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Resumen

Los factores sociales y culturales son de vital importancia ya que inciden en la inseguridad ciudadana del Sector
Entre Rios, asi mismo generan un gran impacto en el desarrollo local de un determinado lugar, debido a esto su
importancia radica en que tiene como principal enfoque contribuir y ayudar a disminuir el indice de inseguridad
ciudadana. Ademas, el objetivo de la investigacion fue identificar los factores sociales y culturales que inciden en
la inseguridad ciudadana del Sector Entre Rios del cantén Santa Elena, que limitan el desarrollo local. Para abordar
este tema, se empled una metodologia de orden mixto, por lo que se aplicé entrevistas a los principales actores y
representantes publicos del foco de investigacion, de la misma manera se realiz6 50 encuestas a los pobladores
pertenecientes a este sector barrial. Finalmente, entre las principales conclusiones se determind que los factores
sociales y culturales se forjan desde el hogar, por lo que una excelente formacion por parte de los padres tutores es
el principal coadyuvante en el futuro de una comunidad.

Palabras Clave: Factores sociales y culturales, inseguridad ciudadana, desarrollo local, formacion ciudadana,
pobladores.

Abstract

The social and cultural factors are of vital importance since they indicate the citizen insecurity of the Entre Rios
Sector, likewise they generate a great impact on the local development of a certain place, due to this its importance
lies in the fact that its main focus is to contribute and help reduce the rate of citizen insecurity. In addition, the
objective of the research was to identify the social and cultural factors that affect citizen insecurity in the Entre Rios
Sector of the Santa Elena canton, which limit local development. To address this issue, a mixed order methodology
was used, for which interviews were applied to the main actors and public representatives of the research focus, in
the same way 50 surveys were carried out to the inhabitants belonging to this neighborhood sector. Finally, among
the main conclusions, it was determined that social and cultural factors are forged from the home, so excellent
training by guardian parents is the main contributor to the future of a community.

Keywords: Social and cultural factors, citizen insecurity, local development, citizen training, residents.






1. Introduccién

Desde la década de los ochenta, se han escrito
muchos articulos y libros, donde se expone la
importancia que tienen los factores sociales y
culturales, cuando se refiere a la inseguridad que
atraviesa una comunidad, ya que la preocupacion
activa por la seguridad ciudadana, se ha convertido
en uno de los temas de manifiesto en la prensa y
opinion pubica durante las Gltimos afios, debido a
que en el Ecuador, se ha podido observar que es uno
de los tépicos mas aclamados al momento de realizar
campafias politicas, por tal motivo se ha convertido
en un tema de debate entre el Estado, es decir el
gobierno central, de la misma manera los gobiernos
locales, y la prensa en general.

Ademas, se han realizado diversos estudios sobre
la seguridad ciudadana, desde el punto de vista
epistemoldgico de diferentes ramas profesionales,
por lo que este tema ha adquirido un enfoque
cientifico, basado en el estudio de su naturaleza a
profundidad, la posibilidad de que se genere un
aumento, el alcance y los fundamentos, por lo que la
poblacién en general no ha dejado de convertirlo en
un tema privilegiado cuando se refiere al bien comin
de una sociedad.

Segun Tapia Pérez (2015) manifiesta que el
problema de la inseguridad es grave y complejo. La
seguridad de las personas y de sus bienes, ademas de
ser una demanda social, es una obligacion
insoslayable del Estado. El control de la violencia y
del crimen constituye una responsabilidad bésica e
irrenunciable, ademas de ser necesaria para
establecer las posibles bases de una legitimidad tan
perdida en la actualidad.

A raiz de las realidades antes descritas que
afectan directa e indirectamente a la seguridad
ciudadana, es importante realizar esta investigacion
porque contribuird a combatir la inseguridad social
en el Sector “Entre Rios”, ya que al delimitar cada
una de las variables que se encuentran inmersas en
este tema, ayudard de manera significativa a dar
pronta solucién a dicha problematica.

Por otra parte el propdsito de la investigacion es
realizar un diagndstico de todo el Sector “Entre
Rios” del Canton Santa Elena, de esta manera se
pretende conocer a profundidad y lograr identificar
cada una de las variables que se encuentran inmersas
y son causantes de la inseguridad ciudadana que
atraviesa este sector, por lo que una vez
identificadas, permitird tener una mejor vision y
enfoque de la realidad, sirviendo de apoyo
indispensable para futuros investigadores del ambito
social, e incluso la participacion de empresas
publicas pertenecientes a este cantén, como es el
caso del gobierno autonomo descentralizado, con la

finalidad de que se puedan implementar estrategias
que ayuden a erradicar de manera significativa y
oportuna la inseguridad que atraviesa esta
comunidad, logrando asi un desarrollo local sélido
en todas sus dimensiones.

De la misma manera Sillano (2016), de acuerdo
con un estudio asociado con la inseguridad
ciudadana en barrios de escasos recursos ha
establecido que: la investigacion tuvo como
propdsito cuantificar la percepcién de seguridad de
habitantes de barrios residenciales de escasos
recursos en barrios de la ciudad de Guayaquil. La
metodologia utilizada en la investigacion, se baso en
el disefio y aplicacion encuestas de preferencias
declaradas en el barrio Sauces de la ciudad de
Guayaquil.

Como principales conclusiones se obtuvo que la
mayoria de los ciudadanos manifestaron tener un
temor persistente al transitar por dicho sector,
debido a la alta inseguridad que existe.

Los resultados de la presente investigacion
sugieren que el enfoque propuesto podria
constituirse en una eficaz técnica para la evaluacion
de politicas de seguridad urbana. El objetivo de la
esta investigacion es identificar los factores sociales
y culturales que influyen en la inseguridad del Sector
“Entre Rios” del Canton Santa FElena, que limitan el
desarrollo local.

Para cumplir con dicho objetivo es importante
abordar temas tales como:

. Definir la situacién social vy
cultural en el Sector “Entre Rios”.

. Diagnosticar el estado de
inseguridad en el Sector “Entre Rios”.

Para la fundamentacion del tema a tratar, se baso
en las concepciones y teorias referentes a las
variables descritas en el tema de investigacion.

Uno de los factores sociales que inciden en la
inseguridad ciudadana de un determinado sector o
comunidad es la familia, ya que segun Burgos
(2015) expresa que la familia, perteneciente a
cualquier sociedad, es el ambito o lugar donde se
socializa en primera instancia, es decir, aqui es
donde la persona aprende y adquiere los diversos
conocimientos y capacidades para relacionarse con
otros.

Desde este punto de vista, la familia es la
principal encargada de educar a las personas que la
conforman en muchos campos de su desarrollo,
tanto fisico como intelectual, lo que le permitird
desarrollarse de una mejor manera en la sociedad v,
en este caso, que le cedan a las generaciones mas
jovenes la toma decisiones acertadas dentro de la
sociedad Gonzalez - Kopper (2016).



Posteriormente, los factores sociales y culturales
tienen una importancia decisiva en la explicacion de
la evolucién del pensamiento, sin embargo, es
necesario afirmar que ellos no actdan en bloque ni
de modo unilateral e independientemente de los
factores bioldgicos e individuales. Por tanto, es
necesario  diferenciar su  accionar,  pues,
corrientemente, se le reduce a una Unica dimension:
la transmision social y cultural, Steward (2015).

Por consiguiente Reyes (2016) manifiesta que los
factores culturales facilitan no solo conocer los
rasgos distintivos que hacen diferentes a grupos
humanos y asentamientos poblacionales dentro de
un mismo espacio geografico y social, sino ademas,
comprender, a través de ellos, coémo se ha producido
el desarrollo historico, sus tendencias mas
significativas, ello posibilita explicar los nexos que
se establecen entre las actuaciones de individuos y
grupos y las dinamicas sociales. Los factores
culturales no son dimensiones, ni elementos, son
condiciones determinantes en tanto reportan
esencialidades de los comportamientos humanos.
Aspectos como la religiosidad, costumbres y
tradiciones aportan un conjunto de significados que
no se pueden soslayar en los estudios de las
comunidades.

De acuerdo al enfoque de (Aguilera Pedrosa,
1995), la cultura es una unidad funcional e integrada,
ya que esta se la puede analizar como un todo en
cada una de sus partes constitutivas, por este motivo
los factores culturales son de mucha importancia en
el &mbito del desarrollo comunitario, para definir la
visién totalizada de la cultura después de lo cual se
harén las precisiones pertinentes.

Adorno (2013) plantea que: la inseguridad
ciudadana se define como el temor a posibles
agresiones, asaltos, secuestros violaciones, de los
cuales podemos ser victimas. Hoy en dia, es una de
las principales caracteristicas de todas las sociedades
modernas, y es que vivimos en un mundo en el que
la extension de la violencia se ha desbordado en un
clima generalizado de criminalidad.

Por el contrario Barker, (2008) propone que la
inseguridad hace referencia directa a la falta o
escases de la seguridad, es decir que la persona se
siente en constante riesgo o peligro, por lo tanto, en
el contexto social hace especial énfasis a los delitos,
crimenes y el malestar que sufre una comunidad y
afectan a la manera en la que esta realiza sus
actividades en conjunto, limitando en gran medida
el desarrollo de un sector.

El Desarrollo Local implica una diversidad de
complejos procesos societales en las dimensiones de
lo social, econdmico, psico-sociocultural, politico,
burocratico-administrativo e integracion interna,
externa, nacional e internacional. El Desarrollo
Local es un proceso que se construye

diferenciadamente en cada pais segln las distintas
articulaciones que se producen entre las dimensiones
territoriales, la historia, las estructuras y la accion
diferenciada de los actores (Cardenas, 2002).

Un proceso de Desarrollo Local supone una
cultura de la proactividad con alta autoestima del
colectivo, que los lleve a saber qué quieren, asumir
riesgos, tomar la iniciativa, buscar alternativas,
aprender de los errores, ser creativos, y hacer que las
cosas sucedan. Estas actitudes proactivas se
convierten en un topico para que todos los actores
sociales se conviertan en actores-agentes 0 sujetos
del Desarrollo Local. (Cérdenas, 2002).

2. Materiales y Métodos

La presente investigacion es de orden mixto, es
decir por una parte es cualitativa porque mediante la
aplicacion de la técnica entrevista, se logré conocer
el fendbmeno de manera subjetiva gracias a las
opiniones y criterios de las personas entrevistadas
del Sector Entre Rios

Por otra parte, la investigacion también es de
orden cuantitativo ya que, mediante la técnica de la
encuesta, se obtuvo datos numéricos, que nos
permitieron cuantificar y generar pautas para el
desarrollo de estrategias que otorguen una solucién
factible a la probleméatica de la inseguridad
ciudadana.

A raiz de esto, la investigacion tiene un alcance
exploratorio, puesto que, al ser un tema poco
estudiado en la provincia de Santa Elena, existe
material escaso que ayuda al abordaje de la
problemética, por lo que este enfoque permitié
indagar, diagnosticar, conocer opiniones de
expertos, incluso de personas aledafias vy
pertenecientes al Sector Entre Rios, acerca de los
factores sociales y culturales que inciden en la
inseguridad ciudadana, siendo esta informacion
preliminar muy importante y precisa para abordar el
tema de investigacion.

El presente articulo se desarrollé en el mes de
octubre del afio 2021, y finaliz6 en el mes de
diciembre del mismo afio.

La poblacién que se considero para el desarrollo
de la investigacion es de 150 personas adultas y
adultos mayores, entre hombres y mujeres, de
edades que oscilan entre 20 y 70 afios,
pertenecientes al Sector Entre Rios.

El tipo de muestreo que se utilizd, es el no
probabilistico por conveniencia, ya que al ser un
sector con una poblacion pequefia dio la opcién de
seleccionar los elementos de la muestra que se
encontraban convenientemente disponible, por lo
que se escogié una muestra de 50 encuestas
aplicadas el 20 de noviembre del mismo afio.



Para larecoleccion de datos y el levantamiento de
informacion se utiliz6 una técnica de caracter mixta,
es decir, por una parte se escogié la técnica de la
entrevista, mediante esta se logré conocer la opinion
de los principales actores publicos y representantes
de este sector, de tal manera se pudo recabar
informacion a profundidad y esencial para su
posterior analisis e interpretacion, por otra parte,
también se utiliz6 la técnica encuesta, esta nos
permiti6 extraer datos con un cuestionario
previamente establecido, con el fin de examinar el
nivel de inseguridad que posee el Sector Entre Rios,
y determinar la viabilidad del desarrollo de
estrategias para erradicar o disminuir en gran
medida la inseguridad ciudadana.

Tabla 1. Frecuencia de la variable "Género"

Género Pobladores | Porcentaje
Masculino 25 50.00%
Femenino 3 46.00%

LGBTI+ 2 4.00%

Total general 50 100.00%

Figura 2. Histograma de frecuencia de la variable
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Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Como se puede observar en los datos de la tabla
y figura 2, el 52.00% de los encuestados (26), se
encuentran en el rango de 30 y 40 afios de edad.

Tabla 3. Frecuencia de la variable "Factores sociales
que llevan a cometer actos ilicitos"

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor

Figura 1. Histograma de frecuencia de la variable
"Género"
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector

“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Segun los datos de la tabla y figura 1, el 50.00%
de los encuestados (25) son del género masculino.

Tabla 2. Frecuencia de la variable "Edad"

Edad

‘ Pobladores

Porcentaje

Entre 20y 30 afios

2

4.00%

Entre 30y 40 afios

| %

52.00%

Entre 40y 50 afios

10

20.00%

Entre 50y 60 afios

| 9

18.00%

Entre 60y 70 afios

3

6.00%

Total general

50

100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector

“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor

Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 3. Histograma de frecuencia de la variable
"Factores sociales que llevan a cometer actos ilicitos"
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Como indica la tabla y figura 3, el 88% de los
pobladores (44), manifestaron que la falta de
educacion es uno de los factores sociales que lleva a
cometer actos ilicitos, por lo que se concluye que la
falta de educacion es escasa en dicho sector.



Tabla 4. Frecuencia de la variable "Asimilacion del
término seguridad"

Asmﬂa:;:::ii:l;ermmo Pobladores | Porcentaje
Confianza 1 2.00%
tranquilidad 3 26.00%
Vigilancia 4 92.00%
Proteccion 3 6.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 4. Histograma de frecuencia de la variable
"Asimilacion del término seguridad"
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Como muestra la tabla y figura 4, el 92,00% de
los encuestados (46) relaciona o asocia el término
seguridad con la vigilancia, siendo este uno de los
derechos con los que los pobladores de ese sector no
cuentan.

Tabla 5. Frecuencia de la variable "Inseguridad
ciudadana ha disminuido actualmente"

La inseguridad ciudadana
ha disminuido Pobladores | Porcentaje
actualmente
NO 46 92.00%
S| 4 8.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 5. Histograma de frecuencia de la variable
"Inseguridad ciudadana ha disminuido actualmente"
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Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

De acuerdo a la tabla y figura 5, el 92,00% de
los encuestados (46), respondié que la inseguridad
ciudadana no ha disminuido en este afio, por lo que
en su mayoria consideran que esta se encuentra en
un aumento desmedido.

Tabla 6. Frecuencia de la variable "Victima de algin
suceso de inseguridad"

Vm'?:i::ejﬁ:'i:::ceso Pobladores Porcentaje
Si 19 38.00%

NO 31 62.00%

Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 6. Histograma de frecuencia de la variable
"Victima de algln suceso de inseguridad”
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Segun los datos la tabla y figura 6, el 62,00% de
los pobladores (31), indic6 que no ha sido victima de
algun suceso de inseguridad, aunque cabe destacar
que un 38,00% (19) manifestd que, si ha sido
victima de ese fatal suceso, por lo que la inseguridad
en dicho sector es muy elevada.



Tabla 7. Frecuencia de la variable "Tipo de delito del
cual ha sido victima"

Tipo de delito Pobladores | Porcentaje
Robo al paso (Bolso, 13 26.00%
cartera, celular)
Robo en vivienda o local 0 0.00%
Atraco (con violencia o
amenazas) y asaltos con 6 12.00%
armas
Fraude 0 0.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 7. Histograma de frecuencia de la variable
"Tipo de delito del cual ha sido victima"
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Fuente: Levantamiento de informacién primario en el sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

De la misma manera la tabla y figura 7, el 26,00%
de los encuestados (13) indicé que ha sido victima
de robo al paso, por lo que esta forma de sustraer
pertenencias es uno de los principales delitos que se
vive en el sector entre rios.

Tabla 8. Frecuencia de la variable "Los factores
culturales inciden en la inseguridad ciudadana"

Los factores culturales
inciden en la inseguridad
(iudadana Pobladores | Porcentaje
S i 96.00%
NO 2 4.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 8. Histograma de frecuencia de la variable "Los
factores culturales inciden en la inseguridad ciudadana"
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Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor

En representacion de la tabla y figura 8, el
96,00% de los pobladores (48), manifestd que los
factores culturales si inciden en la inseguridad
ciudadana, por lo que estos son los responsables en
gran medida de toda la inseguridad que atraviesa el
sector entre rios.

Tabla 5. Frecuencia de la variable "Gestion de las
instituciones publicas en la inseguridad ciudadana”

¢Lagestion de las
instituciones pablicas,
en temas de inseguridad | Pobladores | Porcentaje
ciudadana ha sido
satisfactoria?
Poco 24 48.00%
Nada 2 52.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacién primario en el sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 5. Histograma de frecuencia de la variable
"Gestion de las instituciones publicas en la inseguridad

ciudadana"
0,
54,00% 52,00%
52,00%
0,
>0,00% 48,00%
48,00%
46,00%
Poco Nada

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Segun la tabla y figura 9, el 52,00 % de los
pobladores (26), indicé que la gestion de las
instituciones publicas no ha sido nada satisfactoria
en disminuir la inseguridad ciudadana, por lo que es
necesaria la intervencion urgente de las autoridades
para dar pronta solucion a estos sucesos.



Tabla 6. Frecuencia de la variable "Disminucién de
la inseguridad ciudadana debido al patrullaje policial”

Disminucion de la
m;:i?;;d:r pca':ta": ?:a Pobladores | Porcentaje
policial
Regular 30 60.00%
Nula 20 40.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacidn primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 6. Histograma de frecuencia de la variable
"Disminucidn de la inseguridad ciudadana debido al
patrullaje policial "
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor

De acuerdo a la tabla y figura 10, el 60,00% de
los pobladores (30), manifestd que la distribucion
policial en el sector entre rios es regular, motivo por
el cual existe una alta inseguridad ciudadana.

Tabla 7. Frecuencia de la variable "En qué medida
afecta el nivel de inseguridad en el desarrollo local "

¢éCree usted que el nivel
de inseguridad de un
sector afecta en gran Pobladores Porcentaje
medida el desarrollo
local?

Mucho 43 86.00%
Poco 5 10.00%
Nada 1 2.00%

No sabe 1 2.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 7. Histograma de frecuencia de la variable
"En qué medida afecta el nivel de inseguridad en el
desarrollo local "

100,00% - 86,00%
80,00%
60,00%
40,00%

0 10,00%
20,00% °2,00%  2,00%
0,00% —

Mucho Poco Nada No sabe

Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Con referencia a la tabla y figura 11, el 86,00%
de los pobladores (43), respondié que el nivel de
inseguridad de un sector afecta en gran medida el
desarrollo local, por lo que los emprendimientos y el
desarrollo econémico se encuentra muy limitado.

Tabla 8. Frecuencia de la variable “Intervencion del
GAD frente a la inseguridad ciudadana"

éConsidera usted
necesaria la intervenciéon
urgente del GAD N
Poblad Py t
Municipal de Santa Elena obladores orcentaje
frente al tema de
inseguridad ciudadana?
Si 47 94,00%
NO 3 6,00%
Total general 50 100,00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 8. Histograma de frecuencia de la variable
"Intervencién del GAD municipal frente a la inseguridad

ciudadana"
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Fuente: Levantamiento de informacién primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Segun los datos obtenidos de la tabla y figura 12,
el 94,00% de los encuestados (47), respondid que, si
es necesaria la intervencion urgente del GAD
municipal frente al tema de inseguridad ciudadana,
por lo que los pobladores de dicho sector se
encuentran desesperados por una pronta solucién a
esta problematica.



Tabla 9. Frecuencia de la variable " Qué debe
implementar el GAD Municipal de Santa Elena para
combatir la inseguridad ciudadana del sector

¢Qué debe implementar
el GAD Municipal de
Santa Elena para
combatir la inseguridad
ciudadana del sector?

Pobladores Porcentaje

UPC 49 98.00%
Alarma comunitaria 1 2.00%
Total general 50 100.00%

Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Figura 9. Histograma de frecuencia de la variable " Qué
debe implementar el GAD Municipal de Santa Elena
para combatir la inseguridad ciudadana del sector "
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Fuente: Levantamiento de informacion primario en el Sector
“Entre Rios”, noviembre 2021.
Elaborado por: El autor.

Como se puede observar en la tabla y figura 13,
el 98,00% de los pobladores, indicd que, si se debe
implementar por parte del GAD Municipal de Santa
Elena un UPC para combatir la inseguridad
ciudadana del sector, por lo que el desarrollo y la
pronta implementacion de esta ayudaran a
solucionar esta problematica.

3. Resultados y Discusion

Fundamentacidn tedrica y estado del arte

Para Tapia Pérez (2015) el problema de
inseguridad es grave y complejo siendo una
demanda social de la ciudadania, que implica que
tanto la violencia y el crimen constituye una
responsabilidad bésica e irrenunciable.

Por otra parte, Gonzalez - Kopper (2016)
manifiestan que la familia es la unidad principal
encargada de educar a las personas que lo conforman
en muchos campos de su desarrollo, tanto fisico
como intelectual, los cuales le permitan
desarrollarse de una mejor manera en la sociedad.

Asi mismo Steward (2015) manifiesta que los
factores sociales y culturales tienen una importancia
decisiva en la explicacién de la evolucion del
pensamiento, sin embargo, es necesario afirmar que
ellos no acttan en blogue ni de modo unilateral e

independientemente de los factores bioldgicos e
individuales

Finalmente, Reyes (2016) indica que los factores
culturales facilitan no solo conocer los rasgos
distintivos que hacen diferentes a grupos humanos y
asentamientos poblacionales dentro de un mismo
espacio geografico y social, sino, ademas,
comprender, a través de ellos, como se ha producido
el desarrollo histérico y sus tendencias mas
significativas.

Unién de opiniones:

El problema de la inseguridad es grave ya que
principalmente existe una alta carencia en la
formacion social, en lo que respecta a la ciudadania,
de tal manera existe una alta tasa de violencia y
crimen, tal como lo explica Gonzalez - Kopper
(2016), Tapia Pérez (2015).

Ademas, la unidad familiar es la encargada de
educar a las futuras generaciones, esta educacion
debe estar basada en diferentes campos de
desarrollo, ya sea este fisico, intelectual. Por otra
parte, los factores sociales y culturales juegan un rol
importante en la inseguridad ciudadana y el
desarrollo local de una comunidad, por tal motivo se
debe trabajar desde un principio en estos &mbitos tan
importantes, Steward (2015).

Los factores culturales, no solo se trata de
distinguir facetas o rasgos que distinguen a alguien
del resto, sino que este factor permite comprender
distintas situaciones del comportamiento de un
individuo dentro de una comunidad, Reyes (2016).

Resultados:

Segln los datos de la Figura 3, las principales
variables que se debe tomar en cuenta de esta
problemética son las causas que trae como
consecuencia las determinaciones de los diferentes
factores sociales y culturales donde destaca la
pobreza, el desempleo, la falta de educacién y la
agresividad desarrollada donde dicho barrio se ve
afectado a nivel provincial de acuerdo a la
percepcidn de inseguridad ciudadana.

De acuerdo a la Figura 6. como resultado de la
investigacion se obtuvo que el Sector Entre Rios es
uno de los principales puntos de inseguridad
ciudadana del canton Santa Elena, donde el foco de
atencion es el robo al paso y el atraco a mano
armadas, asi mismo es una de las principales zonas
donde se han detectado los primeros casos de
sicariato en nuestra provincia.

De acuerdo con el andlisis cualitativo, los
actores publicos y representantes del Sector Entre
Rios del cantobn Santa Elena, brindaron
informacién importante acerca de la inseguridad



ciudadana para su posterior analisis e
interpretacion.

El principal factor social, es la formacion
dentro del hogar por parte de los padres tutores,
con el fin de corregir y orientar a dicho
ciudadano, es alli donde se define en gran medida
el nivel de seguridad que tiene un determinado
sector.

Uno de los principales problemas es el
desempleo y el bajo rendimiento educativo, ahi
es donde radica y se desarrolla el desespero de la
ciudadania.

No existe coordinacion entre las instituciones
publicas y privadas, es nula la comunicacion
entre los principales actores que desempefian sus
funciones dentro de esta zona, siendo asi que el
GAD municipal, ha optado por hacer caso omiso
frente a este alto indice de inseguridad.

La asignacidn de los decretos ejecutivos, debe
ser un papel fundamental donde se pueda
intervenir con la fuerza policial, militar y otros
instrumentos estrictos para que la ciudadania
acate normas y se minimice el nivel de
inseguridad.

Finalmente, las autoridades competentes,
deben coordinar acciones para que las
instituciones publicas del ramo se dediquen a la
educacidn ciudadana, realizar charlas periddicas,
rescatando asi los valores de la ciudadania en
general.

Discusidn de resultados:

De acuerdo con los resultados de la
investigacion de Gonzélez — Kopper, (2016)
indica que la familia es el motor principal, es
decir el encargado de formar a todos lo miembros
que se encuentra en dicho hogar, en principios y
valores dentro de una comunidad.

Tal como pudimos contrastar en el analisis
cualitativo que se llevo a cabo, con los diferentes
actores publicos del foco de investigacion, en su
mayoria manifiestan que la familia debe
encargarse de formar tanto en factores sociales y
culturales a cada una de las personas que forman
parte de dicho ndcleo familiar, con el fin de
formar a un buen ciudadano, lleno de principios
y valores, que ayuden al desarrollo comtn de una
localidad.

4. Conclusiones

Concluyendo que en el Sector Entre Rios, existe
un alto indice de inseguridad ciudadana, por lo que
los pobladores de la localidad, inclusive de personas

pertenecientes a sectores aledafios, se encuentran
muy preocupados por estos Sucesos muy
lamentables que se estan dado de manera periddica.

1.- Los factores sociales y culturales, influyen de
manera significativa en el desarrollo general del
Sector Entre Rios, la presente investigacion
determind que la crianza y los valores que se
imparten desde la casa, son esenciales para la
formacion de un futuro y excelente ciudadano, ya
sea en el &mbito personal, académico y profesional.

2.- El estado de inseguridad del Sector Entre
Rios, es notablemente muy elevado, en comparacion
de otras comunidades pertenecientes a este cantén,
debido a esto se ha generado maltiples hechos
catastroficos que estan provocando que este tdpico
se convierta en una preocupacion a nivel provincial,
limitando al desarrollo local.

5. Recomendaciones

Los Factores sociales y culturales que influyen
en la inseguridad del Sector Entre Rios del cantén
Santa Elena, que limitan el desarrollo local,
durante la ejecucion de la investigacion se
determind:

1.- Reconocer que los jovenes dependen de
nuestro cuidado, sus derechos deben ser protegidos
ante cualquier circunstancia en la sociedad, por ello
desde casa podemos fomentar practicas que
favorezcan un trato armonico, para que la
comunicacién sea un elemento central, recordar que
también a nuestra edad tenemos preocupaciones,
temores y dudas de lo que esta pasando en el sector,
asi recomendamos mantener espacios de dialogo,
esto les hara saber que su opinién es relevante,
ademas se sentiran apoyados y cuidados por su
familia.

2.- Plantear la participacion ciudadana para
lograr intervenciones exitosas dentro del sector, mas
alla de mantener el orden publico, se debe identificar
las areas donde existe un déficit de cohesion social,
socializando de manera voluntaria con los
moradores para hacer frente a los temas de sicariato,
robo y problemas comunitarios e incrementar la
confianza y el sentido de responsabilidad en cada
uno de los habitantes.

3. Desarrollar las mediaciones orientadas a
reducir el desorden fisico en puntos especificos que
restringen el desarrollo local, lo cual también puede
incrementar la inseguridad y reducir el miedo en la
ciudadania, para que exista un mejor porvenir tanto
social, cultural y econémico en los moradores.
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