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Resumen 
 

Las capacidades productivas – comunitarias son importantes ya que permitirán desarrollar de mejor manera 

sus actividades dentro de la comunidad para el desarrollo endógeno, en ello abarca tanto las capacidades que tiene 

la comunidad en conjunto y las capacidades o potencialidades (recursos) con las que cuenta el sector. El objetivo 

de esta investigación fue elaborar un diagnóstico que permita conocer las capacidades productivas - comunitarias 

que contribuyan al desarrollo endógeno de la Comuna Aguadita. Para el alcance de esta investigación la 

metodología que se utilizo fue la encuesta y la entrevista, para precisar detalles tanto cualitativos como 

cuantitativos y obtener mejores resultados, además se desarrolló un FODA para identificar las fortalezas, 

debilidades, oportunidades y amenazas, y potenciar las capacidades internas de la Comuna. Lo que se pudo 

constatar en la investigación es que las personas cuentan con las capacidades productivas, sin embargo, falta 

reforzarlas, además existe mucha debilidad en la organización, liderazgo, empoderamiento, y el aprovechamiento 

de sus recursos naturales, por ello es necesario trabajar en conjunto para lograr solventar esas debilidades y lograr 

fortalecer a la comuna y su economía. 

 

Palabras Clave: Capacidades, capacidades productivas, capacidades comunitarias, desarrollo endógeno, 

recursos. 

 

Abstract 
 

The productive capacities - community are important since they will allow to develop in a better way their 

activities within the community for endogenous development, in this it encompasses both the capacities that the 

community has as a whole and the capacities or potentialities (resources) that the community has. sector. The 

objective of this research was to elaborate a diagnosis that allows to know the productive - community capacities 

that contribute to the endogenous development of the Aguadita Commune. For the scope of this research, the 

methodology that was used was the survey and the interview, to specify both qualitative and quantitative details and 

obtain better results, a SWOT was also developed to identify strengths, weaknesses, opportunities and threats, and 

enhance capacities internal of the Commune. What could be verified in the research is that people have productive 

capacities, however, they need to be reinforced, there is also a lot of weakness in the organization, leadership, 

empowerment, and the use of their natural resources, therefore it is necessary to work in together to solve these 

weaknesses and to strengthen the commune and its economy. 

 

Keywords: Capacities, productive capacities, community capacities, endogenous development, resources. 

 

 

 



 

1. Introducción 

 
Al desarrollo endógeno se lo vincula desde la 

parte intangible y sinergético para que sea eficaz, es 

decir, que debe existir articulación entre la 

comunidad y todo el capital intangible (Boisier, 

2009, p. 14), con esto quiere decir que se debe tomar 

en cuenta tanto los recursos con los cuenta la 

comunidad y sus capacidades para manejar dichos 

recursos, el desarrollo no solo debe ser una tecnica 

de intervencion sino tambien una practica de la 

comunidad dejando que los actores y agentes de la 

comunidad generen sus propias acciones e 

iniciativas de acuerdo a sus necesiadades e intereses 

en conjunto (Quispe, 2016, p. 103). 

 

Los recursos productivos con los que cuenta una 

comunidad abarcan distintos sectores como la 

agricultura, la ganadería, el turismo, la artesanía, la 

agroindustria, entre otros, en la Comuna Aguadita su 

mayor potencial se encuentra en la ganadería, 

agricultura, producción de carbón y derivados de 

Palo Santo (Colonche, 2015 – 2019, p.74), por ello 

es necesario fortalecer las capacidades productivas 

de la Comuna que son desarrolladas con 

conocimientos empíricos provocando limitantes en 

su producción y desarrollo. 

 

A partir de lo descrito es importante evaluar las 

capacidades productivas - comunitarias que existen 

dentro de la Comuna Aguadita definiendo las 

fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades 

de la comunidad, y a partir de aquello brindar la 

información necesaria para que los actores 

gubernamentales y la comunidad puedan 

contrarrestar las amenazas y realizar propuestas de 

acciones comunitarias y propuestas de políticas 

públicas que permitan aprovechar las capacidades y 

promover el desarrollo desde las cadenas 

productivas desarrolladas por la comunidad local 

permitiendo así fortalecer a la comuna y su 

economía. 

 

Ayaviri & Quispe (2013) en su artículo llamado 

Políticas de desarrollo en los procesos de desarrollo 

endógeno, menciona la importancia de la 

participación de la comunidad y el uso de los 

recursos, además de la innovación en los sistemas 

productivos y la organización para el desarrollo 

endógeno de una comunidad, esto mediante la 

utilización de una investigación no experimental, 

con método deductivo y con un enfoque explicativo 

descriptivo que ayudan a contemplar de una mejor 

manera los temas relacionados con el desarrollo 

endógeno y el estudio empírico que se basa en el 

análisis de la unidad a investigar. Como principales 

conclusiones se tiene un aporte al proceso de 

desarrollo, ejecución de políticas locales y 

orientación a las actividades económicas para el 

desarrollo endógeno. 

 

Colina & Rojas (2016) en su artículo llamado 

Redes de innovación socio productivas en el 

desarrollo endógeno, determina las condiciones 

favorables para una conformación de redes de 

innovación productivas y a su vez la propuesta de 

creación hacia una comunidad, la metodología 

utilizada fue cualitativa, exploratoria, descriptiva y 

tuvo como aporte el fortalecimiento de las 

capacidades ya existentes en la comunidad y la 

creación de nuevas capacidades, aquello con la 

finalidad de aportar al desarrollo endógeno de la 

comunidad. 

 

Partiendo de la necesidad de entender las 

capacidades productivas comunitarias y el 

desarrollo endógeno, el objetivo general de la 

presente, es la elaboración de un diagnóstico de las 

capacidades productivas comunitarias para el 

desarrollo endógeno, esto por medio de los objetivos 

específicos en el cual está la identificación de las 

problemáticas y capacidades productivas - 

comunitarias, y además desarrollar un análisis 

FODA que permita potenciar las capacidades 

internas del territorio. 

 

Capacidades comunitarias. 
 

Las capacidades comunitarias son las habilidades 

que tienen los individuos o grupos para trabajar en 

conjunto, participar en redes de trabajo, aprender 

sobre el manejo de los recursos naturales, ademas de 

gestionar sus recursos economicos dentro de su 

entorno, esto involucra la capacidades de actuar para 

cumplir los objetivos o metas del grupo (Carrillo et 

al., 2017, p. 565). 

 

Capacidades productivas. 
 

La capacidad productiva de una organización o 

empresa constituyen actividades en la cual 

desarrollan una programación, planeación, 

materiales, su análisis y control, y la capacidad llega 

a ser la cantidad de productos o servicios que llegan 

a satisfacer las necesidades del cliente o la sociedad 

(Kalenatic et al. 2009, p. 68). 

 

Desarrollo endógeno. 
 

El desarrollo endógeno confiere al proceso de 

actuar combinadamente desde desarrollo 

empresariales, innovaciones productivas, 

conocimientos y redes, con ellos promoviendo la 

sinergia entre los distintos mecanismos, dando 

respuesta a los desafíos u oportunidades existentes 

en la comunidad, además se afirma que el desarrollo 

de las capacidades constituye el mecanismo que 

impulsa los procesos de transformación tanto de la 



economía como de la sociedad (Vasquez Barquero, 

2007, p. 202). 

 

Desarrollo endógeno desde una visión 

territorial. 
 

Se lo entiende como un proceso de 

transformación y diferenciación productiva, por eso 

una comunidad puede encontrar a través de 

iniciativas, participación, gestión y tomas de 

decisiones, nuevas ideas que le permitan utilizar sus 

recursos para contribuir al desarrollo y la dinámica 

productiva de su localidad dando respuestas a sus 

problemáticas y necesidades (Quispe, 2016, p. 113). 

 

Desarrollo endógeno desde una visión 

productiva. 
 

Las comunidades aprovechan sus capacidades 

territoriales tomando en cuenta los sistemas de 

producción, para lograr su desarrollo (Quispe, 2016, 

p. 113). 
 

2. Materiales y Métodos 
 

La presente investigación es de tipo mixto 

(cuantitativo-cualitativo), el enfoque está en 

identificar las problemáticas y capacidades 

productivas comunitarias de manera cuantitativa, la 

cual se aplicará mediante una encuesta, a su vez para 

identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades 

y amenazas, de manera cualitativa, la misma que se 

la realizará a través de una entrevista a profundidad. 

 

De acuerdo con ello, la investigación tiene un 

alcance exploratorio ya que se identificará en 

primera instancia cuales son los problemas y 

capacidades productivas comunitarias asociadas al 

desarrollo endógeno de la comunidad, además de 

desarrollar un FODA que permita identificar las 

fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas y 

fortalecer tales capacidades. 

 

Para la población, de acuerdo con la 

investigación de Pin & Coque (2019) en la Comuna 

Aguadita existe una población de 105 habitantes con 

un rango de edad entre 18 a 65 años, para ello se 

toma un muestreo no probabilístico, en el cual se 

tomó una muestra de 30 personas para aplicar las 

técnicas de investigación. 

 

La técnica principal para la recolección de datos 

es la encuesta y para contrastar la validación de las 

respuestas, se aplicará la entrevista a profundidad a 

actores del sector productivo y representantes 

directivos de la comuna. 

 

A continuación, se presenta los resultados del 

levantamiento de información “encuesta” obtenidos 

en la Comuna La Aguadita. 

 
Tabla 1. Sectores productivos de la comuna. 

Actividad productiva 

de la comuna 
Habitantes Porcentaje 

Ganadería 28 93,33% 

Agricultura 0 0,00% 

Producción de carbón 10 33,33% 

Producción de palo 

santo 
27 90,00% 

Otro 0 0,00% 

Fuente: Levantamiento de información la Comuna La Aguadita, 

noviembre 2021. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con los datos de la tabla 1, en la comuna 

Aguadita existe un 93,33% (28) que se dedican a la 

ganadería y un 90,00% (27) que se dedican a la 

producción de palo Santo, en este sector existe una 

problemática que es la escasez de agua, por tal 

motivo el 0,00% se dedican a la agricultura. 

 
Tabla 2. Existe organización en la comuna 

Organización en la 

comuna 
Habitantes Porcentaje 

Si 8 26,67% 

No 22 73,33% 

Total general 30 100,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con los datos de la tabla 2, el 73,33% 

(22) de las personas que fueron encuestadas 

expresaron que no existe la debida organización para 

promover mejoras en el sector productivo de la 

comuna y el 26,67% (8) agregaron que si existe.  

 
Tabla 3. Reuniones que tratan temas para el sector 

productivo. 

Reuniones para la 

productividad 
Habitantes Porcentaje 

Si 20 66,67% 

No 10 33,33% 

Total general 30 1 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con la tabla 3, el 66,67% de las personas 

que fueron encuestadas, expusieron que, si se 

realizan reuniones para tratar temas del sistema 

productivo, y el 33,33% manifestaron que no. 

 

 

 

 



Tabla 4. Frecuencia de las reuniones. 

Frecuencia de 

reuniones 
Habitantes Porcentaje 

Siempre 14 70,00% 

A veces 6 30,00% 

Total general 20 100,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con la tabla 4, el 70,00% (14) de las 20 

personas que agregaron que, si se realizan reuniones 

en la comuna, manifestaron que se realizan 

reuniones siempre y el 30,00% (6) expresaron que 

solo a veces. 

 
Tabla 5. Participan en las reuniones. 

Participa en las 

reuniones 
Habitantes Porcentaje 

Si 14 70,00% 

No 6 30,00% 

Total general 20 100,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

Según los datos de la tabla 5 el 70,00% (14) de las 

personas expresaron que si participan en las 

reuniones y el 30,00% (6) manifestaron que no 

participan en las reuniones. 

 
Tabla 6. Capacitaciones para su actividad productiva. 

Recibieron 

capacitaciones 
Habitantes Porcentaje 

Si 10 33,33% 

No 20 66,67% 

Total general 30 100,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

Según los datos de la tabla 6 el 66,67 (20) de los 

encuestados manifestaron que no recibieron ningún 

tipo de capacitaciones, por otro lado, el 33,33% (10) 

expresaron que si recibieron. 

 
Tabla 7. Tipo de capacitaciones que recibieron 

Tipo de 

capacitaciones 
Habitantes Porcentaje 

Capacitación 

organizacional 
6 60,00% 

Capacitación técnica 10 100,00% 

Capacitación financiera 0 0,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con la tabla 7 y con las personas que 

mencionaron que, si recibieron capacitaciones, el 

60% (6) recibieron capacitación organizacional y el 

100% (10) capacitación técnica para sus actividades 

productivas. 

 
Tabla 8. Apoyo de entidades para su actividad 

productiva. 

Recibieron apoyo de 

alguna entidad 
Frecuencia Porcentaje 

Si 14 46,67% 

No 16 53,33% 

Total general 30 100,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

Según los datos proporcionados en la tabla 8 el 

53,33% (16) de las personas encuestadas expusieron 

que no recibieron apoyo por ninguna entidad 

(publica, privada y ONG) para mejorar su 

productividad y el 46,67% (14) expresaron que si 

recibieron. 

 
Tabla 9. Tipo de apoyo que recibieron 

Tipo de apoyo Frecuencia Porcentaje 

Económico 0 0,00% 

Técnico 13 92,86% 

Infraestructura 7 50,00% 

Fuente: Levantamiento de información a los habitantes de la 

Comuna La Aguadita. 

Elaborado por: La autora. 

 

De acuerdo con la tabla 9, el 92,86% (13) recibieron 

apoyo de tipo técnico, el 50,00% (7) recibieron 

apoyo de infraestructura y el 0,00% recibió apoyo 

económico. 

 

A continuación, se presentan los resultados de la 

entrevista, se realizó a un socio y administrador de 

la asociación de palo santo y al secretario de la 

comuna Aguadita. 

 

De acuerdo con los entrevistados se identifica 

capacidades como la innovación, producción, 

atención al cliente, entre otras, sin embargo, se les 

dificulta identificarlas, ya que aún existe la 

necesidad de reforzar las capacidades como la 

capacidad económica, tecnológica, productiva y de 

ventas. Existen múltiples necesidades para su 

producción, una de ellas son los recursos, mientras 

más se produce más recursos se necesitan para 

producir y solventar sus gastos de producción, 

además la presencia de un mercado estable, 

directrices para aprovechar sus recursos naturales 

que genere desarrollo y el agua potable que es una 

de las mayores necesidades existentes en la Comuna. 



 

En el ámbito organizacional existe organización 

y participación, pero es escaso, se necesita más 

intervención, organización, liderazgo, 

empoderamiento de las personas y mejor 

administración, es necesario que se integren en los 

procesos de toma de decisiones para que haya un 

desarrollo optimo en la comunidad. 

 

3. Resultados y Discusión 
 

De acuerdo con los resultados en la comuna 

Aguadita, tiene necesidades en el ámbito 

organizacional, como la falta de organización, la 

participación, el liderazgo, entre otros, lo que 

conlleva a que no exista desarrollo endógeno en la 

localidad, en concordancia con (Ayaviri & Quispe, 

2013) la participación y organización de la 

población es importante para que existe desarrollo 

endógeno, recalcando también la importancia de la 

innovación en los sistemas productivos, en la cual, 

las personas si tienen la capacidad de innovar, sin 

embargo, no existen recursos para hacerlo. 

 

Además, se identificó la necesidad de trabajar en 

conjunto, aprender el manejo y aprovechamiento de 

los recursos naturales que tiene la comuna, gestionar 

su economía, mejor manejo de su productividad, lo 

cual hace mención (Carrillo et al . 2017), las 

capacidades de la comunidad sirven para actuar y 

cumplir las metas, agregando además lo que 

menciona (Vasquez Barquero, 2007) para que exista 

desarrollo endógeno confiere un proceso combinado 

de innovación, desarrollo productivo, trabajo en 

conjunto y el desarrollo de sus capacidades. 
 

Agregando algo importante es que las personas 

constituidas legalmente por una asociación, tienden 

a tener mejor organización, acuerdos, conocimientos 

y capacidades de producción, al contrario de las 

personas que trabajan sin ningún fin organizativo, 

que son la mayoría de habitantes, por tal razón, 

existe un bajo nivel de desarrollo endógeno a nivel 

territorial, en contraposición con (Quispe, 2016) en 

la cual menciona que la comunidad puede encontrar 

desarrollo a través de iniciativas, participación, 

gestión y tomas de decisiones, lo cual es evidente 

que es una gran debilidad de la comuna 

 

Además en el ámbito productivo, la capacidad 

productiva que maneja la asociación la califican 

como buena, ya que cuentan con la capacidad 

técnica y organizacional que se necesita para 

incursionar en el mercado, tal y como lo manifiesta 

(Kalenatic et al. 2009) las capacidades productivas 

tienden a analizar, planear, programar y controlar su 

producción con el fin de satisfacer las necesidades 

del cliente, algo contrario a lo que dicen las personas 

que trabajan sin fines organizativos, ya que no 

cuentan con las debidas capacitaciones. 

 

Las fortalezas identificadas por la población, son 

las capacidades que tiene para innovar, sus 

conocimientos de producción, en ventas, además las 

grandes oportunidades que tienen para su 

productividad son los recursos naturales y 

productivos como las aguas termales y el palo santo, 

gran herramienta para potenciar su desarrollo, una 

gran amenaza en el sector ganadero es la presencia 

de intermediarios, quienes no permiten una venta 

justa y las ganancias son mínimas, además la escasez 

de agua potable que resulta una amenaza bastante 

grave para el sector productivo de la comunidad, las 

debilidades que se identifica es la poca capacidad de 

administración financiera y tecnológica, además 

reflejan débil organización, liderazgo, 

empoderamiento e integración de la población en la 

toma de decisiones y asociatividad parcial, lo cual es 

un problema que no permite el desarrollo de la 

comuna. 

 

4. Conclusiones 
 

Existe un porcentaje de personas que cuentan con 

capacidades para innovar, para producir y potenciar 

sus productos, además la comunidad cuenta con 

recursos naturales que permite un sector productivo 

fructífero, promoviendo su desarrollo, sin embargo, 

existe la contraparte la cual, hace énfasis a la falta de 

conocimientos en cuanto a economía y tecnologías, 

agregando que, existe una gran necesidad de 

organización, liderazgo y empoderamiento de toda 

la comunidad, lo cual no permite el desarrollo de la 

comuna. 

 

Para potenciar las capacidades internas del 

territorio es importante identificar cuáles son sus 

fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades, 

las cuales el punto de partida para empezar a 

trabajar, son aquellas que no permiten un óptimo 

desarrollo, como las debilidades y amenazas, 

algunas de ella es la falta de organización, liderazgo, 

empoderamiento y trabajo en equipo, la cual, si se 

trabaja en ello conjuntamente promoverá mejoras 

para la comunidad, por otro lado, aprovechar los 

recursos con los que cuentan y gestionar proyectos 

encaminados al aprovechamiento de sus recursos, ya 

que la población tiene una visión prometedora para 

aquello. 
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