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Resumen

Las actuales transformaciones que se llevan a cabo en la educacion en general y en la educacion superior en particular
en el Ecuador, como parte de la politica educativa y los resultados alcanzados por la UPSE en las inspecciones
realizadas por el antiguo CONEA Y CONESUP en el 2009, donde se obtuvo como resultado la categoria E, con 33
indicadores evaluados de insatisfactorios en el area académica, exigen la necesidad de perfeccionar el proceso de
mejoramiento del desemperio profesional de los docentes. El proyecto responde a una de las principales prioridades
relacionadas con la formacion permanente del personal docente con vistas al desarrollo adecuado del proceso de
profesionalizacion del claustro para alcanzar la evaluacion y acreditacion de la institucion. La metodologia aplicada
en el presente proyecto es la de proyecto factible basado en una investigacion cuali-cuantitativa, los resultados
obtenidos en la investigacion de campo reflejan la necesidad de optimizar el proceso de mejoramiento profesional de
los docentes. Es en este sentido que el autor propone la creacion del Centro de Capacitacion Docente- Metodologico
de la UPSE. Se realiza un diagndstico de la realidad educativa a partir de un sistema de dimensiones e indicadores y se
analizan las principales fortalezas y limitaciones para dar solucion al problema investigado. Se proponen y
fundamentan las caracteristicas esenciales y requerimientos metodologicos para la implementacion del Centro de
Capacitacion Docente- Metodologico para la formacion permanente del profesor a través de la integracion de la
superacion, el trabajo metodologico y la actividad cientifica. Se explican sus componentes y acciones para el
desarrollo de las competencias profesionales de los docentes de la Universidad Estatal Peninsula Santa Elena. Su
constatacion en un plano teorico ha permitido reconocer la viabilidad del mismo, con vistas al mejoramiento de este
personal docente, al considerar las actuales exigencias de la Educacion Superior ecuatoriana.

Palabras Claves: Desemperio Profesional Pedagégico, Profesionalizacion, Competencias Profesionales.
Abstract

The current transformations taking place in education in general and particularly in higher education, as part of the
educational policies of our country, and the results achieved by UPSE in the inspections made by the former CONEA
and CONESUP in 2009, which placed UPSE under category “E”, with 33 indicators in the academic area assessed as
unsatisfactory, demand the need to refine the improvement plan for the professional performance of teachers. This
research responds to one of the main priorities in relation to the continuous training of teachers with a view to the
appropriate development of the professionalization process of the teachers in order to meet the institution’s evaluation
and accreditation. The methodology used in this project is that of a feasible project based on a qualitative-quantitative
research, results obtained in the field research show the necessity of perfecting the process of professional improvement
of the faculty. In this sense the author proposes the creation of the Methodological Training Center of UPSE. A
diagnosis of the educational reality is carried out from a system of dimensions and indicators and the main strengths
and limitations are analyzed in order to solve the problem. The main characteristics and requirements are proposed
and founded for the implementation of the Methodological Training Center of UPSE for the continuous training of
teachers through the integration of improvement, methodological work and scientific activity. Its components and
actions are explained for the development of professional competencies of the teachers at PENINSULA DE SANTA
ELENA State University. Verification on a theoretical level has made it possible to recognize its viability, with a view
to improving the teaching staff, considering the demands of Higher Education in Ecuador
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1. Introduccién

La Educacidon Superior que se encarga de la
formacion de profesionales que pasan a formar parte
una vez graduados del ejército de trabajadores del
sector productivo y de los servicios en el pais, tiene un
gran reto.

Ante ello, la Universidad debe ser capaz de
reconocer e identificar cuéales son los problemas
educativos latentes de su entorno para instrumentar las
estrategias, formas y vias que permitan realizar
transformaciones en la sociedad.

En la actualidad, a partir de las transformaciones
que se realizan en el Sistema de Educacion Superior
ecuatoriano como respuesta consecuente con las
necesidades que emergen de esta situacion la Ley
Orgénica de Educacién Superior, dada por Ley s/n,
publicada en Registro Oficial Suplemento 298 de 12
de Octubre del 2010, en su Capitulo 2 Fines de la
Educacion Superior, sefiala en los siguientes articulos:

¢) Acceder a la carrera de docente e
investigador y a cargos directivos, que garantice
estabilidad, promocion, movilidad y retiro, basados
en el mérito académico, en la calidad de la ensenianza
impartida, en la produccion investigativa, en el
perfeccionamiento permanente, sin admitir
discriminacion de género ni de ningun otro tipo,

h)  Recibir una capacitacion periodica acorde a
su formacion profesional y la catedra que imparte,
que fomente e incentive la superacion personal
académica y pedagogica.

De manera que la Educacion Superior ecuatoriana
tiene la responsabilidad de concebir la capacitacion de
todo el personal docente. EI cumplimiento de esta
responsabilidad precisa tener en cuenta la dindmica
del entorno y del propio sistema.

Pero para poder lograr estos resultados, se debe
tener en cuenta como elemento fundamental que los
docentes encargados de la formacion de estos recursos
humanos se encuentren aptos desde el punto de vista
técnico y pedagdgico para asumir este gran reto.

Las indagaciones empiricas y la vivencia personal
de méas de dos décadas de desempefio profesional
pedagdgico y en direccion educacional de la
Educacion Superior al llegar hasta la categoria de
Rector, que desempefia en estos momentos,
posibilitaron determinar las siguientes insuficiencias
como antecedentes al problema que se investiga.

- Insuficiente cultura cientifica, técnica,
pedagdgica y general en docentes y directivos.

- Carencia de un enfoque interdisciplinario que
promueva un saber humanista.

- Limitado desarrollo del pensamiento logico y
asuncién de un estudio fragmentado que no tiene en
cuenta los principios del desarrollo y la relacién
dialéctica, lo que lleva al esquematismo en docentes y
estudiantes.

- Bajo nivel educacional de los estudiantes que
realizan el examen de admision a la universidad.

- Falta de atenciébn de forma coherente,
armonica y continua, a partir de un diagnostico
riguroso en la capacitacion de los recursos humanos
docentes de la universidad y comunidad.

- No esta concebida ni organizada con caracter
de sistema, la capacitacion para la superacion de los
docentes de la UPSE y entorno.

He ahi la importancia de la creacién de un Centro
de Capacitacion Docente en la Universidad Estatal
Peninsula Santa Elena, capaz de potenciar la
profesionalizacién de su claustro para lograr
resultados de aprendizaje de calidad y por tanto un
graduado competente y competitivo que permita el
desarrollo de la region peninsular y el pais, y ademas
la evaluacion y acreditacion de la UPSE.

1.1 Objetivos Generales

Contribuir a la formacion, superacion y
capacitacion de los profesores y directivos
educacionales de la region a través de la

profesionalizacion de la planta docente, de la
Universidad Estatal Peninsula Santa Elena, que
permita el logro de una docencia de excelencia.

1.2 Obijetivos especificos
e  Determinar los referentes y fundamentos teéricos

y metodoldgicos que sustentan la concepcidn de
la capacitacion continua de los docentes de la

UPSE.
e Determinar las dimensiones, indicadores,
instrumentos y técnicas para evaluar las

competencias: pedagogica, investigativa,
técnico-profesional y de superacion en el
desempefio pedagégico profesional de los
docentes de la UPSE.

e Identificar las falencias de formacion en las
competencias: pedagogica, investigacion
cientifica, técnico-profesional y de superacion de
los docentes de la UPSE.

e Disefiar un Centro de Capacitacion Docente-
Metodoldgica de la UPSE.

1.2 Variables

Variable Independiente: Profesionalizacién de
los docentes.



Variable Dependiente: Proceso de Acreditacion
de la UPSE.

VARIABLE

Independiente DIMENEENES

INDICADORES

- Solucién de problemas

- Trabajo de vinculacién con la
colectividad.

- Aplicacion de la Ciencia y la
técnica con enfoque ambiental.

Pedagdégica/Técnico nica
profesional - Utilizacion de las tecnologias de
la informética y las

comunicaciones en el proceso

Profesionalizacion
docente: Proceso de

accion y reflexion

cooperativa, de - _pede_lgoglcdo. __
indagacion y - Tral ajog_z@ope agogico y
experimentacion, donde idactico

el docente aprende al Actitud ante la superacién

ensefiar y ensefia porque
aprende, interviene

Superacion
- Resultados

para facilitar y no imponer

N - » - Realizacion de trabajos
ni sustituir la comprension

cientificos

de los estudiantes, y al

reflexionar sobre Cientifico investigativa

Participacién en eventos

su intervencién ejerce y Produccién intelectual

desarrolla  su  propia
comprension. Presencia personal
- Asistencia y puntualidad
Laboral
- Relaciones humanas
- Exigencia y critica
VARIABLE
Dependiente DIMENSIONES INDICADORES
- Diagnéstico.
- Sistematicidad.
Planificacién

- Aseguramiento material y

Proceso de humano.

acreditacion de la -Enfoque sistémico.

UPSE: Proceso que

N - Conocimiento y utilizacién de las
realiza la UPSE para J

Organizacion y alternativas de capacitacion.

obtener la certificacion
sobre la calidad de sus
programas académicos,

ejecucion - Conocimiento sobre los

contenidos de la capacitacion.

- Correspondencia de la
capacitacion con los problemas
educativos.

su organizacion,
funcionamiento y el

cumplimiento de su

funcién social. - Correspondencia con la

evaluacion y proyeccion en el
plan de desarrollo de la carrera.

Evaluacion

- Interrelacion entre los
funcionarios y conductores.

- Pertinenria

Cuadro N° 1 Operacionalizacién de las Variables

2. Materiales y Métodos

El procedimiento de esta investigacion se cumple
con los siguientes pasos:

Seleccionar el tema de investigacion

Planteamiento del problema

Recoleccidn de informacion bibliografica

Elaboracion del marco teérico

Preparar documentos para recoleccién de

datos

e Aplicar las encuestas para recolectar la
informacion

e Analisis e interpretacion de los resultados

e Conclusiones y recomendaciones

e Elaboracién de la propuesta

Recoleccion de la informacion. Se utilizd lo

siguiente:
Informacion bibliogréfica.

Consultas de internet, para la investigacion
cientifica se procedi6 a la investigacion en libros,

textos, folletos, documentos de consulta, revistas que
traten sobre el tema en estudio y que se encuentran
detallados en la bibliografia; tesis de maestrias y
doctorados en Ciencias Pedagdgicas y de Educacion
sustentadas y aprobadas.

Se utilizd la encuesta que permite obtener
porcentaje validos sobre la problematica, que se
presenta en la aplicacion de los procesos
administrativos en la UPSE.

Se codifico, tabuldé y analizé al aplicar técnicas
légicas de induccién y deduccién en cada una de las
preguntas de las encuestas.

La tecnologia para la determinacion de problemas
educativos, investigativos y de organizacién del
trabajo permitié determinar el inventario de problemas
a partir de las necesidades manifiestas y latentes de
los docentes.

Se utiliz6 la estadistica no paramétrica para el
procesamiento de la informacién obtenida con las
indagaciones empiricas, a través del andlisis
porcentual de los resultados, y particularmente el
método de los puntos de corte para el establecimiento
de los diferentes rangos de valoracién para el
procesamiento de la prueba de desempefio, la cual fue
aplicada para evaluar el desempefio pedagdgico
profesional de los docentes.

También se utilizd el método Delphy para valorar
los resultados de la consulta a expertos sobre la
propuesta, con un grado de fiabilidad de 99.9% y un
margen de error minimo de 0.01. Se valoran tres
variables en el mismo: el Modelo pedagogico
(interrelaciones entre componentes y grado de
fiabilidad), las competencias profesionales
(estructuracién, definicion y relaciones) y las
relaciones del modelo con la evaluacion.

2.1. Poblacion y Muestra

La muestra es no probabilistica o con proposito, se
selecciond a la totalidad de las poblaciones titulares.



POBLACIO

ESTRATOS X MUESTRA PORCENTAJE
Vice-Rector 2 2 100%
Decanos 8 8 100%
Directores de escuelas 10 10 100%
Directores de carreras 15 15 100%
Docentes investigadores 15 15 100%
Docentes 273 82 30%
Estudiantes 3580
TOTAL 3903 132

Cuadro N° 2 Poblacion y Muestra de Estudio
3. Resultados

Los directivos académicos y la mayoria de los
docentes manifiestan estar muy de acuerdo en que la
institucion requiere la implementacion de un modelo
de Centro de Capacitacién Docente Metodoldgico que
permita alcanzar la calidad en todos sus procesos.

La educacién en el siglo XXI a nivel global, se ha
visto afectada por un conjunto de variables internas y
externas que exigen cambios significativos en todos
los paises. La necesidad de responder con éxito a las
demandas de una sociedad cada dia més exigente y
cambiante, han retado a los gobiernos (el Ecuador es
un ejemplo), a realizar grandes esfuerzos de
mejoramiento hacia el logro de la calidad total.

Es necesario adoptar nuevos conceptos y esquemas
tedricos validos, orientados hacia el mejoramiento
permanente de la administracion, planeacion,
organizacion, direccion y control de los procesos
gerenciales y de acreditacion universitaria.

Un alto porcentaje de los entrevistados vy
encuestados considera que los procesos de
acreditacion en la gestion universitaria, requiere de los
procesos de profesionalizacion de manera permanente.

La mayoria de los encuestados, entrevistados y
evaluados en su desempefio consideran que existen
condiciones objetivas y subjetivas y mucho interés en
el mejoramiento de la imagen de la institucion, que da
la apertura al cambio y que apoyan todos los procesos
que lleven a los procesos de acreditacion.

Esto se ratifica en la concepcion de que la calidad
es el resultado de un proceso que necesariamente debe
involucrar y beneficiar a todos.

La capacitacion permanente de directivos y del
claustro docente permite la profesionalizacion de los
mismos y por tanto el camino a la acreditacion de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

4. Propuesta

El modelo de centro para el mejoramiento del
desempefio pedagdgico profesional de los profesores
de la UPSE y el entorno est4 compuesto los siguientes
componentes:  diagnostico,  disefio  curricular,
gjecuciéon y evaluacion. Cada componente se
estructura en un grupo de acciones, que permiten ir
ajustandolo segln las particularidades del contexto
donde se desarrolla. (Ver Gréfico N° 1)
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Grafico N° 1 Esquema Modelo Pedagdgico para el
mejoramiento del desempefio docente

En sintesis la superacion y auto preparacion del
docente son de singular importancia para profundizar
en el conocimiento y la formacion de sus estudiantes,
los cuales exigen del docente estar por delante de lo
que ellos conocen y se relaciona con otros procesos
importantes  que constituyen componentes de la
profesionalizacion del docente, tales como el trabajo
metodoldgico y la actividad cientifica; el primero es
de vital importancia para la preparacion didactica del
profesor, constituyendo una via de superacion y el
segundo es parte inseparable de cualquier alternativa
de superacion, pues en cada una de ellas esta



concebida la investigacion y la actividad cientifica
como forma de trabajo.

SUPERACION

PRIFESIONALIZACION

FORMACIONPERMANENTE

TRABAJO
METODOLOGICO

INVESTIGACION

MEJORAMIENTO DEL DESEMPERNO
PROFESIONAL PEDAGOGICO

Grafico N° 2 Mejoramiento del Desempefio
-.-...Profesional Pedaadaico

El cumplimiento de las tareas de investigacion para la
profesionalizacién de los docentes y la acreditacion de

la UPSE, permiti6 arribar a las siguientes
conclusiones:
e El estudio realizado sobre el proceso de

Educacion Continua permitio determinar las
tendencias  fundamentales como: relacién
desproporcionada entre teoria y .practica en los
programas de superacién, desbalance entre la
superacion pedagdgica y la técnica, desarrollo de
la capacitacion en forma fragmentada y la no
existencia de una relacion adecuada entre la
centralizacion 'y descentralizacion de este
proceso.

El proceso de mejoramiento del desempefio
pedagdgico profesional de los docentes, es una
condicion que debe garantizar el desarrollo de
las competencias inherentes al ejercicio de la
profesion.

El proceso de Pedagogizacion, permite
comprender como contribuye al desarrollo de las
competencias pedagogicas de los docentes.

Las competencias profesionales, permiten
comprender el papel de los componentes que la
integran como un sistema de conocimientos,
habilidades, valores y cualidades de Ila
personalidad que se movilizan en funcién de las
necesidades, intereses y motivos del profesional.

Docentes de la UPSE, a partir de su
fundamentacion pedagdgica, permite
comprender el papel de los componentes que la
integran como un sistema de conocimientos,
habilidades, valores y cualidades de Ila
personalidad que se movilizan en funcién de las
necesidades, intereses y motivos del profesional.

La determinacién de problemas educativos,
investigativos y de organizacién del trabajo
realizada a partir de la aplicacion y andlisis de un
conjunto de indagaciones empiricas y teoricas,
posibilité la determinacion del estado actual de
la  profesionalizacion de los docentes de la
Universidad Estatal Peninsula Santa Elena,
previa identificacion de las dimensiones y los
indicadores en dos variables: Independiente,
Profesionalizacion de los docentes vy
Dependiente, Proceso de Acreditacion de la
UPSE.

El Modelo de competencias del docente de la
UPSE es portador de las competencias:
pedagdgica, técnico profesional, para la
superacién e investigativa, que caracterizan los
desempefios eficientes de este profesional, al
considerar las exigencias actuales del contexto
social en el que se desempefian.
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