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RESUMEN
La presente investigacion plantea que la interaccion social representa una de las vias para la
participacion escolar, la misma que resulta imprescindible cuando se busca un aprendizaje virtual
de calidad. El estudio tiene como propdsito determinar la importancia de la interaccion social en
la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria. EI abordaje o0 momento
metodoldgico que se ha seguido es de enfoque cualitativo y paradigma interpretativo, el método
que sigue la investigacion es hermenéutico con un disefio descriptivo. Los instrumentos
utilizados son la entrevista interpretativa y la ficha de observacion. En el andlisis de las
dimensiones e indicadores se utilizo el programa Atlas. Ti en su versién 9, asimismo con ayuda
de la triangulacion se realizé el analisis de los datos de la ficha de observacién. Se concluye que
las técnicas utilizadas por la docente potencian el desenvolvimiento en las competencias basicas

de interaccidn social a través de las habilidades interactivas ejecutadas en la clase virtual.

Palabras claves: Interaccion social, Modalidad de aprendizaje virtual, Participacion en el aula,

Habilidades Sociales.



INTRODUCCION

A causa del COVID-19, todos los escenarios de la vida se han visto afectados en su
funcionamiento, la educacion no escapa de ello. Al respecto, se generd gran preocupacion debido
a la adopcion de otras estrategias de formacion y aprendizaje a través de la tecnologia de modo
que, todavia manteniendo las medidas preventivas, el proceso educativo sigue el curso normal,
de alli que, se impuso el uso de la formacion remota, la cual, no es tarea facil tomando en
consideracién las limitaciones técnicas, econdmicas y operacionales para el uso de herramientas

tecnoldgicas.

En este sentido, todos los paises han adoptado medidas y modificaciones curriculares
para la incursién de docentes y estudiantes en estos escenarios, Ecuador es uno de ellos,
incorporando la educacion virtual en vez de presencial para mitigar el impacto del COVID-109.
Pero al ser una alternativa de formacion imprevista, cada una de las partes ha hecho lo mejor
posible sin una preparacion previa, en otras palabras, se usan entornos virtuales con estrategias
educativas tradicionales lo que genera una brecha entre el ser y el deber ser, viéndose afectados

varios aspectos de la cotidianidad educativa como, por ejemplo, la interaccion social.

Y es que, esta es una de las caracteristicas esenciales de la educacién tradicional y
presencial, el compartir, hablar, socializar con los compafieros de clase; pero, por los motivos
citados se ha desprovisto de su entorno natural, cambiando los procedimientos de aprendizaje
para los nifios, en especial los de preparatoria los cuales son abordados por medio de formatos
digitales que dificultan la interaccion social, ademas, de la dificultad de los docentes en
planificar estrategias de ensefianza virtual que promuevan la interaccion social para garantizar la

formacién integral del nifio y evitar consecuencias psicoldgicas y emocionales a casusa de ello.

A tal resultado, se considera relevante conocer mas acerca de este escenario y la situacion
de los nifios de preparatoria y de la Educacion Virtual y su efecto en la Interaccion Social,
tomando como referencia de estudio el caso de la escuela de Educacion Basica “11 de
diciembre”, ubicada en la parroquia La Libertad donde actualmente se oferta una educacion

virtual que, generalmente se desarrolla a través de la plataforma Zoom, para analizar aspectos



relacionados con este tema que afectan la socializacién de los nifios de preparatoria y definir

técnicas favorecedoras de interaccién social en ambientes educativos virtuales.

Por consiguiente, el presente resultado de investigacion se estructura en cuatro capitulos

distribuidos de la siguiente forma:

En el capitulo | se expone la situacion problematica, se formulan las causas, objetivos y

se expresa la justificacion, relevancia.
En el capitulo 1l se muestra el sustento tedrico y estudios previos a la investigacion.

En el capitulo 111 se detallan todos los aspectos metodolégicos relacionados con el

abordaje del tema, procedimientos, métodos, variables, instrumentos.

En el capitulo IV se describen los hallazgos del estudio y la discusion de estos.



CAPITULO I / PRIMER MOMENTO

1. Situacion problematica

La interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria.

1.1 Contextualizacion de la situacion objetivo de investigacion

La concepcion de la educacion, desde tiempos remotos, ha significado el
fortalecimiento del conocimiento y las habilidades especificas del ser humano, las
cuales son cruciales para garantizar su insercién dentro del mundo social y
profesional cumpliendo con las expectativas personales y profesionales fijadas desde
etapas tempranas. En ese amplio sentido, el aprendizaje conlleva a un proceso de
formacidn continua que inicia desde la infancia y se prolifera a lo largo de la vida de
la persona.

Una educacion de calidad es considerada como un derecho irrefutable para
la humanidad, por cuanto, a nivel mundial, existen innumerables programas publicos
y privados que se ajustan a las necesidades y exigencias de las personas,
independientemente de su nivel sociodemografico. No obstante, en la actualidad, ain
existen muchas deficiencias en torno al acceso o permanencia dentro del sistema

educativo.

Por otro lado, de acuerdo con datos historicos suministrados por el Banco
Mundial (2020), el porcentaje bruto de inscripcion escolar entre los afios 2015 y 2018
descendio en un 0.912%, sin contar con los periodos subsecuentes como finales de
2019 y 2020 donde se introdujo un nuevo factor limitante a causa de la pandemia del
virus COVID-19. Por el cual, produjo cambios que han transformado las practicas
sociales en todo el mundo. Hasta julio de 2020, més de 33 paises de América Latina
y el Caribe suspendieron las clases presenciales en todos los niveles educativos
(Cepal-Unesco, 2020); ante esta situacion, los gobiernos, para dar continuidad al
proceso de escolarizacion, optaron por la implementacion de plataformas
tecnoldgicas que brindan la posibilidad de que los estudiantes sigan adquiriendo sus

aprendizajes. Al respecto, la Unicef (2020), sefiala que, tras el cierre de las escuelas,



se han presentado consecuencias adversas a fin de garantizar el aprendizaje de los
nifios y su bienestar, por esto, al abordar cuestiones de preferencia la educacion es un

factor que se debe priorizar.

De forma similar, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
Calidad de la Educacién (2021) indica que, existen millones de nifios
desescolarizados a raiz del COVID-19; por ello, es que la educacién tiene un impacto
preocupante porgue la formacion remota no es facil y mas para los hogares que no
cuentan con buena conectividad, por eso es que, la mayoria de los paises incluyendo
Ecuador ha realizado nuevas modificaciones en los lineamientos curriculares para

que el docente se involucre en los escenarios del contexto educativo.

Después de que el Ministerio de Salud declarara el estado de emergencia en
Ecuador, el Ministerio de Educacion ordend la interrupcion de las clases en la
totalidad del pais; en consecuencia, durante este periodo, todos los establecimientos
educativos publicos y privados utilizaron sistemas tecnologicos para dictar cursos en
forma virtual (MinEduc, 2020).

Con el uso de plataformas tecnologicas el grado de preparatoria evidencia
situaciones que deben ser atendidas, dado que, los docentes siguen utilizando una
metodologia tradicional que no corresponde con la ensefianza actual ( Campos
Gutiérrez & Arriazu Mufioz, 2014). En este escenario, la interaccién social al ser una
competencia basica del repertorio de conductas de los nifios ha sido desprovista de su
entorno natural, puesto que, la educacion se ha digitalizado (Bravo Gallegos, 2015).
Es decir, en las clases presenciales los aprendizajes se refuerzan mediante la
“interaccion” con sus pares dentro de un espacio fisico. En palabras de Moreira &
Delgadilo (2014) la interaccion ‘‘va mas alla de la simple recogida de informacion de
paginas web o de la descarga de archivos para su lectura; supone un procedimiento

de reflexion y conformacion de vinculos cognitivos™’.

Segun la Unesco (2021), dentro de las Instituciones Educativas durante el
aprendizaje virtual utilizan material didactico de caracter descargable, plataformas
digitales o cursos en linea o “MOOC”; mientras que, 0tros se apoyan en vias de

comunicacion como la radio y television. Sin embargo, en Ecuador, los



procedimientos de aprendizaje para los nifios de preparatoria se han evidenciado a
partir de herramientas y fichas pedagdgicas en formato digital dispuestas por el
Ministerio de Educacion; todo esto, con el propdsito de favorecer el entorno
socioemocional de los estudiantes (Ministerio de Educacion, 2020).

Una de las deficiencias que presentan la modalidad de aprendizaje virtual
es la dificultad de favorecer el desenvolvimiento de las competencias basicas de
interaccion de los nifios que les ayuden a obtener las destrezas y habilidades a fin de
que se adapten al ambiente. Es decir, la capacidad para comunicarse, para expresar
emociones, para intercambiar ideas y seguir las normas; ya que, es a través de la
interaccion reciproca que el nifio adquiere experiencias significativas de aprendizaje
que hacen posible el desarrollo de su personalidad Toala D, et. al (2017). El infante,
al no interactuar en un entorno real con sus pares, esta desprovisto de la interaccion
que favorece su desarrollo integral. Al respecto, Turizo Maritza (2017), subraya que
la interaccidn es uno de los procesos basicos mediante el cual se relacionan con los

demas, por cuanto, esta promueve el bienestar integral del nifio.

Otra de las causas que existe es la escasa utilizacion de estrategias
pedagdgicas que promuevan la interaccidn social de los nifios al impartir clases en la
Modalidad de Aprendizaje Virtual, debido a estas novedosas demandas, el personal
docente ha tenido una formacion y acceso a recursos insuficiente para asumir estos
retos pues desde antes de la Pandemia dicho personal ya estaba desfavorecido en las
oportunidades de formacion inclusiva, por tanto, se requiere la capacitacion a corto
plazo que no es posible cumplir, ya que, se ha dado prioridad a otros aspectos como
los ajustes curriculares, la evaluacion, las estrategias de ensefianza, dejando a un lado

las estrategias de interaccion social (Cepal-Unesco, 2020).

Por tanto, los recursos digitales en la Modalidad de Aprendizaje Virtual se
han convertido en un factor elemental durante el proceso educativo en aras de
favorecer el aprendizaje de los nifios. Para ello, se requiere del enriquecimiento del
saber en el educador en los diferentes ambientes educativos para mitigar la incidencia
en la falta de tacticas que obstaculizan la motivacion en las actividades conjuntas y le

impida al nifio mantenerse activos en el ambito educativo virtual (Vera, 2019).



Por consiguiente, se hace necesario profundizar en el tema de socializacion
de los nifios en la modalidad de educacion virtual dadas las complicaciones y
consecuencias psicologicas y emocionales que se producen en los nifios tales como la
inseguridad, la desconfianza, el miedo, la apatia, aislamiento, pues tal como lo
indican Reina et. al (2018) es el obstaculo de poder expresarse ante los demas lo que
causa miedo y temor de ser rechazado. Por tal razon, se pretende conocer mas de
cerca la situacién en cuanto a la interaccion social, analizar y describir aspectos
relevantes observados en una Institucién Educativa con los nifios de preparatoria que
permita definir técnicas favorecedoras de interaccidn social en ambientes educativos

virtuales.

Para efectuar la investigacion se acudio a la escuela de Educacién Basica
“11 de diciembre”, ubicada en la parroquia La Libertad. La Institucion cuenta con 24
aulas y un total de 30 docentes. La Unidad Educativa esta distribuida en Educacion
Inicial 1'y Il con nifios de 1 a 5 afios y la Educacion basica complementaria. En la
actualidad, se oferta una educacion virtual debido a la pandemia del COVID-19 que
obstaculizo el ingreso a las clases presenciales, por este motivo la observacion del

contexto de estudio fue por medio de la plataforma Zoom.



2. Inquietudes del investigador

2.1.1 Pregunta principal

¢Cudl es la importancia de la interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual
en nifios de preparatoria de la Escuela de Educacion Basica 11 de diciembre, Afio-
lectivo 2021-2022?

2.1.2 Preguntas secundarias

1. ¢Cuéles son los referentes tedricos sobre los que se fundamenta la
interaccion social y el desarrollo en la modalidad de aprendizaje virtual en
nifios de preparatoria?

2. ¢Coémo se desarrolla la interaccién social en la modalidad de aprendizaje
virtual en nifios de preparatoria de la Escuela de Educacién Basica 11 de
diciembre?

3. ¢Qué tecnicas utiliza la docente para promover la interaccion social en la

modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria?



2.2 Proposito u objetivos de investigacion

2.2.1 Objetivo General

Determinar la importancia de la interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual
en nifios de preparatoria de la Escuela de Educacion Basica 11 de diciembre.

2.2.2 Obijetivos Especificos

Identificar los referentes tedricos sobre la interaccion social en la modalidad de

aprendizaje virtual en nifios de preparatoria.

Explicar como se desarrolla la interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual

en nifios de preparatoria utilizando la ficha de observacion.

Analizar las técnicas que favorecen la interaccién social en la modalidad de aprendizaje

virtual mediante la entrevista interpretativa.



2.3 Motivacion del origen de estudio
La presente investigacion tiene como prioridad estudiar la interaccion social

dentro de la modalidad de aprendizaje virtual, dado que en la prueba piloto realizada en
la Escuela de Educacion Bésica ““11 de diciembre”, ubicado en la parroquia La Libertad,
se observd la poca participacion por parte de los nifios en el desarrollo de la clase por
medios virtuales, cuando participan, generalmente ocurre por obligacion y lo hacen con
timidez, temor y cierta desconfianza ante el grupo de estudio. Del mismo modo, no se
evidencia técnicas por parte de la docente para promover la participacion, por lo cual, no

se genera un clima de confianza o interaccion social de sus educandos

Sumado a ello, el auge tecnolégico representa la tendencia hacia el uso de la
modalidad de aprendizaje virtual, mas aun luego de la experiencia que se esta suscitando
a raiz de la COVID-19, por lo que, es muy probable que se mantenga esta modalidad de
estudio por mas tiempo o sencillamente una vez de vuelta a la normalidad, se sigan

utilizando como estrategia de ensefianza.

Por ello, es necesario abordar y mejorar la praxis educativa en estos entornos y
facilitar la interaccion social entre docentes y nifios, y entre pares, impulsando la
comunicacion efectiva y activa, la convivencia, la empatia, el dialogo abierto y todos
aquellos aspectos sociales que estan quedando de un lado por la novedad de uso de esta
modalidad de ensefianza, tomando en consideracion que los nifios no van a la escuela
solo a adquirir conocimientos, sino también, a fortalecer sus relaciones sociales a través

de la interaccion con sus pares.

A tal fin, se toman como referencias estudios previos en este tema, como los
realizados por Martin y Velasquez, (2021), quienes se plantearon como objetivo
propiciar actitudes de aprendizaje que permitiesen manejar las emociones en los nifios
bajo ambientes de educacion virtual, en vista que se evidenciaba ansiedad, frustracion,
inasistencia a la hora virtual y hasta desercion escolar. Del mismo modo, sefialan que los
adultos transmiten a los nifios esa serie de emociones por no estar preparados para estos

entornos, por lo cual tomaron en consideracion las ventajas y desventajas del proceso.

En este sentido, Carrillo y Hamit (2017), expresan que la interaccién

comunicativa es una herramienta que permite al docente desarrollarse profesionalmente
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y facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo que se considera relevante en la
formacion del docente y su influencia en el nifio como rol orientador y liderazgo que se

ejerce en el aula ya sea presencial o virtual.

También, Tapia (2021), quien desarrollé un estudio reciente con el objeto de
analizar el proceso de socializacion en los nifios del nivel de Preparatoria por la
pandemia COVID-19, en vista que se observaba que los padres no dan espacio a sus
hijos para que socialicen con normalidad, en los entornos virtuales, actividades que
generalmente realizan de manera espontanea en modo presencial, lo que ha generado
desinterés para interactuar con sus pares que desencadena miedo e inseguridad para
comunicarse, expresar sus ideas y opiniones, como parte de los desafios que se

enfrentan por la pandemia.

En tal sentido, de acuerdo con la linea de investigacion de la Carrera: Estrategias
y recursos didacticos, se plantea el aporte de estrategias para el desarrollo de la
ensefianza en entornos virtuales que permitan promover la interaccion social en los
nifios de Preparatoria. En consecuencia, se orienta la investigacion hacia una docente y
nifios de 5 afios de la Escuela de Educacion Basica “11 de diciembre”, ubicado en la
parroquia La Libertad donde se llevé a cabo la prueba piloto que permite comprobar la

factibilidad del estudio dadas las debilidades observadas y descritas.

De la misma forma, esta exploracion busca contribuir al progreso del aprendizaje
social en la modalidad virtual con base a las necesidades técnicas colectivas para
generar la interaccion, utilizando la estrategia de aula invertida, planteando la presente
bajo un enfoque cualitativo, con abordaje empirico basado en la observacion, practica, y

experiencia de los hechos, por lo cual, se considera una tematica innovadora.
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2.4 Delimitacion
Campo: Educacion
Area: Educacion Inicial Il
Aspecto: Innovacién educativa
Tema: La interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de

preparatoria.

Delimitacion espacial: La investigacion se realizo en la Escuela de Educacion Bésica
“11 de diciembre” en el area de Preparatoria, ubicado en la parroquia La Libertad.
Delimitacion Temporal: El problema de estudio se realiz6 durante la modalidad de
aprendizaje virtual del afo lectivo 2021-2022.
Delimitacion poblacional: Estudiantes de Educacion Inicial Il de 5 afios en la Escuela
de Educacion Basica 11 de diciembre.
Enfoque de investigacion: La presente investigacion esta orientada con el paradigma
interpretativo que por lo general tiene un enfoque cualitativo.

2.5 Premisa
La modalidad de aprendizaje virtual favorecera el desarrollo de la interaccién social en
nifios de preparatoria.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO-REFERENCIAL

2.1. Estudios relacionados con la tematica

Partiendo del aspecto nacional Alvarez et al. (2021) llevaron a cabo un estudio
denominado “Interaccion social y convivencia en la modalidad virtual entre nifios de 4 a
5 afios del CEIl ABC de la ciudad de Cuenca-Ecuador”, que se centrd en ayudar a la
interaccion social y a la convivencia virtual de nifios en edad inicial.
Metodoldgicamente conto con la descripcion del objeto de estudio y el disefio se
englobd en no experimental. Los resultados evidenciaron la necesidad de aplicar
estrategias que permitan optimizar la convivencia e interaccion social en las actividades
virtuales, y que al momento de implementar estas herramientas se comprob6 una
evolucion en los nifios, dado que, ellos estaban acostumbrados en el aula regular a
interactuar constantemente. Concluyeron que, es fundamental llevar a cabo adaptaciones

a la incorporacion de las clases a fin de que los nifios participen activamente en ellas.

Ponluisa (2021) llevo a cabo una investigacion llamada “Educacion virtual y las
habilidades sociales en los estudiantes de nivelacion de la carrera de psicopedagogia de
la facultad de ciencias humanas y de educacion de la Universidad Técnica de Ambato”,
que tuvo como fin establecer la asociacion habida entre la interaccion social y la
educacion virtual. Metodologicamente contd con una revision documental y el disefio se
vio englobado en no experimental. Los resultados indicaron que, el 25% de los alumnos
indico que siempre prefiere hacer actividades como debates o presentaciones de forma
virtual, el 32% que a veces, el 40% rara vez y el 3% que nunca de preferencia. Concluyé
que, la educacion virtual repercute en la interaccion social de los alumnos, por tal
motivo, es necesario llevar a cabo tareas grupales por medio de entornos virtuales con el

objeto de fomentar el desarrollo de destrezas sociales.

Erazo (2021) desarroll6 un estudio titulado “Estrategias metodologicas para el
desarrollo de las habilidades sociales en los nifios y las nifias, dentro de los ambientes
virtuales, de los Centros de Educacion Inicial de la ciudad de Portoviejo” que tuvo como
fin valorar las herramientas didacticas empleadas en entornos virtuales para la ejecucion
de destrezas sociales en nifios de educacion inicial. Metodoldgicamente conté con la

cuantificacion de datos y el disefio se vio englobado en no experimental. Los resultados



13

indicaron que, el 43% de los maestros incorporar estrategias innovadoras, el 14%
expresd que las estrategias son creadas por ellos, el 33% manifesto que las realizan de
forma flexible y el 10% incorpora estrategias de otros. Concluyé que, las estrategias

empleadas fomentan el desenvolvimiento de la interaccion social en los nifios.

Cortés y Sanchez (2021) realizaron una investigacion llamada “Competencias
desarrolladas durante el proceso de aprendizaje virtual en nifios de 8 a 10 afios”, que
tuvo como fin describir las habilidades desempefiadas al momento de las actividades
virtuales de nifios en edad inicial, Metodolégicamente el estudio fue cualitativo y el
disefio se englobo en no experimental. Se comprobd que, entre las principales
habilidades que tenian los nifios se encontraba la interaccion social, la competencia
linguistica, la habilidad digital y aprender a aprender, lo cual se ha visto impactada en la
competencia social, dado que, no existe interaccion directa como en el aula regular de
clase, por motivo de las actividades virtuales, y esto afecta su desarrollo integral.
Concluyeron que, es fundamental el empleo de estrategias a fin de que se desenvuelvan

tales actitudes y no sean reprimidas.

Morales (2020) ejecutd una investigacion que se denomind “Uso de redes
sociales como elemento inhibidor de habilidades sociales en estudiantes de bachillerato
de la unidad educativa Antonio Ante en el periodo académico 2018-2019”, que tuvo
como objeto estudiar el uso de entornos virtuales como componente inhibidor de la
interaccion social de alumnos. Metodol6gicamente cont6 con la cuantificacion de datos
y el disefio se enmarco en uno transversal. Los resultados indicaron que, los alumnos
tienen habilidades sociales desarrolladas en nivel medio, dado que, se les dificulta
prestar atencion. Concluyo que, es fundamental realizar talleres en donde los estudiantes
puedan verse fortalecidos en sus habilidades comunicativas a fin de que puedan entender
y escuchar de mejor manera. Asimismo, implementar estrategias para mejorar la

interaccion social durante las actividades virtuales.

Desde el ambito internacional, Rosas (2021) desarroll6 un estudio denominado
“Habilidades sociales: instrumentos de evaluacion” que se centr6 en emplear
herramientas psicométricas con el objeto de valorar la interaccion social en actividades

virtuales de estudiantes y profesores. Metodolégicamente contd con la descripcion del
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objeto de estudio y el disefio se vio englobado en no experimental. Los resultados
indicaron que, la préctica de las destrezas sociales conlleva a un relevante requisito para
mejorar la socializacion, sobre todo en actividades virtuales. Destaco la necesidad de
estrategias virtuales a fin de conseguir una convivencia sana y un clima efectivo al
momento de las actividades. Concluyd que, las habilidades sociales se asocian
significativamente con la autoestima, la empatia, inteligencia emocional, relaciones

interpersonales y rendimiento escolar.

Delgado et al. (2020) llevaron a cabo un estudio titulado “Las habilidades
sociales y el uso de redes sociales virtuales en estudiantes de quinto grado de secundaria
de instituciones educativas estatales y no estatales de Lima Metropolitana”.
Metodoldgicamente conto con la descripcién del fendmeno de estudio y el disefio se
englobd en no experimental. Los resultados indicaron que se comprobo la presencia de
correlaciones negativas y con grados significativos con respecto a las destrezas sociales
y el uso de entornos virtuales en estudiantes. Destaco que, el uso de las plataformas
virtuales no permite utilizar un lenguaje corporal ni demostrar el estado emocional.
Concluyeron que, es fundamental el empleo de herramientas a fin de que el estudiante
percibe una interaccion social con el resto y se sienta comodo con las actividades

virtuales.

Esnaola et al. (2019) efectuaron un estudio llamado “Del portal al aula:
interacciones de los materiales didacticos digitales”, que tuvo como eje fundamental
conocer los entornos institucionales de dos paises e interpretar las herramientas
didécticas digitales brindados a la educacion primaria. Metodol6gicamente permiti6
describir el objeto de estudio y el disefio se vio desarrollado en no experimental. Los
resultados indicaron la presencia de entornos institucionales que son parte de las
herramientas didacticas para hacer llegar el conocimiento. Asimismo, destacan la
interaccion social entre los docentes y alumnos para compartir los medios educativos.
Concluyeron que, en Brasil y Argentina, es fundamental la difusion de estrategias

basadas en interacciones social a fin de mejorar la convivencia diaria en el aula.

Esquivel y Canto (2018) realizaron una investigacion que se denominé “Tipos de

interacciones en un ambiente virtual de aprendizaje entre estudiantes, profesores y
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contenidos” que se centr6 en determinar de qué manera se dan dichas interacciones en
un entorno virtual en actividades de nifios y profesores. Metodoldgicamente fue
cualitativo y el disefio se vio englobado en no experimental. Los resultados indicaron
que, las interacciones no se dan por medio del entorno virtual de las actividades
MOODLE, sino que, interactian mediante otras plataformas, tales como WhatsApp y
Facebook. No obstante, la interaccion real se da es por fuera de las plataformas.
Concluyeron que, es necesario evaluar las plataformas de Facebook o WhatsApp a fin

de saber si resultan necesarias para los alumnos.

Ashiro (2017) efectuaron una investigacion que se denominé “Uso de las redes
sociales virtuales y habilidades sociales en adolescentes y jovenes adultos de Lima
Metropolitana” con el objeto de estudiar el uso de los entornos virtuales en la
interaccion social de los estudiantes. Metodoldgicamente permitio la descripcion del
fenomeno de estudio y el disefio se vio enmarcado dentro de uno transversal. Los
resultados indicaron que, el entorno virtual ha permitido el avance del mundo, no
obstante, constituye efectos negativos en las interacciones sociales. Destaco que, existe
una relacién negativa e inversa entre ambos objetos de estudio -,333 en estudiantes.
Concluyeron que, es necesario evaluar los entornos virtuales al momento de las
actividades escolares, a fin de poder implementar estrategias que permitan mejorar la

interaccion social.

3.2 Referentes tedricos

2.2.1. Interaccién social

Puede describirse como un grupo de destrezas y habilidades interactivas que
permiten relacionarse apropiadamente con otros y manifestar los sentimientos, actitudes,
deseos o requerimientos en distintos contextos o circunstancias sin sentir tension,

ansiedad u otras emociones negativas (Soto, 2020).

Se trata de un complejo de conductas que capacitan a las personas para
desarrollarse en un determinado contexto individual o interpersonal, mediante, la
manifestacion de emociones, actitudes, deseos, juicios o necesidades de una manera

apropiada a la situacion. Se considera habilidad social un conjunto de conductas que
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posibilitan al individuo solucionar eficazmente una situacion social, es decir, de forma
aceptable para el individuo y el entorno social en el que se encuentre. Asi, por ejemplo,
permite enfrentarse a eventos que provocan emociones negativas como la tristeza, el
estrés, el miedo, la ira o la ansiedad, y asi encontrar salidas y alcanzar compromisos
(Acosta, 2021).

Para analizar la aplicacion didactica de la socializacion es necesarios
dimensionar tres aspectos fundamentales de la socializacién que son los procesos
cognitivos, afectivos y conductuales que, aunque estan estrechamente relacionados

tienen aplicabilidad distinta en la interaccion social (Pescaru, 2019).

2.2.1.1. Procesos cognitivos

Estos procesos buscan revelar conocimientos especificos en la mente que dan
lugar a los comportamientos observados como: conocimientos sobre normas, simbolos
sociales, valores, aprendizaje del leguaje, conocimientos que se adquieren a traveés de la
formacion escolar, costumbres, entre otros. Todo ello, permite el conocimiento de la
sociedad y facilita la comunicacion y socializacion con otros. La socializacion es el
intercambio de conocimientos adquiridos a través del tiempo (Newen, 2015; Markovits
y Weinstein, 2018).

2.2.1.2. Procesos afectivos

Tambien llamado aprendizaje social afectivo, es el proceso mediante el cual se
da la transmisidn social de valor, construye el puente entre el enfoque sociolégico de las
estructuras sociales y el enfoque psicoldgico mas individualista de la socializacién. Esta
ruta socioafectiva de transmisién de valores o vinculos afectivos que el nifio tiene con
otros (padres, familiares, amigos), promueven actitudes socializadoras como la empatia,
como experiencia en relacion con el estado emocional de otro; la amistad y el apego
hacia alguien, no como nexo, sino, como medio de desarrollo social, ya sea, por vinculo

afectivo o por union social (Clément y Dukes, 2020).
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2.2.1.3. Procesos conductuales

La socializacién tiene como finalidad principal la actuacion o capacidad de
obedecer las exigencias de las normas e ideales sociales materializados en los valores
culturales del grupo al que pertenece el hombre. Ello, comprende aspectos como:
caracteristicas individuales, métodos y formas de transmision (lenguaje, mecanismos de
control, practicas de crianza, internalizacién de normas e integracion social, formas de
imitacion, identificacion, sustitucion, inhibicion o refuerzo), estructuras de actitudes,
valores, acciones y comportamientos (roles y responsabilidad social, moralidad de las
relaciones sociales, orientacion civica entre correcto e incorrecto, desempefio, altruismo,
integracién, conformacién, otros), implica adquirir conductas deseables y sentirse

motivado a actuar de manera correcta (Pescaru, 2019).
2.2.2. Modalidad de Aprendizaje virtual

Su fundamento son las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion),
puesto que, aprovecha las estructuras de Internet y las novedades tecnoldgicas para
conseguir un contexto educativo apropiado y de calidad. Es necesario no ignorar que la
educacion virtual se encuentra emparentada con la ensefianza a distancia, surgida de la
exigencia de una educacion de calidad para las personas que no logran concurrir a un

establecimiento de formacion fisica por cuestiones de distancia y tiempo (Toro, 2021).

Como complemento a este tipo de metodologia académica, la educacion virtual
permite aumentar la velocidad de la instruccion de los alumnos y ofrece a los profesores
un soporte mas amplio para el perfeccionamiento y la vigilancia académica de los

estudiantes que les fueron asignados (Storyanov y Glushkova, 2020).

En este sentido, presenta la particularidad de un curriculo innovador y
transparente, que favorece la interactividad en la relacion ensefianza-aprendizaje y el
autoaprendizaje, con el respaldo de las tecnologias de la comunicacion y la informacion.
Asimismo, posibilita que los alumnos se relacionen con su profesor y sus comparieros en

tiempo real, pese a la proximidad y la distancia (Nieto, 2020).

El aprendizaje virtual se desenvuelve de la siguiente manera:
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2.2.2.1. La organizacion o dimension organizativa

Comprende el papel de las Instituciones en el establecimiento de los deberes y
responsabilidades de las partes involucradas en el proceso, se definen previo a la
experiencia formativa. Se definen normas, responsabilidades de estudiantes y docentes
como obligaciones institucionales, tales como: la flexibilizacion, el grado de
virtualizacion, el nivel de uso de tecnologia, el objetivo Institucional en cuanto al uso de
la tecnologia con fines formativos, la planificacion del tiempo y control (Roddy et al.
2017)

2.2.2.2. La formacidn o dimension formativa

Comprende los modos de estudio en linea, los cuales son equivalentes a los
entornos presenciales con respecto a resultados clave como el rendimiento académico de
los estudiantes y la satisfaccion de los estudiantes. Sin embargo, las ofertas en linea
también plantean algunas diferencias clave con respecto a los modos de estudio en el
campus. Difieren en el acceso a los materiales, flexibilidad y accesibilidad, la naturaleza
del entorno que compensa la falta de infraestructura fisica inmediata, los métodos de

comunicacion, modalidades de intervencion (Roddy et al. 2017).

De alli que, en funcién de la modalidad elegida, se requieren sistemas de gestion,

objetivos distintos, costos y recursos. Dentro de las modalidades se destacan:

Modalidad de aprendizaje en linea: los contenidos y procesos académicos estan
en un centro de educacion virtual, se digitalizan las areas académicas y recursos que
vienen de un proceso presencial. Requiere una planificacion cuidadosa y la
maximizacién de las tecnologias en linea disponibles para atender una variedad de
diferencias individuales, horarios de estudiantes, compromisos externos y modos de
evaluacion, diferentes demandas en los métodos de entrega, retroalimentacion,

diferentes conocimientos y habilidades del maestro que la ensefianza presencial.

Modalidad virtual: los contenidos y procesos académicos ha sido disefiados
especificamente para entornos virtuales bajo su propia metodologia, se basa en procesos

fisicos y digitales para complementar el aprendizaje. Las aulas virtuales en vivo también
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pueden incluir métodos remotos pero instantaneos de retroalimentacion entre el
estudiante y el instructor, facilitados a través de chat en vivo, interacciones de

video/camara web y salas de trabajo en grupos pequefios.

Modalidad mixta: es la fusion de dos modalidades de las anteriores (blearning)
distribuyendo de manera semejante la carga horaria, de las actividades educativas y la

ponderacién de la evaluacion.

Modalidad de soporte: fusiona la modalidad a distancia o presencial con soporte
en linea parcialmente, utiliza recursos de la modalidad online para incluir en el aula'y
prevalece la modalidad presencial o convencional en proceso de aprendizaje y de
evaluacion (Roddy et al. 2017).

2.2.2.3. La pedagogia o dimension pedagogica

Comprende el proceso de ensefianza y aprendizaje en si, comprende aspectos
relacionados con la metodologia que utiliza el docente, las formas de comunicacion
(tipos, elementos) o interaccion con los estudiantes, las estrategias de interaccion (en
modo virtual u online), el material didactico seleccionado para desarrollar el tema, el rol
que desemperia el estudiante en el proceso formativo, el rol que desempefia el docente,
seguimiento efectivo del progreso de los estudiantes, la anticipacién y resolucion de
consultas clave de aprendizaje, el establecimiento y mantenimiento de una buena
relacion, la flexibilidad relacionada con el tiempo, la libertad para elegir el lugar, el
ritmo de trabajo y aprendizaje de acuerdo a las capacidades del estudiante, la adaptacion

del proceso evaluativo segun el tipo de aprendizaje y ensefianza (Roddy et al. 2017).
2.2.2.4. La tecnologia o dimension tecnoldgica

Comprende los esfuerzos Institucionales y basados en investigaciones para
caracterizar las competencias tecnoldgicas del docente requeridas para una instruccion
en linea, asi como, los requerimientos técnicos para tal fin. Estan inmersos: la
infraestructura fisica como: dispositivos, equipos tanto de mesa como portatiles,
servidores, redes (tipos), software, las conexiones, acceso a internet, disponibilidad de

recursos técnicos. Cuando los estudiantes o los instructores carecen de la competencia
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técnica requerida, esto puede representar una barrera significativa y, a veces,
insuperable, que contribuye a la interrupcién o desconexion del estudiante del curso. Por
lo tanto, adoptar un entorno de aprendizaje facil de usar y un soporte técnico en linea
flexible es fundamental para la modalidad virtual a fin de aumentar la retencion y el
compromiso de los estudiantes (Roddy et al. 2017).
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CAPITULO 11l - ABORDAJE O MOMENTO METODOLOGICO

3. Conceptualizacion ontoldgica y epistemoldgica del método

Las técnicas tedricas y empiricas empleados en la presente investigacion
confieren el caracter hermenéutico con énfasis en la narrativa. A juicio de Ortiz
(2016), se entiende la hermenéutica como la ciencia que busca la comprension de
patrones, vivencias, hechos o fendmeno mediante la interpretacion de la eficacia de
éste sin manipular o discutir su factibilidad sino con base a lo expresado por otros. En
este sentido, se buscé una aproximacion al uso y sentido que proporciona la docente
en la modalidad de aprendizaje virtual y sus estrategias para promover la interaccién

social en contraste con las teorias que le fundamentan.

La articulacion del proyecto se fundamento, mediante, la busqueda de la
comprensién y andlisis de la problematica propuesta, utilizando informacién
detallada y no probabilistica, para obtener una amplia y profunda percepcién de la
interaccion social presente en los nifios de 4 a 5 afios, durante sesiones de aprendizaje

virtual a través de registros contenidos en una ficha de observacion.

El estudio se orientd a una investigacion descriptiva, aquella que examina
las cualidades y caracteristicas de un grupo de individuos, comunidades, objetos y
diversas situaciones que necesitan de un analisis exhaustivo, para recoger datos de
forma independiente, ligada a las concepciones o variables de la indagacion.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). El caracter descriptivo de la investigacion
se desprende del acercamiento y del abordaje de la busqueda de la comprension a
profundidad de la implementacion de los instrumentos dirigida a los nifios de
preparatoria, determinando la problematica del estudio y escrutando los datos e

informaciones relevantes de las dos variables de la investigacion.

En dicha investigacion, se eligié la exploracion de campo dado que, se
realizo la recoleccion de informacion directamente en el contexto de estudio, en una
Institucion Educativa del nivel Inicial. Donde se logré evidenciar la problemética y se
obtuvo el contacto con el objeto de indagacidn, a partir de instrumentos aplicados que
permitieron recaudar informacion de la docente y estudiantes hacia la ejecucion del

propdsito del estudio. También, se hizo uso de la investigacion documental, que
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consiste en un método de busqueda de informacion almacenada y archivada en
repositorios, que se presenta como argumentos para justificar la investigacion de un
tema en concreto, brindando informacion sistematica, coherente y relevante para
aportar teéricamente al enriquecimiento de las categorias. (Tancara Q, 1993). Se us6
este tipo de indagacion como un medio para la basqueda de informacion de la
problematica, a partir del uso de libros, revistas, articulos y recursos tecnolégicos,
que permitieron enriquecer con sus contenidos al sustento y al analisis de la

investigacion.

La poblacién seleccionada para el trabajo de investigacion se encontro
inmersa en las aulas virtuales de preparatoria, en la Escuela de Educacion Bésica “11
de diciembre”, ubicado en la parroquia La Libertad. En la investigacion se trabajo
con una muestra de 10 estudiantes de 4 a 5 afios, distribuidos en 6 nifias, 4 nifios y 1

docente.
Tabla 1

Paoblacién de estudio

ORDEN DESCRIPCION CANTIDAD
1 Docente 1

2 Estudiantes de preparatoria 10

TOTAL 11

Fuente. Escuela de Educacion Basica “11 de diciembre” 2021

Elaborado por. Baquerizo Rosicela y Melanie Vanegas

3.1 Naturaleza o paradigma de investigacion
El enfoque cualitativo supone una realidad subjetiva y dinamica compuesta por
maultiples contextos. También, favorece un analisis profundo y reflexivo de los
significados subjetivos e intersubjetivos que forman parte de las realidades estudiadas.
Este enfoque, basado en la observacion directa durante el proceso de investigacion y en
la entrevista interpretativa, demostro la eficacia de las metodologias de ensefianza y
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aprendizaje de la docente para llegar a sus nifios con un aprendizaje significativo (Cueto,
2020).

La conceptualizacion epistemoldgica de la exploracion correspondié a un paradigma
interpretativo que consiste en la comprension de la realidad del fendmeno de estudio, a
partir del descubrimiento del porqué de las acciones y comportamientos de los
individuos en sociedad, tratando de interpretar los aspectos culturales y sociales del
grupo, con el objetivo de lograr obtener conclusiones y responder a las incognitas del

investigador.

a. Meétodoy sus fases
Los métodos de investigacion son estrategias, procesos y técnicas que se utilizan en
la recoleccidon de datos mostrando evidencias para su analisis con el fin de descubrir

nueva informacion y comprender mejor el tema (Hernandez y Mendoza, 2018).

Para llevar a cabo la técnica hermenéutica, se cumpliran los pasos necesarios en este

método:

Revision y anélisis de los textos, teorias, fundamentos
Definicion de los objetivos de lo que se desea comprender
Plantear las interrogantes en los instrumentos

Preguntar

o B~ WD

Comprender el proceso y transmitir

Cabe recalcar que la muestra de estudios para la ficha de observacion se basé en la
supervision por 3 horas de las clases dictadas a nivel virtual. En tanto, para el caso de la
entrevista se tomo en cuenta a una docente de la Institucidn para responder las preguntas

plasmadas en el instrumento.

b. Técnicas de recoleccion de la informacion
Como técnica se utilizo la observacion directa, la cual se enfoca en ver y analizar el
comportamiento de las variables a través de fuentes secundarias (Carrasco, 2017). Los
datos se recabaron utilizando una ficha de observacion (ver anexo 5), la cual es un
instrumento sencillo que permite la seleccion de criterios para ser tomados en cuenta por

el investigador encargado de realizar el analisis (Carrasco, 2017).
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Segun Hernandez y Mendoza (2018) para estudio cualitativo es fundamental realizar la
recoleccion, ya que, alimenta la obtencién de datos con el propoésito de analizar y
comprender de situaciones a profundidad para generar conocimiento y responder a las
preguntas de investigacion. Asimismo, la recoleccién de datos sucede en ambientes
naturales de la unidad de andlisis. El método elegido fue la entrevista interpretativa, la
cual permitid recopilar informacién por medio de conversaciones con base en la
descripcion de las experiencias de los participantes de estudio, y que permitio
comprender el tema de investigacion, asimismo el entrevistador pudo interactuar y dar

conclusiones e interpretaciones de lo dicho por el entrevistado.

c. Técnicas de interpretacion de la informacion

Por otro lado, existen mas de 60 programas que permiten trabajar con datos
de investigaciones cualitativas. Uno de ellos y méas usado es Atlas. Ti, el cual es el
mas indicado para poder converger la informacion resultante en la entrevista
interpretativa de esta investigacién cualitativa, se vuelve compleja en su
administracion e interpretacion. El Atlas. Ti posee técnicas de categorizacion,
estructuracion y teorizacion que permite ahondar aun con las limitaciones propias de

la informacién, por lo cual se utilizara en la presente investigacion.

d. Caracterizaciony triangulacion
La triangulacion se refiere al uso de maltiples métodos (tanto cuantitativos como
cualitativos), fuentes de datos, teorias, investigadores o condiciones en el estudio de un

fenémeno (Forni y De grande, 2020).

Una de las ventajas de la triangulacion es que confirma las conclusiones cuando dos
estrategias producen resultados muy similares. Sin embargo, cuando estos resultados no
coinciden, la triangulacion ofrece la posibilidad de desarrollar una perspectiva mas
amplia en relacién con la interpretacion del fendmeno en cuestion, ya que revela su
complejidad, lo que a su vez enriquece el estudio y ofrece oportunidades para nuevos
enfoques (Forni y De grande, 2020).

La triangulacion, también, se considera un procedimiento que reduce la posibilidad
de malentendidos, mediante, la obtencion de informacion redundante durante la recogida

de datos, con lo que se aclaran los significados y se verifica la repetibilidad de la
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observacidn. También, es util para identificar diferentes formas de observar una
instruccion. Asi, la triangulacion no solo sirve para validar la informacion, sino también,

para ampliar y profundizar la comprension (Forni y De Grande, 2020).
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CAPITULO IV PRESENTACION DE LOS HALLAZGOS (ANALISIS Y
DISCUSION DE LOS RESULTADOS)

En el presente apartado se procede a dar respuesta a los objetivos de esta
investigacion; entre ellos, se plante6 Identificar los referentes tedricos sobre la
interaccion social en la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria. Al
respecto, Wallon en 1959 reconocié que todas las relaciones humanas y todas las formas
de comunicacion emocional son comportamientos sociales, ya que, un nifio nace y crece
en un entorno social que posibilita su desarrollo integral. EI hombre necesita de alguna
forma de comunicacion desde su nacimiento debido a su naturaleza social, es decir,

requiere estar en convivencia con otros (Pescaru, 2019).

En el sentido mas amplio, la socializacion significa la transformacion de una
persona en un ser social, es decir, la asimilacion gradual de diferentes formas de pensar,
sentir y actuar. Todo ello se produce en un proceso psicosocial de transmision, asi como,
de asimilacion de actitudes, valores, conceptos o pautas de un grupo o comunidad para

la formacion, adaptacion e integracion social (Babakr et al., 2019).

Piaget postula que, en los primeros meses de vida el nifio parte de un estado
puramente individual, en el que no es posible el intercambio con los demas, seguido de
la socializacion, que se desarrolla gradualmente y nunca termina, debido a que, las
experiencias de la infancia son fundamentales en el proceso de socializacion. En una
etapa temprana el nifio no conoce ni las reglas ni los signos y debe adquirirlos,
mediante, la adaptacion gradual que se produce a través de la asimilacion y el ajuste con
los demas (Babakr et al., 2019).

De alli que, la Psicologia Evolutiva analice el desarrollo humano desde los ambitos
fisico, cognitivo y social a partir de la edad de los infantes. En el estudio los ambitos
considerados son el cognitivo y el social; al respecto, autores como Jean Piaget, en su
Teoria del Desarrollo Cognitivo y, Lev Vygotsky con la Teoria Sociocultural los nifios de
preparatoria se encuentran en la segunda etapa de desarrollo cognitivo que es la
preoperacional donde aun no tienen un pensamiento légico, por tanto, su aprendizaje es

representacional siguiendo patrones, aqui es fundamental el lenguaje y el juego, por
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consiguiente, la presencialidad orienta el proceso evolutivo del aprendizaje del nifio
(Cobo, 2021).

Vygotsky expresa que los nifios aprenden, mediante, la interaccion social que es
un elemento clave que los predispone al contexto, a partir de alli, adquieren otras
habilidades como la escritura, el arte, el lenguaje, la autonomia. Asi mismo, amigos,
maestros y familia tienen un rol fundamental en el desarrollo social del nifio (Cobo, 2021).

Por otra parte, en cuanto al desarrollo emocional del nifio, en esta edad es cuando
se construye la seguridad, autoestima, la identidad y la confianza de si mismo frente a su
entorno, para ello, es necesaria la relacién con sus pares y su ingreso a la escuela incide
fuertemente en este tipo de cambios en la personalidad. El nifio de preparatoria se
encuentra en la etapa de laboriosidad segun las teorias donde el aprendizaje sobre las
causas Yy el funcionamiento de las cosas de su entorno es caracteristico (Cobo, 2021).

Ahora bien, las teorias pedagogicas también fundamentan el comportamiento y
desarrollo del nifio, pero en el contexto escolar, corriente como la pedagogia cognitiva,
conductismo y constructivismo y de los significados. Al respecto Bruner en su teoria de
los significados refiere la relevancia de las estructuras en el aprendizaje del nifio; Paviov
y Watson en el conductismo indican que el aprendizaje sigue a los patrones de estimulos
y respuestas, lo que se logra en las escuelas a través de la interaccion directa y Piaget con
el constructivismo expresa que los nifios construyen, su propio aprendizaje, sin embargo,
la experiencia docente conoce que este proceso es guiado a través de estrategias de
ensefianza.

En sintesis, el aprendizaje virtual es un reto para los nifios de preparatoria debido
a su capacidad de concentracion, a la pérdida de estimulos que permiten su desarrollo
cognitivo, emocional y comunicativo; también, al no aprovecharse los recursos
tecnologicos disponibles en las aulas virtuales.

Como segundo objetivo se planted, Explicar como se desarrolla la interaccion
social en la modalidad de aprendizaje virtual a partir de una ficha de observacién; como
tercer objetivo, Analizar las técnicas que favorecen la interaccion social en esta modalidad

de estudio mediante una entrevista interpretativa.
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Como respuesta al objetivo tres (3) la entrevista se analiz6 a través del Programa
Atlas. Ti, el cual, permitié codificar las respuestas obtenidas para su analisis a

profundidad.

Figura 1.
Mapa de cédigos general Atlas. Ti
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En la figura uno (1) indica, segun el criterio de la Docente que el aprendizaje

virtual “Si aporta mucho porque los nifios se encuentran solos y no son tomados en
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cuenta, entonces, todo lo que uno le ensefia, aunque sea virtual a ellos les ayuda mucho
para su desarrollo de aprendizaje y de colaboracion” es por ello, aunque no se da en la

forma mas idonea es la via para continuar con la educacion de los nifios.

Tambieén, sugirio que “La forma de promover la interaccion social es en un
lugar apropiado para el desarrollo, sobre todo, el desarrollo mental y fisico, como es de
su conocimiento estos nifios necesitan la motriz gruesa para ir adaptando la motriz fina;
sin embargo, todo de la virtualidad tiene sus beneficios en el aprendizaje pero se
necesitan las estimulaciones o el aprendizaje presencial”, es decir, que la educacion
presencial es la via méas apropiada para que los nifios desarrollen sus habilidades
sociales considerando la coyuntura que atraviesa el pais, en este contexto, las técnicas
tienen que ajustarse a los entornos sociales y esto es un terreno de conocimientos poco

explorado para las edades tempranas del desarrollo infantil.

Asimismo, se destaca que la modalidad digital “favorece el proceso de
aprendizaje y la construccién del aprendizaje colaborativo en los entornos virtuales, la
comunicacion, la interaccion, se considera que ayuda a la tension del estudiante
ayudando a su desarrollo. Ademas, como los estudiantes estan de forma virtual también

esto ayuda mucho a los sentimientos de soledad del estudiante™.

Las emociones son elementos importantes en el desarrollo de los nifios,
encontrandose que, “La interaccion es establecida primero en la familia y se demuestra a
través de estar con otros nifios de su misma edad y con sus facilitadores a desarrollar
estas emociones”. Por tanto, los intercambios sociales son importantes para ellos, debido
a esto, poco a poco se van integrando con los demas y van desarrollando estas
habilidades a través de la préactica; sin embargo, en lo virtual no se logra evidenciar esta

interaccion.

En cuanto a las técnicas aplicadas, se tuvo que “Los estudiantes cuando ya tienen
confianza tratan de exponer lo que mas pueden, entonces, lo importante es el dialogo,
aunque ellos empiezan con timidez” es por ello, el juego como elemento estimulador es
una técnica que promueve la comunicacion fluida, tanto con el profesor y sus

comparieros.
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Por otro lado, se destaco que “si tenemos hermanos a la par, buscamos la manera
de que con ellos hagan algun ejercicio colaborativo para que haya esa interaccion o a
veces hacemos, supongamos, si ponemos el plan Ml HOGAR, vemos cual es el rol del
estudiante, de cdmo interactia en casa y eso lo vamos evaluando porque €so nos va
ayudar cuando ellos retornen a clases”. Entonces, se afirma que, en la educacion virtual
no solo se aplican técnicas que se utilizan en la educacién presencial, sino que, se busca

adaptar los métodos de aprendizaje a las necesidades de los estudiantes.

Para ahondar en la explicacion de como se desarrolla la interaccion social y de las
técnicas que favorecen la interaccion en la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de
preparatoria, se emple6 la ficha de observacion que permitié recoger informacién sobre
la situacién planteada. La ficha estuvo estructurada con tres (3) dimensiones: procesos
cognitivos, conductuales y afectivos que presentan los nifios durante el desarrollo de la
interaccion social de la clase. La ficha se disefid6 con una escala Likert para detectar la
frecuencia en que suceden los indicadores de las dimensiones evaluadas, con las opciones
Siempre, Algunas veces, Muy pocas veces y Nunca, las cuales se complementaron con
anotaciones registradas en el desarrollo de la interaccién social en nifios de preparatoria

durante la clase.
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SUJETO CATEGORIA
OBSERVADO

OBSERVACION

TRIANGULACION

Nifio A

Nifio B

Nifio C

Procesos
Cognitivos

Nifio D

Nifio E

Nunca saluda a sus compafieros al llegar o al iniciar la clase.
Pocas veces inicia alguna conversacion con sus compafieros.
Se comunica de forma clara expresando sus ideas en la
conversacion. En ciertas oportunidades tiene la capacidad de
responder preguntas con un vocabulario adecuado y al
expresarse no se observa la modulacién de voz adecuada. No
suele llamar por su nombre a los comparieros de clase

Pocas veces saluda a sus compafieros al llegar o al iniciar la
clase. Algunas veces inicia alguna conversaciéon con sus
compafieros. Al comunicar sus ideas regularmente lo hacer de
forma clara. En ciertas oportunidades tiene la capacidad de
responder preguntas con un vocabulario adecuado y al
expresarse no se observa la modulacién de voz adecuada.
Pocas veces llama a sus compafieros por su nombre

Nunca saluda a sus compafieros al llegar o al iniciar la clase.
Pocas veces inicia alguna conversacion con sus compafieros.
Poca. Al comunicar sus ideas regularmente lo hacer de forma
clara. Pocas veces tiene la capacidad de responder preguntas
con un vocabulario adecuado y al expresarse no se observa la
modulacion de voz adecuada. Pocas veces llama a sus
compaiieros por su nombre

Pocas veces saluda a sus compafieros al llegar o al iniciar la
clase. Pocas veces inicia alguna conversacién con sus
compafieros. En escasas oportunidades expresa sus ideas de
forma clara. Pocas veces tiene la capacidad de responder
preguntas con un vocabulario adecuado; pero cuando lo hace
se evidencia correcta modulacién de voz. No suele llamar por
su nombre a los compafieros de clase

Nunca saluda a sus compafieros al llegar o al iniciar la clase.
Algunas veces inicia alguna conversacion con sus
compaferos. En escasas oportunidades expresa sus ideas de
forma clara. En ciertas oportunidades tiene la capacidad de
responder preguntas con un vocabulario adecuado
evidenciando correcta modulacion de voz. No suele llamar por
su nombre a los compafieros de clase

El proceso cognitivo del nifio es
mejorable, puesto que, presentd
dificultades en todos los aspectos
relacionados con el lenguaje,
como: saludar al iniciar la clase a
sus compafieros, pocos indicios en
adquisicion de valores, expresar
sus ideas, modula el tono de voz y
la adquisicién de valores.

Tabla 1.

Resultados de la ficha de observacion. Procesos cognitivos

La tabla dos (2) presenta el resultado e interpretacion de la dimension procesos

cognitivos. En este aspecto, los nifios reflejan debilidades en el desarrollo de la clase

virtual, como: el saludo, el inicio de una conversacion, al expresar ideas de forma clara 'y

la internalizacion de valores; esto puede estar ocasionando timidez y dificultades para

seguir la norma. En este escenario, los nifios pueden desarrollar temor para expresarse,

sin embargo, hay momentos donde si existen intercambios comunicativos promovidos

por la Docente, que, a su vez, los utiliza para modificar comportamientos inapropiados

que se dan en la clase.
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SUJETO CATEGORIA

OBSERVADO

OBSERVACION

TRIANGULACION

Nifio A

Nifio B

Nifio C

Procesos
Afectivos

Nifio D

Nifio E

Pocas veces responde adecuadamente a las
emociones de sus compafieros. Se mostro alegre
y motivado durante la clase. Ayudan a sus
compafieros cuando tienen dificultades a través
de respuestas cuando la docente hace
interrogantes. Interrumpe durante la clase, por
ende, no aplica valores como el respeto.

No se evidencid respuesta a las emociones de sus
compafieros. Expreso tristeza al finalizar la
clase. Ayuda a sus compaferos cuando tienen
dificultades para responder. Es respetuoso y
solidario.

No se evidencid respuesta a las emociones de sus
compafieros. No se logré evidenciar expresiones
de emocion dado que tenia la cAmara apagada.
No se evidencié que ayudara a sus compafieros
cuando tienen dificultades pues suele apagar la
cémara en clases. Pocas veces demuestra respeto
a normas durante el desarrollo de las clases.

Pocas veces responde adecuadamente a las
emociones de sus compafieros. No se logré
evidenciar expresiones de emocién dado que
tenia la cdmara apagada No se evidencio que
ayudara a sus compafieros cuando tienen
dificultades. No se evidencia la aplicacion de
valores como el respeto o la solidaridad ya que
interrumpe la intervencién de otros o de la
docente.

En algunas oportunidades respondio
adecuadamente a las emociones de sus
compafieros. Expresé tristeza al finalizar la
clase. No ayudan a sus compafieros cuando
tienen dificultades. Hace demostraciones de
valores como el respeto, la solidaridad durante el
desarrollo de la clase

Durante las clases virtuales se observo
el proceso afectivo de los nifios, el
cual, presenta aspectos a mejorar,
como; valores y el aula invertida entre
docente-estudiante, el proceso
metodologico para beneficiar las
emociones, la empatia y el apego del
infante. Durante el desarrollo de este,
se presentan diferentes formas de
sentir, por esta razon, resulta la
correspondencia entre las necesidades
del sujeto y su contexto.

Tabla 2.

Resultados ficha de observacion. Procesos afectivos



33

En la tabla 2, se evidencian los resultados e interpretaciones de las fichas de
observacion en nifios de preparatoria, de los procesos afectivos, los cuales indican que
en este aspecto presenta rasgos mejorables que han de tomarse en cuenta para el
desarrollo de las clases en entornos virtuales y que estan relacionados con el manejo y
expresion de las emociones, la empatia y la expresion de valores relacionados con la
parte socio afectiva como elemento de la interrelacion. En detalle las debilidades
encontradas en los procesos afectivos contemplan desde el indicador 7 al 10, se tuvo en
cuenta que son muy pocas las veces que los nifios comprenden las emociones de sus
compafieros, encontrandose en un nivel bajo, ya que, otros nunca pueden ver de forma
positiva estas situaciones en el aula virtual, llegando a ser para muchos frustrante,
ademas algunas veces o nunca los nifios expresan diferentes emociones al efectuar sus
actividades escolares en el transcurso de la clase, y es que, muy pocas veces los nifios
ayudan a sus demas compafieros cuando presentan dificultades en el momento de
responder a una interrogante o al realizar una actividad en la jornada de clases, es asi
gue, muy pocas veces los nifios demuestran valores de respeto o solidaridad durante el

desarrollo de las clases, debido a que muchas veces no expresan sus emociones o ideas.
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SUJETO
OBSERVADO

DIMENSION

OBSERVACION

TRIANGULACION

Nifio A

Nifio B

Nifio C

Nifio D

Nifio E

Conductas

Algunas veces se sali6 del Zoom cuando la
docente le pregunté y no supo responder.
Presenta dificultades para mantener la
concentracién 'y estar sentado durante el
desarrollo de las actividades escolares. Se
distrae por hacer gestos como sacar la lengua,
voltear los ojos para verse en camara y distraer
a sus compafieros.

Apaga la camara al momento de realizar una
actividad, se considera inapropiado porque no
se evidencia el trabajo y no cumple la norma.
Algunas veces no presta atencion y se para
durante el desarrollo de las actividades
escolares. Hace gestos de saludo a sus
compafieros de clase.

En una oportunidad se enojé por no poder
responder en clase. Algunas veces no presta
atencion durante el desarrollo de las
actividades escolares; pero, permanece sentado
durante la misma. Manifiesta conductas
afectivas para llamar la atencion de sus
compafieros

Se salid de la sesién en dos oportunidades por
no querer estar en clase. Presenta dificultades
para mantener la atencion y algunas veces para
permanecer sentado durante el desarrollo de las
actividades escolares. Manifiesta conductas
afectivas para llamar la atencién de sus
compaferos

Apaga la cdmara al momento de realizar una
actividad, se considera inapropiado porque no
se evidencia el trabajo y no cumple la norma.
Se distrae con facilidad. y en ocasiones se le
dificulta estar sentado. Hace gestos, pero no
afectivos solo con la finalidad de verse en
camara, sin embargo, en una oportunidad,
guifo el ojo a una compariera

En los procesos conductuales el
comportamiento del nifio es un rol
importante, a fin de que, sea dirigida
a la socializacién del infante, donde
presenta debilidades que requieren
ser reforzadas, como; la motivacién,
la internalizacién de normas, la
concentracion, del modo que, sea
fundamental para el aprendizaje y la
memoria.

Tabla 3.

Resultados ficha de observacion. Procesos conductuales
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En la tabla 3, se evidencian los resultados e interpretaciones de las fichas de
observacidn en nifios de preparatoria, de los procesos conductuales, en el desarrollo de
estos se encuentran fuertes debilidades en casi todos los aspectos relacionados con la
motivacion en el desarrollo de la clase, para concentrarse y atender, permanecer sentado,
asi como, con la internalizacion de normas lo de tipo conductual, portarse bien,
obedecer, cumplir las actividades, estar bajo supervision del docente. Detalladamente,
los procesos conductuales observados develan que los nifios al momento de expresar sus
emociones lo hacen por medio de conductas inapropiadas, es decir, salen de la clase
virtual, algunas veces apagan la cdmara, simplemente no responden a la interrogante y
no prenden o apagan el micr6fono, siendo estos comportamientos presentes de forma
constante. Por otra parte, a los nifios se les dificulta mantener su atencion durante la
clase virtual, siendo en ocasiones el espacio donde reciben las clases inadecuado, debido
a ello, en su mayoria no permanecen sentados durante las actividades que se realiza en la
jornada de clases. Finalmente, siempre o algunas veces, los nifios presentan conductas
inapropiadas con sus compafieros, haciendo de todo para que estos les presten atencidn
ya sea por medio de sefias, muecas 0 gestos faciales, con el proposito de generar

atencioén y desviar la finalidad de la clase.

En este sentido, es de pensar que los nifios mientras estan en clases virtuales, no
tienen la supervision de sus padres para que cooperen en reforzar el cumplimiento de
normas y la conducta del nifio, factor importantisimo que se da en entornos presenciales
donde el docente permanentemente repite normas, aplica estrategias de estimulo y
recompensa u otras que ayuden en este control, ademas supervisa puesto a puesto las

actividades que desarrollan los nifios en clase.

Por consiguiente, respecto a la explicacion de como se desarrolla la interaccion
social en la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria de la institucion
analizada, se tiene que ésta presenta debilidades cognitivas, afectivas y conductuales que
requieren la atencion de todos los actores de la comunidad escolar: docentes, estudiantes
y padres, debido a que se esta desarrollando la clase con estrategias tradicionales
presenciales que no estan ajustadas a la modalidad virtual, por consiguiente es dificil

controlar aspectos conductuales y cognitivos si no se usan las estrategias adecuadas.
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Del mismo modo, para los estudiantes de preparatoria es todo un reto
permanecer atentos, sentados frente a una computadora para atender una clase, dadas las
caracteristicas normales de su desarrollo evolutivo donde el aprendizaje se centra en
actividades ludicas de percepcidn, representaciones y patrones a seguir propios de la
etapa preoperatoria indicada por Piaget. Pero, no deja de ser un medio motivante e

innovador para los estudiantes de esta época los cuales son nativos digitales.

Y en cuanto a los padres, madres o apoderados, deben incorporarse al proceso
educativo del nifio en los entornos virtuales y coadyuvar en el proceso, aungue existen
limitantes como el no dominio de la tecnologia, muchas veces el nifio tiene mas pericia
en el manejo de los recursos tecnoldgicos, también el factor tiempo debido a que se
ocupan en otras actividades laborales o del hogar aprovechando el espacio “libre”
mientras su hijo esta en clase, la diferencia de horarios de estudio de los nifios y trabajo

de los padres, entre otros.

Es asi que, en cuanto a las técnicas que favorecen la interaccion social en la
modalidad de aprendizaje virtual mediante la entrevista interpretativa, de acuerdo a lo
encontrado en la aplicacion de este instrumento, la docente busca la manera de aplicar
estrategias que promuevan la interaccion al menos en el nicleo familiar, algunas
técnicas como la lluvia de ideas, la mecénica de preguntas y respuestas también abren
espacio para que los nifios interacten, sin embargo en su mayoria, son estrategias
tradicionales que se aplican en el aula. No obstante, la planificacidn de estrategias
virtuales para el nivel preparatoria no es tarea facil dadas las caracteristicas de su etapa
evolutiva, se requiere de la presencia del padre o madre en el desarrollo de la clase
virtual, pues en esta etapa es dificil lograr la atencion del estudiante ademas de la
necesidad del nifio en ser orientado en el seguimiento de instrucciones y se requiere de

la creatividad y la preparacion adecuada del docente en entornos virtuales.
Reflexiones criticas

De acuerdo con los hallazgos encontrados, la interaccion social en la modalidad
de aprendizaje virtual tiene relevancia en el proceso pedagdgico porque se logra
evidenciar la incidencia de estas acciones en el aula virtual, a pesar de las debilidades

que pueda presentar, por la situacion actual todo indica que prevalecera mucho mas
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tiempo, no solo a causa de la Pandemia, es correcto inferir que, por el crecimiento
vertiginoso de la tecnologia y la constante actualizacion en la educacion se requiere de

medios tecnoldgicos para la gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En la Escuela de Educacion Basica “11 de diciembre”, la interaccion social de
los infantes de preparatoria en los entornos virtuales presenta algunas debilidades que
estan mas relacionadas directamente con la timidez de los estudiantes, las caracteristicas
de su etapa evolutiva, la falta de cooperacion de los padres y ...no significativo de la
docente en cuanto a las estrategias, que si deben adecuarse a estos espacios desde la
perspectiva organizativa, formativa, tecnolégica y pedagogica; pero que la docente se
encuentra en proceso de ello, dado que el cambio ocurrié de una manera imprevista en la

cual han tenido que ir aprendiendo sobre la marcha.

De modo que, la importancia de la interaccion social en la modalidad de
aprendizaje virtual en nifios de preparatoria se valora como positiva, por este motivo, es
una solucidn para la instruccion rapida y organizada en vias de perfeccionamiento,
sustentado por Storyanov y Glushkova (2020) un complemento de la metodologia
académica, que ofrece a los profesores un soporte mas amplio para el perfeccionamiento
y la vigilancia académica de los estudiantes que les fueron asignados. En consecuencia,
es un proceso innovador que favorece la interactividad en funcion del autoaprendizaje
pero que, a nivel de preparatoria es mas exigente el respaldo curricular, teorico,
metodoldgico, procedimental y formativo, en concordancia con lo expresado por Nieto
(2020) presenta la particularidad de un curriculo innovador con el respaldo de las
tecnologias de la comunicacién y la informacién para que los alumnos se relacionen con

su profesor y sus comparieros en tiempo real, pese a la proximidad y la distancia.

La interaccion social se relaciona estrechamente con las habilidades sociales de
los nifios, siendo él responsable de su proceso de aprendizaje al reconstruir saberes
propios. En este tipo de procesos el papel del docente es de orientador, lo cual, le
permite al infante desenvolverse apropiadamente, por lo general, tienden a ser curiosos
por naturaleza, en consecuencia, para motivar esta curiosidad es necesario el uso de la
clase dialogada porque despierta el interés y deseo de aprender fortaleciendo sus
habilidades sociales.
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Reflexiones Finales

La promocion de la interaccion social en los entornos virtuales de aprendizaje en
el nivel de Preparatoria es un reto para los actores de la comunidad educativa que exige
cambios drasticos en los procedimientos, roles y estrategias que aporten al
fortalecimiento del proceso educativo de estos tiempos, puesto que, la educacién virtual
debe desarrollarse en un entorno innovador que promueva la interaccion social de los

nifios por medio de estrategias adecuadas.

También, se hace necesario evaluar el uso de los entornos virtuales de
aprendizaje para que estos se ajusten a la etapa de desarrollo de los nifios y favorezcan
durante el proceso de aprendizaje la interaccion social. A tal efecto, se recomienda a las
autoridades de la Institucion Educativa, implementar capacitaciones de actualizacion de

conocimientos al personal docente para que generen procesos educativos de calidad.

A los representantes legales de los nifios involucrase en el proceso formativo de
sus representados mediante la generacidn de espacios de aprendizajes enfocados al
desarrollo de los procesos cognitivos, afectivos y conductuales que coadyuven al
fortalecimiento de la interaccion social de los nifios. Asi mismo, a los docentes
intervenir con estrategias de aprendizajes actualizadas y utilicen diversas plataformas

que permitan el desarrollo de las destrezas sociales de los nifios.
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ENERO 2022 FEBRERO 2022
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W

L0203 114

ol e i i e

1.Recepcion de aceptacion del docente
tutor

<

2. Elaboracion del capitulo I EL
PROBLEMA

3. Elaboracion del capitulo 11: MARCO
TEORICO

4. Elaboracion del capitulo 111:
MARCO METODOLOGICO

5.Elaboracion del Capitulo [V:
DISCUSION DE LOS
RESULTADOS

6.CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

7.Convocatoria de entrega del trabajo
de integracion curricular

8. Designacion docentes especialistas

9.Revision del Proyecto de
investigacion.

Pl T B e

10. Recepcion  de los trabajos de
titulacion con las correcciones

11.Sustentacion del Proyecto de
Investigacion

12.Ceremonia de incorporacion
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C A

no Vélez. M.Sc. Srta. Baquerizo Quirumbay Rocisela Adriana | Srta. Vanegas Zurita Mélanie Fiorella

DIRECTORA DE
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La
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ANEXO2. CONSTRUCCION DE CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS APRIORISTICAS

Problema de
investigacion

La interaccion
social en la
modalidad de
aprendizaje
virtual en nifios
de preparatoria.

Inquietud del
investigador
¢Cual es la importancia
de la interaccion social
en la modalidad de
aprendizaje virtual en
nifios de preparatoria de
la Escuela de
Educacion Bésica 11 de
diciembre, Afo-lectivo
2021-2022?

¢ Cuales son los
referentes tedricos
sobre los que se
fundamenta la
interaccion social y el
desarrollo en la
modalidad de
aprendizaje virtual en
nifios de preparatoria?

Propdsito General

Determinar la
importancia de la
interaccion social en la
modalidad de
aprendizaje virtual en
nifios de preparatoria

de la Escuela de
Educacion Baésica 11
de diciembre.

Proposito
Especificos

Identificar  los
referentes
tedricos sobre la
interaccion

social en la
modalidad  de
aprendizaje

virtual en nifios
de preparatoria.

Categorias = Subcategorias
Importancia
Concepciones
Tedricas
Concepto
Técnicas e
Instrumentos
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¢Como se desarrolla la Explicar como
interaccion social en la se desarrolla la
modalidad de interaccion
aprendizaje virtual en social en la
nifios de preparatoria de modalidad  de
la Escuela de aprendizaje
Educacion Bésica 11 de virtual en nifios
diciembre? de preparatoria
utilizando la
ficha de
observacion.
Aprendizaje ¢Qué técnicas utiliza la
virtual docente para promover Analizar las
la interaccion social en técnicas que
la modalidad de favorecen la
aprendizaje virtual en interaccion
nifios de preparatoria? social en la

modalidad de
aprendizaje
virtual mediante
la entrevista
interpretativa.
Nota: Elaboracion propia 2021

También se contrasto la informacion de los nifios con la ficha de observacion junto con la entrevistada en las clases virtuales y
se establecid la importancia y relevancia de la interaccion social y la modalidad de aprendizaje virtual en nifios de preparatoria.



ANEXO3. FICHA DE OBSERVACION

INSTRUMENTO 1
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS CARRERA DE EDUCACION

INICIAL

FICHA DE OBSERVACION DIRIGUIDA A NINOS DE PREPARATORIA.

Objetivo: Determinar la importancia de la interaccion social en la modalidad de
aprendizaje virtual en nifios de preparatoria de la Escuela de Educacion Bésica 11 de

diciembre.

Indicaciones:

Marque una X en el casillero correspondiente a los criterios observados en el desarrollo

de la clase.

A) Lea detenidamente cada criterio y conteste de acuerdo con la escala de valoracion.

B) Escala de valoracion:

Siempre
Algunas veces
Muy pocas veces

[ ]
[ ]
[ ]
e Nunca

N° Criterios para Evaluar Siempre | Algunas | Muy | Nunca
veces | pocas
veces
D1. | Procesos cognitivos
1 Al iniciar la clase los nifios/as saludan a sus compafieros
2 Los nifios/as inician conversacion con sus compafieros
3 Los nifios/as comunican de forma clara sus ideas en la conversacion
4 Los nifios/as son capaces de responder preguntas utilizando
adecuadamente su vocabulario
6 Los nifios/as modulan adecuadamente su tono de voz al momento de
interactuar en la clase
7 Los nifios/as llaman por su nombre a los compafieros de la clase

D2

Procesos afectivos
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8 Los nifios/as responden adecuadamente a las emociones de sus
compafieros
9 Los nifios/as expresan emociones (alegria, tristeza, coraje) durante el
desarrollo de la clase
10 | Los nifios/as ayudan a sus compafieros cuando tienen dificultades
11 | Los nifios/as demuestran valores (respeto, solidaridad) durante el
desarrollo de la clase
D3 | Procesos conductuales
12 | Los nifios/as al momento de presentar llanto o coraje manifiestan
conductas inapropiadas (apagar la camara, cerrar la computadora)
13 | Los nifios/as presentan dificultades al mantener la atencion durante el
desarrollo de las actividades escolares
14 | Los nifios/as presentan dificultades para estar sentados durante el
desarrollo de la clase
15 | Los nifios/as manifiestan ciertas conductas (mimos, chacharas) para

llamar la atencion de sus comparfieros

Nota: Elaboracion propia 2022
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ANEXO4. ENTREVISTA INTERPRETATIVA
INSTRUMENTO 2

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS CARRERA DE EDUCACION
INICIAL
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DOCENTE DE EDUCACION INICIAL DE LA
ESCUELA DE EDUCACION BASICA 11 DE DICIEMBRE”’

Datos informativos

Entrevistada(o): Lic. Narcisa Gusto, educadora de Inicial subnivel-2.

Fecha de aplicacion: 27 de enero del 2022

Objetivo: Determinar la importancia de la interaccion social en la modalidad de
aprendizaje virtual en nifios de preparatoria de la Escuela de Educacion Bésica 11 de

diciembre

N°. Preguntas de la entrevista
Variable: Interaccion social
PREGUNTA RESPUESTA

1 ¢Cree usted que la Modalidad de Aprendizaje Virtual favorece la
interaccién social en los nifios de preparatoria?

2 ¢De qué forma promueve la interaccion social en los nifios/as de
preparatoria?

3 ¢Qué aspectos del desarrollo cognitivo se fortalecen en los nifios/as
mediante la interaccion social?

4 ¢Durante el desarrollo de la interaccion social los nifios/as discriminan
los comportamientos adecuados de los inadecuados?

5 ¢Como evalla el cumplimiento de las normas de interaccién social de

los nifios/as durante el desarrollo de las clases virtuales?

Nota: Elaboracion propia 2022



6 ¢De queé forma promueve los intercambios comunicativos de los
nifios/as durante el desarrollo de las clases virtuales?

7 ¢Qué aspectos del desarrollo emocional se fortalecen en los nifios/as
durante la interaccion social?

8 ¢Con qué frecuencia los nifios/as durante el desarrollo de las clases
virtuales manifiestan emociones negativas (llanto, ira, frustracion)?

9 ¢Como interviene cuando los nifios/as manifiestan emociones
negativas durante el desarrollo de las clases virtuales?

10 | ¢Durante el desarrollo de las clases virtuales los nifios/as manifiestan
sentimientos de empatia hacia sus demas compafieros?

11 | ¢Qué aspectos conductuales se fortalecen los nifios/as mediante la
interaccion social?

12 | ¢Cuéles son las conductas de interaccion social que con mas frecuencia
observa en los nifios/as de preparatoria?

13 | ¢De qué forma motiva a los nifios/as para que interacten con sus
demas compafieros en las clases virtuales?

Variable: Aprendizaje virtual

1 ¢Las planificaciones que elabora estan orientadas al fortalecimiento de
la interaccion social en los nifios de preparatoria?

2 ¢Qué técnicas de aprendizaje aplica para promover la interaccion
social en los nifios de preparatoria?

3 ¢Qué metodologia de ensefianza-aprendizaje utiliza para promover la
interaccién social en los nifios de preparatoria?

4 ¢Considera que la metodologia de aprendizaje que usted aplica aporta a
la interaccion social en los nifios/as de preparatoria?

5 ¢Qué recursos técnicos utiliza para promover la interaccion social en
los nifios de preparatoria?

6 ¢Considera que los recursos técnicos (Tablet, celulares) fortalecen el

aprendizaje de los nifios y mas especificamente el desarrollo de su
interaccién social?

Nota: Elaboracion propia 2021
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Variables Dimensiones Indicadores
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Preguntas

Procesos
cognitivos

¢ Valores
e Normas
e Lenguaje

Interaccion
social

Procesos

Afectivos
e Emociones
e Empatia
e Apego

¢Cree usted que la Modalidad de
Aprendizaje Virtual favorece la
interaccion social en los nifios de
preparatoria?

¢De qué forma promueve la
interaccion social en los nifios/as
de preparatoria?

¢Qué aspectos del desarrollo
cognitivo se fortalecen en los
nifios/as mediante la interaccion
social?

¢Durante el desarrollo de la
interaccion social los nifios/as
discriminan los comportamientos
adecuados de los inadecuados?

¢Cdémo evalua el cumplimiento de
las normas de interaccidn social de
los nifios/as durante el desarrollo
de las clases virtuales?

¢De qué forma promueve los
intercambios comunicativos de los
nifios/as durante el desarrollo de
las clases virtuales?

¢Qué aspectos del desarrollo
emocional se fortalecen en los
nifios/as durante la interaccion
social?

¢Con qué frecuencia los nifios/as
durante el desarrollo de las clases
virtuales manifiestan emociones
negativas (llanto, ira, frustracion)?

¢Como interviene cuando los
nifios/as manifiestan emociones
negativas durante el desarrollo de
las clases virtuales?

¢Durante el desarrollo de las clases
virtuales los nifios/as manifiestan
sentimientos de empatia hacia sus
demas compafieros?



Procesos e Motivacion
Conductuales » Internalizacion

de normas

Organizacion Planificacion
Dindmica
Inclusion
Objetivos

Modalidad se
Aprendizaje
virtual

Metodologia
Material
didactico

e Flexibilidad
e Evaluacion

Pedagogia

Tecnologia
e Dispositivos
e Conexion
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¢Qué aspectos conductuales se
fortalecen los nifilos/as mediante la
interaccion social?

¢Cuales son las conductas de
interaccion social que con mas
frecuencia observa en los nifios/as
de preparatoria?

¢De qué forma motiva a los
nifios/as para que interactiien con
sus demas comparfieros en las
clases virtuales?

¢Las planificaciones que elabora
estan orientadas al fortalecimiento
de la interaccion social en los nifios
de preparatoria?

¢Qué técnicas de aprendizaje
aplica para promover la interaccion
social en los nifios de preparatoria?

¢Qué metodologia de ensefianza-
aprendizaje utiliza para promover
la interaccion social en los nifios

de preparatoria?

¢Considera que la metodologia de
aprendizaje que usted aplica aporta
a la interaccion social en los
nifios/as de preparatoria?

¢QUE recursos técnicos utiliza para
promover la interaccién social en
los nifios de preparatoria?

¢Considera que los recursos
técnicos (Tablet, celulares)
fortalecen el aprendizaje de los
nifios y mas especificamente el
desarrollo de su interaccion social?



ANEXO 5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

60

Variables | Definicion Conceptual | Dimensiones Indicadores Escala de
Medicion
Puede describirse como Procesos e Valores
un grupo de destrezas y | cognitivos | e Normas
habilidades interactivas e Costumbres
que permiten e Lenguaje
relacionarse « Simbolos sociales
Interaccién apropladamen.te con « Adquisicion de
social otros y manifestar los conocimientos
Zentlmlentos, a_ctl_tudes, Procesos « Empatia
eseos 0 requerimientos | agoctivos | o Apego Razén
en distintos contextos o .
circunstancias sin sentir * Amistad
tension, ansiedad u otras | Procesos | Motivacion
emociones  negativas | conductuales | e Internalizacion de
(Soto, 2020). normas
e Comunicacion
efectiva
e Razonamiento
La educacion virtual | Organizacion | e Planificacion del
permite aumentar la tiempo
Aprendizaje | velocidad de la e Dinamica de trabajo
virtual | instruccion  de  los e Inclusién
alumnos y ofrece a los o Objetivo
profesores un  soporte institucional Razon
mas amplio para el " Formacién | e Modalidad de
p_erfecmpnamlepto_ y la formacion
}/lgllanua_ académica de o RECUISOS
0s estudiantes que les o Gestion
fueron asignados Pedacodia doloa
(Storyanov y 909 * Meto ologia
Glushkova, 2020). * Sistema de
comunicacion
o Material didactico
¢ Roles
e Flexibilidad
e Evaluacion
Tecnologia

e Dispositivos
e Conexion

Nota: Elaboracion propia 2021




ANEXO06. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

HOJA DE REGISTRO PARA VALIDACION DE EXPERTOS
DATOS DEL EXPERTD

Nombre v Apellidos EDWAR. SALAZAR ARANGO

Formacion profesional Magistar

Institucion de adscripcion Univerzidad Estztal Peninaulz de Santz Elena
Cargo Diocents

Telefono celular (982433031

Direccion de correo edwarsalazarRhotmail com

DATOS GENERALES DE LAS ESTUDIANTES

. . . Focizala Adrizna Baguerizo Quimmbay
Nombres y Apellidos Malanie Fiorellz Vanezas Furita
Formacion en curso Tarcer nivel
Titulo a obiener Licenciatura en Educzcion Inicial

Instrumento
Formato Ficha de ohservacion
Sobre el instrumento.

El formato de observacion parz la respectiva validacion tiens como proposito determinar la importanciz de
lz intarzccion social en la modzlided de prendizaje virtual en nings de preparatoriz de la Escoela de
Educacion Basica 11 de diciembre,

Aspecto a tomar en cuenta:

La mnteraccion soctal puede describirse como ma zrupe de destrezas v habilidades imteractivas que
penmiten relacionarse apropisdaments com ofos v manifestar los semtimisntos, actitadas, des=os o
Tequerimientos en distintos contextos o ccunstancias s semtir temsicn, ansiedad u ofras emociones
nagativas (Soto, 20200

Sobre 1a validacion:

L T T e B T e . e I B



HOJA DE REGISTRO PARA VALIDACION DE EXPERTOS
DATOS DEL EXPERTO

Nombre v Apellidas EDWAR SALAZAR AR ANGO

Formacicn profesional Magister

Tmstitucion de sdscripcion Universidad Estatal Penmsula 4z Santa Elena
Cargo Docents

Telefono celular 0982433032

Direccion de correo edwarsalazarf@hotmail com

DATOS GENERALES DE LAS ESTUDIANTES

_ - Rocizelz Adriana Baquerizo Cuirumbay
Numirres y Apeliidos Malznie Fiorella Vanegas Zurita
Formacion en curse Tercer mivel
Titulo a obtener Licencizhara en Educacion Inicial

Imstrumento
Formato de Entrevista Interpretativa a docemts.
Sobre el mstrumento

El coestipnario esta estroctura con preguntas ahiertas para l2 respectiva validacion con el propesito de-
Determinar 12 importzacia de |z interaccicn zocial e modalidad de aprendizaje virtoal en nifos de
preparatoria de [z Escuela de Educacion Basica 11 da dicismbre

Sobre Ia validacion
A contimuacion, 2 presentan las catesorizs Con sus respectivas pregumias ablertas v las referencias
AUmEricas con los fems que se esper imvestizar en L2 entrevizta interpretativa.

Por favor, valore cada rem da acuerdo con los sizuiemtes criterips:

Suficiencis: Bl instrumenso se relacions com ¢l objetivo de la imy eslgnCini
Claridad: Cada preguntn plasiesds da respuesta al propisito que se desea investigar.
Credibilided: s Preguiias tenen nelacion o ula aprecimacion o los resulfados de la invesiigacuom.
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