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RESUMEN 

La presente investigación se basó en la comparación del ejercicio del periodismo de 

investigación con el periodismo tradicional utilizado en el medio impreso El Observador, 

así como identificar los factores que influyen en la práctica del periodismo de 

investigación y el periodismo tradicional, además, establecer estrategias de cambio para 

el fortalecimiento del periodismo investigación. En el presente ensayo se analizaron las 

diferentes teorías de autores y se las comparó a través de la técnica de la observación no 

participativa, asimismo, se enfocó en el método cualitativo y a través del instrumento de 

la lista de cotejo, se constató el ejercicio del periodismo de investigación, su contenido y 

la aplicación de reglas ortográficas en el medio impreso. Este trabajo periodístico tiene 

grandes desafíos para los futuros profesionales, porque tiene la oportunidad no solo de 

informar sobre un acontecimiento, sino de narrar historias que son limitadas debido a 

intereses personales, institucionales o políticas; y que permanecen ocultas. 

Palabras claves:  

Periodismo de investigación, periodismo tradicional, medio impreso, estrategias. 

 

ABSTRACT 

This research was based on the comparison of the practice of investigative journalism 

with the traditional journalism used in the print media El Observador, as well as 

identifying the factors that influence the practice of investigative journalism and 

traditional journalism, as well as establishing strategies for change to strengthen 

investigative journalism. Inthe present trial, the different theories of authors were 

analyzed and compared through the technique of non-participatory observation, as well 

as the qualitative method and through the checklist instrument, it was found the exercise 

of investigative journalism, its content and the application of spelling rules in the printed 

medium. This journalistic work has great challenges for future professionals, because it 

has the opportunity not only to report on an event, but to tell stories that are limited due 

to personal, institutional or political interests; and that they remain hidden.  

Keywords:  

Investigative journalism, traditional journalism, print media, strategies. 
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INTRODUCCIÓN 

Al mencionar periodismo de investigación, se viene a la mente algunas preguntas, 

entre ellas, ¿qué implica ser un buen periodista?, ¿cuáles son los objetivos del periodismo 

de investigación?, ¿qué es ética periodística?, ¿se aplica o no? y ¿por qué?, para algunos, 

es el periodismo que indaga en el poder o hechos que ciertos grupos tratan de ocultar al 

público, en tal sentido, este es de gran importancia para la ciudadanía, porque a través del 

mismo se develan temas de interés colectivo que se mantenían bajo sombra o poco 

entendibles.  

El periodismo de investigación debe ir más allá de repetir argumentos, se debe 

profundizar en detalles, buscar testimonios reales, datos de temas relevantes, fuentes 

confiables, que brinden una información completa al receptor. La clasificación de los 

temas a investigar, siempre deben estar ligados al público y que estos sean de gran aporte 

a la sociedad, más no noticias en donde reine el sensacionalismo, con el fin comercial o 

de impresionar. El sensacionalismo está a la orden del día, la conocida “prensa 

amarillista”, hace referencia a “términos populares” que magnifican temas que no son de 

interés general y que son utilizados con el objetivo de vender más ejemplares o conseguir 

más adeptos.  

El presente trabajo tuvo como finalidad comparar el ejercicio del periodismo de 

investigación con el periodismo tradicional utilizado en el medio impreso El Observador, 

de la provincia de Santa Elena, en el periodo 2022, debido a que este se ha visto 

modificado con términos no aplicados como es la investigación. Si bien es cierto, hoy en 

día el periodista debe ejercer con profesionalismo esta función, sin embargo, existen 

quienes lo realizan de manera empírica sin bases o mucho menos experiencia, lo que 

genera escasa información para los lectores y público en general quienes desean estar 

informados. 

A través de la fundamentación de teóricos se investigó las razones que impiden 

que se realice un verdadero periodismo de investigación, en donde no priorice la 

viralización de noticias falsas en redes sociales o el boca a boca, que genera gran 

confusión en los lectores. La tecnología debe ir de la mano con los medios tradicionales 

y estos a su vez ser fuentes de una información contrastada, pues esta no debe ser 

maquillada o adaptada a los intereses personales o institucionales. 
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Mediante la búsqueda se identificaron los factores que influyen en la práctica del 

periodismo investigativo, así como, las estrategias que conllevan a la aplicación y 

fortalecimiento de esta actividad informativa, es necesario recalcar que, en la provincia 

de Santa Elena, existen diversos medios escritos de circulación quincenal o mensual con 

información en sus páginas, en donde lo que más se destaca es la publicidad y no una 

investigación periodística.  

El trabajo se realiza con la línea de investigación en base a los medios de 

comunicación, con su componente, medios impresos, y la utilización de las TIC´S al 

desarrollo social.  

La metodología utilizada en la investigación tiene dos vertientes una es la parte 

objetiva o científica y la subjetiva o narrativa. La primera se enfoca en la epistemología 

de los contenidos y fuentes relacionadas con los hechos a investigar y la segunda, y 

fundamental es la subjetiva donde se pretende analizar y en ciertas ocasiones contrastar 

con juicios de valor u opiniones. En tal razón, se utilizó la investigación documental y 

bibliográfica para el enfoque epistemológico, mientras que, para el desarrollo de las 

opiniones las técnicas de la observación, análisis y síntesis. 

La estructura general del presente trabajo de investigación se compone en, primera 

parte: introducción, segunda parte: desarrollo del tema con sus aspectos metodológicos, 

análisis y discusión de resultados, aunado a esto, se realizan las conclusiones, referencias 

y se adjuntan los anexos en la tercera parte.  
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DESARROLLO 

 A continuación, este apartado mostrará varios estudios realizados en diferentes 

contextos sobre la temática del periodismo de investigación, puesto que, este trabajo 

pretende recabar información a través de la búsqueda, lectura y análisis bibliográfico, 

que genere conocimiento crítico y profundice en conceptualizaciones, para conocer los 

procesos y características que conllevan al desarrollo de un buen periodismo de 

investigación. Este estado del arte permite al investigador cimentar estrategias de cambio 

y fortalecimiento del periodismo de investigación en el medio impreso El Observador, 

así como, identificar los factores que influyen en la práctica del periodismo de 

investigación. 

 En muchos países esta práctica, es realizada por el periodista que ejerce su rol, 

enfrentándose a altos riesgos que ponen en peligro su vida, con el fin de llegar a la verdad, 

de entregar una información completa o diferente. Si bien es cierto, el periodismo de 

investigación tiene muchas ventajas y desventajas, entre ellas: llegar a muchas personas, 

contribuir a la sociedad, mayor credibilidad, pero pensando en negativo, tienen un alto 

riesgo en su entorno laboral y personal, debido a que muchos temas se mantienen 

guardados por el interés de ciertos grupos sociales, que no permiten que salgan a la luz.  

 Según Lagos (2013), no hay que olvidar la sustentabilidad de los medios de 

comunicación, pues estos, se deben al espacio comercial que mantienen, muchos 

subsisten con la publicidad, otros son restringidos en la búsqueda de información, en base 

a los intereses de los gobiernos, lo que impiden profundizar en temas como: delitos, 

fraudes, tráfico de influencias, u otros temas de corrupción.  

Al mismo tiempo, Lagos (2013, pág. :14) indica: 

En el primer grupo de capacidades que debería cultivar un periodista de 

investigación vigente o en formación se cuentan: la empatía y el trato humano; la 

ética; su formación intelectual, su compromiso social, su moral; la prudencia y la 

búsqueda de una mejora social; compromiso con la sociedad; paciencia; 

ecuanimidad; honestidad intelectual; responsabilidad; perspicacia; templanza.  

 En ese mismo contexto, existen medios de comunicación que subsisten a través 

de la publicidad, debido a que muchos de ellos trabajan de manera independiente y una 

de sus fuentes de ingresos, son las instituciones públicas y privadas, quienes a través de 
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su publicidad pueden contratar sus servicios, tomando como referencia que sus 

ejemplares salen cada quincena o fin de mes. Mientras que, grandes medios de 

comunicación no cuentan con un equipo humano que ejerza de manera adecuada un 

periodismo de investigación. Uno de los principales factores es la inversión que sus 

gerentes o directivos realizan, considerando que es de gran importancia las 

capacitaciones, para quienes realicen esta búsqueda de la información.  

 Es indispensable a la hora de realizar un trabajo de periodismo de investigación, 

elegir el tema que sea de mayor relevancia, la ayuda o el aporte a la sociedad que este 

brinde, puesto que, hay que considerar la trascendencia y la consecuencia que genera su 

publicación.  

Para Diezhandino (1994, pág. :130) “no duda en afirmar que el periodismo de 

investigación no es más que un “rótulo vistoso y bien sonante que responde a una falacia”, 

ya que la propia esencia del buen periodismo está precisamente en la permanente 

investigación”.   

Muñoz  (1994): 

Mantiene una opinión similar, aunque algo más matizada, cuando explica que 

“periodismo e investigación deberían ser conceptos inseparables”, vinculando así 

la práctica del periodismo de investigación a la “investigación personal” que ejerce 

un periodista para aportar a través de ella la materia prima que servirá para la 

redacción de sus noticias.  

Es importante resaltar que el periodista mientras más fuentes de información 

tenga, mayor alcance obtendrá para reducir la incertidumbre de la sociedad, de borrar esos 

vacíos que se presentan en algunas ocasiones, debido a que no se investiga. El periodismo 

de investigación es esa herramienta que permite ir a lo más profundo de un tema 

determinado, pues, los medios independientes son los encargados a realizar con énfasis 

este rol del periodista investigador, que va más allá de lo que se le presenta. La 

credibilidad es esa cualidad de creíble que tiene un ser humano o que consigue un medio 

de comunicación a través del ejercicio del periodismo de investigación, de la aplicación 

de esos códigos de ética que se imparten en las aulas universitarias y de ese compromiso 

con la sociedad, de brindar una información completa en donde resalte la verdad. Aunque 

en el periodismo de investigación siempre se requiera de tiempo, recursos y desbloqueo 
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de los grupos que ponen resistencia a la hora de informar, así como la falta de interés de 

muchos medios de comunicación que no prestan la debida atención. 

Los futuros profesionales de la comunicación tienen una ardua tarea, de 

desempeñar ese rol de investigador, de ser el puente para la solución de problemas, de ir 

más allá de cumplir con una nota periodística, sino de tener esa iniciativa para investigar 

temas que no han salido a la luz, pero que son de interés para la ciudadanía o que afectan 

a un conglomerado.  

Márquez (1996): 

Se refiere a la importancia de la investigación en el periodismo diario cuando 

afirma que la formación periodística universitaria debe sustentarse en tres pilares 

fundamentales, uno de los cuales “es la incertidumbre de que la investigación no 

es una especialidad del oficio, sino que todo periodismo debe ser investigativo por 

definición”.  

Márquez (1996), resalta que la investigación no es una singularidad del oficio, que 

todo informador debería ser un investigador, puesto que, esta requiere de mucha exigencia 

en el periodismo actual. Comprobar la información, garantizar y proteger las fuentes, son 

los principales requisitos que debe tener presente el investigador a la hora de ejercer su 

trabajo.  

Giraldo (1999, pág. :12) La universidad desempeña un papel decisivo en la 

formación humanística y ética, para educar periodistas con criterio, capaces de 

poner los avances científicos al servicio del hombre. La tecnología de las 

comunicaciones evolucionó tanto y tan rápidamente, que es indispensable adquirir 

conocimientos muy especializados y mantenerlos al día.  

La primera casa que brinda conocimientos en una profesión de tercer nivel, sin 

duda es la universidad, aquí, docentes y diferentes teorías forman al estudiante para el 

correcto ejercicio de un periodismo de investigación, sin embargo, existen ciertas 

limitantes que no permiten incursionar de manera rápida en este campo, son muchos 

factores los que inciden, entre ellos; docentes que no se acoplan o actualizan a la nueva 

era tecnológica, pues es importante la constante capacitación para el reajuste de 

conocimientos, muchos de los docentes consideran que al usar temas rígidos que se tornan 

un tanto ambiguos para los estudiantes es lo más apropiado, en efecto, esto incide en el 
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campo laboral de los futuros profesionales, asimismo, la poca o nula práctica dentro de 

las aulas, no permite desarrollar las habilidades de los jóvenes que se forman, la falta de 

herramientas como: computadoras, internet, cámaras filmadoras, grabadoras, entre otros 

implementos que se deben utilizar para la práctica. 

En este mismo contexto, otro de los factores es hacer un periodismo en escenarios 

imaginarios, creando una realidad inexistente, esto limita al estudiante conocer el ejercicio 

del periodismo de investigación más de cerca, manteniendo encubierto y elevado el temor 

de incursionar en el apasionante mundo de la investigación, es así como, nace la frase ¡el 

periodismo se aprende haciéndolo!  

La práctica es fundamental para lo formación de cada profesional, indistintamente 

de la carrera que este elija, pues es en el campo, en el día a día en donde más se adquiere 

conocimientos, a través de la preparación de los jóvenes se enfatiza los códigos de ética, 

que son los valores que se deben aplicar en la realidad, no como teoría que se aprenden 

en las aulas universitarias.  

Teorización de la investigación 

Periodismo de investigación  

El periodismo de investigación es aquel que se realiza por iniciativa y el que 

analiza a profundidad temas de interés social, con el objetivo de sacar a la luz 

problemáticas que se mantienen ocultas, a través de las fuentes fiables que aporten 

información al periodista.  

Para Ucha (2015),” se llama periodismo de investigación a aquel sector del periodismo 

que se dedica de manera excluyente a investigar este tipo de casos para por supuesto luego 

de realizar la correspondiente investigación hacerlo público a través de un medio de 

comunicación masivo”.  

En efecto, Caminos (1997, pág. :4): 

señala que una de las características principales del periodismo de investigación 

tiene que ver justamente con el descubrimiento de la verdad oculta, por lo que es 

deber del periodista llegar hasta las últimas consecuencias en la búsqueda de la 

información que permita revelar y conocer hechos.  
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Recopilación de información  

Todo estudio requiere la recopilación de información que presente datos 

importantes sobre la investigación que se está realizando y que permita responder 

preguntas a través de los resultados obtenidos.  

Según Méndez (1999, pág. :143): 

Define a las fuentes y técnicas para recolección de la información como los hechos 

o documentos a los que acude el investigador y que le permiten tener información. 

También señala que las técnicas son los medios empleados para recolectar 

información, Además manifiesta que existen: fuentes primarias y fuentes 

secundarias. 

Jara (2013, pág. :6): 

Las características de cada instrumento de medición pueden ser múltiples; sin embargo, 

hay dos que por su relevancia son fundamentales, ya que, si los instrumentos no llenan 

estos requisitos, los datos recolectados tendrán limitaciones importantes. Estas cualidades 

son: confiabilidad y validez.  

Fuentes de información 

(Lee, 2013): 

El trabajo con las fuentes de información resulta fundamental para garantizar el 

buen desarrollo de la investigación. Si bien el periodismo de investigación se basa 

en la revelación de hechos que son encubiertos deliberadamente, es gracias al 

acceso a fuentes y documentos, sean públicos o secretos, que se llega a conseguir 

recopilar información y corroborar los hechos. 

Mientras tanto, González (2013), indica que “Tienen como principal 

característica, las de informar sobre temas de interés en diferentes contextos o conducir 

al usuario a la recuperación de información de su preferencia”. 

Perfil profesional 

Arnaz (1981, pág. :17), “Señala que el perfil profesional es una descripción de las 

características que debe tener un profesional para abarcar y solucionar las necesidades 

sociales”. Por lo tanto, es indispensable al momento de ejercer el periodismo de 
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investigación, tener conocimientos académicos sobre esta profesión, además, de saber el 

manejo de fuentes de información, tener la capacidad y valentía de enfrentar temas que 

se mantienen ocultos, como lo indica  (Lee, 2013).  

Medio impreso 

Cansino (2019) manifiesta: 

Los medios impresos de comunicación son formatos físicos en blanco y negro o a 

color, a través de los cuales se distribuyen noticias, artículos de opinión, 

publicidad, investigaciones científicas y sucesos que son de interés general. En 

este caso, la forma de la distribución de la información se da en formato físico, es 

decir, impreso y comúnmente se denomina prensa escrita.  

Cansino (2019), indica que: 

Los medios impresos de comunicación se dividen- según su naturaleza o función- 

en dos tipos: medios publicitarios y medios de información. Las principales 

características de los medios impresos se resumen en las siguientes: Son de 

distribución masiva, lo que se busca es que la mayor cantidad de personas acceda 

a la información y usan distintos tipos de papel, tamaños y acabados. 

Calidad informativa 

Otter y Cortez, (pág. :2011) mencionan: 

Muchos coinciden que en este proceso convergen tres actores: periodistas, medios 

y ciudadanos. Los primeros tienen la responsabilidad de fortalecer su formación 

profesional no solo en las técnicas, sino también en la capacidad analítica y 

dialéctica; los segundos, deben ser coherentes con sus formatos y afianzar su 

compromiso social que asumen como tales al comerciar un “bien común” y de 

interés público, y los terceros deben ser capaces de demandar una prensa 

responsable, de calidad, y de representatividad social.   

A la hora de informar siempre es indispensable la clasificación de los datos 

recopilados, constatar si la misma aporta y responde a los intereses de la ciudadanía, pero, 

sobre todo si se dice la verdad.  
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Redacción periodística 

Aguinaga (1981) dice: 

La identificación de la redacción periodística con sus resultados elude la razón de 

los propios resultados y puede reducir a una mera dicción aquello que, 

debidamente entendido, científicamente considerado, es no solo un lenguaje, el 

lenguaje periodístico, sino la expresión del propio periodismo, según este se 

conciba. Si, según la definición, común “redactar es expresar por escrito los 

pensamientos o conocimientos ordenados con anterioridad”, salta a la vista que la 

operación previa y determinante de la redacción como escritura es la de ordenar 

aquello que se quiera expresar.  

Como indica Aguinaga (1981), “la primera característica de la buena redacción es 

la claridad. Si la intención de quienes escribimos es que nos entienda un amplio público, 

esto nos exige claridad en las ideas y transparencia expositiva”. 

 

Ética periodística 

Restrepo (2004, pág. :22) señala que: 

Un profesional ético es un individuo que ya posee un criterio formado sobre lo 

que es ético y lo que no. Además, la ética de la profesión descansa sobre una clara 

identidad profesional se dificulta por los dilemas éticos, fruto de su interacción 

con las personas, que tiene que enfrentar el periodista. 

Aspectos metodológicos 

Tipo de investigación 

El presente trabajo de investigación es de tipo básica y utilizó un enfoque 

cualitativo, con el objetivo de analizar a profundidad el objeto de estudio, periodismo de 

investigación y el medio impreso “El Observador”.  

Diseño de investigación 

El diseño de este ensayo no es de corte experimental debido a que el investigador 

no ha manipulado las variables: Periodismo de investigación y medio impreso, en tal 

sentido, es analizado en el contexto. 
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Para Sampieri (2014, pág. 93): 

     Observa los procesos sin irrumpir, alterar ni imponer un punto de vista externo, 

sino tal como los perciben los actores del sistema social. 

Población y muestra  

          Para la consecución de los objetivos diseñados, se analizó el medio impreso “El 

Observador”, con el fin de comparar el ejercicio del periodismo de investigación con el 

periodismo tradicional. 

Díaz, (1998) “La población de una investigación está compuesta por todos los elementos 

(personas, objetos, organismos, historias clínicas) que participan del fenómeno que fue 

definido y delimitado en el análisis del problema de investigación”.   

Procedimiento 

            Se pretende identificar los factores que influyen en la práctica del periodismo de 

investigación y el periodismo tradicional en el medio impreso “El Observador”, se 

pretende realizar una descripción del proceso que se presenta a través del levantamiento 

de información, mediante una lista de cotejo, en donde se observó: su estructura, 

contenido, redacción periodística, fuentes de información, entre otros temas de gran 

importancia. 

Métodos 

El método a utilizado es la observación cualitativa, también se desarrolla la 

investigación documental bibliográfica para sustentar la parte teórica argumentativa del 

presente ensayo científico.  

Técnicas 

       El objetivo principal es obtener datos y características detalladas tanto del periodismo 

de investigación y del medio impreso, así como establecer estrategias de cambio para el 

fortalecimiento del periodismo investigación. Para lo antes mencionado se aplicará la 

técnica de la Observación científica con su respectivo instrumento, como es la lista de 

cotejo, se adjunta el formato respectivo. 
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Instrumentos 

La aplicación del instrumento antes mencionado como es la lista de cotejo permitió 

identificar: la estructura, contenido, redacción periodística y las estrategias 

comunicacionales que utiliza el medio objeto de estudio, en cada proceso periodístico, el 

análisis comparativo de los datos recolectados mostró si se aplica o no el ejercicio del 

periodismo de investigación, datos que se muestran en el desarrollo de las conclusiones 

y recomendaciones de esta investigación.   
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Análisis y discusión de resultados 

Análisis 

Para realizar este trabajo se utilizó como técnica la observación y para la 

recopilación de información se aplicó como instrumento una lista de cotejo al medio 

impreso “El Observador”, las mismas que sirvieron para identificar su contenido y el 

ejercicio del periodismo de investigación en el medio de comunicación.  

Interpretación de datos 

En efecto, se muestra una lista de cotejo y el procedimiento utilizado, que fue el 

método cualitativo, en donde se denota la recopilación de la información a través del 

análisis del medio impreso “El Observador”, al mismo tiempo, la técnica de la 

observación no participativa, que ayudó a determinar la aplicación del ejercicio del 

periodismo de investigación. 

Discusión de resultados 

Luego de realizar la comparación y análisis con las diversas teorías de expertos, se 

determina que el periodismo de investigación sigue siendo la profesión que se dedica a 

revelar temas de gran importancia y que estos muchas veces se mantienen ocultos debido 

a intereses personales o institucionales.  

A través de la interpretación de los resultados obtenidos, se determina lo siguiente: 

que en el contenido del medio impreso “El Observador” no se evidencia un periodismo 

de investigación, puesto que este contiene más noticias de crónica roja y publicidad. Con 

la información encontrada sobre la primera variable se puede evidenciar que es 

indispensable la aplicación del periodismo de investigación en los medios impresos, para 

mantener a la ciudadanía informada sobre temas de interés social que permanecen ocultos, 

hallazgos que se relacionan con Caminos (1997, pág. :189), quien manifiesta: “El 

verdadero periodismo de investigación es aquél en el que el periodista, a través de su 

trabajo, su esfuerzo, intuición y sus propias fuentes, descubre algo que el público no 

conoce y es guardado en secreto”. Sobre la misma línea, Quesada (1996|, pág. :179), 

“manifiesta que, es romper el silencio de las fuentes oficiales implicadas en esos temas, 

forzándolas a responder de sus actuaciones ante la opinión pública”. 
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En este trabajo de investigación se analizó los aspectos que inciden en el escaso 

periodismo de investigación en el medio impreso “El Observador” de la provincia de 

Santa Elena, periodo 2022. Uno de los motivos es la falta de recursos para mantener un 

medio de comunicación de manera particular, lo que provoca que la verdad dependa de 

quien aporta con el medio de comunicación a través de la publicidad, puesto que, el factor 

económico son una de las limitantes para medios de comunicación que se mantienen de 

forma independiente, estos a través de la publicidad generan ingresos que conllevan a un 

cerco informativo, en donde se elige lo que se debe publicar y lo que no es favorable para 

ciertos grupos sociales, incidiendo en el ejercicio del periodismo de investigación, 

fundamento que se relaciona con lo que manifiesta: (Bernal, 2006, pág. :51), “el mensaje 

periodístico pierde así su función pública en muchas ocasiones para transformarse en 

publicidad encubierta”. 

Otro hallazgo encontrado es, la falta del uso de las reglas ortográficas, ya que, es otra 

de las delimitantes del medio impreso “El Observador”, pues en este se evidencia una 

incorrecta redacción periodística, orden en las ideas e incoherencia, dato que se relaciona 

con: Aguinaga (1981), pues manifiesta, que, “redactar es expresar por escrito los 

pensamientos o conocimientos ordenados con anterioridad”, salta a la vista que la 

operación previa y determinante de la redacción como escritura es la de ordenar aquello 

que se quiera expresar.  

Adicionalmente, se encontró otro hallazgo sobre el ejercicio de un buen periodismo 

de investigación, en donde se debe tener en claro cuáles son los procesos para mantener 

a la ciudadanía bien informada, entre ellos y muy fundamental está, el tener un perfil 

profesional que aporte con sus conocimientos al medio al que se representa, hallazgo que 

se relaciona con: Arnaz (1981, pág. :17), “Señala que el perfil profesional es una 

descripción de las características que debe tener un profesional para abarcar y solucionar 

las necesidades sociales”. Por lo tanto, es indispensable al momento de ejercer el 

periodismo de investigación, poseer conocimientos académicos sobre esta profesión, 

además, de saber el manejo de fuentes de información, tener la capacidad y valentía de 

enfrentar temas que se mantienen ocultos. 

El último hallazgo encontrado, es la labor periodística, puesto que, hoy en día se debe 

emitir información que aporte a la sociedad, ya que, el periodista debe ser un ente eficaz 

y productivo en la búsqueda de datos, de esta manera presentar contenidos que informen 
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a la comunidad temas de relevancia, hallazgo que se relaciona con lo que manifiestan 

Pellegrini y Mujica (2006), “agrega que la calidad y el peso informativo de una noticia 

también dependerán de que el hecho que se describa implique consecuencias relevantes 

para la sociedad o para una mayoría”. 
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CONCLUSIÓN 

Este trabajo se ha proyectado con miras a la creación de fortalecer estrategias 

comunicacionales que incidan en el ejercicio del periodismo de investigación. Después 

del análisis realizado a través de la técnica de observación y con una lista de cotejo 

como instrumento, se constató que el medio impreso “El Observador”, no aplica el 

ejercicio del periodismo de investigación, a continuación, se detalla la siguiente 

información: 

1) Falta de reglas ortográficas para una correcta redacción periodística, pues, se denota 

incoherencia y nula disciplina lingüística que sostengan un orden en las palabras. 

2) No se muestra una estructura adecuada en sus secciones de noticias, ya que, no 

se evidencian temas de mayor relevancia que generen interés social o que aporten 

a la ciudadanía. 

3) Falta de capacitación en el equipo de redacción 

4) Escasa preparación y conocimiento de los géneros periodísticos, así como 

del correcto uso de los métodos de investigación. 

5) El contenido del medio impreso “El Observador” presenta más noticias de 

crónica roja y publicidad. 

6) No se muestran temas de mayor interés ciudadana como: las drogas, el desempleo, 

la corrupción, entre otros temas de relevancia. 

El periodismo de investigación es el conjunto de normas y procesos que conllevan a un 

periodista a buscar una información completa, veraz y oportuna, en donde se destaque la 

verdad y se apliquen los códigos de ética que teóricamente se aprendieron en las aulas 

universitarias, por eso, la importancia de que esta profesión tenga bases para realizar la 

labor periodística. El empirismo es uno de los factores que inciden en esta difícil tarea 

por el riesgo que conlleva, pero apasionante a la vez por la profundidad de su alcance, de 

llegar, a donde muchos temen indagar. 

Entre las estrategias de cambio para el fortalecimiento del periodismo investigación, en 

el medio impreso “El Observador”, está el implementar una planificación que contenga 

temas de relevancia y que aporten a la ciudadanía, actualización constante de 

conocimientos del equipo que conforman el medio de comunicación, así como la 

estructuración de sus secciones de noticias y que este brinde a su vez una mejor imagen.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Árbol del problema 

 

 

                    EFECTOS 

 

 PROBLEMA  

 

 

 

 

                       CAUSAS 

 

Parcialidad en la información 

FALTA DE PERIODISMO DE 

INVESTIGACIÓN EN EL MEDIO 

IMPRESO “EL OBSERVADOR” 

Información no contrastada 

Información subjetiva 

Relación o nexo con las 

instituciones, públicas y 

privadas. 

Deficiente uso de las fuentes por 

parte de los profesionales. 

Poco interés en la búsqueda de 

información en los medios 

tradicionales 
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Anexo 2: Matriz de operacionalización de variables 

Variable Definición Dimensión Indicador Ítems 
Técnicas e 

instrumentos 

Periodismo de 

investigación 

 

El periodismo de 

investigación es aquel que 

se realiza por iniciativa y 

el que analiza a 

profundidad temas de 

interés social, con el 

objetivo de sacar a la luz 

problemáticas que se 

mantienen ocultas, a través 

de las fuentes fiables que 

aporten información al 

periodista. 

- Recopilación de 

datos 

 

- Periodismo de 

investigación 

 

- Fuentes de 

información 

 

- Perfil profesional 

- Responsabilidad 

 

- Búsqueda 

 

- Información 

 

- Aporte social 

¿A través de que medio usted 

se mantiene informado en su 

ciudad? 

¿Cree usted que es importante 

el periodismo de 

investigación en los medios 

impresos? 

¿Considera usted que se son 

indispensables las fuentes de 

información?  

¿Cree usted que el 

periodismo de investigación 

aporta a la sociedad? 

 

 

Técnica 

La Observación 

 

Instrumento 

Lista de cotejo 
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Medio 

impreso 

 

Los medios impresos de 

comunicación son 

formatos físicos en blanco 

y negro o a color, a través 

de los cuales se 

distribuyen noticias, 

artículos de opinión, 

publicidad, investigaciones 

científicas y sucesos que 

son de interés general. En 

este caso, la forma de la 

distribución de la 

información se da en 

formato físico, es decir, 

impreso y comúnmente se 

denomina prensa escrita.  

- Calidad 

informativa 

 

- Actualización de 

la información 

 

- Redacción 

periodística 

 

- Ética periodística 

- Interés público 

 

- Temas 

relevantes 

 

- Selección de 

noticias 

 

- Compromiso 

con la verdad 

¿Con que regularidad lee 

usted un medio impreso? 

 

¿Qué temas son de interés 

social? 

 

¿Está de acuerdo con las 

noticias del medio impreso? 

 

¿Considera usted que se 

aplica la ética periodística?  

Técnica 

La Observación 

 

Instrumento 

Lista de cotejo 
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Anexo 3: Instrumento Lista de Cotejo 

LISTA DE COTEJO 

 

Datos del medio: 
Periódico “El Observador” Periodo:  2022 

Provincia: Santa Elena 

Cantón:      Santa Elena 

 

Instrucciones 

Revisar los aspectos que se solicitan y califique “Si y No”. En la columna 

“Observaciones” haga las indicaciones que ayuden al investigador saber cuáles son 

las condiciones no cumplidas.  
 

 

Aspectos Si No Observaciones 

Recopila datos para una correcta información.    X  

Utiliza fuentes de información para la consecución de 

un periodismo de investigación. 

   X  

Cumple el equipo de redacción con un perfil 

profesional  

   X  

La estructura del medio es la adecuada    X  

El contenido informativo es de calidad     X  

Ofrece información actualizada    X  

Las secciones del medio son las necesarias    X  

La redacción y ortografía son las indicadas para el 

medio de comunicación impreso 

   X  

El medio impreso aplica la ética periodística     X  

Se develan temas de interés colectivo    X  

 

Fecha de observación:  Jueves 16 de junio de 2022 

Elaborado por: Carbo Toala Flor María 
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Conclusión 

 

• Dentro de la observación, se comprobó que en el contenido del medio impreso 

“El Observador” informa más noticias de crónica roja y publicidad. 

• No se muestran temas de mayor interés ciudadana como: las drogas, el 

desempleo, la corrupción, entre otros temas de relevancia.  

• Tomando como referencia las teorías de los expertos no se observa el ejercicio 

del periodismo de investigación. 

• No se observa un correcto uso de las reglas gramaticales, se denota 

incoherencia y falta de sintaxis, (disciplina lingüística) que mantienen un 

orden en las palabras.   
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Anexo 4: Imágenes del periódico “El Observador”  

Publicidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el medio impreso “El Observador” se evidencia en la sección de noticias locales 

publicidad institucional.  
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Publicidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la contraportada del medio impreso “El Observador”, se evidencia publicidad 

institucional.  
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Titular mal redactado  

(se repite palabra) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la sección opinión se evidencia el título de una noticia mal redactada.  

 

 

 

 

 



28 

 

 

Titular no adecuado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la sección de crónica roja se observa un titular sensacionalista y sin coherencia sobre 

lo que se desea informar. 
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Titular no adecuado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la sección de crónica roja se observan más titulares que no tienen coherencia.  


