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RESUMEN 

 

Introducción. La recaudación de tributos es uno de los rubros más importantes para el 
presupuesto estatal del Ecuador; sin embargo, existen factores que impiden una óptima 
recaudación tributaria, uno de los métodos más utilizados son las empresas fantasmas y todas 
las supuestas actividades que realizan. Objetivo. Analizar el efecto que tienen los 
contribuyentes fantasmas en la recaudación tributaria de la provincia de Santa Elena, mediante 
la aplicación de métodos y técnicas de recolección de datos estadísticos. Metodología. La 
investigación es cuasi experimental con enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo-exploratorio, 
enfocada a establecer el nivel de influencia que posee la variable empresas fantasmas, por 
medio del método de evaluación de impacto con propensity score matching (PSM), se utilizó 
base de datos obtenidas del portal web del Servicio de Rentas Internas, con una población de 
8 empresas fantasmas detectadas en Santa Elena. Resultados. Hasta el año 2021, el SRI 
reportó que las empresas fantasmas identificadas en Santa Elena tuvieron ventas de $ 9,7 
millones aproximadamente atribuidas a 135 clientes, estas empresas en sus declaraciones 
presentadas disminuyeron el total de tributos en un 82% con referencia a los datos reales. 
Conclusión. Mediante la prueba de impacto de PSM se constató que estos rubros 
representarían del 0,05% de las contribuciones totales de la provincia, la escaza aplicación de 
resoluciones de control del Servicio de Rentas Internas impiden que este tipo de empresas se 
identifiquen de forma oportuna, por consiguiente, complicaría la recaudación eficaz de los 
tributos. 
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ABSTRACT 
 
 
Introduction. The collection of taxes is one of the most important items for the state budget 
of Ecuador, however, there are factors that prevent optimal tax collection, one of the most used 
methods are ghost companies and all the alleged activities they carry out. Objective. Analyze 
the effect that ghost taxpayers have on tax collection in the province of Santa Elena, through 
the application of statistical data collection methods and techniques. Methodology. The 
research is quasi-experimental with a quantitative approach, of a descriptive-exploratory type, 
focused on establishing the level of influence that the ghost company variable has, through the 
impact evaluation method with propensity score matching (PSM), a database was used. 
obtained from the web portal of the Internal Revenue Service, with a population of 8 ghost 
companies detected in Santa Elena. Results. Until the year 2021, the SRI reported that the 
ghost companies identified in Santa Elena had sales of approximately $9.7 million attributed 
to 135 clients, these companies in their filed returns reduced the total taxes by 82% with 
reference to the data real. Conclusion. Through the PSM impact test, it was found that these 
items would represent 0.05% of the total contributions of the province, the scarce application 
of control resolutions of the Internal Revenue Service prevent this type of company from 
identified in a timely manner, therefore, would complicate the effective collection of taxes. 
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