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RESUMEN

La sociedad actual integra el uso de las tecnologias de la informacioén y la comunicacioén (TIC) y justa-
mente es en la educacion donde deben ponerse en vigor estrategias tecnologicas que permitan a los
estudiantes consolidar el conocimiento adquirido, cuestionarlo y buscar nuevos conocimientos siempre
supervisados por los profesores en su papel de guias del proceso. La modalidad Blended Learning
combina el aprendizaje tanto presencial como online constituyéndose en una herramienta que permite
la aplicacion de dichas estrategias. La presente investigacion muestra el mejoramiento del trabajo au-
ténomo de los estudiantes de tercer afo de la Carrera Licenciatura en Inglés de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena (UPSE) a través del curso Reading and Writing | (R&W 1) con la modalidad
de estudios Blended Learning o aprendizaje combinado. Como base fundamental del curso, se utilizé
el sistema de gestion de aprendizaje MOODLE y adicionalmente se proporciond a los estudiantes una
guia de uso para la familiarizacién con dicha plataforma; estas herramientas fueron fundamentales en
el mejoramiento del autoaprendizaje de los discentes.
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ABSTRACT

Today’s society integrates the use of information and communication technology (ICT) and it is precisely
in education where technological strategies should be implemented so that students can consolidate
the acquired knowledge, question and look for new knowledge always under the supervision of their
teachers in their role of guides of the process. Blended Learning combines both modalities, face-to-face
and online learning becoming a tool that enables the implementation of these strategies. This paper
shows the improvement of the autonomous work of the third course students of the English Language
Career of the State University Peninsula of Santa Elena (UPSE) in the Reading and Writing | course
through blended learning. As the fundamental basis of the course, the MOODLE learning manage-
ment system (LMS) was used, and additionally, the students were provided with a user guide in order
to familiarize with this platform; these were fundamental tools in the improvement of the students’ self
learning process.
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Introduccion

La incorporacion de las nuevas tecnologias a la docencia universitaria es un proceso constante en los

ultimos afos. Las paginas web, esencialmente estaticas en sus inicios y que solo mostraban conte-

nidos, han evolucionado hacia plataformas de ensefianza virtual que proporcionan una interactividad

elevada mediante herramientas de caracter colaborativo, haciendo posible asi el uso directo de las

tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en las aulas.

“La Universidad se ha caracterizado, a través de los afios, por estar a la vanguardia de la sociedad
liderando los cambios, generando conocimientos, transmitiéndolos y criticando los existentes.”1 (Morei-

30 Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena



ra, A.2000). En este contexto, el conocimiento del
idioma Inglés significa para el estudiante la aper-
tura a un mundo de oportunidades porque contri-
buye a su desarrollo profesional, le da la oportu-
nidad de viajar, contactarse con otras culturas e
intercambiar experiencias, convirtiéndose asi en
un elemento importante del proceso de universali-
zacion del conocimiento.

De acuerdo al objetivo general de la Carrera Li-

cenciatura en Inglés, se deben poner en practica
técnicas innovadoras y tecnologias modernas, sin
embargo, por ser una carrera nueva dentro de la
UPSE, la cristalizacion de este objetivo estd en
proceso. Por otro lado, los syllabus establecen,
en teoria, que se deben cumplir el mismo nime-
ro de horas, tanto presenciales como de trabajo
auténomo, lo cual no se cumple en la practica al
carecer de herramientas que motiven y evallien
el autoaprendizaje en los discentes.

En este articulo se presentan los resultados ob-
tenidos en la ensefanza del curso R&W | con mo-
dalidad Blended Learning para los estudiantes de
tercer afio de la Carrera Licenciatura en Inglés de
la UPSE quienes mejoraron su trabajo auténomo,
en el cual se utilizé la plataforma MOODLE vy el
disefio educativo ADDIE. Debido a la ausencia
de estudios similares en el pais resulta dificil ha-
cer comparaciones con otras investigaciones, lo
cual convierte a este estudio en unos de los pio-
neros de su tipo a nivel de Educacion Superior en
el pais.

Objetivo

Mejorar el trabajo autébnomo de los estudiantes
de tercer afio de la Carrera Licenciatura en Inglés
de la UPSE mediante la aplicacion de la modali-
dad Blended Learning en el curso READING AND
WRITING .

Hipétesis

El curso READING AND WRITING | con la mo-
dalidad Blended Learning mejorara el trabajo
auténomo de los estudiantes de tercer ano de la
Carrera Licenciatura en Inglés de la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena.

Variable dependiente: El trabajo autonomo de
los estudiantes de tercer afno de la carrera Licen-
ciatura en Inglés de la Universidad Estatal Penin-
sula de Santa Elena.

Variable independiente: El curso READING AND
WRITING con la modalidad “Blended Learning”
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Figura 1: Operacionalizacion de las Variables
Autor: Lcdo. Kléber Loor.

Metodologia

El tipo de estudio que se realiz6 en el presente tra-
bajo fue de tipo empirico experimental de caracter
fundamental, complementario y tedrico. Para de-
sarrollar este estudio se aplicaron la observacion,
encuestas, entrevistas, estudios documentales y
consultas a expertos. Las encuestas fueron di-
rigidas a los estudiantes de tercer afio y a los
profesores de inglés de la Carrera Licenciatura
en Inglés de la UPSE, con la finalidad de obtener
informacion relacionada con la ensefianza de la
modalidad Blended Learning en la carrera men-
cionada, asi como al mejoramiento del estudio
autéonomo significativo de los estudiantes a través
de esta modalidad.

Para el presente estudio, se acudié a todas las
fuentes posibles como textos, guias y estudios
previos realizados. Ademas se contempldé una
prueba diagnostica para saber las condiciones
reales del trabajo auténomo en los estudiantes y
su nivel en las habilidades de Reading and Writing
en relacion al Marco Comun Europeo de referen-
cias de lenguas.

El universo de estudio lo constituyen los 101 es-
tudiantes de tercer afio de la Carrera Licenciatura
en Inglés. Para levantamiento de la informacion
se aplicaron las técnicas de recoleccion de datos
como entrevistas y encuestas, contactandose a
docentes y expertos informaticos a fin de obtener
informacion valida y confiable procediéndose a
tabular las encuestas y medir los resultados de
las entrevistas realizadas. La muestra establecida
para la ejecucion del curso Reading & Writing se
integro con 15 estudiantes de tercer afio de la ca-
rrera Licenciatura en Inglés perteneciente a la Fa-
cultad de Ciencias de la Educacion e Idiomas de
la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena,
estos estudiantes fueron seleccionados debido la
insuficiencias en las habilidades de Reading and
Writing que se plasmaron en el informe desfavo-
rable de la M. Ed. Irma Guzman, Asesora Acadé-
mica del COPOL ENGLISH INSTITUTE (COPEI),
institucion asesora externa de la carrera Licencia-
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tura en Inglés, en relacion a la prueba Secondary
Level English Proficiency Test (SLEP) que es un
examen que mide las 4 habilidades linglisticas(
Listening, Speaking, Reading and Writing) en los
estudiantes cuyo idioma materno no es Inglés.
Resultados

Las entrevistas que se realizaron a los expertos
informaticos en el uso de herramientas web como
Ing. Ivan Coronel, Ing. Omar Orrala e Ing. An-
drés Villao se las aplico a fin de determinar cual
seria el sistema de gestion de aprendizaje mas
apropiado para un curso con modalidad Blen-
ded Learning. Los especialistas coincidieron en
que existen varias herramientas que les permiten
crear aulas virtuales como la plataforma DOKEOS
Y MOODLE, resultando esta ultima como la mas
apropiada por los beneficios de su estructura y
su ambiente de educacioén virtual basado en una
filosofia constructivista donde el estudiante se
relaciona mas con los conocimientos, investiga y
se puede evaluar todo lo que ha realizado tanto
el docente como el estudiante. Basado en estas
premisas se cred el siguiente sitio web al cual se
puede acceder a través de la siguiente direccion
http://www.upse.edu.ec/ceivirtual.

Una vez terminado el proceso de tabulacion de
las encuestas se procedid a elaborar las tablas
que permitieron presentar la informacion detalla-
damente, lo cual confirmd la hipétesis planteada
por los autores, asi como emitir conclusiones y
proporcionar recomendaciones en base a los
resultados obtenidos. Es importante mencionar
que para el presente estudio se utilizé el disefo
instruccional ADDIE. “El disefio instruccional se
concibe como un proceso sistematico a través del
cual se desarrollaran especificaciones para em-
plear las teorias de la instruccion y el aprendizaje
en el aumento de la calidad del proceso educati-
vo.”2(Zerpa, 2005, pag.83).

Aplicacion del modelo ADDIE al curso R&W |

Autor: Lcdo. Kléber Loor.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos
en la encuesta a docentes y estudiantes:

¢ Considera usted que es importante el Trabajo Auténo-
mo en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje del Idio-
ma Inglés?
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Fuente: Encuestas a Docentes y Estudiantes de la Ca-
rrera Licenciatura en Inglés 2012

Autor: Ledo. Kléber Loor.

Como se demuestra en el grafico, el
Trabajo Auténomo es considerado
fundamental en el proceso de Ense-
fianza-Aprendizaje del Idioma Inglés,
tanto para los estudiantes como para
los profesores aunque lamentable-
mente algunos docentes no lo con-
sideran necesario porque todavia
manejan el método tradicional.
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Considera usted que durante el proceso de ense-
Aanza-aprendizaje del idioma Inglés se han de-
sarrollado satisfactoriamente las habilidades de
lectura y escritura (Reading and Writing)?
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Fuente: Encuestas a Docentes y Estudiantes de la Ca-
rrera Licenciatura en Inglés 2012

Autor: Lcdo. Kléber Loor.

El 75%, tanto de los estudiantes como de los do-
centes consideraron que no se han desarrollado
las habilidades de Reading and Writing debido a
factores como: aplicacion de estrategias y tiem-
po.

¢, Considera usted que la Carrera Licenciatura en
Inglés deberia disefiar cursos con modalidad de
estudios Blended Learning como lo hacen actual-
mente otras Universidades del pais?
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Todos los docentes y la mayoria de estudiantes
encuestados manifestaron que la Carrera Licen-
ciatura en inglés de la UPSE deberia disefar y
ejecutar un curso de Reading and Writing con mo-
dalidad Blended Learning para estar acorde con
las tendencias de los métodos educativos inno-
vadores de las mejores universidades del mundo.

Si comparamos la prueba de diagnéstico y la
prueba final del curso Reading and Writing I, po-
dremos observar que trece de quince estudiantes
mejoraron notablemente en su rendimiento debi-
do al trabajo auténomo realizado, durante el pro-
ceso ensefianza aprendizaje de este curso con
modalidad Blended Learning tal como lo demues-
tra el siguiente grafico:
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Comparacion de resultados al iniciar y al finalizar
el curso

Cumplimiento del Objetivo general y objetivos es-
pecificos del curso R&W |
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Fuente: www.upse.edu.ec/ceivirtual
Autor: Lcdo. Kléber Loor.

Nota: Tres estudiantes no se presentaron a la
prueba final por problemas de fuerza mayor.

Los resultados obtenidos en la investigacién rea-
lizada mediante la comparacion de los porcenta-
jes de los promedios de la prueba de diagndstico
(66,24 %) y la prueba final (100%), los estudiantes
pasan del nivel A2 del CEFR en cuanto a la com-
prension de lectura y expresién escrita en el que
se encontraban antes de empezar el curso Rea-
ding and Writing con modalidad Blended Learning
al nivel B1. El impacto del curso Reading and Wri-
ting | tuvo un efecto positivo en los estudiantes, ya
que les permitio familiarizarse con el uso de las
TIC de manera efectiva

Con base en las contribuciones, comentarios y
aportaciones en las diferentes actividades de este
curso, se puede determinar que la relacién exis-
tente entre glosario, foros, learning log y narrative
and descriptive paragraph es determinante para
el mejoramiento del trabajo auténomo de los es-
tudiantes de tercer afio de la Carrera Licenciatura
en Inglés de la UPSE. Finalmente, se realiz6é una
encuesta para determinar el grado de satisfaccion
del curso R&W | en los estudiantes, cuyo principal
resultado se muestra a continuacion: Las areas
que se evaluaron del curso estuvieron relaciona-
das con su organizacion, recursos y actividades,
interaccién con el facilitador, metodologia, activi-
dades de evaluacion, recursos del estudiante y
criterios de evaluacion.
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Fuente: Encuesta a los estudiantes sobre el grado de
satisfaccién del curso R&W
Autor: Lcdo. Kiéber Loor.

* Con respecto al criterio de los estudiantes
en cuanto al grado de satisfaccion del cur-
so se puede concluir que la organizacion,
recursos y actividades, interaccion con el
facilitador, metodologia, actividades de
evaluacion, recursos de los estudiantes y
evaluacién son pertinentes y acordes con
los objetivos planteados al inicio de la in-
vestigacion.

Conclusiones

La utilizacion del modelo ADDIE (Analisis, dise-
fo, desarrollo, implementacion y evaluacién) es
fundamental para la aplicaciéon del curso R&W |y
para el desarrollo del aprendizaje significativo de
los estudiantes.

El curso Reading & Writing con modalidad Blen-
ded Learning para los estudiantes de tercer afio
de la Carrera Licenciatura en Inglés de la UPSE
mejoré significativamente el trabajo auténomo de
los mismos, como lo demuestran los resultados
obtenidos en el estudio.

Las hipotesis planteadas acerca del uso de la mo-
dalidad Blended Learning para el mejoramiento
del trabajo auténomo quedan demostradas y evi-
denciadas de una manera fehaciente a través de
los resultados cuantitativos y cualitativos presen-
tados.

Recomendaciones

Implementar cursos con la modalidad Blended
Learning en la Carrera Licenciatura en Inglés y en
las demas carreras de la UPSE, para el mejora-
miento del trabajo auténomo de sus estudiantes.
Capacitar en las areas pedagogica y tecnolégica
a los docentes que incursionen en esta modalidad
de aprendizaje presencial y virtual.

Realizar un constante mantenimiento del
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servidor de la institucién, donde se encuen-
tra alojado el entorno virtual de aprendiza-
je (Plataforma MOODLE) http://www.upse.
edu.ec/ceivirtual.
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