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TEMA: TURISMO RELIGIOSO: ALTERNATIVA DE APOYO A LA
PRESERVACION DEL SANTUARIO NUESTRA SENORA DE FATIMA,
COMUNA PALMAR

AUTOR:
Tigrero Ortega Darwin Geovanny

DOCENTE TUTOR:
Ing. Jessica S. Linzan Rodriguez, MSc.

RESUMEN

El turismo religioso es una actividad que se mantiene en crecimiento convirtiéndose
en una nueva modalidad de emplear el turismo, se manifiesta en visitar lugares
culturales que tengan particularidades y aspectos religiosos, ademas se puede incluir
lugares naturales de manera que aporta a la recreacion del visitante, por ende al
aplicarse puede generar ingresos que van aportar al desarrollo social, asimismo
permite el trabajo mancomunado con el fin de dar a conocer la importancia de
conservacion. Esta tipologia se convierte en una alternativa de apoyo para el
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima puesto que gran parte de personas que visitan
este sitio no conocen de su historia debido que no hay lugar donde se pueda adquirir
dicha informacion, ademas la estructura externa del atractivo se encuentra en
proceso deterioro por ello se requiere que conozcan la razén de su creacion, en el
presente trabajo se realizd una investigacion exploratoria de metodologia inductiva,
para el levantamiento de datos se aplicaron encuestas dirigidas a los habitantes y
turistas, mientras que las entrevistas se aplicaron a las autoridades representativas,
personas que ejecutan actividades recreativas y a la autoridad encargada del
atractivo, en base a los resultados obtenidos el turismo religioso tiene mucha
aceptacion por parte de la comunidad y turistas que lo visitan.

Palabras claves: Turismo alternativo, turismo religioso, actividades religiosas,
desarrollo turistico, recursos naturales y culturales.
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THEME: RELIGIOUS TOURISM: ALTERNATIVE SUPPORT FOR THE
PRESERVATION OF THE SANCTUARY OF OUR LADY OF FATIMA,
COMUNA PALMAR

AUTHOR:
Tigrero Ortega Darwin Geovanny

TEACHER TUTOR:
Ing. Jessica S. Linzan Rodriguez, MSc.

ABSTRACT

Religious tourism is an activity that continues to grow, becoming a new way of
doing tourism, it is manifested in the visit to cultural places that have particularities
and religious aspects. In addition, natural places can be included in a way taht
contributes to the recreation of the visitor, therefore, when applied, it can generate
income that will contribute to social development, and also allows us to work
together to raise awareness of the importance of conservation. This typology
becomes a support alternative for the Sanctuary of Our Lady of Fatima since a large
part of the people who visit this place are unaware if its history because there is no
place where such information can be acquired, in addition, the external structure of
the attraction is in deterioration, so it is required that they know the place but also
the reason fot its creation, in the present work an exploratory investigation of
deductive methodology was carried out, for data collection surveys were applied to
the inhabitants and tourists, while the interviews were applied to the representative
authorities, people who carry out recreational activities and the authority in charge
of the attraction, base don the results obtained, religious tourism has a great
acceptance by the community and the tourists who visit.

Keywords: Alternative tourism, religious tourism, religious activities, turistic
development, natural and cultural resources.
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INTRODUCCION

El turismo se desarrolla como una actividad dindmica que aporta muchos beneficios
en el ambito econémico, ambiental en la sociedad convirtiéndose en un factor
importante para que el individuo decida desplazarse por diferentes motivos:
vacaciones, estudios, ocio y recreacion, entre otros con el fin de satisfacer sus
necesidades, de lamisma forma el turismo contribuye la unién de comunidades para
atraer a la demanda turistica con la intencion de fortalecer el intercambio de
experiencias, participar directamente y obtener conocimientos de las tradiciones,
costumbres e historias que permiten concientizar para preservar los recursos para

que puedan llegar hasta futuras generaciones.

El sector turistico se paralizd de manera drastica frente a la pandemia Covid-2019,
el cierre obligatorio para establecimientos de alimentos y bebidas, hospedajes,
agencias, transportes turisticos, inhabilitacion de vuelos aéreos y maritimos ha
generado cambios inesperados a nivel mundial provocando grandes pérdidas
econdmicas que afectaron directamente a empresarios y emprendedores, pese a los
problemas tras la pandemia en la actualidad se pretende reactivar el turismo

tomando en consideracion su tipologia.

El turismo religioso se encuentra dentro del turismo cultural de importancia
religiosa, dado que la fe es el principal incentivo para desarrollar el turismo
religioso, por lo tanto tiene un crecimiento considerable porque se puede realizar
en cualquier época del afio por el amplio legado cultural e historico donde varias
personas se sienten atraidas, el término nace como una alternativa de apoyo a la
preservacion ya que estd conformado por tres elementos significativos: turismo,
religion y cultura que forman parte importante en la decision que toma el turista al

momento de realizar un viaje.

Ecuador posee un enorme legado de riquezas historicas, culturales en cuanto a
santuarios, iglesias, capillas, museos de la religion catolica, se encuentra dividido

en 24 provincias y ocupa el septimo lugar en América Latina por conservar la mayor
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cantidad de iglesias catolicas que ha permitido desarrollar el turismo religioso en
diferentes lugares incluyendo las actividades propias de sitios donde se lleva acabo.

La Provincia de Santa Elena y sus comunidades tales como: Balneario Ballenita,
Parroquia Manglaralto y Comuna Valdivia promueven actividades religiosas en el
mes de abril por semana santa realizando el tradicional ‘’Bafo de la Cruz’’, de la
misma forma se efectlia el recorrido de las 7 iglesias conocido como ’Ruta de las
Iglesias’’ que inicia desde la iglesia Matriz de la Merced ubicada en Chipipe,
continuamente se visita la iglesia Emperatriz de Santa Elena, seguido de la iglesia
San Rafael de Arcangel de la Parroquia Muey, luego a la iglesia de la Nube en
Ballenita, consecutivamente al santuario Nuestra Sefiora de Fatima de la Comuna
Palmar, también a la iglesia Santa Catalina en la Parroquia Colonche y finalmente
en la Comuna Olon visitando al santuario Blanca Estrella de la Mar.

La Comuna Palmar se encuentra ubicada en la zona norte de la Provincia de Santa
Elena se fundo el 22 de febrero de 1938 mediante un acuerdo Ministerial N°85,
actualmente es conocido como un puerto pesquero pero hace afios se llamaba Estero
las Balsas puesto que, en las orillas del rio y playa se hallaban gran cantidad de
madera conocida como balsas que por su resistencia al flotar en el mar se convirtio
en la herramienta principal para elaborar medios de navegacion y pesca, su hombre
actual fue dado por dos sacerdotes quienes se percataron de la cantidad de palmeras
e inmensa playa que rodeaba la comuna y unificaron las palabras e indicaron que el
lugar podia llamarse Palmar, el principal atractivo en la comunidad fue la playa
siendo un lugar apto para descansar y relajarse, actualmente se pueden apreciar
otros atractivos, entre ellos el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima ubicado en el
Carro Maria Guale- punto mas sobresaliente de la localidad.

En el presente trabajo el principal problema identificado es el proceso de deterioro
en el que se encuentra la parte externa del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima
puesto que cada parte de su estructura tiene un gran significado religioso que pocas
personas conocen sin embargo puede sufrir cambios irreversibles, de la misma

forma es escasa la informacion que se obtiene de los atractivos e historias vivas que
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mantienen los adultos mayores y pueden ser de gran aporte para el conocimiento de

la demanda turistica, poblacién y de la generacion que se esté desarrollando.

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo general analizar las
actividades de turismo religioso como alternativa de apoyo a la preservacion del

Santuario Nuestra Sefiora de Fatima, Comuna Palmar.
Sus objetivos especificos se muestran a continuacion:

v Analizar la importancia del significado cultural y espiritual dentro del
turismo religioso como aporte al conocimiento de la comunidad.

v" Analizar factores que motiven a la demanda a realizar actividades de
turismo religioso en la Comuna Palmar.

v"Identificar espacios para efectuar actividades de devocion que permitan dar

un valor historico y religioso en la comunidad.

Este documento se realizd con una estructura de tres capitulos donde detallan
aspectos relevantes desarrollados en el caso de estudio.

Capitulo I: Se muestra estado de arte, conceptos, definiciones, informacion
recopilada mediante investigaciones de temas nacionales e internacionales de la

variable ‘’turismo religioso’’.

Capitulo Il: Se detallan los materiales y métodos aplicados, el tipo de investigacion
que se realizo fue exploratoria con método inductivo, el disefio de muestra fue por
conveniencia no probabilistica, se utilizd herramientas como: encuestas,
entrevistas, observacion de campo y creacion de fichas para recopilacion de

informacion para los atractivos y festividades religiosas de la comunidad.

Capitulo HI: Se muestran las tablas y graficos con sus respectivos analisis e
interpretaciones de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las
herramientas de investigacion, ademas en anexos se evidencia el trabajo de

investigacion realizado.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1 ESTADO DEL ARTE

1.1.1 Del tema de investigacion “’Propuesta de turismo religioso como una
alternativa para diversificar la oferta turistica de Cartagena’’, trabajo de tesis
realizado por Castro Barragan Estefany en el afio 2017, cuyo objetivo es plantear
una propuesta de turismo religioso como una alternativa para diversificar la oferta
turistica de Cartagena, el método que se utiliz6 fue de un enfoque de caracter
cualitativo-descriptivo, puesto que el objeto de estudio es el turismo religioso que
busca proyectarse como un destino de talla mundial fortaleciendo su gestion y la
sostenibilidad de los destinos estratégicos mejorando la calidad de los servicios y
destino turistico, obteniendo como resultado un analisis que permite visualizar con
profundidad los adelantos y falencias que ha tenido la ciudad en materia de
crecimiento turistico a través de los diferentes tipos de turismo que ofrece y asi
incursionar la diversificacion de la oferta turistica con el fin de fortalecer la

productividad y complejidad mediante una ruta religiosa en el sector.

El documento elaborado por Castro es un tema de gran relevancia y su
aportacion se basa al estudio e investigacion pertinente que realizo en un destino
para conocer la realidad del atractivo y la situacion actual de la comunidad, a partir
de ello muestra que Unicamente no se debe promocionar los recursos o
potencialidades sino también elaborar guiones que permitan organizar los servicios,

atractivos, actividades religiosas que aporten al turismo religioso y desarrollo local.

1.1.2 Del tema de investigacion “’Preservacion del patrimonio cultural a partir
del turismo religioso el caso de las peregrinaciones de los pasajeros en
Meéxico’’, trabajo de tesis realizado por Blanca Clara, Maldonado César y Olmos
Elizabeth en el afio 2018, cuyo objetivo es examinar las peregrinaciones que
ejecutan las personas herederas de un oficio prehispanico en México como

potencial recurso para el turismo cultural y religioso, el método que se utilizo fue



cualitativo, sus resultados fueron que estas fiestas son un atractivo turistico debido
a la cantidad de aves que a gran volumen se visualizan y cantan melodiosas
canciones, para su Optimo aprovechamiento y prevencién del patrimonio cultural,
religioso intangible, resulta necesario indagar sobre el segmento de mercado
turismo religioso para conocer las necesidades y establecer estrategias en los

caminos de peregrinacion y generar nuevas experiencias placenteras.

Cabe recalcar lo importante que es analizar el documento elaborado por los
autores, dado que en el presente trabajo indica que para llevar acabo el turismo
religioso es necesario conocer las formas de preservar las tradiciones y cultura
manteniendo respeto por las raices ya que normalmente por acoger a personas con
otras nacionalidad y personalidades se van perdiendo las que son propias de la
comunidad, pero también se requiere hacer un analisis del entorno puesto que es la
representacion e identidad de la comunidad por tanto permite atraer a una nueva
demanda turistica que tengan la intencion de conocer e involucrarse con los
atractivos que les rodea y de tal manera fortalecer la religion catélica manteniendo
su identidad promedio de la fe de muchas generaciones.

1.1.3 Del tema de investigacion, <’El patrimonio religioso como recurso para el
desarrollo del turismo religioso en el centro histérico de Ayacucho’’, realizado
por Cconocc Flores Doris en el afio 2015, cuyo objetivo es asemejar el turismo
religioso, su valoracion y desarrollo del turismo religioso en forma sostenida
durante todo el afio en el centro historico de Ayacucho, el método que se utilizo fue
descriptivo para detallar los aspectos relevantes de patrimonio cultural del centro
historico, también de las iglesias como parte de la propuesta, sus resultados fueron
identificar y describir el patrimonio religioso lo cual permitié hacer una propuesta
para su valoracion y desarrollo del turismo religioso, ademas se hizo la descripcion
de la iglesia de Santo Domingo y la iglesia de la Compafiia de Jesus que fueron
tomadas como muestra de investigacion por su belleza arquitectonica evaluando

nuevas estrategias para su proteccién y preservacion.



La presente investigacion brinda aportaciones al tema en desarrollo, de
manera que a diferencia de las tipologia de turismo muestra al turismo religioso
como un viaje realizado por motivos de fe por parte del creyente o personas que no
son devotos de religion pero brindan la importancia o valor a algun atractivo que se
encuentra en el destino, ademéas esta compuesto por diferentes elementos que
permite convertirse en una alternativa y oportunidad para incluir los sitios turisticos

gue conforman el lugar y complementarlas con las actividades religiosas.

1.1.4 Del tema de investigacion <’El Turismo religioso en Espafia: diagndstico y
expectativa’’, trabajo final de grado realizado por el autor Maeva Fayos Nedelec
en el afio 2015, cuyo objetivo es constatar la situacion actual y préxima del turismo
religioso, el método que se utiliz6 para determinar y valorar los impactos sociales
y econdémicos del turismo religioso espafiol fue mediante un trabajo de gabinete y
de campo, la indagacion gabinete es la recopilacion de informacion referente al
turismo religioso en Espafia, definicion de las caracteristicas del turismo religioso
en el territorio espafiol, identificacion de los principales impactos socio-econémicos
especificos de turismo e identificar las nuevas tendencias, los resultados obtenidos
fueron comprobar a lo largo del trabajo que el turismo religioso es una modalidad
que cada vez da mucho que aprender, sin embargo actualmente en Espafia existe
una pérdida de practicas catolicas por lo que el turismo religiosos necesita renovarse

y afrontar nuevas metas.

Este documento brinda aportaciones para el presente trabajo, porque detalla
el inicio del turismo religioso en Espafia mediante una practica ancestral hasta
convertirse en un motivo de realizar viajes para personas con diferentes creencias y
religiones con interés de conocer la estructura del lugar e involucrarse en las

actividades religiosas que usualmente se desarrollan en el pais.

1.1.5 Del tema de investigacion ¢’La importancia del turismo religiosos en
Mexico’’, realizado por Garcia Cecilia, Pérez Beatriz y Navarrete Maria en el afio
2017, cuyo objetivo es demostrar la importancia del turismo religioso en México,

el método que se utilizo fue de tipo cualitativo descriptivo con el manejo de fuentes



primarias y secundaria, sus resultados fueron mediante la investigacion en México,
en dicho lugar no se promociona como deberia, por eso es necesario que se
desarrollen una amplia gama de actividades tanto culturales como de ocio y
espiritualidad en el pais ya que cominmente aun existen algunas y se ofertan de

forma cultural y terminan siendo actividades de tipo espiritual.

El documento expuesto brinda aportaciones a la presente investigacion por
la manera en que desarrollan el turismo en la Ciudad de México, es un destino que
posee un aproximado de 84 catedrales y 196 iglesias sin ser promocionado atrae
una alta afluencia de demanda turistica de un aproximado de 18 millones de
personas, sin embargo se les da la debida importancia al turismo religioso por
demostrar las creencias las peregrinaciones y temas vinculados a la espiritualidad,
por ende es considerado como el segundo lugar mas visitado en el mundo por
brindarle el valor al gran potencial con motivacion religiosa, por tanto estos
resultados de investigacion demuestran que al llevar buenas gestiones en conjunto

se puede llevar a cabo el turismo religioso.

1.1.6 Del tema de investigacion ¢’ Analisis del turismo religioso observado en el
santuario del Divino Nifio, para el disefio de un plan de difusién turistica’’,
realizado por la autora Escalante Sanchez Gilda en el afio 2016, cuyo objetivo es
establecer la cantidad de turismo religioso que visita el Santuario del Divino Nifio
para impulsar el desarrollo socioecondémico del sector que se encuentra en el Cantdn
Duran, se utiliz6 la metodologia cuantitativa para obtener datos y calcular las visitas
del santuario y cualitativa por los eventos, hechos y comportamiento que se debe
describir aplicando las técnicas y herramientas de investigacion a utilizar que
aportan en el analisis de informacién obtenida mediante la observacién, encuesta,
entrevista que le dé lugar a continuar a la indagacion, sus resultados fueron analizar
que la Provincia del Guayas posee mucha demanda turistica religiosa, pero por
varias razones no se han aprovechado como ayuda para el progreso, sus destinos

abarcan visita a santuarios o lugares sagrados de manera independiente.



Como se puede apreciar, el contexto anterior tiene un relevante aporte al
presente trabajo por las acciones y evaluaciones que se han realizado con la
finalidad de promover el turismo religioso mediante el Santuario de acuerdo que
permite mejorar la afluencia de visitas tanto en el atractivo y comunidad, dado el

caso contrario, el desinterés provoca obtener una baja afluencia de visitantes.

1.1.7 Del tema de investigacion “’Ruta de turismo religioso, cultural y
gastrondmico en el Cant6n de Loja’’, realizado por los autores Ramos Timotea y
Cevallos Carolina en el afio 2019, cuyo objetivo es proponer el disefio de una ruta
de turismo religioso, la metodologia utilizada fue de caracter exploratoria con
herramientas cualitativas y cuantitativas, sus resultados obtenidos fueron realizar el
disefio de la ruta turistica religiosa con los principales atractivos de orden religioso
de la Ciudad de Loja que incluye la elaboracién de un diptico/ triptico donde se
encontrara informacion sobre las iglesias mas representativas de la Ciudad asi como
datos sobre museos relacionados con la fe y la cultura lojana que se considera
importante en base al criterio de la ciudadania para la difusién a nivel local y

nacional.

Este trabajo tiene informacion relevante donde se puede conocer los temas
y conceptualizacion de identificar los atractivos que pueden ser parte de un
complemento en el turismo religioso, de manera que lo primordial a considerar son
las raices culturales para una mejor proyeccion local, esto permite trabajar de una
forma fortalecida en el valor historico del destino creando nuevas rutas, itinerarios

0 promocién del destino ya sea de forma local o provincial.

1.1.8 Del tema de investigacion ¢’Analisis del impacto del turismo religioso en
la Catedral y la iglesia San Francisco en el Cantdon Azogues’’, realizado por la
autora Tenempaguay Lazo Gloria en el afio 2015, cuyo objetivo es analizar el
impacto del turismo en los dos principales iconos religiosos de la ciudad como es
el Santuario San Francisco y la iglesia Catedral para brindar pautas para su
preservacion y mantenimiento, el método que se utilizd fue cuantitativo con

técnicas de investigacion de campo a través de encuestas, sus resultados fueron que



el turismo religioso es un nicho de mercado que esta creciendo, es necesario
impulsar su avance en la ciudad de Azogues donde la religion catolica es muy
arraigada en sus habitantes, posee un gran potencial turistico con su arquitectura
religiosa, ademas la preservacion y mantenimiento del patrimonio es de gran
importancia para que estos perduren en el tiempo y poder dejar herencias a futuras

generaciones.

El tema expuesto aporta a la presente investigacion por la correspondiente
indagacion en dos atractivos culturales de interés religioso, donde muestra lo
indispensable que es conocer los impactos negativos y positivos de la situacion real
del atractivo para impulsar el turismo a través de la religion y asi brindarles
mantenimientos evitando su deterioro, pérdida de identidad ancestral o0 memoria

viva de la comunidad.

1.1.9 Del tema de investigacion ¢’Plan de Promocién del Turismo Religioso En
el Santuario Virgen del Huayco en la Provincia de Bolivar®’, trabajo de tesis
realizado por el autor Dominguez Jimenez Cristian en el afio 2015, cuyo objetivo
es elaborar un plan de promocion, el cual consiste en contribuir con estrategias de
marketing para alcanzar una publicidad indispensable del Santuario Virgen del
Huayco con el fin de destacar el potencial turistico religioso para lograr que la
comunidad tenga mejor nivel de vida aprovechandola belleza natural que posee el
santuario, el método que se utilizo fue una investigacién de campo a través de un
analisis de mercado, la cual permite y facilita la obtencién de datos analizando los
recursos, oportunidades, fortalezas, capacidades, debilidades y amenazas, para
saber si el plan de promocidn planteado es real para su factibilidad o no, a su vez
ayuda a obtener decisiones mediante una investigacion de campo previa para
satisfacer las necesidades del turista y brindarle un servicio de buena calidad, sus
resultados fueron que este plan de promocion promovera la afluencia de turistas al
lugar antes mencionado, a su vez se determind que el fomentar el turismo en el

sector ayudara a incrementar el ingreso econémico de los comerciantes.



El documento expuesto es de gran relevancia por las acciones que se realizan
para realzar el patrimonio natural y cultural de la Provincia de Bolivar que permite
promover el crecimiento econdmico por la gran aceptacion en el mercado y el alto
porcentaje de visita que llegan al lugar a través del turismo religioso que se practica
en la comunidad, ademas este documento brinda aportaciones por la intencion que
se tiene para ayudar a impulsar la difusién de informacion sobre el lugar turistico,
de acuerdo gque no existe medio por el cual otras personas puedan interactuar y lo
que realizan es Unicamente difundir utilizando la comunicacion boca a boca por
comentarios y sugerencias tal como sucede en la Comuna Palmar donde existe muy

poca difusion en sus atractivos, actividades turisticas y religiosas.

1.1.10 Del tema de investigacion ¢’El guion turistico en el turismo religioso en la
Parroquia Pasa en la Ciudad de Ambato’’, realizado por la autora Monge
Martinez Johanna en el afio 2022, cuyo objetivo es recopilar informacion acerca de
la iglesia y las manifestaciones religiosas, el método aplicado fue la triangulacion
hermenéutica utilizando herramientas como entrevista semi- estructurada y un
muestreo no probabilistico dirigido a las autoridades representantes del Gobierno
Autonomo Descentralizado de la Parroquia también al presidente y autoridades
religiosas con el fin de recopilar datos que permitan analizar y expandir el tema
considerando la elaboracion de fichas del INPC y revision bibliografica, sus
resultados fueron que se intenta concientizar y mostrar el gran potencial social y

cultural que posee la parroquia e involucrar a sus habitantes.

El trabajo expuesto por Monge aporta al presente documento por la forma
que en la actualidad se va creando herramientas que aportan al turismo local y
por la innovacion al buscar mejorar el servicio mediante guianza con la finalidad de
no solo dar a conocer y brindar relevancia al aspecto social y cultural que posee un
lugar sino mas bien de brindar conocimientos por parte de las personas quienes son
participes de las actividades religiosas y asi generar nueva experiencia del turismo

mediante las actividades y acciones religiosas.



1.2 DESARROLLO DE TEORIAS Y CONCEPTOS

1.2.1 Turismo

El turismo se ha convertido en un factor fundamental que promueve el desarrollo
de una series de elementos entre ellos estan los atractivos, historias, patrimonios,
identidad cultural que aportan al progreso socioeconémico de un determinado lugar,
es por ello que el turismo va de la mano con la diversificacion y las competencias
entre destinos, de manera que permite conectar al ser humano con la sociedad donde
puede conocer una nueva forma de vida, involucrarse en otras creencias, adaptarse
a los cambios y ambientes e interactuar directamente en el destino y generar sus
propias experiencia enriqueciendo su propia cultura mediante el turismo
(Gambarota & Lorda, 2017).

El turismo forma parte de una alternativa para obtener nuevos destinos
preparados, mediante el andlisis de la situaciéon actual y aplicando gestiones
responsables se puede enfrentar diversas situaciones puesto que cada lugar tiene su
forma de realizar el turismo natural o cultural adecuando las actividades y servicios
segun corresponda, de igual manera aportan al desarrollo local y satisfacen a las

expectativas del turista.
1.2.2 Turismo Cultural

El turismo cultural data desde la existencia de la humanidad, se define como una
practica que permite resaltar aspectos de identidad que ofrece un territorio tanto en
sus tradiciones, costumbres que han sido trasmitidas por los ancestros y pese a los
afios se han mantenido y forman parte de una motivacién para la demanda turistica

en participar e involucrarse en un destino (Ministerio de Turismo, 2007).

Se considera al turismo cultural una actividad turistica donde su motivo
principal de desplazamiento es instruirse y ser participé de tradiciones, fiestas

populares, visitar santuarios, iglesias, conocer gastronomia, expresiones vivas entre



otras actividades que a su vez se convierten en una fuente importante para el

desarrollo econémico que permite preservar aquello que identifica a la comunidad.

La Organizacion de las Naciones Unidas, Ministerio de Patrimonio-Cultura, y
Ministerio de Educacion, el 28 de abril del 2021 mediante la plataforma virtual *’Me
Capacito’’ capacitaron a 800 docentes del magisterio fiscal de complementarios en
arte del Ecuador para mejorar y fortalecer sus conocimientos y asi ensefiar a nifios,
jévenes y adultos sobre las raices ecuatorianas, por tanto la UNESCO determind
que Ecuador esta en el listado de los 11 paises en el mundo que cuentan con
indicadores de cultura que permite fomentar la identidad nacional, ademas es un de
destino mega diverso y multicultural que se ha convertido en uno de los paises con

mayor biodiversidad y refleja su propia cultura en cada region (UNESCO, 2021).
1.2.3 Turismo Religioso

La religion se encuentra estrechamente vinculada con el turismo con el hecho de
desplazarse o viajar fuera del lugar habitual, al turismo religioso se lo define como
un viaje donde el principal motivo de realizarlo es la fe, esta actividad se ha
practicado desde la antigliedad y posee una estructura compleja que lo conforman
varios elementos que se han convertido en los motivos de atraer demanda turistica,
en la actualidad es uno de los nichos de mercado en crecimiento, los primeros
destinos de esta tipologia son los lugares santos, tradicionales, paisajisticos, de
peregrinaje, lugares con representacion de cultura e historia. (Gil, 2006).

El turismo religioso se encuentra dentro del turismo cultural, se ha
convertido en una nueva modalidad de un consumo turistico y en una nueva
tendencia de viajar y de hacer turismo, estas actividades atraen a fieles creyentes
como a turistas que no tienen motivacion religiosa pero sienten la curiosidad de
conocer o de percibir los aspectos culturales que comprenden una vinculacion
directa con el significado espiritual y cultural para conseguir gracias espirituales,
renovar fe, tener contacto con lo sagrado, conocer creencias religiosas, indagar
estructuras culturales, incluirse en conocer una nueva identidad cultural, entre otras
actividades (Anchaturia, 2018).



Ecuador tiene un extenso legado cultural e historico del catolicismo que
forman parte de las tradiciones y costumbres, ademas es considerado como el
séptimo pais en poseer mas iglesias catolicas de manera que cuenta con capillas,
iglesias, catedrales, museos, conventos, el fervor de los creyentes en las
celebraciones religiosas es notorio puesto que en los recorridos, procesiones o
caminatas acompafian con cantos, rezos desde el lugar de inicio hasta el lugar que

culmina la actividad religiosa.

Fiestas religiosas que se realizan en Ecuador

Cuadro 1: Fiestas religiosas que se realizan en la mayoria de las Provincias

FIESTAS RELIGIOSAS

Fecha Fiesta Religiosa
24 de Diciembre Navidad- Nacimiento del Nifio Jesus
06 de Enero Celebracion de Reyes Magos
Febrero Miércoles de ceniza
Marzo- Abril Semana Santa

Fuente: Festividades religiosas en las provincias del Ecuador (GoRaymi, 2022)
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Cuadro 2: Principales fiestas religiosas del Ecuador

PRINCIPALES FIESTAS RELIGIOSAS

Fecha Lugar Fiesta religiosa
1 de Enero Canar Fiesta de la Virgen de la Nube
4 de Enero Azuay Fiesta Sefior del Cumbe
4 de Febrero Patate- Tungurahua Fiesta del Sefor del Terremoto
5 de Febrero Carchi Fiesta de la Virgen de la Caridad
2 de Mayo Quito- Pichincha Festival de las Cruces
2 de Mayo Cuenca- Azuay Fiesta de la Cruz
15 de Junio Pillaro Corpus Christi
29 de Junio Guayas, Manta, Los Rios | Fiestas de San Pedro y San Pablo
5 -7 de Agosto Chimborazo, Manabi Virgen de las Nieves
5- 8 de Septiembre | Loja Virgen del Cisne
6 -14 de Septiembre | Guayas Virgen de Fatima
4 de Octubre Bolivar Fiesta San Francisco de Asis
21 de Noviembre Pichincha Virgen de el Quinche
24 de Diciembre Azuay Pase del Nifio
9 de Diciembre Guayas- Nobol Fiesta de Santa Narcisa de JesUs

Fuente: Festividades religiosas en las provincias del Ecuador (GoRaymi, 2022)
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega
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El turismo religioso en Ecuador se ha realizado mediante las estrategias planteadas
por el MINTUR resaltando las bellezas arquitecténicas y patrimoniales del pais,
actualmente la Ciudad de Quito a través del proyecto del gobierno municipal cuenta
con un pasaporte religioso de una ruta espiritual para hacer turismo en semana santa,
de la misma forma manifiesta que la Provincia del Guayas y Provincia de Santa
Elena promueven el turismo religioso mediante rutas de fe, procesiones y semana
santa por lo tanto ha sido una oportunidad de promover el turismo y a su vez generar

ingresos que aportan al desarrollo del pais (Ministerio de Turismo, 2015)

Santa Elena es la Provincia méas joven del Ecuador, posee un gran legado
cultural que abarca vestigios, costumbres e historia de diferentes culturas, varias
personas indican que su nombre se dio por el Espafol Francisco Pizarro cuando
desembarco en las playas del Balneario Ballenita y en el calendario catolico
marcaba que tal dia se celebraba a la Emperatriz Santa Helena y en su honor la
Provincia asi fue bautizada, entre sus principales atractivos de la se encuentra la
Catedral Emperatriz de Santa Elena siendo la representacién de la religion catélica
y lugar donde asisten personas creyentes y no creyentes atraidos por su
infraestructura e historia dado que es una edificacién religiosa antigua, los adultos
mayores manifiestan que en sus tiempos quienes asistian a misa utilizaban las
mejores vestimentas, las mujeres iban con vestidos y los hombres con ternos, en su

ingreso evitaban hacer ruido para no interrumpir la palabra de Dios.

El tradicional bafio de la cruz es una actividad que une la fe catélica y se
efectta en el Balneario Ballenita inicia desde la iglesia Central Emperatriz de Santa
Elena recorriendo las calles en compafiia de gran cantidad de catélicos, los llamados
Santos Varones vestidos de blanco llevan la cruz de madera en sus hombros hasta
llegar a Ballenita, luego se entrega la cruz a los pescadores quienes se encargan de
llevarla hasta el mar para sumergirla mientras que los creyentes van ingresando para

ser parte de esta tradicion tocando la cruz hasta regresar a la playa.

En relacion al turismo de la Comuna Palmar cuenta con una muy buena

accesibilidad que permite el ingreso tanto a la comunidad como a los atractivos
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turisticos naturales y culturales, cuenta con una poblacion muy devota de manera
que posee lugares sagrados donde predican el catolicismo, a pesar de aquello en la
mayoria de meses del afio realizan actividades religiosas que requieren de tiempo
de las primeras horas de la mafana, tarde y noche e inclusive existen personas que
compana en las vigilias que duran dias enteros, otras personas dedican tiempo para
atender actividades de limpieza, arreglos, donaciones, aplicar protocolos, ensefiar
catecismo entre otras actividades, por lo tanto es una comunidad acogedora que
puede ofertarse como un lugar turisticos indicando que se deben realizar varias
gestiones y planificaciones que aporten al conocimiento local y se pueda obtener un

desarrollo turistico ordenado.
1.2.4 Practicas religiosas

Las préacticas y creencias religiosas que realizan los creyentes cotidianamente son
actos de consagracion que tienen un gran significado religioso, las actividades
pueden tener motivos de penitencia, meditacion, reflexién que permite sentir su
devocion, las préacticas religiosas consisten en participar en recorridos, viacrucis,
peregrinaciones que tienen como meta llegar a una iglesia, santuario u otro lugar
religioso convirtiéndose en atraccién y motivacion para el turista que pueda vivir
nuevas experiencias y adquirir nuevos conocimientos de representacion espiritual
(Serrallonga & Hakobyan, 2011).

Rutas turisticas religiosas:

Una ruta turistica religiosa se considera como parte de un producto turistico puesto
que consiste en realizar recorridos con varias paradas para que las personas puedan
realizar culto, visitar iglesias, santuarios, monumentos u otros lugares que son de
importancia religiosa en compafiia de un guia como representante encargado de

brindar informacidn que aporta conocimiento para la difusién local (Carapaz, 2020).

En Ciudad de Quito se realizan dos rutas turisticas religiosas: la primera ruta
essiete iglesias y la segunda es siete cruces, por otro lado en la Ciudad de Guayaquil

se realiza la ruta de la fe y en la Provincia de Santa Elena se realiza la ruta de las
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siete iglesias tradicion que convoca a cientos de personas € inicia desde Chipipe en
la iglesia Matriz de la Merced, la segunda visita es en la Iglesia San Rafael en la
Parroquia Muey, se continua a la Catedral Emperatriz en la Provincia de Santa
Elena, mientras continua por la Iglesia de la Nube en Ballenita, por lo consiguiente
el recorrido se dirige hacia la zona norte como quinta visita esta la Comuna Palmar
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima situado en el Cerro Maria Guale, luego hacia
la Parroquia Colonche en la Iglesia Santa Catalina y por ultima parada a la Comuna

Olon en el Santuario Blanca Estrella de la Mar donde culmina el recorrido.
Peregrinacion:

Las caminatas son unas de las actividades mas concurridas, se realizan dentro de un
espacio amplio simultdneamente preparado para una festividad religiosa donde los
creyentes van acompafiados de una banda musical, cantos, oraciones y pese a que
se ejecuta en diferentes partes del mundo igual adquiere caracteristicas singulares

en cada situacion propia de un destino o comunidad (Ministerio de Turismo, 2017).
Festividades religiosas:

Las festividades religiosas son expresiones que tienen vinculo entre territorio,
identidad y religidn, se realizan usualmente en ciclos recurrentes a un afio del
calendario religioso e inician asistiendo a la santisima misa antes de iniciar con las
actividades los creyentes requieren escuchar la palabra de Dios, sentir la cercania a
él, por ende la presencia del visitante no debe ser de forma involuntaria para evitar

un momento superficial esperando como si fuese una presentacion (Fayos, 2015).
1.2.5 Caracteristicas del turismo religioso

El turismo religioso se caracteriza por incluir elementos espirituales, naturales y
culturales que forman un conjunto de motivaciones para el turista donde puede vivir
experiencias que no tenia pensado realizar, sin embargo las pone en practica

generando satisfaccion y llenando expectativas (Luna & Morales, 2014)
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Caracteristicas de turismo religioso segun Luna & Morales (2014):

* Este tipo de turismo se realiza como principal motivo de viaje de fe

-

No hay temporadas exactas para desplazarse por realizar turismo religioso
+ El visitante creyente y no creyente quiere profundizar sus conocimientos

sobre el lugar de visita a través de la experiencia religiosa
1.2.6 Motivacion religiosa

El desplazamiento de la humanidad con motivacion religiosa se ha dado desde
tiempos ancestrales cuando visitaban espacios sagrados de acuerdo a su fe por
colocar ofrendas, cumplir promesas, devocion u otro motivo, por ende se considera
que el turismo religioso deduce ser un turismo fiel a los lugares de visita y se ha

convertido en una oportunidad de desarrollo para el &mbito turistico (Luna, 2014).

La motivacion religiosa es un fendbmeno complejo y se ejecuta de dos
maneras, primero de forma intrinseca que se basa en lo personal por motivaciones
de fe al orar o leer libros sagrados, la segunda es extrinseca participando en

actividades religiosas.
De acuerdo a Luna (2014) las principales motivaciones religiosas son:
Motivacién religiosa en ambito cultural:

Todo santuario refleja su autenticidad de arquitectura, historia religiosa por ende
los motivos para llegar hasta ese determinado lugar cambian constantemente de
acuerdo al segmento de mercado, existen personas que se mantienen firme ante la
religién que pertenecen y devocidn que tienen sin embargo son atraidos por el arte,

historia, incluso por algo particular que representa a una iglesia 0 comunidad.
Motivacion religiosa vinculada a la naturaleza:

Los santuarios e iglesias se encuentran rodeados por un ambiente paisajistico de
lomas, montafias, playas u otro componente como un espacio complementario

donde se pueden llevar a cabo las actividades religiosas para tener contacto con la
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naturaleza, sentir la espiritualidad y obtener una relacion fisica del ser humano con

su lado espiritual que lo conmueve a contemplar la naturaleza y apreciarla.
1.2.7 Costumbresy tradiciones

El ser humano desde temprana edad va adquiriendo tradiciones, costumbres, valores
desde que comienza a conocer sobre la sociedad que lo rodea, es asi como el
conocimiento ancestral se va transmitiendo de generacion, sin embargo estos rasgos
van cambiando con el transcurso del tiempo debido a las nuevas experiencias y

exploraciones ante la sociedad desde otro punto de vista (Quizhpe, 2014).

Palmar es una comunidad que a través de los afios mantiene sus creencias e
historias tales como: la llorona, el duende, la piedra del tambor y tradiciones vivas
de las leyendas de vivencias ancestrales cuando las personas que habitaban frente
al mar se trasladaban en bongos hacia otros lugares mientras que, los que vivian en
el campo lo realizaban mediante burros o caminando entre otros sucesos de antafio

que actualmente se las puede narrar al visitante como algo propio de la localidad.
1.2.8 Segmento de mercado

El nicho de mercado del turismo religioso ha sido poco explorado, puesto que es un
tema complejo que trata de identificar principalmente el segmento de mercado
motivado por las actividades culturales o religiosas, en base a la fe se los considera
peregrinos, en relacion a las actividades turisticas y cuestiones econémicas se 1os
considera como pequefia comunidad de turistas religiosos puesto que viajan hacia
lugares de interés donde adquieren servicios de alojamiento, alimentos y bebidas

entre otros que generan ingresos a la comunidad. (Garcia & Navarrete, 2017)
1.2.9 Sistema turistico

El sistema turistico es un conjunto de elementos que interactlan interrelacionados
para la basqueda de un objetivo en comin que permite la existencia y el correcto
desarrollo del turismo y esta compuesto por cuatro elementos: superestructura,

demanda, equipamiento e instalaciones, infraestructura. (Varisco, 2013)
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Partes de un sistema turistico de acuerdo a Varisco (2013):

e Superestructura: Estd integrada por instituciones publicas y privadas, la
accion conjunta de los organismos hacen posible que se desarrolle la actividad
turistica maximizando efectos positivos para minimizar efectos negativos.

e Demanda: Estd compuesta por la demanda turistica local, nacional o extranjera
que tienen necesidades fisicas o espirituales, por ende posiblemente tienen la
intencion de consumir bienes y servicios turisticos.

e Equipamiento e instalaciones: Son los establecimientos que han sido creados
para prestar servicio y atencion al turista, como por ejemplo: espacios de
recreacion, hoteles, restaurantes, entre otros servicios.

e Infraestructura: Es el conjunto de servicios de apoyo y basicos que brindan
un complemento satisfactorio a la demanda turistica en la forma interna en las
vias de comunicacion, red telefonica y servicio de agua potable como también

en la parte externa como carreteras o aeropuerto.
1.2.10 Inventario de atractivos

Un inventario turistico no es solo una acumulacion de datos, es una herramienta de
que permite registrar de manera ordenada los recursos y lugares potenciales con la
finalidad de mejorar la planificacion turistica local, la informacidn recopilada se
convierte en una guia para dar a conocer aspectos relevantes, por ende se debe
actualizar constantemente para mostrar la situacion actual, importancia y su valor,
cabe recalcar que el Ecuador cuenta con 1635 atractivos turisticos inventariados

entre los cuales 712 son naturales y 923 culturales (Ministerio de Turismo, 2007)
De acuerdo al Ministerio de Turismo (2007), el inventario turistico se divide en:

Recurso turistico: Los recursos turisticos son elementos importantes que permiten
explorar un destino siendo capaces de incidir en la decision del turista, se
encuentran divididos en naturales y culturales junto a la intervencion de la mano
del hombre influyen en atraer visitas por la planificacion, adecuacion y proteccion
del sitio que hacen posible la actividad turistica (MINTUR, 2018).
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Atractivos turisticos: A los atractivos turisticos se los define como un conjunto de
atractivos naturales y culturales que pueden ser de muchos tipos de forma temporal
0 permanente puesto que, también existen otros atractivos con aspectos simbélicos
como la gastronomia y eventos, los cuales pueden combinarse entre si para cambiar
una zona de confort en un destino muy visitado (Hakobyan & Sweeallonga, 2011).
Clasificacion de atractivos turisticos: La clasificacion es una funcion ldgica de
formar grupos en base a los atractivos turisticos, se lleva a cabo con la finalidad de
organizar una serie de elementos de acuerdo a dos categorias: natural y cultural
(MINTUR, 2017).

e Atractivos naturales: Es un conjunto de elementos creados por la
naturaleza con determinada atraccion que motiva al visitante a dejar su lugar
habitual para visitar otros lugares, en su formacion no ha intervenido
directamente la mano del hombre; montafias, playas, bosques, costas o
litorales, rios, planicies, tierras.

e Atractivos culturales: Es un conjunto de bienes con caracteristicas
culturales donde el hombre ha intervenido para su creacion o modificacion
entre estos aspectos estan: los museos, manifestaciones religiosas, arte,
monumentos, por ejemplo: en un templo sagrado frecuentan fieles que
pertenecen a una religion para venerar una imagen u observar su
infraestructura, conocer de su historia entre otras razones del visitante.

El Santuario Nuestra Sefiora de Fatima es un ejemplo de atractivo natural y
cultural de manera que atrae a gran cantidad de personas por su
infraestructura y ubicacion, en el sitio se consigue una interaccion entre lo
fisico y espiritual, ademas se puede apreciar una vista panorama de la
comunidad y parte de las comunidades aledafias, sin embargo su principal

falencia es que la parte externa del atractivo se encuentra en deterioro.
1.2.11 Actividades turisticas

Las actividades turisticas se llevan a cabo en el tiempo libre que tiene el turista y
comprende una duracion de acuerdo a su viaje y se realiza con fines de ocio,

descanso, diversion, o en visitar, conocer, vivir nuevas experiencias y explorar
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nuevos lugares que puede involucrar atractivos, productos, servicios, Servicios
complementarios, por tal razon las actividades turisticas se encuentran involucradas

internamente con la oferta turistica. (Falcon, 2020)

Cuadro 3. Actividades que se realizan segun la tipologia

Actividades segun la clasificacién por tipo de turismo

Turismo Actividades

Turismo cultural Actividades gastrondmicas, religiosas, arte, deporte,

disefio arquitectdnico, etc.

Turismo deportivo Actividades extremas: ciclismo, surf, parapente,

rafting, montafiismo y senderismo

Turismo natural Actividades de ecoturismo, agropecuaria, aventura,

senderismo, paseo en manglares.

Turismo de esparcimiento | Actividades de relajacion, recreativas, sol y playa.

Fuente: Revision bibliografica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

18



19

CAPITULO II

MATERIALES Y METODOS

2.1 Tipo de investigacion
2.1.1 Investigacion exploratoria

La investigacién exploratoria permite conocer aspectos relevantes de un tema poco
estudiado o desconocido puesto que trata problemas que no estdn claramente
definidos, a medida que se realice la investigacion se llegara a conocer el tema de
interés mediante la revision de teorias y conceptos que benefician el aprendizaje
cognitivo del ser humano para que pueda explorar e indagar en el campo aplicando

las herramientas necesarias (Calzadilla & Diaz, 2016).

Mediante lo expuesto por el autor, en el presente trabajo se ha optado por
realizar una investigacion exploratoria en la Comuna Palmar puesto que existen
pocos temas relacionados al turismo religioso en la provincia y ademas la
comunidad no cuenta con paginas ni posee lugar donde obtener informacion local,
por ende este tipo de investigacion permite explorar el entorno para conocer sobre
opiniones de la poblacion, festividades religiosas, actividades turisticas, tradiciones
y otros aspectos que aportaran al caso de estudio y posteriormente realizar

investigaciones a partir de la informacién obtenida.
2.2  Método de investigacion

2.1.2 Método inductivo

El método inductivo es una técnica de razonamiento que va desde un conocimiento
de casos particulares a un conocimiento mas general e inicia desde la observacion
analizando cada caracteristica que involucra el estudio de los hechos o fendmenos
de la realidad hasta llegar a una conclusion general mediante una base empirica
puesto que es imprescindible observar la naturaleza y reunir datos particulares y a

partir de ellos llegar a un resultado (Jiménez, Alipio, & Pérez, 2017).



Para continuar con la investigacion se aplico el método inductivo, de manera
que, este método requiere de la exploracién y la observacién directa en aspectos
particulares, en el caso de la visita al campo se tratd de realizar la observacion
directa en tres principales elementos como: turismo, religion y cultura que aproxima
al turismo religioso para indagar y profundizar el tema de manera permita obtener

propias conclusiones de poner en préactica el turismo religioso en la Comuna Palmar.

2.3  Disefio de muestreo
2.3.1 No probabilistico por conveniencia

El tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia es una técnica donde el
individuo escoge las muestras basadas en un juicio subjetivo dado que, se modifica
considerablemente en grado y area de justificacion, ademas el elemento se
encuentra disponible en un determinado tiempo, sin medir que la cantidad sea alta

o0 baja siendo el nimero real que se presenta para la investigacion (Pimienta, 2000).

El disefio de la muestra aplicada es por conveniencia no probabilistica, de
manera que toda la poblacion tiene las mismas posibilidades de ser elegida para el
presente estudio, frente a las limitaciones por el Covid-2019 se opt0 por seleccionar
aleatoriamente a autoridades de la comunidad y del atractivo religioso, personas que

realizan actividades religiosas y quiénes estan vinculados con la actividad turistica.
-Poblacién

La poblacion es el conjunto de personas que forman parte de un determinado lugar
y poseen caracteristicas similares que representan el universo, es importante en una
investigacion porque son los autores principales que permiten identificar los

problemas, dificultades y a su vez darles posibles soluciones (Lépez, 2017).

La poblacién es un punto fundamental para toda investigacion, el total de
habitantes de la Comuna Palmar se obtuvo a través del INEC donde muestra que
dicha comunidad est4 conformada por 11 barrios y cuenta con un aproximado de
115,000 habitantes.
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Cuadro 5. Barrios de la Comuna Palmar

BARRIOS DE LA COMUNA PALMAR

Santa Rita 16 de Julio Las Mercedes Cristo de Consuelo
Santa Maria Los Esteros Pueblo Nuevo Cruce de Palmar
Pablo Maria Las Conchas Santa Veronica

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Tamanfo de la muestra:-

El tamafio de la muestra se ha elegido considerando la situacion que se ha vivido

durante la pandemia Covid-19, donde 100 son encuestas estan dirigidas a parte de

la poblacion quienes puedan aportar en el dmbito de actividades religiosas,

ancestrales y culturales, 50 encuestas a turistas, 4 entrevistas a la directiva de la
comuna, 2 entrevistas al grupo de Neo Juventud por las actividades turisticas y 1
entrevista a la autoridad religiosa del atractivo Santuario Nuestra Sefiora de Fatima.

Cuadro 6. Muestreo

DETALLE POBLACION MUESTRA INSTRUCTIVO
Habitantes 115.000 100 Encuesta
Turistas 100 50 Encuesta
Directiva 5 4 Entrevista
Grupo Neo Juventud 4 2 Entrevista
Autoridades religiosas 2 1 Entrevista
Total 226,000 157 | e

Fuente: Base de datos obtenido del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

2.4 Técnicas de recoleccién de datos

Observacion:

Al realizar las visitas antes de la pandemia Covid-19 se constato que no existe lugar
donde se pueda obtener informacién de la comunidad, por lo tanto se realizaron
otras visitas para aplicar herramientas como encuestas y entrevistas, ademas de
aplicar las fichas de inventario tomadas del MINTUR que se realizaron en el post

pandemia considerando la situacion actual.
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La técnica de observacion se aplicé en la visita que se realiz6 en la comunidad para
identificar los atractivos con los cuales cuenta y conocer la situacion actual del

estado en los que se encuentra, la facilidad de ingreso e importancia que recibe.
Entrevista:

Una de las herramientas aplicadas en el presente estudio fue la entrevista por ser
una técnica que ayuda a vincular ideas mediante la interaccion y dialogo generando
confianza y conocimientos a las personas involucradas, el cambio de cabildo fue
una de las falencias que retraso la recopilacion de datos, por tanto se entrevisto a 3
personas del cabildo comunal saliente 2021 pero las respuestas por parte del
presidente fueron limitadas a un si y no, sin embargo el secretario y vicepresidente
mediante la encuesta virtual brindaron informacion netamente de gestiones

turisticas realizadas.

En febrero 2022, la entrevista se realizo al representante actual de la comuna Sr.
Manuel Gonzélez se expuso ciertos puntos del presente trabajo y las aportaciones
que puede brindar en la comunidad, de la misma forma indico que entre los

proyectos esta crear grutas con la imagen sagrada que tiene de nombre cada barrio.

Se entrevistd a 2 personas que conforman el grupo Neo Juventud quienes planifican
y ejecutan actividades sociales, culturales, turisticas en la comunidad haciendo
participe a nifios, jovenes y adultos, por las diferentes ocupaciones y dificultades de
responder por la plataforma utilizada, se procedié a realizarlo mediante redes
sociales, asimismo se entrevistd a una autoridad religiosa, que antes se postergo por
festividades religiosas, sin embargo semanas después la hermana Verdnica estuvo

predispuesta a colaborar.
Encuesta:

Las encuestas se aplicaron en tiempos de pandemia, como la principal limitacion en
la comunidad fue la baja afluencia turistica y restricciones por cuarentena, el

instrumento dirigido a la comunidad se complico por la poca comunicacion que
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deseaban tener los moradores con personas desconocidas y en base a los turistas no
se encontraban ni en los lugares mas concurridos normalmente, por ende se
realizaron varias visitas a la Comuna Palmar lo que permitio llevar a cabo la

investigacion con el nimero de estudio.
Inventario:

Para identificar los atractivos que posee la Comuna Palmar se realizé el respectivo
levantamiento de informacién de forma empirica mediante una ficha de elaboracion
propia basada en el inventario de atractivos turisticos de la pagina oficial del
Ministerio de turismo, para ello se revisé guias que permitian cumplir cada proceso
al visitar los atractivos naturales y culturales, los cuales que pueden formar parte de
las iniciativas de motivar a la demanda turistica, ademas consecutivamente realizan
actividades religiosas que no reflejan en paginas web pero se las puede identificar

y plasmar como actividades propias que realiza la comuna.
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CAPITULO I

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.1 ENCUESTADIRIGIDA A LAPOBLACION

1) ¢A gqué rango de edad pertenece?

Tabla 1:
Edad
Detalle Cantidad Porcentaje
15 a 25 anos 22 22%
26 a 35 aflos 46 46%
36 a 45 afios 12 12%
46 a 56 anos 16 16%
57 afios en adelante 4 4%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 1: Edad
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Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anélisis

En el presente grafico se puede evidenciar que la mayor parte de habitantes
encuestados en la Comuna Palmar son adultos entre los 26 a 35 afios, personas que
son participes de actividades religiosas y que tienen conocimientos mediante sus
perspectivas y experiencias, por otro lado se obtuvo un bajo porcentaje que
representa a adultos mayores de 57 afios en adelante, a este grupo de personas se
las visitd y considero en la investigacion por el vinculo religioso que tienen con la

iglesia y por poseer conocimientos ancestrales que pueden aportar en el presente

proyecto tanto en tema social, cultural, tradicional, entre otro.



2) Género de la persona encuestada

Tabla 2:
Género
Detalle Cantidad Porcentaje
Masculino 25 25 %
Femenino 75 75%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 2: Género

Género

25%

MASCULINO
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Andlisis

En la encuesta realizada se obtuvo una buena participacion por parte de la
comunidad, brindaron opiniones, comentarios, experiencias y conocimientos de las
actividades que se desarrollan en las festividades religiosas en la comunidad, sin
embargo se puede evidenciar en la tabla que un alto porcentaje pertenece al género
femenino considerando que la mujer forma parte esencial de la iglesia, se convierte
en un simbolo representativo porque transmite fe al préjimo y el ayudar es parte de
su instinto maternal, espiritual y corporal, por otro lado se obtuvo un bajo porcentaje
que representa al género masculino quienes a pesar de sus ocupaciones laborales
también asisten a la iglesia y festividades religiosas, su presencia es indispensable
por su participacion voluntaria de sostener la imagen religiosa mientras se realiza

la peregrinacion, caminata o recorrido, ademas de ser compafiia de sus familiares.
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3) ¢ Qué factores impiden un desarrollo turistico en la Comuna Palmar?

Tabla 3:
Factores que limitan el desarrollo turistico
Detalle Cantidad Porcentaje

Inseguridad 23 23%
Carencia de servicio 21 21%
Personas con desconocimiento de turismo 30 30%
Desconocimiento de planificacion turistica 26 26%
Total 100 100

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 3: Limites del desarrollo turistico
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Andlisis

Con los datos obtenidos en cuanto al grado de conocimiento de factores que
impiden el desarrollo turistico local existe un alto porcentaje de personas que
desconocen sobre el turismo, por tanto este desconocimiento del tema causa muchas
falencias puesto que no se realiza la indagacion posible por aprovechar los recursos
existentes, de igual manera se obtuvo un bajo porcentaje que manifiestan sobre la
carencia de servicios, sin embargo esto surge como una problemaética puesto que
cada elemento es un complemento para que exista un desarrollo turistico en la
comunidad, por ende es de suma importancia de brindar nuevos conocimientos a la
sociedad como una herramienta que permita tener una buena planificacion donde

cada elemento aporte al aprovechamiento de recursos y conservacion del mismo.
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4) ¢ Cudles de los atractivos son méas conocidos en la Comuna Palmar?

Tabla 4:

Atractivos turisticos mas conocidos

Detalle Cantidad Porcentaje
Playa 25 25%
Estero 10 10%
Iglesia Santa Rita de Casia 15 15%
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima 50 50%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tiarero Orteaa

Gréfico 4: Atractivos turisticos mas conocidos
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Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anélisis

De acuerdo a la encuesta realizada, en su mayoria los encuestados consideran al
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima como el principal atractivo turistico de la
comunidad por su ubicacién, historia y actividades que desarrollan en el lugar, por
consiguiente un porcentaje alto considera la playa por ser un sitio natural donde
realizan actividades tradicionales, culturales, religiosas, turisticas, entre otras, de la
misma forma un porcentaje medio bajo manifiesta que la Iglesia Santa Rita de Casia
por ser un lugar religioso donde realizan misas y coordinan actividades religiosas,
un porcentaje bajo indica el Estero las Balsas por ser un bosque Unico en la zona

con un aproximado de 36,36 ha.
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5) ¢ Qué tipo de servicio turistico existe en la Comuna Palmar?

Tabla 5:
Tipos de servicio turisticos que existen en la Comuna Palmar
Detalle Cantidad Porcentaje

Servicio de alojamiento 18 18%
Servicios de transporte 72 48%
Servicio de restauracion 10 10%
Guias turisticos 0 0%
Centro de informacion 0 0%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 5: Tipos de servicios turistico que existen en la Comuna Palmar
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Andlisis

De acuerdo a las encuestas realizadas un alto porcentaje respondié que la
comunidad tiene una gran ventaja en el servicio de transporte y accesibilidad,
puesto que cuenta con una cooperativa de transporte directa ‘’Santa Rita’’ que llega
hasta el Terminal Terrestre Sumpa y también cuenta con una cooperativa de taxis
que facilita el ingreso a la comunidad desde otros puntos, un porcentaje medio bajo
indica sobre la facilidad de servicio de alojamiento por hoteles y hostales, por
consiguiente un bajo porcentaje manifiesta restaurantes, siendo un lugar que cuenta
con gran cantidad de comedores y restaurantes la respuesta fue baja puesto que no

se encuentran disponibles todos los dias.
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6) ¢ Tiene conocimiento de lo que significa turismo religioso?

Tabla 6:

¢ Tiene conocimiento de lo que significa turismo religioso?
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 73 73 %
No 27 27 %
Total 100 100 %

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 6: ¢ Tiene conocimiento de lo que significa Turismo Religioso?
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Anélisis

De las personas encuestadas un alto porcentaje mencion6 conocer del tema turismo
religioso indican que la religion es parte esencial del ser humano y consideran que
es la accion de permanecer en Dios con amor propio y voluntario, ademas lo
relacionan con el turismo por convivencias que realizan viajando a comunidades o
provincias por devocion y participacion donde terminan viviendo nuevas
experiencias, conociendo otras actividades que normalmente en la comunidad
propia no se dan y asimismo terceras personas pueden visitar la comuna Palmar y
adquirir nuevas vivencias, por otro lado un bajo porcentaje indicé no conocer del
tema, estas respuestas son de adultos mayores ligados a la religion pero netamente
a la iglesia que por sus condiciones muy poco realizan otras actividades religiosas.
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7) ¢Ha realizado actividades de Fe y Peregrinacion?

Tabla 7:
Actividades de fe y peregrinacion

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 88 88%
No 12 12%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 7: Actividades de fe y peregrinacion
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Anélisis

La mayor parte de la poblacion encuestada indico realizar actividades de fe y
peregrinacion dado que en la Comuna Palmar se desarrollan actividades religiosas
de dos maneras, para las festividades de la Virgen del Carmen el 16 de Julio y del
Divino Nifio el 17 de Agosto se realizan peregrinaciones acuaticas mientras que las
demés festividades religiosas se realizan mediante recorridos terrestres por todas
las calles de la comunidad, mientras que un bajo porcentaje menciona no realizar
dichas actividades de manera que hay fechas que se celebran en dias laborales y

también porque los adultos mayores no asisten a estos eventos.

30



8) ¢ Qué nivel de importancia le da a las actividades de fe y peregrinacion?

Tabla 8:
Grado de importancia
Detalle Cantidad Porcentaje

Muy importante 60 60 %
Importante 28 28 %
Neutral 9 9 %
Poco importante 1 1%
Nada importante 2 2%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 8: Grado de importancia
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Andlisis

Segun los datos obtenidos de las encuestas realizadas a la poblacion, un porcentaje
alto indica que es muy importante realizar actividades de fe y peregrinacion por ser
actos que permiten encontrar paz y amor de forma personal y con el projimo,
también es parte de una expresion de agradecimiento a Dios por tanto este
porcentaje incluye en sus actividades las peticiones de la iglesia, por consiguiente

se obtuvo un porcentaje medio bajo de quienes brindan una respuesta neutral acerca

de la participacion, mientras que para un porcentaje bajo no es importante.
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9) ¢ Con que frecuencia visita el Santuario Nuestra Sefiora De Fatima?

Tabla 9:
Frecuencia de visita
Detalle Cantidad Porcentaje

Muy frecuente 26 26 %
Frecuentemente 60 60 %
Ocasionalmente 10 10 %
Nunca 4 4%
Total 100 100 %

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 9: Frecuencia de visita
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Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Andlisis

Mediante la encuesta realizada se evidencié que un alto porcentaje de la poblacion
manifestd que visita muy frecuente el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima
considerando que es uno de los atractivos principales y uno de los puntos mas
sobresalientes donde se puede apreciar una vista panoramica, ademas es un sitio
sagrado de la religion catdlica en la comunidad, mientras que por otro lado se
obtuvo un bajo porcentaje entre adultos y adultos mayores que indicaron no visitar
el lugar por cuestiones de salud, problemas fisicos u ocupaciones.
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10)  ¢Cual de estas actividades religiosas es de su agrado para realizar?

Tabla 10:
Actividades religiosas
Detalle Cantidad Porcentaje
Recorridos Religiosos 34 34 %
Celebracion Santa Misa 21 21 %
Fiestas Religiosas 45 45 %
Total 100 100 %

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacién
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega
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Grafico 10: Actividades religiosas
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Andlisis

Con el resultado obtenido se puede organizar y planificar ideas que brinden apertura
al turismo religioso, por ende es necesario conocer e identificar cuales son las
actividades que se desarrollan en la comunidad, por tanto en el presente grafico se
evidencia que un alto porcentaje de la poblacién encuestada elige desarrollar y
participar en festividades religiosas, mientras que un porcentaje medio alto indica
su preferencia por participar en recorridos religioso, por ultimo un porcentaje

minimo manifiesta que asisten a celebraciones de santa misa no solo los dias

¢, Cuadl de estas actividades religiosas es de su agrado para

45%

Fiestas Religiosas

domingos sino también en otros dias que indica el parroco,
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11)  ¢Considera usted que se deberia desarrollar el turismo religioso en el
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?

Tabla 11:

Desarrollo de turismo religioso en la Comuna Palmar

Detalle Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 25 25%
De acuerdo 40 40%
Totalmente de acuerdo 35 35%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 11: Desarrollo el turismo religioso en la Comuna Palmar
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Andlisis

En el gréafico se evidencia que un alto porcentaje esta de acuerdo que se desarrolle
el turismo religioso en la comuna Palmar, de manera que puede convertirse en una
oportunidad de gran impacto no solo para fortalecer la proteccion de patrimonios y
medio ambiente, sino también para mejorar la calidad de vida social y consolidar la
paz, ademas esta tipologia de turismo permite incluir actividades religiosas junto a
nuevas actividades recreacionales, atractivos naturales y culturales que permitan

mejorar la experiencia de la demanda turista.
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12)  ¢En qué ambito considera usted que se obtendran beneficios al

desarrollar turismo religioso?

Tabla 12:
Beneficios en la comunidad al desarrollar el turismo religioso
Detalle Cantidad Porcentaje

Social 10 10%
Econdmico 25 25%
Ambiental 15 15%
Cultural 50 50%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 12: Beneficios en la comunidad
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Anélisis

De acuerdo al gréafico, un alto nivel de porcentaje indica que los beneficios al
desarrollar turismo religioso lo obtendra el ambito cultural pues se daran a conocer
las actividades, atractivos y tradiciones que se realizan en la comunidad, mientras
que un nivel medio alto menciona que se podra generar mas ingresos siendo una
nueva opcion de hacer turismo, por consiguiente un nivel medio bajo indica que los
beneficios seran para el medio ambiente puesto que se debe mantener un ambiente
de buenas condiciones apto y acogedor para el visitante, por Gltimo un nivel bajo

en porcentaje elige el &mbito social por la interaccion que tendra la comunidad.
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13)  En base a la pregunta anterior, ¢cual de estos aspectos positivos puede

aportar a la comunidad al desarrollar turismo religioso?

Tabla 13:
Aspectos positivos de turismo religioso
Detalle Cantidad | Porcentaje

Conservacion y preservacion de los atractivos 12 12%
Mantiene viva las costumbres y tradiciones 35 35%
Nuevas oportunidades de ingresos 28 28%
Conocer la importancia de las raices ancestrales 25 25%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 13: Aspectos positivos del turismo religioso
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Anélisis

De las personas encuestadas en base a los aspectos positivos del turismo religioso
que puede causar en la comunidad, un alto porcentaje sefial6 que ayudaria a
mantener vivas las tradiciones y costumbres con la intencién de que puedan
prevalecer hasta futuras generaciones, un porcentaje medio alto asegura que se
crearian nuevas plazas de empleo que permitiran dinamizar la economia local, un
porcentaje medio bajo indica que se daria a conocer la importancia de las raices
ancestrales dado que por la pandemia Covid-19 muchas personas de conocimiento
ancestral fallecieron, por ultimo un bajo porcentaje afirma que aportaria a la

conservacion de turismo y religion mediante sus actividades.
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3.2 ENCUESTA A LA DEMANDA TURISTICA

1) Edad

Tabla 14:

Edad

Escala (afios) Cantidad Porcentaje

De 20 a 30 afios 20 40%
De 31 a 40 afios 15 30%
De 45 a 50 afios 13 26%
De 51 afios en adelante 2 4%
Total 50 50%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 14: Edad
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Andlisis

En el grafico se puede evidenciar que la mayor representacion de demanda turistica
que visita la comuna Palmar tiene un rango de edad entre los 20 a 30 afios, siendo
uno de los sitios novedosos de la zona norte de la Provincia de Santa Elena permite
la llegada de turistas de diferentes edades quienes desean conocer de cultura,
historia, visitar y disfrutar de atractivos o diversas actividades recreativas, por
contrario se obtuvo un porcentaje bajo de personas que tienen 51 afios en adelante,
quienes llegan en compafiia de familiares a disfrutar en temporadas o festividades.
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2) Lugar de Procedencia

Tabla 15:
Lugar de procedencia
Detalle Cantidades Porcentaje
Guayaquil 29 58
Santa Elena 3 6
Machalilla 3 6
Quito 6 12
Libertad 1 2
Jipijapa 2 4
Manabi 3 6
Puerto Lopez 1 2
Esmeraldas 2 4
Total 50 100%
Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega
Gréfico 15: Lugar de procedencia
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Analisis

El turismo fue uno de los sectores mas afectados a causa del COVID-19, por ende
de acuerdo al levantamiento de informacién realizada en la Comuna Palmar se logro
evidenciar que existe una gran variacion en la procedencia de la demanda turistica
puesto que dichas personas viajaban por diferentes motivos y en situaciones
aprovechaban en conocer los recursos y otras alternativas que brinda la comunidad,
la mayoria de personas que visitaron este sitio pertenecen a Guayaquil, mientras

que un porcentaje medio a la Ciudad de Quito y un porcentaje bajo a dos lugares

Puerto LAopez y al Cantdn La Libertad.
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3) ¢Usualmente con quien realiza viajes?

Tabla 16:
¢Usualmente con quién realiza viajes?
Detalle Cantidad Porcentaje

Familia 23 46
Amigos 9 18
Parejas 11 22
Solo 7 14
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 16: ¢Usualmente con quién realiza viajes?
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Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anélisis

La Comuna Palmar es un lugar apto para realizar diferentes actividades, como se
evidencia en el grafico una cifra alta de personas usualmente realizan viajes hacia
la comunidad en compafiia de sus familiares, a este grupo de turistas se debe
considerar brindarle interés para desarrollar actividades religiosas, vivenciales
puesto que permite ofrecer realizar otras actividades como senderismo, ciclismo,
caminar por senderos ecoldgicos para visualizar especies de aves, paisajes con la
finalidad de que puedan vivir nuevas experiencias en familia, dado que en
comunidades aledafas existen espacios donde se puede realizar actividades o
deportes extremos en el caso de su preferencia, por otro lado se obtuvo otros
porcentajes de segmentos de mercados a quienes de igual forma se puede brindar

estos servicios que permitan hacer sentir que valoran su presencia en la comunidad.
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4) Motivo de su visita a la comunidad

Tabla 17:
Motivo de visita
Detalle Cantidad Porcentaje

Negocio/ trabajo 4 8%
Estudios 3 6%
Religion 12 24%
Vacaciones/ recreacion 15 30%
Turismo 5 10%
Visita a familiares 0 amigos 11 22%
Otros 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica

Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 17: ;Motivo de su visita a la comunidad?
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Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anadlisis

El grafico refleja que la mayoria de turistas encuestados se motivan a viajar en
compafia de sus familiares por motivos de vacaciones y recreacién, por ende se
puede incluir un nuevo producto de turismo religioso que ofrezca un ambiente
diverso donde se pueda apreciar flora y fauna, lugares con ambiente de descanso,
relajacion, areas novedosas que sean aptas para involucrar a nifios, jovenes y adultos
como una nueva alternativa de ofrecer turismo con relacion a la religion, por otro
lado una cifra promedio indica que su motivacion de asistir al lugar es por religion

y los porcentajes mas bajos reflejan que viajan al lugar por motivos de visitar a

familiares, amigos, por negocios o estudios
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5) ¢ Qué tiempo durard su visita en la comunidad?

Tabla 18:
Tiempo de visita en la Comuna Palmar
Detalle Cantidad Porcentaje
Medio dia 6 12%
1 dia 21 42%
1 a 2 semanas 22 24%
3 semanas en adelante 11 22%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 18: Tiempo aproximado de visita en la comunidad
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Anélisis

El tiempo aproximado de visita de la demanda turistica se conocio a través de sus
experiencias vividas en las fechas de festividades patronales, en un mayor
porcentaje se evidencia que su estadia tiene una duracion de un dia donde se
encargan de visitar areas de la comunidad incluyendo las tiendas comerciales que
Ilegan en esos dias y areas de juegos mecanicos de recreacion, mientras que para
un porcentaje medio alto su estadia prevista es de una a dos semanas durante las
festividades y los porcentajes bajos son de personas que esperan culminar las

festividades religiosas y otras que viajan desde el mediodia.
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6) ¢ Qué tipo de turismo le gustaria realizar en la Comuna Palmar?

Tabla 19:
¢ Queé tipo de turismo le gustaria realizar?

Detalle Cantidad Porcentaje
Ecolédgico 10 20%
Religioso 15 25%
Deportivo 5 15%
Cultural 13 26%
Aventura 7 14%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 19: /Qué tipo de turismo le gustaria realizar?
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Anélisis

La demanda turistica de acuerdo al grafico con un alto porcentaje indica que le
gustaria realizar turismo cultural, conocer mas de las historias, tradiciones de la
comunidad mas alla de lo que usualmente se menciona, la Comuna Palmar posee
un extenso legado cultural sin embargo a causa del Covid-19 fallecieron la mayor
parte de adultos mayores por tanto se corre el riesgo de que las tradiciones se
pierdan porque la poblacion ya no continua con el legado esto provoca que las
costumbres y tradiciones pierdan fuerza, de la misma forma se obtuvo un porcentaje
medio alto de personas que indicaron que les gustaria realizar turismo religioso
donde se incluyen actividades y recursos tanto naturales como culturales, ademéas

de conocer sobre las festividades que se desarrollan en la comunidad.
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7) ¢ Qué es lo que mas le llamo la atencién de la Comuna Palmar?

Tabla 20:
¢ Qué es lo que mas le llamo la atencion de la Comunidad?
Detalle Cantidad Porcentaje

Playa 9 19%
Rompeolas 6 8%
Manglar/ Estero 8 13%
Gastronomia 3 7%
Tradiciones 5 10%
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima 19 43%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 20: ;Qué es lo que mas le llamo la atencién de la Comuna Palmar?
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Anélisis

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los turistas se puede evidenciar que un alto
porcentaje sefiala al Santuario Nuestra Sefiora de Fatima como principal punto de
interés para visitar por su historia, arquitectura, ubicacion estratégica en la que se
encuentra entre otros aspectos relevantes, mientras que un porcentaje medio elige
la playa de acuerdo a temporadas, de la misma manera se obtuvo bajos porcentajes
que no varian mucho y se encuentran los atractivos como el estero o manglar, el
rompeolas donde pueden realizar pesca artesanal y observar paisajes, asimismo otro

grupo de personas eligieron tradiciones y por ultimo gastronomia local.
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8) ¢Conoce el Santuario Religioso Nuestra Sefiora de Fatima, Comuna

Palmar?
Tabla 21:
¢ Conoce el Santuario Religioso Nuestra Sefiora de Fatima?
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 44 88%
No 6 12%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 21: ;Conoce el Santuario Religioso Nuestra Sefiora de Fatima, Comuna Palmar?
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Andlisis

El mayor porcentaje de representacion en el grafico pertenece a la demanda turistica
que indica conocer el atractivo Santuario Nuestra Sefiora de Fatima por ser un lugar
de estructura unica en la zona, ademas en el lugar se puede asistir a misas, bautizos,
bodas, entre otras actividades, sin embargo un bajo porcentaje manifiesta que no
conoce dicho atractivo de manera que para esta respuesta influye la parte de
accesibilidad donde existen dos maneras de llegar hasta el sitio, primero accediendo
subir las escaleras pero estas no se encuentran en buen estado y segundo por
carretera pero el santuario al estar ubicado en un cerro se observa a larga distancia

lo cual genera un poco de temor para las personas que no conocen del lugar.
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9) Indique el medio que le permiti6 enterarse de la existencia del Santuario

Nuestra Sefiora de Fatima en la Comuna Palmar.

Tabla 22:
Medio que le permitié enterarse de la existencia del atractivo
Detalle Cantidad Porcentaje

Experiencia propia 16 30%
Redes sociales 10 25%
Agencia 0 0%
Radio 0 0%
Amistades 18 34%
Familiares 6 11%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Graéfico 22: ¢Indique el medio que le permitié enterarse de la existencia del atractivo?
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Andlisis

Un alto porcentaje de turistas encuestados afirman que conocen y tienen
informacion del atractivo por medio de amistades quienes se han encargado de dar
a conocer el atractivo promoviendo el turismo en la comunidad, mientras que un
porcentaje medio alto indica conocer por medio de redes sociales a pesar de no tener
una pagina oficial que sea manipulada de forma consecutiva los turistas al visitar el
lugar comparten sus experiencias mediante la plataforma de Facebook, Instagram

0 WhatsApp lo que permite a otras personas observar el lugar, por ultimo un bajo

porcentaje indicd que conoce el lugar por medio de familiares.
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10)  ¢Le gustaria conocer la historia del Santuario Nuestra Sefiora de

Fatima?
Tabla 23:
¢Le gustaria conocer la historia del Santuario?
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 40 80%
No 10 20%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 23: ¢Le gustaria conocer la historia del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?
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Anélisis

De acuerdo al grafico a la mayoria de turistas encuestados les gustaria conocer la
historia del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima, de manera que los turistas cuando
visitan dicho atractivo solo conocen su estructura fisica puesto que la comunidad
no cuenta con guias locales o personas que brinden informacién del atractivo, por
tanto se requiere buscar nuevas alternativas que permitan conocer de su historia e
importancia de creacién ya que toda su estructura tiene su razon de ser, ademas de
tener conocimiento del proceso que ha pasado durante tantos afios considerando
que este lugar es una zona segura en caso de evacuacion, de tal forma se puede
brindar la importancia que requiere este atractivo y aportar en su conservacion,
mientras que un porcentaje bajo indica que no le gustaria conocer de su historia

porgue se conforman con observar y conocer el atractivo.
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11) ¢ Tiene conocimiento del tema Turismo Religioso?

Tabla 24:
Conocimiento de turismo religioso
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 44 88%
No 6 12%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 24: ¢Tiene conocimiento de lo que es Turismo Religioso?

Nivel de conocimiento del Turismo Religioso?
80% 88%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

12%

Sl NO
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Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anélisis

De los resultados obtenidos se puede evidenciar que un alto porcentaje pertenece a
la demanda turistica quienes sefialaron que si tienen conocimiento del tema turismo
religioso considerando que este turismo es promovido en semana santa en diferentes
provincias del Ecuador principalmente en Guayaquil. Cuenca, Bolivar, Loja, Los
Rios entre otros lugares donde realizan diversas muestras de fe y ejecutan

actividades segun consideren necesario como parte de su cultura, por contrario un

porcentaje bajo respondié gue no tienen conocimiento del tema.
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12)  ¢Harealizado actividades de Fe y Peregrinacion?

Tabla 25:
Actividades de turismo religioso
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 44 88%
No 6 12%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica

Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 25: ¢Ha realizado actividades de fe y peregrinacion?
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Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Analisis

En el grafico se puede apreciar un bajo porcentaje que pertenece a los turistas que
no han realizado o no han sido participes de actividades de fe y peregrinacion de
manera que se recalca que la cifra coincide con el porcentaje reflejado en el grafico
que desconoce del tema, ademas se incluye a las personas que realizan actividades
religiosas por vivir nuevas experiencias, por conocer mas no por ser parte de una
religién, mientras que un alto porcentaje menciona que si ha realizado actividades
de fe y peregrinacion buscando una interaccion con la comunidad y mantener un
vinculo con Dios a través de rezos, plegarias o participando en recorrido de las siete

iglesias, visitas a santuarios, museos en semana santa u otra festividad religiosa

No

12%

No

puesto que cada comunidad o destino tiene una forma diferente de ejecutarlo.
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13)  ¢Cual de estas Actividades Religiosas es de su agrado para realizar?

Tabla 26:
Actividades religiosas
Detalle Cantidad Porcentaje
Recorrido Religiosos 17 34
Celebracion de la Santa Misa 10 20
Fiestas Religiosas 23 46
Total 50 100

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Grafico 26: Actividades religiosas
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Fuente: Encuesta dirigida a la poblacion
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Andlisis

Como se muestra en el grafico existe una variacion en cuanto a la eleccion de

actividades religiosas, sin embargo dichas actividades son parte del turismo

religioso por ende se puede innovar para brindar mejores opciones a realizar al

turista, por tanto un alto porcentaje de la demanda turistica encuestada indica que

es de su agrado ser parte de las festividades religiosas donde pueden observar la

qguema de castillo, bandas de musico, folklore, visita a espacios de emprendedores,

entre otras actividades, mientras que un porcentaje medio manifiesta que les gusta

mas los recorridos, caminatas religiosas donde van acompafiando a la imagen

realizando peregrinaciones y penitencias, por ultimo un bajo porcentaje prefiere

asistir a la celebracion de la santa misa por ser acto de devocion a la religion.
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14) ¢Cree usted que el turismo religioso se puede convertir en una

alternativa para diversificar la oferta turistica en la Comuna Palmar?

Tabla 27:
Alternativa de diversificacion
Detalles Cantidad Porcentaje
Si 44 88%
No 6 12%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Gréfico 27: Alternativa diversificar
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Fuente: Encuesta dirigida a la demanda turistica
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Anélisis

Observadas las respuestas de los encuestados, un alto porcentaje considera que el
turismo religioso puede convertirse en una alternativa para diversificar la oferta
turistica en la Comuna Palmar puesto que permitird dinamizar la actividad social y
econdmica, ademas aportara en la conservacion de los recursos siendo otra
motivacion de visitar la comunidad aparte de realizar turismo de sol y playa, por
contrario un bajo porcentaje manifiesta que este tipo de turismo no permitira la
diversificacion puesto que en la comunidad existe poca planificacion turistica y el
ambito politico limita el desarrollo turistico.
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3.3 Entrevista realizada a representantes de la comuna palmar

1. ¢Enla Comuna Palmar se ha realizado gestiones o actividades para

fomentar el turismo?

Actualmente no se han realizado gestiones que permitan tener una planificacién
para fomentar el turismo en la comunidad, sin embargo se ha tratado de atraer a los
visitantes mediante opciones como ferias de emprendedores, actividades
tradicionales de la localidad, ademas de realizar bailes publicos donde se presentan
diferentes artistas mas aun en temporadas altas como carnaval, semana santa o
festividades donde a la mayoria de personas les gusta participar, lo cual se puede
considerar como una buena alternativa, sin embargo en las proximas horas se
encuentra gran cantidad de basura en las calles que es muy dificil controlar porque
no se estd fomentando un turismo sano y consiente en base a los recursos o
actividades donde las personas puedan sentir interés y considerar a la comuna como

un lugar al que quieran volver.
2. ¢Tiene conocimiento del tema Turismo Religioso?

Los dirigentes e integrantes de Neo Juventud manifestaron que no conocen en su
totalidad el tema pero sefialaron que en la comunidad se realizan diversas
actividades religiosas que mediante una buena coordinacion y planificacion se las
puede dar a conocer como parte tradicional de la localidad, ademas esto ayudaria a
dar una iniciativa de reactivacion del turismo y econdémica en la comunidad a través
de actividades donde participa gran parte de la poblacién y ser motivacion para

otros visitantes de vivir nuevas experiencias.
3. ¢Lacomunidad cuenta con servicios necesarios para realizar turismo?

Los encuestados indican que la comunidad posee los servicios indispensables para
atender a los visitantes, cuenta con una amplia variedad de gastronomia en cada uno
de sus restaurantes, los servicios basicos se encuentran en buen estado, el problema

que presentan es el horario de atencidn puesto que en temporada alta o eventos
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publicos son cuando estan mas habilitados mientras tanto pasan cerrados, asimismo
cuenta con una muy buena accesibilidad de ingreso a la comuna como a sus
atractivos pero no hay lugar donde puedan brindar informacion que permita

informar a la demanda turistica.
4. ¢Se deberian implementar nuevas actividades turisticas en la comunidad?

Los entrevistados opinan que, en vez de implementar nuevas actividades turisticas
se debe realizar diagnosticos de la situacion actual de la comunidad donde se pueda
buscar alternativas que fortalezcan a las actividades que ya se han estado
desarrollando el kayak, paseos en lanchas, recorridos vivientes, entre otras
actividades tanto turisticas como religiosas que por diversos factores han dejado de
realizarlas, de manera que aplicando nuevas estrategias se puede promocionar y

preparar a la comunidad como un lugar apto para disfrutar y tenga méas acogida.
5. ¢Cuales son las principales actividades productivas en la comunidad?

Las personas entrevistadas manifiestan que en los ultimos afios han surgido nuevos
emprendimientos que permiten mantener una buena economia local, pero la
actividad principal a la que se dedican la mayoria de sus habitantes es la pesca,
actualmente se ha convertido en la fuente ingresos que permite tener la economia
activa, este trabajo lo realizan desde la mafana hasta ciertas altas horas de la

madrugada y se ejecuta de dos formas tanto en la playa como en el estero:

Pesca artesanal: Es conocida en la comunidad como pesca tradicional, los ancestros
elaboraban sus bongos y creaban sus propias herramientas para trabajar iniciando
por remos que permitian tener el equilibrio para no hundirse, asimismo tejian relés,
atarrayas de acuerdo a la embarcacion, cada pescador llevaba su bajio amarrado en
la espalda o ajustado a la cintura, actualmente son pocas las embarcaciones que
realizan esta actividad, muchos de los ancestros han dejado su legado sin embargo
sus bongos o lanchas no tienen mantenimiento y se encuentran en deterioro en las

orillas del mar.
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Pesca mar adentro: De acuerdo a las necesidades los moradores fueron innovando,
de manera que primero utilizaban bongos, luego lanchas, después barcos, sin

embargo estas embarcaciones generan mas empleo en la comunidad.
6. ¢Han realizado capacitaciones turisticas o talleres en el trascurso del afio?

Durante el tiempo de pandemia se recibieron talleres de diferentes temas que
beneficiaron a la comunidad entre pasteleria, enfermeria, artesania, en relacion a
turismo se realizaron dos talleres: servicio al cliente y preparacion de cActel que en
la actualidad han generado grandes resultados porque ha sido una oportunidad para
emprender negocios y reactivar el turismo, ademas atrae a la demanda turistica y
dinamiza la actividad econdémica por ser algo novedoso que no se habia desarrollado
dentro de la comunidad y para disfrutar de este servicio se tenia que viajar a las

comunas aledafias como Ayangue o Montafiita.

Posterior aquello los autores involucrados mencionan que, se recibid otros talleres
por parte de la prefectura de Santa Elena y los estudiantes de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena sobre la prestacion del servicio y atencién al cliente de
los establecimientos turisticos frente al Covid-2019, lo cual fue de gran aportacion
de manera que se debe tener presente acciones y actitudes que se deben realizar para
cumplir con las expectativas del cliente, por otro lado ayuda al desenvolvimiento
de los habitantes para mejorar y también opten por autoevaluarse y auto educarse
para continuar por el cambio que ha surgido en la sociedad.

7. Entre las festividades que realizan, ¢ Cual atrae mas afluencia turistica?

Las festividades religiosas atraen a personas tanto de las comunidades aledafias y
de otras provincias por el hecho de que ya conocen o han visto como se realiza estas
festividades, la Fiesta de la Virgen del Carmen es la que atrae a gran cantidad de
personas puesto que se realiza durante 3 dias donde se desarrollan actividades
religiosas como los rezos en los barrios, novenas, misas, recorridos, pregon, desfile,
peregrinacion acudtica, actividades tradicionales como juegos la rayuela, el huevo

en la cuchara entre otros, asimismo se realizan los bailes folcloricos y bailes por

53



parte de instituciones invitadas, hasta el ultimo dia que se realiza la quema del
castillo acompafiado de bandas de musico y el baile publico, por lo consiguiente

esta las festividades del Divino Nifio y Santa Rita de Casia.

9. ¢Usted considera necesario el rescate de tradiciones ancestrales para

ampliar la oferta del turismo religioso en la Comuna Palmar?

Es de gran importancia que se realicen gestiones culturales en la comunidad aunque
esto solo se puede realizar con las aportaciones de instituciones y estudiantes o
personas que deseen colaborar, la pandemia que se ha vivido a nivel mundial ha
dejado grandes lecciones entre ellas la principal es valorar nuestras propias raices y
costumbres, durante la emergencia sanitaria la comunidad perdié a muchas
personas en su mayoria eran adultos mayores donde no se lograron dejar recuerdos
o relatos propios de ellos, ya no es lo mismo preguntarnos entre nosotros mismo sin
escuchar la emocién con la que solian contar nuestros ancestros, sin embargo
actualmente existen adultos mayores que pueden aportar pero con las debidas

precauciones por el cuidado que se debe considerar por la pandemia.
10. ¢Qué significado tiene para usted el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?

Manifiestan los entrevistados que el santuario es la representacion de la religion
catolica y también representacién como nativos de quienes han crecido observando
y asistiendo a las actividades religiosas que se realizan en el templo sagrado, por lo
tanto es una estructura de gran significancia para las personas que viven en la
comuna, para las autoridades religiosas tienen otros grandes significados, cabe
recalcar que cada espacio del santuario tiene una representacion de la biblia catolica
principalmente la union del cielo con la tierra, por ende es lamentable no saber

cdémo actuar ante los dias que transcurren y observar el deterioro del atractivo.
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11. ¢Es de su conocimiento, que el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima ha
recibido ayuda actualmente, existen proyectos vinculados al atractivo?

La autoridad religiosa manifiesta que no han tenido ayuda que permita la
conservacion del atractivo pero se han tenido aportaciones para pintar los espacios
descoloridos, los catequistas respondieron que no han obtenido ayudas como se
deberia, por otro lado el cabildo comunal actual indica que existen proyectos a
realizar, pero principalmente estdn adaptdndose por tener varias gestiones
pendientes, sin embargo el proyecto religioso que esta planificado es colocar en

cada barrio una gruta con la imagen que pertenece.

12. ¢ Esté dispuesto a crear una pagina para que la siguiente administracion
continte dando a conocer los atractivos, actividades turisticas y religiosas

gue se desarrollan en la comunidad?

Las autoridades del cabildo actual estan dispuestos a que la proxima directiva
continde realizando gestiones en una pagina propia de la comunidad fuera de
conflictos politicos, en base a las autoridades religiosas y personas vinculadas a la
religion, ademéas manifestaron que es una gestion de gran aporte compartir una
pagina donde se mostrara aspectos relevantes como se realiza en la pagina de
Facebook ’Parroquia Santa Rita’ donde detallan cronogramas de actividades
religiosas y otra pagina ’Santuario Nuestra Sefiora de Fatima- Palmar- Santa Elena’

donde transmiten misa y comparten actividades religiosas con la comunidad.
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3.4 RESULTADOS

La presente seccion muestra los resultados del trabajo de investigacion realizado
para analizar las actividades de turismo religioso como alternativa de apoyo a la
preservacion del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima en la Comuna Palmar, se
aplicaron entrevistas, encuestas, e incluso fichas para el levantamiento de
informacion de las festividades y atractivos que permiten obtener los siguientes
resultados, en base a la recopilacién de datos se ha procedido a clasificar atractivos
naturales y culturales de la Comuna Palmar para elaborar fichas de inventarios
turisticos donde se muestra informacién a considerar para realizar actividades de

turismo religioso.

Tabla N° 6: Clasificacion de los atractivos turisticos

Categoria Tipo Subtipo Atractivo
Costas 0 Playas Playa Palmar
Sitios Naturales | litorales Estero Estero Las Balsas

Santuario Nuestra Sefiora de
Arquitectura | Fatima

religiosa Iglesia antigua Santa Rita de
Casia
Manifestaciones | Historico Iglesia actual Santa Rita de Casia
Culturales Fiestas Recorrido Virgen de Fatima
Religiosas Festividades Santa Rita de Casia

Festividades Virgen del Carmen
Acontecimiento | Gastronomia | Elaboracion de Pan

programado Feria de la natilla

Festival del pescado asado

Fuente: CICATUR- OEA “’Metodologia de inventario turistico’’
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega

Cada comunidad de la Provincia de Santa Elena tiene sus costumbres, en la Comuna
Palmar en su mayoria de personas encuestas indican pertenecer a la religion catdlica
y exponen gue a pesar de transcurrir el tiempo se mantienen diversas actividades
religiosas tales como: peregrinaciones, viacrucis, procesiones acuaticas, novenas,
misa campal, recorridos, caminatas, encuentros juveniles, eucaristia en accion de
gracia, campeonatos en inicio de festividades, entre otras actividades, por ende es
de suma importancia conocer e ilustrarse sobre las actividades que se desarrollan a

través de la religion y del turismo, de manera que se pueden unificar para dar a

56



conocer la importancia cultural de la comunidad, es por ello que dichas actividades
forman una alternativa de apoyo a la preservacion principalmente del Santuario
Nuestra Sefiora de Fatima porque permiten reducir la concentracion en el atractivo
gue actualmente se encuentra en proceso de deterioro pero permite dar a conocer su
importancia y razon por el que fue creado, ademas aporta a la concientizacion de
estos sitios lo cual favorece a la preservacion como un encuentro positivo que
fomenta hacia un turismo responsable aprovechando que las encuestas reflejan que

es el principal atractivo por el cual asisten los turistas a la comunidad.

Mediante las entrevistas aplicadas, se evidencio que la comunidad no conoce sobre
la creacion del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima tampoco sobre el significado
religioso o cultural, pese a que fue la misma comunidad quien participé como mano
de obra para su creacién turnandose barrio por barrio todos los dias, ademas también
desconocen que en el atractivo existe un area donde pueden adquirir a cambio de
una contribucion de 0,20 centavos un folleto de 4 hojas que detalla cada parte del
santuario, lo cual indica que existe un gran porcentaje de desconocimiento y es
preocupante de manera que con el pasar de los afos la cultura y las tradiciones se
van perdiendo junto al significado cultural que identifica a la comunidad, sin
embargo planificando capacitaciones o proyectos se puede brindar conocimientos a
la comunidad para obtener la preservacion de los recursos tangibles e intangibles y
mantenerlas hasta futuras generaciones, es importante sefialar que la demanda
turistica desea conocer, explorar, involucrarse y entender aquello que posee el
destino durante su estadia y el santuario puede ser una oportunidad de generar
conocimiento tanto a la comunidad como al visitante puesto que se encuentra

estrechamente vinculado con el turismo, cultura y religion.

Los moradores y autoridades competentes manifestaron que las actividades
religiosas, turisticas y recursos existentes en la comunidad se pueden aprovechar
para realizar planificaciones necesarias que permitan convertirse en una motivacion
y una nueva forma de atraer a la demanda turistica para que se integren a
experimentar y conocer no solamente por la religion sino también por las historias

vivas tales como la llorona, el duende, la piedra del tambor que son propias de la
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comunidad, asimismo tradiciones como la elaboracién de herramientas de pescar,
colocar la mesa de difuntos, festividades religiosas, entre otras actividades que
pueden satisfacer las necesidades del creyente y no creyente de manera que son
conocimientos que solo se pueden obtener bajo la misma perspectiva y vivencia,

dado el caso en la Comuna Palmar

Cada actividad que se desarrolla en la comunidad posee un espacio determinado
que influye en la actividad turistica como alternativa de uso recreativo y de
esparcimiento, mas aldn porque la comunidad cuenta con una muy buena
infraestructura que permite acceder a diferentes lugares, sin embargo el principal
problema que se evidencid mediante la observacion en el campo es la
contaminacion ambiental de manera que en las calles y &reas de los atractivos no se
encuentran contenedores, por ende los residuos se hallan en varios puntos que
genera una mala imagen y olores desagradables, otro de los problemas es la escaza
informacion y conocimiento de las fechas festivas, a continuacién se muestra el

calendario de festividades y lugar donde se desarrolla.

Tabla N° 7 Calendario festivo

Fecha Nombre Lugar — actividad
Recorrido por cada barrio de la comunidad, se ubica
Abril Semana Santa | una estacion que narra el nacimiento y muerte de Jesus
Festividades de | Desde la Comuna Monteverde se realiza un recorrido
14 de la Virgen de | hacia la parte externa del Santuario Nuestra Sefiora de
Mayo Fatima Fatima, luego se realiza la celebracion de la santa misa
Se da inicio desde un encuentro juvenil en las canchas
de la comunidad, luego se realiza las novenas en cada
21 al 23 | Festividades de | barrio ejecutando actividades religiosas y tradiciones

de la Santa Rita de | entre: eleccion de reina en la plazoleta central, quema

Mayo Casia de castillo y visita de banda musical en la parte externa
de la iglesia Santa Rita de Casia.
Recorrido nautico, misa campal en el estero, caminata
16 de | Festividades de | por las calles de la comunidad y actividades
Julio | la Virgen del | tradicionales en la plazoleta en el barrio principal del
Carmen ingreso a la comunidad, misa campal en la playa,
eleccién de la reina en el malecon
17 de Festividades | Recorrido nautico, celebracién de misa y actividades
Agosto del Divino religiosas y tradicionales en el barrio Santa Rita
Nifio

Fuente: Recopilacion de datos en el campo
Elaborado por: Darwin Tigrero Ortega
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CONCLUSIONES

> La Comuna Palmar desarrolla diferentes actividades religiosas entre ellas estan
las peregrinaciones, recorridos, celebracién de santa misa, misa campal,
viacrucis que son motivaciones para que fieles creyentes y personas no
creyentes puedan conocer y Vvivir una nueva experiencia en la comunidad, estas
actividades pueden ser alternativas de apoyo para la preservacion del Santuario
Nuestra Sefiora de Fatima. pese a que es un lugar representativo de la religion
catélica y aspecto cultural de la comunidad muchas personas desconocen de la
historia y el significado de su creacion esto induce al desinterés y posible
deterioro, por lo tanto las actividades de turismo religioso y otros atractivos le
pueden brindar el valor que necesita ademas puede mejorar la experiencia del
turistas aportando a su conservacion sin atraer un turismo de masas, en la
aplicacion de encuestas y entrevistas a la poblacion en su mayoria indicaron
pertenecer a la religion catdlica, sin embargo se obtuvo respuestas limitadas
principalmente por el desconocimiento cultural de la comunidad por tal motivo
es necesario orientar a las persona hacia temas religiosos, culturales, turisticos
que permiten sobrellevar los aspectos propios para evitar la desaparicion de las

expresiones culturales que representan la autenticidad de la comunidad.

> De acuerdo a la investigacion bibliografica y de campo se puede concluir que
el turismo religioso es un importante motor de desarrollo econdmico, social
cultural y ambiental, por ende en las visitas realizadas al campo se logro
identificar que en la comunidad existen factores que pueden crear interés al
turista entre ellos: variedad y calidad de los atractivos, motivacion cultural que
se entienden como las tradiciones, festividades religiosas e historias asimismo
servicios de transportes para la accesibilidad, hospedaje y restaurantes siendo
elementos importantes y complementarios para la satisfaccion y experiencia del

turista dentro de la comunidad.
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» Las actividades religiosas o de devocion requieren de espacios como cualquier
otra actividad, sin embargo dichos espacios se relacionan de acuerdo a las
festividades y celebraciones para realizarlas de manera planificada, dado que en
ocasiones las festividades tienen una duracion de 2 a 3 dias y se realizan en
diferentes puntos de la comunidad, por lo general la demanda turistica que visita
la comunidad solo conocen los atractivos que se encuentran mas cercanos a su
presencia, por lo tanto no se brindan la oportunidad de conocer y visitar otros
atractivos que se encuentran en la misma comunidad, por ende es de gran
importancia tener definidos los espacios que permitan efectuar actividades
religiosas, entre ellos: plazoleta a un costado de la iglesia Santa Rita de Casia,
Santuario Nuestra Sefiora de Fatima, playa, complejo deportivo atras de la casa
comunal, cancha sintética, , parques, barrios areas del manglar y rompeolas u

otros sectores que requiera la actividad a realizar.
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RECOMENDACIONES

» Se sugiere que las autoridades eclesiasticas y del cabildo comunal trabajen
realizando planificaciones y gestiones por un bien en comun, de manera que el
principal problema evidenciado es la falta de comunicacion e interés por
relacionarse, por lo tanto se requiere dar a conocer las actividades y festividades
religiosas que desarrolla la comunidad que permita generar nuevas
oportunidades de preservacion para el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima,
también se recomienda a las autoridades organizar capacitaciones con ayuda de
catequistas que se integran en diferentes actividades y son parte de la formacion
espiritual por ende es el medio para que la comunidad conozca de la importancia
de las actividades en las que son participé, también se requiere de personas con
conocimiento ancestral para que realicen talleres donde puedan exponer
diferentes temas donde orienten sobre las costumbres y tradiciones propias de

la comunidad, dado que en la casa comunal no existe este tipo de informacion.

» Se recomienda recopilar la mayor informacion como complemento al presente
proyecto para realizar folletos, tripticos y crear paginas oficiales que permita
mostrar atractivos y las actividades que se desarrollan en las festividades
religiosas, esto servira como una guia local para involucrarse en los aspectos
culturales, turisticos y religiosos, ademéas se puede aprovechar para dar a
conocer diferentes puntos en los encuentros juveniles, crear rutas turisticas
donde se pueda realizar ciclismo o recorridos por la buena accesibilidad en la

comunidad que aporta a la diversificacion de las actividades productivas.

» Como parte de la experiencia se recomienda identificar espacios donde se pueda
ejecutar las actividades de fe y devocion incluyendo espacios turisticos que
permita crear un inventario que facilite estos sitios que pueden ser innovadores
y a su vez promover la conservacion, por otro lado se considera necesario buscar
nuevas estrategias que permitan a adultos mayores participar en las actividades

religiosas de acuerdo a su condicién no pueden realizar ciertas actividades.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

ARBOL DE PROBLEMA

Efectos

al atractivo

Poca afluencia de turistas

Falta de elementos
culturales

No existe valor
historico v reliaioso

Problema General

Causas

Falta de apoyo en preservacion del Santuario Nuestra
Sefiora de Fatima, Comuna Palmar.

Desconocimiento del
significado cultural y
espiritual en la
comunidad

Ausencia de un
inventario de
elementos culturales

Desconocimiento del
valor histérico y la
belleza artistica

ARBOL DE OBJETIVOS

Analizar las actividades de turismo religioso como
alternativa de apoyo a la preservacion del Santuario Nuestra
Sefiora de Fatima, Comuna Palmar

Analizar la importancia
del significado cultural y
espiritual  dentro  del
Turismo Religioso como
aporte del conocimiento
de la comunidad

Analizar factores que
motiven a la demanda
turistica a realizar
actividades de Turismo
Religioso en la Comuna
Palmar

Identificar espacios para
efectuar actividades de
devocion que permitan
dar un valor histérico y
religioso en la
comunidad
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ANEXO N° 2 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

N°  Variable Conceptos Dimensiones  Indicadores Items Instrumentos Actores
Leonardo Ferrari ¢ Tiene conocimiento de turismo Religioso?
(2016), indica que el Significad ¢Considera que se esta realizando actividades
turismo religioso (':gﬂ'u:;? 0 Tradicion  del turismo religioso en la comuna Palmar?
comprende un o iritua)ll ancestral ¢(Qué tan importante cree usted que sea
significado cultural y P practicar turismo religioso en la Comuna
espiritual que conlleva Palmar
a _Ia motivacion de Buena ¢Cree usted que exista motivacion para
visitar destinos con  \Motivacion =~ comunicacion | realizar actividades religiosas?
Iniraestructuras de viaje y ¢Qué tan importante considera motivar a los -
sagradas: monasterios asesoramiento . . - L Dirigentes,
. : ) turistas a realizar actividades de fe y devocidn . idad
1 Turismo conventos, santuarios, : Exist d ti6 Entrevistas autoridades
religioso  iglesias catedrales) ¢Existe un proceso de gestion para preservar y encuestas religiosas
' descubrir  la  Infraestructu Recursos que | la infraestructura del Santuario Nuestra poblacién y

gggzcia de fe a través ras sagradas poseen valor | Sefiora de Fatima de la comunidad, Palmar? turistas.
de las actividades do espiritual ¢Usted cree pertinente ayudar a realizar
devocion gestiones propias para salvar y conservar el
transmitiéndo valor santuario en la Comuna Palmar?
historico v la belleza Actividades Actividades | (Existen &reas donde se pueden aplicar
artistica y que s de devocién religiosas en | actividades religiosas en la Comuna Palmar?
convierten en  una Valor destinos ¢Considera que el realizar actividades de Fe
importante  atraccion historico y turisticos con llevan un valor historico o un espiritual?
turistica. be!le_za

artistica

Atraccion | Satisfaccion ¢Cémo poblador piensa usted que mantener

turisticas del servicio una buena planificacion para conservar areas?

turistico
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ATRACTIVOS NATURALES Y CULTURALES DE LA COMUNA PALMAR

ATRACTIVO N° 1 ESTERO LAS BALSAS

Categoria: Natural | Tipo: Costas o litorales | Subtipo: Estero

Actualmente el Estero es el puerto pesquero de la comunidad con mucho significado
e importancia, es un lugar pequefio donde se desarrollan diversas actividades, puesto
que es alli donde dan puerto los pescadores y van dejando sus lanchas, barcos,
pangas en las orillas del mar y al ingresar se las puede observar, por otro lado es un
sitio tranquilo sin olas que conecta desde el rompeolas, la playa y con un extenso
mangle ubicado a su alrededor donde se puede visualizar la diversidad de fauna y
fauna que posee, para complementar se encuentran los restaurantes que conforman
una asociacion de cabanas llamada Punta del Estero, también se ha convertido en un
punto de cruce para subir al Cerro Angahuel desde ahi se puede observar otro
panorama de la Comuna Palmar desde con una perspectiva diferentes al que se
visualiza desde el Cerro Maria Guale.

e Actividades
Observacion de fauna y flora ﬂ Kavak

Estado de conservacion: Alterado

Difusién del atractivo: no existe difusion del atractivo

Anexo 3: Atractivo Estero Las Balsas
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ATRACTIVO N° 2 PLAYA

Categoria: Natural | Tipo: Costa o litoral | Subtipo: Playa

Caracteristicas
Este atractivo natural es el primer atractivo turistico conocido en la comunidad por ser
un lugar extenso y tranquilo, por ende es visitado durante todo el afio pero recibe poca
afluencia turistica, sin embargo en tiempos de carnaval, semana santa, en las
festividades religiosas, en el mes de los difuntos, navidad y fin de afio es cuando recibe
a una gran demanda de turistas y los habitantes consideran esos tiempos como
temporada alta.
Es un lugar apté para realizar diferentes actividades deportivas, tradicionales,
religiosas y turisticas, pero su falencia es la contante contaminacién por la gran
cantidad de residuos que recibe por parte de barcos, comunidad y zonas aledafas.

Actividades

Campeonatos deportivos » Fogatas
e Encuentros juveniles e Cabalgata

Concursos (Juegos tradicionales ° Camlnata_

realizado por autoridades) e Observacion del panorama
e Pesca artesanal e Fotografia

Estado de conservacion: Alterado

Difusion del atractivo: No existe difusién del atractivo

Anexo 4: Playa
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ATRACTIVO N° 3 SANTUARIO NUESTRA SENORA DE FATIMA

Categoria: Manifestacion cultural | Tipo: Histérico |  Subtipo: Arquitectura

Caracteristicas

El Santuario Nuestra Sefiora de Fatima se encuentra ubicado en el Cerro Maria
Guale, su horario es: domingo 11:00 am, cada 13 a las 11:00 am y primer sabado del
mes a las 07:00 am

Afo 2021 Afo 2022

o

Estado de conservacion area de catecismo: En destruccién

T \ i " '_ . TR
g ’ - Y 4 . Pon s

Actividades <+ Senderismo en escalera
< Caminata, fotografia 4+ Observacion de flora y del
=% Peregrinacion, participacion en la sagrada misa panorama

73




Plaza del Rosario o Plaza del Peregrino
Estado de conservacion: En proceso de deterioro

La plaza del rosario o plaza del peregrino tiene como representacion en la parte
centrica una cruz de adoquines en color rojo.

Axis Mundi
Estado de conservacidn: En proceso de deterioro

A
0s 5
continentes, el circulo pequefio (pequefio es el hombre) en el centro de la gran cruz
adoquinada en rojo marca el punto de encuentro de el hombre con Cristo que lo llevo
al Padre: Axis Mundi

e

La forma circular mide 40 metros de diametros, como el nimero bilico de la tribulacién
y de la prueba de la penitencia del ayuno de la oracién, del castigo de la desobediencia
y también es el nimero que significa la vida terrenal de los afanes y de la peregrinacion
en este mundo.

Las 72 columnas que sostienen el Portal del Rosario respresentan los 72 discipulos que
el Sefior envié de dos en dos al mundo a anunciar la buena noticia de la salvacion

Estado de conservacion de ventanillas: En proceso de deterioro por oxido.

|

Anexo 5: Santuario Nuestra Sefiora de Fatima
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ATRACTIVO N° 4 IGLESIA ANTIGUA SANTA RITA DE CASIA

Categoria: Manifestacion cultural | Tipo: Histérico | Subtipo: Arquitectura

L

La antigua iglesia Santa Rita de Casia es uno de los lugares representativos de la
religién en la comunidad puesto que ha sido un lugar donde muchas de las personas
que ya son adultos y adultos mayores han tenido una vida catolica, alli realizaban
diversas actividades como sacramentos y celebraciones religiosas, participaban con la
comunidad, entre otras acciones, a su vez significa el proceso como ha estado
cambiando la Comuna Palmar, la etapa de funcionamiento de la iglesia ha culminado.

Actividades que realizaban:
+ Celebracion de la sagrada misa, catesismo, festividades religiosas,
celebracién de sacramentos, procesiones, viacrucis, viacrucis vivientes

(festividades navidefias)

Estado de conservacion: En deterioro

Observacion: Actualmente no se mantiene en buen estado de manera que a sus
alrededores se encuentra desechos y el crecimiento de maleza brinda un mal aspecto
estando ubicado en una de las calles céntricas y principales de la comunidad.

Difusién del atractivo: No existe difusion

Anexo 6: Antigua Iglesia Santa Rita de Casia
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ATRACTIVO N° 5 IGLESIA ACTUAL SANTA RITA DE CASIA

Categoria: Manifestacion cultural | Tipo: Histérico | Subtipo: Arquitectura

Caracteristicas

La iglesia Santa Rita de Casia es considerada como la iglesia nueva o actual, de manera
que en la comunidad ya existia una con dicho nombre pero por ser una contruccion
antigua tenia muchas dificultades con su infraestructura, por lo tanto se Gpto por
contruir otra iglesia alfrente por motivos de precautelar la seguridad de la comunidad
y tambien por poseer un lugar seguro donde puedan asistir las personas que tienen algin
tipo de dificultad al dirigirse al Santuario Nuestra Sefiora de Fatima que es otro espacio
sagrado en la comuna, en esta iglesia se desarrollan la mayoria de actividades religiosas
de manera que posee un amplio espacio para recibir y participar con la comunidad.

Plazoleta Gruta

En la parte exterior lado derecha de la A un costado derecho se encuentra ubicada
iglesia se encuentra una plazoleta donde se una gruta que posee la imagen sagrada de la
pueden realizar diferentes actividades entre Virgen Maria donde los fieles se acercan a
ellas: actividades religiosas, celebraciones o rezar, orar y encender sus velas como acto
festividades, espacio de recreacion para de devocion, es una area antigua a pesar de
jovenes, encuentros juveniles, reuniones, no tener mantenimiento aln se conserva en
entre otras actividades. buen estado.

Estado de conservacién del atractivo: Conservado

Difusion del atractivo: no existe difusién

Anexo 7: Actual Iglesia Santa Rita de Casia
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ATRACTIVO N° 6 FESTIVIDADES DE LA VIRGEN DE FATIMA

Categoria: Manifestacion Cultural | Tipo: Histdrico | Subtipo: Fiesta Religiosa

Caracteristicas

El Santuario ubicado en la Comuna Palmar toma el nombre Virgen de Fatima por ende
la imagen sagrada se encuentra en la parte interna del santuario, en el segundo sabado
del mes de mayo damas y caballeros viajan desde Guayaquil hasta la comunidad, los
fieles cat6licos en compafiia de habitantes de comunidades aledafias le rinden honor por
ser la Reina de la Paz por ende asisten a la *’Caminata Mariana’’ que se ejecuta desde
la iglesia Nuestra Sefiora de Monserrate en la comuna Monteverde hacia el Santuario
Nuestra Sra. de Fatima acompafiando con cantos, oraciones y emotivos mensajes.

Actividades
v" Desde el 06 de Mayo se da inicio a la novena de la Virgen de Fatima donde la

cooperativa Santa Rita brinda sus servicios gratuitos por unas horas determinadas
en la cancha multiple de la comunidad para dirigirse hacia el santuario desde las
19:30 a 20:00 y de la misma manera realiza el retorno.

v EI 10 de mayo se realiza la Caminata Mariana, el punto de encuentro es en la Iglesia
Nuestra Sefiora de Monserrate, se inicia el recorrido en compafiia de gran cantidad
de personas de diferentes comunidades junto a la banda de musical que entonan los
cantos religiosos y el coro de la iglesia va realizando oraciones.

v" Celebracion de la Santa Misa.

Estado de conservacion: Conservado

Difusion del acontecimiento: Poca difusién

Anexo 8: Festividades de la Virgen de Fatima
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ATRACTIVO N° 7 FESTIVIDADES RELIGIOSAS SANTA RITA DE CASIA

Categoria: Manifestacion Cultural | Tipo: Histérico | Subtipo: Fiestas religiosas

4+ Caracteristicas del atractivo

Las festividades se realizan el 21, 22, 23 de mayo en honor a Santa Rita De Casia
“’Abogada de lo imposible’’, la imagen recorre los 11 barrios que conforman la
comunidad de Palmar para llevar a cabo la tradicional novena, cada 20 de mayo en
horas de la madrugada a las 5:00 am llega la banda de musico que empieza entonando
frente a la iglesia, a primera hora de la mafiana realizan un recorrido por las calles como
acto de recordatorio que son dias de fiestas, posterior aquello la comunidad posee otro
ambiente festivo puesto que en las calles se encuentran diferentes tiendas tanto de ropa,
cosméticos, alimentos tradicionales, juegos mecanicos entre otros.

+ Actividades
e 30 de Abril campeonato parroquial de futbol ’Copa Santa Rita de Casia’’ donde

participan hombres y mujeres que son parte de un club deportivo de la comunidad
e invitan a comunidades aledafias para un encuentro amistoso.

e 08 de Mayo eleccion de la reina asisten personas de diferentes comunidades para
apreciar el evento.

e 21 de Mayo la imagen sagrada visita cada barrio de la comunidad sin embargo por
devocion asisten personas de otros barrios y también personas de otras
comunidades.

e 22 de Mayo en la mafiana se realiza el desfile por diferentes instituciones tanto de
la comunidad como de otras entidades.

Estado de conservaciéon: Conservado

Difusion de acontecimiento: No existe difusion

Anexo 9: Festividades de la Virgen Santa Rita de Casia
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ATRACTIVO N° 8 FIESTA RELIGIOSA DE LA VIRGEN DEL CARMEN

Categoria: Manifestacion Cultural | Tipo: Histérico | Subtipo: Fiestas religiosas

Caracteristicas

El 16 de Julio se realiza las fiestas patronales en honor a la Virgen del Carmen Patrona
de los Pescadores, a la comunidad llegan comerciantes de diferentes lugares donde
colocan carpas y ofrecen vestimentas, calzados, bisuteria, en otras pequefias areas se
ubican juegos mecanicos, en los dias festivos se realizan dos recorridos: Recorrido por
las calles y mar adentro, las embarcaciones pesqueras brindan sus servicios a propios
y extrafios para que sean participes del acto de devocién.

Actividades

-Desde el 1 al 11 de Julio es la novena donde la imagen es llevada a cada barrio, el dia
14 en la mafana se realiza un playero organizado por los duefios de embarcaciones
pesqueras, en la noche se asiste al pregon

- 15 de julio en la mafiana se ejecuta el tradicional recorrido nautico que consiste en
la procesiéon y recorrido en las calles de la comunidad, las embarcaciones son
adornadas con globos, serpentinas, es como tener una fiesta hasta llegar a alta mar
donde capitanes y duefios de embarcaciones lanzan las relés como acto de devocion
para que la virgen patrona de los pescadores los guie y cuide, luego se realiza la misa
campal, en la tarde se realiza el desfile de todas las instituciones de la comuna.

-16 en la tarde se realiza la fiesta tradicional en el malecon inicia con actividades tales
como:
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Ensacado

Huevo en la cuchara

Baile con la naranja en pareja

Quien baila mejor

El concurso de quien gana la silla

palo encebado

- En la noche celebracion de la santa misa y quema de castillo

o gk~ wN PR

OBSERVACION: En la tarde 16 de Julio del afio 2020, se realizd un emotivo
homenaje para las personas que fallecieron durante la Pandemia Covid-19, el evento
consistia en llevar una foto de la persona para que el sacerdote pueda bendecir, ademas
se colocaron ofrendas y fue como se rindié homenaje a la Virgen del Carmen.

Estado de conservacion: Conservado

Difusion del acontecimiento: Poca difusion

Anexo 10: Festividades de la Virgen del Carmen
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ATRACTIVO N° 9 FESTIVIDADES DEL DIVINO NINO

Categoria: Manifestacion cultural ‘ Tipo: Histérico Subtipo: Fiestas religiosas

Caracteristicas

El 17 de Agosto se rinde homenaje al Divino Nifio, lo particular en estas festividades
es cuando varias personas que asisten al recorrido llevan a sus nifios- nifias con un
vestido de color rosado y cinta celeste como acto de inocencia y salvacion que refleja
el Divino Nifio, acomparfiado de globos y flores, ademaés es la forma en la celebracion
del Nifio Jesus en la que los nifios reciben la bendicidn y a su vez la proteccién.

Actividades

v' Laprimera actividad que se desarrolla en las festividades es la peregrinacion en
el mar junto a los creyentes, donde cada embarcacion esta decorada de una forma
Unica que refleja la paz que trajo del Divino Nifio Jesis al mundo y como acto
de devocion es su celebracion dedicado a todos los nifios.

v Por parte de la familia Tomala se realiza el baile publico dirigido a nifios y se
desarrollan actividades como: animacién de payaso, baile de la Silla, el huevo
en la cuchara, ensacado, concurso de baile, pifiata

v" En la noche se realiza el baile publico acompafiado de orquestas

Estado de conservacion: Conservado

Difusion del acontecimiento: no existe difusion

Anexo 11: Festividades del Divino Nifio
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ATRACTIVO N° 10 EVENTOS GASTRONOMICOS -COMUNA PALMAR

Categoria: Manifestacion Cultural | Tipo: Acontecimiento Programados | Subtipo: Ferias

23 de Octubre — Festival del Pescado Asado

Gestiones

Caracteristicas

El festival del pescado asado se realiza en la Comuna Palmar, lugar que varias
personas de la zona conocen como Palmar puerto pesquero, esta idea surgio desde la
asosiacion Por Ti Palmar, quienes buscan resaltar el gran labor que realizan dia a dia
los pescadores, ademas realizan gestiones para adquirir mesas, sillas, fogones, racimos
de verdes, carbdn, condimentos y pescado entre otros, lo cual permite que los
productos a consumir sean totalmente gratis, siendo este también una oportunidad de
dar a conocer el plato gastronomico local, ademas quienes se encargan de preparar los
alimentos son familias palmarefias entre hombres y mujeres. Actalmente el festival
del pescado asado se ha convertido en un motivo mas de visita a la comunidad atrae
una alta demanda turistica de diferentes lugares en el 2022 se prepararon mas de 1000
pescados y cada persona podia elegir que pescado degustar.
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Desde el 31 de Octubre iniciaba la elaboracion del tradicional Pan
de Muerto en la Comuna Palmar

Caracteristicas

El dia de los difuntos es una fecha donde se conmemora a todos las personas que han
fallecido, por ende se realiza la preparacién de alimentos que acostumbraban a
consumir, como parte de la tradicion inicia desde el primero de noviembre dedicado
netamente a los nifios, dia segundo y tercero es para los adultos. Las personas por
costumbre realizan recorridos hacia las comunidades aledafias para degustar de las
ofrendas que se han puesto en la mesa, en las comunidades de la Zona Norte de la
Provincia de Santa Elena a esta actividad le dicen “’Pedir Parte’’ tradicionalmente va
acompafiada con una frase que dice <’ Angeles somos del cielo venimos, pan pedimos

sino nos dan nunca iamas venimos’’

En la Comuna Palmar el 31 de Octubre en la madrugada el Sefior Julio Franco junto
a su familia tenian como costumbre iniciar con la elaboracion del tradicional <> PAN
DE MUERTO”’ con la finalidad de que estuvieran calientes y frescos para el primero
de noviembre donde muy por la mafiana colocaban la > MESA DE MUERTO’’ como
ofrenda para los nifios que habian fallecido en su familia, dichos panes eran pequefios
con forma de nifios, nifias y de animalitos
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Para el dia 2 y 3 de Noviembre realizaban panes grandes de diferentes formas para
ofrendar a los difuntos adultos acompafiados de natilla de maiz, colada morada, torta
de camote y otros alimentos que preparaban en el mismo momento para sus seres
gueridos.

03 de Noviembre — Feria de la Natilla

La feria de la natilla se ha realizado durante varios afios consecutivos donde varias
asociaciones de la misma comunidad asisten a participar dando a conocer las
tradiciones y cultura local puesto que siendo una fecha tradicional “’Dia de los
difuntos’” cada grupo realiza innovaciones para vender tortas de camote, natillas en
diferentes formas, colada morada en diferentes porciones, helados de paila, bocaditos
entre otros, adem@s asistente grupos de animacion y folclor con la intencion de que los
demaés habitantes puedan asistir al evento, en el afio 2021 y 2’ se hizo la invitacion a
diferentes emprendedores adolescentes y jovenes de la comunidad quienes mostraron
su creatividad y amor por aquello que permite tener un desarrollo en la comunidad.

Estado de conservacion: Se ha mantenido la tradicion durante 8 afios consecutivos

Estado de difusion: No existe

Anexo 12: Eventos gastrondémicos
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ATRACTIVO N° 11 ACTIVIDADES RELIGIOSAS TRADICIONALES

SEMANA SANTA 2022

Caracteristicas

En la Comuna Palmar la Semana Santa tiene un gran significado religioso, siendo la
conmemoracion cristiana de la Pasion de Cristo donde se recuerda los azotes, la
coronacién de espinas, crucifixion, muerte y la resurreccién de Jesis de Nazaret.

Actividades

e Seda inicio con el dia de cuaresma el 5 de Marzo

e Todos los jueves se realiza la adoracion Eucaristica

o Desde el 18 de Marzo se realiza la meditacién del viacrucis (todos los viernes)

e Desde el 1 de Abril se realiza el rezo del Santo Rosario

e 10 de Abril - Domingo de Ramos se realiza la bendicién de ramos y procesion a los
alrededores y dentro del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima

e Jueves 14 de Abril- Eucaristia de la Sefia del Sefior y lavatorio de los pies

e Adoracidn al Santisimo Sacramento del Altar.

15 de Abril- Viernes Santo  Como parte de la tradicion de los creyentes cat6licos
el Jueves y Viernes Santo no preparan alimentos que
contengan carne o pollo puesto que lo consideran
como pecado por ser los dias donde JesUs es
Crucificado, cuya razon optan por preparar mariscos
pero principalmente la fanesca de pescado salado.

El 15 de abril en viernes santo se realiza el
viacrucis, los fieles creyentes asisten al lugar en
su mayoria vistiendo camisas blancas o negras
en representacion de duelo, en sus brazos llevan
su crucifijo como acto de acompafiar a Jesus en
su dolor causado por su pueblo.

85




o ‘: U TR R o
» ’& ora-vs --W--\.\».v’_‘.

Rgaa? B
(a2 T R

Ingresando a la comunidad se encuentran catorce estaciones puestas por catequistas
en en coordinacion con los habitantes de los barrios que permiten colocar la imagen
religiosa donde cada estacion muestra y relata la vida de Jesus entre las caidas y
sufrimientos.

Esta actividad hace un tiempo atras se realizaba netamente dentro de la comunidad y
culminaba en la iglesia, sin embargo este afio fue diferente, el viacrucis inicio desde
el barrio Pueblo Nuevo lugar ubicado en la parte externa de la comunidad.

Misa Campal La misa campal se realiza luego de culminar el
viacrucis en la plazoleta ubicada a un costado de
la iglesia Santa Rita de Casia donde se lleva a
cabo la sagrada redaccion de la vida y muerte de
Jesus de Nazaret, en su mayoria de catélicos que
estan relacionados a las actividades de la iglesias
conocian las nuevas medidas a tomar en el
viacrucis puesto que al estar en horas de la noche
y la falta de luz en el lugar llevaron sus antorchas
y velas para luego encenderlas

Continuando con la actividad cada persona
realizaba sus plegarias unos de rodillas y
otros de pie segun su condicion, de la
misma manera se realizaron 2 filas para
que cada creyente se acercada a adornar la
cruz en accioén de persignarse, por ultimo
se prosigue con el recorrido hacia el
cementerio donde se sepulta a Jesus siendo
esta una nueva actividad realizada en este
afio por parte de los organizadores de la
iglesia y autoridades religiosas

Anexo 13: Actividades religiosas/ Semana Santa

86




Aplicando herramientas de recoleccion de informacion

Anexo 14. Encuestas aplicadas a la demanda turistica
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Anexo 15. Entrevista a la Directiva de la Comuna Palmar- periodo 2021

COMUNA
PALMAR

“'.

.

;}\

-

Anexo 16. Entrevista a la Directiva de la Comuna Palmar- periodo 2022
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Anexo 17. Folleto con informacion de la creacion del Santuario Nuestra Sefiora de
Fatima- facilitado por el sefior que cuida el atractivo

Anexo 18. Aportacion en gestiones para la llegada de grupos juveniles al Santuario
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Anexo 19. La entrevista a los jovenes del grupo Neo Juventud
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Anexo 20. Herramientas aplicadas para el levantamiento de informacion



Anexo 21. Visita al campo para el levantamiento de informacion
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FICHA DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS TURISTAS DE LA COMUNA PALMAR

Turismo Religioso: Alternativa de apoyo a la preservacion del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima,

Comuna Palmar

Edad: | Genero: | Nacionalidad:
1. ¢Usualmente cuando realiza viajes con quien viaja?
- Familia - Amigos
- Pareja - Solo
2. ¢Motivo de su visita a la comunidad?
- Negocio - - Religion
- Vacaciones - Turismo
- Otros
3. ¢Qué tiempo dudara su visita en el lugar?
Medio dia
Un dia
Una 0 2 semanas
Hasta que finalice las fiestas religiosas
4.  ;Qué tipo de turismo le gustaria realizar en la Comuna Palmar?
- Ecoldgico - Deportivo
- Religioso - Cultural
5.  ¢Qué es lo que més le llamo la atencion de la comunidad?
- Playa - Rompeolas
- Manglar/ Estero - Gastronomia
- lglesia - Tradiciones
- Santuario Nuestra Sefiora de Fatima
6. ¢Conoce el Santuario Nuestra Sefora de Fatima, Comuna Palmar?
Si No
7. Enbase ala pregunta anterior, ¢ Por qué medio se enter6 de la existencia del atractivo
religioso?
- Familiares - Radio - Redes sociales
- Amistades - Agencia
- Experiencia propia
8. ¢Le gustaria conocer la historia del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?
Si | | No |
9. ¢ Tiene conocimiento de lo que es Turismo Religioso?
Si | | No |

10. ¢Ha realizado actividades Religiosas de Fe y Peregrinacion?

5 | { No |

1

1. ¢Cual de estas actividades religiosas es de su agrado realizar?

Recorrido religioso

Celebracién de la Santa Misa

Fiestas religiosas

1

2. ¢Cree usted que el turismo religioso se puede convertir en una alternativa para
diversificar la oferta turistica en la Comuna Palmar?

Si No

Anexo 23: Encuesta dirigida a la demanda turistica
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FICHA DE ENCUESTAS APLICADAS A LA POBLACION DE LA COMUNA PALMAR

Turismo Religioso: Alternativa de apoyo a la preservacion del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima,

Comuna Palmar

1.  ¢Aqué rango de edad pertenece?

- 15a25 - 36a45

- 26a35 - 46a56

- 57 afos en adelante

2. ¢Qué factores impiden un desarrollo turistico en la Comuna Palmar?

- Inseguridad | | -Carencia de servicio

- Desconocimiento de turismo

3. ¢Cuales de los atractivos son mas conocidos en la Comuna Palmar?

- Playa Iglesia

- Manglar/ Estero

- Santuario Nuestra Sefiora de Fatima

4. ¢ Qué tipo de servicio existe en la Comuna Palmar?

- Servicio de alojamiento

- Servicio de transporte

- Servicio de restauracion

- Centro de informacion

5. ¢ Tiene conocimiento de lo que significa Turismo Religioso?

Si | [ No
6. ¢Ha realizado actividades de fe y peregrinacion?
- Si | [No {
7. ¢Qué nivel de importancia le da a las actividades de fe y peregrinacion?
- Muy importante - Importante
- Poco importante - Nada importante
- Neutral
9. ¢Con que frecuencia visita el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima, Comuna Palmar?
- Muy frecuente - Frecuentemente
- Ocasionalmente - Nunca
10. ¢Cual de estas actividades religiosas es de su agrado para realizar?
- Recorridos religiosos | | - Celebracion de la Santa Misa

- Fiestas religiosas

11. ;Considera usted que se deberia desarrollar el turismo religioso en el Santuario

Nuestra Sefiora de Fatima?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

11. ¢En qué dmbito considera usted que se obtendria beneficios al desarrollar turismo

religioso?
- Social - Economico
- Ambiental - Cultura

12. En base a la pregunta anterior, cual de estos aspectos positivos pueden aportar a la
comunidad al desarrollar turismo religioso.

- Conservacion y preservacion de los atractivos

Mantiene viva las costumbres y tradiciones

Nuevas oportunidades de ingresos

Conocer la importancia de las raices ancestrales

Anexo 24: Encuesta aplicada a la poblacion
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FICHA DE ENTREVISTA A LOS DIRIGENTES DE LA COMUNA PALMAR

TEMA: Turismo Religioso: Alternativa de apoyo a la Preservacion del Santuario Nuestra Sefiora

de Fatima
ENTREVISTADO:
GENERO: EDAD: CARGO:
1. ¢Enla Comuna Palmar se fomenta el turismo?
2. ¢ Tiene conocimiento del tema Turismo Religioso?
3. ¢Considera que la comunidad cuenta con los servicios necesarios para realizar
turismo?
4.  ¢Cree usted que se deben implementar nuevas actividades turisticas en la comunidad?
5. ¢En la Comuna Palmar se han realizado capacitaciones o talleres turisticos en el
transcurso del afio?
6. ¢Considera usted que existe entidad que quiera aportar en la promocion de la Comuna
Palmar?
7. ¢ Qué festividades religiosas atraen mayor cantidad de personas a la comunidad?
8. ¢Usted considera necesario el rescate de tradiciones ancestrales para ampliar la oferta
del turismo religioso en la Comuna Palmar?
9. ¢Quésignifica para usted la existencia del Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?
10. ¢Es de suconocimiento, que el Santuario Nuestra Sefiora de Fatima ha recibido algan
tipo de ayuda?
11. ¢Existen proyectos vinculados al atractivo Santuario Nuestra Sefiora de Fatima?
12. ¢Esta dispuesto a crear una pagina oficial que pueda mantenerse para que otra
administracion siga en el mismo propdsito de promocionar el Santuario Nuestra
Sefiora de Fatima como parte de sus actividades turisticas de la comunidad?
13. ¢Cuales son las principales actividades productivas de la comunidad?
Anexo 25: Entrevista aplicada a la directiva
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