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AGROTURISMO: SITUACION ACTUAL DEL AGROTURISMO EN LAS
FINCAS DE LA COMUNA EL AZUCAR

AUTHOR:

Ginger Karina Villon Ramirez

DOCENTE TUTOR:
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RESUMEN

El agroturismo es una actividad que implica estar en contacto con la naturaleza y
ofrecer al turista la experiencia del diario vivir de un campesino y del pleno disfrute
de actividades agricolas y/o ganaderas o de cualquier otra indole, por lo tanto esta
investigacion tuvo como objetivo general analizar la situacion actual del agroturismo
en las fincas de la comuna EI Azlcar ante la pandemia del Covid-19, como una
alternativa de desarrollo turistico para la generacion de fuentes de ingresos a la
comunidad. Este estudio fue basado en una investigacion exploratoria, utilizando el
meétodo inductivo, y como instrumento de investigacion se utilizaron las encuestas,
dirigida para turistas y las entrevistas para duefios de fincas, donde se obtuvieron
resultados relevantes que permitieron comprobar que la comuna El Azlcar cuenta
con recursos y potencialidades para hacer frente a una nueva oferta turistica,
conociendo principalmente su situacion actual, las nuevas alternativas, actividades
recreativas y un perfil del turista como elementos conciliadores que permiten llegar a
los gustos y preferencias del turista, que buscan nuevas experiencias en lugares
inexplorados, permitiendo a la poblacion aprovechar los recursos naturales los cuales
poseen una gran diversidad y riqueza agricultora.

Palabras claves: Agroturismo, fincas, pandemia, actividades recreativas, situacion

actual, naturaleza.
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AGROTOURISM: CURRENT SITUATION OF AGROTOURISM IN THE
FARMS OF THE EL AZUCAR COMMUNE

AUTHOR:

Ginger Karina Villén Ramirez

TUTOR TEACHER:

Ing. Jessica Soraya Linzan Rodriguez, MSc

ABSTRACT

Agrotourism is an activity that involves being in contact with nature and offering
tourists the experience of the daily life of a peasant and the full enjoyment of
agricultural and / or livestock activities or of any other nature, therefore this
research had as a general objective to analyze the current situation of agrotourism
in the farms of the El Azlcar commune in the face of the Covid-19 pandemic, as
an alternative tourism development for the generation of sources of income to the
community. This study was based on an exploratory research, using the inductive
method, and as a research instrument the surveys were used, directed for tourists
and the interviews for farm owners, where relevant results were obtained that
allowed to verify that the commune EIl Azucar has resources and potentialities to
face a new tourist offer, knowing mainly their current situation, the new
alternatives, recreational activities and a profile of the tourist as conciliatory
elements that allow to reach the tastes and preferences of the tourist, who seek new
experiences in unexplored places, allowing the population to take advantage of the
natural resources which have a great diversity and agricultural wealth.

Key words: Agrotourism, farms, pandemic, recreational activities, current

situation, nature.
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INTRODUCCION

Uno de los sectores que mas se ha visto afectado ante la pandemia del Covid-19 ha
sido el sector turistico dejando a su paso grandes pérdidas econdémicas en regiones
como Asia y Pacifico que tuvieron un declive del 95% de las llegadas
internacionales en los cinco primeros meses del 2021, en comparacion con el mismo
periodo de 2019. Europa (-85%) registrd el segundo mayor declive en las llegadas,
seguida de Oriente Medio (-83%) y Africa (-81%). La region de las Américas (-
72%) experimentd un descenso comparativamente menor. (Organizacion Mundial

Del Turismo, 2021)

Abarcando a profundidad el término turismo este presenta varias tipologias
turisticas en las que el estudio se enfoc6 en el agroturismo como beneficio hacia la
reactivacion turistica, en el que los representantes del Ministerio de Agricultura
conocieron el proyecto de Agroturismo y Turismo Ecolégico que desarrollé el
Ministerio de Turismo como una estrategia para reactivar al sector tras la
emergencia por el COVID-19, que busca que los turistas nacionales y extranjeros
generen experiencias directas con las comunidades en el pais y conozcan sobre la

produccion de distintos productos. (Ministerio de Turismo, 2020)

Aunque en Ecuador se desarrolla mas el turismo de naturaleza, cultura, sol y playa,
existen nuevas tendencias que incentivan al desplazamiento de turistas hacia
lugares poco concurridos, que tengan mas contacto con la naturaleza, para realizar
un turismo sustentable, en el que aparece la linea del agroturismo la cual no se
desarrolla como una alternativa de fuente de ingresos pero que en Ameérica Latina

el crecimiento de la elaboracion de paquetes turisticos esta teniendo un despuente
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significativo para el sector rural, ya que se involucran con la actividades y vida del

productor, campesino o agricultor.

Desde tiempos remotos Santa Elena se ha caracterizado por aportar a la historia y
cultura del pais, considerada como cuna de civilizaciones ancestrales que destacan
claramente sobre su gente y sus diversas capacidades para la pesca, tallado en
piedra, agricultura y otras actividades como las artesanias elaboradas en tagua, paja
toquilla, cafia y madera que hasta en la actualidad se mantienen. (Ministerio de

Turismo, 2020)

La crisis sanitaria impidi6 la llegada de turistas nacionales e internacionales pero
gue poco a poco se esté reactivando y consideran como una alternativa el desarrollo
del agroturismo mientras se recupera la confianza del turista implementando
destinos bioseguros, para la reactivacién en distintas regiones se tuvo que acelerar
el ritmo de vacunacion, y ser mas drasticos con las restricciones, presentando los
requisitos pertinentes para la entrada en un destino, de esta manera el turismo esta
retornando a la nueva normalidad, ademas de que los viajes internos estan dando
un aporte econémico a nivel mundial ya que estos estan en aumento a diferencia de

los viajes internacionales.

El siguiente trabajo de investigacion tiene como objetivo general analizar la
situacion actual del agroturismo en las fincas de la comuna El Azucar ante la
pandemia del Covid-19, como una alternativa de desarrollo turistico para la

generacion de fuentes de ingresos a la comunidad.
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Para esta investigacion se plantearon los siguientes objetivos especificos:

Analizar acerca de las propiedades agrarias de la comunidad mediante las

entrevistas a los finqueros.

e Sugerir alternativas para complementar ingresos economicos en la
comunidad.

e Analizar las facilidades de alojamiento, comida y de familiarizacion con
trabajos agropecuarios.

e Identificar las actividades recreativas agropecuarias.

e Determinar el perfil del turista, demanda y motivaciones de viaje para la

linea de producto agroturistico.

El primer capitulo corresponde al marco tedrico, donde se exponen fuentes
secundarias de revision de teorias y conceptos en las diferentes plataformas
digitales de revistas cientificas, trabajos de titulacion y libros turisticos que

permiten tener un sustento de la investigacion.

El segundo capitulo denominado materiales y métodos se exponen el tipo de
investigacion en este caso fundamentada en una investigacion exploratoria, con un
método inductivo en el que se obtuvieron conclusiones generales a partir de la
observacién directa y en el cual se utilizaron instrumentos de recoleccion de datos
como encuestas y entrevistas que permitieron obtener resultados favorables para la

investigacion.
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En el tercer capitulo denominado analisis e interpretacion de resultados se percibe
los datos obtenidos de las encuestas para el turista y de las entrevistas para los
duefios de fincas obteniendo un analisis conglomerado de datos importantes para
este estudio, donde se plantean la interpretacion de los resultados obtenidos,
exponiendo las conclusiones y recomendaciones que serviran para futuros

beneficios econdmicos de la localidad.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Estado del arte

Del trabajo de investigacion titulado Potencialidades del agroturismo en la comuna
Sitio Nuevo, Canton Santa Elena, del autor, (Mufioz Catuto , 2019), cuyo objetivo
general fue, identificar cuales son las potencialidades que tiene el agroturismo
mediante el involucramiento de los actores principales a fin de impulsar el turismo
dentro de la comunidad Sitio Nuevo, la metodologia aplicada fue exploratoria, y los
resultados obtenidos, fueron que la comunidad de Sitio Nuevo cuenta con las
potencialidades necesarias para implementar el agroturismo porque cuenta con
recursos naturales, fincas agricolas en las que se determina que aprovechar las
potencialidades de la actividad agroturistica se convertira en un gran aporte para
todos los comuneros al generar la oportunidad de realizar actividades turisticas de

las cuales se obtendra una remuneracion econdémica y una fuente de empleo.

Del trabajo de investigacion titulado, Disefio del plan de creacion y promocion de
agroturismo “La ruta del BambU(” para la asociacion “La Noble Guadua”, comuna
Olén, parroquia Manglaralto, Santa Elena de la autora, (Yagual Panchana, 2018),
cuyo objetivo general fue, disefiar un plan de creacién y promocién de agroturismo
“La ruta del Bambi” como estrategia de diversificacion de productos de la
“Asociacion Noble Guadtia” para mejorar la situacion socio-economica de los

cafiicultores y de la comunidad, la metodologia aplicada fue descriptiva, y los



resultados obtenidos fueron, la implementacion de la ruta beneficiaria a la
poblacién inmersa en el proyecto, mejorando la situacion actual de la familia y sus
ingresos econdémicos, las estrategias de marketing empleadas permitiran la difusion
publicitaria y promocion de la ruta, considerando el apoyo promocional de

instituciones pablicas como PREFECTURA Y EMUTURISMO.

Del trabajo de investigacion titulado “Estrategias de agroturismo para el desarrollo
turistico sustentable de la comunidad de Bellavista del Cantén Tulcéan , provincia
del Carchi”, de la autora, (Arcos Caicedo , 2016), cuyo objetivo general fue,
establecer estrategias de agroturismo que contribuyan al desarrollo turistico
sustentable en la comunidad Bellavista del cantén Tulcan de la provincia del Carchi,
la metodologia aplicada fue bibliogréfica, exploratoria, y los resultados obtenidos,
fueron los diferentes atractivos turisticos que poseen en la comunidad fueron la
motivacidn para la realizacion de un CTC ( centro de turismo comunitario), el cual
fue primordial para hacer participes a cada una de las familias de la comunidad,
entendiendo a través de los programas de capacitacion que no basta con tener el
recurso turistico sino dar un valor agregado que es el aprendizaje y dinamismo con
los turistas por medio de la convivencia y por ende brindando servicios

agroturisticos.

Del trabajo de investigacion titulado plan de negocios para la granja Agroturistica
“Maria” en la comunidad de Cuniburo, Cayambe, de la autora, (Torres Carrera,

2019), cuyo objetivo general fue, conocer la demanda y la oferta para la Granja
Agroturistica “Maria”, la metodologia aplicada fue descriptiva con un enfoque

cualitativo, y los resultados obtenidos, fueron en el diagnostico que se elabord de la



granja agroecoldgica “Maria”, se constata que por la extension de terreno que posee
y esta desperdiciado puede ser aprovechado para crear un potencial turistico y
brindar servicios turisticos como alojamiento y actividades agroecologicas con el

in de obtener créditos econdmicos.

De acuerdo al articulo titulado, EI agroturismo en dos municipios de la Sierra de
Juarez, Oaxaca, México, de los autores, (Galan Cuevas, y otros, 2019), cuyo
objetivo principal fue, analizar los recursos agroturisticos, culturales, naturales y la
infraestructura que poseen las personas para la prestacion de servicios turisticos en
los municipios de San Miguel de Amatlan y Santa Catarina Lachatao, la
metodologia aplicada fue descriptiva y explicativa , y los resultados obtenidos,
fueron de la investigacion se deriva que San Miguel Amatlan y Santa Catarina
Lachatao cuentan con las caracteristicas propicias para el desarrollo de la actividad
agroturistica, considerando su capital social, interesantes recursos culturales como
técnicas agrarias, estilo de vida, gastronomia, festividades, esquema de
organizacion e idioma, asi como sus recursos naturales, destacando los bellos

paisajes, clima, vegetacion, biodiversidad.

De acuerdo al articulo titulado, El agroturismo: una opcion para el desarrollo
econodmico de Ich-Ek, Hopelchén, Campeche, de la autora, (Pumares Chab, 2019),
cuyo objetivo principal fue, Demostrar a través de un analisis situacional; que la
localidad de Ich-Ek, cuenta con los componentes necesarios para realizar un
Turismo Agronomo, la metodologia aplicada fue descriptiva — explicativa con un
enfoque mixto, y los resultados obtenidos, fueron que se identificé mediante la

recoleccion de datos que el agroturismo es de mucho interés para las agencias de



viajes y tours operadoras. Estas incluirian la actividad agroturistica que realiza la
empresa Koolel-Kab, en su catalogo de productos turisticos. Al igual que es de
sumo interés mencionar que, en esta recoleccion de datos se identifico que el tipo

de turistas que tendria preferencia por el agroturismo, seria el turismo europeo.

De acuerdo al articulo titulado, Viabilidad de un proyecto agroturistico alrededor
del café en el suroeste, Antioquefio, de los autores, (Arango Chavarriaga & Cadavid
Agudelo, 2018), cuyo objetivo principal fue, Evaluar la viabilidad de un proyecto
agroturistico alrededor del café en el Suroeste Antioquefio, la metodologia fue,
exploratoria , y los resultados obtenidos, fueron, el estudio no solo recogid
suministros propios de la demanda-clave para el desempefio del proyecto, sino que
avalo al Suroeste Antioquefio como una regién propicia y predispuesta para la
aplicacion extensiva del modelo agroturistico que se propone. Segun lo
manifestaron los propietarios encuestados, no cabe duda de que la zona cuenta con
la geografia, riqueza y diversidad natural capaces de potenciar la actividad turistica
como diversificacion econdmica para la region. Adicionalmente, sus vias de acceso,
clima, y naturaleza incrementan su atractivo tanto para publicos nacionales como

internacionales.

De acuerdo al articulo titulado, analisis del agroturismo en Espafia y otros modelos
europeos, propuesta para su desarrollo, de la autora, (Gonzalez Feito, 2016), cuyo
objetivo principal fue, analizar la evolucion que ha tenido a lo largo de los afios el
agroturismo en Espafia, como se clasifica, como es su situacion actual y realizar
una serie de propuestas para su mejora, la metodologia fue, bibliogréfica , y los

resultados obtenidos fueron, la Constitucion Espafiola establece que, algunas



competencias, entre ellas las turisticas, deben de ser asumidas por las comunidades
autonomas, generando asi un aumento de normas, diferentes todas ellas, y una falta
de homogeneizaciéon en la figura del turismo rural y por consiguiente, en el

agroturismo.

De acuerdo al articulo titulado, agricultura multifuncional: relevancia para el
turismo en México, de la autora, (Veldzquez Castro, 2018), cuyo objetivo principal
fue, examinar el caracter multifuncional de la agricultura y su potencial para el
turismo en Meéxico; a fin de fomentar beneficios econémicos, ambientales y
sociales para las partes interesadas (empresas, comunidad, gobierno, turistas).
Refiriéndose a ejemplos de practicas y estrategias para promover vinculos mas
solidos entre los sectores agricola y turistico, la metodologia fue, bibliografica —
exploratoria, y los resultados obtenidos fueron, El andlisis del agroturismo en
México, evidencia que el principal objetivo del sector agricola, se orienta a dos
lineas: la primera, el mantenimiento y desarrollo sustentable de la actividad -
incluidos la proteccion de los paisajes culturales y silvestres- y la segunda, la
formacion de la estructura agricola capaz de proporcionar seguridad alimentaria a
través de financiamientos y apoyos complementarios insuficientes. Por lo que, en
primera instancia se requiere una nueva politica agricola y una estrategia decidida
para el desarrollo del sector agroalimentario que incluya un sistema, vision,
estructura, estrategias, tacticas, capacitacion de personal de recursos humanos,
dirigido a cada uno de los problemas identificados, pero sobre todo voluntad del

personal para ejecutarla.



De acuerdo al articulo titulado, Agroturismo en el desarrollo turistico sustentable
de San Juan Chicomezuchil, Oaxaca, México, de los autores, (Gomez-Velazquez,
Mendoza Zamores, & Velazquez-Sanchez, 2015), cuyo objetivo principal fue,
Analizar a través de un diagnostico, la viabilidad para la implementacion de
Agroturismo en la Comunidad de San Juan Chicomezlchil, Oaxaca., la
metodologia fue de enfoque cualitativo, y los resultados obtenidos, fueron, con
respecto a las cinco categorias o temas centrales manejados en el instrumento de
recopilacion de datos, las variables establecidas fueron suficientes para establecer
aquellas que dieran ventaja a la introduccion del agroturismo, como modalidad de
turismo alternativo en la comunidad, ya que todas ellas apoyarian en gran medida
a la puesta en marcha de un centro agro turistico sin descuidar la agricultura
utilizada para beneficio propio del pueblo y sin que se llegue a una sobreexplotacién

de recursos.

1.2 Desarrollo de teorias y conceptos

1.2.1 Turismo rural

Organizacién Mundial del Turismo (2022) define al turismo rural como: “Un tipo
de actividad turistica en el que la experiencia del visitante esta relacionada con un
amplio espectro de productos vinculados por lo general con las actividades de
naturaleza, la agricultura, las formas de vida y las culturales rurales, la pesca con

cafia y la visita a lugares de interés”.

La comuna El Azlcar cuenta con el sustento de contar con un amplio sistema de

agricultura y naturaleza en donde se pueden desarrollar actividades de



esparcimiento al aire libre para atraer turistas nacionales y extranjeros y generar

ingresos extras y fuentes de empleo para su comunidad.

(Gannon, 1994) Define al turismo rural como: “Toda la gama de actividades y
amenidades provistas por campesinos y personas rurales para atraer turistas a su
area, para asi generar un ingreso extra para sus negocios y (Garcia Cuesta, 1996),
quien afirma “es aquella actividad que se basa en el desarrollo, aprovechamiento y
disfrute de nuevos productos presentes en el mercado e intimamente relacionados

con el medio rural”.

1.2.2Agroturismo

De acuerdo con la definicion de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT)
citada por Barrera (2006), “el agroturismo es la actividad que se realiza en
explotaciones agrarias (granjas o plantaciones), donde los actores complementan
sus ingresos con alguna forma de turismo en la que, por lo general, facilitan

alojamiento, comida y oportunidad de familiarizacion con trabajos agropecuarios”.

De acuerdo con el PLANDETUR 2020 es la hospitalidad que bajo pago es ofrecida
por las empresas agrarias individuales. Para esta linea de producto, se relacionaron

las siguientes variantes de producto tales como haciendas, Fincas y Plantaciones.

1.2.3 Perfil del turista rural
Campon Cerro & Hernandez Mogollén (2016) definen al perfil del turista en los

siguientes puntos:

Poseen una capacidad adquisitiva y un nivel cultural medio-alto.

Son profesionales independientes.



Edades comprendidas entre 25 y 45 afios de edad.

Su procedencia es principalmente urbana.

Valoran la calidad de vida del mundo rural, buscan pueblos pequefios, tranquilo con

una naturaleza viva y una cultura local atrayente.

De acuerdo a lo que menciona el autor se puede constatar que para cada linea de
producto existe un perfil del turista definido por sus motivaciones, demanda, gustos
y preferencias, por lo tanto dentro de la linea del agroturismo también existe un
perfil del turista capaz de inclinarse hacia esta nueva linea de producto que sobre
todo conlleva responsabilidad al cuidado de la naturaleza y respeto hacia la

localidad rural.

1.2.4 Haciendas turisticas

Ministerio de turismo (2016). Articulo.12. Reglamento de alojamiento turistico
menciona que la hacienda turistica: “Es el establecimiento de alojamiento turistico
gue cuenta con instalaciones para ofrecer el servicio de hospedaje en habitaciones
privadas con cuarto de bafio y aseo privado y/o compartido conforme a su categoria,
localizada dentro de parajes naturales o areas cercanas a centros poblados. Su
construccién puede tener valores patrimoniales, historicos, culturales y mantiene
actividades propias del campo como siembra, huerto organico, cabalgatas,
actividades culturales patrimoniales, vinculacién con la comunidad local, entre
otras; permite el disfrute en contacto directo con la naturaleza, cuenta con
estacionamiento y presta servicios de alimentos y bebidas, sin perjuicio de

proporcionar otros servicios complementarios”.



1.2.5 Fincas

Gobierno de Espafia (2008). Articulo. 17. Formacién de fincas y parcelas y relacion
entre ellas, define a las fincas como: “La unidad de suelo o de edificacion atribuida
exclusiva o excluyentemente a un propietario o varios en proindiviso, que puede

situarse en la rasante, en el vuelo o en el subsuelo.

Bembibre (2010) manifiesta a las fincas como: “Un tipo de establecimiento que
tiene lugar en el &mbito rural y que se dedica a la produccion de algln tipo de

elemento agricola o ganadero.

La comuna EI Azdcar tiene el privilegio de contar con un sin nimero de fincas
muchas de estas exportadoras de productos internacionales como el banano y uvas,
que puede tener una enfoque de desarrollo turistico por las diversas actividades que
pueden implementarse dentro de las fincas que si bien la comunidad no esta
capacitada para recibir turistas con esfuerzo y ayuda de entidades publicas o

privadas puede lograr un desarrollo.

1.2.6 Oferta agroturistica en crecimiento

Blanco & Riveros (2010) enfatizan que: “La propuesta creativa de las fincas
dedicadas al agroturismo consiste principalmente en recorridos por el campo e
instalaciones para conocer, aprender y experimentar con las distintas tareas que ahi
se realizan. Esta labor puede ser activa o pasiva, en funcién de los gustos y deseos
de los propios clientes. También es frecuente que se ofrezca alimentacion y
hospedaje, en respuesta a las exigencias del turista y a la necesidad de diferenciar

el producto de modalidades turisticas similares



1.2.7 Actividades del agroturismo

Ilustracion 1: Actividades del agroturismo

Pescaen riosy

Observacion de estantes Paseos en bote,
manejo de carreta o
cultivos caballo
\ / Alimentacién de
Talleres de animales de
e granja
siaboaciondesy Actividades de
o agroturismo
/ \ Observacién de
Ordefie y procesos
elaboraciéon de agroindustriales
quesos
Disfrute de
e P sactonomia
tipica

Segin (Blanco & Riveros , 2010) presentan un cuadro de las actividades del

agroturismo mas destacadas a nivel mundial.

1.2.8 Propiedades agrarias

La Procuraduria Agraria (2009), menciona que es la tierra destinada a la produccion
agraria, y no podria entenderse sin el concepto de ejido, el cual tiene dos
connotaciones, “en la primera es considerado como el nucleo de poblacion o
persona moral con personalidad juridica y patrimonios propios; la segunda, se
refiere a las tierras sujetas a un régimen especial de propiedad social en la tenencia

de la tierra. (pag. 74)

1.2.9 Infraestructura turistica

Boullén (2006) expresa que: “la economia moderna se entiende por infraestructura
a la dotacion de bienes y servicios con que cuenta un pais para sostener sus
estructuras sociales y productivas. Forman parte de la misma, la educacion, los
servicios de salud, la vivienda, los transportes, las comunicaciones y la energia.

Dado el caracter de apoyo a la poblacion de un pais en su conjunto, también se
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denomina a las inversiones en infraestructura (teléfonos, carreteras, ferrocarriles,

puentes, viviendas, escuelas, hospitales, represas, etc.), “capital social fijo”.

1.2.10 Servicios turisticos

Consisten en la prestacion de un servicio que se contrata para satisfacer las
necesidades de clientes en el marco del respeto y las leyes como resultado de una
actividad turistica. Surgen por la necesidad de atender las demandas de los usuarios

y conlleva a la satisfaccion de las mismas. Ministerio de Turismo (2020)

De acuerdo al Servicio Nacional de Turismo (2015) hace referencia a los servicios
turisticos como: “Todos los servicios que el turista requiere y consume mientras

esta de viaje, como el alojamiento, alimentacién, transporte, agencias de viajes, etc.

Por lo tanto en mencidn de los servicios turisticos en la comuna El Azucar no
cuentan con todos estos requerimientos que el turista necesita al momento de
desplazarse hacia la localidad rural, es decir, que son totalmente escasos tanto la

infraestructura como superestructura turistica.

1.2.11 Actividades recreativas

Gobierno de Cantabria (2017). Articulo.1. y su boletin oficial de Cantabria de la
presente ley define a las actividades recreativas como: “Aquellas que congregan a
un pablico o a espectadores que acuden con el objetivo principal de participar en la
actividad o recibir los servicios desarrollados por una persona o conjunto de
personas fisicas o juridicas, tendentes a ofrecer o procurar al publico aislada o
simultaneamente con otra actividad distinta, situaciones de ocio, diversion, deporte,

esparcimiento o consumicion de alimentos y bebidas y alimentos.
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CAPITULO I

MATERIALES Y METODOS
2.1 Tipo de investigacién
2.2.1 investigacion Exploratoria
El siguiente trabajo de investigacion fue de tipo exploratorio debido a que su
aproximacion estaba ligada a la realidad existente en las fincas de la comuna El
Azlcar, en el cual se explor6 el lugar de los hechos y se pudo evidenciar aquellas

falencias.

La investigacion exploratoria ademas permitio conocer aspectos fundamentales y
relevantes de la problematica donde se examinG cada una de las variables que
conllevan al objeto de estudio mediante la exploracién directa de un tema poco
estudiado por lo que se busco indagar mas del tema expuesto debido a la carencia
de investigaciones existentes, ademas de buscar y tener nuevas perspectivas acerca
del tema que servira para futuras investigaciones. (Hernandez Sampiere, Fernandez

Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 91)

2.2 Métodos de investigacion

2.2.1 Método Inductivo

Pimienta Prieto, De la Orden Hoz, & Estrada Coronado, (2018) en el método
inductivo se establecen conclusiones generales mediante el proceso de la
observacién directa y el andlisis de cada uno de los factores que se observaron
durante la experiencia que se tuvo en el lugar, partiendo de esta manera a nuevas

bases tedricas que ayudan a la fundamentacion del estudio.
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Se aplico el método inductivo debido a que se llegaron a conclusiones de caracter
general mediante la expectacion que se desarroll6 en el campo vy el respectivo
analisis que se llevo a cabo mediante la observacion directa, lo que permitié conocer
la verdad de los hechos y acontecimientos lo que conlleva al desarrollo nuevas

teorias en el ambito rural basadas en las experiencias que se tuvieron.

2.3 Tipo de muestreo

2.3.1 Muestreo no probabilistico por juicio

Mabholtra (2004) enfatiza que el muestreo por juicio abarca la seleccion de la
poblacion en base a los elementos que el investigador opte por estudiar,
fundamentado en la experiencia o juicio que este tenga para seleccionar los

componentes de estudio correspondiente. (pag. 322).

Para esta investigacion se utilizé la técnica de muestreo no probabilistico por juicio
debido a que se eligié de manera convencional en base a la experiencia obtenida en
el lugar de estudio, los elementos representativos que permitirdn obtener una

investigacion apropiada.

2.4 Disefio y recoleccion de datos

2.4.1 Poblacién

Segun Nifio Rojas (2011) el principal objeto de estudio se debe a elementos que
implica una totalidad de la poblacion inmersa como (personas, animales, objetos,
sucesos, fenomenos, etcétera) para esto es necesario contar con una delimitacion de

lo que se pretende investigar como objeto de estudio. (pag. 55)
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El siguiente trabajo de investigacion tuvo como tamafio de poblacion a 200 fincas
y haciendas turisticas de la comuna EI Azlcar ya que se enfocé principalmente en
obtener informacion de la situacion actual del desarrollo agroturistico, conocer las
distintas actividades agroturisticas y la informacion pertinente de los duefios de las
fincas para de esta manera obtener datos eficaces y relevantes que ayudaron al

siguiente estudio.

2.4.2 Muestra
Es la seleccion e identificacion de un subconjunto de caracteristicas objeto de
estudio que se hatomado de la poblacién para extraer informacién que permitan el

desarrollo de la investigacion y su medicion. (Bernal Torres, 2010)

La investigacion recogié una muestra de 12 fincas debido a que no todas las fincas
cuentan con su propio nombre y solo se utilizan para la actividad agricola, mas no
para realizar una actividad turistica, otro factor es que la mayoria de estas
propiedades no tienen conocimiento acerca de las actividades agroturisticas y
muchos de los encargados no querian dar informacion acerca de las consultas que
se les planteaba, por otro lado una de las causas que también provoco que no se
cumpla con un ndmero elevado de entrevistas fue la crisis sanitaria del Covid-19 ya
que para precautelar la seguridad tanto del entrevistado como del entrevistador no
se obtuvo acceso a ciertos establecimientos para evitar contagios ya que los

encargados evitaban dar informacion por este motivo.
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Cuadro N° 1 poblacion y muestra

Detalle Poblacion Muestra
Fincas comuna El Azucar 200 12
Turistas 341 50

Fuente: Casa comunal “El Aziicar”, Departamento de turismo del GAD parroquial de Chanduy
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez (2021)
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CAPITULO I

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.1 Analisis de encuestas a turistas
1. Género de los turistas

Tabla n°. 1: Género del turista

Detalle Cantidad | Porcentaje
Masculino 26 52%
Femenino 24 48%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 1: Género del turista

# Masculino & Femenino
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Anélisis
De acuerdo con los resultados obtenidos la llegada de turistas al destino es variada
comprendida entre un gran porcentaje de hombres y mujeres que son participes para

generar actividad turistica, quiénes estan dispuestos a conocer actividades de

agricultura y convivir con las localidades rurales con el fin de interrelacionarse.
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2. Lugar de procedencia

Tabla n°. 2: Lugar de procedencia

Detalle Cantidad | Porcentaje
Costa 34 68%
Sierra 2 4%
Oriente 1 2%
Extranjeros 13 26%
total 50 100%

Fuente: encuestas

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 2: Lugar de procedencia
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Anadlisis:

Mediante el estudio se reflejé que la mayoria de personas son de la region costa en
las que gran parte de los visitantes son originarios de la ciudad de Guayaquil, ciudad
con gran extension de poblacion que permite el desplazamiento de turistas hacia la
Provincia de Santa Elena en busca de nuevas actividades turisticas, lugares

inexplorados y rodeados de naturaleza, asi mismo los paises extranjeros como Perd,

Oriente

2%

Extranjeros

26%

México y Colombia también se inclinan por esta tipologia turistica.
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3. Edad

Tabla n®. 3: Edad del turista

Detalle Cantidad | Porcentaje
20-25 afios 32 64%
26-31 afios 9 18%
32-37 afnos 4 8%
38-43 afios 1 2%
44-49 anos 2 4%
50 en

adelante 2 4%
total 50 100%

Fuente: encuestas

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 3: Edad del turista
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Anadlisis:
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Dentro de este marco correspondiente a la edad del turista el mayor porcentaje

abarca a las personas jovenes, quiénes tienen conocimiento de las nuevas tipologias

y alternativas de turismo, que permiten su desplazamiento hacia lugares de interés

y tener nuevas experiencias con la comunidad.
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4. Estado civil

Tabla n°. 4: Estado civil

Detalle Cantidad | Porcentaje
Soltero 39 78%
Casado 8 16%
Divorciado 1 2%
Unioén Libre 2 4%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 4: Estado civil
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Analisis:

La mayoria de turistas se encuentran en estado civil de soltero, por lo general estas
personas suelen disfrutar de la compafiia de sus familiares y amigos introduciéndose
a la busqueda de alternativas turisticas que permitan el pleno disfrute, asi mismo
rodearse de nuevas personas que compartan los mismos gustos, la mayoria posee
una carrera universitaria por lo que cuentan con un notable poder econémico

adquisitivo.
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5. ¢Cual es su situacion laboral actual?

Tabla n°. 5: Situacion laboral

Detalle Cantidad | Porcentaje
Empleo de medio tiempo 3 6%
Empleo de tiempo

completo 13 26%
Desempleado 8 16%
Trabajador por cuenta

propia 8 16%
Estudiante 18 36%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico N°. 5: Situacién laboral
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Anadlisis:

= Empleo de tiempo completo
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En el levantamiento de informacion se constaté que la mayoria de turistas esta
enmarcada a estudiantes, siendo un beneficio para la localidad, ya que son personas
capaces de entender la importancia de cuidar y preservar el medio que los rodea, la
otra parte con mayor relevancia posee empleo de tiempo completo lo que posibilita

un ingreso econémico hacia la localidad y un futuro desarrollo turistico.
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6. ¢ Cual es su nivel de educacion?

Tabla n°. 6: Nivel de educacién

Detalle Cantidad | Porcentaje
Educacion basica 3 6%
Bachillerato 17 34%
Educacion

superior 30 60%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 6: Nivel de educacion

E Educacidn basica = Bachillerato = Educacidn superior

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Anélisis:

Es necesario resaltar que los turistas son los principales consumidores de un
producto turistico, por ende el nivel de educacion del turista en este estudio es
importante tanto a nivel social como econdmico, por lo tanto, los resultados
obtenidos de los encuestados fueron de un nivel de educacién superior, que cuentan

con poder econdémico adquisitivo aportando a la economia de localidad rural.
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7. ¢Ha visitado la comuna El Azlcar ubicada en la provincia de Santa Elena?

Tabla n°. 7: ¢ Conoce usted la comuna El AzGcar?

Detalle Cantidad | Porcentaje
Si 14 28%
No 36 2%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Graficon °. 7: ¢ Conoce usted la comuna El Azucar?
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Anaélisis:

Respecto al cocimiento que tiene el turista de la comuna El Azlcar se deduce que
los turistas tanto nacionales como internacionales, no tienen conocimiento de donde
se encuentra ubicado el lugar y las actividades que se pueden desarrollar en la
misma, esto se debe a la falta de conocimiento que tiene la localidad acerca de las
tipologias de turismo y por la escasa investigacion que existe en zonas rurales,

debido a estos parametros ciertos productos turisticos no pueden ofertarse.

22



8. ¢ Le gustaria visitar lugares rodeados de naturaleza en donde pueda
desarrollar actividades agricolas y/o ganaderas?

Tabla n®. 8: ¢ Visitaria lugares de naturaleza?

Detalle Cantidad | Porcentaje
Si 48 96%
No 2 4%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 8: ¢ Visitaria lugares de naturaleza?
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Andlisis:

Respecto a si el turista visitaria lugares rodeados de naturaleza como una alternativa
ante la pandemia del Covid-19 a la mayoria de turistas si les gustaria realizar visitas
a lugares que se encuentran rodeados de naturaleza y con poca capacidad de carga,
donde su principal finalidad es disfrutar y conocer los recursos naturales y
establecer un contacto directo con las comunidades e integrarse a su entorno, es

decir, a su manera del diario vivir.
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9: ¢ Visitaria fincas como alternativa turistica ante la pandemia del Covid-19?
Tabla n°. 9: ¢ Visitaria fincas como alternativa turistica?

Detalle Cantidad | Porcentaje

Si 31 62%
Tal vez si 14 28%
Quizas 3 6%
Tal vez no 1 2%
No 1 2%
Total 50 100%

Fuente: encuestas

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 9: ¢ Visitaria fincas como alternativa turistica?
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Un alto indice de turistas esta dispuesto a visitar fincas como una alternativa

turistica ante la pandemia del Covid-19 lo que seria favorable para los duefios de

fincas de activarse economicamente y tener un desarrollo turistico en la localidad,

fortaleciendo una vision hacia la implementacion de nuevas actividades para hacer

turismo, conservando los recursos naturales y culturales de la comunidad.
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10. ¢ Cuél es su principal motivacion para realizar un viaje ante la situacion de
la crisis sanitaria del Covid-19?

Tabla n°. 10: Motivo del viaje

Detalle Cantidad | Porcentaje
Esparcimiento familiar 14 28%
Existencia de protocolos de

bioseguridad en el destino 9 18%
Seguridad en el destino 13 26%
Bajos indices de contagios en el

destino 10 20%
Ubicacion del destino 4 8%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 10: Motivo del viaje
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Anadlisis:

El motivo del viaje del turista esta centrado en primera instancia en realizar viajes
por esparcimiento familiar porque es un medio, en donde se conciben emociones,
sentimientos e interacciéon con el entorno natural, ayudando a crear lazos entre

familiares o0 amigos incluso con la naturaleza.
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11. (Cuanto estaria dispuesto a cancelar por visitar una finca y realizar

actividades agroturisticas?

Tabla n®. 11: Gasto promedio

Detalle Cantidad | Porcentaje
$15-$20 26 52%
$21-$26 10 20%
$27-$32 7 14%
$33 0 méas 7 14%
Total 50 100%

Fuente: encuestas

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 11: Gasto promedio
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El gasto promedio que el turista esta dispuesto a cancelar se refleja en la tabla con
valores monetarios entre altos y bajos siendo estos asequibles para personas que
poseen un trabajo estable y cuentan con estudios de educacion superior lo cual les
permite cancelar estos valores, ayudando de esta manera a las personas que se

dedican a las actividades de agricultura, ganaderia, etc.
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12. ¢ Con quiénes viajaria usted al momento de visitar una finca agroturistica?

Tabla n®. 12: ¢Con quién viaja?

Detalle Cantidad | Porcentaje

Familia 26 52%
Amigos 14 28%
Pareja 5 10%
Solo 5 10%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Grafico n°. 12: ;Con quién viaja?
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Anaélisis:

Como resultado en este apartado se obtuvo que los turistas prefieren realizar viajes
en familia para tener un mejor disfrute de las areas a visitar y hacer su estadia mucho
mas agradable y placentera, buscando salir de la rutina mediante la exploracion de
lugares y la visita a sitios turisticos deseados de manera conjunta, mientras que por

otro lado un indice de encuestados menciona que realizaria su viaje con amigos.
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13. ¢Estaria dispuesto a adquirir mediante la comercializacion directa,
productos agroalimentarios?

Tabla n°. 13: Adquisicion de productos agroalimentarios

Detalle Cantidad | Porcentaje
Si 29 58%
Tal vez si 16 32%
Quizas 5 10%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 13: Adquisicion de productos agroalimentarios
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Anadlisis:

La adquisicion de los productos agroalimentarios esta destinada por un ndmero
elevado de turistas a la compra directa en el lugar, es decir, al momento de visitar
las fincas adquirian el producto, por lo que seria una ayuda econémica para los
propietarios de esta comunidad y sus respectivas fincas, que en su mayoria se
dedican a la agricultura, proporcionando al turista productos frescos y de buena

calidad.
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14. ¢ Le gustaria que las propiedades a visitar cuenten con servicios turisticos
y a su vez presenten los debidos protocolos de bioseguridad?

Tabla n°. 14: Protocolos de bioseguridad en los servicios turisticos

Detalle Cantidad | Porcentaje
Si 50 100%
No 0 0
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 14: Protocolos de bioseguridad en los servicios turisticos
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Anélisis:

Los datos que se obtuvieron en relacién a los protocolos de bioseguridad en los
servicios turisticos, demuestra que cada establecimiento turistico debe hacer un
gasto en la implementacion de medidas y equipos de proteccién para prevenir el
Covid-19 en los establecimientos, brindando asi al turista seguridad, comodidad y
confianza permitiendo hacer uso de los servicios turisticos sin ninguna

preocupacion.
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15. ¢De los

importancia al momento de visitar una zona rural?

Tabla n°. 15: Importancia de los servicios turisticos

siguientes servicios turisticos cuales considera de mayor

totalmente | muy poco nada
Detalle importante | importante neutral importante | importante | cantidad
A&B 20 19 9 2 0 50
Transportacion 34 15 1 0 0 50
alojamiento 37 10 2 1 0 50
Guia turistico 23 24 2 1 0 50

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 15: Importancia de los servicios turisticos
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Segun los datos obtenidos se refleja que 37 turistas consideran que el alojamiento

es totalmente importante al momento de acudir a un atractivo turistico, mientras

que 24 turistas encuestados considera que el guia turistico es muy importante dentro

de un destino ya que facilitara la informacion y orientacion de manera pertinente

del lugar, por consiguiente los servicios de A&B son considerados por el turista

como neutral.
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16. ¢Le gustaria practicar actividades turisticas agropecuarias en la comuna
El Azucar?

Tabla n°. 16: Préactica de actividades agroturisticas

Detalle Cantidad | Porcentaje
Si 33 66%
Tal vez si 11 22%
Quizas 5 10%
No 1 2%
Total 50 100%

Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 16: Préctica de actividades agroturisticas
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Anélisis:

El levantamiento de informacion muestra que la mayoria de turistas encuestados si
les gustaria realizar actividades agroturisticas desarrolladas en localidades rurales,
incentivados por la busqueda de nuevas y placenteras actividades que permitan estar

en contacto con la naturaleza, conocer las distintas actividades campestres y asi

mismo interactuar con el modo de vivir de las comunidades rurales.
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17. ¢De las siguientes actividades agroturisticas cuél de ellas le gustaria

realizar?

Tabla n°. 17: Preferencia de actividades agroturisticas

Detalle Cantidad | Porcentaje
alimentar animales 28 56%
Ordefiar ganado 14 28%
Cosechar 21 42%
Recolectar frutos 38 76%
Preparacion de alimentos 16 32%
conocer procesos de

cultivos 31 62%

Fuente: encuestas

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez

Gréfico n°. 17: Preferencia de actividades agroturisticas
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Se puede determinar que los turistas encuestados prefieren realizar actividades

agricolas dando prioridad a un elemento distintivo, tal es el caso de la recoleccion

de frutos, conocer los procesos de cultivo, alimentar animales, etc., que de una u

otra manera aporta econdmicamente a la localidad.
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18. ¢ Cuales de las siguientes actividades recreativas usted realizaria con mayor
frecuencia?

Tabla n°. 18: Frecuencia de actividades recreativas

Muy
Detalle frecuentemente | Frecuentemente | Ocasionalmente | Raramente | Nunca |Cantidad
Cabalgata 18 11 8 5 8 50
Caminatas 24 17 6 3 50
Fotografia 29 11 9 1 50
Observacion de
flora y fauna 33 14 2 1 50
Senderismo 21 16 7 4 2 50
Pesca deportiva 15 13 7 7 8 50
Fuente: encuestas
Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
Grafico n°. 18: Frecuencia de actividades recreativas
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Como resultado se obtuvo que los turistas consideran realizar actividades

recreativas de observacion de flora y fauna, fotografia, etc., considerando que la

implementacion de estas actividades recreativas al aire libre en una localidad rural

permitirad que el turista pueda tener diversas opciones de disfrute.
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3.2 Entrevistas a fincas de la comuna El AzUcar

Las entrevistas fueron dirigidas para un grupo de 12 personas duefios o encargados

de las fincas, mediante preguntas abiertas de las cuales a continuacién se analizaran

de manera conjunta cada una de ellas y se presenta un cuadro donde consta el listado

de cada una de las fincas que fueron entrevistadas.

Cuadro N° 2 Listado de las fincas de la comuna El Azlcar

N° | Propietario Finca

1 Sr. René Alberto Crespo Finca Marthalicia

2 | Sr. Jefferson Sanchez Granja ecoldgica “Las Martinas”

3 Sr. Daniel Cruz Inmobiliaria Carijima

Sr. Héctor Briones Finca coquito

5 Sr. Victor Penafiel Yeskito

6 Sr. Galo Barrio Soyoa

7 Sr. Winston Fernandez Aguirre | Violeta

8 Sr. Jefferson Mendieta Pasando el cementerio

9 Sr. Mario Santana Viaa la represa

10 | Sr. Segundo Solérzano Murillo | A lado de la linea del ducto

11 | Sr. Félix Arturo Ruiz Ubicacion a 2km de la finca “San
Lucar”

12 | Sr. William Tomala Ubicacion frente a la Hacienda ““ Las
Cinthyas”

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
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1. ¢Conoce usted la tipologia del agroturismo?

La mayoria de entrevistados respecto a esta interrogante coment6 que no conoce
acerca del término del agroturismo, por lo tanto, al conocer la escasez que tiene este
término en las localidades rurales se procedi6 a una breve explicacién del tema, por
lo tanto se deduce que por falta de conocimiento de esta terminologia la localidad

no se ha desarrollado turisticamente.

2. ¢Ante la crisis sanitaria del Covid-19 ha tenido visitas turisticas

ultimamente?

Mencionaron los entrevistados que las visitas turisticas son muy pocas y en su
mayoria escazas, pero manifestaron que se dan visitas de estudiantes que llegan
para grabar videos o para realizar investigaciones, los ingenieros también llegan a
esta localidad para conocer los procesos de cultivos y no puede faltar la visita de

las familias de los duefos de las fincas.

3. ¢Qué actividades agroturisticas ayudaria a la economia local ante la

situacion actual (Covid-19)?

Destacaron que las principales actividades que pueden desarrollarse en su localidad
serian la recoleccion de frutos, ordefiar ganado, alimentar animales, la pesca de
tilapias y conocer los procesos de cultivos, este Gltimo en su mayoria fue el mas
mencionado y el que mas beneficios segun los entrevistados ayudaria a la localidad,
ya que muchas personas llegan a conocer el proceso del cultivo de sus productos

mencionando también que algunas fincas hacen exportaciones de los mismos.
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4. ¢De qué manera pudo sustentarse econdmicamente ante el

confinamiento?

Relataron que la manera de sustentarse fue a través de la agricultura mediante la
cosecha de sus productos que muchas veces servian para comercializarlas en zonas
aledafias, aunque por la situacion actual la econémica decayd y no hubo sustento
econdmico, los productos que cosechaban mencionaron que también servian para

el consumo diario de su familia.

5. ¢Queé protocolos de bioseguridad pone en préctica su establecimiento?

En este apartado los comentarios fueron divididos, algunos dentro de los
establecimientos ponian en préactica el uso de la mascarilla y alcohol solo para entrar
y visitar el lugar, mientras que para la manipulacion de los productos exigian el uso
de guantes y la desinfeccidn de camiones, los otros establecimientos en cambio no
exigian ninguna normativa de prevencion para ingresar al lugar ya que alegaban

que nadie acudia al lugar.

6. ¢Estariadispuesto a recibir a turistas que gusten de realizar actividades

agroturisticas?

Los entrevistados mencionaron que si estarian dispuestos a recibir a turistas puesto
que los ayudaria econémicamente con la compra de alguno de sus productos y
también porque conocerian y aprenderian del turista, incluso ellos mismos nos
ayudarian a seguir creciendo por las recomendaciones que pueden dar tanto del trato

como del lugar, mencionaron.
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7. ¢Cual es la capacidad de carga de su establecimiento antes y durante

de la pandemia?

Comentan en su mayoria que no tienen un limite especifico de personas para dejar
ingresar a su establecimiento, mientras que otros mencionan que si tienen un limite
debido a la pandemia, ya que la aglomeracion en su establecimiento podria ser
perjudicial tanto para quienes los visitan como para ellos mismo, por eso solo serian

entre unas 10 0 15 personas maximo.

8. ¢Cual es el valor que el turista cancelaria para hacer uso de sus

instalaciones y de la practica agricola y/o ganadera?

La mitad de los entrevistados hacen mencion que no cobrarian ningin centavo por
el ingreso a su establecimiento puesto que solo vienen a conocer y ver los procesos
de cultivos, pero si desean llevar los productos por eso si les haria el cobro, mientras
la otra mitad menciona que si cobraria por el ingreso a su establecimiento y por las

actividades que el turista desee hacer los valores oscilan entre $10-$15-$20 dolares.

9. ¢Dentro de su establecimiento cuentan con servicios turisticos?

Dentro de cada establecimiento mencionaron gque no cuentan con servicios
turisticos debido a que son fincas pequefias, 1o Unico que pueden ofrecer es la
guianza que puede ser impartida por las mismas personas de la localidad o en todo
caso si desean los servicios de restauracion ellos mismo se encargan de facilitarles

un lugar cercano donde puedan hacer uso del servicio.
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10. ¢ Qué actividades recreativas usted presentaria para que el turista visite

su finca?

Existen establecimientos que ya cuentan con ciertas actividades implementadas
dentro de su establecimiento, pero que casi no son usadas, tal es el caso de los
reservorios de peces, donde se puede realizar la pesca deportiva, cascadas
artificiales en donde se pueden realizar parrilladas para que el turista pase
momentos agradables, por otro lado mencionaron algunas alternativas que desean
implementar para desarrollarse como un lugar turistico entre ellas mencionaron

actividades como:

3 Cabalgatas

©38 Construccion de piscinas

©3 Caminatas

©3 Senderos ecoldgicos

©3 Miradores

o3 Area para hacer deportes

©38 Observacion de flora y fauna

3 Cabarias
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CONCLUSIONES

Del siguiente estudio realizado se puede concluir con lo siguiente:

o3 En la comuna El Azlcar no existe la llegada de turistas, pero de acuerdo a
los resultados obtenidos en la investigacién, los turistas tanto nacionales
como extranjeros debido a la pandemia del Covid-19 han mostrado un gran
interés por estar en contacto con la naturaleza y alejados del caos urbano ,
puesto que se encuentran en disposicion de motivarse y realizar actividades
de agroturismo en las fincas existentes de esta localidad, adquirir asi mismo
los productos agroalimentarios que los propios comuneros cosechan y
conocer las potencialidades que esta comuna les puede brindar.

o3 Cada finca presenta diversas opciones para el turista pero se pueden
implementar nuevas alternativas que generen un ingreso econémico, ya que
muchas fincas dentro de sus aspiraciones estd en no cobrar la entrada al
lugar, sélo por el consumo de sus productos agricolas, pero consideran que
dentro de sus instalaciones se pueden implementar actividades de
cabalgatas, piscinas, cabafias con lagos, miradores, etc.

o3 Los servicios turisticos con los que cuentan la comuna ElI Azucar son
completamente escasos, en ninguna finca disponen de servicios de
alojamiento, A&B y transportacion, solo cuentan con guias locales quienes
en su mayoria son los encargados de cuidar las fincas pero que no cuentan
con una certificacion que los valide como guias locales especializados, es

muy importante que el lugar cuente con estos servicios debido a que el
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turista busca un conglomerado del sistema turistico que les facilite su estadia
en el lugar.

Las actividades recreativas que pueden apostar los duefios de las diferentes
fincas, de acuerdo a los gustos y preferencias del turista son diversas puesto
que cada una cuenta con elementos propios que les permite sacar a flote
alternativas para la llegada de turistas entre estas estan la pesca deportiva
que puede ser realizada en los reservorios de peces de una de las fincas o en
la represa de la comunidad, caminatas, observacion de flora y fauna,
fotografias y senderismo.

Se determind un perfil del turista en el que la demanda se enfoca en personas
de género masculino, solteros, con edades de 20-37 afios, que cuentan con
estudios en educacion superior en su mayoria estudiantes y personas con
empleo de tiempo completo, dispuestos a realizar actividades agroturisticas
como recolectar frutos, conocer procesos de cultivos, alimentar animales,
etc., siendo sus principales motivaciones el esparcimiento familiar,
seguridad en el destino y los bajos indices de contagios, sus visitas a las
fincas las realizarian en familia y el valor monetario que estan dispuestos a

cancelar es de $15 -$20 e inclusive mas de $33.
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RECOMENDACIONES

o3 En efecto la comuna EI AzUcar cuenta con la potencialidad de ofertar la
linea del agroturismo, por tal motivo se recomienda que las autoridades
pertinentes ligadas al ambito turistico realicen investigaciones en
lugares inexplorados, en rincones poco populares y en sitios poco
conocidos, para presentar nuevas alternativas turisticas y proponer ideas
innovadoras que inciten al desarrollo agroturistico y permitan beneficiar
a las comunidades rurales.

©3 Es importante que una vez que se hayan desarrollado las investigaciones
pertinentes in situ, es recomendable que exista una ayuda econémica
mediante créditos otorgados por entidades publicas o privadas, ayuda de
los GAD, convenios con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia para
que las fincas dentro de sus instalaciones implementen servicios
complementarios que complazcan a las necesidades que tiene el turista
y les permitan surgir como comunidad.

o3 La comuna El Azucar por ser un poblado pequefio no cuenta con la
disposicion de servicios turisticos, para esto se sugiere la intervencién
de la Prefectura de Santa Elena para la implementacion de un casa
comunitaria con el fin de obtener un desarrollo econémico, social y
cultural, facilitando la estadia del turista, asi mismo se requiere la
intervencion del MINTUR para que ofrezca a los habitantes
capacitaciones en atencion al cliente, guianza, hospitalidad, animacién

turistica, etc., para de esta manera potenciar sus habilidades y destrezas.
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o3 Se recomienda la intervencion de grupos intermediarios que estén
dispuestos a desarrollar paquetes turisticos que involucren la linea del
agroturismo y por medio de su amplia trayectoria en el mercado puedan
promocionar estos paquetes de manera nacional e internacional, de
ajustar las necesidades que tiene el turista y facilitar la adquisicion del
producto o servicio mediante la negociacion ya sea esta de manera
directa o indirecta.

o3 Por lo tanto al conocer que existe un perfil del turista se recomienda que
el agroturismo se tome en cuenta como una alternativa ante la pandemia
del Covid-19 en zonas rurales que permita la reactivacion tanto para la
provincia como para la comunidad y de esta manera obtener ingresos

econdmicos con miras a desarrollarse turisticamente.
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ANEXOS

Anexo N° 1. Matriz de operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

N° VARIABLE CONCEPTO DIMENSIONES  INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO ACTORES
- _ o - - Duefios de
¢ Tiene conocimiento acerca del término agroturismo? entrevista fincas

pr;;rlggizies Propiedades ¢Ha visitado propiedades que desarrollen el agroturismo? | encuesta Turista
Es la actividad que agrarias ¢Visitaria fincas como una alternativa turistica ante la .
. : - encuesta Turista
se realiza  en pandemia del Covid-19?
explotaciones ;Cree usted que el desarrollo de actividades agroturisticas entrevista Duefios de
agrarias (granjas o ayudaria a la economia local? fincas
plantaciones), complementar Ingresos ¢Estarfa dispuesto a adquirir mediante la comercializacién encuesta Turista
donde los actores ingresos econdémicos | directa, productos agroalimentarios?
g:omplementan Sus ¢Considera importante que a través del agroturismo la . Duefios de
ingresos con . v o entrevista -
economia se diversifica’ fincas
alguna forma de facili L Tart I iedad Sit n
1 Agroturismo turismo en la que acilitan ¢L€ gustaria que 1as propledades a visiar cuenten con .. eqta Turista
o o enerall alojamiento, servicios turisticos?
?acilitan ’ Y comida y Infraestructura y Duefios de
- . oportunidad de S P ; imi ici isti i
alojamiento, comida portunidad servicios turisticos | ¢Su establecimiento cuenta con servicios turisticos? entrevista fincas
oportunidad  de famlllarlzag:mn
Yy oportunid: con trabajos i . . . -
IarE”_'a“Z&lC'On €N agropecuarios ¢ Que servicios considera necesario que se oferten? encuesta Turista
rabajos -
agropecuarios y ¢Le gusta estar en contacto con las zonas rurales? encuesta Turista
otras  actividades " L ari " tividades turfsti o ¢ Turist
recreativas. Actividades Desarrollo de | ¢Le gustaria practicar actividades turisticas agropecuarias? | encuesta urista
- actividades . ) - =
recreativas - ¢ Cree usted que conserva el paisaje a través de la practica de - Duefios de
recreativas L - entrevista -
actividades recreativas? fincas
¢Qué actividad recreativa realizaria con frecuencia? encuesta turista

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
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Anexo N° 2. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

titulo problema objetivos VARIABLES INDICADORES
Agroturismo: | Desconocimiento de la situacién | Analizar la situacion actual del | AGROTURISMO
situacion actual del agroturismo en las fincas | agroturismo en las fincas de la comuna Propiedades agrarias
actual del | de la comuna el Azlcar el Azucar ante la pandemia del Covid- Ingresos econdmicos

agroturismo
en las fincas
de la comuna
el AzUcar

Desconocimiento de las
propiedades agrarias.

Dificultad para
complementar sus
ingresos.

Carencia de facilidades de
alojamiento, comida y de

familiarizacion con
trabajos agropecuarios.
Desconocimiento en

actividades recreativas.

19, como una alternativa de desarrollo
turistico para la generacién de fuentes
de ingreso a la comunidad.

e Analizar acerca de las
propiedades agrarias de la
comunidad.

e Sugerir alternativas  para
complementar ingresos
econdmicos en la comunidad.

e Analizar las facilidades de
alojamiento, comida y de
familiarizaciéon con trabajos
agropecuarios.

e ldentificar las actividades
recreativas agropecuarias.

e Determinar el perfil del turista,
demanda y motivaciones de
viaje para la linea de producto
agroturistico

Infraestructura
turisticos
Desarrollo  de
recreativas

y servicios

actividades

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
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Anexo N° 3. Instrumento de encuesta para turistas

Objetivo:

Conocer la situacion actual de las fincas de la Comuna EI Azlcar y su incidencia

en los turistas para lograr un desarrollo agroturistico ante la pandemia del Covid-

19.

Género

D D Masculino Femenino

Lugar de procedencia:

Edad Estado civil
20-25
26 -31
32 -37
38 - 43
44 - 49
50 en adelante

soltero
casado
Divorciado
Viudo

¢ Cual es su situacion laboral actual? ¢ Cual es su nivel de educacion?
Empleo de medio tiempo Educacion basica
Empleo de tiempo completo bachillerato
Desempleado Educacion superior
Trabajador por cuenta propia Sin estudios
Estudiante

1. ¢Havisitado la comuna El Azucar ubicada en la provincia de Santa Elena?
] st [ ]No

2. ¢Le gustaria visitar lugares rodeados de naturaleza en donde pueda
desarrollar actividades agricolas y/o ganaderas?

] si [ | No

3. ¢Visitaria fincas como una alternativa turistica ante la pandemia del Covid-
19?

Si Tal vez si Quizas Tal vez no | No
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4. ¢Cudl es su principal motivacion para realizar un viaje ante la situacion

de la crisis sanitaria del Covid-19?

Esparcimiento familiar

en el desti

no

Existencia de protocolos de bioseguridad

Seguridad en el destino

Bajos indices de contagios en el destino

Ubicacion del destino

5. ¢Cuéanto estaria dispuesto a cancelar por visitar una finca y realizar
actividades agroturisticas?

$15 - $20

$21 - $26

$27 - $32

$32 0 mas

6. ¢Con quienes viajaria usted al momento de visitar una finca

agrotur

istica?

Familia

Amigos

Pareja

Solo

7. ¢Estaria dispuesto a adquirir mediante la comercializacion directa,
productos agroalimentarios?

Si

Tal vez si

Quizas

Tal vez no

No

8. ¢Le gustaria que las propiedades a visitar cuenten con servicios
turisticos y a su vez presenten los debidos protocolos de bioseguridad?

] si [ ] No

9. ¢(De lo

S

importancia al momento de visitar una zona rural?

siguientes servicios turisticos cuales considera de mayor

Servicios

Totalmente
importante

Muy
importante

Neutral

Poco
importante

Nada
importante

A&B

Transportacion

alojamiento

Guia turistico
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10. ¢ Le gustaria practicar actividades turisticas agropecuarias en la comuna

El Azlcar?

Si Tal vez si

Quizas

Tal vez no

No

11. ;De las siguientes actividades agroturisticas cuél de ellas le gustaria

realizar?

Alimentar animales

Ordefiar ganado

Cosechar

Recolectar frutos

Preparacion de alimentos

Conocer procesos de cultivos

12. ;Cudles de las siguientes actividades recreativas usted realizaria con
mayor frecuencia

Actividades Muy frecuenteme | ocasional | Raramente | Nunca
frecuentemen | nte mente
te

Cabalgata

caminatas

Fotografia

Observacion de flora y fauna

Senderismo

Pesca deportiva
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Anexo N° 4. Instrumento de entrevistas para duefios de fincas
Tema: Agroturismo: Situacion actual del agroturismo en las fincas de la

Comuna EIl AzUcar.

Objetivo:

Conocer la situacion actual de las fincas de la Comuna EI Azlcar y su incidencia
en los duefios de las fincas para lograr un desarrollo agroturistico ante la pandemia
del Covid-19.

Propietario de la finca

Nombre de la finca

Celular

1. ¢Conoce usted la tipologia del agroturismo?

2. ¢(Ante las crisis sanitaria del Covid-19 ha tenido visitas turisticas
ultimamente?

3. ¢Qué actividades agroturisticas ayudaria a la economia local ante la
situacion actual (Covid-19)?

4. ¢De qué manera pudo sustentarse econémicamente ante el confinamiento?

5. ¢Que protocolos de bioseguridad pone en practica en su establecimiento?

6. ¢Estaria dispuesto a recibir a turistas que gusten de realizar actividades
agroturisticas?

7. ¢Cudl es la capacidad de carga de su establecimiento antes y durante de la
pandemia?

8. ¢Cual es el valor que el turista cancelaria para hacer uso de sus instalaciones
y de la préactica agricola y/o ganadera?

9. ¢Dentro de su establecimiento cuentan con servicios turisticos?

10. ¢ Qué actividades recreativas usted presentaria para que el turista visite su

finca?
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Imagen N° 1: Entrevista a la granja ecologica “ Las Martinas”

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
Ano: 2021

Imagen N° 2: Visita a la finca “Soyoa”

[T

=i

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
Ano: 2021
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Imagen N° 3: Actividad de alimentar animales en la finca “coquito”

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
Ano: 2021

Imagen N° 4: Vista a la Represa EI Azlcar

Elaborado por: Ginger Villon Ramirez
Afio: 2021
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