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RESUMEN

El crecimiento y progreso de las ciudades ha ocasionado problemas de espacio publico lo que se ve reflejado en la
calidad de vida urbana y los vinculos que pueden crear con los ciudadanos con los que conviven en estos espacios,
la importancia que tiene la calidad de vida urbana y sus relaciones sociales se hallan reducidamente conectadas,
junto con las relaciones interpersonales y la integracion social. En el Centro del Cantén Santa Elena, se espera
identificar los problemas que pueden llegar a perjudicar la armonia y rutina que pueden llegar a crear los
ciudadanos y desequilibrar la cotidianidad de su buen vivir, la investigacion sera de carécter correlacional con un
enfoque cuantitativo, debido a que se adquiriran datos y valores numéricos, los cuales seran tabulados de forma
estadistica. La poblacion de estudio sera 70 viviendas, lo que conlleva a un censo. El instrumento utilizado fue la
encuesta, misma que se elaboré a partir de datos descritos en la conceptualizacion de las variables, se hizo una
revision bibliografica en la base de datos de Google Académico y distintas paginas como Dialnet y SciElo, donde
se seleccion6 documentos que tengan relacion con el tema a estudiar, para el respectivo analisis, verificacion y
validacidn se utilizd el programa SPSS. Como resultado principal encontramos que un espacio publico acorde a
Derecho y a una perspectiva de vida, repercute en la existencia de una adecuada calidad de vida en el cantén Santa

Elena.

Palabras Clave: Afecciones , Calidad de vida urbana, Espacio publico, Infraestructura, Mantenimiento.
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Quality of urban life and public space. Case: Center of the Canton Santa
Elena, 2022.

ABSTRACT

The growth and progress of cities has caused problems of public space, which is reflected in the quality of urban
life and the links that can be created with the citizens with whom they live in these spaces, the importance of the
quality of urban life and their social relationships are poorly connected, along with interpersonal relationships and
social integration. In the Santa Elena Canton Center, it is expected to identify the problems that can harm the
harmony and routine that citizens can create and unbalance the daily life of their good living, the investigation will
be of a correlational nature with a quantitative approach, due to which data and numerical values will be acquired,
which will be statistically tabulated. The study population will be 70 homes, which leads to a census. The instrument
used was the survey, which was elaborated from the data described in the conceptualization of the variables, a
bibliographic review was made in the Google Scholar database and different pages such as Dialnet and SciElo,
where documents that have Regarding the topic to be studied, the SPSS program was used for the respective
analysis, verification and validation. As a main result, we find that a public space according to Law and a

perspective of life, has an impact on the existence of an adequate quality of life in the Santa Elena canton.

Keywords:  Conditions, Quality of urban life, Public space, Infrastructure, Maintenance.
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INTRODUCCION

El presente documento esté referido al estudio de la calidad de vida urbana y los espacios
publicos, en la actualidad existen libres accesos a estas zonas, pero también existe una realidad
donde dichos espacios se han ido perdiendo por la falta de interés y de organizacion de las
personas, el desarrollo y crecimiento del urbanismo ha ido consumiendo estas areas lo cual
crea un desequilibrio en la vida de las personas y un desbalance en la calidad de vida que se
espera tener, estos espacios son multifuncionales y crean una mayor inclusion sociocultural
para los ciudadanos, son de gran importancia ya que crean puntos de reunion y de vinculacion

entre las personas que coexisten.

La calidad de vida urbana y zonas urbanas han perdido una buena imagen ya que son zonas
que a medida que se han ido desarrollando, también han ido aumentando su contaminacion lo
que perjudica a la vida humana, siendo también espacios donde se ve el caos y el desorden,
donde los espacios publicos ya sean abiertos o cerrados, lugares donde dan un paso donde crear
una relacion social de comunicacion de los usuarios esto también perturba a la interaccion

familiar de los habitantes de la zona es casi improbable.

En el Centro del Canton Santa Elena, surge la necesidad de conocer la situacion actual sobre
cémo es la calidad de vida urbana y espacio publico que se vive, y que opinan los residentes
de esta area para poder reconocer los factores que problemas pueden llegar a experimentar y
lograr identificar los tipos de afecciones que pueden llegar a desequilibrar la vida urbana de las

personas.

Es por esto que se debe tomar la debida importancia a estos problemas que se lleguen a detectar
y eliminar de las metes que es algo “normal” el vivir con estos problemas que llegan a afectar
lavida cotidiana de la ciudadania y dar un mal aspecto a los espacios publicos que con el tiempo

se van deteriorando y aumentan el desbalance que puede presentarse en los usuarios.

Se espera lograr en los resultados de este trabajo investigativo, se pueda conceptualizar las
estrategias que ayuden a mejorar los resultados obtenidos 0 a su vez se siga haciendo énfasis
en la importancia del mantenimiento, creacion, e inversion a los espacios publicos que se han

ido reduciendo notoriamente a medida que va creciendo la urbanizacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Antecedentes del problema de investigacion

En la antigliedad y afios posteriores encontramos que el espacio publico es la esencia de lo
urbano, que dejé ruralidad, por ende es aquel lugar y espacio donde las personas se encuentran
para un intercambio y convivencia, esto enriquece las practicas urbanas y motiva a la
participacion de los individuos en los problemas sociales. Las ciudades sin parques, zonas de
recreacion y plazas se convertirian en entornos pobres y tendrian aspectos socio urbanisticos
nulos o escasos. El crecimiento apresurado de las ciudades es parte del desarrollo de los paises,
por ende, los delegados de la planificacion y administracion urbana se enfrentan a nuevos
desafios en todo lo que se refiere a habitabilidad y satisfaccion ciudadana con el espacio publico
que se puede llegar a requerir a medida que vaya creciendo la zona urbana.

El espacio publico surge con la llegada de la vida de las personas en las ciudades, donde con
el paso del tiempo fueron evolucionando y desarrollando esto quiere decir que, en las ciudades
y espacio publico surgen seguramente de forma tradicional de una forma simultanea. Sin
embargo, es dable pensar en formas de la vida no urbana y en formas de vida pre o proto
urbanas, también el poder distinguir “lugares” o “espacios publicos” que los grupos humanos
reconocieran como tales. Estos lugares contaban con ciertas caracteristicas que los hacen aptos
para ciertas actividades que se pueden realizar, esporadicamente o periédicamente, como
religiosas, civicas, militares o comerciales.

Existen diferentes escalas de dimensiones en la formacion de la ciudad y la ubicacion de
algunos puntos mas relevantes de su produccion, en la urbanidad coexiste el espacio publico lo
cual es uno de los elementos fundamentales, esto quiere decir que no se puede tener la ciudad
sin el espacio publico y viceversa. Estos dos elementos se complementan y hacen un espacio
adecuada para la convivencia humana, el cual fue concebido como un espacio de expresion y
de apropiacion social el cual alberga la cotidianidad de la vida humana por lo que hace que el
vinculo que se forma entre la vida urbana y sus espacios publicos sea méas estrecha y sean
necesarios entre ellos.

En los Gltimos tiempos se dan otras direcciones que hacen replantear el papel que desempefia
estos espacios en las ciudades, ampliando de esta manera la definicion de espacio verde a

espacio libre. Los espacios verdes son los que constan de areas con vegetacion, como lo son
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los parques y las plazas, y los espacios libres son los que tienen el uso sobresaliente del peaton,
pensado en el descanso, ejercicio, recreacion y entretenimiento en horas libres o de ocio.

La transformacién de estos espacios va acorde con el desarrollo y evolucién de las ciudades,
presentan una diversidad de formas, extensiones, funciones y tipologias ambientales. En
algunas ocasiones estos espacios son considerados como un “vacio” con forma ya que se
compone de edificaciones y componentes que lo bordean como lo son elementos de recreacion,
deporte, reunion e interaccion de parte de los ciudadanos, los cuales también son integrados
por elementos de la naturaleza y sus paisajes.

A lo largo del tiempo, el espacio urbano se ha ido manifestado en distintas maneras que
expresan la distribucion entre los habitantes y el poder de la ciudadania, los cuales se forman
de por las calles, divisiones, plazas, parques que con la evolucion de las ciudades y su
incremento la cual esta entendida por redes que son infraestructura, areas comerciales,
equipamiento cultural y sus espacios colectivos, y todos estos espacios permiten el paseo y
encuentro de los individuos, ya que son el ambito fisico de la expresion colectivay la diversidad
social y cultural. Gehl (2010), la accion de renovar un espacio en una zona urbana o
simplemente implementar o cambiar parte de su mobiliario y algunos detalles, conlleva por lo
general a que las personas adopten nuevos patrones de comportamiento modificando también
las formas de uso.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos tomé el problemay conversé del avance de los
derechos humanos con las cuales los/as dependientes de derechos y el espacio publico buscan
promover la creacion de agendas de desarrollo, exigibilidad y corresponsabilidad en elemento
a los derechos humanos en la ciudad. El poder promover la erudicion del ejercicio de los
derechos en el uso del espacio publico y su disfrute en unidn al trato entre los distintos actores
con los que se convive en estas reas.

El espacio publico es sin dudar alguna, el marco central ya que mostrarse de acuerdo como un
lugar que tiene vida e historia, en donde se logran desarrollar actividades individuales y
colectivas de distintos indoles, donde brotan las problematicas y en algunos asuntos,
simbolizan la identidad de los individuos. Para Jordi Borja, “el espacio ptblico es a un tiempo
el espacio principal del urbanismo, de la cultura urbana y de la ciudadania”. Pero este también
esta perdiendo su sentido de ser relativo en espacio fisico atractivo, de identificacion y en que
la poblacion ejecuta sus diferentes expresiones y alianzas.

Es un articulador, ya que este proporciona que distintos formen convenios habituales a partir
de dar la razén a las problematicas y necesidades en el espacio. Las agendas de prevencion y

exigibilidad de los derechos humanos son primordiales para el impulso, tanto para la
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ciudadania, como los métodos comunitarios, ya que estos consienten el saber de alguna
infraccion a estos derechos, los cuales son una obligacion para las autoridades, en el marco
legal nacional e internacional al respecto y con las operaciones de corresponsabilidad
poblacional. Muchos de los conflictos llegan a nacer en los espacios publicos los cuales son
afines con la infraestructura, servicios urbanos, inseguridad, beneficios del uso y regocijo del
mismo, con la inexactitud de los lazos ciudadanos para poder compartirlo, y la escasa presencia
de las autoridades en ellos.

Como antecedente internacional Bautista, Flores y Guevara (2018), probaron que se busca la
recuperacion de los espacios publicos demostrado las acciones colectivas con direcciones
medioambientales, ya que atraen mas la colaboracién poblacional, mejorando el espacio
publico, el cual tiene un impacto visual inmediato que crea confianza al espacio publico,
ayudando al incremento de movimiento, lo que lleva a una naciente formacion de organizacion
vecinal, para la disminucion de la percepcion de inseguridad.

Es el conjunto de bienes inmuebles y compendios arquitectonicos y naturales los cuales estan
consignados para el uso y complacencia de las necesidades urbanas colectivas, asi como los
bienes cuyo uso corresponden a todos los individuos de la ciudad, como son las plazas,
mercados, parques Yy zonas recreativas los cuales estdn conformados por elementos
estructurales que estan puestos para el uso publico colectivo o individual de cada ciudadano.
Entonces esto hace que se deba fortalecer el concepto de espacio publico con una mirada
integral para que la participacion de todos los individuos que viven, trabaja, y transitan por
ellos puedan tener una conexion a profundidad y obtener una basqueda de alternativas para
solucionar los conflictos que se puedan ir dando después.

En el contexto nacional, encontramos esta situacion donde se evidencia que el espacio publico
le da sentido a la vida urbana donde las personas bajo la convivencia colectiva o individual
llegan a tener conexiones con los individuos con los que cohabitan. Los patrones de la
urbanizacion cambian constantemente por lo que las personas van a buscar patrones para poder
cubrir sus necesidades en estos espacios, donde se da lugar el goce, disfrute, recreacion entre
otras actividades con libre acceso a ellas. Pero también en estos espacios se encuentra el
conflicto entre los ciudadanos y el gobierno ya que este debe poder garantizar la accesibilidad
y mantenimiento para su uso, por lo tanto, a través de politicas, u directrices deben poder dar a
la ciudadania acciones para la participacion con ejercicios que los integren. En algunas
ciudades del Ecuador el espacio publico no es parte de la planificacion de una metropolis, se

ve un aumento de vias vehiculares, zonas privadas, entre otras y se observa la disminucion de
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zonas publicas para el uso de la recreacion y convivencia ciudadana, en otras palabras, se ve
favorecido el interés individual y opacado el colectivo.

Es por esto que es de suma importancia el poder entender el espacio pablico y visualizarlo mas
alla que un espacio fisico y lo que este implica y poder considerarlo como elemento integrador
y el cual genera un desarrollo social. Actualmente se posee una legislacion la cual define los
derechos sobre la propiedad privada que con normativas urbanas que protegen el espacio
publico. Mientras que en el otro foco la municipalidad toma decisiones de forma arbitraria y
sin contar con la opinion ciudadana por lo que con estas acciones se seguird perdiendo los
espacios publicos progresivamente.

Es relevante que exista una politica municipal que tome como prioridad los espacios publicos,
que sean establecidos en el marco politico sobre el uso del mismo y que al mismo tiempo se
tomen medidas para frenar el abuso que se da sobre estos espacios. Los cuales sirven para
distintas dimensiones como lo son; lo social, politico, cultural, ambiental y fisica.

En la provincia de Santa Elena en trabajo con la Gobernacion y otras entidades buscan poder
mejor los espacios publicos que se ven en deterioro y mal uso de las personas que habitan a su
alrededor. Poder hacer de estas zonas seguras y que puedan ser transitas de forma pacifica por
la ciudadania sin tener temas de inseguridad y de actos no bien vistos por la comunidad. Estas
son algunas de las causas por la que las personas rompen lazos de union entre los que habitan
a su alrededor y barrios vecinos, por lo que es fundamental que se dé una revalorizacion de los
espacios que estan destinados para su convivencia por lo que para que esto se dé, se deben
efectuar procesos, pero que estos no vengan de decisiones gue sean Unicamente tomadas por
las autoridades de la ciudad.

Un buen comienzo seria el reconocer que los ciudadanos poco a poco han ido perdiendo el
interés hacia los problemas que se tienen en nuestra comunidad. Poder buscar soluciones y no
solo enfrascarse en los problemas de nuestra vida, a menudo vemos cdmo se van deteriorando
los espacios publicos y las zonas urbanas van creciendo sin percatarse del dafio que se esta
haciendo, mas que nada estos se amplian para el uso de autos, acostumbrados a vivir en las
ciudades sin ver la importancia de estos espacios que se pueden ir desapareciendo o
disminuyendo su tamafio, por ende es de vital importancia el accionar de la ciudadania para
poder salvar estos espacios, reforzar vinculos, y poder tener un buen vivir con los demas

ciudadanos.
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1.2.Formulacién del problema de investigacion.
¢Existe dependencia entre calidad de vida urbana y espacio publico, Caso: Centro del Canton
Santa Elena, 2022?

1.3.0bjetivos.

1.3.1. Objetivo general.
Contrastar la relacion que existe entre calidad de vida urbana y espacio publico, Caso: Centro
del Cantdén Santa Elena, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos.
Enumerar condiciones de vida urbana en espacio publico.

Explicar la situacion actual de calidad de vida urbana y espacio publico.

Conceptualizar estrategias para la mejora de calidad de vida y espacio publico.
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1.4 Justificacion de la investigacion.

Los espacios publicos han adquirido una gran importancia para ciudades y pueblos de todo el
mundo, pueden contribuir a que los centros urbanos alcancen las metas establecidas por los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, en confort en las poblaciones es evidenciado como derecho
humano, la vida urbana debe entrar en un proceso democratico. Estas delimitaciones sociales
promueven el acercamiento social, consensuado y libre permitiendo el intercambio de ideas
que en los ultimos tiempos esta direccionado de forma contundente por la aplicacion de las
redes sociales.

De acuerdo, a la (ONU, 2019) sefial6 que el 55% de la poblacion a nivel mundial viven en
ambitos urbanos y se espera que incrementard a 68% para el afio 2050. Algunos de estos
espacios se convierten, por espontanea opciones civicos en enaltecer gloriosos triunfos en
materias deportivas o en su defecto protestas sociales calidad y cantidad dentro de los
escenarios sociales que podemos en las grandes ciudades son un correcto y vivo retrato de lo
sensato y coherente que es la parte urbana que ha evolucionado a lo largo del tiempo construye
un camino representativo sobre la viabilidad del surgimiento y espacio colectivo con el Unico
fin de desarrollar varias actividades. Segun Schlack (2007) la variedad y distintivas cualidades
del espacio publico teniendo muchas posibilidades de accesibilidad al uso sin limitaciones para
todo tipo de persona incluyendo las respuestas con dificultades fisicas. Es decir, el espacio
publico como espacio de uso publico.

Para que el espacio publico pueda cumplir convenientemente las funciones que debe poder
manifestar a lo largo de la sociedad y para el bienestar de la sociedad se debe poder tener el
adecuado funcionamiento en conjunto de las autoridades y de la ciudadania que deben ser un
trabajo colaborativo para su propio buen vivir, favorecen a poder hacer sentir a la ciudadania
que pueden ser parte de una sociedad, contar con su gobierno y poder también ser parte de una
comunidad que es formada por sus vecinos y conciudadanos que hace parte de la sociedad de
su vida diaria lo que ayuda que puedan tener una coincidencia vecina. La conformacion del
espacio publico se ve integrado por diversas dimensiones que se complementan y son
interdependientes (Schroeder, 2014).

La calidad de vida que ofrece los distintos entornos, tanto urbanos y rurales es importante en
la funcion de bienestar de las personas y, en consecuencia, relevante a la hora de explicar la
eleccion con respecto al lugar en que decidan radicarse, o desarrollar una parte de sus
actividades, sean de ocio, estrictamente laborales. Los entornos urbanos no es una variable que

depende exclusivamente de factores sobre los que no se puede hacer gran cosa sino también

20



viene determinada por todas aquellas decisiones de politica urbana que conforme un
determinado modelo de ciudad.

La interaccion social y sus relaciones son producidas de una manera abierta, ya que los
ciudadanos y transitorios comparten a cotidianamente el mismo espacio, por ende, las
relaciones sociales son un refuerzo transversal de las diligencias primordiales que realizan las
personas y lo que suministra una apropiada situacion en los espacios publicos.

Obtener relaciones, conexiones y la interaccion entre los grupos de personas en los distintos
espacios publicos puede llegar a manifestar una relacion retroalimentativa con una finalidad
competente para el desarrollo y el avance de las personalidades humanas que se relacionan con
ellos.

Segun Pérez (2004:29)dice que “los espacios publicos son utilizados en diversas formas por
cada individuo o grupo social de acuerdo a sus necesidades tanto como un espacio de
desplazamiento, recreacion y trabajo, su uso se considera como un derecho el cual todos los
seres humanos tenemos, el cual no se puede enajenar ni perder”.

La idea es darles a estas areas el mayor uso que le logren dar los usuarios respecto a sus
necesidades y la estimacion del sector. El poder establecer la necesidad que los usuarios tienen
por la falta de los espacios publicos son de vital importancia para su buen vivir y poder dar
rienda a su equilibrio entre la calidad de vida y un adecuado uso de los espacios publicos aparte
en los establecimientos humanos, la necesidad de una calidad de vida para concebir a gustos
en los espacios donde reside la poblacion; ya que los ciudadanos desempefian un rol principal
y esencial ya que ellos son los protagonistas de estas areas ya que usan estos espacios por lo
que se merecen el poder vivir en zonas que sean sanas, seguras, agradables y confortables lo
cual es ideal para que la ciudad sea sostenible y tenga un adecuado equilibrio lo que influye en
la mejora de la calidad de vida urbana de los individuos, la cual pueda tener una infraestructura
adecuada, que cumpla con todos sus expectativas y cubra sus necesidades lo que ocasione que
haya un balance en su entorno y medio ambiente con los suficientes espacios publicos que
correspondan a su estilo de vida.

Son considerados espacios sociales los cuales provienen de una separacion formal de propiedad
publica y privada lo que se podria decir que es un espacio publico con la regularizacion
especifica que viene administrativa por el sector pablico, propietario o alguien que posee un
dominio del suelo en que esté establecido y el cual tiene 0 no permitido el acceso a dicha area.
Por lo que es necesario una intervencion a los espacios publicos y un redesarrollo urbano por
lo que en ocasiones se ve que el desarrollo urbano toma territorio sin tomar en cuenta que el

lado del espacio publico se ve afectado por su desarrollo, el cual cada afio va en aumento, y
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poco a poco se va disminuyendo dichas areas que sirven de distraccion, entretenimiento y de
convivencia vecinal lo que provoca que haya una disminucion de lazos entre las sociedad con
la que se convive. La poblacion forma parte de un conjunto de grupos corpéreos y categoricos,
ya que atribuyen a la comunidad donde habitan (Molina, 2018).

Por esto debe haber un equilibrio adecuado entre la calidad de vida urbana y los espacios
publicos ya que los dos son importantes para mantener a flote una ciudad, y que sus habitantes
se sientan a gusto en ella, puedan ejercer una vida buena y equilibrada. Pero si seguimos
disminuyendo las areas verdes y espacios publicos, optandolos y uséndolos de manera
inadecuada, se iran desapareciendo y degradando lo que ocasionara una extincion de estas
areas, por ende, hay que tomar conciencia del uso que se le esta dando a los espacios, y
fomentar la creacion de nuevos junto con un adecuado mantenimiento de los mismos.

La infraestructura procedente muestra una degradacion y muchos de los escenarios
perjudiciales como la inflamacion vehicular y peatonal, desorden, contaminacién, e
inseguridad, etc. La sociedad solicita de los espacios publicos que tengan una mayor capacidad
lo que les permita poder albergar de forma adecuada todas las actividades que se puedan
presentar mas adelante, también para la interaccion de las personas.

Entonces también hay que considerar, como se mencioné antes, el poder darle un 6ptimo
mantenimiento y condiciones para que los peatones, puedan orientar el uso de los espacios. La
reforma de los espacios publicos debe aprovecharse adecuadamente, los escenarios donde se
da la convivencia y el intercambio social puedan ayudar a mejorar la percepcion de la
ciudadania y su sentimiento de pertenencia. EIl que los individuos puedan dar su aporte al
mantenimiento de las areas que van a usar y cual es el uso destinado que le van a querer dar, la
preservacion del espacio publico, tiende a ser a beneficio del uso comunitario y sus
equipamientos colectivos para la ciudadania, asi como también la infraestructura para la
movilidad urbana. Los poderes publicos contribuyen al cerrado y/o exclusivismo de los lugares
publicos mas concurrentes por la poblacion (Jordan, 2005).

El espacio publico ha ido sobrellevando varias concepciones, este espacio es considerado un
restante que se formaba entre las construcciones de la ciudad y a raiz de no ser algo privado,
puede ser manejado por el gobierno llegando a ser un lugar de transicion entre lo publico y
privado. Por lo que es importante mantener estas areas, como se ha dicho en varios puntos
anteriores, darles un mantenimiento constante y éptimo para su preservacion, un trabajo en
conjunto con las autoridades para la restauracion de la infraestructura que lo conforma, con
estos elementos se puede dar una buena calidad de vida a las personas de forma equilibrada y

equitativa, donde se vea el vinculo entre vecinos y sea un ambiente agradable, seguro y libre
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de discriminacidon de cualquier tipo. Muchos de estos factores han ido disminuyendo a lo largo
del tiempo lo que ha provocado que se vea un deterioro en todos los ambitos, se aprecia una
desorganizacién en algunos espacios lo que ha atraido a los vendedores ambulantes o
informales a estas zonas. EI comercio es parte del espacio publico como también de la vida
urbana por lo que alrededor de la misma se puede apreciar, el comercio, pero con el pasar del
tiempo se fue apreciando el comercio informal el cual se fue abriendo paso con el tiempo y el
cual ya es parte del espacio publico en la actualidad.

El comercio informal que tiene presencia en la continua evolucion de la ciudad y su columna
principal ha sido el espacio publico como un espacio abierto y la calle para el afianzamiento
de esta dindmica urbana. Todo esto hace parte del espacio publico y una buena calidad de vida
urbana, donde todo trabaja en conjunto para una equilibrada vida, el aumento continuo de una
tiene que ser el mismo que la otra para que se vea un balance entre las dos y ninguna se vea

afectada por la disminucion de alguno de estos puntos.

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1.Conocimiento actual.

De acuerdo con el autor Rivaderneyra (2020) en el articulo de su investigacion, los problemas
mas resaltantes de los escenarios publicos percibidos por los residentes de las principales
urbanizaciones, son el deterioro en la infraestructura, la contaminacion, accesibilidad y
seguridad.

Los inconvenientes que se localizaron en los espacios publicos los cuales perjudican a la
poblacidn, con lo cual no favorece a las mejoras de la calidad de vida urbana, ya que causan
estragos en las rutinas y vidas de los individuos, por lo que por mucho tiempo se ha tratado de
maquillar y tapar estos inconvenientes que se han presentado en los espacios publicos.

Por lo que finalizando el estudio se establecio, que para poder remediar los problemas que
muestran estas zonas, no es solo el trabajo por parte de la Municipalidad, es un compromiso en

conjunto con los ciudadanos y poder alcanzar una recuperacion en sus espacios publicos.
Segun el autor Covas et at. (2020) nos dice en una guia de indicadores la mediacién de la

calidad de vida urbana, considerando una dimension subjetiva y otra objetiva, aplicado a

autoridades y usuarios, que al comparar generalizo las variables.
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La metodologia utilizada logro obtener indicadores relacionados a la salud, vivienda, ingresos
personales y la carga contaminante al medio ambiente, lo que constituyo a los factores
determinantes en la ciudad.

Por lo que se concluyé que siendo la dimensién social la que aporta mas informacién en ambas

dimensiones y por ende es vital en la calidad de vida de los usuarios.

El autor Jiménez (2018) dice, de manera directa como la habitabilidad de los espacios publicos
toma un rol importante en las ciudades mas conocidas de Latinoamérica. El cual era mejorar la
movilidad del peatdn junto con su accesibilidad y disponibilidad de espacios publicos a través
de ciclo vias.

La metodologia que se uso fue mixta, desarrollando el método descriptivo tipo correlacional,
por medio de un cuestionario, representada por una sola variable independiente que es la
habitabilidad.

En conclusidn se identifico dimensiones clases para que las personas hagan una valoracion del
espacio publico y sus satisfacciones como usuarios.

De acuerdo con Pefia (2020) nos dice que la calidad de vida urbana y el espacio publico, se
relacionan entre si, lo cual brinda una seguridad que, al intervenir en el mejoramiento de los
espacios publicos, debe verse reflejado en la calidad de vida urbana.

Por lo mismo, establezco que la relacion que existe entre estos dos factores se logra a partir de
la complacencia de las necesidades de cada uno de los usuarios presentes: mejorar la salud
mental, fisica, realizar deporte y entretenimiento, reduccién de estrés a traves de relaciones
pasivas, oxigenacion y rehabilitacion fisica.

Finalmente lograr una tranquilidad, al tener contacto directo con el entorno natural,
convivencia familiar y sobre todo el poder contar con estos espacios abiertos donde uno puede

ser educado con los demas vecinos y personas con las que habitan dicha zona.

Segun Santos (2017) nos dice, El espacio publico en las periferias criticas como lugar de
integracion social.

El cual en su tesis, tuvo como objetivo el estudiar los espacios publicos en las periferias criticas,
su construccion y sus usos, su metodologia fue el analisis inductivo cualitativo.

Y concluyo que la generalizacion analitica del estudio de caso multiple, se puede trasladar a
otros casos en la investigacion por percibir el proceso de integracion socio-espacial, dentro de

la poblacion de la periferia.
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El autor Chicaiza Vivanco (2019) nos dice, “regeneracion urbana y sostenible del turismo
cultural- evaluacion del plan para la conservacion del Centro Historico Sangolqui”.

Evaluar el impacto urbano del sector turistico posterior a la ejecucion del Plan para la
conservacion de la zona de estudio, mediante metodologias que han sido aplicadas en otros
centros historicos patrimoniales para encontrar componentes que consientan reorientar los
planes de conservacion cantonales.

Finalizando se debe conservarse el patrimonio construido, pero no solo como un objeto

turistico sino como repositorio de la remembranza y la identidad de la ciudad.

El autor Moschella, P. (2018) en su investigacion, tuvo como objetivo aportar al debate sobre
las oportunidades de sostenibilidad urbana en los paises del Sur americano.

La metodologia que se utiliz6 de la dinamica espacial, la percepcién, los comportamientos, la
planificacién y la gestion local fueron fundamentales para el entendimiento de la dinamica de
expansion urbana.

Se finalizd que el entender la expansion urbana en zonas no aptas es perjudicial para el
mejoramiento del uso del suelo y las tacticas de gestidn sostenible.

Segun Garcia (2020) busco definir el vinculo entre la variable calidad de vida urbana y la
variable espacio publico, partiendo que, la calidad de vida urbana es la satisfaccion de las
demandas y necesidades en relacion el lugar que habitan se disefiaron cuestionarios validados
por juicio de tres expertos.

Entre la metodologia que se uso tuvo un enfoque de investigacion cuantitativo y disefio no
experimental-correlacional. Se aplicaron los instrumentos a 200 habitantes que representaron
las muestra, arrojando 2 resultados el 50% manifestd que el nivel del espacio publico es bajo y
el 56% el nivel de calidad de vida urbana es percibida como baja.

Se concluy6 que existe una correlacion de nivel significativo entre la variable calidad de vida
urbanay la variable espacio publico, ya que estas dos son necesarias para el adecuado estilo de

vida de las personas.

El autor Gutiérrez Juarez (2017) nos dice en su tesis “el papel del espacio colectivo dentro de
los procesos de regeneracion urbana”.
El analizar el papel que desempefia el espacio colectivo dentro de los métodos de regeneracion

urbana, el cual ejecuto una investigacion documental basada en la consulta de fuentes primarias
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y secundarias, articulos de prensa y revistas especializadas, vinculado con la observacion de
los hechos periddicos en la ciudad.

Concluyendo el contexto del anélisis explico en el que se ha ejecutado el andlisis y se discuten
las restricciones que confina el mismo y los argumentos que quedan abiertas para trabajos
posteriores.

El autor Angeles (2019) con un estudio que se basé en las teorias de Redes Urbanas, Gestion
de Residuos Sdlidos y Catalizador Urbano. El fendmeno de la catélisis urbana, se muestra como
una herramienta de revitalizacion urbana, baja el criterio de que para que el entorno responda
de manera positiva a este fendmeno, la propuesta ha de generar una serie de proyectos que
sumen a la activacion urbana del sector.

En la metodologia usada con un enfoque de investigacion del tipo cualitativo-critico-
propositivo, se elaboré un modelo de propuesta de catalizador urbano, realizando un
diagnostico de la problematica identificando las necesidades de este mercado.

Finalizando concluyo que el estudio de las interacciones externas e internas, de la red urbana,
de la interaccion social en sus puestos, y del control de los residuos sélidos.

Segun Garcia (2020) se dice, disponer si la zona publica recreativa tiene relacion con la
satisfaccion de los habitantes.

Su metodologia aplicada fue una investigacion cuantitativa, no experimental de disefio
descriptivo-explicativa con una muestra constituida por 200 habitantes.

Concluy6 que el espacio publico tiene una relacion significativa con respecto a la satisfaccion

de los moradores del Sector estudiado.

Segun el autor Romero (2016) su investigacion concluyo que: los usuarios utilizan los espacios
publicos porque satisfacen en ellos sus necesidades que son relacionadas con la calidad de vida
urbana, produciendo en ellos beneficios.

En su totalidad los entrevistados marcaron que los usos socio-culturales que se ejecutan en los
espacios publicos, admiten que estos influyan de modo positivo en la calidad de vida urbana,
igualmente el autor identifico lazos entre las condiciones de los espacios publicos y la calidad
de vida urbana, los cuales simbolizan las composiciones y formas en como los ciudadanos
logran construir su calidad de vida urbana.

Por lo que se puede mencionar que los vinculos del disfrute del espacio, la socializacion,
familiar, distraccion son los fundamentos que tienen las personas para lograr una buena calidad

de vida urbana y agradable convivencia.
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Segun el autor Cueva (2020) nos dice en su estudio sobre el espacio publico y su relacion con
la calidad de vida urbana.

Su metodologia basica, cuantitativa, descriptiva correlacional.

Como conclusién tuvo que los aspectos funcionales y de los espacios publicos se relacién

directamente y significativamente con el confort urbano.

Segn Romero y Valdivia (2020) se desarrolla en una tesis doctoral en realizar una evaluacion
sobre la calidad de vida en espacios urbanos desde la perspectiva feminista, en un contexto de
discriminacion hacia las mujeres.

Su metodologia que se usd la triangulacion de técnicas bibliograficas cuantitativas y
cualitativas.

Y se concluy6 que para obtener una mejor condicion de vida, se debe aplicar cambios, un
modelo de vanguardia, la ciudad cuidadora, implica una ciudad que nos protege, nos permite

protegernos a si mismos, a nuestros congeneres y a los nos rodea.

El autor Terrones (2022) dice que la gestion de espacios publicos fue de regular a buena. Lo
que tiene que ver con el mobiliario, la estética y la seguridad ciudadana, la cual se ve en
descenso debido a que no hay cultura correcta de cuidar los mismos.

La infraestructura publica y privada, cuenta con servicios basicos y la existencia de cuidado de
la imagen ciudadana, la cual se ve afectada por la mala administracién a la hora de cuidar y
mantener las estructuras por parte de sus habitantes.

Por lo que finaliza diciendo que hay recuperacion directa de la gestion del espacio publico

sobre la calidad de vida urbana.

2.1.1. Resultados del analisis del conocimiento actual

Dentro del estado del arte se puede apreciar que la calidad de vida y el espacio publico, son
dos elementos fundamentales para una dptima convivencia en las zonas residenciales pero
existen problemas que son mas resaltantes de los escenarios publicos que son percibidos por
los residentes de las principales urbanizaciones, por el deterioro en la infraestructura, la
contaminacion, accesibilidad y seguridad. El cual desempefia el espacio colectivo dentro de los
métodos de regeneracion urbana, la cual baja el criterio de que para que el entrono responda de

manera positiva a este fendmeno. Por lo que tiene que ver con el mobiliario, la estética y la
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seguridad ciudadana, la cual se ve en descenso debido a que no hay cultura correcta de cuidar

los mismos (Rivarerneyra, 2020; Gutiérrez Juarez, 2017; Angeles, 2019; Terrones, 2022).

Por otro lado tenemos que la metodologia para poder obtener un mejor resultado en las
investigaciones, muchos de los autores han usado varios métodos, pero entre los mas
aplicados estan cuantitativas y de disefio no correlacional, aunque también hubo algunos que
usaron el método cualitativo de disefio correlacional. Por lo que se pudo apreciar una
variedad de métodos a la hora de aplicarlos. Pero los autores llegaron a deducciones similares
en las que el espacio pubico que muchos por su estado y mal manejo de las autoridades con
contaminantes para el medio ambiente y son factores determinantes en la ciudad, ya que
muchos de los usuarios buscan estos espacios para mejorar su salud, fisica, entretenimiento,
deporte entre otras actividades, por lo que el estado de estos espacios perjudica estas
acciones. Es necesaria la conservacion y levantamiento de estos espacios para el beneficio de
los mismos ciudadanos, estos requieren que sus demandas sean atendidas pare elevar el
porcentaje de calidad de vida urbana (Covas, et at., 2020; Jiménez, 2018; Pefia, 2020; Santos,
2017; Chicaiza Vivanco, 2019; Garcia, 2020; Garcia, 2020).

Finalmente el poder acotar que el espacio publico y la calidad de vida urbana es parte de la
expansion urbana en las zonas, forman vinculos entre los ciudadanos y el poder disfrutar del
espacio, la socializacion, familiar, distraccion son varios de los fundamentos que prevalecen
en estas areas por lo que son de gran importancia ya que generan una buena calidad de vida y
directamente con el confort urbano, por lo que es necesario aplicar cambios, el cual nos permita
poder cuidarnos entre nosotros y cuidar a la ciudad y todo lo que nos rodea ya que nos da un
mejor equilibrio en nuestras vidas (Moschella P., 2018; Romero, 2016; Cueva, 2020; Romero
y Valdivia, 2020).

2.2.Fundamentacion teorica y Conceptual.

2.2.1. Definicién de Calidad de vida urbana

Esta variable se la utiliza en distintos métodos las cuales estan encargadas de estudiar los

problemas complejos que se presentan a la ciudadania, ya sea econdmico, sociales,

28



ambientales, territoriales y relacionados con la sociedad moderna. Presenta varias dificultades
por el deterioro ambiental lo cual dificulta el equilibrio de una dptima calidad de vida, también
existen otras variables que afectan a un balance aceptable, como la inseguridad social, mal
mantenimiento de infraestructura, dificultad en las relaciones sociales y culturales. Entre los
enfoques que miden la calidad de vida, utilizando estadisticas oficiales e informacidn sobre el
entorno de vida, mientras que un enfogque subjetivo evalta los niveles de satisfaccion que las

personas sienten sobre un &rea determinada (Zivanovic, 2018).

La calidad de vida es un proceso que esta vinculado al ciclo de vida que tiene cada persona, su
rutina y estilo de vida, esta es la posibilidad que tiene el individuo de poder llevar una vida
digna y optima ya que puede desarrollar sus habilidades y potenciarlas de forma auténoma y
favorecedor a la finalidad que tiene la sociedad de la que hace parte el ciudadano. Poder llevar
una vida equilibrada en una buena calidad de vida urbana y un espacio publico adecuado es la
misién que deberia tener la urbanizacién y modernizacion que poco a poco van siendo parte de

las ciudades.

2.2.2. Definicién de Espacio Publico

En muchos ambitos el espacio publico es un vacio que esta en las ciudades y que se trata de
Ilenar de alguna forma, pero también es una zona en la que se pueden apreciar una buena fluidez
en la convivencia de los usuarios que transitan y desarrollan su rutina en estos lugares. Para
poder acotar de manera operativa al concepto de espacio publico, se debe acudir a la naturaleza
de este, es decir, a la caracteristica o caracteristicas que se han relacionado tradicionalmente
con su descripcion, si bien es necesario apuntar que la concepcion del espacio publico tiene
significados divergentes segln la sociedad, el lugar y el momento histérico (Low y Bossio,
2006; 2019).

Segun con (Galkowski, 2019) afirma que el estado de propiedad de un lugar no determina su
funcidn en la ciudad ni su clasificacion no determina su funcion en la ciudad ni su clasificacion
como espacio publico, por lo que el peso de la definicion como tal cae de manera total en el
aprovechamiento social de ese espacio. Y como se sabe, estas zonas son usadas por los
ciudadanos como areas de recreacion, entretenimiento, cultural, deporte, entre otras. Donde se

desarrollan vinculos entre las personas con las que se convive.
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2.2.3. Definicion de inseguridad

La inseguridad generalizada desde el fin de la guerra ente la destruccion del crimen, el accionar
pandilleril y la muerte violenta (Walter, 2018). La falta de seguridad, el incremento de la
criminalidad, las nuevas formas de delincuencia que cada vez son mas violentas, la inseguridad
en las calles y la deficiencia participacion de los policias lo cual ha causado que este tema sea
cada vez mas grande, discutido y sea un debate social. Lo cual lo hace complejo, ya que cada
vez existen nuevos crimines los cuales quedan imputen por parte de la ley y justicia. EI miedo
por parte de la ciudadania se hace cada vez mas grande a la hora de salir de sus casas y a la
falta de eficacia de las autoridades esta va solo en aumento, por lo que hay que trabajar para
que haya una disminucion de este problema social.

2.2.4. Definicién de infraestructura

Esta es definida como estructuras fisicas y organizativas, redes o sistemas los cuales son
necesarios para el optimo funcionamiento de una sociedad, los distintos componentes de la
infraestructura de una sociedad pueden ser tanto del sector publico como privado, claro esta
todo depende de como sea administrado y sus propietarios, este tipo de infraestructura en el
espacio Publio es necesario par aun desplazamiento adecuado de los usuarios, la accesibilidad
de personas y el mejoramiento de su calidad de vida. Se determina que los plazos para cumplir
con las intervenciones que transformen al espacio e infraestructura publica en accesibles son
el 2018 para el espacio publico e infraestructura de transporte y 2019 para los edificios
(SENADIS, 2017).

2.2.5. Definicién de mantenimiento

Es un proceso en el cual busca que una infraestructura, edificio, objeto siga funcionando de
manera adecuada y no cause ninguna deficiencia a la ciudadania. Consiste en una serie de pasos
en la cual se repara, o restablece lo que permite alargar el uso del objeto sin que perjudique a
la institucion o individuos. Por lo que para poder mantenerlos es necesario la intervencion de
las autoridades, sino también por parte de la ciudadania que ayude cuidando y preservando los
espacios publicos. (Martins, 2018) nos menciona que la instalacion de iluminarias se realiza
méas alld de la funcion, realizando la funcién bésica de iluminacion y actuando como

herramienta de arte publico y cambiando la percepcion de la ciudad y la organizacion
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representada. Por lo que podemos definir que el mantenimiento de todo lo que conforma el
espacio publico y las ciudades es necesario para una calidad de vida correcta, adecuada y

equilibrada la cual es necesaria para todos los usuarios.

Dimension de Percepcion urbana

Segun Discoli (2013) nos dice que los aspectos urbanos, estan relacionados con irregularidades
estructurales, asi como coyunturales, y los aspectos ambientales, aquellos que se relacionan
con la contaminacion sonora, de aire, tierra y agua. Los niveles de composicion que congregan
estudios con tipologias delimitadas o distribuidas las cuales referencian semblantes
demostrativos tanto en la degradacion del espacio urbano como en el ambiente. Estas

repercusiones pueden llegar a afectar a la calidad de vida de las personas.

Satisfaccion

El autor Porras (2020)Esta perspectiva, es similar a la organizacion publica y privada,
indicadores que explican la satisfaccion de las expectativas de los ciudadanos, asi como
usuarios. La calidad de vida urbana reflexiona aspectos del desarrollo de la ciudad, encerrando
el espacio donde se desplieguen y ejecuten sus actividades, ya sea de forma grupal o individual,

ya que estos factores establecen los aspectos de la vida diaria de la urbe.

Tipos de infraestructura

Segun Loor (2021) la gestién del conocimiento es relevante para diseminar conocimiento tacito
y explicito para hacer el uso mas efectivo de los procesos y recursos de la organizacion, asi
como sus capacidades para aprender, y adecuarse a los nuevos retos. Las apariencias de
conocimiento y desarrollo, tiene como objetivo igualar la infraestructura que la gestion precisa

para crear desarrollo y progreso a largo plazo.

Invasion del espacio publico

Segun Fortunati y Gumede (2016) describieron que la invasion en las comunidades siempre

estan presente por la falta de gestion de espacios publicos y falta de cultura de las personas,
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propiciando alteracién de los espacios publicos y el libre transito de veredas y pistas, también
la mala gestion urbana de los propietarios y la falta de capacidad de las autoridades hace que
los espacios de recreacion sean limitados para las comunidades, ademas de reducir areas libres
siendo ocupadas sin planificacion.

Mobiliario urbano

De acuerdo con el autor Castillo (2018) el equipamiento urbano se refiere al grupo de
instalaciones mobiliarias, o elementos usados para que los pobladores se sientan a confort, pero
la carencia de equipamiento urbano, asi como su mal disefio y planificacion incrementa dentro
de la sociedad, por lo cual, la perspectiva de las personas sobres los servicios urbanos y el
equipamiento urbano brindan la calidad de medio y malo, no siendo una opcion que el
equipamiento este en excelente estado.

Inseguridad ciudadana

Segun Melgar y Salazar (2019) indican que el escenario empleado por los ambulantes como
ambiente de trabajo: calles de alto transito, esquinas, estaciones de autobls, semaforos, entre
otros; el comercio ambulatorio es sefialado por la poblacion como actividades que generan la
obstruccién del transito, la inseguridad, la delincuencia, etc.; lo que perjudica el ambiente

urbano donde se ubican.

Deterioro de la imagen urbana

El autor Torres, F (2018) sefiala en su trabajo de investigacion que la irrupcion del espacio
publico, es uno de los efectos generados por el comercio ambulatorio que incide
significativamente en el desgaste fisico del Espacio publico. La contaminacion del espacio es
uno de los resultados ocasionados por el comercio, que se repite constantemente en el desgaste

de los espacios publicos.
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3.

MARCO METODOLOGICO

3.1.Tipo de investigacion.

El presente trabajo, tendra un enfoque cuantitativo, debido a que se obtendrén datos de las

opiniones de las personas que seran seleccionadas, los cuales posteriormente seran tabulados

de forma estadistica. Este disefio metodologico, es factible para el actual trabajo, ya que nos

permitira responder a los criterios que se quieren exponer y estan establecidos en los objetivos

por investigar. Por esto, se procede a trabajar con moradores que se han seleccionado que vivan

la realidad del caso en el Centro del Canton Santa Elena, 2022.

3.2.Alcance de la investigacion.

El alcance del presente trabajo, sera de tipo correlacional, el cual nos va a permitir diagnosticar

y el caracterizar la situacion actual de la variable de estudio en el area seleccionado, y también

se usard la encuesta para identificar cuéles son los puntos que afectan a los individuos.

3.3. Operacionalizacion de las variables

Técnica de
Definicion levantamiento
Variable(s) Dimensiones Indicadores Preguntas
conceptual de
informacion
Variable 1: Ofrece Historiales Datos ciudadanos * Edad
diferentes personales «  Género
Calidad de | entornos, tanto
vida urbana | urbanos como Percepcion
rurales urbana e Seguridad ¢Qué opina
(Navarrete, e Tranquilidad sobre el
2013). e Limpieza entorno de su Encuesta
e Vivienda sector?
Bienestar a las e \ecinos

personas, son
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notables a la

hora de decidir
residir

(Pedraza,
2019).

Desarrollo de
actividades,

ocio, comercio

a traveés del
buen estado de
las unidades
que lo
conforman,
distribucion
equitativa de

sus elementos.

Satisfacer las
necesidades
materiales e

inmateriales de

los ciudadanos

a partir de su

uso y su
disfrute

(Garcia, 2020)

Satisfaccion

y laborales
(Gehl, 2014).

El disfrute de tipo de
estos espacios | infraestructuras.

Efectivizarian

del buen vivir

e Confortde

vida

e Territorio e

infraestructura

e Dotacion de
Servicios
publicos

¢Hace uso del

parque?

¢Hace uso de
los espacios
publicos que
tiene en su

sector?

¢Qué
problemas
Severos
afectan a su

urbanizacion?

¢Esta
conforme con
los servicios
publicos que
hacen parte de
su sector?

¢Cree que la

municipalidad
cumple bien

con los

servicios?

Encuesta
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Variable 2:

Espacio

publico

Es un atributo
urbano, en
conjunto con el
suelo,
vivienda,
servicios
publicos o los

equipamientos.

Disponibilidad
de elementos y
que haya
relacion al
namero de
ciudadanos
permanentes
del territorio
(Guardamagna,
2018).

Es de
importancia
tener presenta
la composicion
que deben
tener los
elementos,
ubicacion o
lugar

estratégico.

Invasion del
espacio
publico.

Mobiliario
urbano (bancos,
juegos

infantiles, etc.)

Equipamiento y

mobiliario

Inseguridad

ciudadana

Invasion de
pistas y
veredas.

Ocupacion de

areas libres.

Insuficiencia
de espacios de
recreacion.

e Optimo
mantenimiento

del mobiliario.

Mal estado de
conservacion
del
equipamiento.
Veredas y
pistas en mal
estado.
Deterioro y
mal uso del
mobiliario

urbano.

Desorden

publico.

¢ Como valora
la calidad de
sus carreteras
y veredas del
sector?
¢Existe un
equilibrio en
la ubicacion y
tamanos de
parques y

areas verdes?

¢Cémo
considera
usted el estado
de
conservacion
del mobiliario
de los
parques?
;Considera
que los
mobiliarios
que existen
son los

adecuados?

¢Cree que en
su sector
existe armonia
entre vecinos

y peatones?

Encuesta
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Deben estar
distribuidos en
todo el
territorio para
que los
usuarios gocen
y disfruten de
ellos sin
exclusion
alguna
(Paramo,
2010).

Distribucion al
acceso
peatonal para
que estén
dispuestos los
elementos del
territorio
(Cortés, 2017).

Deterioro de la

estética urbana

Imagen Urbana

e Déficit de
areas verdes.

e Fachadas.

¢Considera
que el
mantenimiento
que se lesda a
los espacios
publicos es

Optimo?

Encuesta

3.4.Poblacion, muestra y periodo de estudio.
Segun los datos del Censo (INEC, 2010) en el Cantdn Santa Elena, existen 70.680 Mujeres,

73.396 hombres, con un total de 144.076 habitantes. La tasa anual de crecimiento es moderada,

presencien la situacion que se vive en el centro de Santa Elena.

3.5.Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.

la cual refleja un aumento minimo por afio, por lo que actualmente la poblacion total estaria
bordeando por 238,889 habitantes.

La investigacion sera de caracter cuantitativo, y la técnica que se utiliz6 para el levantamiento
de informacion, fue a través de la encuesta. La cual se elaboro a partir de las caracteristicas en

el cuadro de conceptualizacion la cual sera aplicada a las personas seleccionadas que vivan y
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Analisis y desegregacion de los métodos aplicados.

Para poder verificar el censo antes del correspondiente levantamiento de informacion, y que
este sea mas eficiente, se procede a hacer una encuesta piloto la cual sera analizada y validada
por el Alpha de Cronbach, por lo que este nos ayuda a verificar si la encuesta a tratar sera

factible para la poblacion que se va a estudiar.

4.2 Andlisis del Alfa de Cronbach.

Los autores Oviedo & Campo-Arias (2005)nos dicen que es un valor del alfa de Cronbach,
entre 0.70 y 0.90, indica una buena consistencia interna para una escala unidimensional. El
Alpha de Cronbach aparece con frecuencia en la literatura, como una forma confiable para la
adecuada validacion de la escala y medida que cuantifica la correlacion existente entre las
variables.

Por otro lado tenemos a autores como Barrios y Cosculluela (2013) Dado que es uno de los
tipos de coeficiente de consistencia interna, el alfa de Cronbach expresa esta consistencia
interna a partir de la covariacion entre los items del cuestionario o test, de manera que cuanto

mayor es la covariacion, mayor puntuacion.

A continuacién, se muestra los resultados:
Tabla 1: Estadisticos de Fiabilidad.
Alfa de
Cronbach
700

Fuente: Datos desarrollados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en la encuesta piloto.

De acuerdo al resultado que se obtuvo en el Alfa de Cronbach es una puntuacion de 0.7, lo que
significa “Aceptable” la confiabilidad de cada una de las preguntas propuestas en el
instrumento para el levantamiento de informacion, demostré que los pertinentes datos que
proceden de esta herramienta, con adecuados al suministrar informacion veridica para los

objetivos que se marcaron para el estudio.

37



4.3. Analisis e interpretacion de los resultados de las encuestas.

Segun la encuesta aplicada a las 70 viviendas perteneciente al Centro del Canton Santa Elena,
se obtuvieron los siguientes resultados en lo que respecta a las variables de informacién

general:
Variable 1: Género de los encuestados.

Tabla 2: Frecuencia de variable “Género”.

Sexo Porcentaje
Femenino 25 35,71%
Masculino 45 64,29%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos obtenidos a través del levantamiento de informacidn a las personas encuestadas en el Centro del

Canton de Santa Elena.

Figura 1. Histograma de la Género de las personas encuestadas.

100.00%
80.00%
64.29%

60.00%
40.00% 35.71%

20.00%

0.00%

Femenino Masculino

Fuente: Datos conseguidos mediante el levantamiento de informacion a las personas encuestadas en el Centro

del Cantdn Santa Elena.
Analisis.
En latabla 2 y la figura 1, se ve el género que predomino es el masculino, dando el 64,29% y

el femenino dando un porcentaje del 35,71% de las personas encuestadas del Centro del Canton

de Santa Elena. Indicando que hubo mas colaboracion por el lado de los hombres.
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Variable 2: Edad de los encuestados.

Tabla 3: Frecuencia de variable “Edad”.

Edad Porcentaje
21-24 14 20,00%
25-30 19 27,14%
31-56 37 52,86%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos conseguidos gracias a el levantamiento de informacién a las personas del Centro del Cantén de

Santa Elena.
Figura 2. Histograma de la Edad de las personas encuestadas.

100.00%

80.00%
60.00% 52.86%

40.00%

27.14%
20.00%

20.00%

0.00%
21-24 25-30 31-56

Fuente: Datos obtenidos gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro de Canton de Santa

Elena.

Anélisis.

En la Tabla 3 y la figura 2, se nombra que la edad mas prevalece es la del rango de 31 a los 56
afios con el 52,86%. Por otro lado, tenemos una edad intermedia en un rango de 25 a los 30
afios con un porcentaje de 27,14%, y por ultimo tenemos la edad de menor rango en 21 a 24

afios con una participacion de 20,00%.
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Pregunta 1: ¢Es usted residente del Canton Santa Elena?

Tabla 4. Frecuencia de la variable “Residente del Cantén”.

1. ¢Es usted residente del Porcentaje

Cantodn Santa Elena?

Si 68 97,14%
No 2 2,86%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos logrados por medio del levantamiento de informacion a las personas encuestadas del Centro del
Cantdn de Santa Elena.

Figura 3. Histograma de Residente del Canton.

100.00% 97.14%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

2.86%

0.00%
Si No

Fuente: Datos conseguidos a través del levantamiento de informacién a las personas del Centro del Cantén de

Santa Elena.
Andlisis.

En latabla 4y la figura 3, se pude dar a conocer que el 97,14% de las personas dijo “Si” reside

en el canton y un 2,86% dijo “No” por lo que eran transeuntes de otros Cantones.
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Pregunta 2: En su opinién ¢ Como considera el entorno a su sector?

Tabla 5. Frecuencia de la variable “Considera el entorno a su sector”.

2. En su opinién ¢Como considera el entorno

Porcentaje
de su sector?
Aceptable 2 2,86%
Mala 43 61,43%
Regular 25 35,71%
Total 70 100,00%
Fuente: Datos alcanzados mediante el levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cant6n
Santa Elena.
Figura 4. Histograma de Considera el entorno a su sector.
100.00%

80.00%
61.43%

60.00%
40.00% 35.71%

20.00%

2.86%

0.00%

Aceptable Mala Regular

Fuente: Datos obtenidos gracias al levantamiento de informacién a las personas del Centro del Canton de

Santa Elena.

Anélisis.

En la tabla 5y la figura 4, el mayor porcentaje dio 61,43%, escogiendo la opcion de mala, por
otra parte, tenemos el 35,71% quienes dijeron que consideraban regular el sector. Y ya por
altimo tenemos el 2,86% sefialaron que era aceptable.
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Pregunta 3: ;Considera que su sector, requiere mayor atencion en los servicios basicos?

Tabla 6. Frecuencia de la variable “Mayor atencion de los servicios basicos”.

3. éConsidera que su sector, requiere

Porcentaje
mayor atencién en los servicios basicos?
Si 48 68,57%
No 5 7,14%
Tal vez 17 24,29%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos alcanzados gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cant6n Santa

Elena.

Figura 5. Histograma Mayor atencion de los servicios basicos.

100.00%

80.00%
68.57%

60.00%

40.00%

24.29%

20.00%
7.14%

0.00%
Si No Tal vez

Fuente: Datos obtenidos a través del levantamiento de informacion a las personas del Centro del Canton de

Santa Elena.

Analisis.

En latabla 6y lafigura5, el 68,57% dijo que “Si” consideraban que necesitaba mayor atencion
en los servicios basicos. Tenemos también el 24,29% sefialo que “Tal vez” y por Ultimo el
7,14% dijo que “No” meditaban que no necesitaban atencion en los servicios basicos en el

sector.
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Pregunta 4. En su opinion ¢Considera que el gobierno local del Canton cumple con los

servicios hasicos?

b

Tabla 7. Frecuencia de la variable “El gobierno local del Canton”.

4. En su opinién ¢Considera que el Porcentaje
gobierno local del cantéon cumple con los

servicios basicos?

Si 51 72,86%
No 19 27,14%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos obtenidos gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro del Canton de

Santa Elena.

Figura 6. Histograma de EI gobierno local del Cantén.

100.00%

80.00% 72.86%

60.00%

40.00%
27.14%

20.00%

0.00%
Si No

Fuente: Datos obtenidos con la ayuda del levantamiento de informacién a las personas del Centro del Cantdn

Santa Elena.

Anélisis.

La tabla 7 y la figura 6, el porcentaje 72,86% de las personas sefialo que “Si”” consideran que
el gobierno local cumple con los servicios basicos en los sectores, y el un 27,14% dijo que
“No” creen que el gobierno les dé la adecuada importancia y que cumplan con los servicios

bésicos en cada sector.
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Pregunta 5. ¢ El gobierno promueve la creacion de parques y jardines?

Tabla 8. Frecuencia de la variable “Creacion de parques y jardines”.

5. ¢El gobierno promueve la creacion de Porcentaje

parques y jardines?

Nunca 39 55,71%
Siempre 2 2,86%
Casi Siempre 29 41,43%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacidn a las personas del Centro del Cantén de
Santa Elena.

Figura 7. Histograma de Creacion de parques y jardines.

100.00%

80.00%
60.00% 55.71%
41.43%
40.00%
20.00%
2.86%
0.00%
Nunca Siempre Casi Siempre

Fuente: Datos obtenidos gracias al levantamiento de informacidn a las personas del Centro del Cantdn Santa
Elena.

Analisis.

Enlatabla 8y lafigura 7, el 55,71% de las personas argumentaron que Nunca han visto que el
gobierno invierta en la creacién de parques y jardines. Por otro lado tenemos que el 41,43%
sefialo que Casi siempre ven que le dan una cierta importancia a la creacion de los parques y

por ultimo el 2,86% expresaron que no ven una creacion continua de estas zonas.
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Pregunta 6. ;Qué valor le daria a las calles y veredas del Canton?

Tabla 9. Frecuencia de la variable “Calles y veredas del Canton”.

6. ¢Qué valor le daria a las calles y

Porcentaje
veredas del Cantén?

Satisfecho 2 2,86%

Insatisfecho 39 55,71%

Regular 29 41,43%

Total 70 100,00%

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacién a las personas del Centro del Cantén de
Santa Elena.
Figura 8. Histograma de Calles y veredas del Canton.
100.00%

80.00%
60.00% 55.71%

41.43%

40.00%

20.00%

2.86%

0.00%

Satisfecho Insatisfecho Regular

Fuente: Datos obtenidos mediante el levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cant6n Santa
Elena.

Analisis.

En la tabla 9 y la figura 8, el porcentaje mas alto de 55,71% argumentaron que estan
insatisfecho con el estado de las calles y veredas. Por otro lado tenemos el 41,43% dijeron
“Regular” por las condiciones de las mismas, por Gltimo un 2,86% sefialaron “Satisfecho” a la

hora de medir el valor de las calles.
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Pregunta 7. ;En los espacios publicos, se realizan: ferias, juegos, ferias gastronémicas, etc.,

en su sector?

Tabla 10. Frecuencia de variable “Ferias, juegos, ferias gastrondmicas”.

7 ¢En los espacios publicos, se realizan

ferias, juegos, ferias gastrondmicas, etc., en Porcentaje
su sector?

Si 36 51,43%

No 29 41,43%

Nunca 5 7,14%

Total 70 100,00%

Fuente: Datos conseguidos gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cantén Santa

Elena.

Figura 9. Histograma de Ferias, juegos, ferias gastronomicas.

100.00%

80.00%

60.00%
51.43%

41.43%
40.00%

20.00%
7.14%

0.00%
Si No Nunca

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacion a las personas del Centro del Canton

Santa Elena.

Andlisis.

Enlatabla 10y la figura 9, el porcentaje 51,43% senalo “Si” a que en el sector se hacen ferias,
juegos, etc., por otro lado, tenemos el 41,43% argumento que “No” que no se hacen ese tipo
de actividades. Por ultimo el 7,14% dijo que “Nunca” se realizaban esas actividades de

entretenimiento.
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Pregunta 8. Actualmente ;Cree que en su sector existe coexistencia entre vecinos y

peatones?

Tabla 11. Frecuencia de la variable “Coexistencia entre vecinos y peatones”.

8. Actualmente ¢Cree que en su sector existe

Porcentaje

coexistencia entre vecinos y peatones?
Si 42 60,00%
No 28 40,00%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos obtenidos mediante el levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cantén Santa

Elena.

Figura 10. Histograma de Coexistencia entre vecinos y peatones.

100.00%

80.00%

60.00%
60.00%

40.00%
40.00%

20.00%

0.00%
Si No

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacién de las personas del Centro del Canton

Santa Elena.

Analisis.
En la tabla 11 y la figura 10, el porcentaje de 60,00% argumento que “Si” existe una
convivencia entre vecinos y peatones. Por otro lado un 40,00% dijo “No” preexiste una

coexistencia entre ellos.
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Pregunta 9. En su opinion ¢Considera que se les da el adecuado mantenimiento a los

espacios publicos?

2

Tabla 12. Frecuencia de la variable “Mantenimiento a los espacios publicos”.

9. En su opinion ¢Considera que se les da el

adecuado mantenimiento a los espacios Porcentaje
publicos?

Si 28 40,00%

No 42 60,00%

Total 70 100,00%

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacion a las personas del Centro del Canton
Santa Elena.
Figura 11. Histograma de Mantenimiento a los espacios publicos.
100.00%

80.00%
60.00%
60.00%
40.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Si No

Fuente: Datos obtenidos gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro del Cantén Santa

Elena.

Analisis.
En la tabla 12 y la figura 13, el 60,00% senalo que “No” se les da el debido mantenimiento a
los espacios publicos. Por otro lado tenemos el 40,00% dijo que “Si” se les da el adecuado

mantenimiento a estos lugares.
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Pregunta 10. En su sector presenta problemas como:

Tabla 13. Frecuencia de variable “Presenta problemas”.

10. ¢En su sector presenta problemas como: Porcentaje
Alumbrado publico 25 35,71%
Deterioro de infraestructura 19 27,14%
Desechos en calles y veredas 26 37,14%
Total 70 100,00%

Fuente: Datos alcanzados a través del levantamiento de informacidn a las personas del Centro del Cantén
Santa Elena.
Figura 12. Histograma de Presenta Problemas.

100.00%

80.00%

60.00%
40.00% 35.71% 37.14%

27.14%
20.00%
0.00%
Alumbrado publico Deterioro de Desechos en calles y

infraestructura veredas

Fuente: Datos alcanzados gracias al levantamiento de informacion a las personas del Centro del Canton Santa
Elena.

Anélisis.
En latabla 13y la figura 14, el 37,14% sefialo que cuenta con problemas de desechos en calles
y veredas, el 35,71% argumento que presenta problemas con el alumbrado publico y por ultimo

tenemos que el 27,14% dijo que tiene problemas con el deterioro de infraestructura en su sector.
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4.4.Prueba de Hipdtesis

A partir del alcance de la investigacion referida en la seccion metodologia, se precisa establecer
relacion entre las variables “Calidad” y “Espacio”. Para determinar dicho vinculo estadistico,
se aplicara el test de Spearman, el cual a partir del supuesto de la construccion del instrumento.

A continuacién, se mostrara los resultados:

Ho: No existe correlacion entre las variables “Calidad” y “Espacio”; significancia > 0.05.

Ha: Existe correlacion entre las variables “Calidad” y “Espacio”; significancia < 0.05.

Tabla 14. Resultados de la aplicacion del test de Spearman.

Indicadores Calidad Espacio
Coeficiente de
y 1,000 0,049
correlacion
Calidad : :
Sig. (bilateral) 0,000
N 70 70
Coeficiente de
_ 0,049 1,000
. correlacion
Espacio : :
Sig. (bilateral) 0,000
N 70 70

**|_a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

De acuerdo con los datos de la tabla 14, la significancia resulta ser menor a 0,05 es decir se
acepta la hipétesis alternativa, por lo que estadisticamente se evidencia que existe relacion entre
las variables “Calidad” y “Espacio”. Por lo que, la conceptualizacion de estrategias puede
solucionar el problema social detectado a partir de la postulacion de la pregunta de

investigacion.
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5. DISCUSION

De acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta realizada, el 61,43%, escogieron la opcion de
mala, mientras el 35,71% dijeron que consideraban regular el sector y el 2,86% sefialo que era
aceptable el entorno en el que viven y sus espacios publicos. Esto concuerda con el autor
Jiménez (2018) dice, de manera directa como la habitabilidad de los espacios publicos toma un
rol importante en las ciudades mas conocidas de Latinoamérica. El cual era mejorar la
movilidad del peat6n junto con su accesibilidad y disponibilidad de espacios publicos a través
de ciclo vias. Estos dos son de gran importancia ya que se vinculan para optimizar el equilibrio

de las ciudades y sus espacios.

Segun la informacion el 68,57% sefialo que Si consideraban que en su sector requerian mayor
atencion en los servicios bésicos, el 24,29% argumento que Tal vez y al final el 7,14% escogio
por el No por lo que consideraban que no necesitaba su sector una mayor atencion en los
servicios. Esto se relaciona con la opinion del autor Garcia (2020) busco definir el vinculo entre
la variable calidad de vida urbana y la variable espacio publico, partiendo que, la calidad de
vida urbana es la satisfaccion de las demandas y necesidades en relacion el lugar que habitan
se disefiaron cuestionarios validados por juicio de tres expertos. Lo cual hace que sea de mayor
importancia el buscar cubrir todas y cada una de las necesidades que se puedan presentar en

los usuarios.

Se evidencia en los resultados el 72,86% de personas dijo que Si consideraban que el gobierno
local cumpla con los servicios basicos en los sectores, el 27,14% supo decir que No creen que
el gobierno les dé la adecuada importancia a estas zonas. Ahora esto se ve relacionado con el
autor Gutiérrez Juarez (2017) nos dice en su tesis “el papel del espacio colectivo dentro de los
procesos de regeneracion urbana”.

El analizar el papel que desempefia el espacio colectivo dentro de los métodos de regeneracion
urbana, el cual ejecuto una investigacion documental basada en la consulta de fuentes primarias
y secundarias, articulos de prensa y revistas especializadas, vinculado con la observacion de
los hechos periodicos en la ciudad. Entre estos planes y métodos se debe tomar en cuenta varias
opiniones que dan la ciudadania, requiere que se le dé mayor atencién a las falencias que

existen en ciertas zonas.
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En base a los datos logrados el 55,71% de las personas encuestadas sefialaron que Nunca han
visto que el gobierno invierta en la creacion de parques, también el 41,43% supo decir que casi
siempre le dan una cierta importancia a la creacion de los lugares de entretenimiento y el 2,86%
argumentaron que No ven ninguna creacion continua de estas zonas. Segun Garcia (2020) se
dice, disponer si la zona publica recreativa tiene relacion con la satisfaccion de los habitantes.
Lo que hace que su calidad de vida sea mas optima y pueda ser fundamental para que se

desarrolle de mejor manera y exista un equilibrio en la misma.

Como se expuso en las derivaciones el 51,43% selecciono Si a que en el sector se hacen ferias,
juegos, etc., el 41,43% argumento que No y por ultimo el 7,14% sefialo que Nunca se realizaban
esas actividades. Esto se ve vinculado con la opinion del autor Romero (2016) su investigacion
concluyo que: los usuarios utilizan los espacios publicos porque satisfacen en ellos sus
necesidades que son relacionadas con la calidad de vida urbana, produciendo en ellos
beneficios. Por lo que se puede mencionar que los vinculos del disfrute del espacio, la
socializacion, familiar, distraccion son los fundamentos que tienen las personas para lograr una

buena calidad de vida urbana y agradable convivencia.

Segun la informacién recolectada se vio que el 60,00% sefialo que Si, que existe una
convivencia entre los vecinos y peatones y un 40,00% sefialo que No hay una coexistencia
entre ellos. Por lo tanto tiene relacion con Pefia (2020) nos dice que la calidad de vida urbana
y el espacio publico, se relacionan entre si, lo cual brinda una seguridad que, al intervenir en el
mejoramiento de los espacios publicos, debe verse reflejado en la calidad de vida urbana.
Finalmente lograr una tranquilidad, al tener contacto directo con el entorno natural,
convivencia familiar y sobre todo el poder contar con estos espacios abiertos donde uno puede

ser educado con los demas vecinos y personas con las que habitan dicha zona.

Correspondiente a la informacion obtenida, el 60,00% dijo que No se les da el apropiado
mantenimiento a los espacios publicos y un 40,00% sefialo que Si se les da el adecuado
sostenimiento a estos lugares. Se coincide con el autor Terrones (2022) dice que la gestion de
espacios publicos fue de regular a buena. Lo que tiene que ver con el mobiliario, la estética y
la seguridad ciudadana, la cual se ve en descenso debido a que no hay cultura correcta de cuidar
los mismos. Por lo que finaliza diciendo que hay recuperacion directa de la gestion del espacio
publico sobre la calidad de vida urbana. La adecuada infraestructura es vital para que los

usuarios puedan tener un éptimo uso de los espacios publicos que estan a disposicion por lo
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que es fundamental que se le dé la debida importancia a su manteamiento y regeneracion de

estas areas.

Con la informacion recopilada el 37,14% argumento que cuenta con problemas de desechos en
calles y veredas, el 35,71% sefialo que tiene problemas con el alumbrado publico y el 27,14%
dijo que existe en su sector problemas de infraestructura en su sector. Entonces, esto esta
vinculado con el autor Rivaderneyra (2020) en el articulo de su investigacion, los problemas
maés resaltantes de los escenarios publicos percibidos por los residentes de las principales
urbanizaciones, son el deterioro en la infraestructura, la contaminacion, accesibilidad y
seguridad. Por lo que finalizando el estudio se establecid, que para poder remediar los
problemas que muestran estas zonas, no es solo el trabajo por parte de la Municipalidad, es un
compromiso en conjunto con los ciudadanos y poder alcanzar una recuperacion en sus espacios

publicos.
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6. CONCLUSIONES

En la presente investigacion se ha abordado aspectos tedricos y metodologicos los cuales son
referentes a un estado del arte, donde se mencionaron a distintos autores que han implementado
diferentes métodos para poder efectuar una investigacion; las cuales, fundamentadas mediante
un enfoque cuantitativo, donde se ha desarrollado la técnica descriptiva, nos permitié conocer
la opinidn, de los moradores del Centro de Santa Elena y las necesidades que se visualizan en
su aspecto social. Las personas que forman parte de las diferentes comunidades, conviven y
hacen uso de los espacios publicos, estos tienen la funcion de brindarnos areas de recreacion,
entretenimiento, deporte, cultura, politica, etc., por lo tanto, satisfacemos nuestras necesidades
mismas que estan relacionadas con la calidad de vida urbana que se espera llevar en el lugar
que se reside.

La calidad de vida urbana se ve vinculada con las necesidades que los usuarios satisfacen
siendo asi, las formas de entender el variado uso de los espacios, lo cual al estar enlazado con
los espacios publicos busca: mejorar la salud mental junto con la fisica, hacer actividad fisica
tanto para los jovenes como para los adultos, reducir el estrés a través de recreacion pasiva,
rehabilitacion fisica, oxigenarse a través de convivir en las areas verdes.

Buscar un equilibrio adecuado entre la calidad de vida y los espacios publicos es fundamental
para que el ser humano pueda tener una buena vida, y también pueda darle un poco de variedad
a su rutina diaria, una adecuada comunicacion y relacion con sus vecinos junto con los peatones
que pueden llegar a transitar a sus alrededores, pero todo esto se debe dar si hay una conexion
Optima entre las dos variables, la importancia que tienen estos espacios es fundamental, ayudan
a la vida diaria de los ciudadanos y es esencial que se le dé el debido desarrollo por parte de
los gobiernos locales para que haya un incremento de estos espacios.

El aumento de la vida urbana implica una mejora en la calidad de vida de las personas pero
también se ven afectados los espacios publicos, las areas verdes y zonas de recreacion que poco
a poco van desapareciendo, es por esto que es necesario la importancia de invertir en desarrollar
estas zonas la variable de espacio publico, se concluye que existe una relacion con la variable
de calidad de vida urbana, ya que se pudo observar que son necesarios para el balance de la
vida cotidiana de la ciudadania.
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7. RECOMENDACIONES

Se recomienda establecer y desarrollar proyectos para los espacios publicos para que se puedan
incrementar mejoras considerables, visibles y utilizables, como parques, plazas, areas verdes,
etc., recuperar estas zonas es esencial para el equilibrio que se debe tener en la cotidianidad de

los individuos y el grado de satisfaccion que se necesita para la buena convivencia.

Mejorar la infraestructura de estos espacios, y poder tener un cambio en el proceder a la hora
de hacer el mantenimiento. Optimizar la accesibilidad teniendo en cuenta las debidas
normativas en el disefio de accesos requeridos para que todas las personas puedan acceder a
estos espacios y tener momentos de recreacion, entretenimiento, entre otros.

Es recomendable que se tome en cuenta las zonas donde haga falta iluminacion adecuada en
los parques, veredas, y calles para que no se perciba en los usuarios que se encuentren en partes

inseguras.

El avance de la urbanizacion que se da cada afio y que va en aumento, es favorable para la
calidad de vida de las personas, pero también se debe tomar en cuenta las zonas verdes, por lo
que es recomendable que haya un equilibrio a la hora de expandir la urbanizacion y que no se

vea afectada los espacios publicos.

La limpieza en zonas urbanas y espacios pubicos es vital para la calidad de vida de las personas,
es factible que se haga notar un orden y una constante limpieza por parte de los gobiernos
locales para que la ciudadania pueda tener un buen vivir, no se presenten inconvenientes que

afecten sus rutinas y convivencia vecinal.
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Anexo 3.

Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Gestion Social y Desarrollo

Masculino Femenino

2) Edad
21-25 25-30 31-56
3) ¢Es usted residente del Cantén Santa Elena?
Si No
4) Ensu opinién ¢Como considera el entorno de su sector?
Aceptable Mala Regular

5) ¢Considera que su sector, requiere mayor atencion en los servicios basicos?

Si No Tal vez

6) En su opinion ¢Considera que el gobierno local del cantén cumple con los servicios

bésicos?
Si No
7) ¢El gobierno promueve la creacion de parques y jardines?
Nunca Siempre Casi Siempre
8) ¢Qué valor le daria a las calles y veredas del Canton?
Satisfecho Insatisfecho Regular

9) ¢Enlos espacios publicos, se realizan ferias, juegos, ferias gastronémicas, etc., en su

sector?

Si No Nunca

10) Actualmente ¢Cree que en su sector existe coexistencia entre vecinos y peatones?

Si No



11) En su opinion ¢ Considera que se les da el adecuado mantenimiento a los espacios

publicos?
Si No
12) En su sector presenta problemas como:

Alumbrado publico Deterioro de infraestructura Desechos en veredas y calles
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