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RESUMEN 

 

La calidad de vida abordada desde sus diferentes contextos implica que sus condiciones económicas, 

ambientales, políticas y sociales, perjudiquen a la sociedad y a la comunidad debido a la situación emergente en 

las ciudades, dicho esto, la vida urbana cobra relevancia en la toma de decisiones que llevan a cabo los gobiernos 

locales. El objetivo de la investigación consiste en diagnosticar la situación actual de la calidad de vida de los 

habitantes, de la Ciudadela Virgen del Carmen del Cantón La Libertad, 2022. La metodología que se efectuó en la 

investigación, tuvo un enfoque de tipo cuantitativo y de alcance descriptivo, que fue llevado a cabo a través de un 

censo en el sector, además la técnica e instrumento utilizada en el proyecto fue la encuesta, que mediante su 

procesamiento de información se determinó su fiabilidad, la que fue validad por el método de cálculo Alpha de 

Cronbach, que nos permitió determinar la constancia de los datos obtenidos. En efecto, se concluye que la calidad 

de vida implica factores asociados a su ordenamiento territorial como desarrollo local, cuyos aspectos esenciales 

deben abordarse desde la gestión de políticas locales para hacer frente a los nuevos problemas sociales que se 

presenten en la zona urbana, tomando en consideración una visión estratégica, herramientas metodológicas 

seguidamente de un modelo de gestión que aportara de manera significativa en la localidad.  

 

Palabras claves: Calidad de vida urbana, Dimensión ambiental, Dimensión económica, Dimensión social, 

Desarrollo local. 
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URBAN QUALITY OF LIFE, VIRGEN DEL CARMEN NEIGHBORHOOD IN 

LIBERTAD CITY, 2022. 

 

 

ABSTRACT 

 

 

The life quality approached from its different contexts implies that its economic, environmental, political and social 

conditions affect society and community due to the emerging situation in cities, said this, urban life becomes relevant 

in decision making carried out by local governments. The research’s objective is to diagnose the current life quality 

situation and inhabitants’ in Virgen del Carmen neighborhood in Libertad city, 2022. Methodology that was carried 

out in this investigation had a approach type quantitative and descriptive in scope, which was carried out through 

a census in the sector, in this study the technique and instrument used in the project was the survey, which through 

its information processing determined its reliability, which was validated. by Cronbach's Alpha calculation method, 

which allowed us to determine the data obtained reliability. Indeed, it is concluded that the life quality implies 

factors associated with its territorial ordering as local development, whose essential aspects must be addressed 

from the local policies management to face the new social problems that arise in the urban area, taking into account 

consideration a strategic vision, methodological tools or management model will contribute significantly in the 

locality. 

 

Keywords:  Urban Quality of life, environmental dimensión, economic dimensión, social dimension, local 

development.
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INTRODUCCIÓN 

 

La calidad de vida en las ciudades es un tema de gran importancia en la actualidad, ya que 

las áreas urbanas están experimentando un rápido crecimiento y cambio. La planificación 

urbana y el desarrollo local son cruciales para garantizar que las ciudades sean lugares 

saludables, seguros y sostenibles para vivir.  

El propósito de este trabajo de investigación se centra en analizar los aspectos de la calidad 

de vida urbana en una ciudad específica, identificando las fortalezas y debilidades en términos 

de accesibilidad, vivienda, espacios verdes, bienestar, nivel de vida y seguridad ciudadana, 

entre otros, además se propondrán medidas y estrategias para mejorar la calidad de vida en 

ciudadela virgen del Carmen, ubicada en el Cantón La Libertad. 

Asimismo, este estudio tiene como objetivo diagnosticar la situación actual de la calidad de 

vida de los habitantes, la misma que por muchos años ha venido atravesando situaciones 

críticas en la zona urbana, y cada vez se vuelve más preocupantes para cada familia que habita 

en el sector, por esta razón, veo necesaria la implementación de una estrategia e intervención 

del territorio que permitirá contribuir al desarrollo y bienestar de los moradores, por tal motivo 

los últimos años en el Ecuador son muy pocos los gobiernos cantonales que han considerado 

que una planificación estratégica en el ámbito local logrará la promoción participativa e 

inclusiva entre la sociedad civil y los gobiernos.  

Por otro lado, a través de una revisión bibliográfica se logró construir el estado del arte, la 

que mediante artículos científicos se abordaron temas de interés ligado a nuestro estudio, este 

mismo permitió identificar dimensiones, relación de variables, fundamentos teóricos, 

metodologías implementadas y principales conclusiones, que justifican la semejanza que tienen 

en cuanto a la calidad de vida urbana.  

Por lo consiguiente se presenta el marco metodológico efectuado, detallando su enfoque y 

alcance que se utilizó en la investigación, se consideró la población, su técnica e instrumento 

para el levantamiento de información, la cual fue aplicada mediante la operacionalización de 

las variables. Y en su último apartado se visualiza el análisis de datos, su discusión, y 

finalmente sus conclusiones, recomendaciones y anexos sobre el trabajo de investigación 

abordado.  
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 

1.1. Antecedentes del problema de investigación. 

 

En la vida diaria hemos visto cómo la calidad de vida urbana ha venido creciendo de una 

manera rápida, en consecuencia, el desarrollo del urbanismo ha generado un interés frecuente 

en la sociedad, lo que ha permitido determinar el momento exacto del desarrollo integral en las 

ciudades del mundo. El concepto de calidad de vida resalta las condiciones en las que vive el 

medio urbano, como así mismo el desarrollo de actividades cotidianas, y por último el progreso 

de gestiones equitativas en toda la zona urbana. Por aquello surge ese precedente del manejo 

que se le da al espacio público, lo que trae como consecuencia problemas en la calidad de vida, 

señalando que la ineficiente política social, su planificación, y sus diferentes ámbitos no han 

permitido el desarrollo local integral.   

 

La calidad de vida, un problema global desde el siglo XXI, donde la población mundial opta 

por residir en las ciudades, así lo menciona, Gómez, (1998) donde afirma que este problema 

social y su vinculación con lo ambiental, económico y social trae consigo causas y efectos, en 

el cual, el crecimiento y desarrollo en las ciudades se ven afectadas directamente. Además, los 

modelos de organización, como de desarrollo urbano, son actualmente cuestionados, puesto 

que con el pasar de los años ha generado una crisis en las grandes ciudades. Una de las 

principales repercusiones que afectan en el territorio se dan por las actividades urbanas de la 

sociedad, esas han provocado daños ambientales y sociales, ampliándolo a escala mundial. La 

evolución de las ciudades denominada como un problema global sigue generando 

preocupación, ya que su insostenibilidad se viene ocasionando por la escasa intervención en 

los procesos que se efectúan en los modelos urbanos. 

 

La preocupación de las ciudades con el tiempo se ve reflejada en su crecimiento y su realidad 

actual, lo que implica que las acciones políticas por los Estados desde los principios del XX 

son invisibilizadas, ocasionando que la calidad de vida en el territorio no sea sustentable, 

además, el crecimiento poblacional en el urbanismo implica situarse en un punto crítico de 

desarrollo. La progresividad genera preocupaciones, donde una crisis económica o social 

lleguen a afectar en las ciudades, por tanto, la búsqueda de mejores condiciones aumentara la 

posibilidad de contrarrestar este problema mundial.  
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En Colombia desde la perspectiva de Guzmán y Cisneros (2019) a través de los ODS y su 

agenda 2030 mencionan que el modelo colombiano por varios años en su territorio se viene 

suscitando un sinnúmero de factores que no han permitido el buen manejo y accesibilidad al 

espacio público, específicamente influenciando en la calidad de vida, de esta manera en el 

ámbito social, económico y ambiental la posibilidad de poder acceder a los servicios que brinda 

el estado son deficientes, del cual es preocupante observar las ineficientes políticas sociales 

orientadas a una planificación mediante su ordenamiento territorial lo que en su actualidad es 

una garantía internacional, por tanto, se reconoce que el espacio público urbano es el escenario 

principal donde la calidad de vida es fundamental en la zona urbana, así mismo la interrelación 

de buenos hábitos, tranquilidad, pero sobre todo de seguridad. 

 

Esta problemática va en ascenso generando preocupación en los colombianos y visibilizando 

la ausencia de políticas u objetivos que permitan la sostenibilidad de las zonas, el mismo que 

está plasmado en su ODS 11 “Ciudades y comunidades sostenibles” el cual es significativo 

para los colombianos específicamente en la zona urbana.  

 

Para Covas, Hernández, y Cabello (2019) La globalización económica y los crecientes 

problemas sociales en todo el mundo afectan el desarrollo sostenible y el medioambiente. 

Las ciudades son ejemplos de problemas ambientales globales y locales entrelazados que 

deben distinguirse. El cual es denominado como desafío urbano, es un ejemplo de un 

problema con impacto decisivo en la calidad ambiental, el cual se va dando con el aumento 

de la población urbana, en su actualidad existe un 55 % de la colectividad que vive en la zona 

urbana y por ende hay una estimación de aumento del 13 % para los próximos años. Por lo 

tanto, el desarrollo sostenible dependerá cada vez más de la gestión del crecimiento urbano, 

especialmente en los países de ingresos bajos y medianos que lideran el camino. 

 

En este sentido, Dziekonsky et al. (2015), el incremento de las ciudades, especialmente en 

Chile, no conduce necesariamente a mejoras en la calidad de vida y salud mental de los 

habitantes, y los vínculos entre el bienestar social y calidad de vida no son adecuadamente 

determinados. 

 

La calidad de vida está íntimamente relacionada con las relaciones sociales e 

interpersonales y con la integración social, que se ven afectadas por el desarrollo urbano, 

señalando que el espacio público en su modernidad nació a través de la separación formal de 
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la propiedad urbana privada y pública, lo que implicó reservar desde la planificación 

territorial y urbana una cierta cantidad de suelo para los usos y necesidades sociales de la 

vida urbana, como las diferentes formas de actividad requeridas para el transporte, como así 

mismo sus actividades productivas, comerciales y culturales, de manera integral, por lo cual 

esto significa que deben estar regulados por la administración pública, tanto comunal, local 

entre otras. 

 

La discusión de las dimensiones urbanas y los derechos urbanos no se limita a aquellos 

espacios caracterizados por alta densidad y aglomeración, sino que se extiende al concepto 

de territorio, donde Barrera et al. (2022) nos dice que el derecho a la ciudad trasciende los 

límites de la ciudad a las diversas y heterogéneas formas territoriales de sociedad existentes, 

siempre que se cumplan sus supuestos fundamentales, a saber, el acceso equitativo a los 

bienes públicos, la construcción colectiva y participativa de las tareas urbanas para sus 

derechos y el goce efectivo.  

 

Torres y Salazar (2020) Señala que las crecientes necesidades de los ciudadanos y la 

capacidad de los centros urbanos para atraer inversiones y recursos humanos calificados 

significan hoy mejorar la calidad de vida y es, por tanto, una de las principales 

preocupaciones en el diseño de estrategias de desarrollo local, región y país en país. En este 

contexto, en cuanto a las ciudades, uno de los desafíos más importantes que se presenta está 

relacionado con el desarrollo e implementación de indicadores que ilustren los avances y 

logros dentro de un sistema de monitoreo y evaluación que brinde información relevante y 

actualizada sobre el impacto de políticas públicas. La calidad de vida urbana se refleja en un 

conjunto de indicadores que tienen en cuenta no solo dimensiones objetivas, sino también 

dimensiones subjetivas relacionadas con la percepción y características de los sujetos sobre 

su estilo y nivel de vida. 

 

En el Ecuador, a través de los años, sus cambios notables institucionales y reformas legales 

han ocasionado que el accionar del Estado obtenga más relevancia en la implementación y 

aprobación del mismo, de lo cual mediante su instrumento legal busca fortalecer principios 

orientados a garantizar eficientemente la gestión en los niveles de gobierno, mencionando los 

siguientes: Ley orgánica de ordenamiento territorial, uso y gestión del suelo, como así mismo 

el Código orgánico de organización territorial, autonomía y descentralización, COOTAD.  
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Dentro de nuestra Constitución de la República del Ecuador y el denominado código 

orgánico de organización territorial, autonomía y descentralización COOTAD, (2010) plasma 

competencias asignadas a cada uno de los gobiernos autónomos descentralizados a nivel 

nacional, así como en el art. 55.- menciona las competencias asignadas por la ley, como lo 

manifiesta en sus siguientes literales. 

 

a) Planificar, junto con otras instituciones del sector público y actores de la sociedad, el 

desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, 

de manera articulada con la planificación nacional, regional, provincial y parroquial, 

con el fin de regular el uso y la ocupación del suelo urbano y rural, en el marco de la 

interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la diversidad; b) Ejercer el control 

sobre el uso y ocupación del suelo en el cantón. Código Orgánico de Organización 

Territorial, Autonomía y Descentralización, (2010) 

 

De este mismo modo, el art. 4 en su numeral 7 de la ley orgánica de ordenamiento territorial, 

uso y gestión del suelo en el ecuador menciona que el “espacio público” son espacios de la 

ciudad donde todas las personas tienen derecho a estar y circular libremente, diseñados y 

construidos con fines y usos sociales recreacionales o de descanso, en los que ocurren 

actividades colectivas materiales o simbólicas de intercambio y diálogo entre los miembros 

de la comunidad. Ley Orgánica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestión del Suelo, (2016) 

 

Mediante lo expuesto acerca de los antecedentes, la calidad de vida urbana, en la ciudadela 

virgen del Carmen sigue latente esta problemática social en el sector, del cual puedo 

mencionar que la calidad de vida en la ciudadela ha tenido mayor relevancia con respecto a 

factores de riesgo que se dan en la zona urbana y que no han permitido su desarrollo local, a 

través de nuestros objetivos de investigación, como lo es diagnosticar, establecer y diseñar una 

estrategia en conjunto con la sociedad civil, permitirá efectuar que con las ordenanzas se logre 

articular las necesidades existentes en la zona urbana y así generar un bienestar social. 

  

1.2. Formulación del problema de investigación. 

 

¿Cómo influye en su vida la calidad de vida en los habitantes de la ciudadela Virgen del 

Carmen?  
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1.3. Objetivos.  

 

1.3.1. Objetivo general. 

Diagnosticar la situación actual de la calidad de vida en los ciudadanos, de la Ciudadela 

Virgen del Carmen del Cantón La Libertad, 2022. 

 

 

1.3.2. Objetivos específicos. 

• Establecer la teoría sustantiva de la calidad de vida urbana. 

• Definir una estrategia que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida urbana en 

el sector.  

 

 

1.4. Justificación de la investigación. 

 

Este estudio tiene relevancia porque está definida para delimitar acciones que se generan a 

beneficio de los moradores del sector, y donde es necesario intervenir para que la toma de 

decisiones de los actores sociales contribuyan a mejorar la calidad de vida urbana 

correctamente, como así mismo la exigencia de generar múltiples acciones a efectuar dentro 

en la ciudadela, no obstante, la falta de promoción de políticas sociales a través de sillas vacías, 

observatorios, veedurías ciudadanas dentro del territorio no han logrado satisfacer las 

necesidades de la ciudadanía, por lo cual su componente principal hace énfasis a los 

mecanismos participativos, los cuales están respaldados por sus reglamentos y sus autoridades 

competentes, prevaleciendo la estabilidad local y ciudadana, con la finalidad de efectuar el 

respectivo cumplimiento y compromiso colectivo de sus gestiones públicas, donde es necesario 

fortalecer mediante acciones o estrategias de interés público en la ciudadela. 

 

A nivel cantonal se observa que las condiciones en zona urbana están afectando la calidad 

de vida en la ciudadela Virgen del Carmen, puesto que están desarticuladas y carecen de obras: 

vías en mal estado, áreas verdes deficientes y deterioradas, inseguridad, escaso alumbrado 

público, en otras ocasiones también como botaderos de basura, provocando enfermedades o 

plagas lo cual trae problemas sanitarios y de salud.  
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De cierta forma provoca bajos niveles de calidad de vida en la zona urbana, considerando 

que la integridad social y la interacción con la ciudadanía es representativa, ya que a través de 

múltiples estrategias se logre dar su buen uso en los espacios urbanos, brindando así estabilidad 

e implementando indicadores y estándares con la participación de los moradores y su 

gobernanza. 

 

De esta manera, a través de este diagnóstico podamos emplear estrategias que beneficien la 

calidad de vida urbana que beneficien a la ciudadela Virgen del Carmen, es importante 

mencionar que la calidad de vida de los moradores es el eje principal del territorio y como 

actores claves debe surgir la necesidad de efectivizar y buscar que la participación de la 

colectividad sea ese valor agregado para la toma de decisiones, y corroborando que trabajar de 

manera conjunta hacia el bienestar de cada uno de los moradores, ayudará a que estos cambios 

en la ciudadela se vea reflejado el trabajo colectivo, siendo ejemplo en el presente como en el 

futuro para la ciudadela.    

 

Este trabajo busca que los actores sociales consideren que los mecanismos de participación 

ciudadana son relevantes para el desarrollo de una localidad, puesto que poner en práctica estos 

mecanismos logrará que la toma de decisiones sirva de gran aporte en el territorio y del cual es 

indispensable para el bienestar del sector y preciso articular las diferentes acciones 

conjuntamente a beneficio de la ciudadela, destacando que lo primordial es la democracia, lo 

equitativo y lo justo en el área urbano. 

 

La idea de este estudio es que se efectúe el cumplimiento de la administración local e impulse 

a un compromiso eficiente con la sociedad civil, de tal manera que sea posible visualizar el 

progreso local, y que a través de su intervención efectivice una planificación reconociendo que 

la calidad de vida urbana en la ciudadela sea igualatoria. 

 

La importancia de esta investigación es resaltar que es posible promover estrategias a 

beneficio de los moradores del sector, con ello los gobiernos locales deberán considerar que la 

calidad de vida urbana y su bienestar social implica que deben tomar decisiones desde sus 

procesos políticos, sociales, económicos y culturales, evitando que los conflictos o problemas 

que se dan en la cotidianidad permita que este fenómeno urbano avance de manera rápida y 

afecte el desarrollo urbano.  
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2. MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

 

2.1. Conocimiento actual. 

 

De acuerdo con los autores Lucero et al. (2015), manifiestan que la calidad de vida en la 

zona urbana posee una relación con el bienestar social. Los autores señalan que se debe 

intervenir de manera urgente para determinar causa y efecto que permita reconocer el 

movimiento de los indicadores. Además, el estudio implica el análisis de dimensión político, 

económico, social y cultural, que son importantes en cuanto al bienestar local y su calidad de 

vida. Este contexto se fundamenta a través de indicadores basados en criterios y conocimientos 

actuales del fenómeno de estudio desarrollado en la zona urbana. Ante lo abordado, las 

dimensiones y su variable son fundamentales porque tienen esa relación con el ordenamiento 

territorial, puesto que hace referencia a un modelo económico, político y social, demostrando 

que han sido deficientes a nivel local, de este modo las políticas públicas no han resaltado ser 

suficientemente adaptadas a la realidad de los habitantes en ese período.  

 

En cuanto a su metodología, los autores plantearon un análisis cuantitativo, el cual mediante 

la construcción de índices emplearon una técnica de estudio denominada multivariado. De 

modo que ha sido desarrollado a través de sus dimensiones, para el reconocimiento de aspectos 

específicos en cuanto a la calidad de vida. Y su procesamiento de datos, su variable se 

fundamenta a una exploración de literatura científica. 

 

En conclusión, este estudio, el comportamiento de sus dimensiones hace que su índice de 

calidad de vida en el espacio urbano exista una mejoría con respecto a las brechas 

socioeconómicas como políticas, pero sé evidenciando la falta de promoción de políticas 

públicas o estrategias vinculadas al ámbito político, económico, social y cultural que permitan 

mejorar la construcción social a largo plazo, puesto que tienen esa relación con los niveles de 

gobierno y donde es posible generar propuestas con mayor impacto en el área urbana.  

 

Luna y Espinoza (2022), conceptualizaron que un fenómeno urbano ha resultado ser 

importante en el territorio, pero así mismo se ha visto afectada en el espacio urbano. Las autoras 

señalan que la percepción en relación con lo urbano está involucrado con el comportamiento 

que tiene los habitantes al tipo de calidad de vida que llevan. En el desarrollo del mismo sé 

considerando bases significativas que resultaron ser el punto clave en el área, como lo son: 
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económicos, políticos y sociales. Un aspecto esencial en la relación que tiene la calidad de vida 

es que se vea afectada en un futuro y en su desarrollo humano. Sin embargo, piensan que es 

una problemática que ha causado daño en la zona urbana, por la falta de una estrategia 

sostenible en integral para la calidad de vida.  

 

Luna y Espinoza (2022), establecieron una metodología de investigación cualitativa, y 

mediante un diseño temático se permitió conocer más a fondo sobre el fenómeno, empleando 

una entrevista semiestructurada con un límite de 24 personas de zona urbana. Este indicador 

fue desarrollado para visualizar el comportamiento de calidad de vida y si se encuentran en una 

condición adecuada. Este procesamiento de información se efectuó a través de su construcción 

teórica e impactos producidos en la entrevista. 

 

De esta manera se determinó que la calidad de vida esta está dividida en externas e internas, 

señalando que poseen estilos de vida totalmente diferentes en el área urbana, resaltando que la 

percepción de estas 2 superficies están siendo afectadas mutuamente, donde es importante una 

intervención comunitaria para visualizar como está afectando el sistema social, político y 

económico en el área geográfica. 

 

Los autores Langebeck y Beltrán (2016), nos menciona que la sustentabilidad en el territorio 

ha sido muy limitada en las dimensiones, desarticulando su proceso de evaluación en América 

Latina. Se establece que en el contexto social hay inasistencia de datos y políticas que no 

lograron responder a los problemas en la zona urbana. En cuanto a su variable de desarrollo 

sustentable y políticas, implica un proceso, evaluación e indicadores que a través de su 

comportamiento determinaran las posturas sobre el estado actual de lo urbano y rural. Además, 

consiste en un enfoque de políticas públicas deficiente en relación con la calidad de vida y 

socioambiental, lo que trae como consecuencia un mal manejo de metodologías en su 

planificación. 

 

La metodología empleada por los autores fue desarrollada mediante un análisis exploratorio 

y de visita territorial (campo) efectivizando que con la búsqueda sistémica se delimite el estudio 

abordado en sus diferentes dimensiones de estudio. Este proceso fue llevado a cabo por una 

entrevista – encuesta que se elaboró para establecer indicadores, los resultados plasmados 

mostraron que su metodología de evaluación estadística se visualice la tendencia de 

sustentabilidad y la calidad de vida urbana y rural. 
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En este escenario se determinó que la percepción no resulto ser homogénea, pero si implico 

generar un ambiente colectivo, donde su calidad y biodiversidad fue esencial para las 

condiciones de vida urbana y rural, pero es posible brindar mayor atención en el índice social 

y su percepción territorial para que no exista una debilidad en la localidad. En cuanto a la 

participación en la comunidad, es importante involucrarlos para un mejor desarrollo sustentable 

en el territorio.  

 

Peña et al. (2020), definen que la calidad de vida en el área geográfica puede influenciar 

directamente en las condiciones que se desarrollan en la cotidianidad de los habitantes. Los 

autores señalan que la medición es el principal instrumento para determinar el índice de calidad 

de vida urbana en los barrios marginales en el Perú. De este modo fue evidenciado que las 

condiciones físicas habituales es crítico por la inexistencia de ordenanzas o leyes reguladas por 

su normativa. Uno de los puntos importantes que surgen, es porque estudios realizados en Chile 

y México parte de este problema, donde su intervención y la falta de un diseño permita 

identificar el índice de incidencia en la zona. La idea de los autores, es identificar que ámbitos 

son emergentes en el territorio, para evaluar la calidad de vida y sus dimensiones. 

 

En cuanto a su metodología, los autores realizaron una investigación descriptiva, y con un 

enfoque cuantitativo no experimental, cuyo instrumento ejecutado en el mismo fue la encuesta. 

El método utilizado para la respectiva recolección de información fue efectuado con base a 3 

dimensiones fundamentales en el área. Considerando que el desarrollo de los datos proporcionó 

una visión más clara y con cifras más exactas acerca de la calidad de vida urbana.  

 

Finalmente, se visualizó que este instrumento de medición brindo el alcance que tiene sus 

dimensiones en cuanto a la calidad de vida urbana y los barrios marginales, evidenciando que 

es posible tener un mejor ordenamiento territorial en los barrios urbanos con validez en su 

información e índices, lo que ayudaría a generar un desarrollo sostenible con mejor viabilidad 

y resaltando la importancia de seguir haciendo estudios más profundos en su amplio contexto 

para que a través de sus indicadores hacer un análisis de comportamiento de zonas urbanas.   
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Para Gutiérrez (2020), define la calidad de vida como un proceso adaptativo realizado en  

Chile llamado fondecyt, un modelo implementado para determinar las brechas en sus diferentes 

escenarios; económico, social y político, que a través de sus resultados en el país Chileno surgió 

el proyecto denominado incidencia en la calidad de vida urbana para conocer más a fondo 

sobre la condición de vida en esa nación, en el Ecuador se llevó a cabo un proyecto nombrado 

encuesta de condición de vida que fue ejecutado por el Inec con la finalidad de visualizar si en 

Ecuador la calidad de vida es igual o diferente al caso chileno. Además de tener relación con 3 

aspectos fundamentales como lo son: económico, social y de infraestructura, las mismas que 

deben ser gestionadas por el estado y administraciones locales en Monte Sinaí, ubicada en la 

ciudad de guayaquil. La idea de calidad de vida es analizar la perspectiva que existe con 

investigaciones realizadas en Chile. 

 

Gutiérrez (2020), estableció una metodología mixta con un análisis de tipo exploratorio, 

determinando que las investigaciones cualitativas y cuantitativas permitieron visualizar la 

situación actual de los moradores en Monte Sinaí. La técnica ejecutada fue una encuesta 

adaptada a la calidad de vida urbana en chile, la que sirvió como cuestionario para conocer el 

estado y las condiciones de vida en ese sector de la ciudad de Guayaquil.  

 

Por tanto, se determinó que la calidad de vida de los habitantes en el sector Monte Sinaí, 

carecen de intervención por parte de las autoridades competentes, señalando que en el ámbito 

económico y social son los más afectados en esa zona, evidenciando que el grado de 

vulnerabilidad con el pasar de los años puede ir en aumento y su calidad de vida se ve más 

afectada por la insuficiente obra pública. Puesto que es importante la intervención del 

municipio de guayaquil para que la calidad de vida en el sector mejore y contrarrestar la 

situación de dimensiones que no favorecen en el desarrollo de la localidad. 

 

De acuerdo con los autores Picón y Rodríguez (2019), señalan que los espacios públicos 

como la calidad de vida en la zona urbana son esenciales en un determinado territorio y tienen 

una relación significativamente a varias ramas y su contacto colectivo. Por otro lado, señalan 

el vínculo que tiene con el ordenamiento territorial involucra factores que son mal percibidos 

por la sociedad. Esto implica que lo económico, educativo, la sociología, salud y rehabilitación, 

son consideradas como dimensiones a medir en la calidad de vida y el uso adecuado del espacio 

público. Este modelo hace énfasis al desarrollo de la cotidianidad, al orden geográfico y la falta 
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de políticas que transmitan el bienestar colectivo, esta problemática se da por el poco interés 

que se tiene en la calidad de vida y su relación con el espacio público en el distrito de Huaral-

Perú. 

 

De este modo, Picón y Rodríguez (2019), resaltaron su investigación con un análisis teórico 

y básico para ver la relación que existe entre ambas variables, con un nivel relacional como 

transversal, mediante un diseño no experimental, cuyo enfoque cuantitativo determino datos a 

través de un cuestionario, que permitió visualizar el comportamiento de los habitantes en sus 

diferentes zonas. 

 

 Los resultados plasmados establecieron que si existe una relación entre estas dos variables, 

donde es importante mencionar que los espacios públicos son utilizados de manera apropiada 

y la calidad de vida urbana se ve mejorada con el vínculo que tiene con sus dimensiones; sus 

interpretaciones en el aspecto físico, se mencionó que hay una estrecha correlación con los 

espacios públicos y la calidad de vida, y en el aspecto económico y sociales están 

recíprocamente correlacionadas, demostrando que son escenarios importantes que se dan en el 

urbanismo y de los cuales es posible intervenir para seguir fortaleciendo el desarrollo humano, 

con ordenanzas que contribuyan a la mejor calidad de vida urbana.  

 

Ledesma (2020), conceptualiza que existen efectos en torno a la calidad de vida urbana, la 

idea centrada en la Toluca-México se da en consideración por sus bienes, actividades, servicios 

y personas, del cual no garantiza que los habitantes tengan esa libertad de acceder a esa calidad 

de vida, por tanto, lo personal, lo ambiental y lo social son dimensiones que determinaran la 

causa del esparcimiento urbano que implica desafíos para los habitantes. Este nuevo proceso 

involucra que el funcionamiento de la administración territorial, posee cambios no adaptables 

a un sistema de gestión urbano,  pero la ciudadanía tiene el deber y derecho de exigir proyectos 

y políticas vinculadas al desarrollo y mejoramiento de calidad de vida. Y es por aquello los 

efectos del entorno urbano tienen que ver con los múltiples escenarios y dimensiones ante este 

fenómeno social.  

 

En cuanto a su metodología Ledesma (2020), llevo a cabo una investigación cualitativa y 

que permitan entender a las dimensiones abordadas desde un punto de vista teórico y un 

enfoque investigativo. La técnica que se operalizó fue a través de un enfoque de capacidades y 

la teoría de estructuración que para su estudio determinara cuál es la influencia la calidad de 
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vida urbana en la localidad, este proceso de investigación se efectuó por una entrevista, 

observación e investigación documental, la misma que requiere de una visión de confiabilidad 

y validez para que los resultados contribuyan a los fundamentos teóricos. 

 

Es por esta razón, que se concluye que mediante la teoría y la investigación documentada se 

obtuvo información que explica la realidad de este fenómeno, puesto que la idea de estas 

dimensiones resulto ser bajo, por ende el impacto social influyó en gran magnitud a cerca de 

las personas que residen en el sector. Desde otro punto de vista, algunos factores no tienen 

nada que ver con las condiciones materiales o sociales, puesto que se tratan de componentes 

personales de cambio, recurso limitante y cambio de calidad de vida en sus alrededores, lo 

que resultó ser un aspecto importante para el entorno urbano.  

 

Cabe mencionar que Miller (2018), sintetiza que el espacio verde urbano es un método de 

planificación, gestión integral y sistemática de árboles, arbustos y otros tipos de vegetación 

en los centros urbanos, el autor menciona que es una parte importante de la contribución al 

medioambiente. Así como la relación que tiene como dimensiones del bienestar social y 

económico de las poblaciones urbanas, por lo que contribuye claramente a la protección del 

medioambiente. La experiencia de calidad de vida que tienen las personas, donde la práctica 

se evalúa subjetivamente, es decir, saber cómo vive la gente. Este se evalúa según el nivel de 

satisfacción que las personas obtienen cuando viven en un determinado entorno, que cuenta 

como el estado de bienestar mental, físico, social y psicológico. 

 

Miller (2018), estableció una metodología con diseño no experimental, ya que su 

comportamiento se dan y se analizan tal y cuál como sucede en su realidad, y transaccional 

porque los datos obtenidos se realiza en un período. La técnica empleada fue una encuesta y su 

instrumento un cuestionario, con finalidad de evaluar la perspectiva ambiental en las áreas 

verdes como en su calidad de vida urbana. Considerando dimensiones e indicadores que dan 

respuesta a sus variables. 

 

Finalmente, este estudio mostró resultados que en la gestión de áreas verdes influencio de 

manera significativa en su percepción, componente ambiental, perspectiva ambiental y por 

último en la administración pública, donde la intervención de los actores sociales ha visto un 

hay un mejoramiento en el área urbana y la calidad de vida. Pero manifiestan que es posible 

fortalecer una planificación y vincularla al espacio público y brindar una mejor protección a 
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las áreas verdes, de ese modo es posible generar un modelo de gestión que contribuya al 

bienestar colectivo de la zona urbana.  

 

Álvarez y Yanes (2021), mencionan que la calidad de vida y el bienestar social se ha 

transformado en un instrumento importante para la evaluación de políticas, en su apreciación 

de espacios mediante una planificación urbana y su gestión tanto en países en desarrollo como 

desarrollados. Las autoras señalan que el bienestar y la calidad de vida en un territorio 

significa observar la práctica subjetiva de los individuos que la componen, por lo que requiere 

comprender el modo de vida de los sujetos, sus contextos objetivos y sus expectativas de 

transformación de estas situaciones y el grado de satisfacción alcanzado. Además, permite 

determinar la relación que tiene mediante los recursos en el diseño urbano, el impacto que 

hay en la calidad de vida y por último el bienestar social de sectores específicos de la ciudad. 

De esa forma, los niveles de bienestar a lo largo de la historia han estado presente con el 

interés de generar una calidad de vida deseable.  

 

En cuanto a la metodología empleada, se determinó un análisis teórico, aplicabilidad de 

indicadores, con un estudio descriptivo. Cuyo método funcional es practicar formatos urbanos 

vinculados a sus diferentes escenarios, el análisis de este instrumento es poder evaluar su 

bienestar social, el diseño urbano y su calidad de vida. Por ende, el estudio mediante su 

entrevista semiestructurada se efectuó con la finalidad de diseñar una herramienta piloto. De 

esa forma se obtuvieron datos cualitativos como parte de la evaluación entre la calidad de vida 

y el bienestar social. 

 

Se concluyo, que la aplicabilidad de este método planteado se pueda recuperar elementos 

objetivos como respuestas personales de la evaluación en la calidad de vida urbana, 

aproximándonos a percibir la realidad de cada área o zona, a través de este diseño se logró 

comprender que existe una proyección a por hacer y aspectos importantes por resaltar. Este 

indicador identificó que todo aspecto en las relaciones sociales tiene que ver con la percepción 

y el bienestar social. La realidad de escenario se fundamenta en el contexto social urbano que 

permitió conocer más a fondo su situación actual en el sector.  

 

Fuentes (2019), define que el espacio público y la vida cotidiana se ha visto en vuelta en el 

ámbito arquitectónico, este aspecto se encuentra relacionado en asuntos culturales, sociales, 



29 
 

económicas y políticos, los mismos que son de interés público. El autor menciona que existen 

cuestiones acerca de fundamentos vinculados a la arquitectura como a la filosofía, donde 

explicarlos resulta hacerlo de forma subjetiva a tal punto que se observan teorías desde el punto 

de vista de las ciencias cognitivas, para lograr confirmar dificultades en el estudio empleado. 

Esta razón se da porque abordando el espacio público, representaciones sociales, calidad de 

vida y el área urbana, en este sentido se da respuesta a cuestiones del punto de vista de la 

sociedad. Se aborda que los conceptos definidos son claves para la identidad cultural, los 

espacios construidos, subjetividad en el entorno, basándose en esa línea se determina la 

experiencia que tiene los habitantes con respecto a la calidad de vida y el espacio público.  

 

Fuentes (2019), emplea una metodología de carácter cualitativo, que específicamente se 

efectuó a través de la experiencia basada en asuntos sociales y políticos, donde sus conceptos 

permitieron su diseño adecuado y relacionarlos con sus dimensiones. Este procedimiento se da 

por teorías en sus investigaciones de ciencias sociales que literalmente vinculadas a la práctica 

cualitativa como una crítica conceptual, observando la cotidianidad de los habitantes y sus 

estudios urbanos en general.  

 

De esta manera se visualizó el diseño de una nueva tradición basada en sus teorías, se logró 

ver el interés y la relación que tiene el espacio público y la calidad de vida, arquitectónicamente 

se explicó este problema se da por la subjetividad en el área urbana, pero así mismo este 

instrumento metodológicamente sirvió para identificar cuáles son los problemas relevantes en 

la zona como lo son; la identidad y la cultura, que fueron significativos desde lo cognitivo, 

percepción, fundamentos teóricos y la interacción con la colectividad. Por tanto, el diseño 

urbano arquitectónico, supo entender que los cambios de la humanidad son relevantes para el 

espacio público mediante un paradigma de teorías sociales, donde este estudio examinó la 

realidad a través de una crítica conceptual.  

 

Valdez (2021), señala que los espacios públicos en las localidades son importantes porque 

son lugares de armonía e interacción social, son los expresivos de los ejes estructurales, la 

ciudad y sus servicios, estos cumplen funciones institucionales, sociales, ambientales, de 

movilidad y recreativas. el autor menciona que es posible establecer una incidencia de 

renovación con respecto al espacio público y mejorar la calidad de vida urbana. Por tanto, Juega 

un papel relevante en el atractivo de las ciudades como también la aceptación social urbana, 
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donde las ciudades deben garantizar el derecho de agrupación, reunión, expresión, pero sobre 

todo el uso democrático dentro del espacio público. Una de estas razones se fundamenta en la 

relevancia que tienen muchas localidades en cuanto a los escenarios negativos que se presentan 

en el área, como el desorden, inseguridad, contaminación, peatonal, entre otras, hacen que esta 

perspectiva contraiga demanda de la ciudadanía en los espacios colectivos. 

 

La metodología investigada por el autor fue mediante un enfoque cuantitativo, transversal y 

de carácter prospectivo, determinando que la entrevista y el cuestionario fue su instrumento a 

efectuar, estableciendo una investigación de tipo no experimental, los datos que se recolectaron 

fue para determinar la aproximación que tiene la calidad de vida urbana en relación con el 

espacio público, cuyo diseño correlacional fue establecido para visualizar la relación que 

poseen las variables del estudio.  

 

De esta manera, la renovación en el espacio público es significativa, porque tiene relación 

con la calidad de vida, pese a la mala renovación que tiene en el área urbana, ya que la forma 

inadecuada del suelo y su accesibilidad son las que más resalta en cuento a la perspectiva, fue 

evidenciada el enfoque económico, arquitectónico, pero se centra en la planificación de 

ordenamiento territorial y diseño que es posible renovar. En cuanto a sus gobiernos locales, 

deben resaltaron que es importante generar estrategias orientadas a mejorar la calidad de vida 

urbana, y que su evolución permita una consolidación de intercambio e interacción en el 

espacio público.   

 

De acuerdo con Limongi et al. (2021), definen la calidad urbana a escala de barrio que 

compone una herramienta de análisis para identificar zonas que requieren intervención para 

ser espacios: cómodos, seguros y habitables. Los autores establecen que, los temas urbanos 

han cobrado mucha importancia en estos últimos años, que en su mayoría de las urbes del 

mundo se debaten temas sobre intervenciones urbanas, el espacio público y territorios 

sostenibles, sin embargo, existen pocas referencias a este contacto con el área. Además de la 

relación que tiene con las actividades sociales, culturales, políticas y recreativas hacen que 

no exista un bienestar social, de forma surge la creación de espacios públicos más 

confortables para la ciudad y sus interrelaciones de manera adecuada, donde lo fundamental 

crear comunidades más confortables en las ciudades. Mencionando que son un factor clave 

tanto en los centros urbanos como en las zonas rurales, cuyo aspecto es determinante para 

nivel de calidad de vida urbana en los barrios. 
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Limongi et al. (2021), optaron por una metodología de carácter inductivo y deductivo, por 

tanto, emplearon una encuesta con técnica de investigación, la misma que fue realizada por 

mapas temáticos para la construcción de un análisis crítico cualitativo como cuantitativo en su 

área de intervención, y así tener mejor interpretación de su identidad social, espacio público, 

movilidad, vivienda, entre otros, para visibilizar que tan relacionadas se encuentra la calidad 

urbana y su bienestar social.  

 

Se concluyo, que la calidad urbana como el bienestar social están conectadas entre sí, por un 

lado, estos indicadores mencionan que existe escaso espacio público para actividades de 

recreación para los habitantes, de modo que la poca interacción que hay en la zona no permite 

llevar una vida urbana acorde a ese factor. Y considerando su metodología, la identidad cultural 

influye, en cierta parte, porque el barrio carece de asociaciones vinculadas a regular la calidad 

de vida urbana. Es por esta razón, la ausencia de ordenanzas que den respuestas a las 

problemáticas originadas en la zona, demostrando el quemeimportismo hacia el bienestar social 

y su calidad de vida, puesto que proporcionar el buen uso del espacio público ayudaría al 

crecimiento habitacional como local garantizando el derecho de la ciudadanía.  

 

Santacruz (2019), enfatiza que el espacio público es un conector que relaciona el tejido 

urbano como social de las ciudades, estos se dan a través de las zonas de encuentro que están 

más allá del espacio físico. El autor menciona que es de suma importancia promover la 

interacción social y la dinamización para mejorar la calidad de vida en los ciudadanos y su 

sentido de pertenencia, allí surge la importancia que se debe dar a la cohesión social para la 

regeneración de los espacios públicos a través de una adecuada intervención. De este modo se 

desea analizar el impacto y la relación que hay en lo urbano, económico, social, para que el 

espacio público y la calidad de vida permitan mejorar y potenciar la participación ciudadana 

de los habitantes. Es por aquello que surgen la necesidad de analizar la influencia en el progreso 

del sentido que tiene la localidad, pues se refiere a una estructura social y a un modelo de 

gestión ineficiente.  

 

En cuanto a la metodología, el estudio que se realizó cuenta con un análisis cuantitativo y 

cualitativo, donde su técnica e instrumento de investigación fue una encuesta, entrevistar y 

como tal la observación de la zona. Donde la obtención de información brindara un contexto 

más amplio de sus percepciones y dimensiones que son influyentes para los moradores del 
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sector, de modo que la metodología mixta permita varios criterios estadísticos para las posibles 

estrategias a implementar en la zona urbana de la ciudad.  

 

Por último, analizar los aspectos económicos, sociales y operativos para la regeneración 

local urbana trae consigo impactos positivos como negativos en el espacio público, 

considerando que la estructura urbana está conectada a las estructuras sociales. Donde el 

espacio público y la cohesión social están íntimamente relacionadas, y que la presencia de 

espacios coexistentes favorece la integración social y su sentido de pertenencia, por lo que su 

importancia está al alcance de los actores sociales involucrados. Por lo consiguiente, la calidad 

de vida y el espacio público son el punto de conexión entre la ciudad y la sociedad, señalando 

que lo primordial es la interacción colectiva y que a través de su planificación se promueva la 

participación ciudadana, logrando el desarrollo local. Puesto que el vínculo social con el tiempo 

en el área urbana, permitirá que un modelo de gestión hacia el espacio público y la calidad 

urbana puedan desarrollarse de la mejor manera.  

 

García y Ramírez (2018), mencionan que en los últimos años en las ciudades de América 

Latina, ha mostrado significativos avances con respecto al espacio público en las ciudades del 

siglo XXI, como los centros y la expansión urbana, en vista de que son recurrentes generadores 

de problemáticas vinculadas al uso y acceso del mismo. En este sentido, las ciudades han 

enfrentado un sin números de situaciones asociadas a generar índice de pobreza, educación, 

seguridad ciudadana, medioambiente, entorno económico, laboral, entre otros, cuyos modelos 

hacen que las condiciones de vida preocupen en la ciudad urbana, determinando que este 

fenómeno social tiene una relación directa con dimensiones sociales, políticas, económicas, 

jurídicas, espaciales, morfológicas, que son representados significativamente con actores 

sociales. Determinando así que calidad de estos espacios públicos sean efectivizados por un 

proceso de planificación, con una visión de construir, planear o diseñar espacios públicos 

orientados a la ejecución de una política pública que genere su accesibilidad como también su 

uso colectivo. 

 

García y Ramírez (2018), llevaron a cabo una metodología con un diseño cuantitativo y 

cualitativo, aplicando la entrevista y la observación directa por técnica a estudiar acerca de su 

fenómeno, esta investigación mixta a través de sus datos permitió generar un análisis crítico 

acerca del espacio público, de cómo se interviene mediante su construcción y planeación, para 

el uso efectivo de los espacios en el siglo XXI.   
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Por esta razón, las zonas urbanas en el siglo XXI se enfrentan al desafío amplio de las 

múltiples dimensiones y funciones del espacio público efectivo. Este proceso 

debe tener en cuenta las diferentes necesidades que todos los ciudadanos pueden tener en 

diferentes situaciones, y esto debe ser primordial. Pues además de la construcción de parques, 

plazas o áreas verdes de acuerdo con las normas de la ciudad o los planes de desarrollo 

municipal, estos espacios públicos también deben estar bien diseñados, ya que son 

instrumentos de cohesión social, participación ciudadanía y propiedad, por tanto, la 

planificación en el área urbana tiene como reto que las ciudades estén asociadas a su 

multifuncionalidad para efectuar que el trabajo realizado con los actores tenga beneficio hacia 

los ciudadanos. De esa forma se sugiere fortalece las relaciones que hay entre los espacios y las 

comunidades, para que pueda proporcionar las condiciones adecuadas dentro de estos espacios 

públicos, como así mismo responder a las necesidades de una manera eficaz, colaborativa y 

accesible. 

 

Abarca (2022), señala que el desarrollo urbano es significativo porque se encuentra en un 

proceso de evolución en los espacios públicos y cambios estructurales en los centros de 

población rural o urbano. El autor nos dice que vale la pena señalar que este 

asunto puede mejorar la calidad de vida urbana de todos los residentes, por lo que tiene una 

dimensión muy importante en la regeneración urbana y para la comunidad. Para lograr un 

crecimiento sostenible del espacio urbano, es preciso tener prioridad a la satisfacción de las 

necesidades de la localidad en un sentido más amplio, puesto que asegurar su continuidad, 

su desarrollo social y económico, ayudar a comprender y conocer cuestiones de desarrollo 

territorial. Además de la relación que tiene con las funciones sociales, culturales, políticas y 

económicas de la ciudad, han contribuido a medir la calidad de vida. Sin embargo, 

la baja calidad y el bajo sostenimiento de estas áreas a menudo reflejan el declive del carácter 

físico, económico y social de la ciudad. 

 

La metodología planteada por el autor tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo, basándose 

a su instrumento de investigación, efectuó el levantamiento de valores, encuestas y entrevistas 

para la determinación de los datos obtenidos. Por un lado, análisis numéricos y por otros 

fundamentos teóricos investigativos que permitan analizar la situación del fenómeno, para ello 

el diseño de esta investigación es no experimental porque se enfocó a lo que ocurre 

naturalmente, y que está basado en un lapso determinado. 
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Cabe señalar que la mayor parte de los encuestados está de acuerdo en que los espacios 

públicos influyen claramente en el desarrollo de la ciudad, ya que son áreas que invitan a la 

interacción con los demás y son espacios de recreación activa, pero considerando que no se han 

realizado actividades culturales en la localidad. La Determinación del estado del espacio 

público comprende que, el desarrollo urbano de la localidad se puede establecer que el espacio 

público está en buenas condiciones, pero es claro que ciertas áreas dentro y alrededor de estos 

parques no están en buenas condiciones, ya que no se les ha dado el cuidado continuo que 

resulta ser insuficiente y crear una imagen poco saludable, quizás porque el parque ha sido 

olvidado y descuidado por las autoridades competentes. Es necesario plantear ideas 

como herramientas que promuevan la pertenencia y la identidad para que las personas sepan 

aprovechar mejor el espacio público. 

 

 

2.1.1 Resultado del análisis del conocimiento actual  

 

Los autores mencionan que sus dimensiones, en lo político, económico, social y cultural, 

son referentes esenciales para la calidad de vida, del cual es importante abordar la relación 

existente que tiene con el ordenamiento territorial. De este modo, la cotidianidad en la zona 

urbana y el espacio público permitió efectuar un análisis cuantitativo y cualitativo, donde su 

perspectiva y la representación de este fenómeno son vínculos que debe ser enfocados en su 

cohesión social, y prevaleciendo su desarrollo local sostenible (Lucero et al. 2015; Luna y 

Espinoza 2022; Gutiérrez 2020; Fuentes 2019; Valdez, 2021; Limongi et al. 2021; Santacruz, 

2019; García y Ramírez 2018; Abarca, 2022). 

 

En cuanto a su bienestar social como parte principal de la calidad de vida tienen una relación 

significativa, ya que el individuo está expuesto una práctica subjetiva en sus contextos 

objetivos, mencionando que la perspectiva de una calidad de vida deseable es aquel escenario 

donde se visualiza el nivel de bienestar en la localidad. Este aspecto realza que las actividades 

a efectuar por autoridades deben sobresalir y asegurar el espacio urbano en el territorio, 

contribuyendo a su crecimiento y desarrollo (Lucero et al. 2015; Picón y Rodríguez, 2019; 

Miller, 2018; Álvarez y Yanes 2021; Limongi et al. 2021). 
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En este contexto los indicadores de este fenómeno estudiado aproxima las problemáticas 

existentes en la zona urbana, estas causas en su actualidad siguen latentes y perjudicando la 

calidad de vida urbana. Esto implica que factores, tales como: políticas públicas deficientes, 

mal manejo de planificación, escasas autogestiones, desorden geográfico, entre muchas más, 

son aquellas que resaltan la poca intervención e interés que se tiene para el espacio público. De 

esta forma se determina que la calidad de vida en el territorio urbano es emergente, cuyo 

fenómeno no es evaluado por instituciones o actores claves que garanticen mejorar sus 

condiciones de vida (Lucero et al. 2015; Luna y Espinoza, 2022; Langebeck y Beltrán, 2016; 

Peña et al. 2020; Picón y Rodríguez 2019). 

 

Este enfoque en cuanto a su calidad de vida, especifica que a través de sus ámbitos 

económico, social, político y cultural, es posible determinar con más claridad el nivel de calidad 

de vida en la zona urbana, como así mismo su valoración Cuantitativo. Por tanto, el desarrollo 

de su instrumento permitió visualizar la aproximación que tiene en relación con sus variables 

de estudio (Lucero et al. 2015; Peña et al. 2020; Picón y Rodríguez, 2019; Valdez, 2021). 

 

Por otro lado, desde la perspectiva del espacio urbano y su calidad de vida, se menciona que 

las múltiples problemáticas está afectando al desarrollo humano de la localidad, por tanto, su 

estudio cualitativo, a través de indicadores, se corrobora la influencia existente en la zona 

urbana. Determinando que el bienestar social, la calidad de vida y el espacio urbana están 

vinculados a los diferentes ámbitos generales, cuyo asunto de interés social es fundamental en 

su desarrollo (Luna y Espinoza, 2022; Ledesma, 2020; Álvarez y Yanes, 2021; Fuentes, 2019). 

 

Los autores detallan que existen brechas que con el pasar de años van en aumento, señalando 

que la política es elemento principal por el cual se ve afectado la calidad de vida en sector 

urbano y volviéndose en una zona vulnerable, pero así mismo, la posibilidad de intervenir para 

visibilizar como afectan los sistemas sociales en la localidad. Desde ese punto de vista, la 

participación comunitaria también es importante, ya que tiene el rol de efectivizar su desarrollo 

y reducir su índice social. La calidad de vida en su amplio contexto abordado y sus problemas 

sociales presentados en el territorio, son determinantes para la zona urbana, cuya visión de toda 

localidad es generar un desarrollo sostenible, equitativo y justo (Lucero et al. 2015; Luna y 

Espinoza, 2022; Langebeck y Beltrán 2016, Peña et al. 2020; Gutiérrez, 2020). 
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2.2. Fundamentación teórica y Conceptual. 

 

2.2.1. Calidad de vida 

Ramírez et al. (2020), menciona que la calidad de vida en su actualidad se ha convertido en 

una concepción multidimensional, considerando que su aporte a las diferentes determinaciones 

que se utilizan en las ciencias, de este modo la ONU señala varios componentes que resaltan 

el término calidad de vida, tales como: vivienda, salud, empleo, condición, educación, 

alimentación, libertades humanas entre otros, haciendo referencia al bienestar social, justicia y 

equidad, como pilares fundamentales para el reconocimiento de su situación actual, y siendo 

importantes para los habitantes en el territorio.  

De tal manera, Ramírez et al. (2020) indica que, en varios campos de la medicina, la política 

y lo social son áreas específicas para el desarrollo de la calidad de vida, y que esta misma puede 

ser vista desde la parte objetiva y subjetiva, ya que son representaciones sociales donde la 

experiencia, y las percepciones son parte de esa dinámica social. Para definir que está inmerso 

en la calidad de vida, es necesario visualizar las condiciones en las que se encuentran la 

comunidad y la sociedad, las cuales son necesarias para establecer las necesidades y lograr 

generar un bienestar social.  

 

2.2.2. Percepción de la calidad de vida residencial  

García y Malvaceda (2022) A lo largo de la historia el esparcimiento urbano ha sido 

determinado como un fenómeno importante para quienes redicen en el urbanismo, 

considerándose vulnerables a tal punto que su calidad de vida pueda afectar de manera interna 

y externa, la percepción en la vida urbana presenta grandes problemáticas y críticas en el 

entorno natural como sus habitantes, que a fin de cuentas sus bases políticas, económicas y 

sociales influyen en el desarrollo de los residentes. Por esta razón, su perspectiva de las 

condiciones en las que viven las ciudades se da más en cuestiones de vivienda y de 

infraestructura, dando a entender que los términos políticos y psicosociales no ha permitido 

que las ciudades crezcan sustentablemente ni tampoco ha logrado satisfacer condiciones 

subjetivas y objetivas para el desarrollo y crecimiento económico y social. 

✓ Calidad externa subjetiva, son visualizadas por ciertos estándares de vida en cuanto 

a su entorno ambiental y la comunidad, donde la influencia de la calidad de vida se 

encuentra articulada concretamente con los indicadores que se encuentran asociados a 
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la vida urbana. Involucrando que su infraestructura y el espacio público resultan ser 

importantes para la intervención en las localidades, destacando que la naturaleza y la 

sociedad son indicadores relevantes de la calidad de vida residencial.  

 

✓ Calidad interna objetiva, hace referencia a la forma en la que se ve afectada el entorno 

social, de hecho, se alude a la tranquilidad, seguridad, bienestar, punto de encuentro, 

movilidad urbana, área ecológica, entre otros, son cualidades internas que definen un 

ambiente urbano sostenible, puesto que las condiciones u estilos de vida que se dan en 

el territorio deben ser representadas a través de medios sociales y económicos que 

contribuyan su desarrollo y bienestar.  

A continuación, se identificaron dimensiones relevantes de nuestro estudio, que resultan ser 

significativo para conocer más de cerca la calidad de vida urbana y su importancia desde varias 

perspectivas. 

 

2.2.3. Dimensión social  

De acuerdo con Castro y López (2017) señalan que, interpretar el significado social alude al 

desarrollo que debe tener una comunidad o una nación, puesto que se inclinan a los asuntos 

relacionados con el territorio, desarrollo y sociedad, donde su papel principal es abordar una 

mirada crítica hacia un fenómeno determinado, no obstante, la idea de concretar el ámbito 

social, es que tiene una perspectiva de justicia e inclusión social, mencionando que este enfoque 

permita la construcción de programas o estrategias de beneficio social, económico, ambiental, 

entre otros, y que su importancia resalte un impacto de cambios constantes para el desarrollo 

territorial. De esta forma, para generar un desarrollo es necesario realzar la participación activa 

en el sector social, y así su ordenamiento considerará sus oportunidades, potencialidades, 

crecimiento y estabilidad en la zona determinada.  

 

2.2.4. Dimensión económica  

Para Coppelli (2018), nos dice que desde la globalización el ámbito económico está siendo 

reconocido como un fenómeno multidimensional, que en sus múltiples áreas, como Agentes, 

estado, organizaciones y cierta parte en la cotidianidad de la ciudadanía. Este término nos da a 

entender que la dimensión económica en cualquier otra forma, política, social, etcétera. El cual 

tiene que ver con un elemento esencial en cuanto a la cooperación de una comunidad, 
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vinculándose y efectuándose en diversos consensos tales como acuerdos ministeriales, 

ordenanzas, reglamentos internos, por lo tanto, en la globalización, la dimensión económica 

señala que el estado debe procurar compromisos, a fin de priorizar objetivos económicos es 

fundamental para el desarrollo de un área geográfica, y de este modo la globalización incorpora 

personas y parte del Estado, para que su dinámica económica cumpla con sus competencias. 

 

2.2.5. Dimensión ambiental  

El autor Pérez (2019), se refiere que el término ambiental, como: “Movimientos 

socioambientales significativos que se encuentran en disputa desde una política ambiental.", la 

que busca impulsar y proponer cambios deseados en los gobiernos latinoamericanos, ya que el 

desarrollo ambiental va mucho más lejos de una ideología política, institucional, y social, ya 

que la naturaleza en su actualidad atraviesa problemas ambientales y de decisiones lo que trae 

como consecuencia que varios factores no se consideren importantes para su erradicación de 

estos conflictos naturales que se dan hoy en día. El introducir a la dimensión ambiental en el 

territorio es que a través de acciones colectivas se pueda elaborar estrategias de concientización 

a la ciudadanía, siendo un reto histórico para el planeta, esto resalta que la educación ambiental, 

la participación ciudadana, la democracia participativa, son esenciales y prioritarias en el 

campo natural como social. 

 

2.2.6. Dimensión cultural  

Según los autores Araiza et al. (2020), determinó que la terminología cultura es un concepto 

muy amplio y que ha venido desarrollándose desde las ciencias sociales como las humanidades, 

y varios estudios señalan que la cultura avanza constantemente desde el siglo XX en la 

posmodernidad, la denominación cultura en su campo de estudio está ligado a la antropología 

mediante su intervención natural y social, defiendo lo con una mirada simbólica en relación 

con los seres humanos, objetos u entorno, puesto que función abarca su conexión e interacción 

con la humanidad. Por aquello, la definición de la cultura incluye representaciones, 

instituciones, prácticas u otras, que son llevadas a cabo en el espacio físico, estableciendo que 

la cultura se expresa colectivamente y en su amplio contexto.  
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2.2.7. Dimensión política  

Según Lobo (2016), al referirse sobre el contexto de la política, menciona que es un desafío 

global en el área urbana, cultural y político, ya que, en todas las ciudades existe una gran 

representación a este ámbito, por una parte, lo urbanístico, sus usos y funciones son elementos 

representativos en el espacio residual; en lo político, el derecho a la ciudadanía, y la voluntad 

política son parte del encuentro político y cultural que se llevan a cabo para el territorio. Por 

tanto, la política, está basada en obligaciones y derechos establecidos en sus leyes, las mismas 

que están enmarcadas, y que corresponde llegar un mutuo consenso para la localidad. 

 

2.2.8. Dimensión física  

Dados los estudios en cuanto a las dimensiones físicas y la importancia para el desarrollo 

social mediante una planificación urbana, Ayala (2021), nos menciona que en el tejido urbano 

la aplicabilidad de sus dimensiones como sociales, físicas, económicas e históricas, 

delimitando que las principales bases a tratar son efectuadas mediante el ordenamiento 

territorial, permitiendo que estos escenarios fortalezcan una planificación en cuanto a su 

función y derechos. De este modo, el ámbito urbano considerado como un espacio vital donde 

a través de estrategias o proyectos se logre satisfacer las necesidades del individuo mejorando 

su calidad de vida y su bienestar. El aspecto geográfico alude a su población, el uso del su 

suelo, sus actividades y su infraestructura, relacionándolas a su cotidianidad, su accesibilidad, 

su participación y demás, parte fundamental para el territorio y espacio público.   

2.2.9. Desarrollo humano 

Según Rosales (2017), el desarrollo humano es una dimensión universal que se caracteriza 

por dar seguimiento a tres dimensiones importantes para el ciclo de vida de los ciudadanos, 

como lo son: educación, salud e ingresos, destacando que satisfacer las necesidades básicas de 

las personas es posible superar este obstáculo y generar el bienestar común. La idea del 

desarrollo humano es: el acceso a la educación, una vida prolongada, disponer de recursos, 

entre otros, son propósitos que su única oportunidad es tener un nivel de vida digno, ya que a 

través de sus libertades sociales, económicas y políticas, puedan tener una riqueza humana que 

material y que su nivel de bienestar no se encuentre en riesgo.  

 

 



40 
 

2.2.10. Desarrollo local 

En cuanto a los autores Sosa et al. (2020), mencionan que las tendencias que se relacionan 

entre lo local y lo global enmarca este proceso que existe en las relaciones sociales para su 

desarrollo, el autor nos dice que existes muchos aspectos importantes a considerar para el 

desarrollo local, puesto que son elementos esenciales de relevancia situados en el espacio 

físico, todo este proceso se encuentra interrelacionado con estrategias económicas, políticas 

ideológicas y sociales y ambiental, que abarcan un nivel de desarrollo local. Los términos 

agrupados al desarrollo humano, igualdad, crecimiento económico, calidad de vida, bienestar 

u otros, son el alcance al que se aspira desde el desarrollo sustentable, de esta forma se da el 

reconocimiento que tiene la comunidad local a través de diferentes dimensiones, ya que la idea 

es seguir impulsado su desarrollo local, regional e internacional, y resaltar un nivel de vida 

digno en el territorio. 

  

2.2.11. Ordenamiento territorial  

Para los autores Calderón y Frey (2017), manifiestan que los principios que se efectúan a 

escala local, nacional y regional, son sistemas que están regulados por los actores en 

coordinación con el Estado, del cual el ordenamiento territorial tiene como finalidad promover 

su planificación, la autogestión y su administración en los diferentes territorios, puesto que su 

asignación de recursos tiene la intencionalidad de concretar políticas públicas con el Estado, 

para que reconozca particularidades existentes en cada territorio. De esta forma, el 

ordenamiento territorial forma parte de un diseño estratégico administrativo, el cual es alcanzar 

objetivos para la población, territorial e institucional, puesto que desde la descentralización 

buscan el bienestar social y su producción económica, a modo que el ordenamiento está basado 

en su instrumento de planificación con la misión de generar un desarrollo territorial.  

 

2.2.12. Espacio público  

Briceño (2018), define que el espacio público sigue siendo ese lugar de convivencia, equidad 

social y de encuentro, para los ciudadanos, del cual nos dice que existe una evolución constante 

desde su dimensión humana, abarcado desde lo cultural, político, natural y social, donde estás 

son coexistentes en el territorio. De esa manera, el espacio público, denominado como el 

espacio común colectivo, ha sido señalado para establecer, debates, discusión, participación, 
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cohesión, entre otro, donde sea posible transformar y adaptar deseos y necesidades, más que 

todo en la zona urbana. Se procura que las deficiencias que se encuentren el territorio a cerca 

de la naturaleza sean resultas lo pronto posible, y son causas que pueden generar preocupación 

en un futuro en el espacio público.   

 

2.2.13. Cohesión social  

Haro y Vázquez (2017), definen la cohesión social como principio que ha trascendido en sus 

últimas décadas, siendo un referente en el ámbito de políticas públicas y su relación con el 

desarrollo social y económico, señalando que el hablar de normas, valores y creencias son 

atributos entendidos desde su cohesión social, ya que sus vínculos sociales que se establece 

entre la sociedad y el individuo son esenciales desde un modelo social. Puesto que son aspectos 

que deben ser considerados para una toma de decisiones, así como reforzar, generar y 

perseverar, son asuntos a debatir en sistema de valores y normas a beneficio de la humanidad.  

  

2.2.14. Bienestar social  

Di Pasquale (2017), desde un acercamiento general al bienestar social, el autor sostiene que 

al referirse al aspecto social, es hablar a través múltiples dimensiones en el campo, educativo, 

salud, ingresos, infraestructura, entre otros, son aquellos indicadores que conllevan a generar 

una articulación, puesto que mediante estos se debe favorecer al desarrollo social e individual, 

lo que corresponde efectivizar los logros de una sociedad y del individuo a lo largo de la vida, 

de esta forma la situación social está inmersa, desde la construcción de sus distintas culturas 

con un enfoque holístico en un grupo social y en la actividad diaria del individuo.   

 

2.2.15. Regeneración urbana  

Para Paquette (2020), conceptualiza que tradicionalmente el urbanismo a medida que pasan 

los años poseen mayor relevancia siendo predominantes en las ciudades, generalmente este 

término surge a medida que se da iniciativa a los grandes proyectos que pueden surgir en el 

área física, social y económico, puesto que las ciudades en Latinoamérica son consideradas 

para impulsar planes de desarrollo turístico y cultural, de esa forma la regeneración urbana 

sigue como el centro de atención enfocada en su sostenibilidad. Los territorios urbanos tienen 

una mirada a la transformación, ya que están ligados a la construcción de grandes estrategias 
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que desarrollan los gobiernos locales, y por ende, desde las ciencias políticas la idea es el 

mejoramiento y bienestar integral de los barrios.  

 

2.2.16. Participación ciudadana  

En este sentido, y como estrategia clave en cuanto a participación ciudadana, los autores 

Montecinos y Contreras (2019), nos mencionan que la participación tiene una vinculación a la 

política democrática, como así mismo una valoración representativa a la aportación de los 

ciudadanos y de este modo en el campo político se vuelve transversal en los gobiernos 

incorporando conflictos que se dan a medida de factores determinantes en cuanto a la 

implementación a la participación ciudadana. Siendo un derecho que tienen los ciudadanos y 

la oportunidad colectiva e individual de ser partícipes en temas de interés, cuya parte 

fundamental es que la gestión pública contribuya a mejorar la calidad de vida a nivel local, 

regional y nacional, por último el fortalecimiento de espacios comunicativos con el fin trazar 

una democracia óptima entre los gobiernos y la sociedad.  

 

3. MARCO METODOLÓGICO 

3.1. Tipo de investigación. 

 

El presente trabajo investigativo es de carácter descriptivo y se desarrollará bajo un en foque 

cuantitativo, ya que mediante su variable de estudio se determinará la situación actual de la 

calidad de vida urbana, y la aplicación de su instrumento en el levantamiento de información, 

proporcionará datos de relevancia y un análisis estadístico efectuado en la ciudadela Virgen del 

Carmen.  

 

3.2. Alcance de la investigación. 

 

El análisis a establecer en el trabajo de investigación se aborda desde un alcance descriptivo, 

pues con la ayuda de la base teórica y el análisis de la variable correspondiente como objeto de 

estudio se determinará la situación actual de la calidad de vida en el territorio a partir de este 

alcance es posible examinar los resultados con el instrumento implementado y tener una 

discusión similar a partir del marco teórico conceptual. 
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3.3.  Operacionalización de las variables  

Cuadro 1. Operacionalización de las variables. 

Variable 
Definición 

conceptual 
Dimensiones Indicadores Preguntas 

Técnica de 

levantamiento 

de 

información 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calidad 

de vida 

urbana  

 

 

 

 

En cuanto a la 

calidad de vida 

urbana se 

entiende como 

un estudio 

multidisciplinari

o con enfoque 

sociocultural, sin 

embargo, se 

indica que en la 

actualidad 

existen 

diferentes 

perspectivas 

acerca de las 

necesidades que 

se presentan el 

territorio urbano, 

y del cual se ve 

afectado su 

calidad de vida 

Covas et al. 

(2017)  

 

 

 

 

Económico 

 

Ingresos públicos 

Inversiones 

Administración 

pública 

¿Crees que las 

gestiones 

realizadas para la 

obtención de 

recursos son 

beneficiosas para 

el sector? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Encuesta  

 

 

 

Social 

Condición de vida 

Seguridad 

ciudadana 

Calidad de vida 

digna 

Cultura 

¿Cree Ud. que en el 

barrio existe 

tranquilidad, 

seguridad y 

comodidad? 

 

 

 

 

Ambiental 

 

Aprovechamiento

s de recursos 

Contaminación 

Áreas verdes 

Desechos sólidos 

Limpieza urbana 

¿Considera que 

debe haber un 

seguimiento en 

cuanto las personas 

que botan sus 

desechos en las 

calles? 

 

3.4. Población, muestra y periodo de estudio. 

 

Dentro de la Ciudadela Virgen del Carmen se encontró una población correspondiente a 70 

familias, mismas que fueron abordadas mediante un censo, para el presente trabajo 

investigativo, ha sido definido mediante el objeto de estudio y con base en la variable, por ende, 

este grupo de habitantes son los seleccionados a ser partícipes en este estudio, con la finalidad 

de lograr estimar que tan beneficiosa es nuestra investigación a través de su intervención, como 

así mismo la obtención de información más precisa en cuanto a su calidad de vida.   
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3.5. Técnicas e instrumentos de levantamiento de información. 

 

Nuestra técnica e instrumento de levantamiento de información fue realizada a través de una 

encuesta a los habitantes del sector, con la finalidad de obtener datos importantes, confiables, 

verídicos y eficaces, mediante el programa Google forms, este instrumento y su aplicabilidad 

nos brindará una mejor perspectiva en el territorio, la información obtenida de la investigación 

permitirá visualizar como está problemática influye en los moderadores de la ciudadela, y a su 

vez como se ve afectada su calidad de vida.  

 

4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

 

4.1 Análisis de confiabilidad del instrumento  

 

El Alpha de Cronbach es un programa que permite estimar el coeficiente de fiabilidad a 

través de pruebas teóricas, por lo que se requiere que este método de cálculos aplique 

indicadores y admita valores estimados donde se demuestre su fiabilidad, la idea es obtener 

una estimación estadística para determinar qué tan viable es nuestra investigación y que cuya 

herramienta valide el uso de nuestro instrumento. Ledesma (2004). 

 

Para la confiabilidad de nuestro instrumento y como parte importante de los análisis de 

resultado, se utilizó un sistema de Alpha de Cronbach, la misma que fue aplicada en una 

encuesta y basada en las preguntas determinadas por el investigador, por ende, esta prueba 

realizada en el sistema permitirá medir y visualizar la consistencia estadística, determinando 

que el Valor de Alfa > 0.7: Aceptable, y el resultado fue el siguiente.  

 

Tabla 1. Estadística de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

0,763 

Fuente: base de datos y software SPSS 
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Tabla 2. Edad de los habitantes. 

Edad  Frecuencia Porcentaje 

Entre 20-30 años 54 77,14% 

Entre 31-40 años  6 8,57% 

Entre 41-50 años 10 14,29% 

Total 70 100,0 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 
 

 

Según los datos de la Tabla 2 y Figura 1 correspondiente a las edades, equivale a que el 

77,14% de los moradores tienen una edad entre 20 a 30 años, mientras que un 14,29% tienen 

un rango de edad entre 41 a 50 años, y un 8,57% poseen una edad entre 31 a 40 años, con total 

de 70 personas encuestadas en la ciudadela Virgen del Carmen. 

 

 

 

Figura 1. Edad de los habitantes. 
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Tabla 3. Género de los moradores. 

Género Frecuencia Porcentaje 

Femenino 43 61,43% 

Masculino 27 38,57% 

Total 70 100,0% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

Los datos determinados en la Tabla 3 y la Figura 2, menciona que el 61,43% de los 

moradores del barrio y que aportaron con su opinión, está representado por el género femenino, 

y que el 38,57% de los habitantes es de género masculino, los que son pertenecientes al sector.  

 

 

 

 

Figura 2. Género de los moradores. 



47 
 

Tabla 4. Nivel de estudio. 

Nivel de estudio  Frecuencia Porcentaje 

Primaria 3 4,28% 

Secundaria 43 61,43% 

Tercer nivel 24 34,29% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

Los datos de la Tabla 4 y la Figura 3, está determinado en que el 61,43% de los encuestados 

tienen un nivel de estudio secundario, como el 34,29% de los encuestados de tercer nivel, y por 

último el 4,28% de los encuestados un nivel primario.  

 

 

 

Figura 3. Nivel de estudio. 
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Tabla 5. Recursos para el sector. 

Calificación  Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 44 62,86% 

En desacuerdo 22 31,43% 

Me es indiferente 3 4,28% 

De acuerdo 1 1,42% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

Respecto a la Tabla 5 y su Figura 4, se estableció que hay un 62,86% de los encuestados que 

están totalmente en desacuerdo que las gestiones realizadas no tienen ningún beneficio para el 

sector, en cambio un 31,43% en desacuerdo que los recursos son utilizados en beneficio de la 

ciudadela, y para un 4,28% le es indiferente, finalmente el 1,42% de los encuestados señala 

que está de acuerdo. 

 

 

 

Figura 4. Recursos para el sector. 
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Tabla 6. Inversión del GAD para la mejoría del barrio. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
37 52,86% 

En desacuerdo 27 38,57% 

Me es indiferente 6 8,57% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

Para la Tabla 6 y la Figura 5, se determinó que el 52,86% de los encuestados están totalmente 

en desacuerdo que el GAD cantonal está invirtiendo para la mejoría del barrio, en cambio el 

38,57% de los encuestados están en desacuerdo, y el 8,57% de los encuestados mencionan que 

les es indiferente si el GAD invierte para el desarrollo del barrio y mejorar la calidad de vida 

de los habitantes. 

 

 

Figura 5. Inversión del GAD para la mejoría del barrio. 
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Tabla 7. Gestiones realizadas por el GAD. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 30 42,86% 

En desacuerdo 29 41,43% 

Me es indiferente 11 15,71% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 
 

Con base en la Tabla 7 y su Figura 6, equivale a que un 42,86% de los encuestados 

mencionan que el GAD no ha realizado gestiones en beneficio de los moradores, como un 

41,43% de los encuestados están en desacuerdo que se haya elaborado gestiones en el sector, 

y por último un 15,71% de los encuestados le es indiferente si el GAD efectúa gestiones para 

beneficio de los habitantes.  

 

 

 

Figura 6. Gestiones realizadas por el GAD. 
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Tabla 8. Gestionar eventos inclusivos. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 1 1,42% 

En desacuerdo 1 1,42% 

Me es indiferente 1 1,42% 

De acuerdo 29 41,43% 

Totalmente de acuerdo 38 54,29% 

Total 70 100,0 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

Según los datos plasmados en la Tabla 8 y la Figura 7, existe un 54,29% de los encuestados 

determinaron que es importante realizar eventos inclusivos en el sector, en cambio un 41,43% 

de los encuestados señalan que están de acuerdo que se efectúen estos eventos para impulsar 

la participación activa de los moradores, y para el 1,42% de los encuestados nos dicen que le 

es indiferente, que están en desacuerdo y totalmente en desacuerdo que se lleve a cabo 

actividades inclusivas por parte del presidente barrial. 

 

Figura 7. Gestionar eventos inclusivos. 
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Tabla 9. Actividades culturales. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
33 47,14% 

En desacuerdo 28 40,00% 

Me es indiferente 6 8,57% 

De acuerdo 1 1,42% 

Totalmente de acuerdo 2 2,85% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

Para los datos de la Tabla 9 y la Figura 8, determinan que hay un 47,14% de los encuestados 

mencionan que el parque no es utilizado para realizar actividades culturales y un 40,00% 

menciona lo mismo, en cambio un 8,57% le es indiferente la realización de actividades en el 

parque del sector, como un 2,85% están totalmente de acuerdo, y el 1,42% de los encuestados 

señala que está de acuerdo.  

 

Figura 8. Actividades culturales. 
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Tabla 10. Existe tranquilidad, seguridad y comodidad. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
38 54,29% 

En desacuerdo 30 42,86% 

De acuerdo 1 1,42% 

Totalmente de acuerdo 1 1,42% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

La recolección de datos en la Tabla 10 y la Figura 9, pertenece a que un 54,29% de los 

moradores están totalmente en desacuerdo que existe tranquilidad, seguridad y comodidad en 

la ciudadela, como un 42,86% en desacuerdo, por ende, el 1,42% de los habitantes mencionan 

que están de acuerdo y totalmente de acuerdo en cuanto a la calidad de vida urbana.  

 

 

Figura 9. Existe tranquilidad, seguridad y comodidad. 
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Tabla 11. Implementación de espacios públicos. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
1 1,42% 

Me es indiferente 1 1,42% 

De acuerdo 24 34,29% 

Totalmente de acuerdo 44 62,86% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 
 

De acuerdo a la Tabla 11 y la Figura 10, corresponde que hay un 62,86% de los encuestados, 

que afirman que es importante la implementación de espacios públicos en el sector, para un 

34,29% que está de acuerdo, en cambio un 1,42% de los encuestados representa que le es 

indiferente y que están totalmente en desacuerdo que se lleve a cabo los espacios públicos para 

actividades recreativas. 

 

 

Figura 10. Implementación de espacios públicos. 
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Tabla 12. Trabajo de asfaltado. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

En desacuerdo 1 1,42% 

De acuerdo 23 32,86% 

Totalmente de 

acuerdo 
46 65,71% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

En cuanto a la Tabla 12 y la Figura 11, representa que hay 65,71% de los encuestados están 

totalmente de acuerdo que es necesario el trabajo de asfaltado en la ciudadela, y para 32,86% 

de acuerdo, por último, el 1,42% de los encuestados está en desacuerdo que se lleve a cabo el 

asfaltado en el sector. 

 

 

Figura 11. Trabajo de asfaltado. 
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Tabla 13. Desechos en las calles. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en 

desacuerdo 
1 1,42% 

De acuerdo 25 35,71% 

Totalmente de 

acuerdo 
44 62,86% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

De esta forma en la Tabla 13 y Figura 12 describe que un 62,86% de los encuestados están 

totalmente de acuerdo en que debe haber un seguimiento a las personas que botan los desechos 

en la calle, como un 35,71% está de acuerdo, y finalmente el 1,42% de los encuestados están 

totalmente en desacuerdo que se efectué el seguimiento a los moradores.  

 

 

Figura 12. Desechos en las calles. 
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Tabla 14. Mantenimiento de las calles. 

Calificación Frecuencia Porcentaje 

De acuerdo 26 37,14% 

Totalmente de 

acuerdo 
44 62,86% 

Total 70 100% 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

 

 

Fuente: Levantamiento de información ejecutado en la ciudadela virgen del Carmen, del cantón La Libertad. 

 

Con respecto a los datos de la Tabla 14 y la Figura 13, menciona que hay un 62,86% de los 

encuestados que están de acuerdo que debería efectuarse el mantenimiento de las calles en el 

sector, y la opinión de un 37,14% de los encuestados señalan que están de acuerdo.  

 

 

 

 

Figura 13. Mantenimiento de las calles. 
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5. DISCUSIÓN 

 

A partir de los resultados obtenidos, se determinó que la obtención de recursos a beneficio 

del sector es relevante para la mejora en la ciudadela, y urge efectivizar que gestiones tenga un 

objetivo común, tal como lo señala Coppelli (2018), la idea del autor tiene como prioridad 

establecer objetivos y compromisos para el desarrollo de una comunidad y como tal generar un 

bienestar colectivo.  

 

De acuerdo a los resultados obtenidos, se destacó que la inversión pública influye en que los 

gobiernos autónomos descentralizados deban tomar decisiones a favor de la zona urbana y sus 

necesidades, señalando que son importantes para el territorio y su bienestar social, es decir, que 

se debe realizar gestiones que beneficien a los moradores del sector, así lo mencionan (Copelli, 

2018; Di Pasquale, 2017) los autores establecieron que la dimensión económica es fundamental 

para el desarrollo de una localidad, es decir se encuentra articulado a que su situación 

económica como social no se vea afectada a lo largo de la vida.  

 

Ahora bien, según los datos obtenidos, el desarrollo local como la participación ciudadana 

tiene relevancia en el ámbito económico, puesto que a través de la participación activa de la 

ciudadanía logre ser representativa en la calidad de vida en el territorio, no obstante, la idea de 

contribuir e impulsar actividades colectivas por parte del gobierno cantonal, es priorizar la 

gestión pública en compañía de la ciudadanía, lo establecen (Sosa et al. 2020; Contreras, 2019). 

 

En cuanto al ámbito social, los datos obtenidos señalan que las actividades culturales son de 

suma importancia en el territorio, ya que fortalecer su desarrollo y la participación de los 

moradores potencializará y generara un ambiente sano, entonces permitirá que parques o 

cachas sean utilizados en beneficio de la ciudadela, de acuerdo con Castro y López, (2017). De 

esta manera es importante precisar que la participación ciudadana es primordial en temas de 

interés colectivo e individual, y que aportan significativamente al sector, así lo mencionan 

(Contreras, 2019; Araiza et al. 2020). 

 

De esta forma, los resultados determinan que la calidad de vida de los moradores, y su 

bienestar, se debe considerar que la autogestión para la zona urbana implique su sostenibilidad, 

de lo cual siempre está presente el conflicto entre el territorio y la sociedad, es por aquello que 

el barrio se encuentra en una zona de riesgo causando inseguridad, incomodidad e 
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intranquilidad, siendo factores críticos que no permiten su desarrollo, y a través de su 

dimensión social se logre una estabilidad territorial, y asuntos que realcen su importancia y 

generen impactos a largo plazo, lo menciona Castro y López, (2017). Por esta razón se debe 

tomar en cuenta que los escenarios ambientales, económico y cultural, para el bienestar social 

son relevantes en el territorio, lo señala (Coppelli, 2018; Pérez, 2019; Araiza et al. 2020) 

 

Los resultados determinaron que los espacios públicos en relación con los puntos de 

encuentro, convivencia, participación u otros, en cuanto a las actividades recreativas, siguen 

latentes, puesto que es la forma correcta de impulsar programas, proyectos y estrategias son  

relevantes para la equidad social, de esta manera será posible potencializar el desarrollo en la 

ciudadela, donde la idea es impulsar actividades en el área urbana y mejorara la calidad de vida 

de los habitantes, lo determina (Castro y López, 2017; Briceño, 2018). 

 

Los resultados plasmados en la investigación desde su dimensión ambiental, se consideró 

que la regeneración urbana juega un papel sumamente significativo para el desarrollo del 

territorio, por ende, la gestión pública debe priorizar que las construcciones en la zona tienen 

cada vez mayor importancia en la ciudadela, destacando que las condiciones de vida 

actualmente se dan por falta de trabajo urbano en ciertos espacios públicos, así lo señala (Pérez, 

2019; Paquette, 2020). Además, cabe recalcar que el espacio público es relevante porque tiene 

por naturaleza enfatizar y generar desarrollo en la zona urbana, lo menciona Briceño (2018).   

 

De la misma manera, los resultaron determinaron que este problema social que se da hoy en 

día, es que muchos de los moradores consideran que debe existir seguimiento para el cuidado 

de las calles, puesto que tiene mayor notabilidad en la zona urbana, y que efectivamente se 

vuelve cotidiano esta problemática, así lo menciona (Pérez, 2019; Briceño, 2018). Es por 

aquello que se alude a varias causas que generan preocupación para nuestro medioambiente, a 

tal punto de considerar que los espacios de convivencia y tranquilidad no sean seguros.  

 

Por lo consiguiente, los resultados enfatizan que en la zona urbana, la regeneración en la 

ciudadela y el espacio público, deben tener enfoques de: acciones colectivas, bienestar integral, 

sostenibilidad, equidad social, desarrollo urbano territorial, entre otros, debido a que son 

notables para las ciudades, y lo cual son problemáticas que se dan por la ineficiente estrategia 

urbana, afectado el territorio como los habitantes, para terminar los gobiernos autónomos 



60 
 

descentralizados deben impulsar planes o modelos de gestión a beneficio de la localidad, así lo 

señala (Pérez, 2019; Briceño, 2018; Paquette, 2020). 

 

Finalmente, mediante los datos obtenidos, definir una estrategia para la promoción de 

mecanismos participativos y la divulgación de temas relevantes en cuanto a la participación 

ciudadana en el sector, permitirá tener una perspectiva mucho más amplia de la calidad de vida 

de los habitantes, es por aquello que, a través de talleres, capacitación, charlas, orientaciones u 

exposiciones, se logre efectivizar los objetivos propuestos.  

 

Esta estrategia será ejecutada en un lapso de 4 meses con una inversión de $300, la misma 

que será dirigida a los habitantes del sector, la finalidad de este diagnóstico participativo es 

llegar a localidad haciendo referencia a los mecanismos de participación ciudadana y a su vez 

considerarlos como parte de este proceso que se lleva a cabo en la planificación para la toma 

de decisiones en el accionar de la política social, resaltando que será de mucho aporte para su 

desarrollo local, su bienestar social y mejorar la calidad de vida en el territorio urbano. 

 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

En la presente investigación acerca de la calidad de vida urbana, se abordaron aspectos 

teóricos y metodológicos referentes a sus principales dimensiones de la variable de 

investigación, en cuanto a su metodología efectuada, está se estableció a través de un enfoque 

cuantitativo, determinando técnicas e instrumentos acordes a la relación que tiene con nuestro 

objeto de estudio.  

 

Entre sus principales conclusiones se comprobó que la calidad de vida en la ciudadela virgen 

del Carmen se encuentra en una situación crítica, recalcando que la poca intervención social en 

ciertas partes del barrio no han sido consideradas por partes de las autoridades pertinentes, lo 

cual resulta ser que en el territorio este problema social urbano se encuentre latente 

actualmente, tomando en cuenta que se debe priorizar proyectos o estrategias a largo plazo con 

la finalidad de resaltar una calidad de vida digna y sostenible. 

 

De acuerdo a los objetivos establecidos en el proyecto de investigación, se efectuaron varias 

interrogantes basándose en la calidad de vida en la actualidad, donde la idea fue corroborar 

resultados y contextualizar la importancia de acuerdo a las condiciones que se existe en la zona 
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urbana, y así poder definir estrategias que contribuyan a mejorar el bienestar de la localidad, 

de esta manera visualizaremos si la toma de decisiones por parte de las autoridades resulta ser 

eficientes y prospectivos, por tanto, proponer modelos de gestión ayudará a que su desarrollo 

local crezca considerablemente, tomando en cuenta que mediante las políticas públicas se logre 

concretar objetivos u acciones de interés público.  

 

Por último, desde su contexto social, económico, político y ambiental, en la zona urbana ha 

mostrado un declive acerca de la intervención que se efectúa en el territorio, puesto que en su 

gran mayoría resulta ser notable este problema social, es por aquello que los gobiernos 

autónomos descentralizados por medio de ordenanzas municipales tienen la obligación de 

contribuir a un plan estratégico urbano y territorial que permita que se difunda la participación 

como el mejoramiento de la calidad de vida. 

 

RECOMENDACIONES  

 

❖ Fomentar la participación activa entre los moradores dentro del proceso de 

planificación y ejecución, a través del análisis y debate de los diferentes temas de interés 

local. 

❖ Generar espacios de participación ciudadana donde se impulsen las acciones y/o planes 

desarrollados por el gobierno cantonal y se garantice el ejercicio pleno de sus derechos. 

❖ Establecer diferentes herramientas metodológicas desde la visión estratégica que 

permitan al gobierno local y la sociedad civil ser partícipes de la toma decisiones para 

el bienestar social. 

❖ Instaurar estrategias ambientales, económicas y sociales que faciliten la gestión pública 

en pro del desarrollo local y del cumplimiento de los objetivos trazados. 

❖ Implementar un modelo de gestión donde la inversión pública y el ordenamiento 

territorial genere espacios públicos adecuados y de calidad. 

❖ Corroborar si las autoridades hacen efectivo el proceso de planificación, monitoreo, 

seguimiento y evaluación dentro del ciclo de las políticas públicas. 
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ANEXOS 

MODELO DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS MORADES DEL SECTOR VIRGEN 

DEL CARMEN, SOBRE LA CALIDAD DE VIDA URBANA. 

Técnica e instrumento de recolección de datos 

Género Edad 

Masculino  Femenino   

      

Nivel de estudio 

Primaria  Secundaria  Tercer nivel  
 

En escala del 1 al 5, cómo respondería a las siguientes interrogantes. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo  
En desacuerdo   Me es indiferente De acuerdo   

Totalmente de 

acuerdo   

 

Dimensiones  N° Preguntas  1 2 3 4 5 

 Económica  

1 
¿Crees que las gestiones realizadas para la obtención de 

recursos son beneficiosas para el sector? 
          

2 
¿Cree Ud. que el GAD cantonal está invirtiendo para la 

mejoría del barrio?           

3 
¿Crees que las gestiones realizadas por el GAD tienen 

algún beneficio para usted?           

4 

¿Considera que el presidente barrial debería gestionar 

eventos inclusivos para la participación activa de los 

moradores?           

Social 

5 
¿Considera que el parque del barrio es utilizado para 

realizar actividades culturales?           

6 
¿Cree Ud. que en el barrio existe tranquilidad, 

seguridad y comodidad?           

7 
¿Considera que es importante la implementación de 

espacios públicos para realizar actividades recreativas?           

Ambiental 

8 ¿Cree que hace falta trabajo de asfaltado en el sector? 
          

9 
¿Considera que debe haber un seguimiento en cuanto 

las personas que botan sus desechos en las calles?           

10 
¿Cree Ud. que debería darse el respectivo 

mantenimiento de las calles en el sector?           
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Anexo 1. Levantamiento de información  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 2. Levantamiento de información 
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Anexo 3. Fotografía de calles aledañas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 4. Fotografía del sector urbano 
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Anexo 5. Captura de pantalla de Google forms, herramienta utilizada para el levantamiento 

de información.  

 


