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Resumen

En este trabajo se analiza la empleabilidad de los profesionales
graduados en la UPSE mediante la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacion Seguimiento a Graduados, tiene como propdsito, a través del
analisis de los factores, determinar el funcionamiento del programa
institucional y la mecénica correspondiente al proceso de insercion laboral,
converge el analisis de dos variables intervinientes, la relacion entre la bolsa de
empleos y la empleabilidad. En el desarrollo de este trabajo investigativo se
aplico la metodologia con enfoque cualitativo y cuantitativo, mediante un
alcance descriptivo en base al método exploratorio con propiedades
bibliogréaficas, con la finalidad de generar conclusiones a partir de deducciones
en base a estudios previos. Para la extraccion de informacion se emplean
técnicas como la encuesta que fueron aplicadas al objeto de estudio
correspondiente a una muestra de 356 graduados de la UPSE inmersos en el
programa de vinculacion, seguimiento a graduados y la entrevista aplicada al
director del departamento de vinculacion con la sociedad de la universidad
antes mencionada, el objetivo del mismo, se realiza con la finalidad de
contrastar la informacion y poder determinar los factores que influyen en la
empleabilidad en la bolsa de empleo del programa de vinculacion, seguimiento
a graduados. Finalmente, se concluye en base a los resultados que es necesario
la reestructuracion de la bolsa de empleos de la UPSE, establecer estrategias
orientadas al fortalecimiento del proceso de insercion laboral, desarrollar redes
de contactos y generar convenios con empresas publicas o privadas.

Palabras claves: Empleabilidad, bolsa de empleos, factores, insercion laboral.
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Abstract

In the development of this research work, the methodology with a
qualitative and quantitative approach was applied, through a descriptive scope
based on the exploratory method with bibliographic properties, with the
purpose of generating conclusions from deductions based on previous studies.
For the extraction of information, techniques such as the survey were applied
to the object of study corresponding to a sample of 356 graduates of the UPSE
immersed in the program of linkage follow-up to graduates and the interview
applied to the director of the department of linkage with the society of the
university mentioned above, the objective of the same, is carried out with the
purpose of contrasting the information and to be able to determine the factors
that influence the employability in the employment exchange of the program of
linkage follow-up to graduates. Finally, based on the results, it is concluded
that it is necessary to restructure the UPSE's employment exchange, establish
strategies aimed at strengthening the labor market insertion process, develop
contact networks and generate agreements with public or private companies.

Key words: Employability, employment exchange, factors, labor market insertion.



Introduccion

Alrededor del mundo, las instituciones universitarias sirven como ente
educador de formacion que convierten a ciudadanos en profesionales mediante
la transmision de conocimientos, sin embargo, las nulas oportunidades
laborales o falta de conocimiento de los procesos de insercion laboral para los
profesionales se han convertido en uno de los desafios mas grandes de la
sociedad, es por ello que se han creado mecanismos y programas de bolsa de
trabajos, que actian como un vinculo entre profesionales y empresas de

manera que estos faciliten la busqueda de empleo.

En el Ecuador varias universidades han establecido programas de
bolsas de empleos web con el fin de promover actividades que fortalezcan la
busqueda de fuentes de trabajo para los profesionales de distintas instituciones
del pais, estos programas pretenden ofrecer a su comunidad la posibilidad de
ubicarse en un contexto laboral acorde con sus necesidades, estas operan bajo
normas Yy politicas diferentes, con informacion clara, confiable y garantiza la

conduccidn de los profesionales al mundo laboral.

En la provincia de Santa Elena, en su primer centro de ensefianza
autonomo, la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE) en el
periodo 2019 se propone la implementacién del programa Bolsa de Empleos,
con la finalidad de disminuir el nivel de desempleo y subempleo
correspondiente a los profesionales graduados de la institucion, este consta
presentado como un programa inmerso al departamento de vinculacién con la
sociedad, que posee enlaces a espacios web externos donde deben inscribirse y
autenticar el cumplimiento de los requisitos propuestos, sin embargo, se
considera fundamental determinar los factores que inciden en la empleabilidad
de los graduados de la UPSE mediante la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacion Seguimiento a Graduados, con la finalidad de fortalecer el proceso

mediante estrategias que permitan la insercion al mercado laboral.

Por consiguiente, el planteamiento del problema se centra en

establecer los factores que afectan la empleabilidad de los graduados, con

13



relacién a la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion Seguimiento a
Graduados de la UPSE.

Sistematizacion del problema
¢ Cuales son las caracteristicas de la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacion Seguimiento a Graduado de la UPSE?
¢Coémo influye en la empleabilidad la bolsa de empleo del programa

de vinculacion Seguimiento a Graduados de la UPSE?

Formulacién del problema
¢Cuales son los factores que inciden en la empleabilidad de los
graduados de la UPSE mediante la Bolsa de Empleos del programa de

vinculacion Seguimiento al Graduado?

Objetivo General
e Determinar los factores que inciden en la empleabilidad de los
graduados de la UPSE mediante la Bolsa de Empleos del programa de

vinculacién Seguimiento a Graduados.
Objetivos Especificos

e Describir las caracteristicas de la Bolsa de Empleos del programa de

vinculaciéon Seguimiento a Graduados

e Analizar los factores inciden de empleabilidad e inclusion laboral de los
graduados de la UPSE mediante la Bolsa de Empleos del programa de

vinculacion Seguimiento a Graduados

e Establecer estrategias de mejoramiento dirigidas a la Bolsa de Empleos

de la UPSE del programa de vinculacion Seguimiento a Graduados

La investigacion propuesta, mediante la aplicacion de teoria y
conceptos basicos de exposicion, se justifica con el fin de fortalecer el proceso
de empleabilidad de los profesionales y reducir la brecha que influye que estos

no sean contratados mediante la descripcion de factores que afectan la
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empleabilidad de los graduados de la UPSE a través del estudio de la Bolsa de

Empleos del programa de vinculacion Seguimiento a Graduados.

A pesar de que la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena es
reconocida por su calidad académica, los impactos de sus investigaciones y por
los aportes de desarrollo que presenta a la sociedad en general, se considera
necesario el estudio de la implementacion de estrategias direccionadas en
funcidn al fortalecimiento de la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion,

Seguimiento al Graduado.

El periodo 2020 consta con 4834 profesionales, segin los datos
registrados mediante el programa de seguimiento al graduado del programa de
vinculacion, de los cuales unicamente 2.474 se encuentran laborando, es decir,
el 48.82%, correspondiente a 2.360 profesionales, se encuentran en el
desempleo o subempleo.

A pesar de que la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion
Seguimiento a Graduados nace como un indicador de mejora del sistema
institucional, este solo es valorado como un espacio de registro de ofertas
laborales en donde profesionales externos e internos a la institucion buscan
ofertas de trabajos mediante enlaces a espacios webs, donde se deben cumplir

requisitos correspondientes a cada organizacion.

La idea a defender el establecer estrategias de mejoramiento dirigidas a
la Bolsa de Empleos de la UPSE del programa de vinculacién Seguimiento a
Graduados mejorara el nivel de empleabilidad de los profesionales graduados
en la UPSE.

Las variables de investigacion que intervienen en el presente estudio

son las siguientes:
« Variable independiente: Bolsa de Empleos
* Variable dependiente: Empleabilidad

La investigacion se situa de la siguiente manera:
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Capitulo 1 se establece el Marco Referencial, este lo conforma la
revision literaria, desarrollo de teorias, conceptos, fundamentos legales y
los aspectos asignados en este capitulo, esto se determina en base a que
las aportaciones que ejecuta el investigador internamente en el trabajo
ejecutado.

Capitulo 1 se establece en base a la Metodologia se determina como la
propuesta del creador donde intuyen aspectos notables como: el disefio
de investigacion, métodos establecidos, determinacion de la poblacién y
muestra, siendo esta la parte del trabajo donde se aplican las técnicas de

recoleccion de informacion.

Posteriormente, en el capitulo 1ll se establecen los Resultados y la
Discusion, donde constan los elementos como, andlisis de los datos
conseguidos, discusion de las derivaciones desarrolladas y las relativas
conclusiones y recomendaciones del tema de exploracion. Se aspira
para esta fraccion correspondiente a la Gltima etapa de la investigacion,
se reconozca las incognitas planteadas al inicio de la investigacion y se

propongan soluciones fundamentandose a la informacion recopilada.
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Capitulo 1. Marco Referencial

Revision de literatura

De acuerdo con el trabajo de investigacion de las autoras (Bazurto &
Vélez, 2017) titulado “Estudio de Empleabilidad de Graduados de la Carrera
Administracion Publica de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de
Manabi, Manuel Félix Lopez Periodo 2017-2019” desarrollado en Manabi
provincia de Ecuador, este presenta como objetivo principal el determinar el
nivel de empleabilidad de los graduados de la carrera Administracion Publica
de la “ESPAM” “MFL” en los periodos 2017-2019, para la mejora de los
perfiles profesionales. Para llegar a conseguir los objetivos se procedid a
desarrollar una investigacién de tipo cuantitativa y cualitativa mediante un
enfoque metodoldgico, realizado bajo técnicas de recoleccion de datos como lo
es la encuesta, las cuales fueron aplicadas tanto a los titulados de la carrera de
administracion publica y a los representantes de las organizaciones del sector
publico, con el objetivo de proporcionar informacion sobre la situacién laboral
presente. Llegando a la conclusion que mas del 50% de los graduados
presentan problemas al conseguir empleo y este se debe a la falta de
experiencia laboral y conocimientos de los movimientos del mercado, es por
ello que gracias al andlisis correspondiente se recomienda que la “ESPAM”
“MFL” implemente estrategias, recursos y acciones que fomenten la insercion
laboral de los egresados al mercado, considerando que este opere de manera
activa en el origen del desarrollo profesional de los beneficiarios, con el fin de

reducir el indice de profesionales que se encuentran en situacion de desempleo.

Por otra parte, el trabajo de investigacion de (Zufiga, 2015) se
establece como la “Insercion laboral desde la perspectiva socioecondmica en
los graduados de las carreras de Economia, Administracion de Empresas y
Contabilidad de la Universidad de Cuenca y de la Universidad del Azuay,
periodo 2015-2018”, desarrollado en Azuay provincia de Ecuador, la presente
sefiala como objetivo analizar el fendmeno de la insercion laboral desde la

perspectiva socioecondémica en los graduados de las carreras de Economia,
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Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad de Cuenca y de
la Universidad del Azuay, durante el periodo del 2015 al periodo del 2018, la
metodologia que se determind en la aplicacion del mismo se realiza en base al
andlisis cuantitativo, cuyo objetivo fue corroborar los resultados obtenidos a
mediante de la estudio de la literatura y del marco tedrico. A través de esto el
autor concluye que los contactos personales influyen de manera positiva en la
posibilidad de insertarse en el mercado laboral, pero estos se determinan en
base a la relacion de los mismo, es decir; aquellos que tienen vinculos cercanos
con personas que poseen negocios establecidos en el mercado, tienen mayor
facilidad de ser contratados que aquellos que utilizan redes de contactos

otorgados por universidades.

Del mismo modo los autores (Pulga & Péez, 2017) en su trabajo de
investigacion ‘“Propuesta para la creacion de la bolsa de empleo para
estudiantes y egresados de la Universidad de Cundinamarca seccional Ubaté”
realizado en Ubaté provincia de Colombia, establece como objetivo principal,
disefiar la propuesta para la creacion de una bolsa de empleo en la Universidad
de Cundinamarca Seccional Ubaté, para estudiantes y egresados con la
finalidad de agilizar su insercion con el sector empresarial basandose en su
perfil profesional, a través de esto estable como metodologia de investigacion
el modelo exploratorio con un enfoque cualitativo y cuantitativo mediante el
uso de dos técnicas como los son la de campo, que se refiere al uso de las
encuesta realizada a los estudiantes de la universidad de Cundinamarca
Seccional Ubaté y la documental establecida como una investigacién en base a
los registros documentales con la finalidad de indagar sobre el funcionamiento
de bolsas de empleo en otras universidades y el desarrollo de la propuesta de la
creacion de la bolsa de empleo en la Universidad de Cundinamarca seccional
Ubaté, se logra concluir que no existe un mecanismo definido que facilite a
estudiantes y egresados, vincularse de manera efectiva al mercado laboral. y
gue es necesario que se proporcionen contactos con las diferentes
microempresas y empresas, tales como medios virtuales, encuentros, reuniones

y ferias de empleo a través de estos.
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Conforme con el trabajo de investigacion de (Padilla, 2017) titulado
“La insercion al mercado laboral de los egresados de los programas de
licenciaturas administrativas de Centro Universitario de Los Altos”, efectuado
en Guadalajara ciudad de México, el cual establece como objetivo principal,
identificar los factores que favorecen la insercion exitosa al mercado laboral de
los egresados de las carreras administrativas de “CUALTOS” en la region de
Altos Sur, la metodologia de investigacion se basa en un modelo exploratorio
de enfoque cualitativo y cuantitativo, la informacion correspondiente a la
misma se obtuvo a través de cuestionarios Yy la aplicacion de entrevista,
mediante la identificacion de los factores correspondiente a la insercion laboral
se logrado concluir que el éxito en la insercion laboral depende de la
combinacién de formacién académica complementada con la experiencia

laboral adicionada a las relaciones establecidas en su contexto social y cultural.

Del mismo modo el autor (Cuba, 2016) en su investigacion titulado “El
capital humano y el capital relacional como factores de la empleabilidad de los
egresados de la Escuela Académico Profesional de Administracion de
Negocios Internacionales de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
entre los afios 2011 y 2012”, realizado en la Ciudad de Lima, Peru. La presente
investigacién tiene como objetivo principal, evidenciar que la empleabilidad
del egresado de la Escuela de Administracion de Negocios Internacionales de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos mantiene relacion con el capital
humano vy el capital relacional que posee, la metodologia de la investigacién es
de caracter descriptiva de caracter no experimental transversal y se realiz6
aplicando técnicas de recoleccion de datos, como la encuesta realizada a los
egresados de las escuelas de negocios internacionales de los afios 2011-2012,
mediante el siguiente se ha logrado concluir que, el capital humano capital
humano vy el capital relacional tienen diferentes influencias en la empleabilidad
de los egresados, la primera permite desemperiarse en las labores que realiza,

mientras que el segundo posibilita conseguir una oferta laboral.
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Desarrollo de teorias y conceptos
Variable Independiente

Bolsa de Empleos

Son espacios que fortalecen la capacidad de empleo, mediante el cual
se publican plazas de trabajo donde intervienen dos o mas partes interesadas,
es decir, una empresa u organizacion oferta puestos a posibles postulantes para
que estos mediante el proceso de seleccion, puedan cumplir con el servicio
correspondiente a la funcion solicitada, en ella, el postulante realiza una
candidatura como miembro interesado al puesto laboral y la empresa cumple el

rol de miembro seleccionador (Andy & Vargas, 2014).

Area especializada, responsable de la prestacion de servicios de gestor
laboral, que incluye una serie de actividades destinadas a conectar a los
buscadores de empleo. Consiste en realizar una serie de tareas a cambio de una
compensacion monetaria con una empresa, definida como una actividad
econOdmica orientada a la produccion de bienes o la prestacion de servicios con
la finalidad de satisfacer la demanda del mercado y generar utilidades (Marin
& Mena, 2012).

Calidad de Servicio

Caracteristica que un bien o servicio determinando en base al
consumidor, establecido como el juicio de valor, basado en el cumplimiento de
las expectativas que tienen los usuarios al momento de hacer uso de un
servicio, constituyendo como un factor determinante para el éxito o fracaso del

mismo, este puede ser interno o externo (Hidalgo, 2019)

Actividad orientada en cumplir determinados ejercicios con
caracteristicas previamente establecidas en base a una planeacion de gestion,
este presenta altos indices de capacidad en relacién con la rentabilidad del
proceso, su finalidad pretende ofrecer un bien o servicio con alto nivel de

consideracion en relacion con el mercado (Arcos, 2017)
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Procesos

Se considera como una herramienta que establece pasos necesarios con
la finalidad de detectar, implementar y realizar seguimiento de las
oportunidades de perfeccionamiento referentes a los procesos, teniendo como
objetivo principal presentar niveles altos de eficiencia, eficacia y efectividad en

la presentacion de los servicios planteados (Arcos, 2017)

Consiste en un conjunto de acciones progresivas ejecutadas para
alcanzar un objetivo determinado, también se la puede establecer como una
referencia mediante una agrupacion continua de actividades relacionadas con

la finalidad de obtener un resultado que presente beneficios. (Morales, 2019)
Mercado Laboral

Campo compuesto por elementos que actlan reciprocamente en un
determinado espacio, estos se encuentran directamente involucrados mediante
el enlace de la oferta y demanda, continuamente afectados por el entorno en el
que se presentan, lo que induce en ofertas superiores a la demanda o en
consideracién a demandas superiores a las ofertas, es decir se establece como
el espacio donde uno o varios trabajadores buscan ofertas laborales que
constituyan a una remuneracion acorde a sus necesidades, en cuanto a la
demanda se establece como empresas o empleadores que solicitan trabajadores

que cumplan con actividades determinadas. (Morales, 2019)

Se establece como el espacio mediante el cual ofertantes de fuerza
laboral manifestado como profesionales, trabajadores o miembros de la
sociedad en general y demandantes dispuestos como empresas publicas o
privadas, se encuentran y negocian hasta llegar a un arreglo de mutuo beneficio
donde desempefiaran funciones correspondientes a las areas establecidas en el

convenio. (Rodriguez, 2019)
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Oferta

Se dictamina como la cantidad total de trabajo que se encuentra
presente en el mercado, donde empresas, personas u organizaciones pretende
mediante una invitacion, captar un posible miembro potencial para que este
trabaje en consideracion a un puesto de trabajo establecido por el empleador,

durante un determinado tiempo. (Claudio, 2018)

Promesa de caracteristicas contractual, determinada en base a la
necesidad de obtencién de un o varias fuerzas de trabajo, estas se establecen de
modo que las empresas pretenden llamar la atencién de posibles trabajadores,
bajo la promesa de una relacién de dependencia en consideracion a términos
previamente establecidos, estos otorgan mediante convenios una remuneracion
acorde a la funcion propuesta y se desarrollan en base a la necesidad que las

empresas presentan (Mochoén, 2012)
Demanda

Representa la cantidad de trabajadores que las organizaciones o
empresa en el mercado desean adquirir en base a un bien o servicio
establecido, se determina como la disposicion del empleador de contratar
fuerza de trabajo con la finalidad de obtener beneficios a través de
disposiciones establecidas mediante una relacion de dependencia, (Mochén,
2012)

Se plantea como la ley general de valor relativo en el mercado, esta
permanece constante en base a la descripcion de cantidades establecidas y se
presentan como la cuantia de disposicion el cual que el comprador desea

adquirir en consideracion a sus necesidades. (Claudio, 2018)

Variable Dependiente

Empleabilidad

Se refiere a la capacidad que establece el nivel de competencias
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profesionales al que el trabajador se adapta de forma rapida ante los cambios
que susciten. Este hace énfasis a el desarrollode competencias transversales que

acrecentaran la insercion en el mercado laboral. (Solano et al., 2017)

Se considera como la capacidad de los individuos para seguir siendo
atrayentes en el mercado laboral, se asegura su capacidad de ser seleccionados
por los empleadores, estas representan la competencia la cual es necesaria para
todas las empresas que combinan las cuatro competencias principales, estas
son; habilidades personales, habilidades sociales, conocimientos aplicados y
habilidades en el lugar de trabajo. (Poquis et al., 2020)

Factor Externo

Factor macroecondémico general que repercute o afecta a las empresas,
instituciones o relaciones financieras de manera indirecta, esta a su vez
ocasiona rigidez en el mercado, se presenta cominmente como inconvenientes
estos pueden ser mediante politicas laborales y la segmentacion del mercado,
el entorno econémico, impuestos, subvenciones entre otros. (Barrios & Séaenz,
2020)

Elemento gestor de consideracion superior a la estructura, considerado
como las condiciones que genera el entorno en relacién con la influencia
indirecta, este establece posibles situaciones de riesgo o beneficios con los que
no se contaba previamente puesto que alterar el sistema preliminar. (Rico &
Cabrer, 2021)

Redes de contacto

Se presenta como un area exclusiva de organizacion social establecida
mediante enlaces de conexion colectiva, sobre el cual personas determinadas
pueden participar de manera activa y generar relaciones sélidas, usualmente
estas redes garantizan el desarrollo de las relaciones personales y profesionales
mediante la comunicacion entre individuos de intereses similares, esta se

constituye como el conjunto de objetivos que pretenden transmitir informacion
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en relacién con uno o varios enfoques determinados, para asi poder facilitar el

acceso a beneficios previamente constituidos. (Peralta, 2019)

Se considera como el proceso que se dispone al establecer relaciones
con otras personas, determinados a través de nodos que permiten el enlace de
varios elementos que convergen en el mismo espacio, estos vinculos son
establecidos como recursos materiales e inmateriales que, se manejan mediante
el intercambio de una serie de recursos, estos pretenden generar mecanismos
de apoyo en el mercado de trabajo, como la transmision de informacion de

procesos de reclutamiento o de participacion. (Vacchiano, 2017)
Convenios

Via juridica que se establece mediante una normativa exigible capaz de
certificar el cumplimiento de un bien comun, previamente establecido y de
custodiar el pleno resguardo de las dignidades establecida por los derechos
fundamentales de las personas a quienes sirve (Morales, 2019).

Es el acuerdo de dos o méas voluntades, estas se encuentran presentes
mediante un manifiesto, el cual determina el efecto de la normativa
correspondiente al resultado de la negociacion, establecida mediante

condiciones de mutuo cuerdos (Peralta, 2019)
Factor Interno

Se determina como el agente que posee control de una estructura
constituida, este puede incluir inconvenientes, en relacion con la calidad de los
equipos o servicios que presenta, asi como del uso de las herramientas que

posee la organizacion, etc. (Organizacion Internacional del Trabajo, n.d.)

Se establecen como la estructura que es capaz de controlar los
mecanismos, procesos Yy recursos establecidos dentro de una estructura
organizacional, tales como los productos, tecnologia, planta, equipo, personal,

y modelos de trabajo, etc. (Bernal et al., 2020)
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Ferias de Empleos

Espacio de convergencia entre empleadores y posibles trabajadores,
establecidos mediante la orientacion de un miembro gestor, el mismo que
dirige el desarrollo de eventos, su finalidad se centra en la relacién de los
miembros participantes mediante la implementacion de una o varias propuestas
laborales, establecidas mediante la modalidad virtual o presencial. (Guzman et
al., 2022)

Son eventos de reclutamiento y seleccion realizados por miembros o
instituciones, en funcion de sus necesidades, las empresas establecen estos
eventos con el fin de facilitar la insercion laboral, consintiendo el acceso a
informacién de los espacios de trabajo disponibles, con la finalidad que
aquellos que se identifiquen con el perfil pueden acceder a ellos en base a

filtros de accesos. (Barrera, 2021)
Insercion Laboral

Proceso de intervencion a través del cual se pretende asistir a las
personas en el desarrollo interpersonal, mediante la introduccién de uno o
varios miembros a funciones de trabajo, este se establece como un medio que
determina la relacion entre trabajador y empleador, analizando los niveles de

dependencia generado a través de la empleabilidad. (Tarapués, 2017)

Caracteristica de intervencion que presentan las personas en base a las
oportunidades que se ofrece en relacion con el mercado, este se establece como
la facilidad de acceso a modelos de encuentro entre empleabilidad y

ocupabilidad de los miembros beneficiados. (Soto & Barra, 2020)

Fundamentos legales

El Art. 8, literal h, de la (Ley Organica de Educacion Superior, LOES,
2018), establecido como integrante a los fines de la educacion superior,
dispone el direccionamiento de los programas institucionales, determinando

como base fundamental el “contribuir en el desarrollo local y nacional de
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manera permanente, a través del trabajo comunitario o vinculacion con la
sociedad”, esto persigue la planificacion, ejecucion y difusion de actividades
que contribuyan con la satisfaccion de necesidades y problemas que se

presentan.

El Art. 24 de la (Ley Organica de Educacion Superior, LOES, 2018)
establece la correcta distribucion de los recursos que reciben las instituciones y
que estos ““...seran destinados exclusivamente a las funciones sustantivas de la

educacion superior: docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad...”

El Art. 5, establecido en la (Reforma al reglamento de vinculacién con
la sociedad, 2021) determina la planificacion de los programas de
direccionamiento del departamento de vinculacion en funcion de la sociedad,
en base a varios puntos operativos, este determina la ejecucion de proyectos de

innovacion, servicios, comunitarios o sociales.

Art 8, de la (Reforma al reglamento de vinculacién con la sociedad,
2021) determina qué; “las actividades de vinculacion con la sociedad
promueven la integracion entre las universidades y escuelas politécnicas con su
entorno social y territorial para el disefio e implementacion de programas que

generen impacto favorable y la solucion a problemas de interés publico...”

Art. 55, correspondiente a la (Reforma al reglamento de vinculacion
con la sociedad, 2021) establece “el seguimiento a los graduados se realiza
para fortalecer vinculos de comunicacién y relaciones entre la UPSE y sus

graduados.”

Art. 57, de la (Reforma al reglamento de vinculacion con la sociedad,
2021) correspondiente a las estrategias del programa seguimiento a graduado,
establece “promover el servicio de insercion laboral a los graduados a través
del registro en una base de datos de graduados de la UPSE, interesados en
oportunidades de trabajo, que enlaza y difunde convocatorias u ofertas

laborales por via electronica”
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Capitulo 1. Metodologia

Disefio de la Investigacion

El disefio de investigacion de este proyecto es:

Enfoque cualitativo. - Consiste en recopilar informacion y realizar un
andlisis sobre factores que afectan la empleabilidad de los graduados, con
relacion a la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion Seguimiento al
Graduado de la UPSE.

Para este estudio se utilizaron fuentes académicas, articulos cientificos,

reportes, informes libros, tesis y paginas web certificadas.

Enfoque cuantitativo. - La investigacion se cuantifica a través de la
determinacion de pardmetros estadisticos, que a través de la informacién
obtenida con las encuestas se podra conocer la situacion actual de se centra en
establecer los factores que afectan la empleabilidad de los graduados, con
relacién a la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion Seguimiento al
Graduado de la UPSE,

El alcance de la investigacion es:

Descriptiva. - Consiste en caracterizar una situacion concreta de las
variables de estudio, indicando los factores comunes o diferenciadores, es
decir, conocer los factores que afectan a la empleabilidad de los graduados,
determinando la relacion del programa de vinculacion la bolsa de empleo,

verificar cuales son los servicios que ofrecen el programa.

Exploratoria. - Esta investigacion se la realiza a los graduados de la
UPSE que forman parte del programa de vinculacion, seguimiento al graduado,
donde se tendra la oportunidad de presenciar y analizar la realidad en la que se
encuentran los profesionales una vez finalizados el proceso formativo

correspondiente.

El proyecto pretende mostrar un escenario real sobre la situacion de los

graduados, estableciendo estrategias que permitan crear vinculos entre el
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profesional y las empresas establecidas en el mercado, considerando los
modelos de insercion laboral, mediante la Bolsa de Empleos del programa de

vinculacion Seguimiento a Graduados.
Metodos de la Investigacion

El método de investigacion es cardcter inductivo, puesto que se
requiere extraer informacion de elementos puntuales de la Bolsa de Empleos
del programa de vinculacién Seguimiento a Graduados, con la finalidad de
aplicarlo en el trabajo de estudio en consideracion con la informacion
recopilada, el presente método analiza e interpreta cada una de las variables,

mediante instrumentos de recoleccion

Técnica de recoleccion de datos

La entrevista: La misma serd asignada al director de departamento

correspondiente al funcionamiento del programa Bolsa de Empleos.

La encuesta Se designa el desarrollo de las mismas a los graduados de
la UPSE que pertenecen al programa de vinculacion seguimiento a graduados,

con la finalidad de obtener una informacidon mucho mas real.

Meétodo analitico. — Se emplea al momento de analizar los factores del
programa de vinculacion Bolsa de Empleos de la UPSE asi plantear estrategias

que les permitan crear un vinculo entre los profesionales y las empresas
Poblacion

Para el estudio, se considera como poblacion 4834 profesionales
graduados de la UPSE, inmersos en el programa de vinculacion Seguimiento a
Graduados. Ademas, del director del departamento de vinculacion responsable
de la Bolsa de Empleos establecido como un miembro adicional a la muestra

determinada.

Muestra
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Se efectud la muestra mediante el método probabilistico aleatorio
simple, tomando como referencia la base de datos facilitado por el
Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la UPSE, el cual evidencia la
poblacion de profesionales graduados de la UPSE periodo 2020-2021,
inmersos en el programa de vinculacion Seguimiento a Graduados. Se aplicara
la formula estadistica en relacion con la poblacién finita, con el cual se lograra

determinara la cantidad total de graduados a encuestar:

N= Tamario de poblacion (4834)
Z= Nivel de confianza (95%)

e= Margen de error (5%)

p= Probabilidad de éxito (50%)
g= Probabilidad de fracaso (0,05)

3 Z2NPQ
T e2(N—-1)+ z2PQ

n

~ (1.96)?(4834)(0.50)(0.50)
™= (0.05)2(4834 — 1) + (1.96)2 (0.50)(0.50)

~ (3.8416)(4834)(0.25)
~ (0.0025)(4833) + (3.8416) (0.25)

n

_ 4.642.5736
~(12,0825) + (0.9604)

n

| 4.642.5736
=TT 1304
n = 356

El resultado perteneciente a la cantidad de profesionales graduados en
la UPSE inmersos en el programa de vinculacién Seguimiento a Graduados a
encuestar es de; n= 356. Adicional se dispondra de 1 miembro adicional,

estableciendo una muestra total de n= 357 (tamarfio de la muestra)



Recoleccion y Procesamiento de datos

Encuesta. - Se elabord un banco de preguntas determinadas mediante
la herramienta Google Forms, su estructura se efectia con relacion a las
dimensiones de calificacion correspondientes a la escala de Likert con base en
la probabilidad, el objetivo de la misma es conocer el nivel de empleabilidad y
los puntos de vista que poseen los profesionales de la UPSE inmersos en el
programa de vinculacion Seguimiento a Graduados en relacién con el
funcionamiento de la Bolsa de Empleos de la institucion, la finalidad de la
misma lograra; determinar los factores y los efectos que producen estos en la
empleabilidad, de esta manera se precisa analizar con mayor exactitud la
situacion real en las que se encuentran la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacion Seguimiento a Graduados y los usuarios de este sistema con
relacién a la empleabilidad. Para ello se establece mediante el programa PSS

datos estadisticos de fiabilidad en consideracion a las preguntas planteadas.

Entrevista. Con la entrevista se pretende obtener informacién de una
forma oral y personalizada. Esta informacion tratara sobre el funcionamiento,
los procesos y aspectos de la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion,
seguimiento a graduados, asi como, opiniones, comentarios, criticas en

relacién con la situacion que se esta investigando.

Se aplico el instrumento del cuestionario con relacion al
funcionamiento del programa de vinculacién y los factores de la empleabilidad
que afectan a los graduados de la UPSE con la finalidad de obtener resultados
confiables, se empleardn herramientas estadisticas para el analisis de datos
descriptivos como lo son los programas de Microsoft Excel y SPSS para saber

cuéles fueron los porcentajes correspondientes a las encuestas planteadas.

Para el analisis de las preguntas se determind la aplicacion del Alfa de
Cronbach, puesto que este permite cuantificar el nivel de fiabilidad de la escala

constituida a partir de las variables observadas.
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Tabla 1. Alfa de Cronbach.

Alfa de Alfa de N de elementos
Cronbach Cronbach
basada en los
elementos

tipificados

.862 .849 17

Nota: Nivel de fiabilidad de las encuestas
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Anadlisis de resultados de la encuesta

Al exponer la interrogante ¢Cuando y con qué fin nace la Bolsa
Empleo del programa de vinculacion Seguimiento a Graduados de la
UPSE?, el director del departamento de vinculacion responde: Aunque se
establece como una propuesta correspondiente al periodo 2019, el portal, la
Bolsa de Empleos nace en el afio 2020 como una estrategia inmersa al
departamento de vinculacion con el fin de ayudar a los profesionales graduados
en la Universidad a insertarse al mundo laboral, esto a través de la obtencion
de oportunidades de plazas de trabajo previamente establecida en el mercado,
estas ofertas se obtienen a través de la investigacion por parte del departamento
de vinculacion de las ofertas propuestas en otros medios por las instituciones
publicas, privadas, y ONG.

Al plantear la pregunta ¢ Cudl es el proceso de funcionamiento de la
Bolsa empleo del programa de vinculacion Seguimiento a Graduados de la
UPSE desde la etapa inicial a su etapa final?, el director responde: La Bolsa
Empleos de la UPSE recopila informacion correspondiente a las ofertas
laborales establecidas por parte de las empresas publicas y privadas del
mercado, esta se encarga de recopilar la informacién mediante un estudio en
base a la demanda, verifica las fuentes de origen correspondientes y establece
que la legitimidad de la informacion, una vez determinado todos los factores
correspondientes a la propuesta laboral y sus procesos, se procede a
seleccionar y establecer la informacion en el sistema correspondiente a la
Bolsa de Empleos, esto se realiza mediante hipervinculos entre la pagina Bolsa
de Empleos y el ofertante correspondiente, con el fin de facilitar la blusqueda
de puestos de trabajo y fortalecer la insercién laboral profesional de los
graduados de la UPSE.

Al exponer la interrogante ¢Cuéles son los recursos con los que
cuenta la Bolsa Empleo del programa de vinculacion Seguimiento a
Graduados de la UPSE? refiere que: En lo que respecta a recursos el

departamento posee equipos tecnoldgicos los cuales son utilizados en todos los
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programas que correspondan al area de vinculacion, estos son proporcionales
al area especifica en la que se esté trabajando en relacién al departamento,
entre los equipos tangibles tenemos equipos como los son las computadoras
con los que se realiza el seguimiento a la informacion correspondiente a plazas
de trabajo establecidas en el mercado, estas cuentan con todos los sistemas
convenientes los cuales permiten manejar la informacion de manera rapida y
eficaz, por otro lado, en lo que corresponde a los recursos intangibles se cuenta
software que posibilitan enlaces directo entre el sistema y la pagina web de la
UPSE el cual se establece como medio principal de transmision de informacion
a la comunidad universitaria y por su puesto a los profesionales graduados en

la institucion.

Al plantear la pregunta ¢Qué relacidon tiene la Bolsa de Empleos con
el programa de vinculacion Seguimiento a Graduados de la UPSE?
responde: La relacién entre la Bolsa de Empleos y el programa Seguimiento a
Graduados de la institucion se establece en base a la empleabilidad de los
profesionales y al fortalecimiento de las capacidades de sus miembros, puesto
que uno es proporcional al otro, es decir la Bolsa de Empleos de la UPSE nace
como una alternativa de mejora para incrementar los nivel de empleabilidad de
los profesionales registrados en el programa Seguimiento a Graduados, esta
alternativa tiene la finalidad aprovechar los programas de preparacion de
Seguimiento a Graduados e investigar y presentar ofertas en base a la
preparacion profesional de los graduados una vez finalizado los procesos de
capacitacion, esta realiza una busqueda exhaustiva de las posibles plazas de
trabajo en consideracion a la preparacion profesional y lo presenta en la pagina
de la Bolsa de Empleos, con la finalidad de facilitar el acceso a puestos de
trabajo y asi reducir la brecha de desempleo mediante el proceso de insercion
laboral.

Al exponer la interrogante ¢Cudl considera que es el mayor
problema que enfrenta la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion

Seguimiento a Graduados con relacion a la insercion laboral? refiere que;
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Uno de los problemas mas grande que tiene el programa en estos momentos es
la falta de convenios establecidos con instituciones publicas o privadas del
mercado en lo que dificulta el procesos de insercion laboral, estos acuerdos
profesionales podrian facilitar el acceso a plazas de trabajos y reducir el nivel
de desempleo de los graduados de la institucion, la finalidad del programa es
potencializar la accesibilidad de nuestros profesionales a plazas de empleo y
crear una comunidad universitaria que confié en nuestros sistemas de insercién
laboral, a su vez el no contar con una buscador de empleo web donde los
profesionales graduados en la institucion puedan acceder y registrarse de
manera electronica para participar en los procesos de insercion laboral es otra

problematica a considerar.

Al plantear la pregunta ¢Considera que las empresas buscan
trabajadores a través de Bolsas de Empleos webs? responde: Asi es, es bien
conocido que las empresas, empleadores y organizaciones utilizan las
plataformas de empleos en la web para conseguir la mayor cantidad de
candidatos en el menor tiempo posible, estos portales de busgqueda se considera
la principal herramienta de exploracién utilizada por la comunidad a la hora de
buscar plazas laboral, es por ello que las empresas establecen sus ofertas
laborales en estos sistemas de busqueda de trabajo, es por ello que se considera
que las empresas mas alld de buscar trabajadores lo que se realizan es un
proceso de captacion de personal y posteriormente seleccion de los candidatos
en base a los requisitos previamente establecidos como lo son: la experiencia
laboral,  competencias  profesionales,  pretensiones  salariales vy

grado de estudios.

Al exponer la interrogante ¢La Bolsa de Empleo de la UPSE posee
convenios con empresas del sector publico o privado? responde: No, por el
momento la Bolsa de Empleos no ha establecido acuerdos o contratos con
ninguna entidad publica o privada en lo que respecta a posibles plazas de
trabajo, pero esto no descarta la posibilidad de realizar estos acuerdos en

periodos posteriores, puesto que se considera de vital importancia para el
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fortalecimiento del programa, beneficio de la comunidad universitaria y sobre
todo para incorporacion de los profesionales graduados en la UPSE a posibles
puestos de trabajo, con la finalidad de mejorar su calidad de vida y disminuir
los indices de desempleo.

Al plantear la pregunta ¢Quiénes se han beneficiados bolsa empleo
del programa de vinculacién Seguimiento a Graduados de la UPSE?
responde: Actualmente se han beneficiados Unicamente 6 profesionales
graduados en la UPSE correspondiente a las facultades de Ciencias
Administrativas, Ciencias de la Ingenieria: y Ciencias Agrarias, lo que ha
presentado un problema significativo en consideracion al incremento de la
demanda de puestos de trabajo, es por ello que nos vemos en la obligacion de
establecer nuevas alternativas que fortalezcan el proceso de insercién laboral
profesional, con la finalidad de buscar mayores plazas de trabajos para los

profesionales graduados de la institucion.

Al exponer la interrogante ¢Considera necesario que se desarrolle
anualmente ferias de empleo para los graduados de la UPSE? responde: Si,
es necesario coordinar cada afio al menos una feria de empleo donde los
profesionales que presentan problemas a la hora de buscar puestos de trabajo
puedan tener acceso directo a entrevistas con los representantes de empresas,
organizaciones o0 empleadores que demandan trabajadores en el mercado
laboral, aunque es importante destacar que la demanda de trabajadores en el
mercado se mantiene de manera creciente en relacion a los puestos de trabajo,

por el contrario la cantidad de trabajos ofrecidos se reducen con el tiempo.

Al plantear la pregunta ¢ Considera importante la restructuracion de
la Bolsa de Empleos de la UPSE para un mejor proceso insercion laboral?
responde: Es fundamental establecer que la falta de accesos al mercado
laboral se presenta como uno de los problemas que mas preocupa al
departamento de vinculacion, es por ello que se establecen estrategias para el
fortalecimiento de la empleabilidad de nuestros profesionales como lo es el

programa de seguimiento a graduados, encargado de capacitar a nuestros
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profesionales para que se destaquen en el espacio laboral, aun asi, los
profesionales en situacion de desempleo cada vez son mas, es por ello que, se
considera necesario la reestructuracion de la Bolsa de Empleos del programa
de vinculacion Seguimiento a Graduados, con la finalidad de que estos puedan
tener mayores opciones de empleo una vez finalizado su proceso de instruccion

formativa.

Al exponer la interrogante ¢ Cual seria la recomendacion o estrategia
qgue propondria para el fortalecimiento del proceso de insercion laboral
mediante el programa la Bolsa de Empleos de la UPSE? responde:
Considero que es necesario que los profesionales sean participes de los
programas que se encuentran en la universidad y con la finalidad de
mantenerse al tanto de las nuevas tecnologias y puedan ser participes de los
programas de fortalecimiento profesional. Sobre todo, considero que es
necesario desarrollar comunicacion mediante convenios con empresas del
sector privado, y asi poder crear redes de contacto directas, para que estas

presenten beneficio para nuestros profesionales.
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Capitulo I11. Resultados y Discusion

Anadlisis de resultados de la encuesta

1. ¢Actualmente se encuentratrabajando?

Tabla 2. Frecuencia de empleabilidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 117 32.9 32.9 32.9
Vélidos No 239 67.1 67.1 100.0
Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de empleabilidad de los encuestados.
Elaborado por: El autor

250

200

150

67.13%

Frecuencia

100

3287T%
a0

Figura 1 Histograma de empleabilidad

Nota: Nivel de empleabilidad de los encuestados.
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 2 y Figura 1 se registran un aproximado de 68% de
profesionales graduados entre los periodos 2020-2021 que se encuentran en
situacion de desempleo, se infiere que esto se debe a la escasez de plazas
laborales en el sector y al desconocimiento de los procesos de insercion laboral
que ofrece el mercado, por otra parte, el 32% correspondiente a la poblacion
laboral activa se encuentra actualmente trabajando una vez finalizado su etapa

de formacion profesional en la institucion.



2. ¢Conoce la Bolsa de Empleos del programa de vinculacién, Seguimiento a Graduados de la
UPSE?

Tabla 3. Frecuencia de conocimiento del programa.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 25 7.0 7.0 7.0
Vélidos No 331 93.0 93.0 100.0
Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de conocimientos sobre la existencia del programa
Elaborado por: El autor
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Figura 2 Histograma de conocimiento a los encuestados

Nota: Nivel de conocimientos sobre la existencia del programa
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 3 y Figura 2 se ha logrado determinar que
el 92.98% de los encuestados que representan la inmensa mayoria desconocen
la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion, Seguimiento a Graduados,
se infiere que es debido a la desinformacion o falta de interés de los
encuestados hacia los programas de la UPSE una vez finalizado su etapa
formacion profesional, por otra parte, el 7.02% de profesionales graduados en
la UPSE si se encuentran familiarizados con los programas de vinculacion que

ejecuta la institucion.
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3. ¢Consideraque el desconocimiento de la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion,
Seguimiento a Graduados, afecta a la empleabilidad de los graduados de la UPSE

Tabla 4. Frecuencia de consideracion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 53 14.9 14.9

Probablemente no 38 10.7 10.7

Indeciso 57 16.0 16.0
Validos

Probablemente si 115 32.3 32.3

Definitivamente si 93 26.1 26.1

Total 356 100.0 100.0

14.9
25.6
41.6
73.9
100.0

Nota: Nivel de frecuencia de consideracion de los encuestados.
Elaborado por: El autor
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Figura 3 Histograma de frecuencia de consideracion

Nota: Nivel de frecuencia de consideracion de los encuestados.
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 4 y Figura 3 el 58.32% de los encuestados

considera que efectivamente el desconocimiento y la falta de seguimientos del

programa en mencién es un agente de influencia en consideracion la

empleabilidad. Por otra parte, el 41.47% no considera que este determine un

factor considerable en relacion con el desempleo, puesto que como no estan al

tanto del alcance y beneficios de estos programas, como se establece en la

Tabla 3y Figura 2
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4. ¢Comprende la mayoria de los procesos de registros de las Bolsas de Empleos que se

encuentran en la Web?

Tabla 5. Comprension del proceso.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no
Probablemente no
. Indeciso
Validos .
Probablemente si
Definitivamente si

Total

76
76
71
83
50

356

21.3
21.3
19.9
23.3
14.0

100.0

21.3
21.3
19.9
23.3
14.0

100.0

21.3
42.7
62.6
86.0
100.0

Nota: Nivel de comprension de procesos de registros de los encuestados.

Elaborado por: El autor
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Figura 4 Histograma de comprension de procesos de los encuestados

Nota: Nivel de comprension de procesos de registros de los encuestados.

Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 5 y Figura 4 el 62,64% de los usuarios que

usan estas plataformas no comprende o se encuentran al margen de los

procesos de registros que se encuentran en la web, al ignorar estos procesos se

reduce la eficacia en la aplicacion de esas plataformas para la obtencién de

oportunidades laborales, esto representa una dificultad, en relacion al acceso de

las herramientas de insercion laboral como lo es la Bolsa de Empleo de la

UPSE.
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5. ¢Son necesarios los sitios web como medio que faciliten el acceso de busqueda a puestos de

trabajo?
Tabla 6. Frecuencia de necesidad de sitios web.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Definitivamente no 12 3.4 3.4 3.4
Probablemente no 4 1.1 1.1 4.5
Indeciso 22 6.2 6.2 10.7
Validos
Probablemente si 95 26.7 26.7 37.4
Definitivamente si 223 62.6 62.6 100.0
Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de necesidad de sitios web para busquedas de trabajo
Elaborado por: El autor
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Figura 5. Histograma de necesidad de sitios web.

Nota: Nivel de necesidad de sitios web para bisquedas de trabajo.
Elaborado por: El autor
En la actualidad las herramientas digitales son imprescindibles en la

interaccién entre los individuos, segun los datos de la Tabla 6 y Figura 5, el
89,33% considera que son fundamentales los sitios web como un canal de
acceso para busquedas de puestos de trabajo, por otra parte el 4,49% de los
encuestados no considera que estas sean herramientas necesarias, esto podria

deberse a la falta de conocimiento de los procesos la insercién laboral

profesional.
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6. ¢Considera necesario implementar en la UPSE un sitio de busqueda web en el cual se pueda
acceder a puestos de trabajo?

Tabla 7. Implementacién de sitio web.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Definitivamente no 8 2.2 2.2 2.2
Probablemente no 2 .6 .6 2.8
Validos Indeciso 16 4.5 4.5 7.3
Probablemente si 51 14.3 14.3 21.6
Definitivamente si 279 78.4 78.4 100.0
Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de importancia de la implementacion de un sitio web.
Elaborado por: El autor
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Figura 6. Histograma de importancia de la implementacion de sitio de busqueda web en la UPSE.

Nota: Nivel de importancia de la implementacion de un sitio web
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 7 y Figura 6 el 92,7% de los encuestados
considera necesario contar con una plataforma que brinde las facilidades de
acceso a ofertas laborales, enfrente el desempleo y mitigue los efectos de la
poblacion en riesgo de desocupacion, sin embargo, el 7.30% desconoce de los
programas destinados a insercion laboral, 0 no se encuentran interesados en la

iniciativa, como se pudo apreciar en la Tabla 5 y Figura 4
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7. ¢Consideraque se usan eficientemente los recursos del departamento de vinculacién en el
programa Bolsa Empleo de la UPSE?

Tabla 8. Frecuencia de eficiencia de recursos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 63 17.7 17.7 17.7

Probablemente no 53 14.9 14.9 32.6

Indeciso 143 40.2 40.2 72.8
Validos

Probablemente si 67 18.8 18.8 91.6

Definitivamente si 30 8.4 8.4 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de eficiencia de recursos del programa.
Elaborado por: El autor
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Figura 7. Histograma de eficiencia de recursos del programa a los encuestados.

Nota: Nivel de eficiencia de recursos del programa.
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 6 y Figura 7 se puede evidenciar un
desconocimiento de los medios tangible o intangibles que posee los programas
del departamento de vinculacion en relacién al 40,17% de los encuestado, esto
manifiesta que gran parte de los sujetos de estudio, no aprovechen al maximo
estos recursos, pues la desinformacion de los medios de insercion laboral juega
un papel primordial en relacion los efectos que establecen las lineas de

desempleo.



8. ¢Cree usted que los programas del departamento de vinculacion como la Bolsa de Empleos
facilitan el acceso a una oferta laboral?

Tabla 9. Frecuencia de acceso a una oferta laboral.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 18 5.1 5.1 5.1

Probablemente no 34 9.6 9.6 14.6

Indeciso 103 28.9 28.9 43.5
Validos

Probablemente si 103 28.9 28.9 725

Definitivamente si 98 275 275 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de acceso a una oferta laboral por medio de los programas UPSE.
Elaborado por: El autor
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Figura 8. Histograma a una oferta laboral del programa UPSE.

Nota: Nivel de acceso a una oferta laboral por medio de los programas UPSE.
Elaborado por: El autor

Aungue muchos no conocen los procesos, ni se encuentran al tanto del
alcance de en relacion a las oportunidades de insercion laboral, se puede
apreciar en la Tabla 9 y Figura 8 el 56.46% de los encuestados considera, que
los programas del departamento de vinculacion como la Bolsa de Empleos,
facilitan el acceso a una oferta laborales, por otra parte un 43.54% no se
identifican , desconocen o ignoran el alcance de estas las herramientas de

insercion laboral.
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9. ¢Visitacon mucha frecuencia los sitios de blisquedas de empleo en la web?

Tabla 10. Frecuencia de visitas.

45

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 33 9.3 9.3 9.3

Probablemente no 26 7.3 7.3 16.6

Indeciso 38 10.7 10.7 27.2
Vélidos

Probablemente si 70 19.7 19.7 46.9

Definitivamente si 189 53.1 53.1 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de frecuencia de visitas de los encuestados.
Elaborado por: El autor
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Figura 9. Histograma de frecuencia de visitas.

Nota: Nivel de frecuencia de visitas de los encuestados.

Elaborado por: El autor

El desempleo se presenta como la problematica principal entre los

graduados una vez que se concluye con la etapa de formacion profesional, es

por esto que se ven obligados a buscar alternativas con la finalidad de captar
plazas de trabajo, se puede apreciar en la Tabla 10 y Figura 9 que existe un

77,75% de encuestados que demuestra aceptacién hacia los sitios web como

herramientas de uso, en el cual pueden adecuar su objetivo profesional con las

necesidades que se buscan en el mercado.
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10. ¢Realizaria busqueda de trabajos a través de la Bolsa de Empleos de la UPSE?

Tabla 11. Frecuencia de probabilidad.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 71 19.9 19.9 19.9

Probablemente no 23 6.5 6.5 26.4

Indeciso 36 10.1 10.1 36.5
Validos

Probablemente si 59 16.6 16.6 53.1

Definitivamente si 167 46.9 46.9 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de bisqueda de trabajo a través de la bolsa de empleos UPSE.
Elaborado por: El autor

200

Frecuencia

46.91%

a0

1011%

I 1 1 I I
Defintivamente Probablemente  Indeciso  Probablemente Definttivamente
no no sl sl

Figura 10. Histograma de probabilidad.

Nota: Nivel de bisqueda de trabajo a través de la bolsa de empleos UPSE.
Elaborado por: El autor

La Bolsa de Empleos nace como una iniciativa prometedora que
pretende disminuir el nivel de desempleo presente en los graduados de la
UPSE, segun los datos establecidos en la Tabla 11 y Figura 10 el 63,48% de
los encuestados utilizarian la Bolsa de Empleos de la UPSE si este fuera una
plataforma web que agilice el proceso de insercion laboral, por otra parte el
36.51% no estdn de acuerdo con el uso de los medios de busqueda, o
desconocen el de estas herramientas y los beneficios que presenta en relacion a

la empleabilidad.



11. ¢Considera que las empresas buscan trabajadores a través de Bolsas de Empleos Webs?

Tabla 12. Frecuencia de empresas que solicitan trabajadores.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 30 8.4 8.4 8.4

Probablemente no 18 5.1 5.1 13.5

Indeciso 100 28.1 28.1 41.6
Validos

Probablemente si 114 32.0 32.0 73.6

Definitivamente si 94 26.4 26.4 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de empresas que solicitan trabajadores a través de Bolsa de empleos UPSE.
Elaborado por: El autor
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Figura 11. Histograma de empresas que solicitan trabajadores.

Nota: Nivel de empresas que solicitan trabajadores a traves de Bolsa de empleos UPSE.
Elaborado por: El autor

Se puede apreciar en la Tabla 12 y Figura 11 un margen
correspondiente al 58,42% de encuestado que considera que las empresas 0
empleadores, buscan trabajadores por medio de las plataformas webs, esto deja
en constancia que existe conocimiento por parte de los encuestado sobre la
demanda del mercado, pero este no presenta un beneficio directo para los
profesionales, puesto que la competitiva es un factor determinante a la hora de

conseguir un plaza de trabajo.
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12. ¢Cree usted que la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion ha contribuido a que las
empresas contraten a graduados de la UPSE?

Tabla 13. Frecuencia de contribucién del programa.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 31 8.7 8.7 8.7
Probablemente no 47 13.2 13.2 21.9
] Indeciso 174 48.9 48.9 70.8
Vélidos
Probablemente si 70 19.7 19.7 90.4
Definitivamente si 34 9.6 9.6 100.0
Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de contribucién del programa.
Elaborado por: El autor
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Figura 12. Histograma de contribucion del programa.

Nota: Nivel de contribucién del programa.
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 13 y Figura 12 se establece que el 48.88%
de los encuestados desconoce de las contribuciones por parte del departamento
de vinculacion y lo que se refiere a los mecanismos aplicados en coordinacion
con la Bolsa de Empleos, por lo que pasa desapercibidos temas inmersos a la
insercion laboral, creando una brecha de desinformacion entre empresa,

profesional e institucion.
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13. ¢Considera necesario que se cree redes de contacto entre los graduados y la UPSE a través de
la Bolsa de Empleos web?

Tabla 14. Frecuencia de importancia de redes de contactos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 12 3.4 3.4 3.4

Probablemente no 8 2.2 2.2 5.6

Indeciso 39 11.0 11.0 16.6
Vélidos

Probablemente si 88 24.7 24.7 41.3

Definitivamente si 209 58.7 58.7 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel necesidad en relacion con la elaboracion de redes de contactos
Elaborado por: El autor
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Figura 13. Histograma de importancia de redes de contactos.

Nota: Nivel necesidad en relacion con la elaboracion de redes de contactos
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 14 y Figura 13 el 83,42% de los encuestado
considera fundamental establecer redes de contacto con el fin de potenciar el
mercado a través de propuestas laborales a los profesionales graduados en la
UPSE vy la institucion, con el fin de fortalecer relaciones profesionales,
mediante enlaces, herramientas y procesos que garanticen contactos de apoyo,

asi como también la difusion digital de informacion.
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14. ;Cree usted que es necesario establecer convenios con empresas del sector plblico o privado
para fortalecer la empleabilidad de los graduados de la UPSE?

Tabla 15. Frecuencia de necesidad.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 8 2.2 2.2 2.2

Probablemente no 4 1.1 1.1 3.4

Indeciso 16 4.5 4.5 7.9
Validos

Probablemente si 65 18.3 18.3 26.1

Definitivamente si 263 73.9 73.9 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de necesidad con relacion a la implementacion de convenios con empresas publicas o privadas
Elaborado por: El autor
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Figura 14. Histograma de implementar convenios con empresas publicas o privadas.

Nota: Nivel de necesidad con relacidon a la implementacién de convenios con empresas publicas o privadas
Elaborado por: El autor

Los convenios con empresas generan oportunidades laborales que
paulatinamente se refleja en la reduccion significativa de los indices de
desempleo, segin los datos de la Tabla 15 y Figura 14 el 92.14% de los
encuestados considera necesario establecer convenios con empresas del sector
publico o privado con la finalidad de fortalecer la empleabilidad de los
graduados de la UPSE, por el contrario el 7.86% desconoce de los beneficios

de estas alianzas 0 muestran desinterés con respecto al temas en concreto.
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15. ¢(Es necesario que se implemente anualmente ferias de empleo para los graduados de la
UPSE?

Tabla 16. Implementacién de ferias de empleos anualmente.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 6 1.7 1.7 1.7

Probablemente no 2 .6 .6 2.2

Indeciso 20 5.6 5.6 7.9
Vélidos

Probablemente si 65 18.3 18.3 26.1

Definitivamente si 263 73.9 73.9 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de Implementacion de ferias de empleos anualmente para los graduados.
Elaborado por: El autor
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Figura 15. Histograma de Implementacion de ferias de empleos anualmente.

Nota: Nivel de Implementacion de ferias de empleos anualmente para los graduados.
Elaborado por: El autor

Segun los datos de la Tabla 16 y Figura 15 se ha logrado determina que
el 90,14% de los encuestados considera necesario la implementacion de al
menos 1 feria de empleo anual, como una alternativa estrategia que logre la
reduccion del namero de profesionales desempleados, por otro lado también
existe un pequefio porcentaje de la muestra en desacuerdo con esta iniciativa,
probablemente por desinformacion o falta de confianza del proceso de

insercion actual.
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16. ¢Considera que los profesionales una vez graduados de la UPSE presentan dificultades en
conseguir su primer empleo?

Tabla 17. Frecuencia de dificultad para conseguir empleo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 10 2.8 2.8 2.8

Probablemente no 5 1.4 1.4 4.2

Indeciso 30 8.4 8.4 12.6
Validos

Probablemente si 57 16.0 16.0 28.7

Definitivamente si 254 71.3 71.3 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de dificultades que presentan los graduados al conseguir empleo.
Elaborado por: El autor
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Figura 16. Histograma de dificultades que presentan los graduados al conseguir empleo.

Nota: Nivel de dificultades que presentan los graduados al conseguir empleo.
Elaborado por: El autor

La mayoria de las ofertas laborales requieren de un nivel de experiencia
previo a obtener el empleo muchos de los graduados cuentan con poca o nula
experiencia profesional, desencadenando altos indices de desempleo, segun los
datos de la Tabla 17 y Figura 16 el 87.36% de los encuestados considera que
presenta gran dificultad el conseguir su primer empleo una vez finalizado su

proceso formativo profesional.
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¢Cree usted que es importante la restructuraciéon de la Bolsa de Empleos de la UPSE para
un mejor proceso insercion laboral?

Tabla 18. Frecuencia de importancia de la restructuracion del programa B.E.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Definitivamente no 4 1.1 1.1 1.1

Probablemente no 2 .6 .6 1.7

Indeciso 46 12.9 12.9 14.6
Validos

Probablemente si 64 18.0 18.0 32.6

Definitivamente si 240 67.4 67.4 100.0

Total 356 100.0 100.0

Nota: Nivel de importancia de la restructuracion del programa.
Elaborado por: El autor
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Figura 17 Histograma de importancia de la restructuracion del programa B.E.

Nota: Nivel de importancia de la restructuracion del programa B.E.
Elaborado por: El autor

Los datos presentados en la Tabla 18 y Figura 17 dejan en evidencia
que el actual proceso de funcionamiento de la Bolsa de Empleos de la UPSE
no cumple con las demandas establecidas por los profesionales en
consideracion a la insercion laboral, es por esto que el 85,40%, propone que se
reestructure con la finalidad de que se garantice la empleabilidad, teniendo en
cuenta que existe una poblacidon que no estan al tanto del funcionamiento, uso

de estos programas, o simplemente no consideran viable esta alternativa.



Discusion

El siguiente trabajo de investigacion se establecid en base al estudio de
la empleabilidad de los graduados de la UPSE mediante la Bolsa de Empleos
del programa de vinculacién Seguimiento a Graduados 2020-2022, con el
objetivo de determinar analizar y establecer estrategias en base a los factores
que inciden en la empleabilidad de estos profesionales mediante el uso de la
Bolsa de Empleos del programa de vinculacion seguimiento a graduados, a
través de los resultados que se obtuvieron mediante la aplicacion de las
técnicas de los instrumentos como la encuesta y la entrevista, se pudo
evidenciar, que existen multiples factores que afectan la empleabilidad de los

graduados;

e Desinformacion y falta de interés de los programas una vez finalizado la

etapa de formacidn profesional.
e Escasez de eventos orientados a la insercién laboral.

e Limitada capacidad de la Bolsa de Empleos del programa de

vinculacion Seguimiento a Graduados.
e La falta de alianzas estratégicas con el sector publico o privado.

Es importante establecer que existen aproximadamente un 68% de
profesionales graduados en la UPSE en los periodos 2020-2021 que no se
encuentran trabajando en la actualidad, es por ello por lo que se considera
fundamental establecer acciones orientados al mejoramiento de bienestar
social. Por lo tanto, es necesario que se implementen estrategias que generen
una ventaja competitiva en el mercado con la finalidad de fortalecer la
insercion laboral de los profesionales graduados en la UPSE, mediante la Bolsa
de Empleos del programa Seguimiento a Graduados y que con estas precisen

instaurarlos en sectores estratégicos.

Por otra parte, (Ramirez, 2022) en su trabajo de tesis titulado “factores

que inciden en el desempleo juvenil en la provincia de pichincha durante el afio
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20207, establece como objetivo el determinar los factores que influyen en el
desempleo juvenil en la provincia de Pichincha en el afio 2020, en base a los
analisis correspondientes se pudo evidenciar que entre los principales
resultados se establece que las variables méas firmes en relacion con los efectos
que inciden en la probabilidad conjunta de ser un joven desempleado se

determina en base al;
e Género Femenino
e Baja Escolaridad
e Etnia Mestiza
e Area Urbana de residencia
e Edad Temprana
e Estado Civil Soltero

Los resultados determinados permiten establecer y analizar los factores
que inciden en la empleabilidad de la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacién Seguimiento a Graduados de la UPSE, con la finalidad de
fortalecer la insercion laboral de los graduados una vez finalizado la etapa de
formacion profesional, se establece como propuesta de estudio el 3" objetivo
de la investigacion anterior, la propuesta se determinara como “estrategias de
mejoramiento dirigidas a la Bolsa de Empleos del programa de vinculacién

Seguimiento a Graduados de la UPSE” mismo que se presenta a continuacion:

“Estrategias de mejoramiento dirigidas a la Bolsa de Empleos del

programa de vinculacion Seguimiento a Graduados de la UPSE”.

Descripcion de la propuesta

La presente propuesta, tiene como objetivo la estructuracion de
estrategias para el mejoramiento de la Bolsa de Empleos, a través, iniciativas
gue proporcionen una ventaja competitiva en el mercado profesional nacional e

internacional, con el fin de optimizar las herramientas aplicadas al programa
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por parte del departamento de vinculacion de la institucion. Antes de tener un
objetivo concreto, es indispensable establecer los elementos necesarios que
estableceran un vinculo reciproco entre el programa y los resultados a obtener,
el buen uso de iniciativas estrategias ayudara a determinar la efectividad de

esta propuesta.

Justificacion

La propuesta tiene como prioridad a aquellos profesionales graduados
en la UPSE que se encuentran en situacion de desempleo, personas a pesar de

que buscan oportunidades laborales una vez finalizado su etapa de formacién

profesionales, no logran encontrar plazas de trabajo.

A continuacion, se exponen los objetivos propuestos:

Objetivo general:

e Establecer estrategias de mejoramiento dirigidas a la Bolsa de
Empleos del programa de vinculacion Seguimiento a Graduados
de la UPSE

Obijetivos especificos:

e Proporcionar objetivos y funciones de mejoramiento

e Disminuir el riesgo de los factores identificados en la

investigacion

Se establece que las estrategias Unicamente se direccionan a la Bolsa de
Empleos del programa de vinculacion y este determinara hasta donde llegara el
tema de estudio en relacion con la empleabilidad, es importante destacar que
las siguientes iniciativas estrategias se fundamentan en base al analisis del
estudio determinado en la investigacion anterior, y que la aplicacion de estas,
fortalecerd el proceso de insercion laboral de la Bolsa de Empleos
correspondiente al programa de vinculacion con la sociedad seguimiento a

graduados, los cuales seran explicados a continuacion;
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Tabla 19 Estrategias de implementacion del programa de accion integral

1. Orientacion Laboral

Objetivo: Proceso de accion integral

Chat entre el personal técnico y los profesionales/egresados de
la UPSE, el cual se centra en consultas de caracter general en el
admbito del empleo.

Aplicacién Espacio establecido para la implementacion programas y talleres
gratuitos de orientacion profesional, donde fortaleceran temas como;
la creacion de correcta de un CV, procesos y funcionamiento de
programas de insercién laboral entre otros.

Nota: Estrategia de implementacion del programa de accién integral.
Elaborado por: El autor

Tabla 20 Estrategia de implementacion de Redes de Contacto

2. Implementacion de redes de contacto

Objetivo: Desarrollo de relaciones sociales

Se establecera como una red de contacto de profesional,
en donde los graduados podran fortalecer sus
conexiones sociales y crearan vinculos con posibles
Aplicacion socios, en conformidad a sus gustos y preferencia, la
importancia de la red de contacto es establecer es darse
a conocer en el mercado tanto al nivel profesional como
personal y el facil acceso a la informacion.

Nota: Estrategia de desarrollo de implementacion de red de contactos
Elaborado por: El autor
Tabla 21Estrategia plan de futuras empresas

3. Plan de Futuras Empresas

Objetivo: Generar fuentes de financiamiento

Se establecera un espacio de exposicion de ferias empresariales
direccionada en base al desarrollo del microemprendimiento, la
Aplicacion finalidad de la misma es crear nuevas fuentes de trabajo atreves de la
difusion y el desarrollo de los pequefios emprendimientos de los
graduados de la UPSE.

Nota: Estrategia de generacién de fuentes de financiamiento.
Elaborado por: El autor




Tabla 22 Estrategia red de apoyo profesional

4. Freelancer profesional

Objetivo: Red de apoyo profesional

Se establecera como una red de contacto de apoyo
profesional, donde los graduados prestan sus servicios y
Aplicacion trabajan como auténomos para empresas, estudiantes,
profesionales, empresas y a la sociedad en general.

Nota: Estrategia de desarrollo de relaciones sociales.
Elaborado por: El autor

Tabla 23 Estrategia trabajemos juntos

5. Trabajemos juntos

Objetivo: Zona de Empresas

Espacio establecido dentro del programa donde las

Aplicacion empresas/organizaciones podran difundir ofertas laborales con

Nota: Estrategia de desarrollo de relaciones sociales.
Elaborado por: El autor

su imagen corporativa de manera agil, sencilla y sin ningln costo

En conclusion, se establece que mediante la aplicacion de estas
iniciativas estratégicas direccionadas a la Bolsa de Empleos y el impulso de
vinculos reciproco entre empresas e institucion, incrementara la insercion
laboral de los profesionales graduados en la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena, estableciendo la promocidn y presencia nacional e internacional

de la UPSE en el mercado profesional.



Conclusiones

Luego de analizar e interpretar los resultados obtenidos en el presente
trabajo de investigacion, a continuacion, se ha logrado determinar las

siguientes conclusiones:

Los factores que inciden en la empleabilidad de los profesionales en
relacion con el uso de la Bolsa de Empleos del programa de vinculacion
Seguimiento a Graduados de la UPSE, se basan principalmente en la
desinformacion y falta de interés de los graduados de la institucion en relacion
con los programas una vez finalizado la etapa de formacién profesional, se
infiere que la escasez de procesos o0 eventos orientados a estos, crea una brecha
en los enlaces de comunicacion, lo que dificulta la efectiva de los procesos o

programas determinado al fortalecimiento de la empleabilidad de los mismos.

La limitada capacidad de los programas y la amplitud de accesos a la
informacion a terceros en consideracion a los programas ofrecidos por la
institucion repercute en la empleabilidad de los profesionales de la UPSE,
puesto que, al ofrecer un evento o programa abierto al publico general en
relacion con puestos de trabajo, este crea un fendmeno en consideracion a la
oferta, donde crece la cantidad de trabajadores y se reduce la probabilidad de
insercion interna, lo que disminuye la ventaja competitiva de los profesionales

de la UPSE en relacién a la sociedad.

Finalmente se concluye que, la nulidad de acuerdos en relacién a la
empleabilidad mediante la negociacién colectiva de empresas e institucion,
repercute en la obtencién de plazas de trabajo, puesto que al no poseer
convenios que faciliten el fortalecimiento mediante la experiencia profesional,
los graduados de la UPSE una vez finalizado su etapa de formacion profesional
se enfrentan a un mercado donde las empresas que ofertan puestos de trabajo
requieren experiencia previa determinada y los puestos laborales son inferiores

la oferta de trabajadores establecidos en el mercado.
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Recomendaciones

Luego de considerar e interpretar los resultados obtenidos y analizar las
conclusiones en el presente trabajo de investigacion, a continuacion, se

recomienda:

Restructurar de la Bolsa de Empleos como una plataforma web que
genere competencia interna y precise beneficios Unicamente a los graduados de
la UPSE, esta debe constar con un espacio de registro mediante el cual los
profesionales de la institucion puedan acceder a una serie de ofertas laborales
establecidas en el mercado, para esto es necesario, establecer convenios
colectivos con el sector publico o privado, con el proposito de fortalecer el
proceso de insercion laboral interno y establecer ventajas competitivas en

relacion con otros buscadores de empleo.

De igual manera se considera necesario el crear redes de contacto
“networking” que permita que los profesionales graduados en la UPSE
ofrezcan su fuerza de trabajo dentro de la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacién Seguimiento a Graduados con la finalidad de generar
oportunidades de negocio y/o empleo y fortalecer la insercion laboral mediante
la captacion de propuestas agilizando el desarrollo laboral de nuestros

profesionales.

Implementacion de redes de informacion que determinen los procesos
mediante enlaces de audio y video en funcion de los programas de insercién

laboral del departamento de vinculacion, asi como sus beneficios.

Crear un manual operativo, que establezca las identificacion,
programacion y participacion de los profesionales de la UPSE en los
programas de insercion laboral como la feria de empleo, asi crear redes de
transmision de informacion orientados Unicamente a los profesionales

graduados en la UPSE de los programas institucionales.
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Tabla 24 Matriz de consistencia

Matriz de Consistencia

del programa de
vinculacion
Seguimiento a
Graduados 2020-
20227

la bolsa de
empleo del
programa de
vinculacion
seguimiento al
graduado 2020-
20227

caracteristicas del
programa de vinculacién
bolsa de empleos

de vinculacion
Seguimiento a

Analizar los factores
inciden de
empleabilidad de los
graduados de la UPSE

el nivel de

profesionales
graduados en la
UPSE

Establecer estrategias de
mejoramiento dirigidos
al programa Bolsa de
empleo de la
UPSE

Graduados mejorara

empleabilidad de los

EMPLEABILIDAD

TITULO PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS O IDEA VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL INDEPENDIENTE
Determinar los factores Proceso Cuali?atiyo
que inciden en la Cuantitativo
empleabilidad de los Calidad de Servicio Acceso
graduados e 1a UPSE Recursos Estudio Descriptivo
Cuéles son los | Mediante la bolsa de Establecer BOLSA DE EMPLEQS Resultados P
- factores que  |€MPpleo del programade | estrategias de Ofertas | Método
I(Esme:;ial?altljlg: ((jjg ?a inciden en la |vinculacion seguimiento mejoramiento Mercado Laboral D d Inductivo
UP%E ediants o | EMPleabilidad de al graduado dirigidas a la Bolsa emandas Deductivo
Bolsa de Empleos | °5 draduados de de Empieos de la
P la UPSE mediante Describir las UPSE del programa 1 1

4834 graduados de la
UPSE

Factor Redes de Contacto
Externo
Convenios
Ferias
de Empleo
Factor
., Encuesta
Interno Insercion Laboral .
Entrevista

Nota: Matiz de consistencia de la investigacion
Elaborado por: El autor
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curricular con el tema “LA EMPLEABILIDAD DE LOS GRADUADOS DE LA
UPSE MEDIANTE LA BOLSA DE EMPLEO DEL PROGRAMA DE
VINCULACION SEGUIMIENTO AL GRADUADO 2020-2021”, razén por la que
respetuosamente solicito, autorice a quien corresponda mediante CARTA AVAL el
acceso a la informaci6n respecto al programa “SEGUIEMIENTO A GRADUADOS”.

De ser aprobado el permiso, solicitarle la siguiente informacion:

e Datos que se requieran para la ejecuciéon de las técnicas de recopilacion de
informacién; tales como la entrevista dirigida a usted como director de
vinculacion y la encuesta dirigida a los graduados de la UPSE registrados en el
programa seguimiento a graduados de la institucién mediante ¢l programa Google
Forms.

e Informacion propia la Bolsa de Empleo del programa de vinculacion, seguimiento
a graduados como lo son; correos electrénicos, fichas correspondientes a la
empleabilidad de los graduados, entre otras.

Por la atencién que brinde al presente anticipo agradecimiento y me suscribo a usted
Atentamente,

//

g}} DIRECCIGN DE
Vrag

T ( %.v1) Vinculacién con
Ramir%z’f{m‘:éla Angel Andrés k&)éy ia Lociedac!
C.1: 240001324-5
Correo: angel.ramirezlencinatupse.edu.ec J{ &

W/

Direccion: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Codigo Postal: 240204 - Teléfonoe: {04) 2-781732
www.upse.edu.ec
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OFICIO N°009-VINCULACION-CSAG-2023
La Libertad, miércoles 1 de febrero de 2023

Sr.
Angel Andrés Ramirez Lencina
ESTUDIANTE 8 SEMESTRE — CARRERA ADMINISTRACION EMPRESAS

Ciudad.
De mi consideracion.

En respuesta al requerimiento de su carta y por sumilla del Ing. Jairo Cedefio
Pinoargote, PhD. — Director del Departamento de Vinculacidn con la Sociedad se hace
la entrega de la siguiente informacion:

e Correos electronicos de los graduados en el afio 2022 y 2021, registrados en
nuestra aplicacion informatica Sisweb Seguimiento a Graduados.

e Ficha de actualizacion de datos de los profesionales de la UPSE 2023
(seguimiento a graduados).

Por la atencion al presente y para fines pertinentes, quedo de usted muy agradecido.

Atentamente.

2\ Vinculacion con
la Sociedad

5/ PROGRAIADE SEGUIMIENTO
AGRADUADOS

LcddJairo Ruiz Rabasco, MSc.
COORDI OR DEL PROGRAMA
DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

C.c. Archivo

UP S E icrecediores/

f ¥ @ www.upse.edu.ec

Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR
Cddigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732
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ENTREVISTA AL DIRECTOR DEL PROGRAMA BOLSA DE EMPLEO
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

Tema: Empleabilidad de los graduados mediante la bolsa de empleo del programa
de vinculacion seguimiento al graduado de Universidad Peninsula de Santa Elena.

Objetivo: Analizar la Bolsa de Empleo del programa de vinculacién seguimiento al
graduado de Universidad Peninsula de Santa Elena.
Instrucciones:
e Esimprescindible que todas las preguntas sean respondidas y se justifique el
porqué de la misma.
e Lainformacién proporcionada serd parte para fines académicos, por ello se
pide honestidad en la eleccién de su respuesta
e En caso de tener preguntas, solicitar ayuda al entrevistador

Datos del Entrevistado
Nombre: Ing. Jairo Cedeiio Pinoargote. PhD.
Ocupacién: | Director del Programa Vinculacién
Institucion | Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena “UPSE”

Preguntas de la Entrevista

1. (Cudndo y con qué fin nace la Bolsa Empleos del programa de vinculacion
Seguimiento a Graduados la UPSE?

2. (Cudl es el proceso de funcionamiento de la Bolsa Empleos de la UPSE desde la
etapa inicial a su etapa final?

3. (Cuiles son los recursos con los que cuenta la Bolsa Empleo-del programa de
vinculacién Seguimiento a graduados la UPSE?

4. ;Qué relacion tiene la Bolsa de Empleos con el programa de vinculacion
Seguimiento a Graduados de la UPSE?

5. ¢Cudl considera que es el mayor problema que enfrenta la Bolsa empleo del
programa de vinculaciéon Seguimiento a Graduados con relacién a la insercion
laboral?

6. (Considera que las empresas buscan trabajadores a través de Bolsas de Empleos
Webs?

7. (La Bolsa de Empleos de la UPSE posee convenios con empresas del sector

publico o privado?

Direccién: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 2-781732
www.upse.edu.ec
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8. (Quiénes han sido beneficiados de la Bolsa de Empleos del programa de
vinculacién Seguimiento a Graduados de la UPSE?

9. (Considera necesario que se desarrolle anualmente ferias de empleo para los
graduados de la UPSE?

10. ;Considera importante la restructuracion de la Bolsa de Empleo de la UPSE para
un mejor proceso insercion laboral?

11. ;Cual serfa la recomendacién o estrategia que propondria para el fortalecimiento
del proceso de insercion laboral mediante el programa la Bolsa de Empleos de la
UPSE?

Direccion: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Cddigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 2-781732
www.upse.edu.ec
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CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Encuestas dirigidas para los graduados de la UPSE pertenecientes al programa
seguimiento al graduado aiio 2020-2021

Tema: Empleabilidad de los graduados mediante la bolsa de empleo del programa
de vinculacion seguimiento al graduado de la Universidad Peninsula de Santa Elena.

Objetivo: Determinar los factores que inciden en la empleabilidad de los graduados
de 1a UPSE mediante la bolsa de empleo del programa de vinculacién seguimiento al
graduado

Instrucciones:

e Este instrumento es anénimo

e Lainformacién proporcionada serd parte para fines académicos, por ello se
pie honestidad en la eleccién de su respuesta

e Lea determinadamente cada pregunta de esta encuesta y marque con una (X)
de acuerdo con la escala que se brinda.

Si No
1 2

(Actualmente se encuentra trabajando?
(Conoce la Bolsa de Empleo del programa de vinculacién seguimiento
al graduado?

1 2 3 4 5
Definitivamente | Probablemente | Indeciso | Probablemente | Definitivamente
No No Si Si

Variable
Bolsa Empleo
Proceso 1
1. ¢Considera que el desconocimiento de la Bolsa de Empleo del
programa de vinculaciéon seguimiento a graduados, afecta al
proceso de insercién laboral de los graduados de la UPSE
2. (Comprende la mayoria de los procesos de registros de las
Bolsas de Empleos que se encuentran en la Web?
Acceso 1
3. (Son necesarios los sitios web como medio que faciliten el
acceso de bisqueda a puestos de trabajo?

Direccién: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 2-781732
www.upse.edu.ec



Facultad de
Ciencias Administrativas

Administracién de Empresas

4. ;Considera necesario implementar en la UPSE un sitio de
bisqueda web mediante el cual puede acceder a puestos de
trabajo?

Recurso

5. (Considera que se usan eficientemente los recursos del
programa Bolsa Empleo de la UPSE para facilitar la
empleabilidad de los graduados?

Resultado

6. (Cree usted que los programas del departamento de vinculacion
como la bolsa de empleo facilitan el acceso a una oferta
laboral?

Oferta

7. ¢(Visita con mucha frecuencia los sitios de bisqueda de empleo
en la Web?

8. ¢Realizaria busquedas de trabajos a través de la Bolsa de
Empleo de la UPSE?

Demanda

9. (Considera que las empresas buscan trabajadores a través de
Bolsas de Empleos Webs?

10. ;Cree usted que la Bolsa de Empleo del programa de
vinculacién ha contribuido a que las empresas contraten a
graduados de la UPSE?

Variable

Empleabilidad

Redes de Contacto

11. ;Considera necesario que se cree redes de contacto entre los
graduados y la UPSE a través de la Bolsa de Empleo web?

Convenio

12. ;Cree usted que es necesario establecer convenios con
empresas del sector publico o privado para fortalecer la
empleabilidad de los graduados de la UPSE?

Ferias de Empleo

13. ( Es necesario que se implemente anualmente ferias de empleo
para los graduados de la UPSE?

Insercion Laboral

14. ;Considera que los profesionales una vez graduados de la
UPSE presentan dificultades en conseguir su primer empleo?

15. (Cree usted que es importante la restructuracién de la Bolsa de
Empleo de la UPSE para un mejor proceso insercion laboral?

Direccion: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 2-781732
www.upse.edu.ec
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
DEPARTAMENTO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

FICHA DE ACTUALIZACION DE DATOS 2022
1.-DATOS PERSONALES

Fecha de nacimiento:

Cédula de ciudadania:

dd mm
Apellidos: Nombres:
Provincia donde reside: Canton donde reside:
Parroquia: Barrio:

Direccién domiciliaria:

Teléfono convencional: Teléfono celular:

Correo electronico:

Estado civil: Numero de hijos:

2-DATOS ACADEMICOS (GRADO/POSTGRADO)

2.1.- ESTUDIOS DE TERCER NIVEL

Carrera: Titulo:

Nivel de satisfaccion de su proceso de formacién
profesional recibido en la UPSE: Muy Satisfactorio Satisfactorio Poco Satisfactorio

2.2.- ESTUDIOS DE POSGRADO
Titulo Obtenido de Cuarto Nivel:

Programa de Maestria:

Total de Médulos Aprobados: La Maestria se relaciona con su profesién: SI NO

Nivel de satisfaccion de su proceso de formacion
de cuarto nivel recibido en la UPSE: Muy Satisfactorio Satisfactorio Poco Satisfactorio

2.3. EDUCACION CONTINUA

Le interesaria capacitarse en: SI NO
Programas de Maestria

Cursos de Educacion Continua SI NO

Describa qué Maestria le gustaria realizar:

Como preferiria financiar su Maestria: Crédito Bancario Crédito Directo

Describa qué Curso le gustaria realizar:

Duracion del curso en horas: 8 16 24 32 40

Horarios del curso: Diurno Nocturno Intensivo (sdbado y domingo)

3-DATOS LABORALES

USTED LABORA: Sl NO

Si responde NO, conteste el segmento 3.1, caso contrario responda el segmento 3.2

13-1. st usTED NO LABORA, DETALLE LA SIGUIENTE INFORMACION Y FIRME AL FINAL DE LA FICHA

Meses sin laborar: 1-6 7-12 13-18 19-24 25-30 31-36 Mas de 37

Cuanto tiempo laboré en su ultimo empleo: menos de 12 meses 1 afio 2 afios mas de 3 afios

1. Titulacién inadecuada para la oferta laboral

2. Insuficientes plazas de trabajo

Cudles son las causas de su desempleo:
3. Escasa experiencia laboral

4.0tra Especifique:

En qué institucion o empresa le interesaria trabajar, y especifique en qué area:
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3.2.- SI USTED SI LABORA CONTESTE LA SIGUIENTE INFORMACION:

3.2.1 DATOS DE LA EMPRESA Y/O INSTITUCION DONDE LABORA:

Nombre: Matriz Sucursal
Representante legal:
Ciudad: Teléfonos:
Direccion:
Sector de la Empresa: Publico: Privado: ONG: La Empresa es: Local:
Tamafio de la Empresa por el Pequefia: Mediana: Grande: . o
nimero de empleados: 1a50 51 a 500 mas de 501 Nacional: Multinacional:
Actividad Econdmica de la empresa:
AGRICOLTURA, GANADERIA Y RESEA COMERCIO AL POR MAYOR INDUSTRIA
Agricultura diversa [Abonos y productos quimicos de uso agricola Fabricacion de aceites
Avicultura Alimentos Fabricacion de alimentos
Banano . Bebidas Fabricacion de alimentos para animales
Camarén [Comercio al por mayor diverso Fabricacion de articulos de caucho
Floricultura icacion y Fabricacion de articulos de cuero
(Ganaderia Electrodomésticos JFabricacion de articulos de limpiezay cuidado
Pesca y Acuacultura intermediarios de comercio Fabricacion de articulos de pldstico
Servicios Agricolas [Maquinaria y equipos JFabricacion de articulos eléctricos y electronicos
SECTOR FINANCIERO Productos agricolas y madereros Fabricacion de bebidas
anos Productos de belleza limpieza y cuidado Fabricacion de chocolates y confites
Cooperativas y Mutualistas Productos de ferreteria y afines Fabricacion de maquinaria
Financieras Productos de ganaderia, acuacultura y pesca Fabricacion de pan, pasteles y pastas
Otros Servicios finandieros - Productos quimicos industriales Fabricacion de productos de molineria
seguros - ITextiles y calzado Industria gréfica
TRANSPORTE Y LOGISTICA COMERCIO AL POR MENOR Industria maderera y papel
[Almacenamiento [Comercio al por menor diverso industria metilica
Logistica -_— : i industria Quimica
[ Transporte aéreo de pasajeros Productos de ferreteria y afines Industria Textil
Transporte de Carga Supermercados Manufactura diversa
Transporte maritimo de pasajeros [Tiendas de ropa SALUD
Transporte terrestre de pasajeros - PETROLEO Y MINERIA Clinicas - Hospitales y servicios de salud
SERVICIOS [Eracaon Explotacian — ) )
) . [Comercio por mayor de instrumentos, materiales médicos y quirirgicos.
[Actividades de reparacion y Produccion de energia
mantenimiento Servicios i
. i o — (Comercio por mayor de productos farmacéuticos y medicinales
Disefio, ingenieria e investigacion enta por mayor de combustibles
Ensefianza - ‘enta por menor de combustibles Farmacias
Entretenimiento y deportes Publicidad - TURISMO Y ALIMENTACION Industria farmacéutica
y mercadeo Sector Editorial - Hoteles Medicina prepagada y seguros de salud
Seguridad =1 Restaurantes y comida ripida CONSTRUCCION
Servicios ambientales - s ervicio de cattering [Construccion de carreteras y calles
Servicios Diversos - ks ervicios turisticos Construccién de edificios y residencias
Servicios juridicos y de auditoria _ SECTOR AUTOMOTOR Obras de Ingenieria civil e industriales
Servicios publicos - Importadores y concesionarios Otras actividades especializadas
[ foenclogla de informacicn, software 1 Manufactura automotriz Produccién de materiales para fa construccién
[Telecomunicaciones - fservidios y mantenimiento Promotores, inmobiliarias, bienes raices
- enta de repuestos, partes y piezas Vents de materiales de construccién
3.2.2 DATOS DEL CARGO QUE DESEMPENA:
Departamento donde labora:
Nombre de su Jefe inmediato:
Cargo que desempefia: Director/gerente Coordinador Asistente Técnico
Jefe/Administrador Otro Especifique:

Relacion de Dependencia en la empresa:

Dependiente

Independiente

Fecha de ingreso: (mm/aaaa)

/

En su trabajo, usted ejerse su profesion:

SI NO

Remuneracion Mensual que

Menos de US$ 500,00

Entre US$ 501y USS$ 750

Entre USS$ 751 y US$ 1.000

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

recibe: Entre US$ 1.001 y US$ 1.500 Entre US$ 1.501 y US$ 2.000 Mas de USS$ 2.001
PARA USO EXCLUSIVO DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS
Certifico que los datos aqui
registrados son verdaderos y que|
poseeo la documentacién que
DD MM AAAA 3 3 3
evidencia lo escrito
FECHA FIRMA DE RESPONSABILIDAD oD MM aaaa |[NOMBRE: Ledo. Jairo Ruiz Rabasco, MSc.

FECHA DE REGISTRO
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