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Resumen

Las Industrias pesqueras deben implementar un control de costos por procesos que le
permita clasificar, registrar y analizar los principales elementos que intervienen en la
produccion y a su vez permite determinar el valor exacto de cada unidad producida
mediante el tiempo determinado de la produccion, sin embargo, la empresa Industrial
PROMAROSA dedicada al procesamiento de pescado fresco y congelado no lleva
un control de los costos por departamento, esto no les permite determinar el valor
exacto que surge en el tiempo determinado del proceso. El objetivo de la
investigacion es disefiar un manual de control de costos de produccion por procesos
en la empresa PROMAROSA CIA LTDA, Parroquia Santa Rosa, canton Salinas,
2022 que aporta a la transparencia de los costos de produccion de una manera mas
fiable en cada centro de costos. La metodologia aplicada es de tipo descriptiva con
enfoque cualitativo y cuantitativo; se aplico como instrumento la entrevista
direccionada a la gerente general y contadora, de la misma manera la encuesta fue
realizada a 73 personas que operan en la empresa, en donde se evidencio la falta de
conocimiento de los elementos del costo y control de los costos acumulados en cada
departamento de produccion. Por consiguiente, se recomienda implementar la
propuesta del manual de costos por procesos que permite suministrar los costos que

incurren en cada centro de costos de esa manera obtener un mejor rendimiento en la
produccion de la empresa PROMAROSA CIA. LTDA.

Palabras claves: Costo, sistema de costo por procesos, elementos del costo,
asignacion de costos.
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Abstract

The Fishing Industries must implement a process cost control that allows them to
classify, record and analyze the main elements involved in production and in turn
allows to determine the exact value of each unit produced through the determined
time of production, however, The PROMAROSA Industrial company dedicated to
the processing of fresh and frozen fish does not keep track of costs by department,
this does not allow them to determine the exact value that arises in the determined
time of the process. The objective of the research is to design a production cost
control manual by processes in the company PROMAROSA CIA LTDA, Santa Rosa
Parish, Salinas canton, 2022 that contributes to the transparency of production costs
in a more reliable way in each center. of costs. The applied methodology is
descriptive with a qualitative and quantitative approach; The interview addressed to
the general manager and accountant was applied as an instrument, in the same way
the survey was carried out with 73 people who operate in the company, where the
lack of knowledge of the elements of cost and control of accumulated costs was
evidenced. in each production department. Therefore, it is recommended to
implement the proposal of the process cost manual that allows to supply the costs
incurred in each cost center in this way to obtain a better performance in the
production of the company PROMAROSA CiA. LTDA.

Keywords: Cost, process cost system, cost elements, cost allocation.
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INTRODUCCION

Los costos de producciéon por procesos son utilizados por empresas
industriales que se dedican a la fabricacion de productos, dentro de este grupo se
encuentran las empresas pesqueras que en su proceso de transformacién se ha
detectado problemas en la cuantificacion de los costos, por consiguiente, hay
diferentes causas entre las cuales tenemos: falta de conocimientos de la aplicacion de
los componentes del costo, registros, controles y la falta de la implementacion de un
sistema de costeo por proceso.

La empresa pesquera PROMAROSA CIA. LTDA., presenta problematicas
en la asignacién de los costos de produccién, de manera que, existe la falta de
registro inmediato del producto que ingresa en cada centro de costos, como también
el control de los elementos del costo los cuales son: la Materia Prima Directa (MPD),
la Mano de Obra Directa (MOD) y los Costos Indirectos de Fabricacion (CIF) que
permiten determinar el costo total de la produccion, por este motivo la determinacion
del costo de las unidades producidas dentro del tiempo determinado, no es el
adecuado y esto termina afectando la rentabilidad de la empresa.

El trabajo de investigacion se desarrolld6 mediante un estudio descriptivo
cuyo objetivo fue disefiar un manual de control de costos de produccion por procesos
en la empresa PROMAROSA CIA. LTDA., para su desarrollo se aplico las bases
teoricas con enfoque cualitativo y cuantitativo, los instrumentos de investigacion
aplicados fueron la entrevista y encuesta para la respectiva obtencion de resultados.

Por tal motivo se propone el disefio de un manual de control de costo por
proceso que permite analizar e identificar los costos que incurren en cada
departamento para el respectivo control y asignacion de los costos de produccion de
la empresa PROMAROSA CIA. LTDA. A continuacion, se detallan los capitulos
que conforman el trabajo de investigacion.

Capitulo I corresponde al marco referencial, donde se desarrollaron las
teorias, conceptos y analisis de las dimensiones e indicadores de la variable respecto
a la investigacion del tema a tratar sobre los costos de produccion por procesos. En
este capitulo se desarrollaron las siguientes bases: revision de la literatura, desarrollo
de teorias, conceptos que abarca el sistema de costos, método de costos por procesos,
entre otros, luego los fundamentos legales y sociales que comprende de las

normativas y leyes vigentes que sean aplicadas en este estudio de investigacion.
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Capitulo II se desarrollo la metodologia del trabajo de integracion curricular
que incluye el diseno de la investigacion descriptiva, también comprende de dos
enfoques que son: cualitativo y cuantitativo, ademads, el método que se aplico es
inductivo y deductivo, a su vez se realizd las mediciones estadisticas tomando en
cuenta la poblacion como el muestreo, finalmente, se procedid a ejecutar la
recoleccion y procesamiento de datos por medio de la entrevista y encuesta.

Capitulo III comprende de los resultados y discusion donde se detalld los
resultados mas relevantes de la investigacion para el respectivo anélisis de los datos
cualitativos extraidos de la entrevista y también el andlisis de los datos cuantitativos
que corresponden de la informacion proporcionado por medio de la encuesta, este
capitulo también comprende de la discusion que es la comparacién con otros
resultados, finalmente se realizo las respectivas conclusiones y recomendaciones del
estudio de investigacion.

Finalmente, el apéndice que comprende del manual de costos de produccion
por procesos empezando por la clasificacion de los elementos del costo, desglose de
los materiales que se emplean en la produccion y el debido control en cada centro de
costos para mejorar la efectividad de las actividades productivas y rentabilidad de la
empresa. Ademas, en este capitulo esta el cronograma en el que se llevd a cabo el
trabajo de integracion curricular y evidencias de la entrevista en la empresa

PROMAROSA CIA. LTDA.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Ecuador, las empresas industriales dedicadas a la venta de pescado
fresco o congelado generalmente para el proceso de fabricacion emplean varios
procesos para la transformacion del producto en cada centro de costos sin embargo
en ciertas empresas no consideran el registro de productos ingresados y los costos
que incurren en cada centro ademas la distribucion del personal es inadecuado
debido que laboran entre dos o mas actividades este modelo no es factible para la
rentabilidad de las empresas debido que no se consideran todos los costos que
incurren en la produccion provocando irregularidades en la organizacion y
desempefio de actividades.

Mediante la revision de las teorias del trabajo de investigacion se puede
sefialar las falencias que existen en el departamento de produccion tomando en
cuenta desde la distribucion del personal operativo, control de costos en cada etapa,
asignacion de costos al final de la produccion, falta de organizacion en las
actividades establecidas y entre otras irregularidades que afecta la gestion productiva
de la industria procesadora de pescado.

Como senala Uscamayta (2020), las empresas de Peru que son dedicadas a la
produccion pesquera a nivel mundial, la principal problematica es la falta de control
en el departamento de produccion, donde no llevan un manejo apropiado en la
asignacion de los costos que comprende en los principales elementos de la MPD,
MOD vy los CIF esenciales para determinar el costo total de la produccion.

Seglin Jaime (2019), identifica que en el pais Ecuador las empresas pesqueras
presentan una de las mas relevantes problematicas que es la falta de identificacion de
los componentes del costo de produccion, por lo tanto, no llevan un control en los
costos incurridos de cada elemento en cada departamento que conlleva la produccion
de la empresa.

En la opiniéon de Tomala (2019), segun la investigacion realizada detectd que
en una de las empresas de Salinas existe la incorrecta asignacion de costos unitarios
de los productos pesqueros esto determina que los costos asignados son erroneos por
la falta de conocimiento de los componentes que no permite conocer los valores
exactos que incurren en la produccion y a su vez la falta de implementacion de un
sistema de costeo que le va a permitir una mejor organizacion en los departamentos

de produccion de la empresa.
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Los costos por procesos es una herramienta que permite un mejor control en
el departamento de produccion, por lo tanto, en la empresa pesquera PROMAROSA
CIA. LTDA., ubicada en la parroquia de Santa Rosa de la provincia de Santa Elena
no cuenta con un sistema de costeo por procesos, de manera que es incorrecta la
asignacion de los costos en cada departamento, esto conlleva a un control empirico
que puede llevar por consecuencia la existencia de ganancias o pérdidas al final del
proceso productivo de la empresa.

Las problematicas mas relevantes que presentan las empresas industriales
dedicadas a la actividad pesquera es la falta de conocimiento de los principales
elementos de los costos de produccion que son: materia prima directa que es la
materia en estado natural y primordial para la elaboracion de un nuevo producto,
también la mano de obra directa que se refiere al labor fisico del personal que
interviene directamente en la fabricacion y los costos indirectos de fabricacion que
son aquellos insumos que no se detectan a simple vista pero son importantes en la
transformacion del producto terminado.

Las empresas pesqueras carecen de un sistema de costos por procesos que por
consecuencia existe la incorrecta asignacion de costos en cada etapa de produccion
que no permite analizar y determinar los costos incurridos en cada unidad producida,
de tal modo, que las anotaciones empiricas que se registran no contribuyen a la toma
de decisiones para la rentabilidad de la empresa.

Formulacion del problema

(De qué manera se controla los procesos de produccion que incurren en la
empresa pesquera PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa, canton
Salinas,2022?

Sistematizacion del problema
v (Cudles son los fundamentos tedricos del costo de produccion por procesos
en la empresa PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa, canton

Salinas,2022?

v' :Qué metodologias de investigacion se aplica en los costos de produccion por
procesos en la empresa PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa,

canton Salinas,2022?
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v" ;Como la elaboracion del manual contribuye en los costos de produccion por
procesos en la empresa PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa,
canton Salinas,2022?

Objetivos
Objetivo General

v Disefiar un manual de control de costos de produccién por procesos en la
empresa  PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa, canton
Salinas,2022

Objetivos Especificos

v" Fundamentar tedricamente mediante los diferentes libros, articulos cientificos
y revistas, que lleven al conocimiento de los costos de producciéon por
procesos en la empresa PROMAROSA CIA LTDA., parroquia Santa Rosa,
canton Salinas, 2022

v" Determinar la metodologia de investigacion de técnicas e instrumentos para
la obtencion de los costos de produccidon por procesos en la empresa
PROMAROSA CIA LTDA, parroquia Santa Rosa, cantoén Salinas, 2022

v Elaborar un manual de control de costos de produccion por procesos de la
empresa PROMAROSA CIA LTDA, parroquia Santa Rosa, cantdon Salinas,
2022

Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion comprendid de la revision tedrica
indagada en los libros, revistas y articulos cientificos realizados sobre los costos de
produccion, el sistema de costos, el método de costos por procesos, que fueron una
herramienta 1til y ademdas contribuye a las empresas industriales dedicadas a la
produccion pesquera como también a otras empresas industriales, esta revision
tedrica aportd al desarrollo de la investigacion para definir cada componente que
comprende los costos de produccion.

La justificacion metodoldgica de la investigacion se llevo a cabo mediante el
uso de los recursos metodologicos para la obtencion de informacion, se aplico la
investigacion cuantitativa y cualitativa que determinaron datos cuantificables y
cualidades del proceso de produccion, a su vez se aplicd los métodos inductivos y

deductivos que conllevaron al razonamiento desde lo particular a general o
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viceversa, la aplicacion de las técnicas e instrumentos como la entrevista y encuesta
se realizaron para adquirir informacion veridica de la situacion real de la empresa.

La justificacion practica del trabajo de investigacion comprendi6 al estudio
de campo en las instalaciones de la empresa para detectar los problemas en el
proceso de costeo, asignacion de costos totales o unitarios del producto y como la
elaboracion del manual de control contribuye la situacion actual y alcance de los
objetivos planteados en la empresa pesquera PROMAROSA CIA. LTDA.

Idea para defender

El desarrollo de la investigacion comprendié en disefiar un manual de control

de costos por procesos para fortalecer el sistema de costeo por procesos en la

empresa PROMAROSA CIA. LTDA.
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CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL
Revision de literatura

Mediante el desarrollo de este trabajo de integracion curricular se analizaron
los objetivos planteados en la investigacion, la metodologia empleada, la obtencion
de los resultados y la relacion de varios articulos cientificos enfocados en los costos
de produccion por procesos que tenemos a continuacion:

De acuerdo con Solis (2016), detalla en su trabajo de investigacion
“Propuesta de un sistema de costo por procesos para la toma de decisiones en la
empresa pesquera artesanal José Manuel 2015” tesis sustentada en la universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, Perti. El objetivo de estudio fue proponer un
disefio de sistema de costos por procesos para la empresa pesquera artesanal José
Manuel para lo cual aplicé la metodologia empirica utilizando técnicas de
observacion y encuesta. Se obtuvo como resultado la deficiencia en la asignacion de
los costos del producto y la falta de control de los componentes del costo; lo cual
permiti6 en conclusion la implementacion de un sistema de costeo contribuyo al
mejor control de los costos de produccion.

Teniendo en cuenta al autor Arellano (2019), detalla en su trabajo de
investigacion “Costos que incurren las empresas pesqueras en la extraccion de
anchoveta” tesis sustentada en la Universidad Privada Antenor Orrego, de Piura,
Peru. El objetivo de estudio fue detallar los costos que incurren las empresas
pesqueras en la extraccion de anchoveta por consiguiente aplico la metodologia
descriptiva y método cualitativo. Se obtuvo como efecto la falta de identificacion de
los componentes del costo de produccion y la asignacion de los costos que incurren
en la fabricacion, para lo cual permiti6 obtener informacion que sirva de apoyo para
futuras investigaciones que realicen las mismas actividades productivas.

Segun Mendoza (2018), detalla en su trabajo de investigacion “Costos de
produccion y su incidencia en la comercializacion de pescado en la empresa
industrial pesquera del Pacifico S.A” tesis sustentada en la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi, Ecuador. El objetivo de investigacion es estudiar
sistematicamente los costos de produccion en la produccion de pescado y su
incidencia en la comercializacion, por consiguiente, emple6 la metodologia

inductiva, deductivo y las fuentes de informacion de libros, sitios bibliograficos,
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paginas webs, y las técnicas de encuesta y entrevistas. Se obtuvo como resultados la
carencia de un sistema de costos, y la deficiencia en la asignacion de sus costos; que
permitio la implementacién de un sistema de costos para el area de procesos para
optimizar recursos monetario, técnico y humano en la empresa.

Teniendo en cuenta a Tigrero (2019) detalla en su estudio “Costos de
produccion para determinacion de los precios de la empresa 9-MAR
NUEVEMARSA del canton Santa Elena, parroquia Chanduy, afio 2017 tesis
sustentada en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Chanduy, Santa
Elena. El objetivo de la investigacion es valorar los costos de produccion para la
determinacion de los precios de ventas de la empresa, por consiguiente, empled la
metodologia deductiva, investigacion descriptiva, la observacion, y el instrumento
fue la entrevista. Como resultado se obtuvo la falta de control de los materiales
directos, mano de obra y los costos de fabricacion por consiguiente existe la ausencia
de un sistema de costos por procesos, para lo cual permitid realizar un analisis,
identificar y distribuir los costos que incurren durante la produccion.

Desarrollo de las teorias y conceptos
Contabilidad de Costos

Como senala Polo (2017), la contabilidad de costos es un sistema de
informacion que consiste en controlar todas aquellas operaciones originadas en la
empresa mediante un proceso de recopilacion, organizacion, clasificacion, andlisis y
registros cronologicos de los costos que se realizan en el proceso de produccion de
bienes o prestacion de servicios.

La contabilidad de Costos es una herramienta eficaz para las industrias
permitiendo llevar un control sistematico de todas las operaciones relacionadas a la
produccion, empezando por la adquisicion de la materia prima que es el pescado en
su estado natural para luego pasar por un proceso de transformacion hasta llegar al
producto final que es el pescado fileteado fresco o congelado listo para ser
comercializado en el mercado, por lo tanto, esta herramienta permite analizar y
cuantificar todos los costos incurridos en el proceso de produccion.

Objetivo de la contabilidad de costos

La contabilidad de costos tiene como objetivo segun Sanchez et al. (2017),

gestionar toda la informacion mediante los estados financieros para ser presentados

al departamento de gerencia y sirva como aporte a la toma de decisiones respecto a
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los resultados obtenidos de la produccion de la empresa. Cabe sefialar que la
contabilidad de costos tiene como objetivo proporcionar informacién suficiente y
real de la situacion econdmica de la empresa mediante los registros transaccionales
que es generada dentro de un periodo especifico para la adecuada elaboracion de los
estados financieros de la empresa, de la misma forma, este sistema ayuda a planificar
y controlar el proceso productivo.

El objetivo de la contabilidad de costos es suministrar informacion para
presentar en los estados financieros de la empresa, llevar un control de todos los
desembolsos que incurren en el proceso de transformacion del producto hasta la
obtencion del producto terminado, identificandolos en los inventarios tomando en
cuenta los elementos de MPD, MOD, y los CIF que incurren en el proceso.

Costo de produccion

Los costos de produccion son aquellos componentes que informa el proceso
de fabricacion empezando desde la adquisicion del material, hasta la conversion del
producto o servicio, cabe destacar, que los costos de produccion estan conformados
por tres elementos esenciales que son: materia prima directa, mano de obra y los
costos indirectos de fabricacion. (Nieto et al., 2022)

Segun Jiménez (2017), costos de operacidon o también denominados costos de
produccion comprende de aquellos elementos que participan en el proceso de
elaboracion desde la adquisicion de la materia prima hasta la transformacion del
producto final, de la misma forma, intercede la labor de los trabajadores en la
transformacion directa en el producto, como también los costos indirectos de
fabricacion, estos tres elementos principales conforman los costos de produccion.

Los Costos de produccion son aquellos valores que se acumulan en cada
centro de costos, que a su vez se clasifican en tres partes: MPD, MOD, y los CIF
estos son indispensables para la cuantificacion de los costos totales de la produccion
que se genera en un tiempo determinado segln las industrias.

Sistema de costeo

Un sistema de costeo es un conjunto de métodos que posee una empresa para
clasificar las cuentas de manera cronoldgica que se interrelacionan entre si, tiene
como finalidad registrar los hechos econémicos que se presentan en el proceso

productivo, de esta manera, son evidenciados en los estados financieros que
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suministra informacion del proceso de fabricacion del producto o servicio de la
empresa. (Polo, 2017)

Rincon et al., (2019), el sistema de costos es el procedimiento contable
fundamental para las empresas industriales que tienen una produccion continua o en
serie y tiene como finalidad mantener un control sistematico a través de un plan de
cuentas donde se identifican los costos que incurren en el proceso de fabricacion de
la empresa a su vez permite tomar decisiones que permite clasificar y asignar los
costos unitarios al final del periodo productivo.El sistema de costos es una
herramienta de total aporte para las empresas manufactureras, industriales que les
permite controlar los costos en cada proceso que circula el producto hasta obtener un
producto totalmente terminado y de la misma manera se obtienen los costos que se
emplearon para la fabricacion del mismo.

Costos por procesos

En la opinion de Sepulveda (2019), define que el costo por proceso es un
sistema de acumulacioén de costos en cada centro de costos que comprende de dos o
mas procesos de transformacion del producto de esa manera al final se asignan todos
los costos incurridos en un tiempo determinado.

El sistema de costos por procesos se diferencia de otros métodos porque el
producto pasa por varios procesos en cada centro de costo hasta llegar al producto
final y se puede determinar los costos incurridos en el proceso, cabe mencionar que
las industrias mantienen una serie de procesos que comprende desde la adquisicion
de la materia prima, el proceso de transformacion del producto hasta las unidades
totalmente terminados y todos estos costos se acumulan periddicamente en cada
etapa que deben ser cuantificados para la asignacion de costos. (Zapata, 2019)

El costo por proceso es un sistema en el cual permite el registro de los costos
que se acumulan en cada uno de los departamentos o también denominados como
centros de costos, esta herramienta permite registrar, clasificar y analizar los costos
de produccion hasta la obtencion de los valores reales en la asignacion de las
unidades terminadas.

Caracteristicas de los costos por procesos
Los costos por procesos presentan las siguientes caracteristicas:

» El proceso de transformacion comprende de varios procesos de elaboracion,
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* Los costos que incurren en los centros de costos comprenden de una cuenta
contable que es Produccion en Proceso,

* En cada centro de costos posee una clasificacion de aquellos costos que se
genera y se atribuyen a los costos de las unidades culminadas,

» Este tipo de costeo permite asignar los costos unitarios mediante el periodo
de produccion que emplea la industria,

» Al finalizar la produccién en el tiempo estimado de la empresa se analizan en
los estados financieros los costos totales al igual que los costos unitarios
asignados de la produccion. (Nieto et al., 2022)

Las principales caracteristicas del sistema de costeo por procesos es la
acumulacion de costos entre unos o mas procesos denominados como centros de
costos, ademas permite asignar los costos a las unidades totalmente terminadas en el
proceso de produccion en los estados financieros de la Industria
Objetivos de los costos por procesos

El sistema de costo por proceso tiene los siguientes objetivos:

» Diversificar el costeo laboral y el costo por proceso

» Evidenciar el tratamiento contable del costo por proceso

* Automatizar los costos de materiales en proceso y los productos totalmente
terminados tomando en consideracion el método de promedio ponderado y el
método Primero en Entrar, Primero en Salir (PEPS). (Nieto et al., 2022)

El objetivo de los costos por procesos es determinar los valores que incurren
en cada etapa de produccion para poder asignar los costos totales y unitarios al final
del proceso de produccion de esa manera, permitira clasificar, registrar y analizar los
costos que se necesitan para la fabricacion del producto.

Asignacion de costos

La asignacion de los costos es el principal objetivo de la contabilidad de
costos que la empresa lleva en constancia en sus estados financieros ademads es
importante conocer que la industria que fabrica mas de un articulo o producto debe
tomar en cuenta en cuantos y cuales centros de produccion transita el producto de esa
manera analizar y determinar la asignacion de costos, si un producto no forma parte
de este proceso no se le asignard un costo, estos productos percibirdn un costo
dependiendo del total de productos fabricados en un periodo de esa manera se

calcula el nivel de consumo. (Lazo, 2020)
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La asignacion de costos es la cuantia que se requiere para la elaboracion de
una produccion continua, en la cual existen varios procesos y deben ser cuantificados
los costos en cada proceso para finalmente asignar los costos en la cada etapa y
producto totalmente terminado.

Elementos de Costo

Los componentes del costo son tres: el primer elemento son los materiales o
materias primas, es decir, todos aquellos productos que se encuentran en estado
natural que serdn transformados en un nuevo producto, el segundo elemento es la
mano de obra que comprende de la labor fisico del ser humano y el tercer elemento
son los costos indirectos de fabricacidn que nos son cuantificables en el producto
final, pero son necesarios para el complemento de este. (Medina, 2020)

Los componentes del costo se clasifican tres partes: MPD es el material en su
estado natural que va a ser procesado para obtener un nuevo producto, la MOD es la
labor fisica que emplean los operadores directamente en el producto y los CIF que
son aquellos que no son identificables a simple vista, pero sin embargo son
necesarios para la transformacién del producto.

Materia Prima Directa

En la opiniéon de Rojas (2020) la materia prima es el producto en estado
natural que se utilizaen priemera instancia en la actividad manufacturera, ya que
agrupa los bienes sujetos a la transformacion. Incluye todos los materiales en estado
natural o fabricados por otras empresas, pero que, al realizar modificaciones para
mejorar crean y dan lugar a un producto nuevo o diferente.

El principal componente del costo es la materia prima directa, por lo tanto, en
la empresa empacadora PROMAROSA Cia Ltda. la materia prima es el pescado que
pasa por un proceso de fabricacion, sin embargo, mediante esta transformacion el
producto nuevo o que se obtiene al final es identificable a simple vista.

Mano de Obra Directa

Segiin Arredondo (2016) manifiesta que la mano de obra representa el
personal que intercede en el proceso productivo, el cual, por muy automatizada que
sea la empresa este elemento intercede la transformacion de la materia prima, el
costo de la mano de obra se considera los sueldos de aquellas personas que operan en

la transformacion del producto.
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Con lo expuesto por el autor Arredondo se puede definir qué, la mano de
obra se denomina al esfuerzo fisico que realizan los obreros que se encuentran en el
departamento de producciéon y son aquellos que intervienen directamente en la
transformacion del producto desde la materia prima hasta la creacion del producto
final y cuyos costos a cuantificar son los salarios que reciben por el tiempo empleado
en la produccion.

Costos Indirectos de Fabricacion

En la perspectiva de Véliz y Culcay (2022), costos indirectos de fabricacion
es parte de los componentes del costo de produccion, siendo aquellos que intervienen
en la elaboracion del producto pero que no se pueden identificar de manera precisa o
directa con este, tratindose ya sea de una orden de produccidon, no puede
determinarse con exactitud los valores que intervienen en la fabricacion de un
producto y estos pueden ser los costos de los servicios publicos, depreciacion,
arrendamientos, etc.

Los CIF son aquellos materiales que forman parte del producto totalmente
elaborado pero no son visibles, en la empresa PROMAROSA, son: el gas, el
componente metasulfito, agua, energia electrica entre otros que no se puede
cuantificar ni identificar en el producto final.

Fundamentos Legales
Constitucion de la Republica del Ecuador

El presente trabajo de investigacion se consideré como ley suprema a la
Constitucion de la Republica del Ecuador (2021) entre ellos los siguientes articulos:

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano

como sujeto y fin; propende a una relacion dinamico y equilibrada entre

sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objeto

garantizar la produccion y reproduccion de las condiciones materiales e

inmateriales que posibiliten en buen vivir. (p. 137)

Art. 284.- La politica econdmica tendra los siguientes objetivos:

Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad

sistematicas, la acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la

insercion estratégica en la economia mundial y las actividades productivas

complementarias en la integracion regional. (p. 137)(p. 185)
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Ley de Compaiiias
Art. 92.- La compaiiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre
dos o mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales
hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una
razon social o denominacion objetiva, a la que se afiadira, en todo caso, las
palabras “Compafiia Limitada” o su correspondiente abreviatura. Si se
utilizare una denominacion objetiva sera una que no pueda confundirse con la
de una compania de empresa, como ‘“comercial”, “industrial”, agricola”,
constructora”, etc.- no seran de uso exclusivo e irdn acompafnadas de una
expresion peculiar. (Ley de Compaiiias, 2020)

Codigo Orgdanico de la Produccion, Comercio e Inversiones
Dentro de los objetivos y ambito de aplicacion informa lo siguiente:
Art 2.- Actividad Productiva. — Se considera actividad productiva al proceso
mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y
servicios ilicitos, socialmente necesarios y ambientalmente sustentables,
incluyendo actividades comerciales y otras que generen valor agregado
(Codigo organico de la produccion, comercio e inversiones, 2019)
Art 3.- Objeto. - El presente Codigo tiene por objeto regular el proceso
productivo en las etapas de produccion, distribucion, intercambio, comercio,
manejo de externalidades e inversiones productivas orientadas a la
realizacion del Buen Vivir. Esta normativa busca también generar y
consolidar las regulaciones que potencien, impulsen e incentiven la
produccion de mayor valor agregado, que establezca condiciones para
incrementar productividad y promuevan la transformacién de la matriz
productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de desarrollo
productivo, que permitan generar empleo de calidad y un desarrollo
equilibrado, equitativo, ecoeficiente y sostenible con el cuidado de la
naturaleza. (Codigo organico de la produccion, comercio e inversiones, 2019)

Ley de pesca y desarrollo pesquero
Disposiciones fundamentales
Art. 2.- Se entendera por actividad pesquera la realizada para el
aprovechamiento de los recursos bioacuaticos en cualquiera de sus fases:

extraccion, cultivo, procesamiento y comercializacion, asi como las demas
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actividades conexas contempladas en esta ley (Ley de Pesca y desarrollo

Pesquero, 2015, p. 4)

Sector pesquero en general

Art. 9.- Conforman el sector pesquero, los organismos del sector estatal que

administran o participan en la actividad pesquera y las personas naturales o

juridicas autorizadas para dichas actividades conforme a lo dispuesto en la

presente Ley y sus reglamentos (Ley de Pesca y desarrollo Pesquero, 2015, p.

2)

Art. 10.- Corresponde al Ministerio del ramo, al Consejo Nacional Pesquero

y mas organismos y dependencias del sector publico pesquero, planificar,

organiza, dirigir y controlar la actividad pesquera (Ley de Pesca y desarrollo

Pesquero, 2015, p. 2)

De la pesca Industrial

Art. 24.- Para ejercer la pesca industrial se requiere autorizacion mediante

acuerdo, del Ministerio del ramo. (Ley de Pesca y desarrollo Pesquero, 2015,

p-4)

Art 27.- El ministerio de ramo fijard anualmente los volimenes maximos,

tamafios, y especies de pesca permitidos, de acuerdo a los resultados de la

investigacion cientifica, estimaciones técnicas y a las necesidades de
conservacion de los recursos bioacuaticos (Ley de Pesca y desarrollo

Pesquero, 2015, p. 4)

Fundamentos Sociales

Segun datos del Ministerio de Economia y Finanzas, durante el periodo 2000-

2019, la industria manufacturera es el sector que mas aporto6 a la produccion,

dado que representa cerca del 12% del PIB, ademds de concentrar el 10% del

empleo (Plan de Creacion de Oportunidades, 2021, p. 46)

En la industria PROMAROSA, cuenta con 73 operadores de produccion que
ademdas de laborar en la empresa han construido un grupo social donde han
establecido el respeto y trabajo en equipo para mejorar un ambiente agradable, esta
mentalidad social entre compaieros de trabajo ha logrado grandes lazos en el area de

trabajo dejando huellas de valores en respeto, confianza, humildad.
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CAPITULO IT
METODOLOGIA

Diseiio de la Investigacion
Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva permitio relatar los hechos que se presentaron en
el desarrollo de la investigacion que comprendié de los costos de produccion por
procesos que fueron importantes para la obtencion de 6ptimos conocimientos de los
principales componentes, el sistema de costos y el método de produccion por
procesos que se emplea en las empresas industriales procesadoras de pescado, de
esta manera, se obtuvieron nuevos conocimientos que contribuyeron a los resultados
de la investigacion.
Investigacion Cuantitativa

Este trabajo de investigacion tiene un enfoque cuantitativo y se desarrollo a
través de las técnicas e instrumentos de investigacion tales como, encuesta y
entrevista que fueron direccionados a los diferentes departamentos de la empresa
para poder obtener informacion veridica de la situacion actual de los costos de
produccion por procesos, por medio de este enfoque se obtuvo datos cuantitativos
que permitié desarrollar y analizar el objeto de estudio.
Investigacion Cualitativa

A la investigacion también le correspondid un enfoque cualitativo que se
empled para la obtencion de informacidon por medio de libros, revistas, articulos
cientificos, la herramienta que se utilizd fue la entrevista que a través de su
aplicacion se adquirieron cualidades que aport6 al estudio de costos de produccion
por procesos en la empresa PROMAROSA de esa manera se logré la interpretacion
de los resultados y respuesta a las interrogantes empleadas en la investigacion.
Métodos de la Investigacion
Meétodo Inductivo

El método inductivo que se aplico en este trabajo de integracion curricular
consistid la recopilacion de informacion desde los hallazgos particulares del
problema de estudio de la obtencion de los procesos de produccion, el sistema de
costos y la importancia de la aplicacion del método por procesos de esa manera se
relacionaron y se analizaron las problematicas generales que se presentaron en el

estudio.
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Meétodo Deductivo

El método deductivo es un estudio donde se analizaron desde las
conclusiones generales a las particulares mediante la recoleccion de informacion
documental, revision de la literatura y conceptualizaciones de los elementos del
costo, sistema y métodos de costeo y de esa manera se analizaron los resultados
obtenidos en la investigacion.
Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion que comprende el presente estudio en la empresa
PROMAROSA CIA LTDA respecto al personal de cada area funcional de la entidad
correspondi6 a 75 personas que integran la industria pesquera ubicada en el canton

Salinas parroquia Santa Rosa que se detalla a continuacion en la tabla:

Tabla 1
Poblacion
Elementos Ni

Gerente administrativa 1
Contadora 1
Supervisor 6
Jefe de equipo 5
Recepcion de materia prima 5
Areas de clasificacion 12
Operadores de produccion 23
Cémara de frio 10
Operadores de embalaje 12
Total 75

Nota. En esta tabla se detalla el total de trabajadores de la empresa PROMAROSA
Muestra

Mediante los datos obtenidos de la muestra poblacional se puede indicar que
es pequefia, por lo tanto, para la muestra se escogio toda la cantidad de la poblacion,
es decir, que se trabajé con toda la poblacion que corresponde a las 75 personas que

conforma la industria PROMAROSA CIA LTDA.

Tabla 2

Muestra
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Elementos ni
Gerente administrativa 1
Contadora 1
Supervisor 6
Jefe de equipo 5
Recepcion de materia prima 5
Areas de clasificacion 12
Operadores de produccion 23
Cémara de frio 10
Operadores de embalaje 12
Total 75

Nota. Detalle del total de trabajadores de la empresa PROMAROSA
Recoleccion y procesamiento de datos

Para la recolecciéon y procesamiento de datos se aplico las técnicas e
instrumentos de investigacion las siguientes:

Entrevista. - herramienta que contribuyo6 a la formulacion de tres preguntas
explicitas y claves para la obtencion de informacion relevante del estudio tomando
en cuenta la variable costos de produccién por procesos, esta entrevista estuvo
direccionada a 2 personas que pertenece a la parte gerencial y contadora de la
industria con la finalidad de acaparar informacién de la situacion actual de la
empresa.

Encuesta. - este instrumento de investigacion comprende de quince preguntas
objetivas direccionado hacia los 73 operadores que intervienen en la produccion de
la empresa PROMAROSA CiA. LTDA. Este instrumento tuvo como propésito de
recopilar informacion, que establecieron criterios respecto al desarrollo productivo y

analisis del control de los costos de produccion de la industria pesquera.
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CAPITULO 111
RESULTADOS Y DISCUSION
Analisis de datos cuantitativos

1. (En qué centro de costo desempefia sus funciones?

Tabla 3
Funciones en el centro de costo
Pregunta Opciones Cantidad  Porcentajes
Recepcion de materia prima 8 11%
Areas de clasificacion 14 19%
: Céamara de congelacion y empaque 26 36%

Otro 25 34%
Total 73 100%

Nota. Centros de costos de la empresa PROMAROSA

Figura 1

Funciones en el centro de costos

Funciones en el centro de costos
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36%

Mediante los datos de la encuesta se puede conocer los diferentes centros de
costos que funcionan en la empresa PROMAROSA CIA LTDA., de manera que se
constatd la existencia de otros centros de costos en los cuales son necesarios para la
transformacion del producto final, es asi que los encuestados mencionaron acorde a las
funciones que desempefian en los siguientes departamentos: recepcion de materia prima,

control de calidad, seleccion y clasificacion, congelamiento, empaque.



2. (Existe control en cada etapa de produccion?

Tabla 4

Control en cada etapa de produccion

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 26 36%
Casi siempre 30 41%
2 Frecuentemente 12 16%
Ocasionalmente 4 5%
Nunca 1 1%
Total 73 100%

Nota. En esta tabla se puede observar la frecuencia del control que existe en cada

centro de costo

Figura 2

Control en cada etapa de produccion

Control en cada etapa de produccion
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De acuerdo con los datos de la encuesta y mediante el analisis se ve reflejado en

la tabla 4, las cifras del control en cada centro de costo, la cual es realizada

frecuentemente por parte de los jefes de planta, este control es para la respectiva

cuantificacion de los materiales empleados en la fabricacion para posteriormente asignar

los costos que se acumulan en cada proceso y al finalizar conocer los valores reales y

totales que conlleva la produccion.
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3. (Las instrucciones que le brinda el supervisor o jefe de equipo son comprensibles?
Tabla §

Instrucciones comprensibles

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 48 66%
Casi siempre 10 13%
3 Frecuentemente 8 11%
Ocasionalmente 7 10%
Nunca 0 0%
Total 73 100%

Nota. Esta tabla muestra el grado de comprension de las instrucciones para el
desempefio de funciones

Figura 3

Instrucciones comprensibles
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En la tabla 5, mediante los datos recopilados de los 73 operadores encuestados
respondieron que, las instrucciones que reciben por parte de sus superiores como
supervisores o jefes de planta en la mayor parte son siempre comprensibles para el
desempefio de sus actividades, debido que esto permite el rendimiento de la produccioén

al finalizar el proceso.
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4. ;Usted ha sido capacitado para desempefiar sus funciones?

Tabla 6
Frecuencia de capacitaciones
Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 18 25%
Casi siempre 32 44%
4 Frecuentemente 8 11%

Ocasionalmente 3 4%
Nunca 12 16%
Total 73 100%

Nota. Detalle de la frecuencia de las capacitaciones en la produccion

Figura 4

Frecuencia de capacitaciones
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De los datos informativos recopilados de las encuestas reflejan que el 69% han
sido capacitados, eso indica que los operadores de la empresa reciben capacitaciones
para el desempeiio de las actividades en los centros de costos asignados, mientras que
un bajo porcentaje mencionaron que no han recibido capacitaciones, por lo que se
evidencid que son operadores que recién han ingresado a trabajar en la empresa y que
de cierta manera no les permite conocer y desarrollar las actividades que se debe

realizar en cada centro de costo.
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5. (La organizacion de las actividades en el departamento de produccion permite

desempefiar sus funciones?

Tabla 7
Desemperio de funciones
Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 57 78%
Casi siempre 9 12%
5 Frecuentemente 5 7%

Ocasionalmente 2 3%
Nunca 0 0%
Total 73 100%

Nota. En esta tabla se evidencia el grado de organizacion para el desempefio de
funciones
Figura 5

Desemperio de funciones
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En la tabla 7 incorpora la organizacién de las actividades en el departamento de
produccion, de tal manera que los encuestados mencionaron que desempefan sus
funciones acorde al horario de la produccion con eficiencia, debido que existe
organizacion y planificacion elaborado por el jefe de planta, sin embargo, el 10%
respondieron que no existe organizacion departamental y que en ciertas ocasiones se da

por motivo de la recepcion de mas mercaderia en el horario de trabajo.
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6. (Son comunicadas las irregularidades que se presentan en el proceso de produccion?
Tabla 8

Comunicacion de irregularidades

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 14 19%
Casi siempre 42 58%
6 Frecuentemente 6 8%
Ocasionalmente 7 10%
Nunca 4 5%
Total 73 100%

Nota. Mediante esta tabla se evidencia el grado de la comunicacion de irregularidades
en la produccion

Figura 6

Comunicacion de irregularidades
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Las irregularidades que se presentan en el proceso de produccion, mediante las
encuestas realizadas reflejan que el 77% si son comunicadas las irregularidades que se
presentan a los superiores, mientras que la contraparte indicaron que no existe
comunicacion y registros de las anomalias presentadas en el proceso de produccion, este
tipo de informacion es relevante al momento de tomar decisiones lo que serviria para

mejorar el control de costo de la empresa.
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7. ({Son informadas aquellas pérdidas que existen en el proceso de produccion?

Tabla 9

Comunicacion de pérdidas de la produccion

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 41 56%
Casi siempre 18 25%
7 Frecuentemente 9 12%
Ocasionalmente 5 7%
Nunca 0 0%
Total 73 100%

Nota. Se puede observar sobre el cumplimiento de informar sobre las pérdidas de la

produccion

Figura 7

Comunicacion de pérdidas de la produccion
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Respecto a los resultados obtenidos sobre la comunicacion de pérdidas de la
produccion a los supervisores, denota que el 81% de los encuestados informan el
respectivo registro de aquellos productos que se han quedado en mal estado, mientras
que el 19% mencionan que no realizan informe respectivo de las pérdidas que existen en

el proceso de produccion de la industria pesquera.



8. (Hay tiempo de espera entre los procesos de produccion?
Tabla 10

Tiempo de espera en el proceso de produccion

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 16 22%
Casi siempre 15 21%
8 Frecuentemente 17 23%
Ocasionalmente 13 18%
Nunca 12 16%
Total 73 100%
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Nota. En esta tabla se puede observar la existencia de tiempo en espera para el continuo

de la producciéon

Figura 8

Tiempo de espera en el proceso de produccion

Tiempo de espera en el proceso de produccion

M Siempre

M Casi Siempre
Frecuentemente
Ocasionalmente

M Nunca

Respecto a la pregunta numero 8 de las encuestas relacionadas al tiempo de

espera en cada etapa de la produccion respondieron que, existe un tiempo considerado

donde el personal de cada departamento debe esperar el producto hasta que pase al

siguiente departamento, esto implica la recepcion de mas mercaderia y por la falta de

organizacion de personal, lo que deja como resultado horas improductivas durante el

proceso productivo.



9. {Conoce los elementos del costo de produccion?
Tabla 11

Conocimiento de los elementos del costo
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Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 8 11%
Casi siempre 2 3%
9 Frecuentemente 10 14%
Ocasionalmente 12 16%
Nunca 41 56%
Total 73 100%

Nota. Por medio de esta tabla se evidencia el grado de conocimiento de los elementos

del costo

Figura 9

Conocimiento de los elementos del costo
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De los resultados obtenidos de las encuestas realizadas, en la tabla 11 denota que

el 86% de los encuestados, manifestaron que existe la falta de conocimiento de los

elementos del costo que intervienen en el proceso de produccion de la empresa, como es

materia prima, mano de obra, y los costos indirectos de fabricacion. esto deja como

consecuencia que realicen sus anotaciones de manera manual o empirica para asignar

los costos totales de la produccion.



10. ;Registran el ingreso de la materia prima o productos en proceso en el departamento

que ejerce sus funciones?

Tabla 12
Registro de productos en proceso
Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 12 16%
Casi siempre 26 36%
10 Frecuentemente 18 25%
Ocasionalmente 8 11%
Nunca 9 12%
Total 73 100%
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Nota. Mediante esta tabla se pude observar la frecuencia de registros de ingreso de
materiales en cada centro de costos

Figura 10

Registro de productos en proceso
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Mediante la recopilacion de informacién se puede observar que el 77% realizan
el respectivo registro de materiales y pasan al siguiente centro de costo, por otro lado el
23% respondieron que no realizan el control, cuantificacion y registro de los materiales
que se reciben y pasan al siguiente centro de costo para poder determinar las unidades

que se van produciendo acorde al proceso que se realiza en la empresa.



11. ;Son reconocidas las horas extras laboradas?

Tabla 13

Reconocimiento de horas extras

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 36 49%
Casi siempre 20 27%
11 Frecuentemente 15 21%
Ocasionalmente 2 3%
Nunca 0 0%
Total 73 100%

Nota. Se pude observar el reconocimiento de la mano de obra empleada en la

produccion

Figura 11

Reconocimiento de horas extras
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En la tabla 13 de los datos recopilados de las encuestas se puede evidenciar que

el 97% de los operadores indican que son reconocidas las horas extras, aparte del

tiempo que laboran en el proceso de fabricacion que corresponden a las 8 horas diarias,

adicional a esto se reconoce en los dias que llega mas mercaderia en la empresa, esto

corresponde a la efectividad del reconocimiento de la mano de obra como componente

de los costos de produccion.



12. ;Son controlados los materiales que se emplean en el departamento de embalaje?

Tabla 14

Control de materiales de embalaje

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 23 32%
Casi siempre 3 4%
12 Frecuentemente 12 16%
Ocasionalmente 18 25%
Nunca 17 23%
Total 73 100%

Nota. En esta tabla se puede observar la existencia del control de los CIF en el

departamento de embalaje

Figura 12

Control de materiales de embalaje
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Como se puede observar mediante la tabla 14, sobre el control de los materiales

de embalaje que se emplean en el centro de costo, contestaron los operadores con el

64% la falta de control de los insumos en el departamento de embalaje debido al

registro manual y constatacion de los recursos que se emplean en el proceso de

fabricacion, mientras que el 36% indicaron que si existe un control de los costos

indirectos de fabricacion.
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13. ;Las unidades producidas se contabilizan al pasar al siguiente centro de costo?
Tabla 15

Control de unidades en cada centro de costos

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 12 16%
Casi siempre 30 41%
13 Frecuentemente 19 26%
Ocasionalmente 8 11%
Nunca 4 6%
Total 73 100%

Nota. Mediante esta tabla se puede evidenciar la cuantificacion de las unidades
producidas hacia el siguiente centro de costos

Figura 13

Control de unidades en cada centro de costos
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Mediante la informacion recopilada se puede indicar que el 83% operadores
mencionar que el jefe de planta contabiliza las unidades producidas en cada centro de
costo, esto les permite conocer las cantidades que se producen en un determinado
tiempo y a su vez la informacion de los productos que han salido en mal estado,
mientras que el 17% de los operadores mencionaron que no se realiza la contabilizacion
de las unidades, esto se debe porque tienen poco tiempo trabajando en la empresa y

desconocen de cierto proceso.
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14. ;Cree usted que un manual de control de costos mejoraria las actividades que se

desempefian en la produccion?

Tabla 16

Manual de control de costos mejoraria las actividades de la produccion

Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 49 67%
Casi siempre 18 25%
14 Frecuentemente 4 5%
Ocasionalmente 2 3%
Nunca 0 0%
Total 73 100%

Nota. En esta tabla se demuestra la necesidad de un manual de control de costos para el

mejoramiento de la empresa

Figura 14

Manual de control de costos mejoraria las actividades de la produccion
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En la tabla 16 se puede observar respecto a la implementacién de un manual de
control de costos, con un alto porcentaje relevante del 97% de los encuestados,
destacaron los operadores que estan de acuerdo que se implemente un manual de control
de costos para mejorar las actividades de la produccion y se reduzca el tiempo de espera

que en ocasiones se presenta en el proceso de fabricacion.
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15. ;Registran de manera manual los costos de produccion?

Tabla 17
Registro manual de los costos de produccion
Pregunta Opciones Cantidad Porcentajes
Siempre 29 40%
Casi siempre 23 32%
15 Frecuentemente 12 16%

Ocasionalmente 5 7%
Nunca 4 5%
Total 73 100%

Nota. Se evidencia la manera de registrar los costos de produccion

Figura 15
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Respecto a las encuestas direccionadas a los operadores respondieron que, los
registros de los costos de produccion en primera instancia son realizados de manera
manual y los encargados son los jefes de planta, esto registro manual provoca la tardia
de informacion hacia el departamento contable para el debido registro de los materiales

e insumos que se emplearon en la produccion.
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Analisis de datos cualitativos
Entrevista 1: Alexandra Paez Pino - Gerente Administrativa
1. ;Coémo controla los costos de produccion en cada fase o centro de costos que
incurren en la elaboracion del producto?
Buena comunicacion entre Gerencia y Jefe de Planta, quien se encarga de planificar y
optimizar el uso de recursos
2. (Cuales son los costos indirectos de fabricacion que se emplean en el proceso
productivo?
Electricidad, maquinas.
3. ;Qué problemiticas se ha presentado en el proceso de la produccion de la
industria?
Precios internacionales: Peru subsidia las aportaciones y por ende pierde proponer
precios mas asequibles. Vedas mal agendadas.
Analisis de la entrevista
Mediante la entrevista realizada a la Gerente de la empresa PROMAROSA CIiA
LTDA., se puede mencionar que el control de costos de produccidon que intervienen en
cada centro de costos se realiza por medio de la comunicacién que le brinda el jefe de
produccion quien es el encargado de registrar los costos incurridos en la produccion e
informar sobre el progreso o pérdidas que surgen en la produccidon, ademas mediante la
informacion brindada se indico que los costos indirectos de fabricacion que considera la
empresa son la electricidad y la depreciacion de las maquinarias, finalmente en la Gltima
pregunta realizada, la gerente pudo mencionar que las principales problematicas son la
competencia internacional, las vedas mal agendadas y actualmente se estd empleando el
método promedio para costear la produccion totalmente elaborada.
Entrevista 2: Mary Garnica — Contadora
1. ;Como controla los costos de produccion en cada fase o centro de costos que
incurren en la elaboracion del producto?
Se controla por medio de la informacioén adecuada e inmediata que sean dentro del
mismo tiempo para evaluar tiempo y costo.
2. ¢;Cuales son los costos indirectos de fabricacion que se emplean en el proceso
productivo?

Alimentacion, combustible, Electricidad, agua, maquinarias y equipos.
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3. ¢Qué problematicas se ha presentado en el proceso de la produccion de la
industria?

Cuando no rinden los porcentajes de los productos- Materia prima
4. ;Cuanto es el tiempo de duracion del proceso de la produccion?
Son 15 dias
Analisis de la entrevista

En la entrevista que brindo la contadora menciona que el control de costos de
produccion que se realiza es por medio de la informacion manual brindada por el jefe de
produccion para posteriormente registrar, evaluar los costos y verificar el tiempo que se
emplea para el proceso de la produccion, ademas referente a los costos indirectos que
considera la industria son la alimentacion que brinda al personal de produccion, el
combustible, el costo que conlleva la reparacion o mantenimiento de las maquinarias,
servicios basicos como la luz y el agua. Una de las problematicas que se presenta en el
proceso de fabricacion indicada es el porcentaje de rendimiento del volumen de la
materia prima no rinde segin lo establecido por la falta de experiencia de los
trabajadores contratados en centro de costros de proceso de fileteado del pescado y falta
de capacitacion para una mejor organizacion de las funciones asignadas al personal de
la empresa.
Discusion

Mediante el estudio realizado en la empresa PROMAROSA se pudo evidenciar
los resultados obtenidos mediante los instrumentos de investigacion entrevista y
encuesta donde denotaron que el 86% existe la falta de conocimiento de los elementos
del costo esto también indica sobre falta de registros desde la adquisicion de la materia
prima, los costos de la mano de obra, y los costos indirectos de fabricacion que se
generan en el transcurso de la transformacion del productos hasta la obtencion del
producto final que es el pescado fileteado o congelado, estas inconsistencias que se
presentan en la produccion son debilidades para la empresa asi como también se puede
mencionar sobre los resultados de la entrevista direccionada a la contadora que indicé
sobre la aplicacion del método promedio para la cuantificacion de los costos sin
embargo no aplica un sistema de costeo por procesos que le permita determinar los
costos de cada elementos que se acumulan en cada departamento. En la revision del
estudio ejecutado en Pert por el autor Arellano realizado en el afo del 2019, se

evidencid que la falta de conocimiento de los componentes del costo provocando la
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incorrecta asignacion de costos que incurren en cada componentes los cuales son:
MPD, MOD, y los CIF, por tanto, esto impide el conocimiento real de los costos totales
empleados al finalizar el proceso productivo.

Ademds, se puede indicar sobre los resultados obtenidos mediante la
informacion cualitativa y cuantitativa obtenida sobre la empresa PROMAROSA la falta
de aplicacion de una herramienta de control de costos por procesos, esto conlleva a que
el personal realice anotaciones de la produccion de manera manual y la informacion
demora al llegar al departamento contable para realizar un analisis y control de costeo
del proceso de produccion por tal razon ciertos registros no son suministrados a tiempo
y sus registros son empiricos, esto también incurre en la falta de informacion necesaria
en tiempo real cuando se generan los costos para el debido reporte de los valores que se
emplean mediante la produccion. Por otro lado, en el estudio realizado por Mendoza en
el afio 2018 en Ecuador, se obtuvo como resultado la carencia de un sistema de costo
por proceso y la deficiencia en la asignacion de los costos que como consecuencia no le
permite conocer los costos reales de cada componente del costo ni los costos
acumulados generados en cada centro de costos.

De acuerdo a los resultados del estudio realizado se obtuvo que no existe un
control continuo de los elementos del costo, por consiguiente, la ausencia de este factor
sobre la cuantificacion de los materiales que se generan en este centro de costo
provocando la falta de registro de los costos indirectos de fabricacion como uno de los
principales elementos del costo que no son visibles en el producto terminado pero que
es imprescindible en el producto. En este sentido del estudio realizado por Tigrero en el
ano 2019 en Santa Elena, aplicando métodos tedricos, empiricos y como instrumento de
investigacion fue la entrevista se obtuvo como resultado que la falta de control de los
materiales directos, mano de obra y los costos de fabricaciéon no permite conocer los
costos totales de la produccion por lo que se debe emplear un sistema de costos por
procesos que le permita controlar con mayor frecuencia los costos de produccion de la

empresa.
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

En conclusion, se puede mencionar que en la empresa existe la falta de
conocimiento y fundamento de los elementos del costo, incorrecta asignacion y
la falta de seguimiento y registro en el departamento de embalaje, que debilita el
control de los costos en la empresa pesquera.

Como resultado, mediante los métodos de investigacion e instrumentos se
evidencia la falta de distribucion del personal de trabajo ha sido evidenciada en
el volumen de produccion que se genera al finalizar el proceso de fabricacion
debido al personal no apto para realizar las actividades asignadas por la falta de
experiencia ejecutadas en cada centro de costos u otros cargos que son
designados y no cumplen el desempefio de actividades en su totalidad.

En definitiva, mediante los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos se
puede mencionar que la empresa PROMAROSA CIA LTDA., tiene
problemadticas respecto al control como también en la asignacion de costos de las
unidades equivalentes al finalizar el proceso de la produccidn, por tanto, esto

afecta la rentabilidad de la industria y la toma de decisiones en el 4rea gerencial.

Recomendaciones

Se sugiere la implementacién de un sistema de costo por procesos para mejorar
en control de los costos, al igual de los materiales que se requieren para la
fabricacion de la produccion esta herramienta va a permitir una mejor
organizacion de actividades en cada centro de costos.

Se recomienda distribuir y preparar a los trabajadores que son operadores en los
centros de costos para el aprovechamiento del volumen de produccion a su vez
al personal dar a conocer el manejo del sistema de costos por proceso y control
adecuado en cada departamento de esa manera mejorar el rendimiento de la
produccion.

Se propone la implementacién de un manual de control de costos por procesos
para clasificar, asignar, acumular y controlar los costos de produccion
permitiendo conocer los valores incurridos en la produccion y generando

rentabilidad en la empresa PROMAROSA CIiA LTDA.
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Fecha: 03/01/2023 Codigo: - EcuADoR
Nombre del trabajador: Empleado A Sueldo: 450,00
Departamento: Almacenamiento Valor hora suplementaria: 2,81
Salario por hora: 1,88 Valor hora extraordinaria: 3,75
Detalle H.m:a- de H’ora- de Horas Valor por Valor total
inicio término |Empleadas hora
Normal 0,00
Suplementaria 0,00
Extraordnaria 0,00
TOTAL 0,00
f) Jefe de Planta
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El manual de control de costos por procesos tiene como finalidad de obtener un

mayor control sobre los costos que se generan mediante el proceso de fabricacion, por

lo tanto, las empresas que se dedican a la transformacion de un producto deben contar

con una herramienta que les permita controlar los costos que se acumulan en cada

centro de costos.

Esta herramienta contiene informacién suficiente para planificar, evaluar

controlar y asignar los costos en cada elemento que requiere la transformacion del

producto, tales como la materia prima directa, mano de obra y los costos indirectos de

fabricacion.
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Este manual esta direccionado a la contribucion del mejor control de los costos a
la empresa PROMAROSA con el fin de la aplicacion para asignar los costos en cada
departamento de fabricacidon, evaluar los porcentajes del rendimiento respecto al
personal de produccion como en el fileteado de la materia prima, control de los costos
indirectos y los costos de la mano de obra que se emplea para transformar y obtener un
producto totalmente elaborado.

En la primera parte corresponde a los objetivos, y justificacion que se realiza el
trabajo de estudio correspondiente al manual de control de costos por proceso de la
empresa PROMAROSA CiA. LTDA.

A continuacion, la importancia del control de costos, la identificacion de los
principales elementos del costo, los diferentes centros de costo que aplica la empresa,
formatos sobre la hoja de control de costos que se detallaran sobre el registro de los

mismos valores que se generan en cada departamento de fabricacion.

Objetivo
Objetivo General

v" Orientar la sistematizaciéon de los costos mediante un manual de control de
costos de produccion por procesos para el mejoramiento de las actividades de
desempefio en la empresa PROMAROSA CIA LTDA.,

Objetivos especificos

v Detallar los elementos del costo de produccion para controlar los valores que
incurren en la produccion de la empresa PROMAROSA CIA LTDA.

v' Identificar los centros de costos de produccion para la determinacién de los
costos totales que corresponde en cada departamento que emplea la empresa

PROMAROSA CIA LTDA.
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v" Sugerir la aplicacién del manual de control de costos por procesos para mejorar
los rendimientos porcentuales de la produccion en la empresa PROMAROSA

CIA LTDA.

Justificacion

El presente modelo de control de costos comprende del proceso de fabricacion
que conlleva la empresa industrial procesadora de pescado fresco o congelado que son
de esencial conocimiento para el control de los costos que se generan en un tiempo
determinado de la produccidn, esta revision aporta al desarrollo de la investigacion para
definir los componentes del costo de produccion y asignacion de los costos al final del
proceso de fabricacion.

La justificacion practica del modelo de control de costos comprendio de los
formatos realizados en una hoja de calculos como Excel para la implementacion de
documentos que faciliten la informacion en tiempo real y al finalizar la produccién
conocer los costos que han incurrido en el proceso, esta contribucion aporta a la
efectividad del alcance de los objetivos plantados para el mejoramiento de la empresa

PROMAROSA CIA. LTDA.

Importancia del control de costos
En las industrias dedicadas a la transformacion de un producto final es
importante ejecutar una planificacion para controlar los costos que incurren en cada
etapa de la produccion. Esta herramienta tiene como beneficio brindar informacion
actualizada y en tiempo real acorde se generan los costos mediante su fabricacion,
ademads permite reducir desembolsos de dinero y a su vez aumenta las ganancias de la
empresa.
Identificacion de los elementos del costo

v Materia Prima Directa

v" Mano de Obra Directa

v" Costos indirectos de Fabricacion

Materia prima directa

v" Pescado:



Carita
Correa
Corvina
Bonito
Botella
Dorado
Escolar
Hojita
Merluza
Morenillo
Pampano
Picudillo
Picuda
Roncador
Sardina
Trompeta

Wahoo
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Mano de obra directa

Comprende de las personas que interviene en

v
v
v

AN NN T N N NN

Supervisores

Jefe de Equipo

Operadores de Produccion
Costos indirectos de fabricacion

Mantenimiento de maquinarias

Agua

Luz

Gas

Metabisulfito de sodio

Carton

Cinta de embalaje

Fundas

Centros de costos y los procesos de produccion
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Control de recepcion de productos

Para llevar un mejor control en el area de recepcion de mercaderia se debe
informar el dia y hora de llegada del camién del proveedor para la descarga de
productos. Una de las inconsistencias que se presentan en esta area es el registro de
informacion e informe al area de administracion para los respectivos analisis de
costo, por consiguiente, a continuacion, se presenta el proceso adecuado para el
ingreso de mercaderia:

v' Planificacion de la mercaderia que se va a ingresar

v Descarga de la mercaderia

v" Cuantificacion de las gavetas

v Registro de la cantidad ingresada en la empresa
Documentos que se deben aplicar:

v Guia de Remision

v" Hoja de registros de mercaderias (Enlace)

Enlace para registros de mercaderias: es una hoja de céalculo compartida
(Contador y jefe de produccion) con acceso en tiempo real del ingreso de los
productos para constataciones y registro en linea de la mercaderia ingresada.

Hoja de registros del ingreso de la mercaderia

En esta Hoja de Registro se puede reportar la cantidad ingresada, y el nimero

de pérdidas que surgen en cada proceso, este registro nos sirve para varios

departamentos en la seccion Area, se puede desplegar los siguientes departamentos:

EMPRESA PROMAROSA CIA. LTDA.

—
Area: Recepcion de Mercaderia |~ %
. Recepcion de M deria
Responsable: e 0 e Calidad PROMAROSA

Proveedor: Proceso de Clasificacion y Seleccion Frodusios del Mar Santa Reks Cia. Lida
Fecha: Congelamiento ECUADOR
echa: Empaque

Almacenamiznto

Ademas, se registra el nombre del responsable o jefe de equipo encargado de
la cuantificacion de productos y reporte de pérdidas, en nombre del Proveedor y la

fecha de recepcion de mercaderia.
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EMPRESA PROMAROSA CiA. LTDA.

T

Area: Recepcion de Mercaderia

=
Responsable: PROMArRO—S.A

Proveedor: ol Mae Santa Rosa Cia. |
ECUADOR
Fecha:

- . . Peso/ Cantidad
. No. Cantidad Cantidad R
Tipo A Volumen para
Gavetas | Ingresada | Averiadas
Ingresado | Procesar

Carita

Correa

Corvina

Bonito
Botella
Dorado
Escolar
Hojita
Merhiza
Morenillo
Pampano
Picudillo
Picuda
Roncador
Sardina
Trompeta
Wahoo

En este documento se procese a registrar el responsable quien recibe la
mercaderia, el proveedor y la fecha. Ademas, se seleccionara el tipo de pescado que
ingresa a la empresa, la cantidad, peso, y la cantidad que se va a procesar en el centro
de costos.

Control de calidad

La empresa PROMAROSA CiA. LTDA., se asegura de brindar el mejor
producto a sus clientes asegurando la calidad y frescura que debe contener un
producto para mantener la cadena de frio desde principio a fin del proceso de
produccion, por tanto, control de calidad se asegura en cumplir con las siguientes
consistencias del producto:

v En textura
v Olor
v' Sabor
v Color
Control del proceso de seleccion
Esta etapa es una de la mas importantes del proceso donde se transforma la

materia prima e interviene la mano de obra directa para la elaboracion de un
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producto final. El debido control en esta fase debe ser de manera minuciosa debido
que es donde se acumulan los costos y cuantificacion de la produccion obtenida, asi
como también se debe informar las pérdidas generadas por productos en mal estado
o por consecuencias de la temperatura.

Se sugiere que los productos ingresados sean procesados al instante que
llegan a la empresa y no colocarlos en las camaras de frio, de manera que pierden
consistencia o futuras pérdidas significativas de productos por consiguiente se debe
tomar en cuenta las siguientes medidas:

v" Comunicacion del proveedor previa a la recepcion de mercaderia.
v" Distribucion del personal operativo para procesar los productos que llegan a
la empresa.

En el proceso de Filetear el producto que estima el 85% de aprovechamiento
de cada unidad, para cumplir con estos estandares se debe considerar lo siguiente:

v" Personal con experiencia
v" Brindar capacitacion al nuevo personal para mantener el rendimiento de la
produccion.
Hoja de costos departamental

En este documento se registrard la cantidad de produccion, el valor de
importe que le corresponde a MPD, MOD, y los CIF para controlar y llevar un
registro de los costos que incurren en cada centro de costos, y obtener el costo total
de cada fase de produccion. Luego en la tabla posterior se evidencian los costos
totales de todos los departamentos para la obtenciéon del costo por unidades
producidas. Este reporte al final debe ser firmado por el personal que valida la

informacion que se ha generado en la transformacion del producto.

EMPRESA PROMAROSA CIA LTDA

HOJA DE COSTOS - DEPARTAMENTAL =

Departamento: Produccion

Producto: EROMAROSA

Fecha de inicio: Fecha de término: ECUADOR

Cent k 1do Inici Materia Prima Mano de obra Costos Indirectos de Fabricacién Total
entro aldo ial
o Fecha Cantidad | Importe Fecha Horas Importe Fecha Tasa Base Importe Importe
Proceso
Seleccion y
Clasificacion
Suman 0.00] Suman 0.00| Suman 0.00 0,00}
Proceso
Congelamient
0
Suman 0.00 Suman 0.00] Suman 0.00 0.00]
Proceso de 0,00
Empagque
Suman 0,00 Suman 0.00| Suman 0,00 0,00}
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Se registra el saldo inicial en que comienza la produccion, la fecha, la
cantidad o peso de la mercaderia y el costo que le corresponde segun libros contables
o valor de la factura de adquisicion del producto, en la mano de obra es el valor que
incurre para la transformacién del producto y en los costos indirectos de fabricacion
aquellos insumos que se emplearon en el centro de costos, el mismo que se detalla en
los otros dos centros de costos para llevar un registro de todos los costos que

incurren en el proceso.

Procesos Costos
Conceptos — = Total -
Seleccién [Congelamient{ Empaque unitarios

Materia Prima 0.00 0,00 0.00] 0,00}
Mano de Obra 0.00 0,00 0.00] 0,00}
Costo Primo 0.00 0,00 0.00] 0.00]
Costo Indirectos de fabricacion 0,00 0,00 0,00 0,00}
Costos de produccion 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldos iiciales 0.00 0.00 0.00|
Costo Total 0.00 0,00 0.00] 0,00}
Costos Unitarios de produccién 0

Unidades producidas 0 1300 1300 i

F. Jefe de Produccion F. Contador de Costos

Este cuadro es la parte final del documento que brinda la informacion de los
costos totales de los valores que se generaron en cada centro de costos para conocer
el costo real y total que se empled en el tiempo determinado de la produccion.
Ademas, debe firmar el personal encargado que son el jefe de produccion y el

contador.



Tarjeta de tiempo

EMPRESA PROMAROSA CIA. LTDA. =
TARJETA DE TIEMPO PROMAROSA
Fecha: 03/01/2023 Cédigo: feones
Nombre del trabajador: Empleado A Sueldo: 450,00
Departamento: Valor hora suplementaria: 281
Salario por hora: 1,88 Valor hora extraordinaria: 3.75
Proceso Detalle H.m."a. de H’ora. de Horas Valor por Valor total
inicio término |Empleadas hora
Normal 0.00
Seleccion |Suplementaria 0,00
Extraordinaria 0.00
Normal 0,00
[Congelamientd Suplementaria 0.00
Extraordinaria 0.00
0.00
Empaque 0,00
0.00
TOTAL 0.00
f) Jefe de Produccién
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En esta tarjera se registrard y controlard la hora de ingreso a laborar y la hora

de finalizacién de sus actividades operarias, para llevar un registro del salario a

cancelar a cada operador de la industria PROMAROSA CIA. LTDA.

Control almacenamiento

En este departamento se refiere al proceso logistico que se encarga de la

recepcion del producto final, almacenamiento y el movimiento de los productos

dentro de la empresa. Para llevar un control en esta fase debe tomar en cuenta los

siguientes pardmetros:

v Estructurar y ordenar el espacio en el departamento de almacenamiento

¥ Distribuir las tareas dentro del departamento

v’ Establecer una zona de stocks de alta rotacion



v" Realizar controles de calidad para evitar devoluciones futuras
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EMPRESA PROMAROSA CIA. LTDA. =
TARJETA DE TIEMPO
PRoMAR0SA
Fecha: 03/01/2023 Cédigo: B T
Nombre del trabajador: Empleado A Sueldo: 450,00
Departamento: Almacenamiento Valor hora suplementaria: 2,81
Salario por hora: 1,88 Valor hora extraordinaria: 3,75
Detalle H.ot:a. de H,ora. de Horas Valor por Valor total
inicio término |Empleadas hora
Normal 0,00
Suplementaria 0,00
Extraordinaria 0,00
TOTAL 0,00

f) Jefe de Planta

En esta tarjeta se anotara los datos que permitan conocer el horario de trabajo

del centro de costos del control de almacenamiento donde se encuentra el producto

totalmente terminado, registrando la fecha para el control de la mano de obra del

personal.
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

®

FICHA PARA EL CONTROL DE TUTORIAS DE TRABAJOS DE TITULACION

[Clencias Administrativas

Carrora

Contabilidad y Auditonia

L de T

bajo de Integracién Curricular

Docente tuter:

Econ. G

rios Manuel {

Castillo Gallo

Fecwa

NIVEL Y
PARALEL
o

DESCIECION D
TEMAS
OESAIFIOLLADOS:

14/11/2022 [13M30

14H30

BETSY
YADIRA DE
LA A GUALE,

VO

REVISAR EL
TRABAJO DE
INVEST. NUEVO
[ARCHIVO COPIAR EL
PRIMERO Y
SEGUNDO
CAPITULO Y LAS
PAGINAS
PREUMINARES, ¥
REVISAR EL MARCO
TEORICO DE
ACUERDO AL
CRONOGRAMA Y
MACER LOS
CUESTIONARIOS)

ELABORAR LOS
CUESTIONARIOS DE
INVESTIGACION
PARA ENVIAR A
LOS VALIDADORES

27/11/2022 113M10

14410

BETSY
YADIRA DE
LA A GUALE,

|Buencs das
YADIRA, NO SEESE
DfA QUE LA LLAME
CUANDO ENVIE LOS
|INSTRUMENTOS NO
SE $1 SE
COMPRENDIO...,
PARECE QUE NO, EN
PRIMER LUGAR LOS
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION, LA
ENTREVISTA,
SOLAMENTE LES VA
MACER A LOS
GERENTES/PROPIET
ARIOS, Y A LOS
GERENTES DEP,
14324 SOLAMENTE
A ELLOS LES HACE
LA ENTREVISTA. ¥
LA ENCUESTA SON A
TODOS LOS DEMAS,
LAS PREGUNTAS OE
LA ENTREVISTA
SAQUESELAS DEL
ARCHIVO,
SOLAMENTE LAS

ELABORAR LOS
CUESTIONARIOS DE
INVESTIGACION
PARA ENVIAR A
LOS VALIDADORES

20/12/2023

YADIRA DE
LA A GUALE,

Revisién de avance
de tesls

27/12/2023 {14000

YADIRA DE
LA A GUALE.

Andlisis de
resultados

03/01/2023{14h00

YADIRA OF
LA A GUALE.

|Revision de avance
de tesis

31/01/2023

YADIRA DE
LA AGUALE,

Revisién de la
propuesta paca la
empresa
PROMAROSA Cla
LTDA,

FIRMA DEL ESTUDIANTE
ECON. CASTILLO GALLO CARLOS MANUEL DE LA A GUALE BETSY YADIRA
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APENDICE D - MATRIZ DE CONSISTENCIA
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, . Variable . . .
Titulo Problema Objetivos de estudio Dimensiones Indicadores
L. Objetivo general: Objetivo de la
Las q problelmatuias v' Disefiar un manual de control contabilidad de costos
que Sf _ etelctan 108 ?S de costos de producciéon por
51g11'116n‘ ?S' d a  Incorrec da procesos en la empresa Contabilidad d Costo de produccion
aplicacion de uri sistema de | pp OMAROSA CIA LTDA., Conta ilidad de '
Costos de E::Itiezc; d};adcelur::lai:l ] r};t(;flfls)?r is; parro quia Santa Rosa, cantén osto Sistemas de costos
produccion por Salinas,2022 _
proceso en  la y ma}nual de los costos Objetivos especificos: Caracteristicas de
empresa incurridos en cada v Fundamentar tebricamente costos por procesos
componente, los cuales son: | mediante los diferentes libros, articulos
PROMAROSA la materia prima, mano de | cientificos y revistas, que lleven al Costos .(,16 Objetivos de costos por
CIA. ‘ LgD‘i‘o obra directa 'y  costos conocimiento de los costos de produccion pgiduCCIOH Costo por proceso procesos
Ilianoqula a? 4 | indirectos de fabricacion que lé(;gp f;]ejs,zs enaﬁoeﬁﬂrzZilterooxAxiﬁ lOroceso . .
S;Sii;ls canagg determinan el costo total de | ¢, jinas 2027 parred ’ p Asignacion de costo
2002 ’ la  produccion, por este v Determinar la metodologia de

motivo la determinacion del
costo de las unidades
producidas dentro de un
tiempo determinado, no es el
adecuado y esto termina
afectando la rentabilidad de
la empresa.

investigacion de técnicas e instrumentos
para la obtencion de los costos de
produccion por procesos en la empresa
PROMAROSA CIA LTDA, parroquia santa
rosa, canton salinas, 2022

v’ Elaborar un manual de control de
costos de produccion por procesos de la
empresa PROMAROSA CIA LTDA,
parroquia santa rosa, canton salinas, 2022

Elementos del Costos

Materia Prima
Mano de Obra Directa

CIF
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APENDICE E - DESIGNACION DE TUTORES Y ESPECIALISTA

Facultad de Ciencias Administrativas

Aol

UPSE
BESOLUCTON Mo CAFY 130837 003
OE : Loda Maria Foranda A lejandm, MBEA
DECANA

FACTLTAD DE CTENCTAS ADAMINISTRATIVAS

PAERA : Ecom. Boxana Ahrarez Acosta, Mg,
DIFECTORA DE CARRFEA
CONTABILIDAD ¥ ATDITORTA

ASTUNTO : Deaigmacion de mfores v eapecialivtes UIC 2022-1

FECHA : 130972022

Modisnte ofide N CYA-BERA-4T, la Foon Romwa Aharer Aoosts Mgy Direciora de la
Carmerz de Conmbilidad y Anditoris, presentz 2 los Mismbros dal Conssjo de Facnltad, el

izforme com la desgracon de miome v especialistes par bos sumdiantes que aprobarca el
sapimo semesite o el perodo 2022-1.

D conforomidad con lo sstablecido an ol Raglemaren de Fasimen Acadianics wigee, articalo 32
Esztoin de la Univenddsd Frovl Pexineels & Sant Floma artimbs 51 literal &) Feglamemio da
Tiulscitn de Grado v Postgrado de b UPSE, articeles, 3, 5 v 1. Los miambros dal Conseio
Facuinad RESUELVEN:

1. Comocer vy aprobar ol informe presentado medisnte ofico N CY A-ERA-457, porla Foom
Foszra Aborer Acosm Mair Directora de la Carmere de Contahilided y Andioris, refarenss
a [a deipmactom de foiores v especialivs par Lo esmdiznies que aprobaron el septios
samesive an &l padode 2022-1 (Anoe 1)

. La Dimcodn de [a Camera notificard |a presante resclocion & los semdiantes, tefomes ¥
wnpecialivts designados.

Sk =7
Loda Maria Fameands Alejandro, MBA
DECANA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

e Jwadeea

Dreocidng Campus maolviz, Lo Litaetad - paos: Samia Elera - Bouackr
Gt Poatas 240008 - Teldone: 4] T 7T @t 131 ‘I;
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Facultad de Ciencias Administrativas

UPSE

Fig * BESOLUCION Mo CAF T 130855801

ANFYO 1 : Diend pnackon de foiores ¥y especalivos para los esredisnies del wéptimo wemasime
UIC 2022-1, de 1a carrers de Contabilidsd v Amditors.
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APENDICE F - EMISION DE CARTA AVAL UPSE

Facultad de Ciencias Administrativas
Contabilkdad y Auditoria

Oficio CYA-EAA-SQ2
La Libartad, 13 do cctzbre dal 2022

Ing.

Alszamndra Piz.

JEFA DEPARTAMFNTAL DFE LA FMPEESA PREOMARDOSA
En sz despacho. -

Eeferencin: Sobicited de Cara Aval

BEaocibaun condial saludo de parte de la Camere de Contabilidad v Anditoria, ssperands que
wns actvidades se desamollsa com el date de sisopre.

A peticitn escnita presentada por la Sria. De La A CGuale Betsy Yadira, con cédula de
cindadana W* 2400133266, eemdiams de 13 carmem v goe pertenecs 3 la cohore 2019-1 1a
mivma que % sacsesire an procsss de titalacicn ¥ pama lo cual desarmollara &l Trabajo de
Intepracidn Cumicular denomimado: “Costos de produccits por procese de la szopmesa
PROMAROSA, pamrogeia Saxta Rosa, cantén Salizas, aflo 20227

Bajo sate azecedeats, solicito comedidaments 2 Ud. se realice 1a smivits de wna CARTA
AVAL goe mbfiges b acepiacion por parie de wnesta insttecion wn donds we antomncs que
&l resultadis ds dicho trabajo & imestizacion sea publicado so ] repositoric del portal web
da la UPEE.

Amdezoo de antemanc las Scilidades v [a predisposicita que ba ezdde su mstimcida

mecibisnde 2 mnesira esediante pama que poeds efectmar sm ebaje de Shlacim,
retterandols pxis altos seotimicatos e comsideraciin ¥ estima.

Particular que commmice a wsbed pama los Exes partizeates.

Econ. Roxana Ahvarez Acestz, Mgt

Dhireciora de Carrera
LA A

DN rroe i Carrge s s e, L Dbt - proy Sente Blene - Bl
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L it et — e e i i



APENDICE G - CARTA AVAL EMPRESA PROMAROSA CiA. LTDA.
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APENDICE H - FORMATO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA

Instrumento dirigido a Supervisores, Jefe de Equipo, Operadores de produccion,
Empacadores de la Empresa PROMAROSA CIA. LTDA., orientada a conocer la
contribucion del método de costeo por procesos para mejorar control de gestion en la

empresa PROMAROSA CIiA LTDA.

El objetivo de esta encuesta es establecer los criterios de Contribucion del control de los

costos al desarrollo productivo de la empresa PROMAROSA CiA LTDA

1 Informacion General
1.1 Condicion del informante . ,
Seleccione seguin su cargo:
Supervisores
Jefe de Equipo
Sexo:  Hombre [ Mujer | Operadores de produccion

Empacadores

2 Informacion Especifica

1. (En qué centro de costo desempefia sus funciones?
Recepcion de materia prima D
Areas de Clasificacion D
Camara de congelacion y empaque D

Otro D

Especifique:
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Escala de Valoracion
AREAS E INDICADORES Siempre | Lo | Feocuemie-| Qreenit | Namca
1 ; 3 7] 3

2. ;Exi=ta comtrol en cada atapa da produceion?

3. ;Las mstrocciones que le brinda el superizor o
jafe de equipe son comprensiblesT

4. ;Ustad ha sido capacitade para desempesiar sus
funciones?

3. ;La orgamizacion de las actividades en 2l
departamento de produccion desempenia sus
fonciones?

6. ;2on commruicadas las rregulanidades que se
prazentzn an el proceso de produccion?

7. ;%on mformadas aquellas pérdidas que existen

en el proceso de produccion?

E.Hay tliampo de expera entre los procezos da
Hcic

9. ;Conecece los alementos del costo de
hccicn?

10. ;Fegstran el mareso de la materia prima o
productos en procesos an el departamento que

gjerce sus fimeionas?

11, ;5om raconocidas las horas extras lzboradas7

12, ;5om confroladas los mateniales que ==
emplean en ol departamento de embalaye?

13, ;Las umdades producidas sa contabilizzn al
pazar al sipmente centro de costo”

14, ; Crae usted gue un manual de control de
costos mejoraria las actrndades que =2

desempesian en la producadn?

13, Regztran da manera manual los costos de
hocid




APENDICE I - ENTREVISTA

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
LUpsE CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA
ENTREVISTA
Instrumento dirigido o Gerente de la Empresa PROMAROSA ClA. LTDA.. orientada a
goneear la conribusidn dal métode de costeo por procesos para mejorar contrel de gestion
&n 1a empresa PROMAROSA CTA LTDA.

El obpetive de esta entrevista e establecer los cnitenios de Contnbucion del control de
loa costos ol desarrollo productive de ln empress PROMAROSA CIA LTDA

. jCdma controla los cosios de preduccion en cada fase o centro de cosios que
incurren #n la elabormeidn del produco?

2. (Cusles son los costos indirectos de fabricacion que se emplean en el proceso

productiva?

ety cidad. MOBg 4 D

3, jLué problematicas se ha presentado en el proceso de la produccion de la
industria?
2 J;Jrefj,m 1l NG oAl %{u 2olpidec
oo ey pol O 2 4 pr::nr ende ﬁ]ft{»ﬂ

oo poel ﬁPu,::_, VN q&-@gf_z_q Kleo
- Vedan mad C.Ll’-}:?ﬂ oncicdas
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< . FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
U S CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ENTREVISTA
Instrumento dirigido a la Contadora de la Empresa PROMAROSA CIA. LTDA.,
orientada a conocer la contribucion del método de costeo por procesos para mejorar
control de gestion en la empresa PROMAROSA CfA LTDA.
El objetivo de esta entrevista es establecer los criterios de Contribucion del control de los
costos al desarrollo productivo de la empresa PROMAROSA CiA LTDA

1. (Coémo controla los costos de produccion en cada fase o centro de costos que incurren

en la elaboracion del producto?

//)é)CO/AWQQ por W\e,chQ j;v\j/—cm

WOLU oW lﬂde(;umd © WMo

o Sow, d@/\*\m Ael Wiwn QQ
2. \tuales son lY)S costop indirectos deétéﬁf;’%c}oqu% gej;n‘;%\ﬁﬁ pr(\)j::so '

productivo?

Crxtes \vxdwze—d@s A Weulc&m U

Cowdoositble , a7, Ao
Hoguwioagior \J CQQ\J\X%QS

-

3. ;Qué problematicas se ha presentado en el proceso de la produccion de la indpstria?

w\o WO, Ql\/LdQ\A \os. o
RS Dvoducubi \\a“v@k/bu; \E)w\/\/\c;

4. ;Cuanto es el tiempo de duracion del proceso de la produccion?

A ditosS
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APENDICE J - EVIDENCIAS
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