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TEMA: Narrativa del periodismo deportivo y la percepcion linguistica durante el mundial
de Qatar 2022

Autor: Bazan Alfonzo Victor Hugo

Tutor: Guarnizo Delgado José Bladimir
RESUMEN

La presente propuesta de investigacion es narrativa del periodismo deportivo y la percepcion
linglistica durante el mundial de Qatar 2022. Tiene como objetivo describir la narrativa del periodismo
deportivo en la percepcion linguistica de los receptores, durante el mundial de Qatar 2022. Para ello se
empled un enfoque mixto, de investigacién etnogréafica, utilizando como muestra a los seguidores del
medio ESTV, donde se aplicaron como técnicas la encuesta y una entrevista semi estructurada, con su
cuestionario de preguntas. Se obtuvo como resultados méas relevantes que, emplean la noticia como
género informativo con un lenguaje formal, estableciendo que los comunicadores no emplean la
variedad de géneros periodisticos sin una redaccion especializada sobre la temética. En el contexto de
la discusion existe un limitado dominio para redactar buenas historias cautivadoras. Finalmente, como
conclusion se proyecta disefiar una guia periodistica para el tratamiento del periodismo deportivo en el
medio digital ESTV.

Palabras claves: Periodismo deportivo, percepcién lingiistica, mundial Qatar

TEMA: Sports journalistic narrative and linguistic perception during the 2022 Qatar World
Cup

Autor: Bazéan Alfonzo Victor Hugo

Tutor: Guarnizo Delgado José

ABSTRACT

The present research proposal is about sports journalism narrative and linguistic perception
during the Qatar 2022 World Cup. It aims to describe the narrative of sports journalism in the linguistic
perception of recipients during the Qatar 2022 World Cup. For this purpose, a mixed ethnographic
research approach was used, using as a sample the followers of the ESTV media, where the survey and
a semi-structured interview with its questionnaire of questions were applied as techniques. The most
relevant results obtained were that they use the news as an informative genre with a formal language,
establishing that the communicators do not use the variety of journalistic genres without a specialized
writing on the subject. In the context of the discussion, there is a limited domain to write good
captivating stories. Finally, as a conclusion, it is planned to design a journalistic guide for the treatment
of sports journalism in the digital media ESTV.

Keywords: Sports journalism, linguistic perception, world cup Qatar
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INTRODUCCION
La comunicacion, considerada como una disciplina, es necesaria en el desarrollo
evolutivo de los hombres y las sociedades. Su afinidad sobre el aspecto verbal linguistico, ha
ido variando de acuerdo a sus diferentes espacios: geografico, etnografico, cultural, educativo,
social, tradicional, emocional, entre otros. Por ello, la narrativa periodistica deportiva se
relaciona en la percepcion linguistica, que es de gran interés, para la aplicacion del estudio

fonético sobre la produccién de la lengua.

En este sentido, los comunicadores que trabajan para los medios tradicionales y
digitales, caso: ESTV, emplean las narrativas del periodismo deportivo como una forma de
expresar lo que sucede antes, durante y después de un evento competitivo de importancia, como

un partido de campeonato nacional, torneo internacional o mundial de fatbol.

En virtud de aquello, es necesario mejorar y renovar las condiciones de expresividad,
el manejo adecuado de términos, empleo de opiniones con razones argumentadas, establecer
hechos relevantes, plantear ejemplos, dar a conocer datos de interés, generar informacion real,
citar recursos como: informacion histérica o estadisticas, dando un orden de importancia a un

tema en especifico.

La narrativa, es la imagen de un medio que cumple su objetivo como emisor de
mensajes y contenidos; su primera impresion, es la portada principal, donde se describen los
datos generales de ESTV, las notas sobre hechos de actualidad, interés e importancia. De esta
manera, presenta informacién de alta credibilidad, sustentada y contrastada. Por consiguiente,
sera el objeto a estudiar.

De igual manera, esta propuesta investigativa propone mejorar la expresividad del
comunicador del pais y de la provincia de Santa Elena, quienes tienen la responsabilidad de
persuadir al oyente o lector empleando herramientas comunicativas de acuerdo con las bases

linguisticas.

El presente trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero se describe el Marco
tedrico referencial, sustentado en la revisién bibliografica sobre la narrativa del periodismo
deportivo y los procesos de transmision linglistica en los diferentes conceptos o teorias que

sostienen las variables de estudio.

En el segundo capitulo se detalla de manera cientifica los aspectos metodoldgicos que

permiten contextualizar la informacion, tipos de estudio, métodos y la realizacion del trabajo
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de campo, a traves del analisis de la poblacién y la muestra. Para lo cual se aplican técnicas e
instrumentos de investigacion cientifica, que permiten procesar la informacion con datos

confiables.

En el capitulo tres se exponen los resultados de investigacion los mismos que son
analizados de manera cuali-cuantitativa dando lugar a las conclusiones y recomendaciones

fruto del proceso de indagacion cientifica.

Planteamiento de la investigacion

Por consiguiente, este trabajo investigativo se convierte en original y de interés pablico,
al buscar identificar las narrativas del periodismo deportivo y la percepcion linglistica durante
el mundial de Qatar 2022 en el medio digital ESTV, en consideracion a la prontitud que se
emplea al difundir la narraciobn como manera expresiva de informacién, que marca ciertas
tematicas como explican los teodricos en los trabajos realizados. El cual, mejoraran las
condiciones comunicativas como aporte significativo a la sociedad y a quienes desarrollan esta

labor de informar sea de manera empirica o profesional.

Formulacion del problema de investigacion
¢De qué manera la narrativa del periodismo deportivo incide en la percepcion linguistica
durante el mundial de Qatar 2022?

Objetivo General:
1. Describir la narrativa del periodismo deportivo en la percepcion linguistica de los
receptores, durante el mundial de Qatar 2022, mediante el correcto uso de los géneros

periodistico de mayor influencia en el medio digital ESTV.

Objetivos Especificos:
1. Identificar las formas y usos de la narrativa en el desarrollo del periodismo

deportivo durante el mundial de Qatar 2022, en el medio digital ESTV.

2. Establecer la percepcion basica de la linglistica para comprender los hechos y

acontecimientos durante el mundial de Qatar 2022 en el medio digital ESTV.

3. Disefiar una guia periodistica para el tratamiento del periodismo deportivo en

eventos del futbol mundial en el medio digital ESTV.
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Idea a defender

La correcta descripcion periodistica de la narrativa del periodismo deportivo contribuye
al mejoramiento de la percepcion linglistica de los receptores durante el mundial de fatbol
Qatar 2022.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO REFERENCIAL
1.1. Revision Literaria

Desde siempre ha sido necesario que los comunicadores empleen el poder de
convencimiento y buen uso de la palabra, como herramienta de persuasion en el cual debe estar
apoyada en los principios dialécticos. Asi, en la retorica de Aristoteles con base al pathos, el
ethos y el logos como los tres pilares principales. Lo sugieren Fernandez & L6pez (2020) desde
la forma discursiva el orador debe ser competente que demuestre tener seguridad, honestidad

y sensatez. Son cualidades que debe tener un comunicador.

Por lo tanto, es necesario indagar desde la observacion, el analisis, los resultados y las
propuestas. En el informe de investigacion de Cuartero (2017) analiza las narrativas
periodisticas desde la experiencia de los escritores en Espafia, se examina la narrativa en tres
fases: la existencia, identificacion y clasificacion. En el proceso se emplearon entrevistas para
su posterior andlisis. Entre las varias conclusiones se determiné ese “regusto” que se distingue
en los textos periodisticos narrativos. Por ende, para hacer conciencia del verdadero rol del
comunicador en la sociedad, se deben definir sus alcances narrativos a través de sus

intenciones.

Méndez (2021) desarrollé su articulo académico sobre: Percepciones linguisticas de los
jovenes universitarios mallorquines hacia el Andaluz, se centr6 en descubrir nuevas actitudes
linguisticas entre dos localidades de Espafia. Para hacerlo emplearon un cuestionario y con
ellos grabaciones para ser evaluados por hombres y mujeres. Se empled una encuesta con
preguntas abiertas y cerradas, directas e indirectas con una muestra de 70 jévenes mallorquines
estudiantes de filologia. Varios de los resultados indicaron identificaciones exactas y
aproximada de las variedades de estudio y en otras valoraciones negativas en lo respecta a las

variables.

En Ecuador se han realizado trabajos referentes al tema, como el informe de
investigacion de Armijos (2021) quien menciona a las Narraciones periodisticas en un analisis
comparativo de contenido de tres revistas tradicionales durante un periodo determinado. Se
analizaron los articulos de opinidn, los reportajes, las cronicas y noticias. Concluyendo que la
noticia es el género periodistico que mas se emplea, con una narracion similar a la literatura
para mostrar a sus seguidores un hecho. Ademas, determindé el empleo de innovadores recursos

como imagenes, videos, audios, enlaces a hipertextos e interaccion con el publico.

Carvajal (2020) realiz6 en su informe de investigacion sobre la forma narrativa de las
-5-



radios comunitarias de Guayaquil y su nivel de incidencia en el fortalecimiento de las
identidades locales. Se emple6 como metodologia un enfoque mixto, con etapa correlacional
en el analisis critico de la narrativa y la seleccién de categorias. La técnica fue una entrevista y
como instrumento un cuestionario aplicado a los ejecutivos de las radios. La conclusion
determind que hay diversas narrativas que emplean para llegar a su publico objetivo, pero que,

estas no inciden convincentemente en el fortalecimiento de identidades.

En el &mbito local se han realizados otros estudios sobre periodismo deportivo de
manera directa en los medios digitales, el trabajo més proximo al objeto de estudio es
proporcionado por Castillo (2022) quien aborda el empleo de la informacion en medios
digitales en el canton Santa Elena. EI mismo que se utiliz6 una investigacion basica de enfoque
mixto. La técnicas e instrumentos fueron la entrevista y la encuesta, la muestra empleada fue
de 80 personas. Se determind que las causas de manipulacion de la informacién se dan en el
periodismo ciudadano en los medios digitales, quienes estan influyendo o persuadiendo a la

sociedad en sus formas y estilos.

1.2. Gestores de narrativas periodisticas deportivas

Para hacer referencias de los primeros gestores de la narrativa deportiva como arte
retorico, destaca el periodista y escritor David Foster Wallace, quien influyo la narrativa del
periodismo deportivo a través de su trabajo: Tennis as a religious experience. Foster (2006)
mas tarde escribio sobre su ensayo: Roger Federer's defeat, donde analiza la perdida de Roger
Federer ante Rafael Nadal en la final de Wimbledon en 2008. En este escrito examina varios
factores como la edad, la poca preparacion, modo de juego, velocidad, condiciones de la cancha
entre otros. Ademas, detalld la manera que afect6 a Federer esta derrota, con una conclusion

del desarrollado juego y nivel al que lleg6 antes de aquel compromiso.

En este sentido, otra obra que estd enmarcada en el periodismo deportivo como
influencia para otros autores, en el de Foster (2006) supo relacionar tres elementos: el
experimentalismo, la narrativa de ideas y la critica cultural (ElI Telégrafo, 2015). Por
consiguiente, empleo el lenguaje no solo para contar algo importante, mas bien de cémo

contarlo y hacerlo interesante donde el lector tenga la opcién de la reflexion.

Otro referente del periodismo deportivo es el novelista Frank Deford y su singular
manera de contar historias, revelar el corazén del personaje y resaltar el lado humano del

deporte. Y como los medios de comunicacion le dan importancia al tema deportivo. EI mismo
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autor destaca en su libro The Best of Frank Deford (2000) que hay canales exclusivos para
fanaticos al deporte. En la actualidad existen medios digitales que cuentan con una

programacion deportiva y con audiencias propias.

Destacar el trabajo periodistico deportivo de Rick Reilly, quien manejo técnicas de
narrativa para describir hechos o historias. Por esta razén, Reilly (2014) destaca que el deporte
es su segunda familia y como a través de ella, ve a hombre y mujeres disciplinados y
moldeados. Sus publicaciones en Sports Illustrated y ESPN han sido de referencia para otros
periodistas deportivos que han emulado sus obras.

En el acontecer nacional y en el transcurso de los afios, varias han sido las figuras del
periodismo deportivo. Debido a su prestigio formaron parte de los medios impresos y radiales,
como en su momento resalto la opinidn de los periodistas y relatores Carlos Efrain Machado o
Alfonzo Laso Bermeo en diario EL COMERCIO. Mientras que los designados en las columnas
deportivas de opinién del diario EL UNIVERSO resaltan los nombres de Jorge Barraza,

Ricardo Vasconcellos y Denis Dau.

1.2.1. Formacion profesional del periodista deportivo

La formacidn del periodista deportivo se basarse en desenvolverse como un profesional,
capaz de cumplir roles, como la creacién de contenidos y su publicacién. Los mismos que
desempefian trabajo en territorio, hacen grabacidn, edicion, locucion, redaccién, fotografia y
disefio grafico, empleando los principios éticos y periodisticos (Arias 2017). Por lo tanto, debe

existir un correcta y adecuada preparacion.

No obstante, otros autores indican que la esencia al género cronica deportivo
periodistico tiene produccion empirica y consuetudinario, los mismos que se basaban en
perspicacia, olfato, improvisacion y capacidad de andlisis (Polo, 2015). Es decir, el periodista
deportivo en su narrativa, debe emplear ingenio y destrezas comunicativas, que permitan al

receptor captar un mensaje claro con un lenguaje comprensible.

Para aquello, es importante utilizar los recursos adecuados. Las narrativas como la
consecuencia de la unidén de herramientas técnicas, que incluyen textos, investigaciones,
entrevistas, reportajes y varios (Souza, 2014). Esto comprende desde la presentacién o portada.
Segun Sunkel (2002) la identidad publica de un medio la tiene la portada principal, es la marca
registrada por sus lectores. Esta es la cotidianidad de las salas de edicion, donde se trabaja en
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la seleccidn de temas, imagenes, textos, paratextos, titulares y toda informacion.

1.2.2. Los medios de comunicacién y el deporte

El periodismo deportivo para Molina (2009) indica que es la unién del progreso entre
medios y deportes. Es un enlace que los vincula, que aproxima a las audiencias y mantiene un
espectaculo popular, social y ademas econdémico, que va en evolucion. Esas alianzas han ido

posiciondndose de tal manera que, ha tenido rentables ingresos financieros.

Los programas deportivos en los medios digitales desde hace algunos afios han incluido
en su parrilla de programacion, espacios deportivos con programacion en vivo, con audiencias
interactivas, convirtiendo estos espacios en ingresos rentables. De acuerdo con Rojas (2014)
en los medios audiovisuales, el mundo deportivo se ha transformado en un espectaculo de
masas, en que el producto a entregarse es de entretenimiento, como objetivo de expresion que
forman parte de una tactica comercial de soporte monetario como generador de oportunidades.
De esta manera, cada vez los espacios deportivos interactian y se esmeran por entregar un buen

contenido a sus seguidores.

Considera Rojas (2011) que el periodismo deportivo se ha transformado en un factor
de conexiones de las sociedades del pasado y presente, el cual presta un servicio a la
colectividad el mismo que se siente identificada cultural y emocionalmente. Entonces, su

vinculacion es con la sociedad y forma parte de su semejanza.

Cuando se habla de deporte no solo se refiere al fatbol, existen otras disciplinas como
el tenis, el atletismo, la natacion, el boxeo, la natacion entre otros, que merecen la atencién. Y
aunque, pareciera que el periodismo deportivo es sencillo de narrar requiere de un lenguaje
especial que imponga estilo, ritmo, originalidad con fundamentos de lo que se va a transmitir
(Guijarro, 2017). En virtud de aquello, se puede recrear sin olvidar lo mas importante que es

informar.

1.2.3. Aciertos y falencias en el periodismo deportivo
Haciendo referencia a Guijarro (2017) menciona que el periodismo deportivo tiene un
alto nivel de especializacion, adquiriendo un lenguaje propio y con varias caracteristicas. Sin
embargo, en la practica aparecen ciertos errores: Como uso de anglicismo, tecnicismo, empleo
de tdpicos, expresiones exageradas y repetitivas. En este caso, es necesario mantener una
-8-



correcta rutina en las redacciones reflejas por medio de los géneros periodisticos conocidos.

1.2.4. Narrativas periodisticas deportivas

Para definir al periodismo deportivo se debe tener presente que se “distingue” de otros
géneros informativos. Li (2014) la define como un género especifico, sin alteracion que cumple
con las caracteristicas basicas del periodismo. Acciones por el cual, lo distingue entre los demés
géneros y trata como esencial la informacidn concerniente al deporte. Por tal razon, los topicos

empleados se refieren al plano deportivo.

La composicion de la narracion deportiva contiene aspectos relevantes: El
planteamiento indica en la eleccion del tema y el planteamiento de la problemaética; la
combinacion de efectos, que es el espacio donde se desarrollan los dialogos, la descripcion,
observacion, las historias; los tetras internos que es la marca original del autor con el empleo
del humor o la ironia (Hoyos, 2003). Por lo tanto, tiene un esquema que el autor de la narrativa

debe considerar.

Destacar una buena narrativa periodistica y sobremanera en el area deportiva esta
basada en algunas particularidades. Como afirma Puerta (2011) el periodismo narrativo es
periodismo, a pesar de emplear muchas técnica y recursos, no improvisa nada por el
compromiso de informar, y es narrativo por contar historias, darle un fondo entretenido para el
lector, con un grado de profundidad y que sea el reflejo de lo que vive. Es decir, el periodismo

narrativo es un arte.

Otros autores han considerado que una noticia o reportaje debe llevar un concepto
literario. Es indiscutible que un excelente reportaje bien redactado, con belleza formal es
literatura desde la Gptica expresiva, el correcto uso linglistico y estético (Casals, 2001). Esto
es, contar las historias con ciertas licencias literarias y para aquello se requiere un grado de

conocimientos y preparacion.

1.3. Géneros periodisticos informativos
Noticias

Género mas béasico y fundamental del periodismo informativo. Se caracteriza por

presentar informacion actual, relevante y de interés publico de manera objetiva y sintética. Las
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noticias responden a las preguntas clasicas del periodismo: qué, quién, cuando, dénde, por qué

y cOmo.

De acuerdo con Yanes (2003) la informacién es el resultado del periodismo
informativo, en ella se resaltan las caracteristicas principales como: la claridad, la naturalidad
y la exactitud. La Noticia y la entrevista, corresponden a los principios basicos de los géneros

periodisticos.

El reportaje

Es un género periodistico que se caracteriza por ofrecer una cobertura mas detallada y
exhaustiva sobre un tema en particular. Se investiga y recopila informacion a fondo para
brindar un andlisis en profundidad y contextualizado. El reportaje puede incluir entrevistas,
testimonios y datos adicionales para ampliar la comprensién del tema tratado.

El reportaje que forma parte de los géneros informativos, también reviste de
importancia. Asi lo afirma Cancino (2017) el género de investigacion periodistica por
distincion es el reportaje, sin expresar que los demas no necesitan de indagacion de fuentes, el
mismo requiere una buena exploracion, contraste de fuentes, escritura entendible, afirmaciones

acertadas y amplio dominio de la profesion para su estructuracion.

1.4. Géneros de Opinidn
Editorial

Dentro de los géneros periodisticos de opinion esta el editorial, que no es otra cosa que
la postura y conciencia del medio, de acuerdo al Proyecto Mediascopio Prensa (2009) indica
que la conciencia del periddico sin lugar a dudas es el editorial, presenta el hecho, lo analiza y
plantea soluciones concretas. Por medio del editorial se intervienen los aspectos sociales,
politicos pretendiendo lidiar entre la ciudadania y el poder. Es este sentido, los comenta, luego
los analiza desde sus puntos fuertes o débiles, dando valor de interés en el ambito internacional,

nacional o local.

Santamaria (1990) las define en cuatro aspectos: revelar los hechos, proporcionar los
antecedentes, formular juicios y presagiar el futuro. Es decir, se realiza a través de una

estructura definida para luego desarrollarlo en un medio informativo con el proposito de crear
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una opinién ciudadana.

1.5. Géneros Interpretativos
Entrevista

El género de la entrevista consiste en una conversacion entre el periodista y una persona
relevante, como un experto, un personaje publico o una victima de un suceso. El objetivo es
obtener informacion de primera mano y proporcionar diferentes perspectivas sobre un tema en
particular. Las entrevistas pueden ser en formato de pregunta-respuesta o en forma de perfil

mas amplio.

Las destrezas en el periodismo deben reflejarse en su trabajo. Un comunicador o el
redactor, si desea ser reconocido como bueno en el campo de los textos narrativos, debera tener
amplio dominio de las diversas narrativas que se conocen en los géneros periodisticos y con
mayor énfasis en las entrevistas y reportajes que tienen diferentes mecanicas y que se divulgan

en los medios audivisuales, escritos y radiales (Cancino, 2017).

Entre las variedades estan las entrevistas de personalidad. Segun Martinez (1998) la
intencion es conocer la personalidad del entrevistado, aqui las palabras textuales son solo
argumento para el desarrollo en conocer el modo de ser de la persona entrevistada. En este

sentido, el objetivo es solo conocer algo més del invitado como en los reportajes de bibliografia.

1.6. La percepcion linguistica

La percepcion linguistica se refiere a la forma en que los individuos interpretan y
procesan los aspectos del lenguaje, incluyendo los sonidos, las palabras, la gramatica y el
significado. Se centra en cémo las personas perciben, entienden y evaltan el lenguaje hablado

0 escrito.

Existen varios conceptos respecto a la percepcion linglistica, entre ellos se considera
al individuo quien crea un mensaje, que es receptado como una percepcion para su entorno.
Este principio se destaca en el libro: The necessary art of persuasion, donde Conger (2008)
indica como persuasion mental o también inconsciencia racional donde uno de los individuos

desconoce la intencién de la accién.

De acuerdo con Garcia (1997) los individuos en un sentido deliberado y conscientes,
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tienen la capacidad de cambiar el sentido de una sugestion, escena, objetivo o actividad por
otra, por lo que la informacidn pareciera estar controlada y no solo motivado por un estimulo.
Estos estimulos son generados por los sentidos, que cumplen una funcion en el acto perceptivo
de las personas. El sentido de la vision descubre un amplio y variado concepto de signos,
objetos, escenas y movimientos. Mientras que el sentido auditivo entrega una amplia gama de

ondas sonoras aisladas y ordenados en diversas tonalidades (Rivas, 2008).

Entonces el sujeto reacciona y organiza ese estimulo, de manera que las interpreta para
darle un concepto y orden. Segln la Real Academia Esparfiola (2022) menciona que la
percepcidn es una sensacion interna resultado de la accién material elaborada por los sentidos

corporales. La percepcion linguistica implica varios elementos, como:

Fonética y fonologia: La percepcion fonética se refiere a como los individuos reconocen
y distinguen los sonidos del habla en un idioma. La percepcion fonoldgica se refiere a como

las personas identifican y categorizan los sonidos como unidades distintivas de un idioma.

Semantica: La percepcidén semantica se refiere a como las personas comprenden y
atribuyen significado a las palabras y las estructuras gramaticales en un contexto determinado.
Incluye la comprension de las relaciones de significado, los matices y los diferentes usos de las

palabras.

Sintaxis: La percepcion sintactica se relaciona con como los individuos analizan y
comprenden la estructura y el orden de las palabras y las frases en una oracion, asi como las

relaciones gramaticales entre ellas.

Pragmatica: La percepcion pragmatica se refiere a como las personas interpretan y
utilizan el lenguaje en situaciones comunicativas reales, considerando el contexto, las

intenciones del hablante, las implicaciones y las inferencias.

Segun el informe de Significados (s.f.) existen otros tipos de percepcion y de acuerdo

a los sentidos contemplan diferentes caracteristicas:
Percepcion auditiva: Concerniente con los sonidos sonoros.
Percepcion tactil: Relacionado con los sentidos de la piel.
Percepcion visual: Los individuos reciben informacion por medio de la vista.

Percepcion olfativa: Esta ligado al sentido de los olores.
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Percepcion gustativa: Los sabores el ser humano es percibido por el paladar.

Todos relacionados a los cinco sentidos que posee el ser humano. También existen otros

con sus particularidades como la percepcion, social, musical o de movimientos.

1.7. Procesos lingiisticos del habla

Percepcion que es la manera en la que el cerebro descifra las sensaciones que recibe
por medio de los sentidos y los percibe de forma consciente o inconsciente. Esta corresponde
a la capacidad del hablante-oyente en asociar sonidos conforme a preceptos inconscientes o
automaticos. El proceso de interpretacion y comprension de oraciones, conciernen al proceso
de la linguistica (Chomsky, 1970, 1992). De esta menera, existen variedades linguisticas que

el sujeto debe reconocer y asimilar.

1.8. Variedades linguisticas

Para tener un mejor conocimiento se define el significado de lengua y lenguaje. Como
menciona Cortés (2000) que comprendemos por lenguaje a la facultad que tiene el ser humano
de expresarse por medio de la articulacién de sonidos, acciones y otros, que son aspectos
naturales de los humanos y los animales, mientras que la lengua o el idioma es el sistema de

comunicacion dentro de una comunidad linglistica.

1.8.1. Registros y dialectos

En una sociedad, es comun percibir los diversos dialectos del habla, sus diferentes
formas de expresarse, en el hogar, con los amigos, en el trabajo, cada uno presenta un tipo de
patrén distinto y variado (Bardn & Miller, 2014). Esto demuestra que, el individuo emplea su

lenguaje de acuerdo al contexto en el que se presente.

Las variedades linguisticas que emplea el ser humano o los llamados registros una de
ellas son las palabras coloquiales, que a veces es comun escuchar. EI empleo de términos y
dicciones coloquiales es comun en las conversaciones, aungue no es apropiado el manejo de
coloquialismos en instancias académicas donde suele suceder (Sanchez, 2007). Por lo general

si se emplea un vocabulario adecuado para estas instancia.
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1.8.2. El espariol ecuatoriano

Dentro de esas locuciones innata de los ecuatorianos se presenta en la variedad local o
nacional. En el espafiol ecuatoriano y desde la apreciacion linglistica, existen algunas
entonaciones regionales y subregionales que se pueden seleccionar en dos grandes unidades:
el acento serrano y el acento costefio (Espinosa 2008). Lo cierto que, a diario percibimos estas

expresiones propias.

En Ecuador existen diversidad linglistica debido a sus regiones, cada una con sus
caracteristicas. Segun Educar Plus (s.f.) consta el espafiol ecuatoriano o costefio, el espafiol
andino y el espafiol amazdnico. De esta manera, se presentan con sus acentos sobresalientes y

generalidades.
Espafiol ecuatoriano o costefio
Acentos sobresalientes: Esmeraldefio — Manabita — Guayaco
Generalidades:
— La/s/ es minimizada que podria sonar como /h/ o /j/.
— Persona con poca escolaridad es comun confundir la /l/ y la /r/.
— Predomina el “yeismo” con pronunciacion similar de la /y/ y las /1l/.

— Extension de la /s/ en las palabras, en ciertas personas con modas “callejeras”.
p ]

Espafiol andino
Acetos sobresalientes: Nortefio — Quitefio — Riobambefio — Cuencano — Lojano
Generalidades:

— Influenciado por el quechua/kichwa y el aimara se confunde la vocales /e/ con /i/ y la

/ol con /ul, presente en personas indigenas que habitan en zonas rurales.
— Presencia de un silvido a las palabras con /r/ y /tr/, percibiendo una /sh/ muy marcada.

— En regiones desde Riobamba a Loja, se manifiesta un cierto “canto” con diversos

matices.
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Espafiol amazoénico
Acentos sobresalientes: Quijos — Shuar — Tucana
Generalidades:
— Cambian los sonidos en palabras que tienen /gu/ por el /w/.
— Se evade ciertas vocales.

— lgual a la costa se pronuncia con yeismo.

1.8.3. Lengua materna

La investigacion en percepcion linglistica explora como los hablantes perciben y
procesan el lenguaje, investigando fendmenos como la percepcion de acentos, la comprension
de palabras ambiguas, la adquisicion de segundas lenguas y la influencia de factores

contextuales en la interpretacion del lenguaje.

Su origen esta en la lengua materna. Segun considera Martin (2000) se deduce que la
lengua materna, es la que todo infante en condiciones normales recepta desde la concepcién
familiar. Es decir, su entorno familiar o afectivo ayuda a adquirla tan pronto y de forma
espontanea.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA
Para garantizar la validez de este informe de investigacion, es necesario considerar a
Tamayo (2002) quien asegura que es un proceso por el cual se incluye el método cientifico,
requiere recopilar datos, informacidén demostrable, para deducir, verificar, edificar o aplicar el

conocimiento.

2.1. Tipo de investigacion

El presente analisis de estudio se constituye a traves del enfoque mixto. Los problemas
de investigacion se pueden resolver por medio de las rutas conocidas: cualitativo, cuantitativo
y mixto, todos son importantes para generar conocimientos (Hernandez et al., 2014). Por esta

razon, el enfoque en mencion es la herramienta indicada en esta investigacion.

2.2. Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion es etnografico porque el estudio busca analizar
comportamientos o ideas, direccionado a la practica de un grupo linglistico (Salgado, 2007).

El disefio es el indicado para aportar resultados del objetivo a estudiar.

2.3. Poblacion y muestra

Para este trabajo de investigacion se establece como poblacion o universo de 96 mil,
con corte hasta mayo del 2023, que es la cantidad de seguidores que tiene el medio digital
ESTV. Al tener una cantidad se puede hablar de poblacion. La poblacién o universo puede
estar formado por personas, registros clinicos, neonatos, resultados de laboratorio, los
accidentes en carreteras entre otros (Pineda et al., 1994). En este campo son las personas que

siguen las publicaciones del medio.

El muestreo segun Mata y Macassi (1997) se trata de un conjunto de reglas, procesos y
criterios obteniendo a través de la poblacion un conjunto de elementos seleccionados que
representa lo que pasa en esa poblacion. EI muestreo es por conveniencia no probabilistico,
que seran de andlisis de estudio. EI mismo que puede Util cuando el estudio de investigacion
no intenta obtener resultados que sirvan para ser divulgados referentes a la poblacion (Etikan,
2016). Por lo tanto, la muestra lo componen 138 personas que son seguidores del medio.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En consideracion a este estudio, se enfatiza las técnicas de recopilacion de datos. Asi

lo consideran Hernandez y Duana (2020) para alcanzar el éxito en la obtencion de resultados
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es necesario que en toda investigacion se realice la recoleccion de datos, su adecuada
recopilacion de datos y la seleccion del método de recoleccion de datos es una mision de todo

investigador debe conocer y poner en practica.

Técnica encuesta

Para el desarrollo de este trabajo se empled la técnica encuesta que ayudard a evaluar
el contenido de publicaciones realizadas en ESTV durante el mundial de fatbol Qatar 2022,
para aquello se empleard un cuestionario de preguntas dirigidas a los seguidores del medio de
comunicacion. Los encuestados o sujetos de estudio proporcionan informacion, puede ser de
opiniones, conocimientos, indicaciones o actitudes, existen dos formas de obtener informacion:

la entrevista y el cuestionario (Pineda et al., 1994).

Técnica entrevista

Se empled como técnica a la entrevista, el mismo que fue semi-estructurada que
consiste en coleccionar datos a través de un entrevistado y un entrevistador responde a
planteamientos y dimensiones previo analisis. La técnica para adquirir datos a través de un
didlogo es la entrevista, la misma se realiza entre dos personas de manera personal: el
entrevistador o investigador y el entrevistado, la finalidad es recopilar informacion que tenga
este Gltimo (Palella y Martins, 2012).

Se procedio a realizar las entrevistas de forma telematica a tres personas, dos con amplia
experiencia en el periodismo deportivo del pais y al gerente del medio digital ESTV de la

provincia de Santa Elena.

Los entrevistados fueron: Gonzalo Rodriguez, de profesion licenciado en
comunicacion, periodista deportivo mundialista y quién estuvo presente en la Gltima edicion
de la Copa del Mundo realizada en Qatar 2022. También fue entrevistado Jerry Robalino,
periodista deportivo profesional de radio, prensa y television. Considerado como nuevo
exponente de las narraciones orales deportivas del Ecuador, también estuvo presente en el
mundial de fatbol de Qatar. Y el siguiente entrevistado fue Edwin Salinas Sanchez, estudiante

de comunicacion, creador del medio digital ESTV el cual, es su gerente y administrador.

Se instaur6 un muestreo de 138, este es el numero de participantes de la consulta
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basadas en las variables de estudio. De esta manera, se recibio respuestas durante 48 horas, la
misma que se le aplica el criterio de inclusion y exclusién. Para las entrevistas Se recurri6 al
programa Adobe Audition para la compilacién del material de audio, el mismo que consta en
la base de los registros del autor. En la condensacion de datos se empled el programa Google
Forms y luego esta informacion fue tratada en el programa Microsoft Excel, el cual permitio
procesar datos, tablas y figuras. Para luego ser introducidos a una hoja de Word y realizar las

indagaciones respectivas. En los criterios de autor se resumen en:

Inclusion: para el instrumento de la encuesta se consideré a hombres, mujeres y otros.
A mayores de 18 afios de edad y que tengan criterio de analisis sobre las preguntas formuladas
en el cuestionario de preguntas. En la entrevista, se les preguntd a tres conocedores de la
comunicacion periodistica deportiva con titulo profesional de tercer nivel y sobre manera estén

ejerciendo en la actualidad la profesion.

Exclusion: para la aplicacion del instrumento entrevistas se ha tomado en consideracion
solo a las personas que trabajan en la actualidad en el medio digital ESTV en este caso solo al

gerente del medio informativo.

Para este objetivo de investigacion, se consideran la narrativa del periodismo deportivo
como variable independiente. En cuanto a la variable dependiente: La percepcion linglistica,

todas con sus respectivas dimensiones.
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2.5. Validez y confiabilidad
Constancia de validacion de instrumentos

En mi calidad de docente investigador universitario, dejo constancia de haber
revisado los items de los instrumentos de investigacion: el formato de la encuesta con su
pertinente cuestionario y la entrevista con la guia de preguntas que el investigador Bazan
Alfonzo Victor Hugo, emple6 para su trabajo de informe de investigacion “Narrativa del

periodismo deportivo y la percepcion lingiiistica durante el mundial de Qatar 2022”.

Este recurso evalua, en efecto, el juicio y uso de las experiencias habilidades de acceso a la
indagacion con diversas interrogantes determinadas para su intencion. Dichos instrumentos:
Cuestionario y guia de preguntas exponen un fundamento definido de contenidos de lo que se

mide y son consecuentes con mediciones previas que han surgido de investigaciones anteriores.

En virtud del mismo, avalo la eficacia de dichos instrumentos presentados por el referido

investigador los cuales constan en los anexos.
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Lic. José Bladimir Guarnizo Delgado, MSc. Mgtr.
TUTOR
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CAPITULO 3. RESULTADOS Y DISCUSION
En este apartado se explican los resultados obtenidos del proyecto investigativo, en el

mismo se muestra una de manera clara, evidente y lo mas preciso.

Tabla 1.

1.- ; Qué narrativas periodisticas deportivas publicadas por ESTV, causaron
mayor impacto durante el mundial de Qatar 2022?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Noticias 99 72%
Reportaje objetivo 30 22%
Entrevista objetiva 7 5%
Documental 2 1%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 1. Variable independiente: Narrativa periodistica deportiva - Géneros Informativos

® Noticias
® Reportaje objetivo
® Entrevista objetiva

Documental

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Los consultados respondieron de la siguiente forma: Noticias 72% (99); Reportaje
objetivo 22% (30); Entrevista objetiva; 5% (7) y Documental; 1% (2) en correlacion a las
Narrativas periodisticas deportivas y los géneros periodisticos de mayor impacto que forman
parte de los géneros informativos, publicados durante el mundial de Qatar 2022 en ESTV.
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Tabla 2

2.- ¢ Cudl narrativa periodistica deportiva publicadas por ESTV, origino
mayor interés durante el mundial de Qatar 2022?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Editorial 83 60%
Acrticulo de opinion 27 20%
Comentario o columna 17 12%
Critica 11 8%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 2. Variable independiente: Narrativa periodistica deportiva — Géneros De opinion

m Editorial
® Articulo de opinién
H Comentario o columna

Critica

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Analisis: La respuesta de los encuestados determin6: Editorial 60% (83); Articulo de opinidn
20% (27); Comentario o columna; 12% (17) y Critica; 8% (11) en concordancia a las Narrativas
periodisticas deportiva que mayores impactos tuvieron dentro del género periodistico de
opinion, publicados durante el mundial de Qatar 2022 en el medio digital ESTV.
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Tabla 3

3.- ¢Qué narrativas periodisticas deportivas publicadas por ESTV, causaron
mayor impacto durante el mundial de Qatar 2022?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Entrevista 98 71%
Entrevista de perfil 30 22%
Cronica de perfil 10 7%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 3. Variable independiente: Narrativa periodistica deportiva - Géneros Interpretativos

B Entrevista
B Entrevista de perfil

B Crénica de perfil

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Andlisis: Los encuestados respondieron asi: Entrevista 71% (98); Entrevista de perfil 22%
(30); y Cronica de perfil; 7% (10) en referencia a los géneros periodisticos interpretativos que
forman parte de las narrativas periodisticas deportivas en relacion al mayor impacto que
tuvieron. Datos proporcionados por los seguidores de ESTV, sobre las publicaciones que se
divulgaron durante el mundial de Qatar 2022.
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Tabla 4

4.- ¢ Qué, quienes cumplen funciones de comunicacion en el medio digital ESTV, usaron de
manera técnica y profesional los géneros periodisticos durante el mundial de fatbol Qatar

20227
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 77 56%
No 31 23%
En parte 30 21%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 4. Variable independiente: Narrativa periodistica deportiva

| Si
= No

H En parte

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Sobre lo consultado, los encuestados respondieron de esta manera: Si 56% (77); No
23% (31); y En parte; 21% (30) corresponde a quienes cumplieron funciones de comunicacion
en el medio digital ESTV y usaron de manera técnica y profesional los géneros periodisticos
durante el mundial de futbol Qatar 2022.
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Tabla 5

5.- ¢Cudl de los siguientes registros, fueron considerados en las publicaciones
realizadas por ESTV en el mundial de fatbol Qatar 20227

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Registro coloquial 40 29%
Formal 56 41%
Familiar 21 15%
Especializado 7 5%
Elaborado 3 2%
Espontaneo 11 8%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 5. Variable dependiente: Percepcion linglistica — Registros

H Registro coloquial

= Formal

® Familiar
Especializado

® Elaborado

H Espontaneo

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo
Anédlisis: Los encuestados respondieron de esta manera: Formal 41% (56); Registro
coloquial29% (40); mientras que Elaborado alcanzo; 2% (3) en correlacion a percepcion
linglistica y los registros que fueron considerados por los seguidores de ESTV en las

publicaciones realizadas durante el mundial de fatbol Qatar 2022.
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Tabla 6

6.- ¢Cudles de los siguientes niveles, fueron considerados en las publicaciones
realizadas por ESTV en el mundial de fatbol Qatar 20227

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Nivel alto culto 80 58%
Nivel medio 54 39%
Nivel bajo vulgar 4 3%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 6. Variable dependiente: Percepcion linglistica — Variedades Sociocultural

H Nivel alto culto
® Nivel medio

® Nivel bajo vulgar

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Las respuestas de los encuestados determind que: Nivel alto culto 58% (80); Nivel
medio 39% (54); mientras que Nivel bajo vulgar alcanzd; 3% (4) en este sentido concuerda con

los niveles que fueron considerados por los seguidores en las publicaciones deportivas de
ESTV durante el mundial de Qatar realizados en el 2022.
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Tabla 7

7.- ¢Cudles de los siguientes dialectos, fueron considerados en las publicaciones
realizadas por ESTV en el mundial de fatbol Qatar 20227

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Espafiol ecuatoriano 96 70%
Lengua oficial del pais 39 28%

o0 la primera lengua

materna

Otros 3 2%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 7. Variable dependiente: Percepcion lingliistica — Variedades geogréaficas

m Espanol ecuatoriano

® Lengua oficial del pais o
la primera lengua
materna

u Otros

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Analisis: Las respuestas obtenidas por los encuestados determinan que: El espafiol ecuatoriano
70% (96); Lengua oficial del pais o la primera lengua materna 28% (54) y otros; 2% (3) en
relacion a los dialectos empleados por los comunicadores de ESTV que fueron considerados
en las publicaciones durante el mundial de fatbol Qatar 2022.
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Tabla 8

8.- ¢Cudles de las siguientes variedades historicas o diacronicas fueron
utilizada por ESTV en el mundial de fatbol Qatar 2022?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
El espariol tradicional 115 83%
El espafiol moderno 23 17%
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 8. Variable dependiente: Percepcion linglistica — Variedades historicas

m El espanol tradicional

m El espaniol moderno

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Las respuestas que entregaron los encuestados determinan que: El espafiol tradicional
83% (96); EIl espafiol moderno 17% (23) en concordancia con las variedades histéricas o

diacrénicas que fueron empleadas por los comunicadores del medio ESTV, en las

publicaciones deportivas durante el mundial de fatbol Qatar 2022.
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Tabla 9

9.- ¢ Que factores podrian haber influido para no haber cumplido con las
expectativas creadas en ESTV durante el mundial de Qatar 2022?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
No estuvieron presente 45 33%
en Qatar
No investigaron 49 36%
historias relevantes
Poca preparacion y 28 20%
originalidad
Poco conocimiento de 8 6%
periodismo
No eran profesionales 8 5%
de comunicacion
Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 9. Factores que influyeron para su cumplimiento

H No estuvieron presente en
Qatar

® No investigaron historias
relevantes

® Poca preparacion y
originalidad

Poco conocimiento de
periodismo

® No eran profesionales de
comunicaciéon

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Las respuestas de los encuestados indican que: No investigaron historias relevantes
36% (49) mientras que No eran profesionales de comunicacion 5% (8) en referencia a factores
podrian haber influido para no haber cumplido con las expectativas creadas en el medio digital
ESTV durante el mundial de Qatar 2022.
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Tabla 10

10.- ¢ Qué estrategias deberian implementar los periodistas de ESTV
para mejorar las narrativas periodisticas deportivas y entender a través de percepcion
linguistica nuevas formas de contar historias reales e increibles?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Buscar temas de 63 46%
importancia
Leer e investigar para 50 36%

conocer la realidad

Publicar narrativas 18 13%
deportivas con
estructura

Preparacion actualizada 7 5%
en area del periodismo

deportivo

Total 138 100%

Nota: Encuesta realizada a los seguidores de ESTV. (mayo 2023)
Elaboracion: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Figura 10. Estrategias para mejorar las narrativas periodisticas deportivas

B Buscar temas de
importancia para
seguidores

H Leer e investigar para
conocer la realidad

® Publicar narrativa
deportivas con
estructuras

Preparacién actualizada
en area del peridismo
deportivo

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaboracién: Victor Hugo Bazan Alfonzo

Anélisis: Las respuestas indican: No investigaron historias relevantes 36% (49) mientras que
No eran profesionales de comunicacion 5% (8) en referencia a qué estrategias deberian
implementar los periodistas de ESTV para mejorar las narrativas periodisticas deportivas.
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Analisis de las entrevistas a expertos sobre: Narrativa del periodismo
deportivo y la percepcion linguistica durante el mundial de Qatar 2022

Entrevistado 1: Lic. Gonzalo Rodriguez
Entrevistado 2: Lic. Jerry Robalino
Entrevistado 3: Sr. Edwin Salinas

Cargo: Periodista deportivo Mundialista
Cargo: Periodista deportivo Mundialista
Cargo: Gerente de ESTV

Preguntas

Anadlisis

Observacion

Variable independiente: Narrativa del periodismo deportivo

1.- ¢Qué
tiene  usted
narrativas
periodisticas
deportivas y su uso en
las publicaciones?

concepto
sobre

Los entrevistados concordaron que:
“Son recursos del periodismo
deportivo que deben emplearse con
profesionalismo como las noticias o
entrevistas”; “Es la  descripcion
ordenada desde la percepcion de
quienes las emiten, tienen la intencion
de retratar lo fiel posible el hecho”
“Los géneros informativos y de
opinion son herramientas
indispensables para cumplir la tarea
de informar”.

El planteamiento indica
en la eleccion del tema 'y
la  problemédtica; la
combinacion de efectos,
que es el espacio donde
se  desarrollan los
dilogos, la descripcion,
observacion, las
historias; las  tetras
internas que es la marca
original del autor con el
empleo del humor o la
ironia (Hoyos, 2003).

2.- ¢Considera Las respuestas obtenidas en las Foster (2006) supo
importante tener entrevistas: “Si, contando historias, la relacionar tres
estrategias opinion, las cronicas y las elementos: el
comunicativas en la experiencias, incluso en la diversidad experimentalismo, la
practica de las de opinion de juventud con narrativa de ideas y la
narrativas del experiencias”; “Totalmente critica  cultural (El
periodismo deportivo? importante, independiente del hecho Telégrafo, 2015).

de lo que se escriba, se lea 0 hable,

hay un orden para unir ideas eso hace

el factor diferenciador”

“Hay que tener criterios de ideas,

fundamentados de lo que se va emitir

en un medio”.
3.-¢Como es el trabajo Los entrevistados manifestaron que: Los mismos que

que deben realizar los
periodistas deportivos

del pais para
fortalecer su manera
de transmitir

informaciéon?

“La convergencia medidtica ayuda
hoy en dia, se ha vuelto facil. Una
simple llamada a una persona se
puede obtener una noticia”

“Lo que le da espiritu de cuerpo en
una historia es decir agregar
contenido alterno, que le permita al
lector saber la importancia, lo
ocurrido e innovador... hay un
contexto que permiten profundizar
sentimientos”

“Hay que investigar y recopilar datos

desempefian trabajo en

territorio, hacen
grabacion, edicion,
locucién, redaccion,
fotografia y  disefio

grafico, empleando los

principios  éticos vy
periodisticos (Arias
2017).
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para tener buena informacion”.

4.- ;Cree usted que en
la redaccion de las
narrativas del
periodismo deportivo
se debe improvisar?

Los entrevistados coinciden en: “No,
ni en la redaccion se puede
improvisar, esto podria causar un
impacto negativo en su receptor”

“No se puede improvisar, el
periodismo deportivo es algo serio y
se debe ser responsable en los actos
que se realicen”

“No, hay sino en el tema de
redacciones hay temas muy
importantes que se deben tener
produccion , cuerpo y desarrollo”.

Puerta (2011) el
periodismo narrativo es
periodismo, a pesar de
emplear muchas técnica
y recursos, no improvisa
nada por el compromiso
de informar, y es
narrativo  por  contar
historias, darle un fondo
entretenido para el lector,
con un grado de
profundidad y que sea el
reflejo de lo que vive.

5.- ¢Considera
necesario la
preparacion  incluso
académica y adecuada
del periodista para
cumplir las normas de
redaccion en
narrativas deportivas?

La respuesta de los entrevistados es:
“Todo en su 100% es una regla en

general, hay que estudiar. Hay
estructuras 'y lineamientos para
redactar  noticias u  opinion”

coincidiendo con “Totalmente, soy un
convencido de que la preparacion e
instruccion es fundamental para
ejercer el periodismo”

“Por supuesto, es necesario tener una
preparacion académica para realizar
redaccion de temas deportivos”.

Guijarro (2017)
menciona que el
periodismo  deportivo

tiene un alto nivel de
especializacion,
adquiriendo un lenguaje
propio 'y con varias
caracteristicas.

Variable dependiente: Percepcion linglistica

6.- ¢Qué es la
percepcion linguistica
para usted?

Los entrevistados indicaron que: “Es
el contenido como va a persuadir en
su elemento de redaccion, incluso
somos influenciados  por el
extranjerismo por las palabras que se
utilizan y se copian, desde mi punto de
vista esta mal”; “La linguistica es
importante como herramienta de
comunicacion para emitir una idea”
“Es lo que se emite una opinion, un
comunicador debe emitir un buen
contenido o comentario para sus
seguidores lo reciban de buena
manera”.

Conger (2008) indica
como persuasion mental
0 también inconsciencia
racional donde uno de los
individuos desconoce la
intencidn de la accion.

7.- ¢Los medios
digitales a través de
sus publicaciones
inducen a sus
seguidores por el tipo

La respuesta fue la siguiente: “Todos
antes de ser periodista fuimos hincha,
eso puede influir mucho en la
opinion”  “Influyen si lleva esa
intencion, hay que ser cuidadosos”

Garcia  (1997) los
individuos en un sentido
deliberado y conscientes,
tienen la capacidad de
cambiar el sentido de una
sugestion, escena,
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de lenguaje
utilizan?

que

“Si hay una noticia falsa la gente se
alarma es obvio, las personas
consumen mucha redes sociales y
debemos ser éticos y responsable”.

objetivo o actividad por
otra, por lo que la
informacion  pareciera
estar controlada y no solo
motivado por un
estimulo.

8.- ¢Al momento de
realizar una redaccion
periodistica deportiva
los comunicadores
deben emplean un
lenguaje culto,
adecuado y
especializado?

Los entrevistados respondieron:
“Muy poco y también deberiamos
hacerlo en caso de redactar en temas
de periodismo deportivo”

“Es extremadamente valido, pero hay
que tener cuidado, lastimosamente
vivimos en una sociedad no muy
culta. Tratar de ejercer ese tipo de
concepto no pudieran funcionar por
parte de los receptores, pero no se
puede descartar cuando hay buena
intencion”

“En nuestro medio no ha tenido una
redaccion propia, muy poco han
utilizado ideas originales a pesar de
haber tenido seis profesionales”.

Es indiscutible que un
excelente reportaje bien
redactado, con belleza
formal es literatura desde
la Optica expresiva, el
correcto uso linglistico y
estético (Casals, 2001).

9.- ¢ES posible
cambiar un concepto
que tiene una persona,
sobre un determinado
tema que ley6 en una

La respuesta obtenida es: “Hay
personas que con el simple hecho de
un referente de la comunicacion emita
un comentario, pueda influir bastante,
en el periodismo deportivo es igual”

Garcia  (1997) los
individuos en un sentido
deliberado y conscientes,
tienen la capacidad de
cambiar el sentido de una

informacion  escrita “Es posible, pero dificil. El primer sugestion, escena,
divulgada en un impacto mediatico de algo repercute objetivo o actividad por
medio? sobre un tema” otra, por lo que la
“El medio emite una noticia y puede informacion  pareciera
cambiar la idea sea tradicional o estar controladay no solo
digital en el pensamiento o ideas”. motivado por un
estimulo.
10.- ¢Qué Los entrevistados concluyen que: Y aunque, pareciera que

recomendaciones
daria a los periodistas
para tener una buena
redaccion en  sus
publicaciones y esta
sea convincente a sus
seguidores?

“Prepararnos, leer y enterarnos
primero de la realidad de lo que
vamos a escribir, la lectura sera
importante”

“Preparacion constante asi sea un
profesional por que no todo lo sabe,
para aquello debe investigar, leer y ser
original, esa es la clave de hacer un
buen trabajo periodistico”

“Leer, la lectura es una debilidad, hay
que conocer del tema, le recomiendo
al redactor que profundicen los temas
que van a tratar”.

el periodismo deportivo
es sencillo de narrar
requiere de un lenguaje

especial que imponga
estilo, ritmo,
originalidad con

fundamentos de lo que se
va a transmitir (Guijarro,
2017).
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3.3. Discusién de Resultados de las Encuestas

En correlacion a la pregunta 1 los encuestados manifestaron lo siguiente: Noticias 72%
(99); en concordancia con las narrativas periodisticas deportivas publicadas por ESTV, que
causaron mayor impacto durante el mundial de Qatar 2022. Aspecto que coincide con Yanes
(2003), quien manifiesta que la informacion es el resultado del periodismo informativo, en ella
se resaltan las caracteristicas principales como: la claridad, la naturalidad y la exactitud. La

noticia y la entrevista, corresponden a los principios basicos de los géneros periodisticos.

Con relacién a la pregunta 2 los encuestados indicaron lo siguiente: Editorial 60% (83);
en concordancia con las narrativas periodisticas deportivas publicadas en el género de opinion
y que causaron mayor impacto durante el mundial de Qatar 2022 en ESTV. Opinion que
coincide con el Proyecto Mediascopio Prensa (2009) la conciencia del periddico sin lugar a
dudas es el editorial, presenta el hecho, lo analiza y plantea soluciones concretas. Por medio
del editorial se intervienen los aspectos sociales, politicos pretendiendo lidiar entre la
ciudadania y el poder. Es este sentido, los comenta, luego los analiza desde sus puntos fuertes

o débiles, dando valor de interés en el &mbito internacional, nacional o local.

En concordancia con la pregunta 5 los encuestados manifestaron lo siguiente: Formal
41% (56); en relacion a los registros que fueron considerados en las publicaciones realizadas
por ESTV en el mundial de fatbol Qatar 2022. Apreciacion que coincide con Sanchez (2007)
El empleo de términos y dicciones coloquiales es comin en las conversaciones, aunque no es
apropiado el manejo de coloquialismos en instancias académicas donde suele suceder. Por

ende, el formal se destaca debido a las circunstancias.

En relacion a la pregunta 7 los encuestados indicaron lo siguiente: El espafiol
ecuatoriano 70% (96); en relacion a dialectos que fueron considerados por los comunicadores
de ESTV, durante el mundial de Qatar 2022. Concepto que coincide con Espinosa (2008) quien
sostiene que el espafiol ecuatoriano y desde la apreciacion lingdistica, existen algunas
entonaciones regionales y subregionales que se pueden seleccionar en dos grandes unidades:

el acento serrano y el acento costefio.

-33-



3.4 Discusion de Resultados de las Entrevistas

Con relacion a la pregunta 1 ;Qué concepto tiene usted sobre narrativas periodisticas
deportivas y su uso en las publicaciones? Los profesionales opinan que son recursos del
periodismo deportivo que deben emplearse con profesionalismo como las noticias o
entrevistas, ademas los géneros informativos y de opinion son herramientas indispensables para
cumplir la tarea de informar. Apreciacion que coincide con Cancino (2017) quien indica que
un comunicador o el redactor, si desea ser reconocido como bueno en el campo de los textos
narrativos, deberd tener amplio dominio de las diversas narrativas que se conocen en los
géneros periodisticos y con mayor énfasis en las entrevistas y reportajes que tienen diferentes

mecanicas y que se divulgan en los medios audivisuales, escritos y radiales.

Con relacion a la pregunta 8 ;Al momento de realizar una redaccion periodistica
deportiva los comunicadores deben emplean un lenguaje culto, adecuado y especializado? Los
profesionales de la comunicacién indicaron que muy poco y también deberiamos hacerlo en
caso de redactar en temas de periodismo deportivo, pero hay que tener cuidado, lastimosamente
vivimos en una sociedad no muy culta. Tratar de ejercer ese tipo de concepto no pudieran
funcionar por parte de los receptores, pero no se puede descartar cuando hay buena intencion.
Ponencia que concuerda Casals (2001) quien menciona que es indiscutible que un excelente
reportaje bien redactado, con belleza formal es literatura desde la dptica expresiva, el correcto

uso lingistico y estético.

Con relacidn a la pregunta 10 sobre ¢ Qué recomendaciones daria a los periodistas para
tener una buena redaccidn en sus publicaciones y esta sea convincente a sus seguidores? Los
profesionales de la comunicacion indicaron que la preparacion constante asi sea un profesional
por que no todo lo sabe, para aquello debe investigar, leer y ser original, esa es la clave de hacer
un buen trabajo periodistico. Opinidn que concuerda con Guijarro (2017) quien indica que
pareciera que el periodismo deportivo es sencillo de narrar requiere de un lenguaje especial que

imponga estilo, ritmo, originalidad con fundamentos de lo que se va a transmitir.
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3.5. Propuesta

En este informe de investigacion se propone instaurar en consideracion y basado en el
marco tedrico, entendiendo la necesidad de que exista un material que sirva de guia para
conocer, comprender, aprender y poner en practica en las narrativas periodisticas deportivas y
su manera de captar en el lector una mejor perspectiva lingiistica, ademéas de mejorar las
condiciones de expresividad, manejo adecuados de términos, empleo de opiniones con razones,
establecer hechos relevantes, ejemplos, datos de interés, informacion real, cita de recursos
como informacion historica o estadistica. Dando un orden de importancia un tema en

especifico.

Por lo tanto, se entrega una “Guia para ejercer un mejor periodismo deportivos desde
las narrativas y la percepcion” El mismo incluye una portada de propiedad intelectual del autor
de esta investigacion, introduccion, desarrollo e indicaciones para hacer de este material una
herramienta necesaria en el comunicador de la provincia y del pais. La referencia de la portada

esta sobre los anexos en este informe de investigacion.
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CONCLUSIONES

La narrativa del periodismo deportivo es expresiva que combina las opiniones y hechos
informativos, descritos con creatividad, que permite a los comunicadores redactar
historias agradables y cautivadoras por medio de los géneros periodisticos. Y a traves
de ella involucrar a sus seguidores, despertando interés desde el concepto linguistico
segun el sustento tedrico de los autores. En el caso de los contenidos publicados por
ESTV durante el mundial Qatar 2022, es carente el correcto uso de los géneros
periodisticos y la poca influencia en la percepcion linglistica de sus seguidores, lo que
no implica el empleo de un esquema estructurado para con la finalidad de potencializar

el perfil profesional del comunicador.

Tras la evaluacion sobre las narrativas periodisticas deportivas aplicadas en el medio
ESTV la muestra determind que, solo emplean las noticias y las entrevistas en las
publicaciones diarias y que el registro que utilizan de manera linguistica es formal

seguido muy de cerca por coloquial.

De igual manera, en el andlisis de la perspectiva linglistica a través de las narrativas
periodisticas deportivas publicadas en ESTV durante el mundial Qatar 2022 se
evidencio, el empleo de un lenguaje de nivel alto culto. Sin embargo, también se
emplearon palabras coloquiales para referirse a la participacién de la seleccion nacional
de fatbol y de esta manera persuadir a un ambiente emotivo con palabras del espafiol

ecuatoriano.

La evaluacién de la narrativa periodistica deportiva en ESTV, evidencié poco dominio
sobre la percepcion linglistica en sus seguidores. Esto revela la importancia de emplear
una estructura que sea adaptable para el medio digital que continuamente realiza

publicaciones deportivas.

Los criterios estudiados sobre las narrativas periodisticas deportivas en ESTV,
demuestran un limitado dominio sobre los aspectos linguisticos, ademéas el medio

carece de recursos humanos y de estrategias para enfrentar nuevos retos comunicativos.
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RECOMENDACIONES

A la comunidad cientifica se sugiere el presente informe de investigacion puesto que se
configura como un recurso para identificar la percepcion lingiistica a través de las
narrativas periodisticas deportivas con la finalidad de mejorar su expresividad en el
medio ESTV.

Se recomienda este informe de investigacion a la comunidad académica de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena como un analisis investigativo respecto a
la importancia de reconocer los géneros periodisticos que emplean los comunicadores
en ESTV como forma de expresarse por medio de la percepcién linglistica en sus
seguidores.

Se sugiere al medio de comunicacién ESTV, implementar un formato de publicaciones,
con narrativas periodisticas deportivas implementadas de manera técnica en aspectos
relacionados a la linguistica, de esta manera cautivar textualmente a sus seguidores a

través de las divulgaciones que se desarrollen en los futuros eventos deportivos.

En base a los resultados obtenidos de las encuestas y las entrevistas, se encomienda
desarrollar una diversidad en las divulgaciones periodisticas en el medio ESTV,
empleando una guia para ejercer un mejor periodismo deportivo desde las narrativas y

la percepcion linguistica.

Por altimo, se propone a los profesionales de la comunicacion usar estrategias con las
figuras narrativas periodisticas deportivas, desde la correcta aplicacién de las
variedades linglisticas para corregir posturas tradicionales comunicativas y generar un

impacto por medio de las divulgaciones.
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APENDICES A

Apéndice A Matriz de Operacionalizacion de variables

Acciones por el cual, lo
distingue entre los demas
géneros y trata como
esencial la informacion
concerniente al deporte.

periodisticos

Variables Definicion Dimension Indicador items
Li (2014) la define como ¢Considera que es necesario emplear todos los géneros
un género especifico, sin Géneros Informativo informativos, en las narrativas periodisticas deportivas
L ' 2
Narrativa alteracion que cumple de ESTV
eriodistica con las caracteristicas ¢ Cree usted que el editorial debe publicarse
geportiva basicas del periodismo. Géneros Géneros de Opinidn regularmente en el medio ESTV?

Géneros Interpretativos

¢ Esté de acuerdo con que las entrevistas de perfil, tenga
un contenido coloquial para simpatizar a los seguidores
del medio de informacion?

Percepcién
linguistica

En una sociedad, es
comun percibir los
diversos dialectos del
habla, sus diferentes
formas de expresarse, en
el hogar, con los amigos,
en el trabajo, cada uno
presenta un tipo de
patron distinto y variado
(Baron & Miller, 2014).

Variedades
Linguisticas

¢La utilizacion de un lenguaje normal permite a los
seguidores del medio, tener una mejor apreciacion de

Registros . R . L
g las narrativas periodistica que se publican a diario?
¢El nivel culto es el adecuado para desarrollar las
Niveles actividades periodisticas deportivas en el medio de
comunicacion?
¢Desde el contexto de variedad lingiistica es influyente
Dialectos tener de manera permanente la primera lengua

materna en las narrativas periodisticas deportivas?

Variedades historicas

¢ Cree que es necesario mantener un espafiol tradicional
gue mantenga las raices linguisticas e historicas?

Elaborado por: Victor Bazan
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Apéndice B Instrumento. Encuesta

Técnica: Encuesta Instrumento: Cuestionario

Tema: Narrativa del periodismo deportivo y la percepcion linguistica durante el mundial de
Qatar 2022

Variable: Narrativa del periodismo deportivo y Percepcidn linguistica

Objetivo: Obtener informacion sobre el empleo de las narrativas del periodismo deportivo y
la percepcion linguistica en el medio ESTV.

No. | Preguntas

1 ¢Cual es su identidad de género?

2 ¢Cudl es su rango de edad?

3 Durante el mundial de Qatar 2022 el medio digital ESTV publicé varias informaciones
deportivas de la seleccidn ecuatoriana de ftbol y demas actores. Los géneros periodisticos,
gue son una forma de comunicar los acontecimientos mas importantes que ocurren en la
sociedad y es de interés general, desarrollaron un rol muy importante. Para comprender este
proceso realizamos la siguiente encuesta:

Del siguiente listado géneros periodisticos informativos ;Qué narrativas periodisticas
deportivas publicadas por ESTV, causaron mayor impacto durante el mundial de Qatar
2022?

4 Del siguiente listado géneros periodisticos de opinion ;Qué narrativas periodisticas deportivas
publicadas por ESTV, causaron mayor impacto durante el mundial de Qatar 20227

5 Del siguiente listado géneros periodisticos interpretativos ¢;Qué narrativas periodisticas
deportivas de ESTV, causaron mayor impacto durante el mundial de Qatar 2022?

6 Considera usted: ¢Qué, quienes cumplen funciones de comunicacién en el medio digital
ESTV, usaron de manera técnica y profesional los géneros periodisticos durante el mundial de
fatbol Qatar 20227

7 Segun su criterio, del siguiente listado sobre la variedad funcional lingiistica, sefiale: ;Cual de
los siguientes registros, fueron considerados en las publicaciones realizadas por ESTV en el
mundial de futbol Qatar 20227

8 Segun su criterio, del siguiente listado sobre la variedad sociocultural relacionada con las
diferentes formas de usar una lengua segun el nivel de instruccion del hablante. ;Cuéales de los
siguientes niveles, fueron considerados en las publicaciones realizadas por ESTV en el
mundial de futbol Qatar 2022?

9 Segun su criterio, del siguiente listado sobre las variedades geogréaficas o usos linglisticos que
se emplean en un determinado territorio. ¢Cuales de los siguientes dialectos, fueron
considerados en las publicaciones realizadas por ESTV en el mundial de fitbol Qatar 20227

10 | ¢Cuales de las siguientes variedades histéricas o diacrénicas fueron utilizada por ESTV en el
mundial de futbol Qatar 2022?

11 | (Considera que la correcta aplicacion de las narrativas del periodismo deportivo en ESTV
hubieran contribuido al mejoramiento de la percepcion linglistica y de esta manera
comprender los acontecimientos o hechos relevantes durante el mundial de Qatar 20227

12 | ¢Qué estrategias deberian implementar los periodistas de ESTV para mejorar las narrativas
periodisticas deportivas y entender a través de percepcion linglistica nuevas formas de
contar historias reales e increibles?

13 | Considera usted: ;Que, ESTV deberia incorporar nuevas estrategias como por ejemplo el uso
de una guia de contenidos, para aplicar de mejor manera las narrativas del periodismo
deportivo y de esta forma entender la percepcion linguistica durante los proximos mundiales
de futbol?
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Apéndice C  Instrumento. Entrevista

Técnica: Entrevistas

Instrumento: Cuestionario

Tema: Narrativa del periodismo deportivo y la percepcion linguistica durante el mundial de
Qatar 2022

Variable: Narrativa del periodismo deportivo y Percepcion linguistica

Objetivo: Obtener informacion sobre el desarrollo de las narrativas del periodismo deportivo
y la percepcion linguistica en el medio ESTV.

Guia de Preguntas Anélisis

1. ¢(Qué concepto tiene wusted sobre
narrativas periodisticas deportivas y su
uso en las publicaciones?

2. ¢Considera importante tener estrategias
comunicativas en la practica de las
narrativas del periodismo deportivo?

3. En este sentido: (Cémo es el trabajo que
deben realizar los periodistas deportivos
del pais para fortalecer su manera de
transmitir informacion?

4. ¢Cree usted que en la redaccién de las
narrativas del periodismo deportivo se
debe improvisar?

5. ¢Considera necesario la preparacion
incluso académica y adecuada del
periodista para cumplir las normas de
redaccion en narrativas deportivas?

6. ¢Qué es la percepcion linglistica para
usted?

7. ¢Los medios digitales a través de sus
publicaciones inducen a sus seguidores
por el tipo de lenguaje que utilizan?

8. ¢Al momento de realizar una redaccion
periodistica deportiva los comunicadores
deben emplean un lenguaje culto,
adecuado y especializado?

9. ¢Es posible cambiar un concepto que tiene
una persona, sobre un determinado tema
que leyd en una informacion escrita
divulgada en un medio?

10. Qué recomendaciones daria a los
periodistas para tener una buena redaccion
en sus publicaciones y esta sea
convincente a sus seguidores
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Apéndice D EVIDENCIAS DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Entrevistado 1: Lic. Gonzalo Rodriguez
Cargo: Periodista Deportivo Mundialista

Entrevistado 2: Lic. Jerry Robalino Entrevistado 3: Sr. Edwin Salinas
Cargo: Periodista Deportivo Mundialista Cargo: Gerente de ESTV
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Apéndice E FORMULARIO DE ENCUESTA

a Formulario sin titulo [ ¥¢ d © o ¢ : 6

ENCUESTA SOBRE NARRATIVAS PERIODfSTICAS
DEPORTIVAS Y PERCEPCION LINGUISTICA
DURANTE EL MUNDIAL DE QATAR 2022.

Esta es una encuesta con fines académicos e igati los datos e identifi seran

N EBF®e

¢Cuél es su identidad de género? *
Hombre
Mujer

Otros

Cuestionario de preguntas
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Apéndice F

A ALCALDIA DE
gu"ar > SANTA ELENA 2023
ESPACIO CONTRATADO

-
Ecuador .

3 DEPORTES
18/ NOVIEMBRE/ 2022

en Qatar

CEREMONIA INAUGURAL DEL
MUNDIAL DE QATAR 2022

DEPORTES
para Qaar 4 20/ NOVIEMBRE/ 2022

PIERO HINCAPIE UN ZAGUERO QUE NO
SE INTIMIDA ANTE LOS GRANDES

PUBLICACIONES DE ESTV

45

ESTV Canal Peninsular
)/ 20 de noviembre de 2022 - (<)

Ceremonia inaugural del Mundial de Qatar
2022

Esta mafiana a las 10 a.m. (Hora de Ecuador) se
realiz6 la ceremonia de inauguracion del mundial
de Qatar 2022 a cargo de artistas: Jungkook del
grupo surcoreana BTS, Robbie Williams, entre
otros.

Esta intervencion artistica ha tenido una previa
polémica por los problemas de derechos
humanos en el pais anfitrion de mundial que
cataloga a la homosexualidad como una
enfermedad, por ellos varios artistas que estaban
invitados como Dua Lipa y Rod Stewart,
rechazaron participar en intervencion.

Asf mismo el cantante Maluma se marcho el dia
sabado de una entrevista después de ser
cuestionado dos veces por su participacion en el
evento.

,% Escribe un comentario...
v

ESTV Canal Peninsular
20 de noviembre de 2022 - Q

PIERO HINCAPIE UN ZAGUERO QUE NO SE
INTIMIDA ANTE LOS GRANDES

Piero Hincapié es el zaguero que no se pone
nervioso, su capacidad para quitar el balon y
habilitar a sus comparieros llamaron la atencion
del scout Marcos Zambrano. A los 12 afios hablé
con los padres de Hincapié y, con su
autorizacion, se lo llevo a Guayaquil para
integrarlo al Norteamérica. Piero jugé en la
adolescencia en Deportivo Azogues y a los 14
afios paso a Independiente del Valle.

En el cuadro 'rayado’ siempre destacd en las
formativas. Los entrenadores sabian que tenian a
un prospecto de crack, con un defecto marcado.
"A veces se sobraba, no competia como debia”,
cuenta uno de sus formadores, Miguel Angel
Ramirez. El espafiol, campedn con Independiente
en la Copa Sudamericana 2019, posibilitd el
debut de Hincapié y Caicedo en el primer equipo

Anlar rmvimdac

M Escribe un comentario...
v



Apéndice G PORTADA DE LA PROPUESTA

GUIA PARA EJERCER UN MEJOR
PERIODISMO DEPORTIVOS DESDE LAS
NARRATIVAS Y LA PERCEPCION
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