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“ACTUALIZACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA TURISTICA EN EL
BALNEARIO DE LA CABECERA PARROQUIAL DE CHANDUY, PERIODO
2025”

AUTORA:
Alessa Milena Palacios Sanchez

TUTOR:
Lcdo. Arnaldo Efrén Mendoza Tarabo, PhD.

RESUMEN

El balneario de la cabecera parroquial de Chanduy perteneciente a la provincia de
Santa Elena presenta desafios para su administracion debido a la creciente llegada de
visitantes durante temporadas turisticas altas. La variable capacidad de carga determina
el limite de visitantes que pueden coexistir sin provocar afectaciones. El tltimo informe
técnico, realizado en el afio 2020, planted esta variable debido a restricciones por la
COVID - 19 determinando una capacidad de carga real de 444 personas. Actualmente,
estas limitaciones no son aplicables, requiriendo una actualizacion con el propdsito de
formular estrategias de manejo. Se aplicaron los conceptos de Cifuentes, Reck y
lineamientos del Programa de Manejo de Recursos Costeros; se utilizé un disefio no
experimental y de campo, con enfoque mixto combinando lo cuantitativo (formulas para
obtener capacidad de carga fisica, real y efectiva), y cualitativo (andlisis de gestion y
operatividad tras entrevistas a actores y observacion directa). EI empleo de QGIS y
Google Earth permiti6 mapear la oferta y superficie de uso turistico. Se concluy6 que el
balneario guarda una capacidad fisica de 809 visitantes, y una capacidad real de 803
visitantes, y la oferta turistica se presenta tanto informal como escasa; se determind que,
actualmente, el balneario no cuenta con las herramientas necesarias para abastecer la
creciente demanda turistica por falta de ordenamiento y control, siendo complicado
alcanzar una mejora con respecto al aspecto de la sostenibilidad y la experiencia del
visitante.

Palabras clave: Capacidad de Carga, Chanduy, COVID - 19, Geoespacial.
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“UPDATE ABOUT THE TOURISM CARRYING CAPACITY AT THE
BALNEARY AT THE PARISH HEAD OF CHANDUY, PERIOD 2025”

AUTHOR:
Alessa Milena Palacios Sanchez

ADVISOR:
Lcdo. Arnaldo Efrén Mendoza Tarabo, PhD.

ABSTRACT

The Balneary at the parish Head of Chanduy located in the province of Santa
Elena, presents challenges for its administration due to the growing number of visitors
during peak of tourist seasons. The carrying capacity variable determines the limit of
visitors that can coexist without causing damage. The latest technical report in 2020
raised this variable after restrictions due to COVID-19, establishing a real carrying
capacity of 444 people. Currently, these limitations are not applicable, requiring an
update for the purpose of proposing management strategies. The concepts of
Cifuentes, Reck, and guidelines from the Coastal Resource Management Program
were applied. A non-experimental, field-based design was used, with a mixed
approach combining quantitative methods (formulas to obtain physical, real, and
effective carrying capacity) and qualitative methods (management and operational
analysis based on interviews with stakeholders and direct observation). The use of
Qgis and Google Earth allowed for mapping the offer and area of tourist use. It was
concluded that the balneary has a physical capacity of 809 visitors and a real capacity
of 803 visitors, and that the tourist offer is both informal and scarce. It was determined
that the balneary currently lacks the necessary tools to meet the growing tourist
demand due to a lack of planning and control, making it difficult to achieve
improvements in terms of sustainability and the visitor experience.

Keywords: Carrying Capacity, Chanduy, COVID — 19, Geospatial
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INTRODUCCION

En perspectiva global, el sector turistico es una de las actividades mas
representativas respecto a la economia y fuentes de ingresos, por medio de la
generacion de empleos, intercambio cultural, conservacion y exaltacion de
patrimonios, asi como el desarrollo sostenible. Segun la Organizacion Mundial del
Turismo [ONU Turismo] (2023), dicho sector se encuentra en un constante cambio,
creciendo y recuperandose con el paso de los afios a pesar de los desafios tras la

pandemia de la COVID-19.

Durante el primer trimestre del presente afio, se visualizé un incremento del
5% en los arribos internacionales, pasando un 2% los niveles prepandemia; con
respecto a América Latina, aportd de manera significativa a su recuperacion tras un
registro acrecentado del 4%, motivado por la demanda de destinos tanto en sentidos

costeros como urbanos (ONU Turismo, 2025).

Como se puede apreciar, el sector turistico es parte de un retorno que
manifiesta la flexibilidad con respecto a los patrones y sistematizacion de viajes tras
las restricciones sanitarias que se establecieron en la época pandémica; mencionados
patrones integraron mas receptividad hacia destinos menos aglomerados y centrados
en los ejes de la sostenibilidad. Dicho movimiento en el sector revela desafios
decisivos para la administracion de la capacidad de carga turistica (CCT),
especialmente en sitios los cuales, tanto su sistema de seguimiento como las

infraestructuras, no reflejan mejoria pese al ritmo de la demanda en aumento.

A nivel nacional, el turismo es presentado como una fuente generadora de
ingresos la cual representa alrededor del 4,4% del PIB ecuatoriano (World Travel &
Tourism Council, 2023); segin datos de la Prefectura de Santa Elena (2025), dicha
actividad dentro de la provincia de Santa Elena es un motor econémico fundamental,
consolidandose asi como la segunda provincia mas visitada del pais en 2024, detras
de la provincia de Pichincha, reafirmando su posicion como un destino lider en

Ecuador.
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La capacidad de carga en el turismo, desde una perspectiva propia, es un
concepto clave dentro de la planificacion y gestion de destinos; a su vez, es una
herramienta técnica que otorga los lineamientos necesarios para determinar la cantidad
maxima de visitantes que pueden estar en un lugar sin provocar tanto la afectacion
como el desgaste de los recursos naturales, calidad de la experiencia del visitante y los
servicios complementarios. La capacidad de carga y la sostenibilidad en el turismo
son temas de constante debate durante los recientes anos, debido al continuo
crecimiento de las tendencias en la industria turistica, la cual fue detenida

temporalmente debido a la pandemia por la COVID-19 (Zekan y otros, 2022).

Ecuador guarda en su territorio un gran potencial turistico, debido a la
presencia de biodiversidad y destinos turisticos, los cuales son puntos de atraccion a
los turistas tanto nacionales como internacionales. Los destinos de sol y playa cuentan
con gran presencia de visitantes por factores como clima cdalido, actividades

recreativas, hermosos atardeceres, entre otros.

El balneario objeto de estudio, ubicado en la cabecera parroquial de Chanduy,
confronta un desafio determinante para su administracion turistica, siendo esta la
escasez informativa sobre una capacidad de carga turistica (CCT) actualizada tras la
pandemia, limitando de esta manera, una planificacion sostenible. El afio 2020 fue
anfitrion en diversos estudios por motivos de la COVID-19 tanto en espacios
naturales, areas protegidas, balnearios y diversas locaciones que presentaban un
requerimiento sobre las limitaciones al momento de su respectivo uso fijando normas
de CCT bajo limitaciones como: aforos limitados, distanciamiento social, entre otros;
de esta manera, el informe técnico realizado por Mendoza (2020) determind una
capacidad de carga real (CCR) de 444 personas, tras la limitacion de 7x7 m por carpa.
Actualmente tras la vuelta a la normalidad, el aumento previsto del turismo —
potenciado por el plan vial Engabao-Chanduy—, muestran que los peritajes actuales
estan desactualizados respecto a la realidad operativa del balneario (ELUNIVERSO,
2025).

En este contexto, el presente estudio estd enfocado en el calculo de la capacidad
de carga en el balneario perteneciente a la parroquia Chanduy durante el periodo 2025,
con el propoésito de proponer estrategias de manejo. Al realizarlo, se aspira identificar

los impactos negativos del turismo creciente y promover un balance entre el
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mencionado crecimiento turistico y la preservacion ambiental, resguardando que la

localidad pueda mantener su atractivo y valor a largo plazo.

Esta investigacion se plantea como primera cuestion: ;Cudl es el diagnostico
geoespacial de la oferta turistica del balneario de Chanduy?; como segundo aspecto
clave: ;Cudal es la capacidad de carga turistica actual del balneario de la cabecera
parroquial de Chanduy en funcion del espacio disponible para visitantes?, el tercer
aspecto a determinar se obtiene por medio de la siguiente interrogante: ;Qué
estrategias de gestion se pueden proponer para mejorar el balneario de Chanduy en
base a los resultados obtenidos en la capacidad de carga turistica?. Finalmente, todas
estas preguntas convergen en el problema principal: ;De qué manera influye la
actualizacion de la capacidad de carga turistica del balneario de la cabecera
parroquial de Chanduy con respecto a la planificacion y gestion del espacio costero

durante el periodo 2025?

El objetivo general de la presente investigacion recae en actualizar la
capacidad de carga turistica del balneario de la cabecera parroquial de Chanduy
durante el periodo 2025, considerando un andlisis comparativo con los datos
obtenidos en el contexto pandémico del aiio 2020. Esto por medio de los siguientes
objetivos especificos alcanzables: 1.- Establecer el diagnostico geoespacial de la
oferta turistica del balneario de Chanduy. 2- Calcular la capacidad de carga turistica
actual en el balneario de la parroquia de Chanduy. 3.- Proponer estrategias de
gestion del balneario en base a los resultados obtenidos en la Capacidad de Carga

Turistica.

La idea a defender establece que el balneario de Chanduy se encuentra en la
etapa inicial del desarrollo turistico —propia de la fase de implicacion dentro del ciclo
vital de los destinos— caracterizado por una infraestructura limitada, servicios basicos
aln en consolidacion y un interés creciente por aprovechar su potencial turistico. Dado
este escenario, resulta elemental elaborar estudios que promuevan la sostenibilidad, la
gestion idonea del espacio y la planificacion costera. En particular, el estudio de
capacidad de carga turistica permitird orientar el crecimiento del destino de manera
ordenada y evitar procesos de saturacion o uso inadecuado del territorio. Esta
herramienta ofrecera a los gestores informacion precisa y cuantitativa para que futuras

decisiones, inversiones y acciones de planificacion se basen en los limites reales del
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entorno, asegurando asi un desarrollo responsable y sostenible del balneario a largo

plazo.

Con respecto a la justificacién teorica, la capacidad de carga turistica es una
herramienta técnica fundamental en la planificacion y gestion de destinos,
especialmente en zonas fragiles como las playas. Su propdsito es establecer el limite
maximo de visitantes que un sitio puede recibir sin comprometer su calidad ambiental,
la experiencia del turista o la infraestructura disponible (Cifuentes, 1992). Este
principio ha progresado desde su inicial enfoque ecoldgico hacia modelos mas
completos que incluyen elementos fisicos, sociales, operativos y de gestion (ONU
Turismo, 2004). Shelby y Heberlein (1986), definieron la capacidad de carga en el
turismo como el punto de partida donde se exceden los impactos negativos por sobre
los niveles aceptables, y como resultado de un turismo mal gestionado, se presenta el
deterioro de los recursos naturales causando conflictos entre residentes y visitantes.
Mccool y Lime (2021), sefialaron que es mas ttil preservar las condiciones deseables
tanto en lo social como lo ambiental, que simplemente determinar un “nimero limite”

de visitantes.

En relacion a los destinos costeros como el balneario de Chanduy, seria
fundamental considerar el uso del espacio concerniente a la infraestructura existente,
la oferta del sector y la gestion en la localidad. La Organizacion Mundial del Turismo
(2004), aconseja emplear técnicas particulares para zonas litorales que fusionen la
observacion, el calculo de area util y el estudio de factores de restriccion. Esta
perspectiva se ha implementado exitosamente en situaciones como Montaiiita y
Machalilla, donde se detectaron fallos graves de gestion a pesar de los elevados flujos
de turistas. La capacidad de carga turistica es significativa dentro de destinos costeros
que pasan por transformaciones a ritmo apresurado; este efecto, en &mbitos de cambio
medioambiental, es el resultado de la industrializacion y popularizacion (Arabadzhyan

y otros, 2020).

El mapeo en una investigacion guarda su esencia en la organizacion de tres
partes sobre la informacion recolectada durante el proceso de redaccion y ejecucion

de un estudio; dichas partes se presentan de la siguiente manera:
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CAPITULO I: MARCO REFERENCIAL

En esta seccion de la investigacion se definen los principios conceptuales y el
contexto del estudio. Trata tres aspectos significativos: 1- Teoria sobre capacidad de
carga turistica, estableciendo elementos fisicos, practicos y efectivos; 2- Estudio de
experiencias similares en zonas costeras y las lecciones aprendidas; 3- Descripcion del
area de estudio, incluyendo elementos geograficos, socio demograficos e
infraestructurales. Se finaliza con el marco regulatorio, en donde se presenta la

legislacion relacionada con la gestion turistica sostenible.

CAPITULO II: METODOLOGIA

Explica la técnica disenada para el estudio, especificando la metodologia
elegida y su justificacion. Indica el método de recoleccion de datos, sean cuantitativos
(mediciones del espacio in situ, analisis estadisticos) o cualitativos (entrevistas,
observacion directa). A su vez, incluye los instrumentos usados y su proceso de
validacion, asi como las ecuaciones matematicas usadas para el célculo de la
capacidad de carga. Finalmente, se detalla el procesamiento de los datos y el anélisis

de los procesos.

CAPITULO III: RESULTADO Y ANALISIS

Presenta los resultados de manera sistematica, empezando con los datos en
bases y transformédndolos en indicadores necesarios. También incorpora ilustraciones
que ayudan a simplificar y entender la informacion; la seccion de analisis compara los
resultados de la investigacion con lo establecido tedricamente para asi hallar
similitudes y diferencias. La parte final interpreta de manera critica los resultados de
la investigacion, establece una relacion causa — efecto, y brinda una explicacion del

fendmeno observado basado en la evidencia recolectada.
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CAPITULO1

MARCO TEORICO

1.1 Revision de literatura

El estudio elaborado por Bocanegra et al. (2021), titulado Actualizacion del
estudio de capacidad de carga de la Playa Palomino, Municipio de Dibulla, Guajira,
determind la capacidad de carga turistica con el objetivo de lograr una gestion
apropiada del turismo, empleando un disefio no experimental y transversal de tipo
cuantitativo al aplicar la metodologia de Miguel Cifuentes, consiguiendo una
capacidad de carga fisica de 10 461 visitantes diarios, obteniendo tras la aplicacion de
factores de correccion la capacidad real de 730 personas diarias, con una carga efectiva
de 428 visitantes por dia; tras la aplicacion de la metodologia se logré obtener una
capacidad de carga de 2 036 visitantes mensuales, concluyendo que la cantidad de
visitantes que recibe la playa Palomino supera la capacidad de carga real, expresando
un riesgo para el ecosistema. A su vez, se identificaron carencias en los servicios

basicos de cara al turismo.

La investigacion realizada por Castillo y Lujan (2023), en el destino turistico
El Nuro, Perti, tuvo como objetivo la optimizacién de una administracién sostenible,
por medio del disefio de una intervencion la cual permita la disminucion de los efectos
turisticos adversos, particularmente en actividades como el nado con tortugas donde
el consumo turistico excede la capacidad de las instalaciones. Utilizando la
metodologia de Cifuentes (1992), y de naturaleza proyectiva — descriptiva, analizo
variables pertenecientes a la capacidad de carga turistica (CCF, CCR, CCE) revelando
niveles desfavorables de gestion en aspectos: sociales, ambientales y econdmicos.
Como respuesta, se recomendo la creacion de un Plan de Desarrollo Turistico Local
(PDTL) centrado en infraestructura, promocién, involucramiento comunitario y
sostenibilidad del ambiente marino — costero, resaltando la importancia de politicas

publicas dindmicas y planificaciones técnicas para una administracion turistica eficaz.
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En la Playa Kurenai ubicada en la Provincia de Gorontalo, se elabor6 un
estudio titulado Recursos Potenciales a través de la Idoneidad y la Capacidad de
Carga Turistica de la playa Kurenai, Regencia de Bone Bolango efectuado por
Hamzah et al. (2024), el cual tuvo como finalidad establecer un diagnostico a través
de la idoneidad regional y la capacidad de carga de los recursos potenciales del lugar,
abarcando un disefio no experimental y de corte transversal con la recoleccion de datos
primarios por medio de fichas de observacidon y secundarios a partir de la revision
literaria, aplicando las formulas utilizadas por Yulianda (2020), para el Analisis de
Idoneidad Turistica (TS]) y el Andalisis de la Capacidad de Carga, alcanzando una
CCT de 1 128 visitantes por dia y 33 840 visitantes mensuales. Se concluy6 que la
playa objeto de estudio guarda la riqueza visual y la caracterizacion de su entorno
como aspectos positivos, ademas de la existencia de vida marina peligrosa en algunos

sectores como parte de los aspectos limitantes.

Siguiendo las metodologias de Cifuentes (1992) y de Reck (2006), y teniendo
como objetivo el determinar la capacidad de carga turistica de la playa de Ballenita,
Santa Elena, Duque Belén (2021), considero la oferta local para una gestion turistica
sostenible. Tras la aplicacion de los métodos previamente mencionados, se calculd
una capacidad de carga fisica (CCF) de 1 942 personas, siendo este la cantidad limite
de visitantes que pueden existir al mismo tiempo en el sector, lo que tras aplicar su
respectiva formula dio como resultado una capacidad de manejo, o recepcidn efectiva
de 315 personas. Sin embargo, los servicios disponibles presentaron insuficiencias: 10
bafios, 4 salvavidas y 98 parqueaderos, cubriendo solo un 20% de la demanda

estimada.

Segtin Galvez y Mendoza (2020), en el estudio titulado Capacidad de carga
turistica como herramienta para el desarrollo sostenible de Playas: Caso Montaiiita,
provincia de Santa Elena, se examin6 la CCT de la playa Montaiiita, por medio de la
metodologia de Cifuentes (1992), junto al empleo de encuestas a visitantes y
entrevistas a autores locales; como resultado se evidencid insatisfaccion referente a
las carencias en la infraestructura: ausencia de duchas 68%, carencia de bafios 63% y
escasez de parqueo vehicular 61%; a su vez, se hallaron falencias en la sefialética,
manejo de emergencias y limpieza del sector. En relacion con lo detallado, se concluy6

que la infraestructura existente no estaba apta para resistir la demanda turistica,
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especialmente en feriados, sin una adaptacion adecuada de la capacidad de carga
dando como resultado un impacto negativo tanto para el ecosistema como para la
experiencia del turista. Se recomend6 por medio de la organizacion territorial la

potenciacion y gestion sustentable del destino.

La investigacion realizada por Rodriguez Jordy (2024), titulada Capacidad de
Carga Turistica de la playa de Ballenita, provincia de Santa Elena 2024, establecio
como objetivo central determinar la limitacion maxima de visitantes que puede
soportar mencionado destino costero sin comprometer tanto la integridad ambiental,
los servicios locales, como la experiencia del turista. Mediante la utilizacion de la
metodologia de Cifuentes (1992) para sectores costeros, se determinaron los siguientes
resultados de los calculos: 1 098 visitantes/dia en la CCF, con una reduccion al
descontar zonas sensibles para la CCR de 1,076 evidenciando graves limitaciones
correspondientes a la CCE en la infraestructura carente, la cual contaba con la
presencia de solo 2 salvavidas, 88 parqueos y 10 bafios publicos, deficiente para
temporadas altas que presentan mayor demanda. Se sugirio la ampliacion de las
infraestructuras, el reforzamiento de los controles de acceso y una correcta promocion

de practicas sostenibles en el balneario.

Pin y Pin (2025), elaboraron dentro del Parque Nacional Machalilla, Ecuador,
un estudio titulado Capacidad de carga y su incidencia en el manejo de visitantes en
el sendero “Los Frailes” del Parque Nacional Machalilla, donde se examin6 la CCT
del sendero mencionado determinando la CCF de 12 000 visitantes por dia; tras
considerar factores como accesibilidad y clima para la CCR se estim6 un total de 286
visitantes y, a su vez, se diagnostico 160 para la CCE teniendo en cuenta una capacidad
de manejo del 55,9%. Como resultado, se detectaron las siguientes falencias:
sefialética, baterias higiénicas, puntos de hidratacion y vigilancia; se recomend6 la
implementacion de cierres temporales, infraestructura optimizada y vias alternativas

con el fin de preservar el medio ambiente y garantizar la experiencia del turista.
1.2 Desarrollo de teorias y conceptos
1.2.1 Turismo sostenible

La Organizacion Mundial del Turismo (1998), menciona que el turismo

sostenible es aquel disefiado para mejorar la vida de la poblacion local, proveer mayor
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calidad de experiencia para el visitante, mantener la calidad del medio ambiente en el
destino, conseguir mayores niveles de rentabilidad econdmica por la actividad turistica
en la poblacion local y asegurar la obtencion de beneficios en los empresarios locales.
Siguiendo esta perspectiva Bramwell et al., (1996, pags. 10-11), conceptualizan que
este tipo de turismo busca incrementar su crecimiento local, sin sobrepasar el umbral
de tolerancia poblacional y sostenibilidad; a su vez, respetar el limite de la capacidad

de acogida de los alojamientos en el sector.

Tiempo después, la ONU Turismo (2006), se refiri6 a la sostenibilidad en el
turismo como una gestion de impactos que busca prever consecuencias atemporales
en los sectores econdmicos, sociales y ambientales, con el proposito de salvaguardar
las necesidades tanto de los visitantes, como de los pobladores de cierta locacion.
Shrukhart (2024), afirma que el turismo sostenible, también conocido como Turismo
responsable o Ecoturismo, es la comprension de realizar, ya sea un viaje 0 una
exploracion, enfocado en aspectos naturales, culturales y/o histdricos; a su vez se
reducen los impactos ambientales negativos, favoreciendo las comunidades locales, y

resguardando la integridad de los destinos para las futuras generaciones.
1.2.2 Capacidad de carga turistica

La definicién convencional de Doswell (1996), alude a la capacidad de carga
como el punto limite de individuos que pueden encontrarse en un determinado sector,
y al momento de sobrepasarlo se provocan dafios tanto al medioambiente como a la
vivencia del turista. Continuando con esta idea, autores como Clivaz et al., (2004),
atribuyeron la capacidad de carga como el maximo de visitantes que pueden estar
dentro de un destino sin ocasionar estragos tanto fisicos, econdmicos, como
socioculturales del entorno, al igual que un declive inaceptable en la calidad del
visitante. Dentro de la definicidn, se encuentra la percepcion sobre el mantenimiento
integral de los recursos (Papageorgiou & Brotherton, 1999). La importancia de un
manejo efectivo de la capacidad de carga es considerada crucial por diversas razones,
entre esas la preservacion ecoldgica, la eficiencia operativa y la seguridad del visitante

(Zhang & Chen, 2024).
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1.2.3 Capacidad de carga en playas

Las playas, integradas en las zonas costeras, conforman uno de los atractivos
mas importantes de los recursos costeros (Yepes Piqueras, 1999). Con respecto a la
CCT en destinos como las playas, Salinas (2002), recomienda una valoracion del
sector, partiendo desde indoles geomorfoldgicas, sociales y ambientales;
representando la cantidad de turistas que puede permitirse sin que mencionadas
variables sean afectadas. Garcia (2005), considera que para la correcta evaluacion se
deben considerar dos matices esenciales: a- Componentes Biofisicos (integridad del
recurso); y, b- Componentes perceptivos (satisfaccion del usuario). Bardhan y Sarkar
(2024), destacan que, en la evaluacion de esta variable en destinos naturales, como las
playas, es crucial mantener el consumo de los recursos naturales y los niveles de

contaminacion antropogénica dentro de limites ambientales seguros y sostenibles.
1.2.4 Capacidad de carga fisica

Inicialmente, el célculo de la capacidad de carga fisica se basa en el espacio
disponible para recreacion, siendo este de 5Sm? y 10m? por persona (Diniz y otros,
2024). Para Hurtado (2010), mencionada variable es “una medida de la limitacion
espacial de un area, relaciondndose con el maximo numero de unidades (personas,
vehiculos, otros) que pueden ser fisicamente acomodados en una zona” (pag. 21). A
su vez, se determina que su resultado se obtiene por medio de la segmentacion del area

fisica de la playa (en m?) con el 4rea de ocupacion por persona.
1.2.5 Capacidad de carga real

La obtencion del célculo de la CCR se basa en el resultado de la CCF del lugar
a estudiar, tras evaluarlo a los factores de correccion, siendo estos: reducciéon zonas
sensibles, equipamiento, seguridad del sector (Cifuentes, 1992). Ferndndez & Bertola
(2014), consideran que, para poder lograrlo, se deben contemplar variantes fisicas,
sociales y ecologicas; mas tras la union de varios conceptos, Torres (2020), expone

los siguientes aspectos como factores de correccion:

a. Social. c. Accesibilidad. e. Anegamiento.

b. Erosion. d. Precipitacion.
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1.2.6 Capacidad de carga efectiva

Cifuentes (1992), afirma que, al considerar las capacidades de manejo del
sector, se puede obtener la CCE; la capacidad de manejo es el resultado de la adicion
de condiciones que la zona precisa efectuar, considerando: Infraestructura, facilidades
y personal. En la zona costera, precisamente el sector de playas y balnearios, se
identifican qué areas son utilizadas por los turistas, para asi contribuir en una
evaluacion del area disponible mas acertada a la realidad (Reck, 2006). También
Alpizar et al., (1990), expresa que la capacidad de manejo se refiere a las variables
que integran la administracion del area: disponibilidad de personal, equipo, facilidades

y recursos financieros, asi como la posibilidad de su incremento o su reduccion.
1.2.7 Diagnostico geoespacial

Para la Red Geoespacial de las Naciones Unidas (2018), la informacion
geoespacial describe la ubicacion fisica de los elementos geograficos y su conexion
tanto con valores como informacion estadistica asociada. Dicha informacion puede
presentar varios aspectos y medios, como los mapas, la observacion de la superficie
terrestre y las imdgenes aéreas. Selmy et al, (2024), explican que los datos
geoespaciales proveen percepciones sobre diversos aspectos de la infraestructura del
entorno, la naturaleza, la economia, lo social, la cultura y los aspectos poblacionales;
provee predicciones futuras sobre las tendencias comunitarias, identifica las mejoras

sobre la infraestructura del sector y enriquece diversos tipos de datos.
1.2.8 Oferta turistica

La oferta dentro del turismo esta conformada tanto por servicios integrados en
la planta turistica como por bienes no turisticos; mencionados servicios —
comercializados bajo un sistema turistico — cumplen con satisfacer las necesidades del
visitante: alojamiento, alimentacion y esparcimiento (Boullon, 2006). Para Ricaurte
(2009), este subsistema incluye como parte de la oferta las actividades turisticas que
se pueden realizar en el destino, por medio de inventarios y/o catastros que unen las
empresas e instalaciones de caracter turistico. En esencia, se entiende como la
combinacion de productos y servicios, los cuales abarcan a los elementos que
satisfacen la demanda turistica, esto incluye: clima, paisajes, hoteles, restaurantes e

instalaciones de entretenimiento (Mbrica y otros, 2023).
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1.3 Fundamentos legales

Acorde a los fundamentos legales para la presente investigacion, se expone la
Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008, siendo eje principal; de igual
manera, se¢ mencionan reglamentos, cddigos y leyes que brindan la regulacion y

planificacion de uso en espacios costeros del Ecuador.
1.3.1 Constitucion del Ecuador

Se presenta como primera posicion y de primera importancia la Constitucion

de la Republica del Ecuador (2008), en donde se puede encontrar lo siguiente:

En el Arts. 14 (pag. 13) y el Art. 66 (pags. 29-30), se establece el
reconocimiento del derecho poblacional “Sumak Kawsay” a vivir en un entorno
equilibrado, garantizando la sostenibilidad y salubridad; es de interés publico la
proteccion y conservacion del medio ambiente, ecosistemas, biodiversidad y
patrimonio genético del pais; de esta manera, evita el deterioro del ecosistema y el

restablecimiento de zonas naturales distribuidas.

Con respecto a las competencias exclusivas de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, se visualiza en el Art. 264, especificamente en sus literales 7, 2, 10
v 11, su compromiso para la formulacion de estrategias detalladas para el uso del suelo,
colaborando con el estado y, en Ultima estancia, asume la responsabilidad supervisar
el uso y ocupacion tanto de las zonas urbanas y rurales, como del suelo dentro del

territorio; garantizando el acceso a playas, rios, lagos y lagunas (pags. 86-87).

Por su parte, el Art. 406 indica la responsabilidad del estado para la
supervision de aspectos como conservacion, restauracion, gobernanza y el uso
sostenible, asi como los limites en la jurisdiccion de ecosistemas fragiles que presenten
peligro de extincion; esto incluye las tierras silvestres, bosques tropicales secos —

silvestres — himedos, los manglares y el ecosistema marino — costero (pag. 122).

1.3.2 Codigo Organico del Ambiente

El Cédigo Orgénico del Ambiente [COA] (2017) tiene como funciéon

consolidar, articular y desarrollar principios y obligaciones referentes a los derechos,
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tanto de la naturaleza como del ser humano. Dentro del marco legal, define
competencias e instrumentos para la administracion, politicas publicas y sanciones

con el objetivo de asegurar el Sumak Kawsay.

El Art. 5 (pag. 12) trata sobre el derecho poblacional a existir en un entorno
saludable, la gestion hacia la sostenibilidad de los ecosistemas, con énfasis a débiles

y amenazados como:

e Paramos. e Bosques humedos
e Humedales. e Manglares.

e Bosques secos. e Biota marina.

e Bosques tropicales. e Ecosistemas costeros

Se estipula dentro del Art 265, que la costa como bien nacional de acceso
publico, es de libre acceso, por lo tanto, ningun individuo puede auto — acreditarse
pertenencia de la misma. Se debe respetar los objetivos comunes y naturales; su uso

esta ligado a limites y prohibiciones (pag. 70).

1.3.3 Reglamento del Codigo Organico del Ambiente

Su importancia recae en el desarrollo y aplicacion de las disposiciones del
Cdédigo Orgénico del Ambiente; en el Art. 739 (pag. 29) dentro del Reglamento del
Cdédigo Organico del Ambiente (2019), se establece que la playa de mar es el area
costera donde se acumula material suelto, siendo este arena; comprendida por la zona
intermareal la cual alterna flujos de nivel medio en bajamar de sicigias como limite
inferior y pleamar de sicigias como limite superior, computados en un ciclo nodal de

18.61 anos.

Continuando con el Art. 740 (pag. 29), se entiende que, en las mencionadas
zonas costeras, las franjas pertenecientes a cada cantdon se delimitan bajo criterios:
fisicos, sociales, ambientales y economicos en su respectivo Plan de Desarrollo y
Ordenamiento, establecido por la Autoridad Ambiental Nacional por medio de

reglamentos concretos. Las franjas adyacentes cuentan con el ancho inferior a 1 km
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partiendo desde el limite superior en pleamar, donde también se incluye 100 m

correspondientes a la zona de proteccion, asi como las definidas zonas de servidumbre.

1.3.4 Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia Yy

Descentralizacion

Respecto a la organizacién politico — administrativa del Ecuador, el Codigo
Orgénico de Organizacion Territorial [COOTAD] (2015), determina un modelo
descentralizado obligatorio para los GAD y regimenes especiales, con el objetivo de
asegurar su soberania administrativa, politica y paulatina bajo lo siguiente: Sistema
Nacional de competencias, fuentes financieras, organismos administrativos tutoras y
la especificacion de politicas para contrarrestar desequilibrios en el desarrollo del

territorio (pag. 7)

En el Art. 4 se establecen los objetivos de los diversos GAD territoriales,
resaltando los literales a, ¢, d y e, donde especifica que entre sus competencias se
encuentran un desarrollo igualitario y solidario; el refuerzo de la unidad nacional en
la diversidad, el rescate y conservacion de los espacios naturales y la guarda del medio
ambiente sustentable y sostenible, asi como la defensa y fomento, tanto la diversidad

como el respeto a sus espacios (pag. 11).

Los Arts. 430 y 432 argumentan sobre la accion de los GAD para la creacion
de ordenanzas que ayuden a regular, controlar, delimitar y autorizar la ocupacion y
obras en playas, rios, riberas y lechos de rios, acequias, cursos de agua y quebradas
(pag. 173); y recalca la ejecucion de las obras de mejoramiento, regeneracion,
recreacion y preventivas previo informe favorable como destino de uso publico tras

determinar sus margenes de proteccion y las disposiciones legales (pag. 174).
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1.3.5 Ley de Turismo

Abordando con la Ley de Turismo (2020), se explica en el Art 3, literales c y
d, parte de los principios de la actividad turistica, siendo estos la promocion de la
infraestructura nacional y la continua renovacion de los servicios publicos, para de esa
manera respaldar la satisfaccion pertinente del turista, junto a la proteccion perenne

de los recursos tanto naturales como culturales del territorio nacional (pag. 1).

Mas adelante, en el Art. 4, literales b y ¢, se manifiestan los objetivos a
cumplir con respecto a la policia estatal y su alianza con el turismo, los cuales son:
asegurar la ocupacion ecudnime de los recursos historicos, arqueoldgicos, culturales y
naturales del pais; asi como amparar la seguridad del turista e incentivar la conciencia

del visitante (pag. 1).

1.3.6 Plan Nacional de Desarrollo 2025-2029

El Plan Nacional de Desarrollo (2025), contiene varios puntos de importancia
para las gestiones del territorio ecuatoriano, destacando en la seccion Eje Ambiente,
agua, energia y conectividad el Objetivo 6 para la prevencion del uso y proteccion
prudente de los recursos naturales en un ambiente sostenible, junto a la optimizacion
y eficiencia energética. Integrada por politicas y estrategias como la Politica 6.4 que
pretende preservar, recobrar y proteger la biodiversidad y el patrimonio natural,
contemplando tanto el decrecimiento de la contaminacién como la resistencia a las

consecuencias negativas provocadas por el cambio climatico (pag. 361).
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CAPITULO II

METODOLOGIA

2.1 Diseiio de investigacion

Con respecto a la metodologia empleada en la presente investigacion, se uso el
calculo de capacidad de carga turistica (CCT) propuesto por Cifuentes (1992), la cual
se aplica en sitios de &mbito turistico como senderos, parques naturales y humedales,
permitiendo analizar los atributos distintivos que definen los bienes patrimoniales y
las areas protegidas, identificando las amenazas, problemas y riesgos que afectan, con
el proposito de establecer criterios e indicadores que favorezcan condiciones ideales,
calificar y valorar el encuentro, y definir las ticticas de manejo y seguimiento que

garanticen la preservacion de estos lugares.

Es importante destacar que se opto6 por la presente metodologia con base en los
resultados obtenidos en los balnearios mas destacados de la provincia de Santa Elena,
en investigaciones sobre capacidad de carga turistica realizadas entre 1999 y 2000
como parte del Programa de Manejo de Recursos Costeros (PMRC). Dicha entidad,
mediante su estudio técnico, modifico la propuesta de Cifuentes de los senderos hacia
las playas del pais; posteriormente, en 2009, bajo la direccion de la Universidad
Peninsula de Santa Elena (UPSE), en colaboracion con el GAD Municipal de Santa
Elena; y en el afio 2020 se ejecutaron nuevos estudios bajo criterios de distanciamiento

debido a la pandemia, con el objetivo de reactivar la oferta en los balnearios.

Se desarrollo un disefio no experimental debido a que no se manipul6 ninguna
variable, se observo la realidad tal como se presentd en el entorno natural del
balneario. Se considerd de campo debido a la recoleccion de datos directamente en el
sector del balneario perteneciente a la cabecera parroquial de Chanduy, mediante la
observacion directa y medicion del sitio; ademas fue de corte transversal por motivo
de la recopilacion de datos realizado en un Unico momento del periodo 2025,
particularmente en dias seleccionados y definidos segiin la tabla de mareas

proporcionada por el GAD parroquial.
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Con enfoque mixto, debido a la combinacion de elementos cuantitativos que
permitieron calcular de forma técnica y precisa la capacidad de carga fisica (CCF),
real (CCR) y efectiva (CCE) por medio de las férmulas establecidas; con respecto a lo
cualitativo, permiti6 analizar aspectos relacionados con la gestion y operatividad del

balneario, mediante entrevistas dirigidas a actores clave y la observacion directa.

Se llevaron a cabo mediciones en el balneario de Chanduy durante el mes de
octubre por medio del uso de herramientas de apoyo georreferencial para determinar
la longitud total de la playa y el ancho minimo de uso efectivo obteniendo asi la
superficie total para uso turistico; a su vez, se determino por medio de la observacion
directa los establecimientos que prestan servicios turisticos establecidos dentro y fuera

de catastro turistico, para establecer la oferta.
2.2 Tipo de Investigacion

La investigacion se desarrolld en un contexto descriptivo al puntualizar
circunstancias presentes del lugar turistico y su infraestructura de funcionamiento;
exploratorio debido a la gestion de aspectos no explorados previamente a fondo, como
el estado operativo de servicios basicos, la seguridad y la planificacion. Ademas, se
realizd una comparacion al analizar los resultados presentes con los referidos en el
estudio técnico elaborado en el afio 2020 tras escenario post-COVID-19, otorgandole

asi un desarrollo comparativo.
2.3 Poblacion y muestra

En la presente investigacion no se realizaron encuestas a los visitantes para
obtener la percepcion del turista, por lo tanto, no se trabajo con una muestra estadistica
convencional. La poblacion de referencia se baso en los datos técnicos recolectados
durante el estudio técnico del afio 2020, los cuales funcionaron como punto de
referencia comparativo. Ademads, se consider6 a las autoridades locales como
poblacion institucional, incluyendo representantes de: /- Comision de Salud,
Seguridad y Turismo, 2- Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de

Chanduy, y 3- Directora de Turismo: GAD Municipal de Santa Elena
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2.4 Técnicas e instrumentos
2.4.1 Observacion directa
2.4.1.1 Ficha de Observacion

A través de su aplicacion, se permitid acopiar la informacioén presente en las
diversas zonas del balneario, posibilitando tanto la comparacion de condiciones como
la valoracion del nivel vigente sobre la oferta turistica presente en el balneario de
Chanduy. Para lograrlo, se recopilaron y ordenaron, de forma estructurada, los

indicadores asociados a la capacidad de la oferta turistica:

e Establecimientos de e Sitios de parqueo.
restauracion. e Servicios higiénicos

e Establecimientos de (Baterias sanitarias,
alojamiento duchas, vestidores).

2.4.1.2 Guia de campo

Mediante el empleo del mencionado instrumento, se logré contemplar la
superficie disponible en bajamar y arena muerta del balneario de Chanduy para el
registro del resultado respecto al célculo sobre la capacidad de carga tanto fisica (CCF)
como real (CCR), datos imprescindibles para la elaboracion del anélisis técnico acerca

de la capacidad de carga turistica.
2.4.2 Entrevista semiestructurada
2.4.2.1 Guia de entrevistas

Los actores previamente mencionados se eligieron por cumplir con la
experiencia, capacidad de planificacion efectiva y gestion de riesgos en el sector del
balneario con el fin de obtener informacion en base a la administracion, organizacion

y percepcion de la capacidad ocupacional del sector.

Los resultados de las entrevistas ofrecieron una vision detallada de la situacion,
las posibilidades y los desafios vinculados con la cantidad de visitantes turisticos en

la playa, consiguiendo asi una visidon precisa sobre los administradores y
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planificadores principales. La informacion fue esencial para enriquecer los datos

obtenidos mediante otros procedimientos.
2.5 Recoleccion y procesamiento de datos

La recopilacion de datos se realizd durante los dias de bajamar del mes de
octubre, con respecto a la tabla de mareas proporcionada por el GAD de la parroquia
de Chanduy. Se establecieron zonas de arena muerta y marea alta con el objetivo de
determinar la superficie util para el turismo. Estos datos recolectados fueron

procesados mediante las siguientes formulas técnicas:

v Capacidad de Carga Fisica (CCF):
Area Util

CCF = Espacio por persona

v Capacidad de Carga Real (CCR):
CCR= CCFx(1-Fi)x(1-F)...

v’ Capacidad de Carga Efectiva (CCE):
CCE= CCR x Factor de gestion

Donde:

e Area Util: determinada mediante medicion directa del terreno,
considerando la marea baja.

e Espacio por persona: se consider6 en 7.30 m* de acuerdo metodologia de
PMRC, para playas rurales

o Factor de correccion (Fi, F:...): implementados en funciéon de las
restricciones identificadas conforme a la accesibilidad, infraestructura y
seguridad.

e Factor de gestion (FG): obtenido tras evaluar la condicion y la cobertura

de los servicios (salvavidas, bafios, duchas, control de acceso, entre otros).
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CAPITULO 111

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis de datos

3.1.1 Descripcion del sitio de estudio

Figura 1. Parroquia de Chanduy
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Fuente: Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, GAD
Parroquial Rural de Chanduy (2020)

Ubicada dentro de la provincia de Santa Elena, se establece la parroquia de
Chanduy con coordenadas 2°24'09"S 80°40'50"O a 33.1 km, partiendo del canton
Santa Elena, y a 127 km desde la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas. Su
territorio colinda al norte con el canton Santa Elena, al sur con el océano Pacifico, al
este con la provincia del Guayas y al oeste la parroquia Atahualpa. Se encuentra

dividida por diversas comunas:



Tabla 1 Comunas parroquia Chanduy
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N.° NOMBRE COORDENADAS
1 Cabecera Parroquial de Chanduy 2°24'09"S 80°40'50"O
2 Puerto de Chanduy 2°2420"S 80°41'32"W
3 Manantial de Chanduy 2°22'53"S 80°41'45"W
4 El Real 2°23'10"S 80°42'55"W
5 Pechiche 2°21"21"S 80°42'56"W
6 San Rafael 2°22'48"S 80°30'06"W
7 Zapotal 2°22'48"S 80°30'06"W
8 Villingota 2°22'48"S 80°30'06"W
9 Sucre 2°22'48"S 80°30'06"W
10 Olmedo 2°22'48"S 80°30'06"W
11 Ciénega 2°22'48"S 80°30'06"W
12 Mamey 2°22'48"S 80°30'06"W
13 Bajada de Chanduy 2°22'48"S 80°30'06"W
14 Engunga 2°22'48"S 80°30'06"W
15 Tugaduaja 2°22'48"S 80°30'06"W

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)
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El clima de la parroquia es variado, el sector donde se encuentra ubicada la
cabecera parroquial mantiene un clima seco, con régimen megatérmico o calido y sin
exceso hidrico (pag. 47), con una temperatura mensual que varia de 21°C hasta
26,63°C, dando un promedio anual de 23,73°C (pag. 49); su precipitacion anual oscila
entre los 300mm y los 400mm (pag. 51). Dentro de la cabecera parroquial de Chanduy
se visualiza la zona objeto de estudio, siendo este el balneario parroquial de Chanduy
con una extension de 23.593,08 m? hasta la primera escalinata al ser una locacion apta
para actividades turisticas; mas si la medicion se realiza pasando la escalinata hasta
donde termina el muro de proteccion, refleja que mencionado balneario tiene una

extension de 29.785,16 m2.

Con respecto a la distribucion de espacios en el balneario, en la zona intermedia
se ubican las baterias higiénicas, zonas de parqueos tanto para automoviles como para
motos y zona de comedores. A su vez, en la zona alta y zona baja se determinan los
espacios dentro de la accesibilidad vial que cumplen como funcién de parqueadero en

fechas que proporcionan un alto indice turistico.

Figura 2. Cabecera parroquial de Chanduy
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Elaborado por: Palacios Alessa (2025)



Figura 3. Balneario parroquia de Chanduy
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3.1.2 Capacidad de la oferta

3.1.2.1 Capacidad de los servicios de alojamiento

Figura 4. Establecimientos de alojamiento
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El Viceministerio de Turismo mantiene un catastro turistico de constante
actualizacion, donde se presentan los datos basicos de diferentes establecimientos a
nivel nacional que laboran bajo el perfil turistico; el posicionamiento dentro del
mencionado documento depende de los permisos, cumplimiento de requisitos y
regulaciones activas de los locales, traduciéndolo asi, como mantener un

funcionamiento formal.

El catastro turistico 2025 zonal de la provincia de Santa Elena determina que
dentro de la cabecera parroquial no se registran establecimientos que brinden servicio
de alojamiento; no obstante, de manera informal se identifica un total de dos

establecimientos que disponen de 14 habitaciones y 21 plazas:

Tabla 2 Establecimientos de hospedaje

N.° NOMBRE DEL HB PL
ESTABLECIMIENTO
HOSPEDAJE
1 Hotel Chanduy — 8 13
Extension
2 Hospedaje San Cristobal 6 10
TOTAL 14 21

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)
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3.1.2.2 Capacidad servicios restauracion

Figura 5. Establecimientos de restauracion
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6 Restaurante ¢Q' le pasa a Lupita? 5 20

7 Sazon d' la Abuela 12 70

8 Caféy Mar 5 30

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

De igual manera, no existe registro de establecimientos de restauracion en el
catastro turistico 2025 zonal de la provincia de Santa Elena, mas dentro de la zona
intermedia del balneario se registra 1 establecimiento con 20 sillas y 4 mesas, los 8
establecimientos A&B restantes se localizan dentro de la cabecera parroquial, dando
como resultado total una capacidad de 61 mesas y 346 sillas, siendo este tltimo la
capacidad de clientes que pueden ser atendidos ponderando un servicio de 1h30
minutos, partiendo desde la realizacion del pedido, llegada de los alimentos, hasta la

degustacion, pago y finalizando con la salida del lugar.



Tabla 3 Establecimientos A&B
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N.° NOMBRE DEL SILLAS MESAS
ESTABLECIMIENTO A&B

1 Asadero Restaurant Abdiel 56 13

2 Restaurante Delicias del Mar 20 4

3 Pollo a la Brasa 20 5

4 Cabafia Sucara 100 10

5 Restaurante Delicias del Mar — 30 7

Extension

6 Restaurante ;Q’ le pasa a Lupita? 20 5

7 Sazén d’ la Abuela 70 12

8 Café & Mar 30 5
TOTAL 346 61

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

3.1.3 Capacidad de recepcion de usuarios en el balneario

3.1.3.1 Capacidad fisica de la playa

La superficie total del balneario se obtuvo mediante medicion a través de

Google Earth, determinando un total de 23 593,08 m? hasta la primera escalinata,

incluyendo areas de vegetacion, zonas rocosas y arena muerta, mas tras la medicion

realizada de manera fisica se determinaron los sectores donde se concentraba la

afluencia de visitantes, calculando hasta la primera linea intermareal. Cada seccién se

determino de la siguiente manera:
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Tabla 4. Superficie seccionada del balneario

SECCION DESCRIPCION AREA (CCF)

A Ubicado entre la tuberia de aguas lluvias, 229.72 m?
hasta inicio de vegetacion.

B Se identifica colindando area de vegetacion, 355.59 m?
culminando en la calle 5 de Junio

C Entre calle 5 de Junio y la torre salvavidas 296.17 m?

D Se ubica pasando la torre salvavidas, 5037.8 m?
contiene el perfil restante del balneario
donde se ubican mayormente sillas y
parasoles.

TOTAL 5920.28 m?

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

Figura 6. Seccion A
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Figura 7. Seccion B
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Figura 9. Seccion D
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Una vez identificada la superficie total turistica, se considerd el area
ocupacional por persona propuesto por parte del Programa de Manejo de Recursos
Costeros (PMRC) en 1999-2000, con respecto a playas y balnearios, descrito por
(Reck, 2006); donde se indica que la ocupacion por persona es de 7.30 m? con brazos

extendidos y una altura promedio de 1,75 m.

Teniendo presente la informacion necesaria para el célculo, se procedio a
ejecutar la formula correspondiente la cual dio como resultado una Capacidad de
Carga Fisica de 5 920.28 m?, lo que corresponde a un total de 809 visitantes que

pueden estar simultdneamente en el balneario sin causar afectaciones.

CF=AE/D

Donde:
CF= Capacidad fisica de la zona para uso turistico = 809 visitantes

AE= Area efectiva para uso turistico = 5 920.28 m?

D= Densidad= 7.30 m?

Tabla 5 Capacidad de Carga Fisica (CCF)

SECCION AREA (CCF) # PERSONAS
A 229.72 m? 31
B 355.59 m? 48
C 296.17 m? 40
D 5037.8 m? 690
TOTAL 5920.28 m? 809

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)
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3.1.3.2 Capacidad de carga real del balneario

Al realizar el calculo para la obtencion de la Capacidad de Carga Real, se
determiné el descuento de la unica torre salvavidas presente en el balneario; para
lograrlo se debe tener en consideracion lo estipulado dentro de la Normativa de
Seguridad, Rescate y Salvamento Acudtico en las Playas de Mar con Incidencia
turistica realizado por la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos (2019), donde se
indica que la distancia entre las torres de vigilancia existentes deben tener 1000m
maximo, permitiendo un radio de 500m para cobertura en ambos lados, con una
dimension total de 55,25 m? por torre, dando como resultado una CCR de 5865,03m?
lo que equivaldria a 803 visitantes. Los datos necesarios para la formula

correspondiente se presentan de la siguiente manera:

CCR=CF - Area total de torres salvavidas/D

Donde:
CCR= Capacidad real de la zona para uso turistico = 5 865,03m? y 803
visitantes
CF= Capacidad real de la zona para uso turistico = 5 920.28 m?
At Torres Salvavidas= 55,25 m?
D= Densidad= 7.30 m?

3.1.3.3 Capacidad sitios de parqueo

El balneario de Chanduy cuenta con un espacio oficial en la zona intermedia,
y sin espacios distribuidos, que cumple la funcion de parqueos para automoviles; y
otra seccion en la misma zona que se presta como parqueadero para motocicletas,
ambas secciones se encuentran en mal estado y sin una correcta sefializacion, con poco
control en temporadas altas causando una congestion debido a una deficiente cultura

de parqueo.
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Figura 10. Parqueadero de automoviles
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Con respecto al primer espacio, su superficie es de 366.45 m? la cual debe ser
distribuida para 40 m?, medida correspondiente a la de un solo automovil que tenga la
capacidad de contener un promedio de 4 pasajeros, obteniendo como resultado la

capacidad de resguardar 9 autos y un total de 36 personas.

Concerniente al parqueadero de motocicletas, se identifica una superficie de
48.24 m?, distribuido para 8 m?, conteniendo un total de 2 pasajeros lo que da como
resultado una capacidad de 6 motos y 12 personas; uniendo ambos parqueos
designados se identifica una capacidad total para 46 personas. Sin embargo, cabe

mencionar que la carencia de parqueos para los 757 visitantes restantes se equilibra al
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utilizar de manera informal las vias de acceso aledanas al balneario, donde en

temporadas turisticas son usadas como parqueaderos para autos, motos y buses.

Tabla 6 Capacidad de los parqueaderos autos y motos

PARQUEADERO PARA AUTOS

Superficie Dimension por Promedio por
auto persona
366.45 m? 40 m? 4
TOTAL: 9 autos 36 personas

PARQUEADERO PARA MOTOS

Superficie Dimension por Promedio por
moto persona
48.24 m? 8 m? 2
TOTAL: 6 motos 12 personas

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

3.1.3.4 Capacidad de servicios higiénicos, duchas y vestidores

Los servicios higiénicos existentes se encuentran en la zona del balneario,
siendo estos baterias higiénicas y duchas; conforme las entrevistas realizadas a
autoridades y a la ficha de observacion se identificaron 3 bafios (hombres y mujeres),
1 bafio para personas con movilidad reducida, 6 duchas, pero solo 3 se encuentran

operativas y tanto los bafios como las duchas cumplen el rol de vestidores.

Para poder obtener la capacidad de los servicios higiénicos es necesario
comprender que el tiempo de uso estimado por persona es de 5 minutos en horario de
apertura de 8HO0 a.m. a 18h00 p.m. (10 horas), lo que da como resultado un total de

480 personas por dia.
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Tabla 7 Capacidad de servicios higiénicos

BANOS CANTIDAD COBERTURA BANOS
TOTAL DIARIA FALTANTES
e Hombres.
® Mujeres.
4 480 3

e Mixto (personas
con  movilidad

reducida)

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

3.1.3.5 Capacidad de salvavidas, vigilantes de marina y cuerpo policial

De igual manera, previo al analisis de la informacion obtenida por medio de
entrevistas, se determind que, para el sector de la parroquia de Chanduy en épocas
turisticas se envian dos salvavidas con sus respectivos equipos, con el objetivo de
salvaguardar la vida del visitante y prevenir situaciones negativas; a su vez, por medio
de la Destacamento del Puerto de Chanduy se envia a un vigilante de marina para

controlar a los banistas.

En la investigacion elaborada por Mendoza (2012), se menciona el oficio No.
CAPSAL-CAP-00431-O dispuesto el 16 de noviembre del 2009 por el antiguo
Capitan del Puerto de Salinas, teniente de Navio-SU, Rafael Mata Zumarraga donde
se indicd que en el area de playa un salvavidas tiene la capacidad de vigilar un
aproximado de 30 personas; se establecid ademds que un total de 30 marinos son

suficientes para controlar a los bafistas de manera adecuada.

Durante el Estudio de densidad poblacional realizado por Bastidas & Medina

(2011), se menciona la relacion numero de policias — numero de habitantes sugerida
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por la ONU, proponiendo que por cada 1000 habitantes tendrian que estar 3 policias;

esto se cumple dentro del balneario.

Tabla 8 Numero personal salvavidas

SALVAVIDAS CANTIDAD COBERTURA SALVAVIDAS

TOTAL DIARIA FALTANTES
e Feriados 2 60 25
e Temporadas
turisticas.

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

Tabla 9 Numero vigilantes marinos

VIGILANTES CANTIDAD COBERTURA VIGILANTES

MARINOS TOTAL DIARIA FALTANTES
e Feriados 1 26 29
e Temporadas
turisticas.

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

Tabla 10 Numero policias

POLICIAS CANTIDAD COBERTURA POLICIAS
TOTAL DIARIA FALTANTES

e Feriados 3 1 000 0

e Perennes

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)
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3.1.4 Consolidacion analitica de las capacidades

La presente tabla fue realizada con el objetivo de sintetizar los resultados

obtenidos durante el levantamiento de informacion; consolidando de mejor manera, la

descripcion de los parametros relevantes para la obtencion de la capacidad de carga

fisica, real y de manejo.

Tabla 11 Consolidacion analitica de las capacidades.

ELEMENTOS VISITANTES OBSERVACION
CALCULADOS CUBIERTOS
CCF 809 Resultado del céalculo de la superficie para
uso turistico del balneario y 7,30 m? de
distancia por visitante.
CCR 803 Calculo obtenido de la CCF restando la torre
salvavidas como factor de correccion.
Capacidad 21 Actualmente y de manera informal, existen
Oferta: dos establecimientos con 14 habitaciones y
Alojamiento 21 plazas.
Capacidad 346 Para la fecha actual, no existe registro dentro
Oferta: del MINTUR; més se registran de manera
Restauracion informal 8 establecimientos con 346 sillas y
61 mesas.
Capacidad 36 Se consideran 4 personas por auto, dentro del
Parqueos: Autos perimetro del balneario caben 9 autos y 36
personas.
Capacidad 12 Se cuentan 2 personas por moto, dentro del
Parqueos: perimetro del balneario caben 6 motos y 12
Motos. personas.
Baterias 480 4 bafios para ambos sexos respectivamente,
sanitarias. calculando 5 minutos de uso por usuario para

10 horas (08:00am a 18:00 pm)
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Salvavidas 60 Se distribuyen durante épocas turisticas dos
salvavidas, los cuales tienen la capacidad de
vigilar un total de 30 personas cada uno.

Marinos 2 Se proveen durante épocas turisticas un
vigilante marino capaz de vigilar un total de
26 bailistas.

Policias 1000 Dentro de la cabecera parroquial se encuentra
la UPC, otorgando un total de 3 policias con
la capacidad de salvaguardar 1 000 visitantes.

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

3.1.5 Percepcion del balneario a partir de entrevistas

Durante el término de la primera semana de septiembre y la primera semana
de octubre se efectuaron las entrevistas a las autoridades pertinentes: El Sr. Hamilton
Villon, presidente de la Comision de Seguridad, Medioambiente y Turismo (CSMyT)
perteneciente al GADP Chanduy, el Ing. Henry José Rodriguez Flores, presidente del
GAD Parroquial de Chanduy (GADPC) y, a la Directora del Departamento de Turismo
perteneciente al Municipio de Santa Elena (DTMS), la Ing. Stefania De La Rosa. Los
codigos CSMyT, GADPC y DTMS en las autoridades se usardn para la correcta

relacion entre pregunta — respuesta respectivamente.

Las siete preguntas efectuadas durante las entrevistas cumplen con el objetivo
de recopilar informacion detallada sobre el nivel de conocimiento, percepcion y
gestion tanto de los actores locales como entidades involucradas en el balneario de
Chanduy, enfocandose en la seguridad turistica, control del flujo de visitantes,
infraestructura de servicios, manejo de residuos y calidad de la experiencia turistica;
con el fin de apoyar la actualizacion de la capacidad de carga turistica y proponer

estrategias de gestion adecuadas para el periodo 2025.
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1. Desde su saber como entidad, ;como describiria la distribucion actual de la
oferta turistica en el balneario? (Ej. zonas de alojamiento, zonas de comida,

areas recreativas, puntos de acceso)

o CSMyT: La distribucién actual de los establecimientos de alojamiento y
restauracion dentro de la cabecera parroquial se encuentra dispersa; en areas
recreativas visualizamos la concha acustica (estado de mantenimiento
deficiente) y la cancha sintética. Se cuentan con 5 puntos de acceso: 3 dentro
del balneario y 2 puntos que conectan con el puerto de Chanduy y la via
principal Chanduy que conduce hacia la via a la Costa; se aprecia falta de

sefialética para llegar al balneario.

o GADPC: Se reflejan de 2 a 3 establecimientos de alojamiento dentro de la
cabecera parroquial y varios establecimientos de restauracion poco
espaciosos que mayormente se activan en feriados, la infraestructura no es
suficiente para recibir al turista. En areas verdes como parte de espacios
recreativos se reflejan parques y zona del balneario, la reciente
implementacion de la cancha sintética se realizd6 como solucion a la
problematica de acumulacion de desechos en el area del balneario; brindando
la oportunidad de realizar eventos culturales en la zona. Se identifican 5
accesos hacia la playa que conectan con el muro de proteccion donde se

proyecta la construccion del Malecoén de Chanduy.

o DTMS: Chanduy atn no se identifica como un referente turistico altamente
conocido. Dentro del catastro turistico del canton Santa Elena no se reflejan
registrados establecimientos de alojamiento y restauracion, en caso de existir
en la zona dichos establecimientos serian de caracter informal. Al no haber
ingresado a la parroquia ultimamente, no se tiene conocimiento de la
condicion y de las vias, esto al estar mas enfocados en Manglaralto como

prioridad en zona norte.

2. A partir de su panorama como autoridad, ;cuiles son los principales
impactos tanto positivos como negativos que ha contemplado debido a la

afluencia turistica en el balneario de Chanduy?
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o CSMyT: Se identifico la temporada de Sol y Playa como feriados, festivales
y festividades con més afluencia turistica. El impacto positivo se considera
en la mejora de la economia circular por medio de una mayor adquisicion de
productos y servicios turisticos por parte de los turistas. En impactos
negativos se presenta la acumulacion de desechos tanto del turista como del

residente.

o GADPC: El impacto positivo se presenta en la economia creciente que se
produce en feriados y carnaval, siendo este ultimo la esencia turistica. Los
desechos soélidos reflejan un impacto negativo, se destaca la premisa que
dicta Si tu encuentras un lugar limpio, tu te acoges y lo mantienes limpio,
pero si encuentras un lugar sucio, te induces a seguir ensuciando ese
espacio, reflejando que no hay una cultura de apoyo tanto de la comunidad

como del visitante, lo que complica el mantenimiento perfecto del lugar.

o DTMS: Conforme a impactos positivos, conozco que como Cabildo estan
trabajando en el desarrollo de una propuesta gastronémica, siendo el tema la
Michulla que se elabora en festivales; pero como institucion ain no hemos

entrado con una planificacion directa para la comunidad.

. ;Considera que existe un adecuado y suficiente personal de seguridad en el
balneario para salvaguardar la demanda turistica? ;Qué aspectos podrian

mejorarse?

o CSMyT: El Municipio de Santa Elena es un aliado estratégico, dicha entidad
regula las playas de la provincia, debido a esto se realiza la solicitud para el
envio de personal salvavidas durante temporadas turisticas altas, pero estos
son limitados y no cumplen con la exigencia del balneario. Al realizar el Plan
de Contingencia se realiza el llamado a la presencia de Cuerpo de Bomberos
(localizacion parroquial), 3 agentes de la Policia Nacional (horario rotativo,
localizacion parroquial) y 2 salvavidas (externos, un chaleco por persona), 1
Vigilante de marina (Destacamento Puerto de Chanduy). Fuera de fechas

turisticas NO se cuenta con la presencia de personal salvavidas.
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o GADPC: Durante feriados, recalcando las fechas destinadas al carnaval, NO
se cuenta con el personal adecuado de salvavidas para el balneario. Por medio
de la Municipalidad se realiza la peticion y envio de 2 salvavidas (externos,
un chaleco por persona) para épocas turisticas, de manera perenne en la
parroquia se otorgan 3 agentes de la Policia Nacional, 1 vigilante marino del

Destacamento del Puerto de Chanduy y el Cuerpo de Bomberos.

o DTMS: La activacion de operativos de instituciones como la Policia
Nacional y la Marina durante los feriados se realiza por medio de la demanda
turistica; la municipalidad provincial envia 2 o 3 guardavidas los cuales
llevan los insumos necesarios para estas épocas, mas por falta de personal no

se pueden enviar de manera perenne al destino.

4. ;Cree usted que la infraestructura actual (areas de sombra, accesos,
baterias higiénicas, duchas, vestidores) tolera apropiadamente la
proporcion de visitantes que acoge el balneario? Actualmente, ;Existen
proyectos o planificaciones para el mejoramiento del equipo o de los

servicios turisticos en el balneario a corto o mediano plazo?

o CSMyT: El tamafio de la infraestructura dentro del balneario es pequefia
comparada con la demanda que se presenta durante feriados, festividades y
festivales; se presencian 2 bafios (hombre y mujer, incluye para personas con
movilidad reducida), 6 duchas de las cuales solo 3 estdn en funcionamiento
y el resto se usan para bodegas y tanto los bafios como las duchas disponibles
cumplen la funciéon de vestidores. Actualmente se esta realizando una
proyeccion para la edificacion del Malecon de Chanduy, en donde se integra
la ampliacion y mejoramiento a futuro de la infraestructura existente. Se
identifica solo 1 torre salvavidas la cual NO cumple con todas las exigencias
y en pésima condicion, presentando un deterioro paulatino; cabe resaltar que
ubicada en el comienzo del rio Pechiche se encuentra la seccion del Astillero,
el cual no es recomendado para realizacion de actividades turisticas al
contener en su superficie materiales provenientes de las fibras, perjudiciales

para el turista.
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o GADPC: Durante los picos turisticos altos, la infraestructura actual no
cumple con la demanda de usos por parte de los visitantes. Dentro del
proyecto Malecon de Chanduy se integro la adecuacion, mejora y ampliacion
de las areas que dan atencidén y seguridad al publico. Actualmente se
visualizan 4 baterias sanitarias (hombre, mujer y mixto para personas con
discapacidades moviles), 6 duchas de las cuales solo 3 estan en
funcionamiento y el resto se usan para bodegas y tanto los bafios como las
duchas disponibles cumplen la funcion de vestidores. La tnica torre
salvavidas que se encuentra en el balneario se encuentra en una pésima

condicidn, mas se realizo la solicitud a la municipalidad para su adecuacion.

o DTMS: La Direccion de Turismo integrada en la municipalidad realiza el
presupuesto anual participativo para que las comunas solicitantes puedan
efectuar sus proyecciones; por lo tanto, de las comunidades debe nacer el
mejoramiento de puntos de acceso, baterias higiénicas y obras del sector.
La Direcciéon de Ambiente y Gestion de Riesgos es la encargada del
mejoramiento y reestructuracion de las torres salvavidas, de igual manera
manejan el tema de requerimientos, mejoras, chalecos e insumos; mas como
direccion de turismo gestionamos el control de las playas en activacion de

feriados, nimero de salvavidas asignados a las playas y balnearios.

5. Siendo la Accesibilidad un tema a tratar, ;Como evalia la entrada tanto
de residentes como de visitantes a los diversos sectores del balneario

perteneciente a la cabecera parroquial de Chanduy?

o CSMyT: Existen 3 vias de ingreso al balneario, una de ellas es la mas
concurrida por lo que presenta problemas de aglomeracién; en la seccion de
parqueaderos del balneario se visualiza una carente cultura vehicular tanto
del turista como del residente. Los espacios destinados a los parqueos se
encuentran en malas condiciones, y la via ubicada por el futuro Malecon

(muro rocoso de proteccion) se encuentra en proceso de asfaltado.
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o GADPC: Se cuentan con 5 vias de ingreso, 4 de ellas se encuentran asfaltadas
y la restante ubicada por el futuro Malecon (muro rocoso de proteccion) se
encuentra en proceso de asfaltado. Todas tienen conexion de entrada y salida
desde el balneario hasta el centro de la cabecera parroquial.

o DTMS: La entidad responsable del mejoramiento de la via principal de
Chanduy es la Prefectura de Santa Elena; durante un lapso de tiempo se
realizo el arreglo correspondiente de dicha via, méas por varios motivos se
encuentra completamente destruida. Las vias internas corresponden al

Cabildo Comunal y entidades parroquiales.

6. ;Cuales son las estrategias o acciones que se han efectuado, o podrian
ejecutarse con respecto al gestionar de la afluencia de visitantes,

principalmente en temporadas altas?

o CSMyT: A nivel entidad se realizan los planes de contingencia, donde se
disponen de equipos humanos del GAD Parroquial para informar al visitante
sobre lugares, condiciones, entre otros; a su vez, se colocan las sefaléticas
de banderas (verde, amarillo, roja), para evitar cualquier situacion.
Ultimamente se ha presentado una mayor incidencia en actividades de pesca
deportiva, captura de jaiba, visualizacion de atardeceres en el puente de

entrada a cabecera parroquial.

o GADPC: El personal del GAD cumple con la tarea de informar sobre la
seguridad, zonas de acceso al turista y la colocacion de banderas segin marea

(verde, amarillo, roja).

o DTMS: EIl acceso a las playas es libre, como institucion se gestiona un
ingreso consciente del turista a las playas del canton. En épocas de feriado
alto se envia como material de gestion el Gltimo informe realizado en época
de pandemia por el Lcdo. Efrén Mendoza Tarab6. Ph. D. Por parte de la
ANT, se emiten salvoconductos para cumplir con la capacidad de entrada de
buses a los destinos, de manera que se controle una sobrepoblacion de los

destinos.
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7. Con respecto al manejo de desechos solidos durante los picos turisticos,
JExisten actualmente propuestas a implementar? O en su defecto, ;Qué
mejoras efectuaria para su correcta gestion dentro del balneario
perteneciente a la cabecera parroquial de Chanduy?

o CSMyT: Actualmente se cuentan con tres tachos publicos en diferentes
sectores del balneario, y cada local gastrondmico mantiene uno para uso del
cliente. Con frecuencia se realizan mingas de limpieza por medio de grupos
de ayuda como del Grupo Scout Chanduy, también nos ayudamos de
EMASA EP, empresa municipal encargada del aseo del canton y de las
playas, sin olvidar mencionar los proyectos sociales que maneja el GAD

Parroquial.

o GADPC: Dentro de las propuestas como entidad parroquial se implementa
la creacion de contenedores con disefios correspondientes a temas pesqueros
y conservacion, buscando un incentivo de parte del visitante. Como se
menciono, el Municipio de Santa Elena administra las playas y balnearios,

por lo que, partiendo de dicha entidad, desarrollar este tipo de proyectos.

o DTMS: Como institucion municipal, nos integra EMASA EP encargados de
la recoleccion de desechos, mantenimiento y limpiezas tanto de espacios
publicos como de las playas; las ordenanzas regulatorias sobre la distribucion

de desechos parte del Ministerio de Ambiente.
3.2 Discusion

Los datos obtenidos tras la ficha de observacion determinaron que la oferta
actual del balneario de la cabecera parroquial de Chanduy presenta una escasa
capacidad de recepcion para visitantes; los servicios que ofertan son: Restauracion —
con una capacidad total de 346 personas que pueden ser atendidas durante 1h30m —y
Hospedaje — 1a capacidad total estimada diaria refleja un poco cobertura al solo ofrecer

21 plazas.

La importancia de reflejar geograficamente la oferta en el sector se asocia a
una mejor organizacion y realidad por medio de elementos visuales, a su vez, permite

brindar resoluciones mas cercanas a la realidad, ofreciendo soportes bases para la
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creacion tanto de propuestas como proyectos. Siguiendo con esta idea, Selmy et al.,
(2024), explican que los datos geoespaciales proveen percepciones sobre diversos
aspectos de la infraestructura del entorno, la naturaleza, la economia, lo social, la
cultura y los aspectos poblacionales; provee predicciones futuras sobre las tendencias
comunitarias, identifica las mejoras sobre la infraestructura del sector y enriquece
diversos tipos de datos. La oferta segun (Mbrica y otros, 2023), se comprende como
la combinacion de productos y servicios que abarcan elementos satisfactorios para la

demanda turistica.

Lo relativo del levantamiento de informacion acerca de la oferta turistica del
sector concuerda con el informe técnico realizado por el Lcdo. Efrén Mendoza (2020),
donde se estimo la capacidad de la oferta en establecimientos de alojamiento reflejaba
40 plazas de cobertura diaria, y en establecimientos de restauracion fue de 288
espacios para cobertura de visitantes. La informacion recabada durante las entrevistas
realizadas a los diferentes actores locales declara la informalidad en mencionados
establecimientos, no constando dentro del registro oficial del catastro turistico, esto
debido a incumplimiento de requisitos o similares, a su vez, observando los mapas
geoespaciales sobre cada tipo de oferta, se analiza una dispersion en zonas de oferta

turistica.

Durante la medicion en el campo de la superficie del balneario 1util para la
realizacion de actividades turisticas, los datos indicaron para la capacidad de carga
fisica que un total de 809 visitantes podian coexistir en una superficie de 5 920.28 m?;
no obstante, cuando se aplicd como factor de correccion la torre salvavidas, se obtuvo
una carga real de 803 personas que pueden realizar turismo de sol y playa en 5
865,03m? como superficie. A su vez, al determinar elementos claves para la capacidad
de manejo, los resultados arrojaron que el espacio destinado para parqueos de motos
solo acoge un total de 9 autos y 36 personas, mientras que el parqueo de motos tiene
cabida para un total 6 motos y 12 personas, mas estos espacios son abarcados por las

diferentes vias de acceso al balneario.

El personal encargado de resguardar la seguridad del bafiista se conforma por
2 salvavidas que estan presentes solo en temporadas turisticas altas y pueden vigilar
un total de 60 visitantes; el personal de marino dispuesto por el Destacamento del

Puerto de Chanduy puede controlar solamente a 29 baiistas; y el cuerpo policial



55

perteneciente a la UPC Chanduy cubre un total de 1 000 personas diarias. Estos
resultados muestran una gran falta de capacidad de manejo para resguardar, acoger y

satisfacer la demanda dentro del balneario.

Por otra parte, la disponibilidad de baterias higiénicas para 803 personas no es
factible debido a la capacidad existente para brindar atenciéon a 480 visitantes,
estableciendo una limitante preocupante debido a las afectaciones al ambiente (arena

y mar) que se generarian por la falta de éstas.

La variable Capacidad de carga fisica (CCF) segiin Hurtado (2010), brinda una
medicidn a las limitaciones de un drea, vinculadas al nimero de personas, vehiculos y
varios que tengan espacio fisico en la zona; esta capacidad es importante para la
obtencion de la carga real, conforme (Cifuentes, 1992), su resultado se basa en el total
de la CCF descontando los factores de correccion presentes, siendo estos: reduccion

zonas sensibles, equipamiento, seguridad del sector.

De acuerdo con esto, se examinaron los resultados extraidos del informe de
Capacidad de Carga ejecutados durante época pandémica de la COVID — 19, donde
se determind que un total de 444 visitantes podian coexistir dentro del balneario
siguiendo las normativas de distanciamiento de 1,5 m para una superficie de 7 820.17
m?; delimitando para el sector de parqueos un espacio para 440 personas en cobertura

diaria, y la continuidad en presencia minima de 2 salvavidas

En base a los resultados obtenidos de cada servicio analizado, la playa de la
cabecera parroquial de Chanduy cuenta con una capacidad de manejo para 480
personas, esto al considerar que la falta de disponibilidad de sillas en los servicios de
restauracion puede resolverse con el tiempo que ocupen los visitantes al servirse los
alimentos, principalmente cuando los grupos son de amigos y familiares, al
acomodarse entre ellos, sin que sea lo 6ptimo en cuanto a comodidad. De igual
manera, la presencia de personal de seguridad puede resolverse con la gestion que
realicen las autoridades del GAD Parroquial de Chanduy hacia el GAD Municipal de
Santa Elena. Sin embargo, la falta de baterias higiénicas se convierte en una
problematica dificil de resolver porque implica la obtencidon de recursos econémicos

para el alquiler de baterias portatiles o la construccién de un nuevo bloque de bafos.
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ESTRATEGIAS DE GESTION

PARAMETRO PROPUESTA DESCRIPCION ENCARGADO(S) PREMURA
BAJA | MEDIA ALTA
Creacion y edificacion de tres ¢ GADP Chanduy.
EDIFICACION sanitarios complementarios, Direccion de  Obras X
BATERIAS para cobertura total de la | Publicas, Municipio de
SANITARIAS demanda turistica. Santa Elena
Eliminacion de su uso como |¢ GADP Chanduy.
DISPOSICION DUCHAS | bodegaje. Direccion de Obras X
EXISTENTES Restauracion de estructuras 'y | Publicas, Municipio de
griferia. Santa Elena
Emision de oficio solicitante GADP Chanduy.
INFRAESTRUCTURA para aumento progresivo de Direccion de Gestion X
PARA CAPACIDAD | SEGURIDAD DEL | personal guardavidas. de Riesgos, Municipio
DE MANEJO DEL | VISITANTE Otorgamiento de minimo de de Santa Elena.
BALNEARIO diez salvavidas temporada
alta, y perennes cinco
salvavidas en temporada baja
Adecuaciones conforme GADP Chanduy.
ADECUACION Y | normativas la torre ubicada en Direccion de Gestion de X
CONSTRUCCION el balneario. Riesgos, Municipio de
TORRES SALVAVIDAS | Edificar las dos torres Santa Elena.
adicionales cada 250 — 300 m
Delimitacion de espacios para GADP Chanduy.
capacidad total de vehiculos. Grupos comunitarios. X
PARQUEADEROS Personal de ayuda para
AUTOS Y MOTOS control vehicular en
temporada alta.
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SENALETICA
ACCESOS Y
BANDERAS DE
SEGURIDAD

Reposicion de banderas para |e

seguridad costera (verde,
amarilla, roja).

Sefialéticas de accesos y
normativas del balneario.

GADP Chanduy.
Direccién de Gestion de
Riesgos y Departamento
de Turismo, Municipio
de Santa Elena.

Formalizar los negocios que ¢ GADP Chanduy.
prestan servicios de A&B |e Sociedad Obrera.
FORMALIZACION Y | dentro del balneario. e Inversores Particulares.
CREACION Deteccion e implementacion (¢ Dyefios de
ESTABLECIMIENTOS | de negocios faltantes, por | agtablecimientos.
INFRAESTRUCTURA | RESTAURACION medio de impulso social 0 |q Viceministerio de
CAPACIDAD DE LA alianza con entidades. Turismo zonal.
OFERTA Formalizar los negocios que ¢ GADP Chanduy.
prestan servicios de |e Sociedad Obrera.
FORMALIZACION Y | alojamiento dentro  del | Inversores Particulares.
CREACION balneario. e Duefios de
ESTABLECIMIENTOS | Deteccion e implementacion |  ogtgblecimientos.
ALOJAMIENTO de negocios faltantes, por | Viceministerio de
medio de impulso social o Turismo zonal.
alianza con entidades.
PROGRAMA DE | Ejecucion mensual durante ¢ EMASA EP
MINGAS DE LIMPIEZA | temporadas turisticas bajas, y ¢ GADP Chanduy
CONSTANTE quincenal durante temporadas |e Grupos comunitarios.
MANTENIMIENTO turisticas altas.
DEL BALNEARIO | PUESTA DE | Instalacion en puntos clave, y [¢ GADP Chanduy.
CONTENEDORES fomentar el deposito correcto |e  Artistas locales.
TEMATICOS DE | de desechos solidos;
DESECHOS propuesto por el GADP

Chanduy
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CONCLUSIONES

Para concluir, se consolida, luego de adquirir los datos correspondientes que
los servicios que conforman la oferta turistica — siendo estos los establecimientos de
alojamiento y restauracion — demuestran una baja capacidad de acogida total para el
visitante y un funcionamiento de caracter informal al no reflejarse dentro del actual
castrato turistico; en la misma medida, la capacidad de manejo presente en el balneario
dentro de los factores de seguridad, bafios y parqueos. En términos generales, las
limitaciones de acogida para la demanda inducen tanto a la limitacion en la experiencia

del visitante como a la inoperancia para aseguramiento de las condiciones ambientales.

Actualmente, el balneario de la cabecera parroquial de Chanduy se sitiia con
un incremento progresivo del turismo, con énfasis en el feriado de carnaval donde,
segun autoridades locales, se refleja un mayor crecimiento turistico; dicha
circunstancia brinda apertura a la realizacion de indagaciones académicas acorde a las
necesidades del sector en el ambito turistico. Es apremiante destacar la importancia de
percibir los cambios causados por el crecimiento de la afluencia en el sector para poder

evitar el turismo masivo.

El espacio fisico del balneario, en relacion con el saneamiento de su superficie
podria desarrollar una mejora. En el presente las mingas de limpiezas son efectuadas
por grupos comunitarios como los Boy Scouts o por medio de trabajos de vinculacion
con la sociedad, mas estos se realizan en periodos de cada dos meses. La basura que
se acumula en las orillas del balneario fuera de picos turisticos se debe a los desechos
provocados por las embarcaciones ubicadas mar adentro, asi como de los residentes
que se ubican para realizar el turismo de sol y playa; en temporada turistica alta se
suman los desechos provocados tanto por el visitante como por el residente, reflejando
una falta de conciencia ambiental, provocando una afectacion visual a la playa y la

disminucién de la experiencia del visitante.
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RECOMENDACIONES

Se considera relevante que entidades como el GADP Chanduy, Direccion de
Turismo, integrado en el Municipio de Santa Elena y el Viceministerio de Turismo
colaboren en la formalizacion de negocios participes en la oferta turistica, con el
objetivo de concretar un registro correspondiente dentro del catastro turistico.
Mediante capacitaciones acorde a criterios como: atencion y servicio al cliente,
manejo de alimentos, y procesos necesarios para el registro de los establecimientos,
asi como la importancia de realizarlo. De igual forma, se recomienda la creacion de
establecimientos para atender la demanda turistica creciente, asi como mejorar la
infraestructura del balneario: Baterias higiénicas, parqueos, contenedores de basura,

vias de acceso, entre otros.

Partiendo del incremento turistico presenciado durante el presente afio 2025,
se recomienda incentivar a las instituciones de tipo académico, como la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE) la elaboracion de proyectos, estudios, talleres
y practicas enfocadas en temas del turismo como la sostenibilidad, el uso saludable
del espacio destinado a actividades turisticas, y ordenamiento del territorio con el
objetivo de aportar mejoras en el destino. La formacion de vinculos duraderos entre la
comunidad, instituciones académicas y autoridades, tanto locales como provinciales,
garantiza a largo plazo la colaboracion para la produccion de futuras soluciones a los

factores negativos que puedan manifestarse a raiz del crecimiento turistico.

Coincidiendo con la investigacion, es recomendable la ejecucion constante de
capacitaciones a los moradores de la localidad, sin excluir a instituciones educativas,
acerca de la preservacion ambiental y gestiones de residuos; a su vez, se aconseja
situar carteles que impulsen tanto el cuidado del balneario e indiquen la ubicaciéon de
los contenedores de basura, también en festivales, feriados y fechas con picos
turisticos se distribuyan folletos con informacion que también sera impartida de
manera oral a través de personal brindado por el GADP Chanduy y la Comision de
Seguridad, Medioambiente y Turismo para de esta manera aportar gradualmente a la
disminucion de basura en el sector del balneario. Mencionadas entidades podran
apoyar con regulaciones constantes y sus respectivas consecuencias tanto a las
embarcaciones como a las fibras que tienen a la pesca como principal actividad

econdmica, para la reduccion de desechos al mar que se acumulen en la orilla.
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APENDICE A. MATRICES

Matriz de Consistencia
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Titulo de la propuesta de
Investigaciéon

Problema de Investigacion

Objetivos

Idea a defender

ACTUALIZACION DE LA
CAPACIDAD DE CARGA

Problema General:

¢De qué manera influye la actualizacion de la capacidad de
carga turistica del balneario de la cabecera parroquial de
Chanduy con respecto a la planificacion y gestion del espacio
costero durante el periodo 2025?

Objetivo General:

Actualizar la capacidad de carga turistica del balneario de la
cabecera parroquial de Chanduy durante el periodo 2025,
considerando un andlisis comparativo con los datos
obtenidos en el contexto pandémico del afio 2020.

El estudio de capacidad
de carga permitira que el
balneario de Chanduy,
actualmente en fase de

TURISTICA EN EL implicacién dentro del
BALNEARIO DE LA desarrollo del producto
CABECERA Sistematizacion del problema: Objetivos especificos: turistico, oriente un
PARROQUIAL DE |* Cudl es el diagnostico geoespacial de la oferta turistica del e Establecer el d;'agno’s tico geoespacial de la oferta crecimiento  sostenible
CHANDUY, PERIODO balneario de Chanduy? turistica del balneario de Chanduy mediante decisiones
2025. e ;Cudl es la Capacidad de carga turistica actual del balneario e Caleular la capacidad carga turistica actual en el técnicas basadas en
de la parroquia de Chanduy en funcion del espacio disponible balneario de la parroquia de Chanduy limites que aseguren un
[?am 'vzsnantes'? . . e Proponer estrategias de gestion del balneario en base a manejo responsqble Y
e /Qué estrategias de gestion se pueden proponer para mejorar los resultados obtenidos en la Capacidad de Carga adecuado del destino.
el balneario de Chanduy en base a los resultados obtenidos Turistica
en la Capacidad de Carga Turistica? )
Ali . . Linea de investigacién: PLANIFICACION DE AREAS Y DESTINOS TURISTICOS. TURISMO, DESARROLLO Y SOCIEDAD LOCAL.
ineacion con el eje de
investigacion Sublinea de investigacion: PLANIFICACION, ORDENAMIENTO Y GESTION DE DESTINOS TURISTICOS

Fuente de informacion

Libros fisicos biblioteca UPSE: 1
Libros digitales biblioteca UPSE 1
Tesis grado: 23
Tesis posgrado: 20
Articulos alto impacto Scopus: 10
Articulos alto impacto WOS: 10




Matriz Operacional
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Técnicas e

facilidades existentes para
los visitantes.

de restauracion

capacidad de
carga Fisica,
Efectiva y de
Manejo

Titulo Variable Definicion de la variable | Dimension Indicador Metodologia .
instrumentos
Capacidad de Area Efectiva Enfoque Mixto
Cifuentes (1992) define Carga Densidad (Cualitativo y | Técnicas:
que la Capacidad de Carga Capacidad de | Cuantitativo) v Trabajo de Campo
Turistica  establece el Servicios v" Observacion
numero maximo de visitas | Capacidad de Higiénicos Investigacion Directa
que puede recibir un area Manejo Capacidad de | descriptiva, v Entrevista
. protegida  segln  sus Parqueo exploratoria,
ACTUALIZACION condiciones fisicas, Nul(lllero de | Comparativa. | Instrumentos:
](?EPACIDAD ]IS‘]AE‘ Biologicas y de manejo en Salvavidas v Guia de Campo
CARGA Capacidad de el momento de estudio Namero do | ® Disefio no v’ ficha _ de
TURISTICA EN EL | %1€ , vigilantes ~ de | Cxperimental, Observacion
BALNEARIO DE (Cifuentes, Segun  Reck  (20006) Marina de campo, v" Guia de Entrevistas
1992); manifiesta que son otros ., . transversal semiestructuradas.
LA CABECERA ’ Gestion y manejo
(Reck, 2006) | aspectos que deben estar .
PARROQUIAL DE derad ) de la seguridad. o
considerados, como la Oferta , Aplicacién de
CHANDUY, ibilidad 1 Numero de
PERIODO 2025 aceesiyicacs a establecimientos la metodologia
: disponibilidad de é4reas de hoteleros de  Cifuentes
parqueo, existencia de ; (1992) para el
: Numero de p
dad la pl :
e o o Py establecimientos calculo de la
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APENDICE B. INSTRUMENTOS

Guia de campo

Determinar el Area Efectiva

FORMULA: AE=%L*%A — SO

AREA EFECTIVA DATOS

Largo de playa utilizando por los visitantes

Ancho de la playa utilizado por los

visitantes

Superficie ocupada por infraestructuras,

etc.

FORMULA | e, e eeeeenns

El Area Efectiva es:

Determinar la Capacidad Fisica

FORMULA CF= AE/D

CAPACIDAD FiSICA DATOS

Area Efectiva

Densidad

FORMULA v, /5

La Capacidad Fisica es:




Ficha de Observacion

Capacidad oferta local de la Parroquia de Chanduy

CAPACIDAD DE ESTABLECIMIENTOS RESTAURACION

69

N° | Nombre establecimientos | Numero de sillas Observacion
1
2
3
4
CAPACIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS
N° | Nombre establecimientos HAB PL Observacion
1
2
3
4
CAPACIDAD DE LOS SITIOS DE PARQUEO
Parqueadero (zona baja) Parqueadero (zona alta) Observacion
CAPACIDAD DE SERVICIOS HIGIENICOS
Servicio Sanitario (Hombre) | Servicio Sanitario (Mujeres) Observacion
Duchas Vestidores Observacion
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Formato de Entrevistas

Tema: ACTUALIZACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA TURISTICA EN EL
BALNEARIO DE LA CABECERA PARROQUIAL DE CHANDUY, PERIODO
2025

Fecha: | Hora: |

Estudiante:

Entrevistado:

Institucion:

Cargo:

OBJETIVO

Recopilar informacion detallada sobre el nivel de conocimiento, percepcion y gestion tanto de
los actores locales como entidades involucradas en el balneario de Chanduy, enfocandose en
la seguridad turistica, control de flujo de visitantes, infraestructura de servicios, manejo de
residuos y calidad de la experiencia turistica; con el fin de apoyar la actualizacion de la
capacidad de carga turistica y proponer estrategias de gestion adecuada para el periodo 2025.

PREGUNTAS

Desde su saber como entidad, ;cémo describiria la distribucion actual de la oferta
1 turistica en el balneario? (Ej. zonas de alojamiento, zonas de comida, areas
recreativas, puntos de acceso)

A partir de su panorama como autoridad, ;cudles son los principales impactos tanto
2 | positivos como negativos que ha contemplado debido a la afluencia turistica en el
balneario de Chanduy?

(Considera que existe un adecuado y suficiente personal de seguridad en el balneario
3 para salvaguardar la demanda turistica? ;Qué aspectos podrian mejorarse?

(Cree usted que la infraestructura actual (dreas de sombra, accesos, baterias
4 higiénicas, duchas, vestidores) tolera apropiadamente la proporcion de visitantes
que acoge el balneario? Actualmente, ;Existen proyectos o planificaciones para el
mejoramiento del equipo o de los servicios turisticos en el balneario a corto o
mediano plazo?

Siendo la Accesibilidad un tema a tratar, ;Cémo evalta la entrada tanto de
5 | residentes como de visitantes a los diversos sectores del balneario perteneciente a
la cabecera parroquial de Chanduy?

(Cudles son las estrategias o acciones se han efectuado, o podrian ejecutarse con
6 | respecto al gestionar de la afluencia de visitantes, principalmente en temporadas
altas?

Con respecto al manejo de desechos soélidos durante los picos turisticos, ;Existen
7 | actualmente propuestas a implementar? O en su defecto, ;Qué mejoras efectuaria
para su correcta gestion dentro del balneario perteneciente a la cabecera parroquial
de Chanduy?




APENDICE C. REFERENCIAS SATELITALES

Figura 12. Parroquia de Chanduy
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Figura 13. Cabecera parroquial de Chanduy
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Figura 14. Balneario parroquia de Chanduy
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Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

Figura 15. Establecimientos de restauracion

ESTABLECIMIENTOS RESTAURACION
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000009292~
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id Nombre Mesas Sillas LEYENDA
1 Asadero Restaurant Abdiel 13 56
@ ESTABLECIMIENTOS ALIMENTACION

2 Restaurante delicias del mar 4 20 mak

H i CABECERA PARROQUIAL CHANDUY
3 Pollo a la brasa 5 20 L/
4 Cabafia sucara 10 100 |
5 Restaurante Delicias del mar - extensién 7 30
6 Restaurante ¢Q' le pasa a Lupita? 5 20
7 Sazon d' la Abuela 12 70
8 Caféy Mar 5 30

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)
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Figura 16. Establecimientos de alojamiento

ESTABLECIMIENTOS ALOJAMIENTO

-8981500.000

-8981000.000

-267300.000
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-267600.000
000°009£9¢-

A A O
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id | Nombre Habitacio | Plazas
1 | Hotel Chanduy - Extension | 8 13
2 Hospedaje San Cristobal 6 8

Elaborado por: Palacios Alessa (2025)

Figura 17. Seccion A
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seccion A- Junto tuberia de aguas lluvias,
hasta inicio de vegetacion
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Figura 18. Seccion B

b

seccion B - Se identifica colindando area
de vegetacion, culminando en la calle 5 de
Junio

Perimetro
142,28 m

Area
355,59 m?
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seccion C - Entre Calle 5 de Junio y la
Torre Salvavida.

Perimetro
107,59 m

Area
296,17 m?
Mediciones avanzadas ©

Estimacién de la elevacion
Min.: 4,46 m | Mediana: 5,15 m | Méax.:

/ Editar

Figura 20. Seccion D

e

seccion D - pasando la torre salvavida,
contiene el perfil restante del balneario
donde se ubican mayormente sillas y
parasoles.

Perimetro
Cabafna 410,59 m

Area
5.037,8 m*

torre salvavida
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Figura 21. Parqueadero de automoviles

£<  Zona parqueadero Oficial

Perimetro
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Area

366,45 m*
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Estimacion de la elevacion
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Figura 22. Parqueadero de motocicletas
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< parqueadero motos
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APENDICE D. EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

i 3
= ik

Anexo 1. Entrevista Presidente Comision — Anexo 2: Trabajo de campo, ficha
de Seguridad, Medioambiente y Turismo observacion.

B

~

de

Anexo 4. Medicion superficie por

Anexo 3. Entrevista Presidente del _
Gad Parroquial Chanduy medio de GPS
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APENDICE E. CARTA AVAL
b ’
: www.gadchanduy.gob.ec
.

oked, C handuy
ga 9 u GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL o s

74 =] \\ Chanduy, julio 07 del 2025

Oficio-GADCH-628-2025
Lcda.

Maria Fernanda Alejandro Lindao. MSc.
DIRECTORA CARRERA DE TURISMO
CARRERA DE HOSPITALIDAD Y HOTELERIA
En su despacho.-

De mis consideraciones.

Reciba un cordial y fraterno saludo de quienes conformamos el Gobiermo
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Chanduy, tengo el honor de
dirigirme a usted desedndole éxitos en sus funciones.

Estimada Directora, mediante el Oficio No. 182-D(E)CHYT-T-MFAL-2025, con
fecha 23 de junio del 2025, enviado por usted, donde expresa lo siguiente:

“A peticién escrita presentada por la Srta. Alessa Milena Palacios Sdnchez,
con cédula de ciudadania No. 0923669279, estudiante de la carrera y que
pertenece a la cohorte 2023-1, el mismo que se encuentra en proceso de
titulacién y para lo cual desarrollard el Trabagjo de Integracion Curicular
denominado Actualizacion de la capacidad de carga turistica en el
balneario de la Cabecera Parroquial de Chanduy, periodo 2025.

Bajo este antecedente solicito comedidamente a Ud. se realice la emisién
de una carta aval que ratifique la aceptacion por parte de vuestra
institucion en donde se autorice que el resultado de dicho trabajo de
investigacion sea publicado en el repositorio del portal web de la UPSE".

Por medio del presente documento, el Gobiemo Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Chanduy, extiende su aval y autorizaciéon para que el Trabajo
de Integracion Curricular denominado “ACTUALIZACION DE LA CAPACIDAD DE
CARGA TURISTICA EN EL BALNEARIO DE LA CABECERA PARROQUIAL DE
CHANDUY, PERIODO 2025" sea publicado en el repositorio del portal web
institucional de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

Reconocemos el vdlioso aporte a generarse a través de este proceso
académico, el cual contribuird significativamente al andlisis, diagnéstico y
propuesta de soluciones turisticas que benefician a nuestra parroquia. Por lo
tanto, expresamos formalmente nuestra aceptacién y respaldo a la publicacién
del documento final, confiando en el adecuado uso de la informacién
contenida en el mismo, en el marco de respeto, ética académica y
colaboracién interinstitucional.

, a B
Zalle Santa Ele J
Calle Santa Elena y San Agustin 0 @goblemoparfoqulal.chanduy ® % Lque
Chanduy - Santa Elena - Ecuador ! f J -' undo
sy
o juntachanduy@yanoo.es Q) 1573985388434/ +57395 036 648] parr OQUIO!



78

www.gadchanduy.gob.ec

. Chanduy

“ﬁ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL

Sin otro particular, agradecemos su atencién y reiteramos nuestra disposicion
para futuras iniciativas conjuntas.

Atentamente,

efry José Rodriguez Flores

PRESIDENTE S
GAD CHANDUY

Calle Santa Elena'y San Agustin.
Chanduy - Santa Elena - Ecuador,

O Juntachanduy@yahoo.es

ﬁ @goblernoparroquial.chanduy.

! que
!%lindo

parroquial

6 +593 98 538 8434 / +593 95 034 6481



APENDICE F. PROPUESTA
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ESTRATEGIAS DE GESTION

PARAMETRO PROPUESTA DESCRIPCION ENCARGADO(S) PREMURA
BAJA | MEDIA ALTA
Creacion y edificacion de tres ¢ GADP Chanduy.
EDIFICACION sanitarios complementarios, |¢ Direcciéon de Obras X
BATERIAS para cobertura total de Ia Publicas, Municipio de
SANITARIAS demanda turistica. Santa Elena
Eliminacion de su uso como [¢ GADP Chanduy.
DISPOSICION bodegaje. e Direccion de Obras A
DUCHAS EXISTENTES | Restauracion de estructuras y |  Publicas, Municipio de
griferia. Santa Elena
Emision de oficio solicitante ¢  GADP Chanduy.
INFRAESTRUCTURA para aumento progresivo de | Direccion de Gestion X
PARA CAPACIDAD | SEGURIDAD DEL | personal guardavidas. de Riesgos, Municipio
DE MANEJO DEL VISITANTE Otorgamiento de minimo de de Santa Elena.
BALNEARIO diez salvavidas temporada
alta, y perennes cinco
salvavidas en temporada baja
Adecuaciones conforme ¢ GADP Chanduy.
ADECUACION Y | normativas la torre ubicadaen e Direccidon de Gestion de X
CONSTRUCCION el balneario. Riesgos, Municipio de
TORRES Edificar las dos torres Santa Elena.
SALVAVIDAS adicionales cada 250 — 300 m
Delimitacion de espacios para |¢ GADP Chanduy.
capacidad total de vehiculos. |e Grupos comunitarios. X
Y
PARQUEADEROS Personal de ayuda para
AUTOS Y MOTOS control vehicular en
temporada alta.
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SENALETICA
ACCESOS Y
BANDERAS DE
SEGURIDAD

Reposicion de banderas para
seguridad costera (verde,
amarilla, roja).

Senaléticas de accesos y
normativas del balneario.

GADP Chanduy.
Direccidn de Gestion de
Riesgos y Departamento
de Turismo, Municipio
de Santa Elena.

Formalizar los negocios que ¢ GADP Chanduy.
prestan servicios de A&B |e Sociedad Obrera.
FORMALIZACION Y | dentro del balneario. e Inversores Particulares.
CREACION Deteccion e implementacion ¢ Dyefios de
ESTABLECIMIENTOS | de negocios faltantes, por | ogtablecimientos.
INFRAESTRUCTURA | RESTAURACION medio de impulso social 0 |q Ministerio de Turismo
CAPACIDAD DE LA alianza con entidades. zonal.
OFERTA Formalizar los negocios que ¢ GADP Chanduy.
prestan servicios de |e¢ Sociedad Obrera.
FORMALIZACION Y | alojamiento dentro del e Inversores Particulares.
CREACION Balneario. e Duefios de
ESTABLECIMIENTOS | Deteccion e implementacion |  egtablecimientos.
ALOJAMIENTO de negocios faltantes, por | Ministerio de Turismo
medio de impulso social o zonal.
alianza con entidades.
PROGRAMA DE | Ejecucion mensual durante ¢ EMASA EP
MINGAS DE | temporadas turisticas bajas, y | GADP Chanduy
LIMPIEZA quincenal durante temporadas |e Grupos comunitarios.
MANTENIMIENTO | CONSTANTE turisticas altas.
DEL BALNEARIO | PUESTA DE | Instalacion en puntos clave, y |¢ GADP Chanduy.
CONTENEDORES fomentar el deposito correcto |e Artistas locales.
TEMATICOS DE | de desechos solidos;
DESECHOS propuesto por el GADP

Chanduy




