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RESUMEN 

En relación al desarrollo del trabajo de titulación que tiene como tema central El uso de 

la inteligencia artificial (IA) como recurso didáctico para el aprendizaje de ortografía 

aplicado en la materia de lengua y literatura en estudiantes de séptimo grado de educación 

básica del subnivel medio, de la unidad educativa “Ignacio Alvarado” ubicada en la 

comuna Palmar, parroquia Colonche, provincia de Santa Elena, durante el periodo lectivo 

2026-2027, el objetivo general de este proceso de estudio es de analizar cómo se 

implementa el uso de la inteligencia artificial (IA) como recurso didáctico en el 

aprendizaje de la ortografía aplicada en la materia de Lengua y Literatura, la metodología 

seleccionada es cuantitativa, en donde se presentan resultados numéricos y gráficos 

estadísticos, para lo cual cuenta con una modalidad bibliográfica, documental de campo, 

no experimental, el nivel es exploratorio, descriptivo de carácter trasversal, la población 

identificada está compuesto por 56 estudiantes, 31 varones y 35 mujeres  con edades entre 

10 a 11 años, la técnica de recoleccion de datos utilizada es la encuesta, cuyos datos fueron 

tabulados y procesados en programas numéricos y estadístico como es Microsoft Excel, 

llegando a la siguiente conclusión que el dominio de los estudiantes es medianamente 

bueno, ya que han aprendido a utilizar aparatos electrónicos dese el hogar, pero que en 

cuanto al uso de la I.A en las acciones educativas es baja la efectividad ya que en el 

proceso de enseñanza aprendizaje depende de las técnicas que utiliza el docente para que 

los estudiantes puedan retroalimentar sus conocimientos mediante el uso de plataformas 

digitales. 

 

Palabras clave: Inteligencia artificial, ortografía, recurso didáctico  
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ABSTRACT 

Regarding the development of the thesis project—which focuses on the use of artificial 

intelligence (AI) as a teaching resource for spelling acquisition within the Language and 

Literature curriculum for seventh-grade students (middle sub-level of basic education) at 

the “Ignacio Alvarado” Educational Unit in the Palmar community, Colonche Parish, 

Santa Elena Province, during the 2026–2027 academic year—the general objective is to 

analyze the implementation of AI as a teaching resource for spelling. The study employs 

a quantitative methodology, presenting numerical results and statistical graphs; the 

research design is non-experimental and utilizes bibliographic, documentary, and field 

research methods, while the level of analysis is exploratory, descriptive, and cross-

sectional. The study population consists of 56 students (31 male and 35 female) aged 10 

to 11. Data collection was conducted via surveys, with the resulting data tabulated and 

processed using software such as Microsoft Excel. The study concludes that while the 

students possess a moderately good level of proficiency—having learned to use electronic 

devices at home—the effectiveness of AI in educational activities remains low; this is 

because the teaching-learning process relies heavily on the specific techniques employed 

by the teacher to enable students to reinforce their knowledge through digital platforms. 

 

Keywords Artificial intelligence, spelling, educational resource 
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INTRODUCCIÓN 

En este proceso de investigación se pudo abordar el tema El uso de la inteligencia 

artificial (IA) como recurso didáctico para el aprendizaje de ortografía aplicado en la 

materia de lengua y literatura en estudiantes de séptimo grado. A través de este recurso se 

pueden mejorar tanto las habilidades lingüísticas como escritas haciendo que el proceso 

de enseñanza sea más dinámico, novedoso y práctico en todo momento.     

Dentro de este contexto, la investigación se logró estructurar con el fin de 

beneficiar a la asignatura de lengua y literatura mediante la aplicación de la Inteligencia 

Artificial, y demás programas y recursos tecnológicos que se puedan aplicar dentro del 

desarrollo de una jornada de clase, de esta manera se podrá analizar si tanto la redacción, 

como la forma de hablar y la producción literaria tienen avances significativos con el uso 

de técnicas modernas. 

La finalidad de desarrollar este estudio es de considerar a la inteligencia artificial 

como un recurso didáctico, innovador y moderno que pueda ser aplicado en los diferentes 

niveles de estudio tanto en lengua y literatura como en otras asignaturas y practicas 

docentes dentro del ámbito educativo. Hay que tener en cuenta que las destrezas que se 

relacionan con el área de lengua y literatura, para poder lograr una selección adecuada de 

los recursos tecnológicos y didácticos que aporten a la obtención del aprendizaje 

significativo, de esta manera el docente ayudara a que el estudiante no se confunda o se 

le dificulte más el uso de los recursos didácticos que el desarrollo de las clases.   

Es por esto que se considera fundamental el desarrollo de este trabajo de titulación, en 

donde se puedan entregar analisis coherentes y objetivos sobre el verdadero uso de la inteligencia 

artificial dentro de aula de clases, como se debe aplicar para que las destrezas sean bien 

desarrolladas, y cuáles de estos recursos didácticos creado por la IA sirven para el desarrollo de 

las clases y cuales son aquellos que deben ser aplicados para el fortalecimiento de los contenidos 
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programáticos a modo de tareas en casa, las mismas que aporten a que el niño pueda despertar la 

curiosidad por aprender y auto educarse utilizando la tecnología que tiene al alcance de sus manos.  

Para realizar esta investigación en primera instancia se debió detectar el problema y el 

lugar en donde se desarrollan las causas del fenómeno, es así que se tomó en cuenta a los 

estudiantes del séptimo grado de la unidad educativa Ignacio Alvarado, las necesidades actuales 

que forman parte de la comunidad educativa se inclina por el dominio y puesta en práctica de la 

inteligencia artificial en el desarrollo de las actividades académicas y las de refuerzo en el hogar, 

se debe tener en cuenta también que el área de lengua y literatura constituye una de las ramas del 

saber más importante para los estudiantes, cuyas destrezas y habilidades sirven para el desarrollo 

de otras ramas del saber. 

CAPÍTULO I: En el capítulo I se pone en consideración el tema central de la 

investigación, la situación actual, la justificación del porqué de la selección del tema, las preguntas 

principales, y secundarias así como también los objetivos tanto general como específicos, la 

delimitación de la población, el alcance y la ubicación de la institución educativa, y para terminar 

se presenta la idea que hizo que los investigadores seleccionaran este importante tema.   

CAPÍTULO II: En el capítulo II se encuentra el marco teórico en estas páginas se 

encuentran los antecedentes tanto a nivel mundial, nacional y local, también se busca explicar 

teorías relacionadas con las variables que componen el tema de estudio, la recopilación de teorías 

pedagógicas que den un aporte investigativo y un soporte teórico al tema seleccionado, por último 

se presenta la operacionalización de las variables con sus respectivos indicadores.    

CAPÍTULO III: Este capítulo denominado también como la metodología se desarrolla 

el nivel, tipo y técnicas de recolección y análisis de datos, para esta investigación se selecciona la 

técnica de recoleccion de datos como es la encuesta, se detallan la población, la muestra, y el plan 

de procesamiento y análisis de datos, para su posterior presentación a la comunidad universitaria. 

CAPÍTULO IV: En este capítulo se presenta el analisis y grafico de cada una de las 

preguntas de la encuesta así como también la discusión, conclusiones y recomendaciones  
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

Cuando se habla de aprendizaje de la ortografía se refiere al conjunto de 

conocimientos y habilidades que permiten a los estudiantes utilizar correctamente los 

estándares de escritura en su comunicación escrita. Hoy en día, los avances en tecnología 

digital han transformado los procesos educativos para incluir herramientas innovadoras que 

mejoran la enseñanza y aprendizaje.  

Se conoce que desde el año 1956 se cataloga a la IA como una herramienta, pero ya 

para el los años pertenecientes a la segunda guerra mundial se le dio el espacio como ciencia, 

junto a ella se establece también el uso de la biología molecular. Pero el mundo todavía 

contaba con una limitación tecnológica lo cual hace que pase desapercibida, siendo así que 

apenas en los primeros años correspondiente al siglo XXI las actividades en donde interviene 

la IA pasa a ser de utilidad libre para el ser humano. Una de las ciencias en donde la IA tuvo 

un ingreso rápido fue en el campo educativo en casi todas sus asignaturas, actualmente no es 

raro que los estudiantes presenten una tarea apoyados en ellas, pero lo que ha preocupado 

significativamente es su uso sin limitaciones lo cual permite que se corra el riesgo de perder 

la capacidad de razonamiento lógico. (Herrera, 2025). 

En la unión europea se dan los siguientes datos referentes a la utilización de la IA en 

la enseñanza de la ortografía, en primera instancia se encuentra Dinamarca quien lidera la 

estadística con un aproximado de 27,6 %, seguido por Suecia (25,1 %), luego se encuentra 

Bélgica (24,7 %), en un punto medio se lo considera a España con un 11,3 %, los referentes 
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más alejados de los picos estadísticos son Francia (9,9 %), Portugal (8,6 %) e Italia (8,2 %) 

(Fort, 2026), Para evitar el uso indiscriminado de la inteligencia artificial la unión europea 

establece regulaciones sobre la puesta en práctica de la IA en todos sus niveles de estudio 

aparados en una investigación realizada por la Unesco en el año 2023, este organismo pone 

en consideración una alerta sobre el impacto que tiene la IA dentro de los procesos de estudio.   

En el marco nacional, el sistema educativo ecuatoriano evidencia falencias en los 

procesos de lectura y escritura en estudiantes del subnivel media, lo que se evidencia en lo 

datos entregados por el Ineval en el año 2024, en donde se puede evidenciar que en el subnivel 

elemental en el periodo 2022-2023 llegan a obtener una puntuación de 664, con relación al 

periodo 2023 -2024 tiene una puntuación de 689, lo que representa 25 puntos de incremento 

en cuanto al dominio lingüístico, en el subnivel media en los mismos periodos se establece 

una puntuación de 671 en el periodo 2022-2023, en lo que concierne al periodo 2023-2024 

678 lo cual equivale a un incremento de 7 puntos, en el subnivel superior 696 en el periodo 

202-2023, y en el periodo siguiente 693, lo que representa un déficit de 3 puntos, lo cual 

evidencia serios problemas de aprendizaje en el área de lengua y literatura y todas las 

destrezas que representa su estudio, escritura, lectura y producción literaria (Ineval, 2024). 

En el contexto local en lo que corresponde a la provincia de Santa Elena, se vive una 

situación particular con relación al uso de la inteligencia artificial es variable especialmente 

en la zona rural en las escuelas situadas en estos lugares el internet presenta inestabilidad y a 

infraestructura de las escuelas limitan que los docentes puedan utilizar herramientas 

tecnológicas dentro del aula de clases. (Torres y otros, 2026). Es así que en la Unidad 

Educativa “Ignacio Alvarado”, ubicada en la parroquia Colonche, comuna Palmar, se ha 

evidenciado que estudiantes de séptimo grado tienen escaso interés en la asignatura de 
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Lengua y Literatura. Durante el desarrollo de actividades se logran observar errores comunes 

en la escritura escrita y el uso inadecuado de la ortografía, debido a la limitada utilización de 

recursos tecnológicos que favorezcan un aprendizaje más participativo durante el periodo 

lectivo 2025-2026.   

En la práctica los estudiantes de séptimo grado presentan dificultades en la enseñanza 

de la ortografía debido a causas como la aplicación de estrategias poco dinámicas y la 

insuficiente aplicación de recursos hacia la lectura y escritura. Como efectos se presentan 

errores ortográficos frecuentes, limitaciones en la redacción de textos, perjudicando su 

rendimiento académico. 

Si no se abordan las dificultades identificadas a través de estrategias pedagógicas 

efectivas, como podría ser el uso de la inteligencia artificial (IA). Esto afectará el desempeño 

en la ortografía de los estudiantes de séptimo grado, que seguirá siendo inadecuado en el 

corto plazo, lo que, a su vez, incrementará la falta de motivación en los integrantes de la 

comunidad educativa. 

A mediano plazo, la carencia de recursos tecnológicos ampliará la brecha en el 

aprendizaje de Lengua y Literatura entre quienes tienen acceso a este tipo de tecnologías y 

quienes no la tienen. Esto impedirá el desarrollo de las habilidades comunicativas esenciales 

para los niveles educativos superiores en las unidades educativas que no acceso a este tipo 

de tecnología.  Finalmente, a largo plazo, esta ausencia de recursos didácticos afectará la 

autonomía académica y el pensamiento crítico del alumnado en la era digital, impidiendo 

ofrecer a la provincia de Santa Elena un modelo educativo innovador, inclusivo y replicable 

que fomente la modernización de la enseñanza local. 
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1.2 Formulación y sistematización del problema 

 1.2.1 Pregunta principal  

¿De qué manera se implementa el uso de la inteligencia artificial (IA) como 

recurso didáctico en el aprendizaje de la ortografía aplicada en la materia 

de Lengua y Literatura en los estudiantes de séptimo grado de educación básica de la Unidad 

Educativa “Ignacio Alvarado”, durante el periodo 2026-2027?  

 1.2.2 Preguntas secundarias 

¿Cuál es el nivel de conocimiento de los estudiantes en el uso de la inteligencia 

artificial (IA) como recurso didáctico en el aprendizaje de ortografía?  

¿Cómo aporta la inteligencia artificial (IA) utilizada como recursos didácticos para el 

aprendizaje de la ortografía aplicada en Lengua y Literatura?  

¿Cuál es la percepción de los estudiantes sobre el uso de la inteligencia artificial (IA) 

como recurso didáctico en el aprendizaje de la ortografía en la materia de Lengua y 

Literatura? 

1.3 Objetivo general 

Analizar cómo se implementa el uso de la inteligencia artificial (IA) como 

recurso didáctico en el aprendizaje de la ortografía aplicada en la materia 

de Lengua y Literatura en los estudiantes de séptimo grado de educación básica de la Unidad 

Educativa “Ignacio Alvarado”, durante el periodo 2026-2027.  

1.4 Objetivos específicos 

Determinar el nivel de conocimiento de los estudiantes en el uso de la inteligencia 

artificial (IA) como recurso didáctico en el aprendizaje de la ortografía.  
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Identificar el aporte de la inteligencia artificial (IA) utilizada como recursos 

didácticos para el aprendizaje de la ortografía aplicada en Lengua y Literatura.   

Determinar cuál es la percepción de los estudiantes sobre el uso de la inteligencia 

artificial (IA) como recurso didáctico en el aprendizaje de la ortografía en la materia de 

Lengua y Literatura. 

1.5 Justificación 

La presente investigación es importante porque evidenciará el aporte de los recursos 

didácticos que ayudaran a mejorar el aprendizaje de la ortografía mediante el uso de la 

Inteligencia Artificial (IA), como recurso tecnológico en el campo de la Lengua y Literatura. 

A través de esta propuesta se pretende describir las estrategias innovadoras que fortalezcan 

las habilidades de escritura de los estudiantes de séptimo grado de educación básica, tomando 

en cuenta sus diferentes habilidades y estilos de aprendizaje. Además, contribuirá al 

desarrollo de un proceso educativo más dinámico y participativo. 

Por consiguiente, este trabajo es factible debido a que dispone autorización de la 

institución educativa “Ignacio Alvarado” para desarrollar el estudio planteado en esta 

investigación. Asimismo, cuenta con el apoyo de los docentes quienes ayudarán con la 

recopilación de actividades basadas en el uso de la inteligencia artificial como recurso 

didáctico para el aprendizaje de la ortografía. 

Esta investigación es novedosa porque permite implementar estrategias digitales de 

última generación que permitan un aprendizaje más dinámico, participativo e interactivo de 

los estudiantes de séptimo grado. Además, se logra identificar de manera clara la experiencia 

de los estudiantes al estar dentro de una clase de lengua y literatura en donde se ponga en 

práctica el uso de la IA en su desarrollo, brindando así nuevas alternativas pedagógicas para 

los docentes en el proceso de aprendizaje en las aulas de clase. 
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Los principales beneficiarios serán los estudiantes de séptimo grado de la Unidad 

Educativa “Ignacio Alvarado” en el periodo lectivo 2026-2027, quienes podrán mejorar su 

desempeño ortográfico mediante el uso de herramientas de inteligencia artificial aplicadas al 

aprendizaje de Lengua y Literatura que podrá favorecer  el desarrollo de las habilidades de 

la escritura, asimismo los docentes y personal administrativo, quienes podrán tener acceso a 

nuevas alternativas tecnológicas para apoyar su desempeño profesional.  

Alcance, delimitaciones y limitaciones 

Alcance 

Este estudio tiene como alcance dar a conocer la situación actual respecto a la 

utilización de la inteligencia artificial como recurso didáctico en el aprendizaje de la 

ortografía aplicada en la materia de Lengua y Literatura. La investigación tendrá un alcance 

descriptivo, con un enfoque cuantitativo que permita describir cómo se está implementando 

el uso de la IA como recurso didáctico en el rendimiento ortográfico en la materia de Lengua 

y Literatura en los estudiantes de séptimo grado, paralelos “A” y “B”. 

Delimitaciones 

Unidad de estudio: Unidad Educativa “Ignacio Alvarado”. 

Sujeto de estudio: Estudiantes de séptimo grado 56 en total 32 varones 24 mujeres  

Universo de estudio: Estudiantes de básica media. 

Objeto de estudio: Inteligencia artificial (IA) como recurso didáctico en el y 

aprendizaje de la ortografía. 

Enfoque: Cuantitativo. 

Delimitación temporal: Período lectivo 2026-2027. 
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Delimitación geográfica: Barrio Las Conchas calle principal Av.16 de Julio 

Ilustración 1 Ubicación de la UE Ignacio Alvarado 

 Fuente: Google maps 

1.6 Limitaciones 

 Este estudio, que corresponde al análisis del uso de la Inteligencia Artificial 

como recurso didáctico para el aprendizaje de ortografía de los estudiantes de séptimo grado, 

se enfrenta a la falta de acceso a dispositivos tecnológicos y conectividad de internet de 

manera masiva, tanto dentro de la institución como en los hogares de los estudiantes sujetos 

de este estudio. Esto no impidió realizar el estudio, pues la institución cuenta con acceso a 

energía eléctrica y a internet de manera remota. 

 Además, la investigación se realiza con una población específica, por lo que 

los resultados obtenidos no pueden extenderse de manera definitiva a otras instituciones 

educativas. De igual manera, el tiempo necesario para realizar el estudio puede limitar el 

análisis de los efectos a largo plazo de la inteligencia artificial en el aprendizaje de la 

ortografía, asimismo, el nivel de conocimiento y la experiencia de docentes y estudiantes 
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pueden influir de manera significativa en la efectividad de sus implementaciones y en los 

resultados obtenidos durante el proceso de aprendizaje. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes Internacionales  

A nivel internacional, según, Díaz y Rodríguez (2024) se realizan una investigación 

con el propósito de analizar las experiencias de estudiantes universitarios debido al uso de la 

inteligencia artificial (IA) como herramienta tecnológica para la escritura y revisión de 

textos. Desde la perspectiva metodológica, el estudio asignó un enfoque cuantitativo, con un 

diseño de análisis descriptivo y trasversal, aplicado a una población de estudiantes 

de educación básica superior en la república dominicana. Como resultado principal 

se identificó que los estudiantes utilizan estas plataformas con regularidad, como 

colaboradores en la escritura logrando digitalizar con alta eficacia la detección de errores 

ortográficos, así como desajustes en las microestructuras de sus textos antes de las 

entregas formales. Por consiguiente, los investigadores concluyeron que la IA realiza 

recursos pedagógicos complementarios que fortalecen el aprendizaje y la autocorrección 

lingüística, facilitando que el estudiante identifique de forma automática sus propios errores 

ortográficos.   

Por otro, la organización de las Naciones Unidas para la Educación, la ciencia y la 

cultura (UNESCO,2023), en su informe técnico titulado Inteligencia Artificial y el futuro del 

aprendizaje, presento los resultados de un estudio con enfoque cuantitativo a nivel mundial 

sobre el impacto de los algoritmos adaptativos en el desempeño académico. Los 

datos estadísticos obtenidos evidenciaron que la adopción de Sistema de Tutorías Inteligente 

(STI) esta positivamente relacionada con la mejora de los trayectos de aprendizaje 

personalizados. En particular, en el ámbito de las habilidades lingüísticas, las medidas de 
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evaluación automática mostraron una disminución notable en la frecuencia de errores 

ortográficos y gramaticales, gracias a la efectividad de la retroalimentación constante y 

predictiva.   

2.1.2 Antecedentes Nacionales  

En el ámbito nacional, Alonso (2023), en su estudio denominado Inteligencia 

Artificial y Redacción Académica en Ecuador, llevo a cabo una investigación de tipo cuasi 

experimental con la finalidad de analizar cómo influyen las plataformas digitales que utilizan 

Inteligencia Artificial en la creación de textos. La muestra se compuso de estudiantes de 

educación básica de la zona costera, organizados en un grupo de control y otro experimental. 

Después de aplicar un enfoque metodológico utilizando recursos de procesamientos de 

lenguaje natural como Grammarly, Writefull y Language Tool, los análisis estadísticos que 

compara los resultados de las pruebas finales mostro un aumento del 28% en los aspectos de 

presión ortográfica, coherencia y cohesión del grupo experimental frente al grupo de control. 

La investigación determino de manera cuantitativa que la corrección digital automática actúa 

como un método eficaz para la autorregulación del aprendizaje.  

Así mismo en la ciudad de Cuenca Arizaga (2023) realiza un proceso de investigacion 

que tiene como tema central utilizacion de la inteligencia artificilal y las TIC para el 

mejoramiento de la Ortografía dentro del proceso de aprendizaje, el objetivo principal de este 

mejorar las habilidades ortográficas de cada uno de los niños que componen en 7mo grado 

mediante el uso y aplicación de plataformas digitales como Wordwall, la metodología 

seleccionada para llevar a cabo este proceso fue de carácter cuantitativo, mediante la 

aplicación de un pre-test y un pos-test, los resultados se dieron mediante la tabulación de los 

datos obtenidos mediante la intervención de la prueba estadística no paramétrica de 
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Wilcoxon, llegando así a la siguiente conclusión; el análisis de resultados demuestran que la 

intervención oportuna de la inteligencia artificial para la enseñanza de la ortografía da buenos 

resultados a corto y largo plazo por lo tanto es importante su réplica en todos los años de 

estudio con el fin de mejorar el aprendizaje significativo.   

Hidrovo (2025) centra su atención en un estudio denominado el uso de la inteligencia 

artificial como una herramienta eficaz para desarrollar las competencias lingüísticas y de 

escritura en niños de educación básica, el objetivo general fue el de comprender la eficacia e 

importancia de la inteligencia artificial como un método complementario para desarrollar en 

los niños las competencias de lecto escritura, la metodología seleccionada fue bibliográfica 

documental bajo un diseño descriptivo, llegado a la conclusión que mediante el uso 

progresivo de la IA mejora de una manera importante el dominio de las leyes gramaticales y 

el desarrollo de los rasgo caligráficos hasta en un 74% con relación a las clases con el uso de 

material didáctico tradicional   

2.1.3 Antecedentes Locales 

Desde el contexto local de la provincia de Santa Elena, González y Quijije (2025), 

presenta su investigación titulada “Juegos digitales para mejorar la ortografía en el área de 

Lengua y Literatura, el cual tiene como finalidad diseñar juegos digitales orientados a 

reforzar las destrezas ortográficas en los estudiantes de octavo grado de la escuela de 

educación básica “Paquisha”, ubicada en el cantón La Libertad, provincia de Santa Elena, 

empleando un enfoque cuantitativo. Los efectos demostraron que la integración de recursos 

tecnológicos beneficia significativamente el proceso educativo e incrementa la motivación 

de los estudiantes. Aunque la tecnología planteada por las autoras y la Inteligencia Artificial 

representa herramientas diferentes, ambas coinciden en el propósito de innovar el proceso de 
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enseñanza y aprendizaje, entendiendo como el proceso en el cual el estudiante adquriere 

conocimientos en el área de Lengua y Literatura. Los hallazgos aportan evidencias empíricas 

que consolida la vinculación entre el uso de recursos tecnológicos y la mejora del aprendizaje 

innovadores y el fortalecimiento de habilidades lingüísticas dentro del entorno de Santa 

Elena.  

Posligua y Matamoros (2025) Realizan la publicación de un artículo científico que 

tiene como titulo la inteligencia artificial utilizada como apoyo pedagógico en la construcción 

del pensamiento crítico y creativo de los estudiantes, estudio desarrollado en el cantón Santa 

Elena, cuyo objetivo fue el de analizar cuál es el impacto que tienen las herramientas 

tecnológicas como la inteligencia artificial en el desarrollo del pensamiento crítico y creativo 

de los estudiantes, el enfoque metodológico fue cuantitativo, correlacional y descriptivo, para 

lo cual se utilizó técnicas de recolección de datos tales como la encuesta, teniendo como 

resultados que el uso de la IA en educación permite comprender de una manera más sencilla 

las asignaturas que forman el pensamiento crítico en los estudiantes.    

Tigrero (2024) en su proyecto de titulación que tiene como tema guía educativa para 

el buen uso de la inteligencia artificial en estudiantes de básica, cuyo objetivo general fue el 

de orientar a los estudiantes y docentes sobre el uso responsable y ético de las herramientas 

más conocidas de inteligencia artificial como es ChatGPT, la metodología de investigación 

tomada en consideración para el desarrollo de este proceso fue bibliográfico documental, ya 

que se realizó un análisis Prisma donde se toman en cuenta las teorías de varios autores a 

nivel mundial, llegando a la conclusión de que cuando se realiza un trabajo con el uso de 

inteligencia artificial y no se llega a tener una mentalidad clara y una postura ética se incurre 
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en caer en el error de dejar que solo las máquinas desarrollen el trabajo y no se potencializa 

las destrezas propias de la edad.    

2.2 Bases teóricas de la investigación  

2.2.1 Variable 1: El uso de la inteligencia artificial 

2.2.1.1 Fundamentos teóricos  

Vygotsky (1978), establece en sus teorias que la naturaleza de las actividades 

humanas desde el punto de vista cultural es adaptativa a las situaciones que aprecen en su 

entorno, para esto se puede considerar tres roles o niveles en la sociedad en general, de  forma 

indicidual o micro que se da dentro de una tarea grupal en el campo de acción, el punto de 

vista meso, en donde se encuentran los parámetros de la cultura interdisciplinar, y de forma 

macro; es aquí donde se organizan las redes de aprendizajes o las aristas dentro del proceso 

educativo. Lo cual aplicado en la realidad actual se puede entender como la automatización 

del proceso de aprendizaje poniendo al alcance de los profesores y estudiantes la mayor 

cantidad de insumos y contenidos digitales que apoyen el aprendizaje significativo. 

Por otro lado las la teorías de Piaget (1985) trata de explicar de que manera se produce 

el desarrollo de las habiliades que pertenecen a la formación de conocimiento concretandola 

como un proces que equilibra los procesos educativos centrales, concentrando su atención en 

explicar que ni la experiencia ni el objeto, mucho menos una programación educativa con 

antelación garantiza que el estudiante desarrolle habilidades del conocimiento, sino más bien 

el niño debe tener la capacidad para adaptarse a nuevas estructuras que logren modificar la 

forma de aprender. 

Así también se pueden encontrar teorías más frescas que respaldan el uso y aplicación 

de la educación tecnológica, direccionando la inserción de la inteligencia artificial en el 
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proceso de estudio, teniendo en cuenta su complejidad y la autonomía que le brinda al 

estudiante el proceso de aprendizaje automático. Holland (2019) establece que el aprendizaje 

basado en la aplicación de portales digitales que forman un aprendizaje automático en donde 

intervienen datos que busca automatizar los modelos educativos analíticos, dichos destrezas 

que son necesarias y fundamentales para predecir las capacidades adaptativas del niño ante 

un modelo automatizado.   

2.2.1.2 Inteligencia artificial  

Las siglas (IA) que determina el significado de inteligencia artificial, se ha logrado 

definir como un estudio de carácter algoritmos pertenecientes a la rama de computación que 

ha ido mejorando progresivamente mediante la experiencia repetitiva en su uso. (Norvig & 

Russell, 2004). Lo que se puede entender en otras palabras como el tratamiento de sistemas 

informáticos, los mismos que son capaces de realizar tareas y actividades que comúnmente 

requieren de la intervención humana, siguiendo patrones y decodificando el lenguaje técnico.   

La inteligencia artificial (IA), es considerada como una herramienta importante y 

poderosa que está revolucionando los campos de trabajo y estudio modificando gradualmente 

la forma de enseñar y de aprender, con la intervención de recursos interactivos cambiando el 

dinamismo de las clases, otorgándole al docente y al estudiante nuevas plataformas y recursos 

de aprendizaje automatizado aportando a la adquisición de destrezas y habilidades. (González 

C. , 2023)   

En el campo educativo, la inteligencia artificial (IA) ha desarrollado el uso de diversas 

aplicaciones que parten desde personalizar el sistema de aprendizaje llegando a la 

automatización de actividades administrativas. Tomando por ejemplo que actualmente el 

sistema de tutoría personalizada es capaz de adaptar los contenidos programáticos a una 



 

 

17 

 

 

velocidad relevante que apoya a que el aprendizaje del estudiante sea más rápido, de la misma 

manera la creación e incorporación de los ‘‘chatbots’’ proporcionan respuestas eficaces a 

preguntas recurrentes de los estudiantes.  

2.2.1.3 Inteligencia artificial en educación  

En los últimos cinco años, la inteligencia artificial (IA) ha sufrido un gran avance 

entre la aceptación de los estudiantes, lo que se puede considerar que esto se da al acceso que 

tiene el internet y sus aplicaciones a la vida regular de los estudiantes en la época moderna. 

Donlon (2024) sostiene que para que exista un avance significartivo y positivo la asociación 

para el avance de la inteligencia artificial (AAAI) ha emitido varios informes, uno de ellos 

expone que dentro del aula de clase es mucho más común encontrar docentes que utilizan 

aplicaciones informáticas para el desarrollo de sus actividades, motivando a los estudiantes 

a aprender más sobre ellas. 

La creciente accesibilidad de nuevas herramientas que se convierten en recursos 

educativos, los mismos que son basados en sistemas de inteligencia artificial (IA), han 

adaptado el sistema de aprendizaje analizando de una manera más rápida y oportunos datos 

lo que ayuda a que el estudiante mantenga el interés en las clases y las ganas de mantenerse 

activo en el aula de clases.  

Actualmente las Inteligencias artificiales que más se las utiliza dentro del campo 

educativo tanto por estudiantes y maestros se destacan los portales de asistencia tales como 

ChatGPT, Siri y Google Assistant, las mismas que ha obtenido un alto número de visitantes 

más aun al momento de generar una alarma, gestionar una tarea específica o establecer un 

análisis de casos, que son tareas cotidianas utilizadas en la actualidad 
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Chegg.org realiza una encuesta sobre el uso en la actualidad de la inteligencia 

artificial en el campo educativo, en donde el resultado establece que el 65% de los estudiantes 

de educación general básica utilizan con el asesoramiento de sus padres algún tipo de 

asistente virtual tanto para su vida personal como escolar. (MacGregor, 2024), dejando en 

claro que las plataformas de aprendizaje más utilizadas son classroom, kahoot y Khan 

Academy y Duolingo, pertenecientes a matemáticas, idiomas y ciencias. 

2.2.1.4 Aplicaciones de la Inteligencia Artificial en la Educación 

La inteligencia artificial es un gran aporte a la educación, pero de la misma manera 

tienen riesgos asociados al comportamiento de los estudiantes, tales como:  

1. Dependencia tecnológica. En varios entornos de las instituciones educativas no se 

cuente con adaptaciones tecnológicas y espacios para que la inteligencia artificial sea 

considerada idónea en su aplicación.  

2. Falta de comprensión. Los estudiantes y docentes en muchas ocasiones no cuentan 

con el conocimiento sobre cómo usar la inteligencia artificial en el proceso de mejorar la 

enseñanza aprendizaje.   

3. Ética y confidencialidad. Con el fin de garantizar la confidencialidad se debe 

establecer condiciones técnicas y éticas para garantizar el buen uso y manejo de los datos.    

4. Interacción interpersonal. La IA puede asimilar el aprendizaje humano, pero no 

puede descartar ni reemplazar a los actores de la educación, tanto al estudiante como al 

docente, es por esto que es necesarios que el docente pueda conocer el uso y manejo de la IA 

antes de aplicarlas abiertamente en clase.  
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2.2.1.5 Inteligencia artificial y su aporte en la educación  

La inteligencia artificial en lo que a educación se refiere cuenta con un potencial muy 

importante, ya que con la intervención de la IA, el estudiante con ayuda del docente puede 

construir estructuras que cimienten un buen proceso, de la misma manera le da al docente las 

herramientas necesarias para la planificación de una clase, los insumos para la construcción 

de la parte teórica, la evaluación diagnostica y la presentación de los resultados del 

aprendizaje. 

Dentro de la inteligencia artificial se cuenta con aplicaciones relevantes, una 

retroalimentación de forma automática apoyando así a que el proceso de estudio cuente con 

una educación personalizada identificando los problemas de aprendizaje, aunque la IA 

representa un sistema de herramientas importantes para la educación también se presentan 

limitaciones, y sin la preparación oportuna de los educadores se puede convertir en una 

desventaja que distorsione los beneficios tecnológicos que la IA representa.  (Jara, 2023) 

2.2.1.6 Uso ético de la inteligencia artificial en educación  

Es muy importante que los desarrolladores puedan aplicar soluciones responsables y 

éticas, buscando la creación de una cultura del pensamiento crítico, ético y responsable, tanto 

en los estudiantes y muchos más en los docentes, también es fundamental que dentro de las 

instituciones educativas se establezcan lineamientos del uso adecuado de la IA, que sean 

conocidas tanto por padres de familia, docentes y estudiantes. Es crucial evitar sesgos y 

estigmas hacia ciertos grupos en la comunidad educativa.  

La integración en la educación de las IA aporta con diferente técnicas apropiadas y 

utilizables en cada una de las áreas de estudios ingresando con estos recursos y herramientas 
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didácticas, estos sistemas de automatización de la información son ajustable de acuerdo a las 

necesidades de los estudiantes dependiendo de su origen y problemas de aprendizaje que 

suelen aparecer en el desarrollo de una jornada de clases, con la implementación de 

plataformas de aprendizaje en línea se puede aportar a que los entornos de aprendizaje 

interactivo ayuden a lograr los objetivos de cada área de estudio establecidos en el currículo 

académico (Flores y García, 2023) 

2.2.1.7 Inteligencia artificial en la enseñanza de la ortografía  

La IA, dentro del proceso de enseñanza de la ortografía encamina a un aprendizaje 

personalizado, lo cual es una de las metas que busca elaboración y aplicación de la 

inteligencia artificial dentro del proceso de estudio. Pérez (2024) logra afirmar que la 

inteligencia artificial conforma un apartado educativo que busca recopilar información sobre 

un determinado tema facilitando su comprensión por parte del estudiante, esto reafirma que 

la educación debe ser un proceso dinámico que busque la formación de un individuo a fin 

con las tecnologías actuales.   

2.2.1.8 Rol del docente en la enseñanza con el apoyo de la Inteligencia Artificial 

El rol del docente ha sufrido una gran cantidad de cambios con el paso del tiempo, en 

cuanto al nuevo sistema de aprendizaje se refiere, pero hay que dejar en claro que el 

modernismo del proceso de estudio no quita la importancia del docente dentro del aula de 

clase, sino más bien su rol o labor será mucho más amplia, contando con docentes guías y 

trasformadores del aprendizaje (Díaz y otros, 2022). 

El personal docente es el encargado actualmente en gestionar mediante las 

plataformas digitales los procesos evaluativos que logren dar un resultado con el fin de 
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continuar o modificar el enfoque pedagógico utilizado en una determinada área del 

conocimiento, garantizando así la construcción exhaustiva y ética. 

El docente debe contar con el acceso global a la información, con el fin de comprender 

el uso de las plataformas digitales, y como la IA interviene para la mejora de cada una de 

ellas, la era de la trasformación educativa llega con dudas y haciendo de un proceso de 

enseñanza democrático en donde las generaciones actuales logren utilizar a las IA como 

herramientas de información masiva y actualizada.  

2.2.1.9 La Revolución de las TIC en la Educación y en la Vida Cotidiana 

Actualmente en el aula de clases el impacto de las TIC dentro del sistema educativo 

o en la vida regular de las personas involucradas es importante e innegable, Estudios 

realizados han considerado a la IA y las Tic como un sistema revolucionario en el ámbito 

escolarizado, y global que sumergen a las personas indistintamente la edad que posean y el 

lugar del mundo donde se encuentren en un sistema computarizado automatizado que enseña 

a trabajar de manera conectada con el mundo tecnológico, pudiendo así estar comunicado y 

relacionado con personas que están en otros países pero que tienen una educación parecida.   

La integración de la tecnología en el proceso educativo ha propuesto varios cambios 

en la educación de las personas, esto ha logrado que los docentes mejoren significativamente 

la forma de impartir las clases, generando un mayor interés y recepción hacia los contenidos 

programáticos por parte de los niños, de esta manera la calidad de asimilación y la mejora de 

la calidad académica es superior (Anchundia & Moya, 2019). 
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2.2.1.10 Uso de la Tecnología en la Enseñanza de la Ortografía. 

Estudios educativos y clínicos han demostrado que las tic, dentro del proceso de 

enseñanza aprendizaje son útiles tanto para los estudiantes como para los docentes, 

especialmente aquellos que sufren de alguna dificultad o discapacidad que dificulte su 

escritura como son las disgrafias. En el desarrollo de una clase las tic han aportado a mejorar 

el dominio de habilidades ortográficas, reforzando el aprendizaje, aumentando la motivación 

en cuando al desarrollo de tareas se refiere, se propone también la autocorrección del 

aprendizaje activo promoviendo la interacción entre los aprendizajes.     

Según Macias y Velez (2021) dentro de sus estudios concuerdan que la educación 

desempeña un papel importante y fundamental en la sociedad moderna, en cuanto al avance 

tecnológico esta aporta para que los estudiantes logren adquirir de una manera más rápida 

destrezas lingüísticas, ortográficas que componen al dominio comunicativo apoyado de 

herramientas tecnológicas.        

Es por esto que se puede decir que la integración de la tecnología en el proceso de 

enseñanza aprendizaje es fundamental, ya que actualmente los estudiantes aprenden a 

comunicarse de una manera más rápida utilizando las redes sociales, enviando correos 

electrónicos o actualizando estados en sus teléfonos inteligentes y computadoras portátiles, 

en la era de la tecnología todas las inquietudes con relación con el desarrollo de las tareas 

esta disponibles en los portales digitales, gracias a esto el docente puede preparar una clase 

con la mayor precisión posible llenando las expectativas de las generaciones actuales.   
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2.2.2 Variable dependiente Aprendizaje de ortografía 

2.2.2.1 Ortografía 

Montesdeoca et al., (2021) establece que la ortografía es considerado como  un 

sistema alfabético compuesto por grafemas, más conocidos en la labor educativa como letras 

las mismas que tienen una gran variedad, tanto de estilos como de formas, dentro de este 

proceso se incluyen reglas de puntuación y ortográficas, la cuales permiten que las letras 

puedan variar con el fin de crear un sistema fonético, morfénicos, pragmáticos y sintácticos 

del lenguaje, es por esto que el proceso de enseñanza de la ortografía se debe desarrollar 

gradualmente hasta culminar con una escritura correctamente elaborada.  

El aprendizaje de la ortografía es considerada como un proceso lingüístico a través 

del cual los estudiantes asimilan las normas de escritura que regulan el lenguaje tanto hablado 

como escrito, la enseñanza busca que el estudiante aprenda sobre reglas ortográficas no solo 

la memorización de palabras, desarrollando competencias con el fin de transmitir una idea 

clara (Aranguré, 2025) 

2.2.2.2 La enseñanza y aprendizaje de la ortografía: enfoques, métodos y técnicas. 

Jiménez et al., (2023) han considerado a la lengua como el ámbito más amplio e 

importante, entre ellos se compone de la ortografía ya que le da la oportunidad a los 

estudiantes, a que puedan desarrollar tantos hábitos y destrezas en cuanto a la escritura se 

refiere; de la misma manera aporta a que las personas puedan tener una buena comunicación, 

sentirse informado, mantener un diálogo entre los miembros de una sociedad. Para que el 

docente pueda tener la oportunidad de enseñar ortografía se debe dominar a cabalidad las 

reglas ortográficas y así pueda trasmitirla a las demás personas a quienes educa.   
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El aprendizaje de la ortografía es de naturaleza compleja, ya que de dentro de sus 

destrezas a desarrollar esta la utilización y conocimiento del vocabulario, las estructuras 

semánticas, la forma textual y ortográfica, es necesario también dejar en claro que la 

ortografía aporta a que se estandarice la lengua, es por esto que para los docentes se vuelve 

una tarea fundamental e importante la enseñanza correcta de la ortografía, y para esto es 

necesario que se intervenga en las clases con procesos metodológicos eficaces y modernos 

(Palma y otros, 2024). Identificando así a la ortografía como un proceso fundamental, básico 

e importante para que se pueda desarrollar el aprendizaje significativo, la participación social, 

y los hábitos del lenguaje. 

2.2.2.3 Procesos metodológicos de la enseñanza-aprendizaje 

Las actividades dentro de la rama de ortografía emotivas: es la que brinda las reglas 

importantes para el uso correcto del lenguaje hablado, la inteligencia artificial en la 

actualidad dentro del proceso de enseñanza estimula la memoria sensorial del estudiante, el 

estímulo audiovisual que proporciona la tecnología ha logrado desplazar progresivamente a 

los métodos gráficos estáticos tradicionales, lo cual aporta a que las clases de lengua y 

literatura puedan lograr tanto la participación activa de los estudiantes, así como también la 

interpretación y el uso correcto de las reglas ortográficas, actualmente se puede precisar que 

la IA permite del desarrollo de los siguientes procesos metodológicos de enseñanza:    

Ortografía cantada: Este proceso se da mediante la aplicación de canciones y rondas 

existentes y creadas por el docente que ayudan a fortalecer tanto el léxico como la escritura, 

adaptando temas populares a las rimas que aporten al sistema educativo y dominio de las 

reglas ortográficas.  
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Memorias visuales: apoya a que la preparación de los niños sea encaminada al 

dominio de los rasgos caligráficos y que estos puedan ser retenidos en la memoria a corta y 

largo plazo de los estudiantes, y al momento de ser necesitados se puedan reproducir de 

manera fácil y automática con el fin de llegar a cumplir las metas propuestas, y de la misma 

forma se puedan disminuir las dificultades en cuanto al aprendizaje ortográfico se refiere. 

Cabe recalcar que el uso de materiales didácticos audiovisuales ayuda a estimular los 

sentimos auditivos y la visión asegurando que se cumpla de manera rápida con el 50% del 

propósito de la clase.   

Juegos lúdicos: ayuda a que los estudiantes generen una simpatía permanente por ir 

mejorando progresivamente la ortografía con el uso de la lectura comprensiva. El proceso de 

aprendizaje significativo aporta a que la ortografía pueda ser puesta en práctica en procesos 

de la vida cotidiana, en donde se pueden encontrar entornos de aprendizaje reales en cuanto 

a la comunicación se refiere, de esta manera los estudiantes pueden aplicar los aprendido de 

manera efectiva trasmitiendo ideas a sus demás compañeros. (Cabanillas, 2021) 

2.2.2.4 Técnicas de la enseñanza de la ortografía 

Existen diferentes técnicas y métodos para la enseñanza de la ortografía, Pérez M. , 

(2021) hace un análisis como es el aprendizaje sin reglas ortográficas y en su contraste con 

las reglas aplicadas.   

Técnica sin reglas ortográficas, muchos críticos literarios hacen referencia a que para 

los estudiantes en esta edad moderna es mejor el aprendizaje sin el uso de reglas ortográficas 

es decir un aprendizaje básico y natural de la lectura, escritura y repetición de fonemas y 

grafemas con la aplicación de método inductivo, ya que sostiene que el aprendizaje es 

memorístico, estableciendo que este proceso de adquisición de destrezas avanza con el 
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aprendizaje paulatino de una palabra más difícil cada día, aunque la raíz de la palabra sea de 

la misma familia, esta forma de aprendizaje de la ortografía se basa en el dictado como 

principal método de estudio y la repetición como herramienta didáctica, en donde se muestran 

las reglas ortográficas pero el estudiante desconoce de su aplicación.  

Es por esta postura que se busca que los estudiantes conozcan las reglas de enseñanza 

ortográfica ya que la complejidad de la misma merece la pena que los docentes le trasmitan 

la mayor cantidad de contenidos programáticos para que los estudiantes puedan aplicar en su 

vida diaria, actualmente existe una marcada tendencia de los niños en aprender a reconocer 

errores ortográficos como un punto de partida para construir su proceso de aprendizaje. 

(Navarro, 2021).  

Se ha logrado reconocer como uno de los principales cimientos para enseñar 

ortografía la ejecución de programas que vayan en función al dominio de lenguaje, 

destacando para esto la expresión escrita, que despierte en los estudiantes la necesidad de 

despertar la necesidad de escribir con la menor cantidad de errores ortográficos, para esto se 

necesita que se realice un ajuste en los métodos didácticos y los recursos ortográficos que 

mejoren el ritmo de aprendizaje de los estudiantes.   

2.2.2.5 Estrategias para el aprendizaje ortográfico 

La ortografía en cuanto a su tratamiento tiene que seguir un proceso progresivo, 

sistemático y gradual, de esta manera se puede ajustar las estrategias de aprendizaje 

ortográfico para su dominio y aplicación, Espinosa (2021) manifiesta que se debe trabajar en 

cinco direcciones para su dominio práctico de las reglas ortográficas:   
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• Desarrollo de la conciencia ortográfica: de esta manera se pueden 

desarrollar una postura positiva de parte del estudiante sobre el uso y 

aprendizaje de la ortografía, la toma de conciencia de los posibles errores que 

existen al momento de escribir.   

Desarrollo de competencias de lectura y escritura comprensiva: para que sea 

correcto el proceso de estudio de las palabras y su significado es fundamental el dominio de 

las competencias ortográficas, la ortografía y la caligrafía no pueden ser estudiadas como 

elementos por separados.   

Aprendizaje de la estrategia ortográfica visual: basados en los principios teóricos 

y prácticos de la programación neurolingüística, en donde establece que las personas primero 

visualizan la imagen en su mente para luego plasmarla en un papel de esta manera se 

desarrolla una buena ortografía. 

Vocabulario personal y palabras de mayor frecuencia al escribir: todas las 

personas tienen una manera especial de utilizar el léxico, lo cual unido al conocimiento de 

las reglas ortográficas le da al estudiante reducir los errores en las palabras que 

frecuentemente suelen utilizar tanto en las clases como en el desarrollo social.      

Uso de reglas ortográficas rentables: Ayudan a extraer los errores más frecuentes 

que los estudiantes cometen regularmente en el desarrollo del proceso de adquisición de 

destrezas acorde a la escritura.  

2.2.2.6 Reglas ortográficas 

La encargada de establecer las pautas para tener una correcta escritura es la ortografía, 

esta rama de la gramática logra instaurar reglas que respaldan el buen uso del idioma por sus 



 

 

28 

 

 

hablantes, este postulado hace alusión a las normas que direccionan el sistema de escritura a 

nivel mundial.  

Las reglas ortográficas pueden ser consideradas como generales o particulares, las 

primeras abarcan al campo de la escritura y las particulares se centran en estudiar la 

composición de ciertas palabras compuestas. Al momento de escribir frases sin aplicar sus 

reglas ortográficas da la confusión de cambiar el sentido de las frases que se tratan de 

manifestar y el mensaje final tiende a ser distorsionado. (González & Uyaguari, 2020)  

Entre las reglas ortográficas más aplicadas tanto en el sistema educativo como en la 

sociedad se presentan los siguientes: palabras con B, V, C, Z, S, D, H K; palabras con MP, 

MB, NV, QUE, QUI, W, X, Y, LL, palabras con Z, uso de la B, V y S. 

 2.2.2.7 Reglas de acentuación y/o tildación 

Las reglas de acentuación componen un sistema ortográfico en el cual establece en 

que sitio debe ir colocado el acento ortográfico de maneja correcta, destacando teóricamente 

que el acento es considerado como la mayor fuerza de voz que compone una palabra al 

momento de pronunciar sus silabas la cuales reciben el nombre de tónica y átona (De la Cruz, 

2020) 

El proceso de acentuación es muy importante ya que le permite al estudiante poder 

escribir de una manera correcta las palabras comunicando eficazmente la idea central del 

mensaje. Otro elemento de gran importancia para el lenguaje español es la tilde que señala 

cual es la silaba que debe presentar el acento prosódico de la palabra. De acuerdo a su 

acentuación las palabras se dividen en agudas, graves o esdrújulas (González & Uyaguari, 

2020)  
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2.3 Teorías pedagógicas en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la Lengua y 

Literatura: Piaget y Ausubel 

Según las teorías del aprendizaje de Jean Piaget, se rescatan cuatro etapas de 

aprendizaje significativo, la sensorial motora que se despierta desde el nacimiento del niño 

hasta aproximadamente los dos primeros años de edad, las características principales de esta 

etapa es que los infantes aprenden todo lo que se relaciona a su mundo y la manipulación de 

sus objetos. La etapa sensorio motora comprendida entre los 0 años y 2, De la misma manera 

esta la etapa pre operacional la misma que tiene su inicio en dos años y termina en los 7 años, 

la etapa pre operacional es donde los niños empiezan a adquirir la mayor capacidad 

organizativa tanto de ideas, como de acciones, lo cual apunta que este pueda desarrollar el 

pensamiento operativo, racional y lógico, es durante estos años en los que los niños y niñas 

van adquiriendo una mayor capacidad de recepción de reglas fundamentales para el 

desarrollo de una actividad dirigida, complementando su proceso de maduración con la etapa 

de operaciones concretas que va desde los siete años hasta terminar en los once y la etapa de 

operaciones formales que parte de los once años en adelante  (Pibaque & Game, 2023) 

En la misma línea de investigación el psicólogo y pedagogo David Ausubel, quien 

desarrolla la teoría referente al aprendizaje significativo, en donde sus postulados se centran 

en el marco conceptual de la psicología constructivista, cuya practicidad establece el camino 

de como el estudiante focaliza su atención en las experiencias previas para la construcción 

de un conocimiento concreto que ayude a formar la personalidad del niño, Ausubel sostiene 

que el niño no es un ser pasivo en el proceso de enseñanza sino que se vuelve un constructor 

de su propio conocimiento (Ugalde, 2020)
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2.4 Operacionalización de las variables  

2.4.1 Variable independiente: El uso de la inteligencia artificial  

 

Definición conceptual  

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Ítems 

Técnicas e 

instrumentos 

La inteligencia artificial 

(IA), es considerada 

como una herramienta 

importante y poderosa 

que está revolucionando 

los campos de trabajo y 

estudio modificando 

gradualmente la forma 

de enseñar y de 

aprender, con la 

intervención de recursos 

interactivos cambiando 

el dinamismo de las 

clases, otorgándole al 

docente y al estudiante 

nuevas plataformas y 

recursos de aprendizaje 

automatizado aportando 

a la adquisición de 

destrezas y habilidades. 

(González C. , 2023)   

Herramientas 

importantes e 

interactivas  

 

 

 

Modificación de la 

forma de aprender  

 

 

Recursos didácticos 

interactivos  

 

 

 

Automatización de los 

procesos  

 

Plataformas digitales  

 

 

 

 

 

Adaptación de los 

contenidos 

programáticos 

 

 

Clases dinámicas  

 

 

 

Portales web de uso 

educativo  

¿Conozco el 

funcionamiento y uso de 

las herramientas de 

Inteligencia Artificial 

(IA) en dispositivos 

móviles o 

computadoras? 

¿Consideras que las 

herramientas de 

Inteligencia Artificial 

(IA) debería usarse 

como recurso de 

aprendizaje en las clases 

de Lengua y Literatura? 

¿En la materia de 

Lengua y Literatura, el 

docente integra el uso 

de herramientas de 

Inteligencia Artificial 

(IA) dentro de las 

actividades de clase? 

Encuestas  

 

Instrumentos  

Escala de Likert  
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2.4.2 Variable dependiente Aprendizaje de ortografía 

 

Definición conceptual  

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Ítems 

Técnicas e 

instrumentos  

El aprendizaje de la 

ortografía es 

considerada como un 

proceso lingüístico a 

través del cual los 

estudiantes asimilan las 

normas de escritura que 

regulan el lenguaje tanto 

hablado como escrito, la 

enseñanza busca que el 

estudiante aprenda sobre 

reglas ortográficas no 

solo la memorización de 

palabras, desarrollando 

competencias con el fin 

de transmitir una idea 

clara (Aranguré, 2025) 

 

 Proceso lingüístico, oral 

y escrito. 

 

 

 

 

 

 

Comprensión de normas 

y reglas ortográficas 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo de 

competencias para la 

trasmisión de ideas 

claras   

 Proceso de aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

Formas de escritura de 

palabras, fonemas y 

grafemas. 

 

 

 

 

 

Comunicación escrita 

clara y precisa   

 

¿Utilizas las 

herramientas de 

Inteligencia Artificial 

(IA) en la elaboración 

de tus tareas de Lengua 

y Literatura? 

 

¿Utilizas herramientas 

de Inteligencia Artificial 

(IA) para desarrollar 

actividades grupales 

evitando errores 

ortográficos? 

Encuestas  

 

Instrumentos  

Escala de Likert  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo de investigación  

3.1.1. Cuantitativa 

La presente investigación se consideró un enfoque de estudio cuantitativo, por lo 

tanto, la información se recolectó mediante una encuesta dirigida a estudiantes de básica 

media, específicamente a séptimo grado, paralelo “A” y “B”. De este modo, esta metodología 

permitió recopilar y analizar datos mediante valores numéricos, porcentajes y 

representaciones gráficas, lo cual facilitó la comprensión de los resultados obtenidos. 

Asimismo, da a conocer la opinión de los alumnos sobre el uso de la Inteligencia 

Artificial.(Castañeda Mota, 2022) 

3.2 Modalidad de la investigación 

3.2.1. Documental/bibliográfica 

 La investigación bibliográfica o también conocida como documental se realizó 

mediante la búsqueda, análisis y selección de información obtenido de libros, tesis, artículos 

científicos, fuentes primarias o secundarias, páginas web, revistas científicas o paginas 

institucionales relacionadas con el uso de Inteligencia Artificial y el aprendizaje de 

ortografía. Por consiguiente, la revisión bibliográfica se observa, indaga y se interpreta la 

información, es decir, que es importante para el comienzo y el desarrollo de un trabajo 

investigativo (Peña Vera, 2022). 

3.2.2. De campo 

Desde el punto de vista de Seid & Pérez Ripossio (2022) la investigación de campo 

se da en el lugar donde ocurren los hechos, facilitando al investigador tener una comunicación 
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con la realidad y con los estudiantes para lograr obtener información directa. En este caso, la 

presente investigación se realizó en la Unidad Educativa “Ignacio Alvarado” con los 

estudiantes de séptimo grado, Paralelo “A” y “B”, de manera virtual mediante zoom, como 

parte del proceso, se presentó a la institución para solicitar la aprobación de la directora, por 

lo que es ese momento se realizaban trabajos de mantenimiento de la infraestructura. 

3.2.3. No experimental 

Teniendo en cuenta a Farfán et al. (2024) una investigación no experimental es 

cuando el investigador no realiza o manipula cambios en las variables de estudio, de igual 

modo no aplica experimentos a los estudiantes, sino que se enfoca solamente en observar y 

analizar los fenómenos, con el fin de registrar la información sin hacer cambios en el entorno 

natural.  

3.3. Alcance o nivel de la investigación 

3.3.1. Exploratorio 

La investigación exploratoria buscó lograr una visión general sobre un tema nuevo 

que necesita ser estudiado y conocido de manera más detallada en la Unidad Educativa 

“Ignacio Alvarado”. Este alcance tiene como propósito principal obtener un primer 

acercamiento al tema e identificar las opiniones de los estudiantes, lo que permite 

comprender mejor el fenómeno estudiado (Guerrero Támara, 2022). 

3.3.2. Descriptivo 

Teniendo en cuenta a Cardona Arias (2015) el estudio descriptivo tiene como 

propósito presentar de forma evidente los aspectos y características principales de un 

fenómeno que se está estudiando. Con este fin, el investigador organizó y recogió 
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información que ayuda a mostrar cómo se manifiesta las variables de estudio, lo que luego 

permitirá detallar la información obtenida de los estudiantes, con base a los datos obtenidos 

mediante lo investigado. 

3.3.3. Transversal 

La investigación transversal se identificó por recoger información de los participantes 

de una población en un momento específico, sin necesidad de realizar un seguimiento 

posterior o durante un periodo extenso. Como señala Cvetković Vega et al. (2021) este tipo 

de estudio permite recopilar datos de las variables en un momento determinado, asimismo se 

analiza el contexto que presentan los estudiantes, en esta ocasión se aplicó en un solo 

momento una encuesta a los estudiantes con el propósito de obtener información sobre lo 

investigado. 

3.4. Población y muestra 

3.4.1. Población  

Desde el punto de vista de Otzen & Manterola (2017) la población de una 

investigación es representada por un conjunto de personas que poseen características 

similares con el estudio y que pertenecen al grupo del que se necesita obtener información. 

Con base a este enfoque, es fundamental definir con claridad quienes conforman la población, 

debido a que los datos recopilados deben coincidir con el grupo elegido y permitir el progreso 

adecuado de la investigación. 

La investigación “El uso de la Inteligencia Artificial (IA) como recurso didáctico en 

el aprendizaje de la ortografía” en la materia de Lengua y Literatura, se llevó a cabo en la 

Unidad Educativa “Ignacio Alvarado” ubicada en la comuna palmar, durante el periodo 

lectivo 2026-2027.La población de estudio estuvo compuesta por 56 estudiantes (31 varones 
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y 25 mujeres), de séptimo grado de educación general básica media, paralelos “A” y “B”, 

con un rango de edad de 10 a 11 años. 

3.4.2. Muestra  

Desde la posición de Mucha Hospinal et al. (2021) la muestra está conformada por 

una parte de la población que es considerada hacer partícipe de la investigación para 

conseguir los datos necesarios. De la misma manera, cuando el número de participantes es 

accesible, es posible laborar con la totalidad la población, sin requerir la selección 

únicamente de una parte de lo investigado. 

Para esta investigación, no se obtuvo una muestra ya que se abordó a la totalidad de 

la población conformada por los 56 estudiantes de séptimo grado de educación general básica 

media, paralelos “A” y “B” de la Unidad Educativa “Ignacio Alvarado”. En su defecto, los 

investigadores decidieron implementar un muestreo no probabilístico, debido a que se 

registró un grupo de tamaño accesible. De este modo, la muestra perteneció al mismo número 

de participantes que constituyen la población de estudio. 

3.5. Técnica e instrumentos de recolección de información 

3.5.1. Encuesta 

Como afirma Cisneros Caicedo et al. (2022)  La encuesta es una técnica que recolecta 

datos de un grupo de personas a través de preguntas vinculadas con lo que se está 

investigando, facilitando la recopilación de datos sobre conocimientos, opiniones y 

experiencias de los participantes. La aplicación de la encuesta disminuyó el riesgo del 

investigador y garantizó la fiabilidad de los objetivos planteados. 
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3.5.2. Interpretación de datos 

Para el desarrollado del estudio, los datos se obtuvieron mediante una encuesta 

ejecutada en modalidad virtual, el instrumento estuvo compuesto por 10 preguntas, dirigidas 

a 56 estudiantes de séptimo grado de los paralelos “A” y “B” los cuales integran la población 

del estudio. Una vez recopilada la información de la encuesta, se organizó, tabuló y codificó 

en una hoja de cálculo en Microsoft Excel. Asimismo, el procedimiento facilitó elaborar 

tablas de frecuencia, gráficos estadísticos y porcentajes para analizar los resultados obtenidos 

de cada variable y poder entender de manera evidente los datos obtenidos durante el proceso 

de investigación.   
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS  

1 ¿Conozco el funcionamiento y uso de las herramientas de Inteligencia Artificial 

(IA) en dispositivos móviles o computadoras? 

Tabla 1 herramientas de Inteligencia Artificial 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 30 53 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 16 28 

En desacuerdo  10 18 

Total  56 100 

Ilustración 2 funcionamiento y uso de las herramientas de Inteligencia Artificial 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: Haciendo referencia si los estudiantes conocen el funcionamiento de la 

inteligencia artificial tanto en dispositivos móviles como en computadoras el 53% establecen 

que están de acuerdo, mientras que el 29% no está ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 18% 

están en desacuerdo, lo que indica que una parte significativa del universo encuestado no 

tiene acceso permanente a las plataformas de inteligencia artificial, lo que se puede entender 

que dentro del aula de clases los estudiantes muestran un dominio tecnologico significativo 

pero esto no refleja que todos puedan contar en el aula de clases con insumos electronico o 

el intenet que les ayude a compactar el conocimiento adquirido en la escuela.  
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2 ¿Consideras que las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) deberían ser un 

recurso didáctico habitual en las clases de Lengua y Literatura? 

Tabla 2 recurso didáctico 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 35 63 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 12 21 

En desacuerdo  9 16 

Total  56 100 

 

Ilustración 3 Recurso didáctico 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por:  John Illescas y Milton Suarez. 

Análisis:  con razón a lo expresado en esta pregunta que tiene como objeto central 

conocer la percepción de estudiante y saber si para ellos la inteligencia artificial debe ser 

considerado como un recurso didáctico que el docente aplique con frecuencia y donde ellos 

se puedan sentir motivados a participar activamente en los procesos de estudios, el 63% de 

los estudiantes están de a acuerdo con esta afirmación, mientras que el 21% no están de 

acuerdo ni en desacuerdo, y para finalizar el 16% está en desacuerdo,   una pregunta que 

permite conocer que no todos los estudiantes ven de la misma forma la utilizad de la 

inteligencia artificial dentro del aula de clases.  
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3. ¿En la materia de Lengua y Literatura, el docente integra el uso de herramientas de 

Inteligencia Artificial (IA) dentro de las actividades de clase? 

Tabla 3 Integración de las herramientas de inteligencia artificial 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 15 27 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 25 45 

En desacuerdo  16 28 

Total  56 100 

 

Ilustración 4 Uso de I.A en clases de lengua y literatura 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

Análisis: En la pregunta donde se hace referencia a si el docente en el desarrollo de 

las clases de Lengua y Literatura aplica herramientas tecnológicas para fortalecer el 

aprendizaje significativo, el 27% especifican que están de acuerdo con esto, mientras que el 

45% no están ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 28% están en desacuerdo, mediante la 

aplicación de esta encuesta se evidencia que el personal docente busca crear una planificación 

de clases en donde el recurso tecnológico pueda ser parte fundamental de su desarrollo, pero  

no siempre se logra este objetivo, lo cual se da por factores externos como la inestabilidad de 

la red, falta de conectores y una infraestructura limitada.  
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4. ¿Consideras que las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) deberían ser un 

recurso didáctico habitual en las clases de Lengua y Literatura? 

Tabla 4 la Inteligencia Artificial como recurso didáctico 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 41 73 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 8 14 

En desacuerdo  7 13 

Total  56 100 
Ilustración 3 herramientas de Inteligencia Artificial 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: Al preguntarles a los estudiantes si considera que la inteligencia artificial 

debería ser considerado como un recurso didáctico dentro del desarrollo de las clases de 

lengua y literatura  el 73% están de acuerdo, el 14% no está ni de acuerdo ni en desacuerdo, 

mientras que el 13% está en desacuerdo, no todo el universo que se ha tomado en cuenta en 

esta investigación ve como una ventaja la incorporación de la inteligencia artificial, aunque 

para muchos es un aporte significativo pero en ciertos casos hace que las clases sean más 

complejas.  
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5. ¿Utilizas las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) en la elaboración de tus 

tareas de Lengua y Literatura? 

Tabla 5 inteligencia Artificial (IA) en el desarrollo de tareas  

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 50 89 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 4 7 

En desacuerdo  2 4 

Total  56 100 
Ilustración 4 Aprendizaje basado en inteligencia artificial 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: cuando se le preguntó a los estudiantes sobre que si utilizas herramientas 

de inteligencia artificial para elaborar las tareas de lengua y literatura dentro y fuera del aula 

de clases, el 89% del universo encuestado manifiesta estar de acuerdo con esta postura, 

mientras que el 7% no está ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4% está en desacuerdo, lo que se 

puede resumir que si la inteligencia artificial es bien aplicada puede romper las barreras que 

limitan el aprendizaje, ya que existen diferentes programas que deben ser utilizados 

dependiendo del nivel de estudio.    
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6. ¿Utilizas herramientas de Inteligencia Artificial (IA) para desarrollar actividades 

grupales evitando errores ortográficos? 

Tabla 6 uso de herramientas de Inteligencia Artificial 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 35 60 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 11 23 

En desacuerdo  10 17 

Total  56 100 
Ilustración 5 I.A para corregir errores ortográficos 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: Al realizar la pregunta referente a si utilizan las I.A para corregir y evitar 

los errores ortográficos al momento de desarrollar trabajos grupales, los estudiantes que 

componen la población objeto de estudio investigativo respondieron de la siguiente manera: 

el 60% manifiesta estar de acuerdo, mientras que el 23% no está ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, mientras que el 17% está en desacuerdo, lo que da a entender que no todos 

utilizan las I.A para dominar una destreza especifica muchos de ellos solo las utilizan para 

diversión, los que vinculan la tecnología con educación presenta avances significativos en el 

proceso de enseñanza.  
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7. ¿El uso herramientas de Inteligencia Artificial (IA) te ha ayudado a mejorar el 

dominio de las reglas ortográficas (tildes, uso de grafías como b/v, c/s/z)? 

Tabla 7 retroalimentación de las herramientas de Inteligencia Artificial  

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 39 70 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 13 23 

En desacuerdo  4 7 

Total  56 100 

 

Ilustración 6 reglas ortográficas 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

 Análisis: uno de los problemas de aprendizaje que tienen los estudiantes 

referente al área de lengua y literatura es el uso adecuado de las tildes, y las grafías como b/v, 

c/s/z, al momento de tabular las encuestas especialmente en la pregunta que hace referencia 

a este proceso de estudio se pudo identificar que el 70% están de acuerdo, mientras que el 

23% no están de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 7% están en desacuerdo, lo cual 

evidencia que la inteligencia artificial ayuda a que los estudiantes puedan practicar 

libremente diferentes tareas que el docentes les encomienda y más aún pueden seguir 

investigando sobre nuevos conocimientos.  
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8. ¿Usar correctamente las herramientas Inteligencia Artificial (IA) permite que 

puedas aprender a escribir palabras difíciles? 

 Tabla 8 habilidad para escribir correctamente 

 

Ilustración 7 I.A y el apoyo en las habilidades específicas 

 

 
 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

  

Análisis: Al consultarle a los estudiantes referentes a su habilidad para escribir de 

una forma correcta las palabras difíciles y si la I.A les ha ayudado en algún momento para 

que se pueda mejorar de a poco esta habilidad, el 71% establece estar de acuerdo, de la misma 

manera el 11% no está de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 18% está en desacuerdo, 

se puede precisar entonces que la IA ha sido muy útil para este grupo de estudio al momento 

de aprender a escribir palabras difíciles desarrollando gradualmente las habilidades de 

escribir y por ende de leer.  

 

 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 40 71 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 6 11 

En desacuerdo  10 18 

Total  56 100 



 

 

45 

 

 

9. ¿Consideras que el uso de herramientas de Inteligencia Artificial (IA) te ayuda a 

redactar y presentar textos en clases? 

Tabla 9 Uso de la Inteligencia Artificial (IA) de forma habitual 

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 24 43 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 28 50 

En desacuerdo  4 7 

Total  56 100 
Ilustración 8 uso de Artificial (IA) de forma habitual para revisar y asegurar la buena ortografía 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: La buena ortografía y caligrafía son dos de los objetivos principales del área 

de lengua y literatura por lo tanto los docentes buscan diferentes estrategias pedagógicas con 

el fin de que los estudiantes puedan dominar la mayor cantidad de destrezas, al momento de 

realizar la pregunta que tiene como fin si el conocer si los estudiantes utilizan las IA para 

revisas su escritos e identificar si existen problemas de escritura el 43% ha manifestado que 

está de acuerdo, mientras que el 50% no está ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 

7% está en desacuerdo, lo que da a entender que una gran parte de la población encuestada 

medianamente utiliza la I.A con este fin.  
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10. ¿La utilización de las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) te ha ayudado a 

enriquecer tu vocabulario? 

Tabla 10 IA, ayuda a enriquecer el vocabulario  

Datos  cantidad  % 

De acuerdo. 29 52 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 17 30 

En desacuerdo  10 18 

Total  56 100  
Ilustración 9 Empleo de herramientas de inteligencia artificial 

 

Fuente: Unidad Educativa Ignacio Alvarado. 

Elaborado por: John Illescas y Milton Suarez. 

 

Análisis: El enriquecimiento del vocabulario es una de las destrezas importantes 

dentro del aula de clases, para esto el docente debe aplicar varias técnicas y recursos 

didácticos, con el fin fortalecer los procesos de estudio es aquí donde el aprendizaje 

colaborativo se pone en práctica, al realizar la pregunta que representa el uso de la I.A  como 

ayuda en el desarrollo de actividades propias del área de lengua y literatura que enriquezcan 

el vocabulario el 52% está de acuerdo con esta teoría, mientras que el 30% no está ni de 

acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 18% está en desacuerdo.  
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Discusión   

Los resultados que se lograron obtener en el desarrollo de la investigación 

evidenciaron que tanto el uso de la inteligencia artificial como los recursos tecnológicos 

aportan de manera significativa al dominio de las reglas ortográficas, su dominio y aplicación 

dentro de las actividades correspondientes a la asignatura de lengua y literatura. La 

incorporación progresiva de la IA, como herramienta pedagógica se ha constituido como un 

catalizador de las competencias ortográficas retroalimentando de manera fácil y práctica los 

contenidos programáticos detectando los errores que aparecen en el proceso de enseñanza 

mejorando así el desempeño de los educandos. Estos resultados logran que los investigadores 

puedan reafirmar que la Inteligencia Artificial se la cataloga como una herramienta 

innovadora que sobrepasa la barrera entre lo tradicional y lo moderno sacando lo mejor de 

ambos mundos poniéndola al alcance de las manos de los docentes y estudiantes actuales. 

En cuanto al punto de vista educativo en el modelo constructivista los resultados 

obtenidos se fortalecen gracias a los postulados que sostenía Jean Piaget (1972), el mismo 

que decía que el aprendizaje se logra construir cuando el estudiante trabaja de manera activa 

interactuando con su entorno para la resolución de problemas. En concordancia con esto De 

la Cruz, (2020) concentra la atención de sus estudios en las IA catalogándolas como una 

herramienta pedagógica en donde se puede realizar actividades interactivas y a su vez 

correctivas, las mismas que le permitan al estudiante tener un primer acercamiento a los 

contenidos programáticos y su ve corregir los errores comunes en el área de lengua y 

literatura. Es así como Jara, (2023) sostiene por su parte que con la llegada de la inteligencia 

artificial a los procesos educativos el dominio de las reglas ortográficas deja de ser una 



 

 

48 

 

 

actividad exclusiva de la memorización de contenidos, haciendo de las clases un proceso 

reflexivo metalingüística que aporte a la obtención del aprendizaje significativo. 

Los hallazgos también tienen relación con los procesos investigativos realizados por 

Posligua y Matamoros (2025),  los cuales han logrado sostener a traves del tiempo que la 

inteligencia artificial que se aplica en el campo educativo aporta a que se mejore el proceso 

de enseñanza aprendizaje ya que al contar con tutorias mediante sistemas inteligentes logran 

que el proceso sea adaptativo, automatizado y personalizado. Anchundia y Moya (2019) 

destacan que la utilización de la Inteligencia Artificial aportan a mejorar el desempeño 

estudiantil de forma progresiva, de esta manera el docente puede dar las recomendaciones 

específicas dependiendo del problema de aprendizaje que se pueda identificar, con el uso 

adecuado de portales web, aplicaciones y programas se puede brindar a los estudiantes una 

gran cantidad de insumos didáctico con el fin de favorecer el dominio ortográfico 

identificando así los errores comunes de acentuación, escritura, puntuación y demás reglas 

ortográficas.    
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones  

La evidencia obtenida ayudó a determinar cuál es el nivel de conocimientos que tienen 

los estudiantes con relación al uso de la inteligencia artificial en el campo del dominio 

ortográfico, dejando en claro que las I.A llegaron para quedarse como un insumo importante 

en el ámbito educativo, no obstante se debe dejar en claro que el dominio de los estudiantes 

es medianamente bueno, ya que han aprendido a utilizar aparatos electrónicos dese el hogar, 

pero que en cuanto al uso de la I.A en las acciones educativas es baja la efectividad en su 

uso, por lo tanto el impacto que tenga la inteligencia artificial dentro del proceso de 

enseñanza aprendizaje depende de las técnicas que utiliza el docente para que los estudiantes 

puedan retroalimentar sus conocimientos mediante el uso de plataformas digitales. 

Para la institución, esta investigación se la considera como una opción importante, ya 

que con sus resultados se podrá sustentar la importancia de la inteligencia artificial, y a su 

vez identificar cuáles son aquellas que se las puede considerar como una herramienta 

didáctica para ser utilizada  dentro de un programa de estudio, conociendo también los retos 

que esto implica, la inteligencia artificial puede ser muy llamativo en su desarrollo pero 

complicado en su manipulación, más allá del hecho de intervenir con un proceso de 

investigación la institución apuesta a contribuir con el proceso de enseñanza aprendizaje de 

una manera más profunda acercando a los estudiantes a la realidad existente en la actualidad 

en la sociedad.  

Al momento de determinar la percepción de los estudiantes y docentes referente al 

uso y aplicación de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza de la ortografía, los 
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estudiantes ven en este nuevo recurso didáctico las herramientas necesarias que existe en la 

web y están al alcance de sus manos, de forma gratuita o a bajo costo pero que significa 

mucho para el proceso de enseñanza de la ortografía, en cuanto a los docentes ven en la 

inteligencia artificial un aliado importante en el desarrollo de las clases, pero que también 

para que su uso sea eficaz se debe fortalecer primeros valores como la honestidad y 

responsabilidad de esta manera la integridad académica permitirá que los niños utilicen estas 

herramientas para aprender, y no para facilitarles las copia de una tarea, de la misma forma 

consideran indispensable el monitoreo constante dentro del aula de clases del avance y 

mejora de la escritura en un determinado periodo de tiempo.  

Recomendaciones  

Como principal recomendación se hace el llamado para que las instituciones 

educativas a nivel general básico realicen proyectos de implementación de planes y 

programas de estudios en donde el tema central sea la inserción de la IA en el desarrollo de 

las clases de lengua y literatura enfocadas en el aprendizaje y uso correcto de la ortografía. 

El proceso de enseñanza aprendizaje no solo debe abordar en dar a conocer cuál es la IA que 

aporta al aprendizaje de una determinada área de estudio, sino que también el docente debe 

enseñar la aplicación práctica y el manejo oportuno de toda la plataforma que se está 

utilizando de esta manera se podrá integrar de manera ética a la tecnología en los objetivos 

curriculares.      

Se recomienda a los docentes del área de lengua y literatura a integrar 

progresivamente tanto aplicaciones como plataformas digitales que aporten en la 

planificación curricular, estos recursos dentro del aprendizaje de la ortografía aportan a que 

la práctica de escritura se refuerce constantemente, evaluando el conocimiento adquirido y 
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retroalimentando las destrezas ortográficas. Sin dejar de lado que el docente es el mediador 

entre la tecnología y la realidad que existe en su entorno con el fin de que la IA no sustituya 

por completo la labor docente fortaleciendo así la reflexión metalingüística. 

Se recomienda a la comunidad educativa de la Universidad Estatal Península de Santa 

Elena  que la facultad de educación en todos sus niveles de conocimiento sigan desarrollando 

estudios referente a la tecnología en la que está inmersa la sociedad educativa, especialmente 

en la IA con el fin de potencializar destrezas y competencias comunicacionales, de 

compresión lectora, producción escrita y desarrollo de la expresión oral en diversos periodos 

de tiempo con el fin de presentar avances significativos y mejoras con el uso progresivo de 

la inteligencia artificial  
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RENAN de la CARRERA DE EDUCACIÓN BÁSICA, de la Universidad Estatal Península de 
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