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RESUMEN 

 

La presente investigación analiza la percepción de docentes universitarios de América Latina 

sobre las brechas existentes en inclusión educativa. Su objetivo principal es identificar los 

obstáculos más relevantes que enfrentan estos profesionales y proponer estrategias que 

promuevan entornos educativos más justos y accesibles. Ante la poca atención que se ha dado a 

la perspectiva docente en estudios previos, este trabajo aporta información clave para el diseño 

de políticas efectivas que fomenten cambios sociales, profesionales e institucionales. La 

investigación adoptó un enfoque cuantitativo, basado en un paradigma positivista, y se aplicó 

una encuesta a 564 docentes. Los resultados indican que, aunque los docentes reconocen la 

necesidad de que la inclusión trascienda el acceso formal para garantizar una participación 

plena, enfrentan barreras laborales, falta de empoderamiento y recursos limitados, lo que afecta 

su desempeño y su implicación en la toma de decisiones y en la investigación. Además, se 

identifican brechas significativas relacionadas con el acceso y manejo tecnológico, así como 

desigualdades y discriminación por género, etnia, discapacidad, migración y ubicación 

territorial. Este estudio contribuye a visibilizar las dificultades docentes, clave para mejorar la 

inclusión educativa en la región. 

 

 

 

Palabras Clave: percepción docente, inclusión educativa, brechas, equidad, educación 

superior 
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Perception of university professors on educational inclusion gaps in Latin American 

Universities, 2024 

ABSTRACT 

 

This research analyzes the perception of university teachers in Latin America on the gaps in 

educational inclusion. Its main objective is to identify the most relevant obstacles and propose 

strategies that favor fairer and more accessible educational environments. Given the scarcity of 

studies that address the teachers' perspective, this work seeks to provide key information for the 

design of effective policies that promote social, professional, and institutional changes. To this 

end, the study had a quantitative approach and a positive paradigm, where 564 teachers were 

surveyed. The results obtained identify that teachers recognize that inclusion must go beyond 

formal access to ensure full participation. Because they face labor barriers such as work 

overload, lack of empowerment and limited resources, which affect their performance and 

participation in decisions and research. Therefore, there are significant gaps in access and 

technological management such as gender inequality, discrimination by ethnicity, disability, 

migration and territorial location. 

 

 

 

Keywords: teacher perception, educational inclusion, educational gaps, equity, higher 

education 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

A nivel internacional hechos importantes como la Declaración de Salamanca, los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible 2030 y la Convención sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad han aportado en la transformación de los sistemas educativos regulares hacia 

modelos más equitativos. En donde el principal propósito es garantizar la presencia, 

participación y aprendizaje de los estudiantes, especialmente de aquellos que atraviesan 

situaciones de vulnerabilidad, pero además se pretende generar ambientes inclusivos para todos 

sin discriminación. 

 

El presente estudio analiza la percepción de los docentes sobre las brechas de inclusión y la 

relación con su entorno dentro de las universidades miembros de la red científica internacional 

REDIPIES. Por lo tanto, esta investigación es de suma importancia debido a que permitirá 

comprender cuáles son las barreras que los docentes perciben tanto en la dimensión laboral 

como en su participación y en las relaciones interculturales que practican a diario. 

 

Realizar este proyecto de investigación se justifica por la necesidad de estudiar las 

percepciones docentes en el ámbito universitario, debido a la falta de información y al poco 

interés en conocer sobre cómo ellos han sido, de cierta forma, excluidos en un sistema 

tradicional que no ha logrado abordar estas barreras en su totalidad, ya sea por su grupo etario, 

por su lugar de residencia o por su auto identificación étnica. Es allí donde nace la importancia 

de aportar a la reducción de estas limitaciones, que podrían estar generando ambientes no 

inclusivos. Por consiguiente, este estudio aportará las bases para investigaciones más rigurosas 

relacionadas con la inclusión de los docentes dentro de las instituciones de educación superior 

en América Latina. 

 

Por lo tanto, la inclusión educativa universitaria es un desafío que debe ser abordado de 

forma holística debido a la diversidad creciente entre los estudiantes y docentes, quienes 

comparten espacios de aprendizaje que involucran distintas formas de pensar y actuar, por ende, 

la percepción que tienen los docentes sobre su inclusión en las universidades parte desde su 

experiencia, creencias personales y el apoyo institucional que reciben (Saona et al., 2022). 
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

 

1.1. Antecedentes del problema de investigación. 

 

 

Entre los principales retos que presentan las universidades a nivel global se destaca la 

disminución de las brechas de inclusión, debido a que se condicionan la diversidad cultural y 

la inclusión social de sus estudiantes. En sus inicios, la educación superior era exclusivamente 

para las élites de la sociedad, evolucionando luego para convertirse en un derecho para todos; 

sin embargo, aún existen barreras que reflejan las desigualdades culturales, estructurales, 

sociales, económicas, políticas y jurídicas que impiden el acceso, la participación y la 

permanencia de quienes opten por ingresar en universidades de América Latina (Alpízar et al., 

2023). 

 

La inclusión educativa representa uno de los principales desafíos en el ámbito universitario; 

a pesar de que existen esfuerzos institucionales, como los programas de inclusión y 

formaciones dirigidas a docentes en estrategias inclusivas, persisten múltiples barreras 

comunicativas, físicas, actitudinales y académicas; siendo fundamental reconocer las 

necesidades educativas especiales como parte de un enfoque psicopedagógico (Garcés et al., 

2022). 

 

Según la UNESCO (2023) sostiene que en la educación inclusiva se siguen presentando 

distintas brechas que no permiten un avance hacia la inclusión. Entre ellas mencionan el origen 

étnico, la situación económica, la religión y la discapacidad. Por lo tanto, indicaron que es 

indispensable trabajar en planes de estudio que permitan identificar los diferentes problemas. 

 

Para llevar a cabo la inclusión en la educación superior, es de gran importancia tomar en 

cuenta a los docentes, esto en relación con Nistal et al. (2023), quienes indican que los docentes 

desempeñan un papel clave en la educación inclusiva ya que su actitud, formación y 

colaboración son fundamentales para crear entornos de aprendizaje que valoren la diversidad; 

por otro lado, Quintero (2020) menciona que los docentes de apoyo, los especialistas en 

Pedagogía Terapéutica y Audición-Lenguaje y los maestros trabajan en conjunto para adaptar 

la enseñanza a las necesidades de cada estudiante, fomentando la enseñanza y la inclusión real. 
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Para Fajardo (2017) el problema de que los docentes no conozcan algunas temáticas 

inclusivas se presenta por no tener una formación acorde al tema lo que aumenta la presencia 

de barreras como, las éticas, las de aprendizaje y las psicológicas, mediante los prejuicios y el 

desconocimiento del tema teniendo una actitud negativa sobre la inclusión educativa 

universitaria. 

 

A partir de los siglos XVI y XVII surgieron las primeras intenciones de educación a favor 

de quienes presentaban problemas sensoriales, estas intenciones se situaron a nivel religioso. 

Uno de los principales actores es Fray Pedro Ponce de León quien fue un monje Benedicto 

español que brindó sus conocimientos a doce niños con discapacidad auditiva y además 

escribió Doctrina para los sordomudos creando así el primer lenguaje para personas con 

discapacidad. (González y Calvo,2009). 

 

Las bases para la inclusión educativa se presentaron con la Declaración Universal de los 

Derechos Humanos (1948), la cual en su artículo 26 estableció que la educación era un derecho 

universal orientado al pleno desarrollo de la personalidad de cada individuo y que se debía 

fortalecer también el respeto de las libertades fundamentales, fomentando así la justicia social 

y la diversidad en universidades de América Latina. 

 

A continuación, en el año 1975 Estados Unidos marcó un precedente histórico para la 

inclusión educativa promulgando la Ley IDEA en donde se garantizaba que todos los niños y 

adolescentes tendrían las mismas oportunidades para recibir educación sin discriminación por 

sus discapacidades, más adelante informes como el Warnock Report (1978), en Reino Unido, 

reforzaron esta idea presentando la importancia de integrar a todos los estudiantes en entornos 

regulares sin importar su discapacidad. 

 

El fortalecimiento de la idea de una educación inclusiva se dio en Jomtien Tailandia 1990, 

en donde se elaboró la Declaración Mundial sobre la Educación para todos, que contó con la 

participación de 155 países, 125 organizaciones no gubernamentales y 33 organismos 

nacionales, en esta conferencia se pusieron de acuerdo en que la educación es un derecho de 

todas las personas, incluyendo la prioridad de crear contextos políticos que mejoren la igualdad 

y eficiencia de la educación (Burgos y Rodríguez, 2021). 
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Después la UNESCO (1994) y el Gobierno Español realizaron la Declaración de Salamanca 

en donde se reafirmó el derecho a la educación de todos los individuos y se adoptaron por 

primera vez distintas líneas de acción tales como las políticas públicas y el seguimiento a las 

practicas utilizadas en las instituciones educativas marcadas por la exclusión, reforzando el 

pensamiento de que la educación es para todos y que la inclusión no es solo para las personas 

que tienen alguna discapacidad ya que varios pueden ser excluidos por sus condiciones 

económicas, culturales y étnicas (Cerón, 2011). 

 

Otro hecho histórico que destaca la importancia de disminuir las brechas es la Declaración 

de Guatemala (1999), que fue el resultado de la Convención Interamericana para la eliminación 

de todas las formas de discriminación contra los individuos que posean deficiencia alguna, esta 

declaración se realizó en Brasil dando paso al reconocimiento de la diversidad, es decir que se 

garantice el acceso a la educación de todos, además de que se tomen las medidas sociales, 

educacionales y laborales para eliminar la discriminación. 

 

En su agenda 2030, la ONU (2015) estableció en su objetivo número 4 de Desarrollo 

Sostenible que la educación tiene que ser inclusiva y así mismo se debe contar con docentes 

calificados en aspectos educativos y que aporten de manera objetiva a la ciudadanía, 

proponiendo un nuevo modelo de evaluación a las instituciones educativas de todos los niveles 

para que se cumplan las normas de inclusión, además se abordó el tema de que los docentes 

deben ser capacitados de forma continua cambiando el modelo tradicional. 

 

Para lograr avances en la disminución de las brechas de inclusión educativa universitaria es 

importante la creación de políticas que generen cambios de ideologías y actitudes tanto de los 

docentes y de quienes formen parte de las universidades, por ello UNESCO (2019), menciona 

que la educación inclusiva es eliminar las brechas que limitan el acceso a la educación superior 

en igualdad de oportunidades, es decir se debe brindar el acceso a todos los grupos que fueron 

discriminados. 

 

Por ejemplo, el IESALC (2019), Instituto Internacional para la Educación Superior en 

América Latina y el Caribe en un informe de gestión 2011-2018 establece que una alternativa 

para mejorar la inclusión educativa es la vinculación de proyectos con la sociedad y la 

investigación, ya que estos permitirían abordar una buena práctica educativa, asimismo la 

CRES (2018), Conferencia Regional de Educación Superior para América Latina y el Caribe 
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recomienda que los docentes deben formarse de forma permanente puesto que las necesidades 

de los estudiantes cambian y como tal deben estar capacitados para desenvolverse de la mejor 

manera. 

 

En el Ecuador, la inclusión educativa universitaria empezó a fortalecerse cuando la 

Constitución de la República del Ecuador (2008),reconoció a la educación como un derecho 

para todos en todos los niveles de estudio y a su vez se propició la creación del Sistema 

Nacional de Inclusión y Equidad Social fortaleciendo así la educación inclusiva desde los 

diferentes organismos de control, además para el año 2010 se aprobó la Ley Orgánica de 

Educación Superior (LOES) la cual garantiza el derecho a la educación para todos sin 

discriminación. 

 

De acuerdo con Andino y Luna (2023) se debe fortalecer investigaciones que promocionen 

la inclusión educativa universitaria articulando funciones sustantivas de gestión, investigación, 

docencia y vinculación con la comunidad, esto permitirá diagnosticar uno de los principales 

problemas con relación a la permanencia de los estudiantes hasta la titulación puesto que en 

muchas ocasiones la falta de generación de recursos económicos no les permite enfocarse en 

sus estudios. 

 

En la provincia de Santa Elena se encuentra ubicada la Universidad Estatal Península de 

Santa Elena UPSE la cual ha logrado identificar factores que tienen incidencia en las brechas 

de inclusión educativa, entre estos factores destaca el socioeconómico. Aunque, el gobierno 

nacional mediante la implementación de becas ha tratado de subsanar aquello. En la actualidad, 

hacen falta programas para sensibilizar a los docentes sobre la diversidad cultural de los 

estudiantes, sobre todo de las distintas necesidades educativas que poseen. 

 

 

 

De igual forma, en la UPSE en el año 2021 se conformó la Red internacional de 

investigación científica: Intervención profesional para la inclusión educativa universitaria 

“REDIPIES”, integrada por varias universidades de distintos países quienes han sido los 

promotores de la inclusión educativa creando proyectos que contribuyen a la disminución de 

las brechas existentes además de publicar obras como ´´Repensar la inclusión educativa 

universitaria´´ en donde se han propuesto soluciones desde diversas perspectivas. 
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Según Sevilla et al. (2024) los futuros docentes con distintas percepciones de la inclusión 

educativa reconocen a las brechas como una barrera estructural y a su vez que esta requiere 

soluciones integrales que permitan su capacitación continua para eliminar la falta de 

información y así poder aportar a la erradicación de las brechas. 

Por ello, la equidad no puede limitarse a una distribución formal de oportunidades. Se 

requiere una justicia distributiva que contemple las desigualdades de origen, y que propicie 

condiciones diferenciadas que reconozcan la diversidad de trayectorias y contextos 

estudiantiles. Esto implica garantizar no solo el ingreso, sino también la permanencia, el avance 

y el egreso exitoso de los estudiantes. 

 

Además, la percepción docente sobre las brechas de inclusión en las universidades es un 

tema que no ha sido estudiado a profundidad, varios estudios han coincidido en que es 

importante conocer el rol del docente para así lograr el éxito de la inclusión educativa, puesto 

que los conocimientos y actitudes influyen de forma directa en la creación de políticas 

inclusivas y en la disminución de las brechas con distintas necesidades (Muñoz et al.,2020). 

 

Por lo tanto, la reducción de las brechas en la educación universitaria debe comenzar en el 

aula, es indispensable analizar cómo los docentes se relacionan con sus estudiantes y cómo 

contribuyen a una educación de calidad, con un enfoque inclusivo que añada valor significativo 

al bienestar y desarrollo de cada individuo. Según Garzón et al. (2016), una actitud positiva y 

la comprensión de la diversidad de los docentes facilitaría a la inclusión el poder implementar 

practicas efectiva, pero también mencionan que en algunas ocasiones la percepción docente 

tiene varias limitaciones entre ellas su formación y sensibilización, convirtiéndose en una 

barrera en términos inclusivos. 

 

En síntesis, aunque la percepción de los docentes es reconocida como parte de la inclusión 

en las universidades de América Latina , este factor no está explorado a profundidad , ya que 

la mayoría de investigaciones se basan en niveles básicos de la educación o en analizar a los 

estudiantes, creando así un vacío de conocimiento sobre como los docentes universitarios en 

Latinoamérica perciben las brechas de inclusión educativa , por lo tanto abordar este tema 

ayudara a documentar información valiosa que permitirá diseñar distintas estrategias de 

formación docente y además a mejorar las políticas inclusivas existentes. 
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1.2. Formulación del problema de investigación. 

 

 

¿Cuál es la percepción sobre las brechas de inclusión y su relación con la inclusión educativa 

de los docentes de universidades pertenecientes a REDIPIES? 

 

1.3. Objetivos. 

 

 

1.3.1. Objetivo general 

 

Analizar la percepción sobre las brechas de inclusión y su relación con la inclusión educativa 

de los docentes de universidades de REDIPIES. 

1.3.2. Objetivos específicos 

• Establecer los fundamentos conceptuales relacionados con la percepción de los 

docentes universitarios sobre las brechas de inclusión educativa. 

• Diagnosticar la percepción de los docentes de universidades latinoamericanas que 

forman parte de la REDIPIES sobre las brechas de inclusión educativa universitaria. 

• Identificar las brechas que mayor incidencia tienen en la inclusión educativa de los 

docentes. 

• Formular propuestas de acciones que contribuyan a mitigar las brechas de inclusión 

educativa relacionadas con los docentes de universidades que pertenecen a 

REDIPIES. 

 

1.4. Justificación de la investigación. 

 

La importancia de la investigación radica en la equidad, diversidad y la calidad de la 

educación; por lo tanto, implica garantizar que los estudiantes, especialmente los que viven en 

condiciones de vulnerabilidad por sus condiciones sociales, culturales o personales, tengan 

acceso, permanencia y éxito en la educación superior; sin embargo, en América Latina, a pesar 

de avances como la ampliación de la oferta académica y la democratización del ingreso, 

persisten desafíos estructurales como la mercantilización del sistema educativo, la limitada 

cobertura y la atención insuficiente a la diversidad. Adicional, se enmarca en un contexto de 

políticas internacionales y normativas nacionales que promueven el respeto a los derechos 

humanos y la eliminación de toda forma de discriminación (Delgado et al., 2021). 
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No obstante, aunque existen avances normativos e institucionales, persisten desafíos como 

la formación docente en inclusión, la falta de recursos tecnológicos y las barreras actitudinales, 

sumado a esto la infraestructura que dificulta la accesibilidad y la aplicación efectiva de 

políticas, especialmente en lo pedagógico y en la atención a poblaciones con discapacidad, 

donde las propuestas aún son limitadas en su alcance y generalización (Unda et al., 2024). 

 

Por lo tanto, se ha identificado la necesidad de explorar como los docentes universitarios 

perciben las brechas de inclusión educativa en universidades de América Latina puesto que 

existen diferentes análisis e investigaciones relacionadas con los estudiantes y no se presentan 

datos sobre la percepción docente limitando así la creación de políticas claras y efectivas que 

permitan reducir esta problemática. 

 

En esta investigación, se pretende establecer los fundamentos conceptuales relacionados con 

la percepción de los docentes sobre las brechas de inclusión educativa universitaria y a su vez 

definir lineamientos para un programa de sensibilización docente sobre estas brechas 

ofreciendo una visión más amplia de los desafíos persistentes. 

 

Según Ble y Cornelio (2023), la educación inclusiva constituye un proceso pedagógico en 

constante evolución, basado en la aceptación y el reconocimiento de la diversidad como 

elemento enriquecedor para el aprendizaje. Además, que su importancia radica en fomentar la 

interacción entre estudiantes con distintas realidades, promoviendo la comprensión mutua y el 

respeto hacia lo diferente. Además, no es simplemente un método para integrar a ciertos 

estudiantes, sino una filosofía de cambio estructural que busca crear entornos de aprendizaje 

donde todos se sientan valorados y partícipes. 

 

En el ámbito social conocer como los docentes perciben las brechas de inclusión educativa 

universitaria promovería la diversidad ,el respeto y la igualdad de oportunidades de todos los 

estudiantes , en América Latina las universidades enfrentan retos significativos para garantizar 

la permanencia y el fácil acceso, al describir la percepción docente se podría contribuir a la 

construcción de un entorno social más equitativo , donde todos los estudiantes tengan las 

mismas oportunidades para acceder a la educación y en un futuro se puedan desarrollar 

profesionalmente (León et al., 2023). 
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Desde un punto de vista profesional la inclusión educativa universitaria permite que las 

universidades formen profesionales preparados para enfrentar diversos entornos y puedan de 

manera efectiva generar soluciones a las distintas necesidades de la sociedad, describiendo las 

percepciones de los docentes sobre las brechas se lograría identificar qué aspectos necesitan 

intervención permitiendo implementar programas de formación continua en relación con 

prácticas inclusivas (Escarbajal et al., 2023). 

 

En cuanto a los institutos técnicos y tecnológicos, en 2019 se registraron 1.419 estudiantes 

con discapacidad, predominando nuevamente el género masculino y la discapacidad física 

(Aguilera, 2022). Estos datos evidencian la importancia de desarrollar investigaciones que 

permitan identificar las barreras existentes y trabajar en estrategias que fomenten una inclusión 

real y efectiva en la educación superior. 

 

En el ámbito institucional de la UPSE, esta investigación es de total relevancia porque 

garantiza el compromiso que la universidad viene demostrando con la inclusión educativa, 

tanto en sus aulas de clases como en los distintos programas y talleres que incluyen a todos sus 

estudiantes y docentes. Por lo tanto, resulta importante diagnosticar como los docentes perciben 

estas brechas fortaleciendo así las políticas actuales. 

 

La presente investigación hace parte del proyecto ´´Inclusión educativa universitaria. 

Construcción de estrategia científico – académica, dentro de las instituciones que pertenecen a 

la Red internacional REDIPIES, en el periodo 2023 -2025, este proyecto busca diseñar 

estrategias que promuevan la inclusión educativa en universidades de Latinoamérica. 

Bajo este contexto está investigación estaría contribuyendo de forma directa a la 

comprensión de las brechas de inclusión educativa universitarias a través de la percepción 

docente, por lo que este trabajo contara con información brindada por la red lo cual garantiza 

la calidad de los datos proporcionados. Este nexo fortalece el impacto investigativo alineado 

con objetivos que tienen alcance a nivel internacional. 

 

Además, cabe destacar que este estudio cuenta con la viabilidad necesaria para desarrollarse, 

teniendo acceso a recursos materiales, humanos, tecnológicos y financieros, debido a que las 

universidades que forman parte de la REDIPIES cuentan con fácil acceso a plataformas 

digitales que garantizar la recolección y el análisis de datos, asimismo en términos financieros 

este estudio se puede aplicar con un presupuesto que aproveche los 
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fondos de cada institución para investigación, o se puede optar por el apoyo de organismos 

internacionales que promueven la inclusión educativa en las universidades. 

 

En referencia con el equipo humano se cuenta con la disposición de los docentes que forman 

parte del proyecto, motivados por la importancia del tema, estos factores aseguran que la 

investigación es factible y tiene las condiciones que se necesitan para brindar resultados de alto 

impacto que aportaran de forma significativa a la conceptualización de la percepción docente 

sobre las brechas de inclusión educativa universitaria en América Latina. 

 

2 MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

2.1 Conocimiento actual. 

 

 

Las instituciones de educación superior se enfrentan al reto de eliminar las barreras que 

limitan el aprendizaje y la participación. Estas barreras surgen de factores relacionados con la 

estructura organizativa, la cultura institucional y las políticas existentes, debido a que dichos 

obstáculos se manifiestan en la falta de accesibilidad física, en las metodologías de enseñanza 

empleadas y en las actitudes tanto del personal docente como administrativo (Gámez y 

Rodríguez, 2025) 

 

La problemática asociada a la escasez de inclusión en la universidad, se abordó por Rivero 

et al. (2024) quienes exploraron la relación entre inclusión educativa y la identidad de género 

en estudiantes universitarios, mediante la aplicación de un cuestionario; donde identificaron 

que, aunque se observa un avance en la participación femenina, las universidades 

latinoamericanas aún presentan importantes barreras para personas trans, queer, de zonas 

rurales, afrodescendientes, indígenas y con discapacidad. 

 

Por otro lado, Rojas et al. (2021) evidenciaron que la inclusión educativa sigue enfrentando 

importantes desafíos, A pesar de las políticas públicas implementadas desde 2007 para 

promover una educación más inclusiva, se identifican profundas debilidades en la formación 

del profesorado, tanto en el conocimiento del currículo inclusivo como en la capacidad de 

aplicar adaptaciones curriculares efectivas. Además, los docentes manifiestan temor y 

resistencia al enfrentarse a estudiantes con necesidades educativas especiales. 
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González et al. (2022), por su parte, realizaron una revisión sistemática de nueve estudios 

centrados en estudiantes universitarios con discapacidad sensorial. Sus resultados identifican 

que la inclusión de este grupo aún presenta múltiples brechas, relacionadas principalmente con 

la escasa preparación del profesorado, la limitada implementación de tecnologías de apoyo y 

la ausencia de políticas institucionales efectivas. 

 

A pesar de que existen prácticas inclusivas desde hace décadas, muchos docentes no se 

sienten capacitados para atender adecuadamente a estudiantes con discapacidades visuales o 

auditivas. Además, se identificaron factores estructurales y sociales que dificultan el proceso 

inclusivo, como la falta de recursos tecnológicos, la sobrecarga curricular, la carencia de redes 

de apoyo profesional y las barreras culturales o lingüísticas, especialmente en contextos rurales 

e indígenas. 

 

También se han realizado estudios sobre las percepciones estudiantiles y docentes. Por 

ejemplo, el de Pardo et al. (2024), reveló que persisten brechas significativas de inclusión y 

equidad de género en el ámbito universitario, especialmente en carreras STEM, donde el 44 % 

de los estudiantes percibe trato discriminatorio y poco incluyente, y un 29.7 % identifica 

favoritismo docente por razones de género. 

 

Estas percepciones se ven reforzadas por testimonios de acoso, comentarios sexistas y 

ausencia de oportunidades igualitarias para ejercer liderazgo, lo que afecta la autoconfianza y 

permanencia académica, en particular de mujeres y personas LGBTIQA+. Además, la escasa 

formación en temas de género evidencia una débil implementación de políticas inclusivas en 

las universidades. 

De la misma manera, Cedeño et al. (2024) en su investigación incluyendo a 76 participantes 

y combinaron enfoques cuantitativos y cualitativos; en la investigación mencionada se 

identificó que, el 59% de los alumnos registrados en la Unidad de Inclusión, Equidad Social y 

Género pertenecen a grupos tradicionalmente marginados. 

 

Como lo antes mencionado, se identificó que las percepciones tanto de estudiantes como de 

docentes reflejan avances y también desafíos persistentes; mientras una mayoría del 

estudiantado reconoce esfuerzos en igualdad de oportunidades y respeto institucional, existen 

preocupaciones sobre el acceso a servicios de apoyo y la efectividad comunicativa. Entre los 
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docentes entrevistados, se identifican barreras como falta de formación en metodologías 

inclusivas, limitaciones tecnológicas y retos derivados de la virtualidad. 

 

Asimismo, Valle et al. (2021) realizaron un estudio con 201 docentes universitarios de 

programas de formación del profesorado en España, que tienen el objetivo de identificar las 

barreras de accesibilidad que enfrentan los estudiantes con discapacidad; señalaron importantes 

deficiencias en cuanto a la infraestructura física, como la movilidad en las aulas y la 

señalización adaptada, así como en los recursos tecnológicos y el apoyo especializado 

disponibles en las universidades. 

 

Además, se encontró que los docentes con experiencia directa en la atención a estudiantes 

con discapacidad son quienes valoran positivamente el equipamiento institucional y aplican un 

mayor número de adaptaciones en su enseñanza. Entre las medidas más frecuentes está la 

ampliación del tiempo para la entrega de trabajos y evaluaciones, mientras que los cambios 

metodológicos son escasos. 

 

De la misma manera, en el estudio de González et al. (2021) con una muestra de 580 

profesores universitarios, utilizaron como método principal de recogida de datos una encuesta 

validada, la Escala APTD (Accesibilidad, Procesos, Formación, Demanda); los resultados 

evidenciaron que el profesorado universitario en las Facultades de Educación de Andalucía 

tiene una actitud positiva hacia la inclusión de estudiantes con necesidades educativas 

especiales, destacando que la formación en atención a la diversidad y el género son factores 

clave para fomentar prácticas inclusivas. 

 

En cambio, el estudio de Pérez et al. (2021) se centró en las percepciones de los docentes 

sobre la inclusión del alumnado con discapacidad auditiva, utilizando una metodología 

cuantitativa basada en encuestas estructuradas para evaluar las actitudes, conocimientos y 

experiencias de los docentes en relación con la inclusión de estudiantes con esta discapacidad. 

La muestra conformada fue de 128 docentes. 

 

Esta investigación tuvo como resultados que la mayoría del profesorado ha recibido 

formación en Necesidades Educativas Especiales, aunque muchos consideran que es 

insuficiente. Pocos han recibido formación específica en discapacidad auditiva y muchos no se 

sienten preparados para atender a estudiantes con estas discapacidades. Se observó que los 
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docentes hombres y aquellos con menos experiencia se atribuyen más humanidad a los 

estudiantes con discapacidad auditiva. 

 

En el estudio de Vega et al. (2021), menciona que el “escenario de educación inclusiva 

implica que los docentes deben estar preparados y formados para abordar la diversidad de sus 

aulas”. Para su investigación tuvieron una muestra de 99 docentes, que se sometieron a 

cuestionarios. Se llevaron a cabo análisis descriptivos, un análisis factorial confirmatorio 

(AFC) y pruebas de contraste de rangos, donde se midieron 4 dimensiones: implicaciones 

didácticas, desarrollo profesional, actitud y práctica docente, con una percepción docente 

mayoritariamente positiva, especialmente en el desarrollo profesional. 

 

La investigación de Perera et al. (2022), constituye una importante aportación al análisis de 

las brechas en inclusión educativa en el ámbito universitario, que se entra en percepciones del 

profesorado que atiende a estudiantes con discapacidad; a través de, entrevistas 

semiestructuradas, grupales como individuales, realizadas a 20 docentes, se evidenció que la 

inclusión sigue siendo un reto pendiente en muchas universidades latinoamericanas; los 

resultados del estudio ponen de relieve que, aunque los docentes muestran una actitud favorable 

hacia la inclusión, reconocen limitaciones significativas relacionadas con su formación, la falta 

de información accesible sobre recursos institucionales y la escasa coordinación administrativa 

para atender adecuadamente la diversidad del estudiantado. 

 

Es importante mencionar que, los docentes valoran positivamente la formación continua 

como herramienta para las necesidades del alumnado con discapacidad, especialmente en 

aspectos metodológicos y evaluativos; sin embargo, esta disposición se ve obstaculizada por la 

falta de tiempo, la sobrecarga laboral y la ausencia de redes colaborativas dentro de las 

instituciones. 

 

Por otro lado, Pallares y Martín (2022) se centran en estudiantes con discapacidad intelectual 

leve (DIL) en aulas regulares; mediante un enfoque cualitativo e interpretativo aplicado a 40 

docentes en Bogotá, se identificaron tres categorías clave: las representaciones sociales de la 

DIL, de la educación inclusiva y del rol docente; los resultados muestran una distancia entre 

los ideales normativos de la inclusión y las prácticas reales en el aula, pese a la existencia de 

consensos favorables sobre la accesibilidad, la equidad y la disposición a recibir formación. 
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Además, el estudio destaca que docentes reconocen la necesidad de transformar su rol 

profesional y repensar el currículo para atender de manera efectiva a la diversidad de estilos y 

ritmos de aprendizaje. Entre las recomendaciones del estudio se enfatiza la necesidad de 

formación continua, apoyo institucional y la articulación con redes colaborativas que 

promuevan una transición real del modelo tradicional hacia una educación inclusiva. 

 

Sin embargo, Márquez y Ramos (2023) evidenciaron el avance progresivo de la inclusión 

educativa en la Universidad de Colima, México, a partir de la percepción de 199 docentes de 

nivel medio superior y superior; a través de un diseño mixto con enfoque descriptivo, se 

identificaron buenas prácticas institucionales orientadas a la atención de estudiantes con 

discapacidad y neurodiversidad, como la capacitación docente, la mejora en infraestructura y 

la disponibilidad de materiales especializados; sin embargo, los docentes también reconocen 

barreras persistentes en la práctica diaria, particularmente en la adaptación de estrategias 

pedagógicas y en la falta de formación específica. 

 

Cabe destacar que, en los resultados de este estudio realizado en México los docentes 

mencionaron que la inclusión efectiva no depende únicamente de cambios individuales, sino 

de una transformación estructural y colectiva; para lograr entornos realmente inclusivos, se 

requiere rediseñar los programas educativos, establecer políticas de acompañamiento docente 

y fortalecer la formación en atención a la diversidad. 

 

Igualmente, Loor y Aucapiña (2020) exploraron las percepciones de docentes de inglés 

respecto a la adaptación curricular para estudiantes con necesidades educativas especiales. 

Mediante entrevistas y encuestas, identificaron que, aunque un número significativo de 

profesores manifestó disposición para modificar sus métodos de enseñanza y adaptar sus 

evaluaciones en función de la diversidad del aula, también persisten actitudes mixtas. 

 

Una parte considerable expresó dudas respecto a su eficacia y manifestó incomodidad ante 

la falta de formación específica para manejar contextos inclusivos. Sin embargo, la mayoría de 

los participantes manifestó estar dispuesta a asumir la responsabilidad de enseñar a estudiantes 

con diferentes estilos y ritmos de aprendizaje, y reconoció la importancia de actualizarse en 

temas de inclusión y gestión de aulas diversas. 
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En la investigación de Muñoz et al. (2020), se incluyeron 34 docentes. En este estudio se 

identificaron percepciones favorables hacia la inclusión educativa en el ámbito universitario, 

evaluadas a través de una adaptación del “Index for Inclusion”; los resultados evidenciaron una 

relación significativa entre la accesibilidad de las carreras y la implementación de acciones 

contra la discriminación, así como entre la formación docente en gestión de aula y la capacidad 

institucional para detectar situaciones de abuso o acoso; además, se destacó que la diversidad 

estudiantil es considerada un recurso valioso para enriquecer el proceso educativo. 

 

En Ecuador realizaron un estudio enfocado a las percepciones de los docentes frente a las 

brechas de inclusión; el cual fue ejecutado por Morales et al. (2021). El estudio se basó en la 

recolección de datos mediante un cuestionario aplicado a varios docentes de distintas 

universidades públicas del Ecuador, y a 10 de ellos se les realizó una entrevista. Como 

resultado, se evidenció que la mayoría de los docentes identifican a los estudiantes con 

necesidades especiales principalmente a través de la observación, especialmente en casos de 

discapacidades físicas o conductuales. 

 

Sin embargo, el uso de pruebas diagnósticas y entrevistas individualizadas es limitado; en 

cuanto a estrategias pedagógicas, prevalece la adaptación curricular, aunque también se 

emplean tareas específicas, inteligencias múltiples y atención personalizada; los recursos 

utilizados incluyen herramientas tecnológicas, software educativo y material audiovisual, 

aunque el uso de recursos específicos para la discapacidad aún es escaso. 

Por otro lado, un estudio realizado por Saona et al. (2022) se enfocó en identificar la 

percepción de los docentes sobre la inclusión en la Universidad de las Artes de Guayaquil, 

Ecuador; para ello, los autores recopilaron datos mediante una Escala de Percepciones sobre la 

Inclusión y la Atención a la Diversidad, adaptada al contexto ecuatoriano, aplicada a una 

muestra de 177 docentes. 

 

Los resultados de este estudio indicaron que, la percepción de los docentes sobre la inclusión 

depende del cumplimiento de varios factores, como la implementación de estrategias 

educativas específicas, la experiencia en el diseño de adaptaciones curriculares, el uso de 

recursos de evaluación adecuados, la aplicación de ajustes en la enseñanza, la organización 

pedagógica y la presencia de valores, actitudes, acciones comprometidas con la atención a la 

diversidad. 
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Además, la investigación de Núñez et al. (2024) desarrollada en Ecuador, con una muestra 

de 383 docentes, aplicó un cuestionario cerrado basado en una escala de Likert. Los resultados 

evidenciaron posturas divergentes entre los participantes; aunque algunos docentes reconocen 

que los estudiantes con discapacidad deben integrarse en aulas regulares, también consideran 

que su progreso podría ser más efectivo en entornos educativos especializados. 

 

Según la literatura revisada esta nos señala que la percepción docente sobre las brechas no 

solo está relacionada con desigualdades socioeconómicas, sino también con la falta de recursos 

tecnológicos adecuados, la insuficiente formación continua del profesorado y la diversidad de 

estilos y ritmos de aprendizaje en el aula. Además, se destaca que muchos docentes perciben 

una carencia en el apoyo institucional y en estrategias pedagógicas inclusivas que permitan 

reducir dichas diferencias. 

 

2.2 Fundamentación teórica y Conceptual. 

La teoría del desarrollo social explica que el aprendizaje es un proceso esencialmente social, 

donde las personas adquieren conocimientos y habilidades a través de la interacción con otros, 

el aprendizaje se construye primero en el ámbito social y luego se interioriza a nivel individual. 

Este enfoque destaca la importancia del entorno cultural y las relaciones sociales en el 

desarrollo cognitivo, un concepto clave de esta teoría es la zona de desarrollo próximo, que 

representa lo que una persona puede lograr con apoyo frente a lo que puede hacer por sí sola, 

para que la enseñanza sea efectiva, debe situarse dentro de esta zona, ofreciendo desafíos 

adecuados y el soporte necesario (Taber, 2020). 

 

Morocho et al. (2025) mencionan que, la teoría de la equidad se refiere a que los sistemas 

educativos deben ser flexibles y ajustarse a las distintas necesidades del estudiantado; esta 

teoría reconoce que la diversidad en el aula requiere no solo de adaptaciones pedagógicas, sino 

también del fortalecimiento de la interacción social como herramienta fundamental para el 

aprendizaje, tal como lo plantea la teoría del desarrollo social; además, se destaca que una 

educación inclusiva tiene impactos positivos más allá del aula, favoreciendo políticas 

educativas más eficaces, reduciendo costos sociales y económicos derivados de la exclusión. 
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Percepción docente sobre las brechas 

La percepción docente sobre las brechas educativas se define como la interpretación y 

valoración subjetiva que los profesores hacen de la existencia, magnitud e impacto de estas 

desigualdades en su práctica cotidiana; por lo que la experiencia profesional, las creencias 

pedagógicas y el contexto institucional moldean la visión del docente acerca de las barreras 

que enfrentan sus estudiantes (Aguilar et al., 2024). 

 

Inclusión educativa universitaria 

La inclusión educativa en la educación superior puede definirse como un proceso integral 

orientado a garantizar el acceso, la permanencia, la participación plena y el egreso exitoso de 

todos los estudiantes, especialmente de aquellos que históricamente han sido marginados por 

condiciones socioeconómicas, étnico-raciales, de género, geográficas o de discapacidad; se 

enfoca en la creación de entornos de aprendizaje equitativos, sensibles a la diversidad, donde 

las políticas institucionales, las estrategias pedagógicas y los apoyos específicos se articulan 

para remover barreras estructurales, culturales y actitudinales que generan exclusión (Rivero 

et al., 2024). 

 

Condición laboral del docente 

Los docentes que forman parte de las universidades, así como de las escuelas politécnicas 

tanto públicas como particulares son titulares y no titulares, en donde la condición que posean 

les puede garantizar su estabilidad, los titulares son quienes ingresan mediante los concursos 

de Méritos y Oposición y están clasificados en principales, agregados y auxiliares. (Consejo de 

Educación Superior, 2016). 

 

Participación docente en procesos de inclusión 

La educación inclusiva universitaria no solo debe entenderse como la integración de los 

estudiantes en procesos inclusivos, sino que debe implicar el compromiso de los docentes para 

que sean ellos los pilares de prácticas pedagógicas y promotores de la diversidad, por lo tanto, 

aunque persistan distintas barreras la inclusión del docente en contextos de participación debe 

ser de manera continua garantizando así la plena participación y efectividad de cualquier 

proceso inclusivo. (Torres, 2023). 
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Relaciones interculturales 

En las universidades es importante la aplicación de principios basados en la interculturalidad 

tanto en las prácticas pedagógicas como en la convivencia de los docentes, esto garantiza la 

interacción entre quienes sean parte de diversas culturas, sin embargo, la poca formación 

docente y estudiantil en relaciones interculturales es poca limitando así la promoción de las 

distintas relaciones culturales e igualitarias que garanticen esta dimensión como parte 

importante del aprendizaje. (Ramos et al., 2024). 

 

Actitud docente ante la inclusión 

La apropiación de la experiencia inclusiva y las actitudes por parte del cuerpo docente 

implican comprender a fondo qué significa la enseñanza inclusiva, por qué es esencial y cómo 

se traduce en la práctica diaria; esta comprensión no se limita a un conjunto de técnicas, sino 

que parte de una mentalidad y una intención pedagógica que reconoce la diversidad del 

estudiantado como un valor; los docentes inclusivos conciben sus aulas como espacios en los 

que cada estudiante, sin importar su trasfondo personal, social o académico, puede participar 

activamente, sentirse parte de una comunidad y acceder a oportunidades equitativas para 

alcanzar el éxito (Andersen, 2023). 

 

Además, la actitud inclusiva se adapta a los contextos institucionales específicos, lo que 

significa que no existe una única forma de aplicarla; las instituciones con diferentes misiones, 

culturas y perfiles estudiantiles demandan interpretaciones diversas de la inclusión; algunos 

entornos se centran en eliminar barreras relacionadas con el idioma o las condiciones 

socioeconómicas, mientras que otros priorizan la representación cultural o la visibilidad de 

identidades históricamente marginadas. A pesar de estas diferencias contextuales, los 

principios rectores de la inclusión equidad, accesibilidad, reconocimiento y pertenencia deben 

prevalecer. (Vest et al., 2021). 

 

Percepción docente sobre brechas 

La percepción docente sobre las brechas inclusivas se construye a partir de la observación 

directa en el aula, de la reflexión sobre la diversidad de necesidades y de la formación recibida 

en temas de equidad e inclusión. Al analizarla, podemos entender mejor por qué ciertos 

educadores implementan apoyos diferenciados mientras que otros no, y cómo esto afecta la 

efectividad de las intervenciones para cerrar las brechas (Montenegro et al., 2020). 
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Asimismo, la percepción docente incorpora una interpretación psicosocial, en la que el 

profesor interpreta los desafíos culturales y sociales de sus estudiantes tanto como los propios, 

así modela su respuesta educativa en función de dichas interpretaciones generando ambientes 

inclusivos que pueden ser replicados en distintos contextos. (Olsson et al., 2020). 

 

Brecha tecnológica 

Las barreras pedagógicas y tecnológicas también constituyen un reto significativo; en 

muchas instituciones de América Latina, la calidad educativa varía notablemente, y esto se ve 

agravado por la falta de formación del personal docente en metodologías inclusivas; Fiuza et 

al. (2023) advierten que, aunque el aprendizaje en línea representa una oportunidad, este 

enfrenta obstáculos relacionados con la calidad de la conexión, la infraestructura tecnológica 

deficiente y las limitadas competencias digitales tanto del profesorado como del alumnado. 

 

Brecha de género 

En este contexto persiste un déficit que se ve reflejado en la percepción que tienen los 

docentes quienes afirman que existe desigualdad en la representación de las mujeres en cargos 

que necesiten de su liderazgo. Por lo tanto, se recomienda que las universidades fortalezcan las 

prácticas inclusivas para erradicar la discriminación de género, recordando que el género no 

está determinado biológicamente, sino que se construye mediante la socialización y 

expectativas individuales. (Revista Científica de Innovación Educativa y Sociedad Actual, 

2025). 

 

Brecha de auto identificación étnica 

La identidad étnica y cultural influye de forma directa en las condiciones y oportunidades 

en la educación y puede constituir la desigualdad y discriminación debido a la falta de 

reconocimiento de la diversidad cultural. Según Condori (2024), en América Latina se 

evidencia que es necesario crear políticas públicas que consideren a la interculturalidad 

indispensable para disminuir estas brechas. 
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Brecha de discapacidad o diversidad funcional 

Las personas con discapacidad a diario enfrentan barreras en la inclusión educativa estas 

pueden ser físicas, de comunicación o actitudinales que disminuyen su participación en las 

universidades, es decir la inclusión educativa universitaria necesita incorporar espacios y 

metodologías para generar igualdad de oportunidades, atender esta brecha depende de la 

normativa internacional y nacional. (Banco Interamericano de Desarrollo, 2025). 

 

Brecha Migratoria 

La condición de migración tanto de docentes o estudiantes puede dar lugar a dificultades 

para acceder al derecho universal de educación o laboral, en este contexto los docentes con 

condición de migrantes pueden enfrentar brechas administrativas o culturales que limitación su 

integración en los centros educativos, por lo que la inclusión debe incorporar esta brecha como 

principal reto a resolver para promover la igualdad y equidad. (CEPAL, 2023). 

 

Brecha territorial 

La diferencia territorial que existe entre una zona urbana y una rural puede generar 

desigualdad en el acceso a los recursos necesarios para la formación y oportunidades 

educativas, esta brecha afecta a la equidad en las universidades de América Latina porque 

limita la participación tanto de los docentes y de los estudiantes que residen en zonas rurales, 

erradicar esta brecha es indispensable para la inclusión educativa universitaria. (CEPAL, 2023) 

. 

Brecha de grupo etario 

Esta brecha se refiere a las desigualdades existentes entre personas de diferentes edades, 

especialmente los adultos mayores; dichas desigualdades están determinadas por diversos 

factores, como el envejecimiento biológico, que conlleva la pérdida progresiva de habilidades 

y funciones, un aumento en la incidencia de enfermedades, así como una disminución en la 

fertilidad y el rendimiento físico general; a esto se suma el limitado acceso y dominio de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), herramientas fundamentales en la 

educación actual, especialmente en el ámbito universitario; los adultos mayores, en muchos 

casos, carecen del conocimiento y la familiaridad necesaria para adaptarse al uso de estas 

tecnologías, lo cual dificulta su participación plena en los entornos educativos modernos 

(Quinde et al., 2020). 
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2.3 Marco legal 

El marco legal que respalda la presente investigación ́ ´Percepción de docentes universitarios 

sobre las brechas de inclusión educativa en Universidades de América Latina,2024´´ se 

compone por distintas normativas internacionales y nacionales que fomentan la inclusión 

educativa inclusiva para todas las personas. 

 

A nivel global la Declaración Universal de Derechos Humanos de 1948, en su artículo 26 

estableció el derecho a la educación para todas las personas, indicando que deberá ser de fácil 

acceso y sobre todo gratuita, luego por consiguiente la Convención sobre los Derechos del niño 

en 1989, reconoció el derecho de todos los niños y adolescentes a acceder a una educación que 

sea garantista de su permanencia y desarrollo escolar. 

 

Asimismo, la Declaración Mundial sobre la Educación para todos que tuvo lugar en Jomtiem 

1990, se enfocó en la necesidad de reducir las brechas económicas y sociales para luego poder 

generar una educación de calidad sin la existencia de discriminación, a raíz de esta declaración 

se generaron sistemas inclusivos que por primera vez respondían a las necesidades diversas 

que existen. 

 

En el ámbito de la inclusión educativa, fue la Declaración de Salamanca en 1994 la que 

promovió la educación integral y así mismo recomendó que los sistemas educativos se adapten 

a las necesidades de todos los estudiantes, esta declaración fue un pilar para el desarrollo de 

políticas inclusivas en las naciones que fueron parte, es decir esto marco el comienzo del 

reconocimiento de las diferencias y la promoción de entornos de educación igualitarios. 

 

Para garantizar una educación de calidad, uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 

la ONU en el 2015, en específico el objetivo 4, propone como meta que se consolide un 

compromiso a nivel mundial basado en la equidad y la calidad de la educación inclusiva durante 

todos los niveles de educación de las personas sin importar su origen, edad, sexo, género. 

 

En el Ecuador la Constitución de la República del 2008 en su artículo 26 reconoce a la 

educación como un derecho de todas las personas durante su vida y un deber del Estado así 

mismo la Ley Orgánica de Educación Superior (LOES) es quien regula todo el sistema de 

educación superior y se rige por principios, deberes, derechos y obligaciones de las personas 

que se involucren en la educación universitaria. Adicional el país cuenta con la Ley Orgánica 
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de Educación Intercultural (LOEI), que establece un marco normativo para promover la calidad 

de la educación inclusiva en todos sus niveles haciendo énfasis en el respeto, la igualdad de 

oportunidades y sobre todo la no discriminación. 

 

De igual forma se cuenta con la Ley Orgánica de Discapacidades desde el 2012, la cual 

garantiza tanto el acceso como la permanencia para las personas con discapacidad que accedan 

a la educación pública, asimismo en la UPSE se cuenta con el Reglamento General de Acciones 

Afirmativas RCS-SE-25-08-2021, en donde se establecieron lineamientos para garantizar 

acciones afirmativas sostenibles que beneficien a toda la comunidad universitaria. Por 

consiguiente, este marco legal es el principal sostén de la inclusión educativa promoviendo la 

plena participación integral recomendando implementar pedagogías inclusivas. 

 

3 MARCO METODOLÓGICO 

 

 

3.1 Tipo de investigación 

El presente estudio se enmarca en el paradigma positivista porque se pretende conocer y as 

su vez explicar las brechas de inclusión educativa con un enfoque sistemático y según la teoría 

este paradigma parte del supuesto de que la realidad existe independientemente del observador 

y puede conocerse a través de la experiencia empírica además considera que los fenómenos del 

mundo, tanto naturales como sociales, están regidos por leyes invariables que pueden 

descubrirse mediante la observación y la medición objetiva (Colina, 2022). 

 

Esta investigación tiene un enfoque cuantitativo, a raíz de que se necesita obtener datos sobre 

las percepciones docentes de las brechas de inclusión educativa en universidades 

latinoamericanas. Este enfoque se diferencia de los demás porque se opta por medir las 

variables de manera objetiva, pero sobre todo se recopilan datos cuantificables que facilitan los 

análisis su análisis por consiguiente se podrán establecer conclusiones en referencia con la 

población definida (Rodríguez et al., 2023). 

 

Asimismo, esta investigación es analítica ya que no solo se limita a describir el problema, 

sino que también se busca analizar y comparar los datos obtenidos para poder identificar los 

distintos factores que podrían influir en la percepción de los docentes, permitiendo así 

establecer relaciones entre las variables como el grupo etario, identidad de género, orientación 

sexual o su lugar de residencia. Esto con relación a Hernández et al., (2014) quienes indican 
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que la investigación de tipo analítica se basa en descomponer los objetos de estudio en cada 

una de sus partes para así poder entender las relaciones y a su vez explicar de forma detallada 

el fenómeno. 

 

3.2 Alcance de la investigación 

El alcance del estudio es explicativo porque se pretende comprender y poder sostener 

razones sobre los posibles factores que pueden estar incidiendo en la percepción de los docentes 

con respecto a su inclusión dentro de las universidades que pertenecen a la REDIPIES, 

mediante el análisis de las dimensiones y variables que se pudo cuantificar, se opta por 

determinar como posibles condiciones institucionales o estructurales pueden ser determinantes 

en la percepción de los encuestados. 

 

Según Guevara et al., (2020) este tipo de alcance investigativo busca establecer un análisis 

profundo de la relación causal, es decir se requiere encontrar todas las posibles causas que 

originan los fenómenos y los posibles efectos que podrían producirse, por lo tanto, no solo se 

describe el problema, sino que se profundiza exhaustivamente en las relaciones causales que lo 

pueden explicar convirtiéndose así en una de las investigaciones más complejas y completas 

dentro del ámbito científico. 
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3.3  Operacionalización de las variables  

 

TABLA 1  

OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

Variable Definición 

Conceptual 

Dimensión Indicador Ítems Instrumento de 

levantamiento 

de información 

Variable 1 La inclusión Condición Igualdad de oportunidades 1. En mi universidad predomina la 

vinculación de docentes por 

nombramiento. 

2. He tenido la oportunidad de cambiar de 

categoría/escalafón durante mi trayectoria 

laboral en la universidad 

3. En la universidad donde trabajo se me 

asignan asignaturas que antes no he 

impartido 

Encuesta 

Inclusión educativa Laboral según la condición laboral  

educativa universitaria se    

universitaria entiende como    

 un proceso en    

 donde se atiende    

 las necesidades    

 de los 

estudiantes sin 

importar las 

diferencias de 

   

Participación 

docente 

Participación en procesos 

dentro de las 

universidades 

4. Para mí es importante pertenecer a la 

asociación (sindicato) de trabajadores 

docentes de la universidad. 

5. Participo en actividades culturales y 

deportivas en mi universidad. 

6. Participo en procesos de toma de 

decisiones sobre inclusión educativa en la 

universidad. 

7. Participo desde mi carrera en proyectos de 

vinculación con la sociedad. 

Encuesta 

 forma    

 individual, pero    

 para lograr    
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 aquello el rol de 

los docentes es 

imprescindible 

es decir se debe 

fomentar la 

igualdad de 

derechos en un 

proceso de 

enseñanza y 

aprendizaje. 

(Naranjo et al., 

2024) 

 8. Soy miembro de proyectos de 

investigación científica en mi institución. 

9. Solicito estudiantes ayudantes o 

monitorias de cátedra. 

Relaciones 

interculturales 

Interculturalidad 10. Las relaciones humanas entre colegas en 

mi trabajo se basan en el principio de 

solidaridad, colaboración y cooperación. 

11. En mi universidad hay espacios 

interculturales que contribuyen al 

ambiente inclusivo dentro del entorno 

universitario. 

Encuesta 

Actitud 

docente ante la 

inclusión 

Relaciones 

interpersonales 

12. Como docente universitario reconozco el 

derecho a la educación de calidad de todos 

mis estudiantes. 

13. Soy flexible en mis métodos de evaluación 

con todos los estudiantes, prestando 

atención a las características particulares 

de cada uno(a). 

14. Valoro la diversidad como parte esencial 

de mi experiencia educativa. 

15. Identifico contradicciones en el proceso de 

inclusión educativa universitaria actual. 

Encuesta 



39  

 

Variable 2 

Percepción 

docente 

Sobre 

La percepción 

docente sobre 

las brechas 

educativas se 

Brecha 

tecnológica 

Acceso a tecnologías 16. Cuento con las competencias digitales y 

tecnológicas necesarias para afrontar la 

transición digital en la educación. 

Encuesta 

brechas define como la 

interpretación y 

valoración 

subjetiva que los 

profesores hacen 

de la existencia, 

magnitud e 

impacto de estas 

desigualdades en 

su práctica 

cotidiana. 

(Aguilar et al., 

2024) 

Brecha de 

género 

 

Brecha de 

orientación 

sexual 

 

Brecha según 

grupo etario 

Igualdad de oportunidades 

según su identidad de 

género. 

 

Igualdad de oportunidades 

según su orientación 

sexual 

 

Igualdad de oportunidades 

según su grupo etario 

17. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su 

identidad de género. 

 

18. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su 

orientación sexual. 

 

 

 

 

19.  En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su 

grupo etario. 

Encuesta 

 Brecha étnica Igualdad de oportunidades 

según su auto 

identificación étnica. 

20. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su auto 

identificación étnica 

Encuesta 
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  Brecha de 

discapacidad o 

diversidad 

funcional 

Igualdad de oportunidades 

según su condición de 

discapacidad 

21. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su 

condición de discapacidad/diversidad 

funcional. 

Encuesta 

  Brecha 

migratoria 

Igualdad de oportunidades 

según 

Condición migratoria 

22. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades para docentes según su 

condición migratoria. 

Encuesta 

  Brecha 

territorial 

Igualdad de oportunidades 

según territorio de 

residencia. 

23. En la universidad existe igualdad de 

oportunidades según territorio (urbano, 

rural). 

Encuesta 

Nota: Variables y dimensiones de Inclusión educativa universitaria y Percepción docente sobre brechas de inclusión. 
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3.4 Población, muestra y periodo de estudio. 

 

 

Para el presente estudio, que busca describir las brechas de inclusión educativa en 

universidades latinoamericanas desde la percepción de sus docentes, se trabajó con una 

población total de 2500 docentes universitarios pertenecientes a la REDIPIES siendo esta una 

población finita. 

 

Para lo obtención de la muestra se aplicó la fórmula para poblaciones finitas con un nivel de 

confianza del 95% y un margen de error del 5%. Por lo tanto, la muestra mínima representativa 

para este estudio puede estar compuesta por 333 docentes, pero para la realización del análisis 

se dispone de una muestra real de 564 docentes que fueron quienes respondieron al cuestionario 

lo que garantiza la obtención de resultados confiables y válidos. 

 

El tipo de muestreo aplicado fue el estratificado tanto por universidad y sus áreas de 

conocimiento, además se recomienda que en caso de necesitar comparaciones se pueden 

seleccionar submuestras (al menos 100 observaciones por cada grupo, esto según las 

recomendaciones metodológicas del proyecto). 

 

En la Tabla 2, se detallan las instituciones de procedencia de los docentes que forman parte 

de la REDIPIES y que participaron en la investigación. 

 

 

Fórmula para obtención de la muestra: 

𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑞 ∗ 𝑝 
𝑛 = 

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 

 
Donde: 

n= Tamaño de la muestra a buscar 

N= Tamaño de la población 

Z= Parámetro estadístico que depende el Nivel de Confianza (delimitado por el investigador) 

e= error de estimación aceptado (delimitado por el investigador) 

p= Probabilidad que ocurra el evento estudiado 

q= Probabilidad que no ocurra el evento estudiado  
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𝑛 = 
2500∗1.962∗0.5∗0.5 

 ́
0.052∗(564−1)+1.962∗0.5∗0.5 

n = 333 
TABLA 2 

 INSTITUCIONES DE PROCEDENCIA DE LOS DOCENTES PARTICIPANTES

 Institución                                                                            Docentes 

FUNIBER 1 

Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional 
15 

Administrativa y Comercial 
 

Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (UCLV) 14 

Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE) 27 

Universidad de Nariño 156 

Universidad de Oriente (UO) 37 

Universidad Estatal Península de Santa Elena 66 

Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ) 114 

Universidad Nacional de Educación (UNAE) 18 

Universidad Nacional de Loja (UNL) 16 

Universidad Nacional del Chimborazo (UNACH) Ecuador 59 

Universidad Pedagógica Nacional del Estado de 
16 

Chihuahua. México (UPNECH) 

Universidad Pedagógica Nacional. Unidad Centro Ciudad 
14 

de México 

Universidad Técnica de Manabí (UTM) 11 
 

Total, general                                                                                                      564 

Nota. Obtención de datos REDIPIES. 
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El periodo de estudio que comprende la investigación es desde enero hasta junio del 2025, 

tiempo durante el cual se aplicó el cuestionario de forma digital, facilitando la obtención de los 

datos de forma eficiente, además de permitir realizar análisis y ajustes metodológicos que 

garanticen la calidad de la información, esta delimitación estuvo acorde para poder 

conceptualizar la percepción docente sobre las brechas de inclusión educativa universitaria 

siguiendo las recomendaciones del grupo metodológico de la REDIPIES. 

 

3.5 Técnicas e instrumentos de levantamiento de información. 

 

 

En relación con el enfoque cuantitativo del estudio se decidió usar la encuesta como la 

técnica a utilizar puesto que esta permite recolectar los datos de forma estructurada en un grupo 

de participantes, para su aplicación se seleccionaron preguntas cerradas usando una escala de 

Likert que se usa en investigaciones de este tipo, facilitando así la recolección de las 

percepciones docentes sobre las brechas de inclusión educativa universitaria. Según Hernández 

y Duana, (2020) los cuestionarios que tienen una estructura permiten recolectar datos con 

precisión y garantizan efectividad al momento de analizarlos. 

 

El cuestionario empleado en esta investigación deriva directamente del proyecto 

internacional titulado “Inclusión educativa universitaria, construcción de estrategias científico- 

académicas”, desarrollado entre los años 2023 y 2025 como parte de la Red Internacional 

REDIPIES; este instrumento ya ha sido validado por expertos de universidades nacionales e 

internacionales participantes en dicho proyecto, cumpliendo con criterios de coherencia interna 

mediante la aplicación del coeficiente Alfa de Cronbach. 

 

Los datos fueron procesados mediante el software SPSS que permite el análisis estadístico e 

inferencial además que cada análisis incluyo su respectiva relación con los datos 

sociodemográficos y sus tablas de frecuencia, asimismo se procedió a realizar gráficos que 

muestren los datos obtenidos de la investigación. 

Para este cuestionario fueron elegidas preguntas sociodemográficas y de contenido 

específico que abordan la inclusión educativa universitaria y la percepción sobre las brechas 

en los procesos de inclusión docente. Fue implementado de manera virtual a través de la 

plataforma Google Forms, lo que facilitó el acceso y la participación de docentes respetando 

sus horarios académicos. Para ello, se realizó un estudio cuantitativo, basado en el paradigma 

positivista. Donde, se analizó la percepción de 564 docentes universitarios latinoamericanos 
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sobre brechas de inclusión educativa mediante un cuestionario digital validado. Los datos 

fueron procesados estadísticamente mediante SPSS y Python. 

 

4 ANÁLISIS DE RESULTADOS 

En este análisis se presentarán los resultados más importantes que se recolectaron mediante 

la encuesta realizada a los docentes de las universidades que pertenecen a REDIPIES con el 

único fin de conocer sus percepciones y opiniones sobre las brechas que se refieren a su 

inclusión. 

 

Datos sociodemográficos de los encuestados  

TABLA 3 

 FRECUENCIA DE PREGUNTAS SOCIODEMOGRÁFICAS 

 

Etiqueta Frecuencia Porcentaje 

 Pregunta 1. Año de Nacimiento  

<=1985 431 76,24% 

1986-1995 107 19,10% 

1996-2000 21 3,76% 

2001-2005 5 0,90% 

Total general 564 100,00% 

 Pregunta 2. Identidad de Género  

Femenino 265 46,99% 

Masculino 297 52,66% 

Otra 1 0,18% 

Trans 1 0,18% 

Total general 564 100,00% 

 Pregunta 3. Sexo  

Hombre 297 52,66% 

Mujer 267 47,34% 

Total general 564 100,00% 

 



45  

 

Pregunta 4. Discapacidad 

No 543 

 

 

96,28% 

Si 21 3,72% 

Total general 564 100,00% 

Pregunta 5. Identificación Étnica 

Afrodescendiente 7 

 

 

1,24% 

Blanco 164 29,08% 

Indígena 7 1,24% 

Mestizo 370 65,60% 

Otra 16 2,84% 

Total general 564 100,00% 

Pregunta 6. Universidades 

FUNIBER 1 

 

 

0,18% 

Instituto Superior 15 2,66% 

Tecnológico de Formación 

Profesional Administrativa 

y Comercial 

Universidad Central 14 2,48% 

“Marta Abreu” de Las 
  

Villas (UCLV) 
   

Universidad de las 27 4,79% 

 

Fuerzas Armadas (ESPE) 

  

Universidad de Nariño 156 27,66% 

Universidad de Oriente 37 6,56% 

 

(UO) 
 

Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

66 11,70% 
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Universidad Nacional 

Arturo Jauretche (UNAJ) 

114 20,21% 

Universidad Nacional de 

Educación (UNAE) 

18 3,19% 

Universidad Nacional de 

Loja (UNL) 

16 2,84% 

Universidad Nacional 

del Chimborazo (UNACH) 

Ecuador 

59 10,46% 

Universidad Pedagógica 

Nacional del Estado de 

Chihuahua. México 

(UPNECH) 

16 2,84% 

Universidad Pedagógica 

Nacional. Unidad Centro 

Ciudad de México 

14 2,48% 

Universidad Técnica de 

Manabí (UTM) 

11 1,95% 

 

Total general 564 100,00% 
 

 

 Pregunta 6. País  

Argentina 114 20,21% 

Colombia 156 27,66% 

Cuba 51 9,04% 

Ecuador 213 37,77% 

México 30 5,32% 

Total general 564 100,00% 
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Pregunta 7. Zona de residencia 

Rural 29 5,14% 

 

Urbana 535 94,86% 
 

Total general 564 100,00% 
 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia. 

 

En la Tabla 3 se identifica una predominancia de personas adultas mayores. Por lo tanto, se 

puede decir que los encuestados tienen una trayectoria académica o profesional más 

consolidada, pero a su vez esto tendría implicaciones negativas ya que el envejecimiento del 

claustro docente podría generar la disminución de producción científica y académica limitando 

su participación en los distintos proyectos de investigación en sus universidades. 

 

En concordancia con la identidad de género y el sexo se pudo identificar que la mayoría de 

los docentes respondieron de forma equitativa identificándose en los modelos tradicionales y 

las demás identidades no representan un gran número, esto podría darse por la falta de espacios 

inclusivos en donde los docentes sin importar su auto identificación sean respetados y 

valorados. 

 

La poca presencia de personas con discapacidad no solo responde a una falta de acceso 

individual, sino que representa las barreras estructurales e institucionales que podrían reducir 

su plena participación. Asimismo, el predominio de una sola categoría étnica refleja una 

limitada diversidad cultural de pueblos y nacionalidades dentro de la muestra. Aquello puede 

ser expresión de la reproducción de exclusión social y, además, un elemento que no facilite que 

las universidades se impregnen de diversidad en el cumplimiento de las funciones sustantivas. 

 

Además, el predominio de participantes provenientes de zonas urbanas refuerza la realidad 

que se sostiene en varias causas contextuales y estructurales que van desde las desigualdades 

de infraestructura debido a que en las zonas urbanas se concentran un gran número de 

universidades, así mismo pueden existir factores socioeconómicos y de migración esto va de 

la mano con la brecha tecnológica a raíz de que en las zonas rurales no existe mucho acceso a 

conectividad y esto podría reducir la capacitación de docentes perjudicando su desempeño y la 

adquisición de prácticas pedagógicas actuales 
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En los resultados de la Tabla 3 se visualiza que la mayoría de las personas se identifican 

dentro del esquema tradicional de género como femenino o masculino, pero además se observa 

que el número de mujeres aumento por lo que esto indica que se están logrando avances en 

términos generales de transformación institucional e igualdad de oportunidades. La baja 

presencia de identidades como “otra” o “trans” puede estar relacionado a los escases de 

oportunidades que tienen las personas que se autoidentifican de esas comunidades. También 

puede ser porque aún varias personas enfrentan barreras para manifestarse abiertamente, 

posiblemente por temor a prejuicios o falta de apoyo. 

 

Datos de las percepciones docentes sobre la inclusión en la universidad 

 

El análisis de las percepciones docentes sobre las brechas de inclusión educativa en las 

universidades miembros de la REDIPIES permite identificar el nivel de compromiso, 

conciencia y participación del profesorado frente a los procesos que promueven la equidad y la 

atención a la diversidad en el ámbito académico, además también expresa la visión de los 

docentes sobre las desigualdades y discriminación existente en el entorno universitario. 

 

TABLA 4  

FRECUENCIA DE LA VINCULACIÓN DE DOCENTES POR NOMBRAMIENTO 

Etiqueta Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 56 9,93% 

Poco de acuerdo 99 17,55% 

Indiferente 121 21,45% 

De acuerdo 156 27,66% 

Muy de acuerdo 132 23,40% 

Total general 564 100,00% 

 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia. 
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Un 51,06% de los encuestados identifica que existe la vinculación de docentes por 

nombramiento, debido a la suma de las respuestas “De acuerdo” y “Muy de acuerdo”. Por lo 

tanto, más de la mitad de los participantes considera que hay estabilidad laboral permitiendo 

una seguridad laboral de las universidades pertenecientes a las REDIPIES. 

Por otro lado, un 21,45% de los encuestados se posiciona como “Indiferente”. Este 

porcentaje representa una parte significativa de la muestra, lo cual podría representar falta de 

claridad o de información respecto a los beneficios o limitaciones del nombramiento. 

 

Además, un 27,48% de los participantes expresa desacuerdo, debido a la suma de respuestas 

“Poco de acuerdo” y “Nada de acuerdo”. Eso se genera por experiencias negativas relacionadas 

con inequidad en las oportunidades de nombramiento. Lo que revela un problema importante 

en términos de equidad en el acceso a cargos docentes y a su motivación sistemática, así 

también esto podría estar afectando el clima organizacional y estar incidiendo en la calidad de 

enseñanza dentro de las universidades que pertenecen a la REDIPIES. 

 

 

 

 
Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

FIGURA 1  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA OPORTUNIDAD DE CAMBIAR DE 

CATEGORÍA/ESCALAFÓN DURANTE TRAYECTORIA LABORAL EN LA 

UNIVERSIDAD 
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Una parte considerable de los participantes manifiesta estar de acuerdo o muy de acuerdo 

con haber tenido esta oportunidad. Por ende, las instituciones han ofrecido mecanismos de 

crecimiento y avance profesional. No obstante, también existe un grupo significativo de 

docentes que expresa desacuerdo o escaso acuerdo respecto a dicha oportunidad, 

identificándose limitaciones estructurales, falta de transparencia en los procesos, o 

desigualdades en el acceso a las oportunidades de promoción. Además, la presencia de 

respuestas indiferentes sugiere que algunos docentes no tienen claridad sobre estos procesos o 

no son una necesidad para su situación. 

 

 

 

 

 
Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

FIGURA 2  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA IMPORTANCIA DE PERTENENCIA A LA 

ASOCIACIÓN (SINDICATO) DE TRABAJADORES DOCENTES. 
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En la Figura 2 se visualiza una tendencia hacia el acuerdo. Una parte significativa de los 

encuestados manifestó estar “de acuerdo” o “muy de acuerdo” con la importancia de pertenecer 

al sindicato, por otro lado, quienes se mantuvieron “indiferentes” y “poco o nada de acuerdo” 

podría ser porque existe un nivel de confianza limitado hacia el sindicato, ya que, en muchos 

contextos, estas organizaciones enfrentan distintas barreras al momento de consolidarse y poder 

representar las necesidades propias de los docentes. 

 

 

 
TABLA 5  

FRECUENCIA DE LA TOMA DE LA PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES CULTURALES Y 

DEPORTIVAS 

 

Participación en actividades culturales y deportivas 

 

Etiqueta Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 75 13,30% 

Poco de acuerdo 122 21,63% 

Indiferente 150 26,60% 

De acuerdo 113 20,04% 

Muy de acuerdo 104 18,44% 

Total general 564 100,00% 

 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia. 

 

 

 

 

Según los resultados mostrados en la Tabla 3 se evidencia una distribución dispersa entre las 

diferentes posturas, identificándose una falta de consenso en cuanto al involucramiento de los 

docentes en este tipo de eventos. El grupo más representativo son los docentes que tienen más 

de 65 años quienes optaron por la respuesta poco de acuerdo, lo que podría indicar déficit de 

cultura sobre el rol del ejercicio físico en la salud, desconocimiento de las actividades ofrecidas 

o falta de tiempo para participar.
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

Los resultados obtenidos mostraron que los docentes casi no participan en las decisiones que 

tienen que ver con la inclusión, lo que podría darse debido a que las instituciones no los tomen 

en cuenta deduciendo que no es importante contar con ellos al momento de tomar acciones 

importantes que promuevan entornos inclusivos, es decir que las decisiones son tomadas solo 

por las autoridades reflejando la inexistencia de espacios de opinión entre todos los actores de 

la academia. 

FIGURA 3 

 

 REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE PARTICIPACIÓN EN DECISIONES SOBRE 

INCLUSIÓN EDUCATIVA 
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Tabla 6  

Frecuencia de la participación en proyectos de vinculación con la sociedad. 

 

 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nunca 27 4,79% 

Pocas veces 64 11,35% 

Ocasionalmente 118 20,92% 

La mayoría de veces 201 35,64% 

Siempre 154 27,30% 

Total general 564 100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia. 

 

 

Está tabla nos muestra que en su mayoría los docentes participan en la vinculación con la 

sociedad, poniendo en evidencia que las diferentes carreras se interesan en crear proyectos que 

tengan relación con la afinidad de los docentes existiendo un entorno social positivo, por otra 

parte quienes respondieron que casi nunca han participado podría ser porque no se los toma en 

cuenta debido a su formación académica o también podría ser por su falta de interés, pero en 

general en cuanto a proyectos de vinculación las instituciones están bien encaminadas. 
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Nota.Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico obtenido de 

Python. Elaboración propia. 

 

En la Figura 4 se evidencia que la mitad de los participantes que representa el 49,83% 

reconocen participación en proyectos de investigación científica dentro de las institucione; por 

otro lado, un 20,21% de los encuestados se mostró "indiferente", siendo una falta de claridad 

sobre su rol en proyectos de investigación o una desvinculación parcial; además, el 30% de 

participantes respondieron que no se sienten identificados con esta afirmación. 

FIGURA 4  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PARTICIPACIÓN DE LOS MIEMBROS EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 

 

Figura 5 

Representación gráfica de la participación de los miembros en proyectos de investigación 

científica 
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TABLA 7  

FRECUENCIA DE SOLICITUD DE ESTUDIANTES AYUDANTES O MONITORES DE 

CÁTEDRA 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nunca 
227 40,25% 

 

 

Pocas veces 
86 15,25% 

Ocasionalmente 
101 17,91% 

La mayoría de veces 
79 14,01% 

Siempre 
71 12,59% 

Total general 564 100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

De los 564 docentes encuestados, un 40,25 % manifestó que nunca realiza esta solicitud. Por 

lo tanto, se evidencia limitaciones estructurales, ausencia de convocatorias, recursos o políticas 

claras que promuevan esta práctica. Un 15,25 % indicó que lo hace pocas veces y un 17,91 % 

ocasionalmente, siendo cerca de un tercio de los docentes quienes recurren a solicitar 

estudiantes en proyectos de vinculación a la sociedad de manera esporádica. Por otra parte, 

solo un 14,01 % de los docentes expresó que solicita ayudantes en la mayoría de las ocasiones, 

y apenas un 12,59 % lo hace siempre. Aunque los porcentajes son bajos, hay docentes que 

tienen conocimiento del valor pedagógico y organizativo de incluir estudiantes monitores en 

su dinámica docente. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

 

En la Figura 5 se evidencia que la mayoría de los docentes perciben que las relaciones 

humanas en su lugar de trabajo están fundamentadas en la solidaridad, colaboración y 

cooperación. También se observa una presencia moderada de personas que consideran que este 

principio se aplica solo parcialmente. Sin embargo, una proporción menor de respuestas señala 

una percepción baja en cuanto a la aplicación de estos principios lo cual representa un problema 

importante debido a que las relaciones entre docentes son el elemento nuclear de la inclusión 

educativa universitaria esto pudiera evidenciar posibles fracturas en el clima laboral, 

inequidades étnicas o territoriales, falta de colaboración entre otros, por lo cual en estos 

escenarios se podría aplicar pedagogías solidarias entre docentes. 

FIGURA 6  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LAS RELACIONES HUMANAS ENTRE 

COLEGAS 
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TABLA 8  

FRECUENCIA DE LOS ESPACIOS INTERCULTURALES QUE CONTRIBUYEN AL 

AMBIENTE INCLUSIVO DENTRO DEL ENTORNO UNIVERSITARIO 

 

Espacios para un ambiente inclusivo 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 27 4,79% 

Poco de acuerdo 64 11,35% 

Indiferente 118 20,92% 

De acuerdo 201 35,64% 

Muy de acuerdo 154 27,30% 

Total general 564 100,00% 

 
Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia. 

 

 

 

La Tabla 8 nos muestra la percepción de los docentes sobre los espacios inclusivos a lo cual 

respondieron en general de forma positiva dejando en evidencia que las universidades que son 

parte de la red están adecuando cada vez más espacios que generen entornos de inclusión por 

lo tanto existe un avance que si bien es cierto existen desafíos, pero ya dependerá de cada 

institución acelerar este proceso. 

 

Sin embargo, la presencia de respuestas indiferentes o negativas muestra que esta 

transformación hacia una cultura institucional verdaderamente inclusiva no es homogénea ni 

plenamente consolidada por lo que cada universidad debe realizar evaluación y monitoreo en 

referencia a los ambientes inclusivos que poseen.  
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

 

 

Los resultados indican un posicionamiento ampliamente favorable hacia los principios de 

inclusión educativa, ya que existe conciencia consolidada respecto a la equidad como 

fundamento del ejercicio docente. La poca incidencia de respuestas que expresan desacuerdo 

o indiferencia indica no solo la interiorización del derecho a la educación como un principio 

ético y profesional, sino también un posible efecto de las políticas institucionales o formaciones 

previas orientadas hacia la inclusión. 

FIGURA 7  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DEL RECONOCIMIENTO DOCENTE DEL DERECHO 

A UNA EDUCACIÓN DE CALIDAD 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

En este resultado se evidencia una respuesta positiva en donde los docentes reconocen la 

diversidad de los estudiantes, pero además están adaptando sus métodos de enseñanza para así 

poder atender a todos sus estudiantes sin causar problemas comunes que se presentan cuando 

los docentes usan metodologías ambiguas. 

 

Existieron pocas respuestas negativas por parte de los docentes, pero pueden estar teniendo 

sus dudas debido a su experiencia en modelos tradicionales que quizás les dio resultados 

positivos, pero es necesario adaptarse en enfoques pedagógicos más equitativos que les permita 

comprender en su totalidad que la práctica docente es la base de la inclusión. 

 

FIGURA 8  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA FLEXIBILIDAD EN MÉTODOS DE 

EVALUACIÓN SEGÚN CARACTERÍSTICAS ESTUDIANTILES 

 

Figura 9 

Representación gráfica de la flexibilidad en métodos de evaluación según características 

estudiantiles 
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TABLA 9  

FRECUENCIA DE LA ASIGNACIÓN DE ASIGNATURAS 

 
 

 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nunca 211 37,41% 

Pocas veces 139 24,65% 

Ocasionalmente 131 23,23% 

La mayoría de veces 50 8,87% 

Siempre 33 5,85% 

 
Total general 

 
564 

 
100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

En la Tabla 9 se visualiza que el 62,06% de los participantes indicó nunca o pocas veces se 

le asignan materias que no ha impartido previamente. Por ende, se identifica estabilidad en la 

distribución de las cargas docentes. Por otro lado, un 23,23% de los encuestados señaló que 

ocasionalmente, representando a docentes que experimentan variabilidad en su carga 

académica. 

 

Por último, un 14,72% manifestó “la mayoría de veces” o “siempre” y aunque no es un 

número significativo no debe ser omitido puesto que esta variación puede crear consecuencias 

en la calidad de educación y el desempeño de los docentes, podría generar efectos en la 

motivación y el compromiso además de dar indicios de precariedad laboral ya que debido a la 

alta demanda de docentes y no todos de la misma asignatura les asignan materias que 

desconocen creando ciertos ambientes de incertidumbre. 
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TABLA 10 

 FRECUENCIA DE LA VALORACIÓN DE LA DIVERSIDAD COMO PARTE ESENCIA DE 

EXPERIENCIA DOCENTE 

 
 

 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 

3 

Poco de acuerdo 

 

0,53% 

10 

Indiferente 

1,77% 

36 

De acuerdo 

6,38% 

168 

Muy de acuerdo 

29,79% 

347 61,52% 

Total general 564 
 

100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

 

En mayor parte los docentes valoran a la diversidad como parte importante en la educación 

lo cual demuestra el compromiso que ellos tienen con la igualdad y la equidad en los entornos 

educativos, por lo tanto, más que un reto está percibiendo a la inclusión como un sistema 

educativo importante que les pueda brindar oportunidades, en menor parte existieron respuestas 

negativas que dejaron evidenciada la idea de una cultura alineada en el bienestar académico. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 
 

 

 

En estos resultados nos podemos dar cuenta que una parte importante de docentes están 

percibiendo varias contradicciones en el proceso inclusivo en sus universidades indicando que 

siguen existiendo problemas en la práctica por lo que es indispensable encontrar soluciones 

específicas que puedan enfrentar a estas limitantes. 

 

 

Por otro lado, un 23,05% se mostró "indiferente", lo cual podría interpretarse como una señal 

de desconocimiento, desinformación o neutralidad frente al tema. En contraste, un 13,30% 

respondió estar "poco de acuerdo" y un 5,85% indicó estar "nada de acuerdo". Los cuáles no 

perciben contradicciones. 

FIGURA 10  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE CONTRADICCIONES EN EL PROCESO 

INCLUSIVO 
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TABLA 11  

FRECUENCIA DE LOS RESULTADOS DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA 

DOCENTES SEGÚN SU AUTO IDENTIFICACIÓN ÉTNICA. 

 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 
29 5,14% 

Poco de acuerdo 
39 6,91% 

Indiferente 
115 20,39% 

De acuerdo 
177 31,38% 

Muy de acuerdo 
204 36,17% 

Total general 564 100,00% 
Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

En la Tabla 11 se refleja una percepción en su mayoría positiva con un 67,55 % (“de acuerdo” 

“muy de acuerdo”). Los cuáles consideran que sí existe un trato igualitario en este aspecto. Sin 

embargo, es relevante señalar que el 12,05 % de respuestas reflejan una percepción crítica sobre 

la equidad de oportunidades según la etnia del personal docente. 

 

Este grupo señala posibles brechas percibidas o experiencias particulares que no se alinean 

con la política institucional esto pone en evidencia las barreras estructurales que aun enfrentan 

los grupos étnicos que son minoritarios en universidades de América Latina debido a que la 

mayoría manifestaron ser blancos o mestizos, con una participación muy baja de grupos étnicos 

afrodescendientes o de otras etnias. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico obtenido 

de Python. Elaboración propia 

 

Los resultados que se evidencian en la Figura 9 muestran una percepción mayoritariamente 

positiva sobre la existencia de igualdad de oportunidades para docentes según su identidad de 

género, ya que el 69,50 % de las respuestas son positivas. No obstante, un 17,91 % manifestó 

una postura “indiferente”, lo cual indica en un margen corto que aún no hay igualdad con 

respecto al género. Además, un 12,59 % expresó desacuerdo (“poco de acuerdo” y “nada de 

acuerdo”); por lo tanto, aunque hay avances persiste la necesidad de fortalecer las estrategias 

de inclusión, sensibilización y difusión de las acciones implementadas para garantizar 

condiciones equitativas para todo el personal docente. 

FIGURA 11  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PERCEPCIÓN SOBRE LA IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES PARA LOS DOCENTES SEGÚN LA IDENTIDAD DE GÉNERO 
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TABLA 12  

FRECUENCIA DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA DOCENTES SEGÚN SU 

ORIENTACIÓN SEXUAL 

Igualdad de oportunidades para docentes según su orientación 

sexual 
 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 23 4,08% 

Poco de acuerdo 39 6,91% 

Indiferente 109 19,33% 

De acuerdo 168 29,79% 

Muy de acuerdo 225 39,89% 

 
Total general 

 
564 

 
100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

 

Según los resultados podemos evidenciar que la mayor parte de docentes considera que no 

se presentan contradicciones para quienes tienen una orientación sexual distinta demostrando 

así que en las universidades existe el respeto a la diversidad generando así ambientes 

respetuosos sin discriminación, pero, aunque la tendencia es esta hay opiniones diversas. 

 

Un 19,33% tuvo una postura indiferente, identificándose como una falta de información, 

desinterés, o neutralidad frente al tema esto puede ser causa de las experiencias en contextos 

que no tenían inclusión por consiguiente queda evidenciado la necesidad de fortalecer tanto las 

prácticas y las políticas que generen igualdad en todas las orientaciones sexuales de las 

universidades que pertenecen a REDIPIES. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

 

 

La percepción es en general positiva como se evidencia en la figura 10, la mayoría considera 

que las universidades ofrecen un entorno equitativo donde no existen diferencias significativas 

en las oportunidades laborales y de desarrollo profesional entre docentes jóvenes, de mediana 

edad o mayores. 

 

Por otro lado, se manifiestan opiniones que perciben desigualdad. Estas respuestas indican 

que aún existen docentes que en su mayoría son los de género masculino mayores de 65 años 

que consideran que la edad puede influir negativamente en las oportunidades de crecimiento o 

participación dentro de las universidades lo que da como resultados inequidades según su 

condición de adultos mayores. 

FIGURA 12 

 REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA PERCEPCIÓN SOBRE LA IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES PARA LOS DOCENTES SEGÚN GRUPO ETARIO 
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TABLA 13  

FRECUENCIA DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA DOCENTES SEGÚN SU 

TERRITORIO DE RESIDENCIA 

 
 
 
 

Igualdad de oportunidades para docentes según su territorio  

de residencia 
 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 29 5,14% 

Poco de acuerdo 39 6,91% 

Indiferente 85 15,07% 

De acuerdo 179 31,74% 

Muy de acuerdo 232 41,13% 

Total general 564 100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

De acuerdo con los datos obtenidos y presentados en la Tabla 13, se observa la mayoría de 

los docentes perciben igualdad ya que el 41,13% de los participantes indicó estar “muy de 

acuerdo”, mientras que el 31,74% respondieron estar simplemente “de acuerdo”. Por otro lado, 

un 15,07% de los encuestados se mostró indiferente ante la pregunta, lo que puede interpretarse 

como una falta de claridad o desconocimiento sobre las políticas institucionales que promueven 

la igualdad. 

 

Además, un 11,95% percibieron que no existe una igualdad real de oportunidades entre 

docentes rurales y urbanos, esto se debe a que la mayoría de los docentes que participaron en 

la encuesta residen en zonas urbanas y son muy pocos los de zonas rurales, por lo tanto es 

probable que existan una percepción mayor a la igualdad de quienes viven en zonas urbanas 

puesto que existen mejores condiciones para el desarrollo académico profesional y como son 

pocos docentes que habitan en zonas rurales se limita un poco la generalización pero es 

importante poder darle visibilidad a estas pequeñas diferencias. 
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TABLA 14  

FRECUENCIA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA DOCENTES SEGÚN SU 

CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD/DIVERSIDAD FUNCIONAL 

 

Igualdad de oportunidades para docentes según su condición 
 

 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 
27 4,79% 

Poco de acuerdo 
56 9,93% 

Indiferente 
107 18,97% 

De acuerdo 
179 31,74% 

Muy de acuerdo 
195 34,57% 

Total general 564 100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

 

En la Tabla 14 se identifica una tendencia en las respuestas sobre la existencia de condiciones 

equitativas, los datos también evidencian que una parte importante de la comunidad 

universitaria mantiene posturas de duda, indiferencia o desacuerdo. La diversidad funcional es 

un eje clave para una universidad inclusiva, siendo de gran importancia de la implementación 

de ajustes razonables en las políticas institucionales, accesibilidad física y tecnológica, como 

procesos de integración laboral justos. Además, la presencia de respuestas neutrales o 

indiferentes se interpreta como una señal de que muchos docentes no tienen conocimiento 

suficiente sobre las condiciones laborales de sus colegas con discapacidad. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

De acuerdo con los resultados que se visualizan en la figura 11, un 63,12% del total fue una 

respuesta positiva. Por lo que se puede decir que la comunidad universitaria reconoce esfuerzos 

institucionales por garantizar un trato equitativo sin importar la condición migratoria del 

personal docente. 

 

Sin embargo, también se observa un porcentaje significativo de respuestas “indiferente” 

(23,40%), siendo esta una prueba de desconocimiento, falta de experiencia directa con el tema 

o indiferencia ante la problemática. Es decir, no tienen una postura clara. Por otro lado, un 

13,48% de los encuestados manifestó estar “poco de acuerdo” o “nada de acuerdo”, indicando 

que una minoría que percibe que la igualdad de oportunidades aún no se garantiza plenamente 

para los docentes migrantes. 

FIGURA 13 

 REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA 

DOCENTES SEGÚN SU CONDICIÓN MIGRATORIA. 
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TABLA 15  

FRECUENCIA DE COMPETENCIAS DIGITALES Y TECNOLÓGICAS NECESARIAS PARA 

AFRONTAR LA TRANSICIÓN DIGITAL EN LA EDUCACIÓN. 

 

 

Competencias digitales y tecnológicas necesarias para afrontar la transición 

 digital en la educación. 

Etiquetas Frecuencia Porcentaje 

Nada de acuerdo 13 2,30% 

Poco de acuerdo 45 7,98% 

Indiferente 51 9,04% 

De acuerdo 213 37,77% 

Muy de acuerdo 242 42,91% 

Total general 564 100,00% 

Nota. Datos analizados mediante el programa estadístico SPSS. Elaboración propia 

 

 

En la Tabla 15 se identifica una percepción de los docentes positiva con respecto a sus 

propias competencias digitales y tecnológicas. Ya que, la mayoría de los encuestados 

manifiesta sentirse preparado para afrontar la era digital sin contratiempo. Sin embargo, la 

existencia de un grupo minoritario que no se siente completamente capacitado o que mantiene 

una postura neutral, indica la necesidad de fortalecer programas de formación continua y 

actualización tecnológica. 
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Nota. Resultados de la encuesta realizada parte del proyecto Inclusión Educativa universitaria. Gráfico 

obtenido de Python. Elaboración propia. 

 

 

TABLA 16  

RESPUESTAS ACERCA DE LA DISCRIMINACIÓN DE LAS UNIVERSIDADES QUE 

FORMAN PARTE DE LA REDIPIES 

Brecha entre docentes de tiempo completo y catedra por concurso. 

Casos de violencia de género, hay machismo marcado. 

Clase social y política 

Clasismo, áreas del conocimiento consideradas de mayor valor 

Comunicación oportuna y toma de decisiones 

Considero que no está visibilizada la heterogeneidad del claustro docente (en cuanto a 

 

discapacidades, grupo etario, condición migrante, origen étnico, ente otras). 

FIGURA 14  

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE ALGÚN OTRO TIPO DE DISCRIMINACIÓN 



72  

Creo que existe discriminación frente a las personas con problemas psicológicos. En lugar 

de ser tomados en cuenta como personas con condiciones especiales, se los aísla y no se 

establecen estrategias para contribuir en su desempeño académico. 

Cuando se trabaja y se sugiere mejorar al otro y este otro es amigo de los administrativos 

 

y por ende a ti te desmejoran y sigue el amigo o amiga del administrativo superior 

Discriminación hacia las y los docentes que no tenemos base no seguridad laboral 

Discriminación política 

Discriminación por orientación política 

Discriminación por tipo de vinculación laboral Tiempo completo (nombrado) y Hora 

 

Catedra 

En el proceso de escalafón que los técnicos docentes del área artística con base a su buen 

desempeño pueden acceder y crecer profesionalmente, como es su derecho y aspiración 

natural de las personas. 

Estratificación de cargos 

Filiación política y grupos de poder 

Género - étnica 

Hostigamiento, maltrato psicológico. 

Ideología 

Ideológica política 

La UNAJ es una Universidad en la que la gran mayoría de sus miembros están orientados 

por valores éticos y políticos progresistas o de izquierda. Es posible que quienes tengan ideas 

de derecha puedan sentirse un poco discriminados en la UNAJ. 

Laboral por perfiles profesionales 

Las remuneraciones 
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Los tiempos parciales no somos valorados. 

Machismo y xenofobia. 

Mis respuestas "indiferente" hacen referencia en realidad a qué desconozco la respuesta, 

 

no a qué no me interesa 

No es la concepción y desarrollo de la universidad la que discrimina, pero si hay 

situaciones de homofobia que discrimina en los casos de los cubanos y venezolanos, lo que 

provoca irrespeto, acoso, persecución, desprecio, difamación y esto empaña el clima laboral 

para personal que trabaja y está comprometido con los procesos, independientemente de la 

nacionalidad. Estas situaciones no son académicas, sino sociales y trasciende a espacios 

políticos, que, sin lugar a duda, constituyen una violación de los derechos humanos y de 

convivencia. 

No han tomado en cuenta mi discapacidad física 51% 

No promueven a las personas con nombramiento estatal desde el 2012. 

No tiene el recurso humano ni institucional (espacios, accesos, etc.) para atender a 

 

alumnos con discapacidad 

Opinar contrario a los directivos/ Por la edad. 

Participación democrática 

PERSECUSIÓN POR NO SER DE LA LINEA DE AS AUTORIDADES. 

Por edad 

Por el tipo de cuerpo 

Por mayor conocimiento y preparación 

Por pensamiento político 

Por política en las elecciones de directivos 

Por preferencias o amistades 



74  

Por salud mental 

Que es trabajador de medio tiempo y que se pertenece a otra institución. 

Racismo, machismo 

Raza 

Según ideología política 

Solo los grupos de profesores tiempo completo les permiten aplicar a proyectos de regalías 

(formulación, dirección, ejecución), a los profesores OPS no nos permiten participar de 

votaciones, a pesar de que llevamos años como docentes, no se permite asesorar trabajos de 

grado, o ser jurados. 

Xenofobia 

 

Nota. Datos obtenidos de la encuesta a docentes de universidades pertenecientes a REDIPIES. Tabla 

Elaboración propia 

 

Como se visualiza en la figura 12 y Tabla 16. Los resultados cuantitativos, muestran que un 

63,65% respondió “No”; por lo tanto, no identifican discriminación adicional en su 

universidad. Por otro lado, un 27,30% indicó “No sé”, siendo una posible falta de información, 

indiferencia o desconocimiento respecto a las dinámicas discriminatorias que puedan estar 

ocurriendo. 

 

Sin embargo, se presentó un grupo de docentes que respondieron Si lo cual permitió 

identificar otras formas discriminatorias en las universidades, la respuesta que más se repitió 

fue que existe discriminación por no ser docentes con nombramiento dejándolos fuera de 

proyectos de vinculación limitando así su participación. 

 

Así también se identificaron respuestas de discriminación según su orientación sexual y su 

género, en mayor parte los docentes se referían al machismo, homofobia y situaciones de 

xenofobia donde los docentes que tenían nacionalidad venezolana y cubana eran los más 

afectados, lo que evidencia la falta de control por parte de algunas universidades en términos 

de discriminación hacia el cuerpo docente. 
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Además, se evidencian manifestaciones de clasismo, racismo y discriminación por edad, 

salud mental, condición física y origen étnico. Algunos docentes manifiestan sentirse excluidos 

por su ideología política, pensamiento crítico o por pertenecer a grupos que no se alinean con 

las autoridades universitarias. También se denuncian prácticas discriminatorias por el tipo de 

cuerpo, nivel académico, pensamiento político y falta de recursos para la atención de 

estudiantes con discapacidad. 

 

En cumplimiento con el tercer objetivo de esta investigación que busca identificar las brechas 

que mayor incidencia tienen los docentes en su inclusión educativa en las universidades 

miembros de REDIPIES se pudo evidenciar, que las barreras se manifiestan abiertamente en 

aspectos institucionales, de organización, de conocimiento y sociales por lo tanto causan un 

impacto negativo en la participación y el desarrollo académico del profesorado. 

 

En primer lugar, se evidencio la percepción de desigualdad en los procesos que realizan las 

universidades en temas de nombramiento donde un grupo de docentes expreso no estar de 

acuerdo con estos modelos pues en la última respuesta de carácter abierta algunos respondieron 

que no son tomados en cuenta en toma de decisiones o en vinculación de proyectos a pesar de 

tener varios años en las instituciones solo por el hecho de no tener nombramiento. 

 

Así mismo la percepción de pertenecer a sindicatos mostro diversas actitudes que se pueden 

interpretar como desconfianza y se estaría generando una barrera cultural que limitaría un 

apoyo colectivo que podría responder de manera oportuna ante cualquier desafío que se pudiera 

presentar, en conjunto estas brechas focalizan los temas prioritarios de la investigación. 

 

Además la falta de literatura sobre las brechas de inclusión educativa universitaria enfocada 

en los docentes limita que ellos puedan identificar qué tipo de barrera atraviesan y así poder 

superarlas , por tal razón es necesario desarrollar metodologías inclusivas que atiendan las 

necesidades de los estudiantes y los docentes, en este sentido al identificar estas barreras se 

orienta a la generación de políticas basadas en evidencias reales que logren una educación 

superior basada en accesibilidad, justicia, calidad, participación e igualdad de derechos para 

todos quienes la componen. 
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MODELO DE UN PLAN DE ACCIÓN PARA MITIGAR LAS BRECHAS DE 

INCLUSIÓN DOCENTE EN UNIVERSIDADES MIEMBROS DE REDIPIES. 

 

El presente plan de acción tiene como objetivo principal aplicar estrategias que ayuden a la 

disminución de las brechas de inclusión relacionadas con los docentes, para lograr la igualdad 

de oportunidades sin discriminación y poder aportar a su desarrollo profesional. 

COMPETENCIAS DOCENTES 

• Aplicando este plan de acción se busca fortalecer distintas competencias como: 

• Uso de software y entornos virtuales aplicados en la educación inclusiva 

• Prácticas y pedagogías inclusivas 

• Realizar alianzas estratégicas interinstitucionales gubernamentales o no 

gubernamentales. 

 

DESARROLLO 

Prácticas y pedagogías inclusivas 

• Capacitaciones sobre los conceptos de inclusión 

• Programas de formación continua en atención a estudiantes y docentes que se 

encuentren dentro de grupos vulnerables. 

Aplicación de la tecnología en la educación de calidad 

• Capacitar de forma integral tanto a docentes como a estudiantes en el uso de 

plataformas virtuales de apoyo para la inclusión educativa universitaria. 

Monitoreo y Evaluación 

• Incrementar procesos de evaluación continua y análisis de indicadores 

PRESUPUESTOS 

• Se asignarán recursos humanos y financieros previamente evaluados y aprobados por 

cada universidad. 

SEGUIMIENTO DEL PLAN 

• Implementar indicadores cuantitativos 

• Evaluaciones trimestrales 

• Avances mediante informes y retroalimentación. 
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TABLA 17  

MATRIZ PLAN DE ACCIÓN 

ACCIÓN RESPONSABLES RECURSOS HUMANOS Y 

 

MATERIALES 

TIEMPO DE 

 

REALIZACIÓN 

INDICADORES 

 

DE EFECTIVIDAD 

Programas de formación en metodologías 

inclusivas 

Docentes expertos en 

inclusión 

Docentes, material didáctico, 

plataforma virtual. 

3meses Número de docentes 

capacitados. 

Capacitaciones en uso de TIC y aplicación 

en contextos inclusivos 

Departamento de TIC Plataformas virtuales, espacios para 

reuniones presenciales. 

2 meses Número de docentes 

certificados en el uso de 

TIC 

Talleres de habilidades blandas y 

capacitaciones en interculturalidad – 

discapacidad 

Docentes 

coordinadores 

Talleres participativos, guías inclusivas 4 meses Numero de cursos 

implementadores, 

impacto en la percepción 

docente. 

Implementación de mecanismos de 

monitoreo y evaluación 

Docentes 

coordinadores 

Aplicación de software estadístico, 

plataformas virtuales, encuestas, 

entrevistas, informes. 

3 meses Número de docentes 

evaluados Informes que 

demuestren los 

resultados del programa a 

implementar. 
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5 DISCUSIÓN 

5.1 Inclusión educativa universitaria 

 

 

Con respecto a la dimensión laboral, los datos muestran que más de la mitad de los docentes 

encuestados consideran que en su universidad predomina la vinculación por nombramiento, 

siendo un indicador de estabilidad y seguridad laboral. Sin embargo, en la pregunta 9 se pone 

de manifiesto que aún persisten barreras estructurales que limitan la carrera académica de 

ciertos docentes. 

 

Lo antes mencionado, sobre el entorno laboral es fundamental porque en diversas 

investigaciones se han evidenciado que las condiciones laborales que enfrentan muchos 

docentes en el sistema educativo pueden convertirse en fuentes significativas de estrés, 

insatisfacción y problemas de salud física y mental, lo cual repercute negativamente en su 

desempeño profesional y los orilla a tomar licencias prolongadas o abandonar la profesión 

(Ossa y Jiménez, 2021). 

 

Por ello, es indispensable un entorno laboral que brinde apoyo, guía y condiciones adecuadas 

para el bienestar del personal, además los factores presentes en el entorno organizacional 

influyen directamente en el bienestar o malestar de los trabajadores, lo que a su vez impacta en 

su rendimiento y compromiso con las tareas asignadas (Heckmann et al., 2021). 

 

Por otra parte, en la dimensión participación los resultados reflejan que, aunque existe una 

valoración positiva hacia la pertenencia a organizaciones sindicales, la participación efectiva 

de los docentes en actividades culturales, deportivas, procesos de toma de decisiones y 

proyectos de investigación está también presenta un comportamiento disperso y limitado. 

 

Esto puede generarse por la baja participación en procesos decisionales de los docentes 

dentro de sus universidades ya que suelen ser tomados en cuenta solo en ciertas áreas 

específicas como en reuniones para temas generales o asignación de roles académicos .Sin 

embargo, su participación es baja en decisiones estratégicas especialmente en contratación y 

planificaciones de mejora escolar por la falta de comunicación, totalitarismo por parte de 

autoridades, escaso empoderamiento y limitaciones de tiempo que se destacan como barreras 

importantes (Tatsi et al., 2024). 
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Además, los resultados muestran una baja participación en investigación y la solicitud de 

estudiantes para ayudantías. Según Jury et al. (2023) esta situación se puede dar por el 

incremento de la carga laboral, la presión por cumplir con altos estándares académicos y la 

asignación limitada de recursos institucionales, siendo la escasez de financiamiento uno de los 

obstáculos más críticos. Cabe señalar que los recursos no se limitan al aspecto económico, sino 

que incluyen también factores humanos, materiales, espaciales y formativos. En este sentido, 

se requiere mayor investigación para determinar cuál de estos tipos de recursos representa una 

prioridad en contextos educativos diversos dentro de las universidades de América Latina. 

 

Por otro lado, según la dimensión de relaciones interculturales se identificó que la mayoría 

de las docentes percibe sus relaciones laborales basadas en la solidaridad, colaboración y 

cooperación. Este tipo de vínculos fortalece los entornos interculturales, ya que fomentan el 

respeto mutuo, la construcción de conocimiento y la cohesión social. Asimismo, la acción 

colectiva genera formas de solidaridad, aunque también evidencia que dicha solidaridad puede 

verse limitada por tensiones institucionales y falta de apoyo político e institucional (Anzelin et 

al., 2025). 

 

Los docentes valoran los espacios interculturales porque allí pueden compartir experiencias 

y establecer conversaciones lo cual les permite desarrollar sus habilidades blandas. Estos 

espacios son importantes debido que allí transcienden diversas realidades sociales, culturales, 

étnicas, de género, confesionales o nacionales (Morales et al., 2021). 

 

En relación con la dimensión que abarca la actitud frente a la inclusión, se pudo evidenciar 

una actitud positiva por parte de los docentes universitarios, demostrada en el reconocimiento 

mayoritario del derecho a una educación de calidad para todos los estudiantes y la valoración 

de la diversidad como un componente esencial de la experiencia educativa. La flexibilidad en 

los métodos de enseñanza y evaluación facilitan la atención a la diversidad y potencia la 

participación de todos los estudiantes (van den Beemt et al., 2023). 



80  

5.2 Percepción docente sobre brechas 

 

 

En cuanto a la brecha tecnológica aunque la mayoría de docentes respondió estar preparados 

para abordar la tecnología una minoría se mostró poco de acuerdo e indiferente esto puede 

darse por los pocos programas de formación continua, si bien es cierto las diferencias en las 

competencias digitales dificultan una participación justa en entornos educativos digitales, sobre 

todo cuando no existen programas de enseñanza estructurados en donde los docentes enfrentan 

obstáculos para incorporar de manera efectiva las tecnologías de la información y 

comunicación (TIC) en sus métodos de enseñanza debido a la carencia de acceso a recursos 

tecnológicos adecuados, la falta de capacitación y el limitado respaldo institucional (Olvera et 

al., 2024). 

 

Por ello, es fundamental implementar iniciativas que incluyan la formación en habilidades 

digitales, el desarrollo de materiales educativos en línea y la promoción del uso de TIC en las 

aulas de clase porque de esta manera se podría evidenciar que se aprovechen de manera efectiva 

los recursos tecnológicos que implemente cada universidad (Tarango et al., 2021). 

 

 

Por otro lado, la persistencia de la brecha de género en el ámbito universitario se relaciona 

con barreras estructurales y culturales que limitan la igualdad. Según García (2021) la 

afectación más evidente hacia las mujeres es el salario que se convierte en el reflejo de políticas 

sociales que aún no garantizan equidad ni tampoco igualdad de derechos para hombres y 

mujeres, impidiendo que ambos gocen de las mismas oportunidades de crecimiento y desarrollo 

en instituciones públicas y organizaciones educativas. 

 

 

 

Los docentes consideran que las brechas de inclusión universitaria se manifiestan también 

en su labor profesional, particularmente cuando pertenecen a grupos en situación de 

vulnerabilidad. Según Bartolome et al. (2021) muchos académicos enfrentan discriminación 

estructural basada en su edad, orientación sexual, etnia o nacionalidad, lo que limita sus 

oportunidades de participación, ascenso o reconocimiento dentro del sistema universitario. 
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Además, Mulang (2021) indica que los docentes migrantes o con discapacidad enfrentan 

mayores barreras debido a la falta de condiciones adecuadas para el ejercicio pleno de sus 

funciones. En el caso de universidades ubicadas en zonas rurales o con menor acceso a 

recursos, estas desigualdades se agravan aún más, pues no existen políticas suficientes para 

garantizar la inclusión territorial ni el respeto a la diversidad cultural. 

 

6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 

6.1 Conclusiones 

 

 

A partir del análisis realizado se concluye que la inclusión educativa en las universidades no 

se debe enfocar específicamente solo en los estudiantes, sino también en el cuerpo docente 

dado a que existen dimensiones e indicadores que reflejan las brechas que ellos perciben, por 

lo tanto, es imprescindible garantizar la participación plena y significativa de todos los actores 

abordando la inclusión educativa universitaria de forma universal. 

 

El presente estudio permitió evidenciar que, aunque la mayor parte de los docentes de 

universidades que pertenecen a la REDIPIES mostraron respuestas positivas sobre si existe o 

no igualdad de oportunidades según su orientación sexual, según su género, auto identificación 

étnica, grupo etario y su lugar de residencia, aún existen algunas brechas que necesitan 

categorizarse. 

 

Las principales brechas que se evidenciaron con respecto a la inclusión educativa de los 

docentes se relaciona de forma directa con la dimensión laboral, la poca participación que 

tienen en la toma de decisiones en sus universidades y así también la falta de oportunidades 

para integrar proyectos de vinculación, por lo cual estarían presentándose barreras en las 

políticas que tiene cada universidad, por ende esta problemática se presenta como una área de 

estudio constante en el ámbito académico que requiere la atención oportuna de la comunidad 

científica. 
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6.2 Recomendaciones 

 

 

Se recomienda a las autoridades de las universidades que pertenecen a la REDIPIES diseñar 

e implementar programas de formación continua para docentes que fortalezcan sus 

competencias en inclusión educativa, enfatizando en el diseño universal para el aprendizaje, 

perspectiva intercultural, y equidad de género, con el fin de reducir las brechas de participación 

y las barreras laborales que se presentan en el cuerpo docente. 

 

A las rectorías de las universidades, fomentar espacios que permitan compartir experiencias 

entre docentes y estudiantes para que puedan formular propuestas en conjunto, todo esto para 

promover la participación docente en la toma de decisiones conociendo la percepción de sus 

estudiantes, y así poder presentar propuestas efectivas que ayudaran a mitigar la presencia de 

las brechas de inclusión. 

 

Además de aquello se necesita fortalecer alianzas con organizaciones y redes internacionales 

que promuevan prácticas de inclusión y sistemas de capacitación y evaluación que logren 

identificar las brechas específicas así también, modelos para destinar recursos humanos y 

financieros para la investigación y disminución de esta problemática presente en el cuerpo 

docente. 

 

A los investigadores que integran la red, es indispensable realizar diagnósticos 

institucionales periódicos con participación docente que permitan monitorear las brechas de 

inclusión y establecer estrategias específicas para cada dimensión de discriminación detectada, 

además, es importante identificar si existen cargas administrativas y horarias que podrían estar 

generando barreras excluyentes. 
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ANEXOS 

 

 

8.1 Anexo 1 Cuestionario Percepción de docentes universitarios sobre las brechas de 

inclusión educativa en Universidades de América Latina, 2024 

 

Datos generales 

1. Identidad de género 

• Femenino 

• Masculino 

• Trans 

• Queer 

• Otro 

2. Discapacidad/Diversidad Funcional 

• Si 

• No 

3. Auto identificación étnica 

• Indígena 

• Afrodescendiente 

• Blanco 

• Mestizo 

• Otro 

4. Área de conocimiento 

• Ciencias Sociales 

• Arte y Humanidades 

• Ciencias de la Salud 

• Ingeniería y Arquitectura 

• Ciencias Naturales y Exactas 

• Economía y Administración 

• Ciencias de la Educación 

5. Universidad a la que pertenece 

• FUNIBER 

• Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial 

• Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (UCLV) 

• Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE) 
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• Universidad de Nariño 

• Universidad de Oriente (UO) 

• Universidad Estatal Península de Santa Elena 

• Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ) 

• Universidad Nacional de Educación (UNAE) 

• Universidad Nacional de Loja (UNL) 

• Universidad Nacional del Chimborazo (UNACH) Ecuador 

• Universidad Pedagógica Nacional del Estado de Chihuahua. México (UPNECH) 

• Universidad Pedagógica Nacional. Unidad Centro Ciudad de México 

• Universidad Técnica de Manabí (UTM) 

6. País 

• Ecuador 

• Argentina 

• Cuba 

• México 

• Colombia 

7. Zona de residencia 

• Urbana 

• Rural 

Preguntas en escala de Likert (Nada de acuerdo, poco de acuerdo, indiferente, de acuerdo, 

muy de acuerdo) 

 

8. En mi universidad predomina la vinculación de docentes por nombramiento. 

9. He tenido la oportunidad de cambiar de categoría/escalafón durante mi trayectoria laboral 

en la universidad. 

10. Para mí es importante pertenecer a la asociación (sindicato) de trabajadores docentes de 

la universidad. 

11. Participo en actividades culturales y deportivas en mi universidad. 

12. Participo en procesos de toma de decisiones sobre inclusión educativa en la universidad. 

13.Participo desde mi carrera en proyectos de vinculación con la sociedad. 

14.Soy miembro de proyectos de investigación científica en mi institución. 

15.Solicito estudiantes ayudantes o monitorias de cátedra. 

16. Las relaciones humanas entre colegas en mi trabajo se basan en el principio de 

solidaridad, colaboración y cooperación. 
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17. En mi universidad hay espacios interculturales que contribuyen al ambiente inclusivo 

dentro del entorno universitario. 

18. Como docente universitario reconozco el derecho a la educación de calidad de todos mis 

estudiantes. 

19. Soy flexible en mis métodos de evaluación con todos los estudiantes, prestando atención 

a las características particulares de cada uno(a). 

20. En la universidad donde trabajo se me asignan asignaturas que antes no he impartido. 

21. Valoro la diversidad como parte esencial de mi experiencia educativa. 

22.Identifico contradicciones en el proceso de inclusión educativa universitaria actual. 

23. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su auto 

identificación étnica. 

24. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su identidad de 

género (Femenino, Masculino, Trans, Queer, Otra). 

25. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su orientación 

sexual (heterosexual, homosexual, bisexual). 

26. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su grupo etario. 

27. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su territorio de 

residencia (urbano, rural). 

28. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su condición de 

discapacidad/diversidad funcional. 

29. En la universidad existe igualdad de oportunidades para docentes según su condición 

migratoria. 

30. Cuento con las competencias digitales y tecnológicas necesarias para afrontar la 

transición digital en la educación. 

31. 45. ¿Reconoce usted en la Universidad algún otro tipo de discriminación? 

32. 45a. Si la respuesta anterior es "SÍ", diga cuál. 
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8.2 Anexo 2 Tutoría - Base de datos Proyecto “Inclusión educativa universitaria. 

Construcción de estrategia científico – académica”, dentro de las instituciones que 

pertenecen a la Red internacional REDIPIES, en el periodo 2023 -2025 

 

 

Participación en reuniones de REDIPIES Acompañamiento docente tutor 
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