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Resumen

La presente investigacion aborda la auditoria de gestion en el drea administrativa
financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancén, durante el periodo 2024, cuyo objetivo general fue analizar la gestion
institucional mediante la aplicacion del modelo COSO II para evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los procesos administrativos y financieros. La investigacion se
desarroll6 debido a las deficiencias identificadas en el control interno, reflejadas en la
limitada administracion de riesgos, la organizacion de la documentacién y el
seguimiento de las actividades institucionales, afectando el cumplimiento de los
objetivos establecidos. Para el desarrollo del estudio se utiliza un enfoque mixto, con
alcance descriptivo y disefio no experimental de corte transversal, ademas, se aplico
una entrevista a la Secretaria -Tesorera, una ficha documental, un cuestionario de
evaluacion de control interno y el célculo de indicadores de gestion, lo que permite
obtener informacion suficiente para el andlisis de la situacién de la entidad. Los
resultados evidenciaron debilidades en la identificacion y tratamiento de riesgos,
limitada segregacion de funciones, documentacion incompleta y ausencia de archivos
digitales, asimismo se determind que Unicamente se ejecutd el 54,55% de las metas
institucionales y el 80,59% del presupuesto codificado, destindndose parte de los
recursos a gastos corrientes. En conclusion, se determin6 la necesidad de fortalecer
los mecanismos de control interno, la administracion de riesgos y el seguimiento de
las actividades institucionales, con el propdsito de mejorar la gestion administrativa
financiera y contribuir al cumplimiento eficiente de los objetivos de la entidad.

Palabras claves: Auditoria de gestion, modelo COSO II, gestion administrativa

financiera.
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Abstract

This research addresses the management audit of the administrative-financial area of
the San José de Ancon Rural Parish Decentralized Autonomous Government during
2024. Its general objective was to analyze institutional management by applying the
COSO II model to evaluate the efficiency, effectiveness, and economy of
administrative and financial processes. The study was prompted by identified internal
control deficiencies reflected in Ilimited risk management, documentation
organization, and monitoring of institutional activities which hindered the
achievement of established objectives. A mixed-methods approach was employed,
featuring a descriptive scope and a non-experimental, cross-sectional design. Data
collection involved an interview with the Secretary-Treasurer, a documentary review,
an internal control assessment questionnaire, and the calculation of management
indicators, providing sufficient information to analyze the entity's situation. Results
revealed weaknesses in risk identification and treatment, limited segregation of duties,
incomplete documentation, and a lack of digital archives. Furthermore, it was
determined that only 54.55% of institutional goals and 80.59% of the codified budget
were executed, with a portion of resources allocated to current expenditures. In
conclusion, the study identified a need to strengthen internal control mechanisms, risk
management, and the monitoring of institutional activities to improve administrative-
financial management and contribute to the efficient achievement of the entity's
objectives.

Keywords: Management audit, COSO II model, administrative-financial management.
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Introduccion

En el é4mbito internacional la gestion publica pone en evidencia
complicaciones relacionadas con los principios de transparencia, de eficacia y de
control en lo que respecta al uso de los recursos publicos. La auditoria de gestion es
uno de los instrumentos primordiales para asegurar que los procedimientos
administrativos, financieros y sobre todo el Plan Operativo Anual pueda ser ejecutado
conforme a los principios de legalidad, eficiencia y economia, contribuyendo a una

adecuada gestion de los recursos publicos.

De acuerdo con Menoscal (2021), a nivel global los Gobiernos Autonomos
Descentralizados, como entidades responsables de la administracion de los recursos
publicos, enfrentan limitaciones en la adecuada implementacion del Plan Operativo
Anual debido al incumplimiento o a la aplicacion insuficiente de las disposiciones que
regulan los procesos administrativos y financieros, esta problematica incide en la
ejecucion de procedimientos que se apartan del marco normativo vigente y propicia
ineficiencia en la gestion financiera y econdémica, lo que repercute negativamente en
la utilizacién de los recursos publicos, el logro de los objetivos institucionales y la

generacion de valor para la ciudadania.

Por ello Lainez (2024), manifiesta que la mayoria de los paises de la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico), estan implementando
programas o planes relacionados con las adquisiciones publicas sostenibles, y el tema
ha ido adquiriendo cada vez mas relevancia de forma continua en los paises con mayor
desarrollo, la sostenibilidad de los patrones de consumo y producciéon es una
preocupacion que se vuelve cada vez mas importante en las estructuras politicas

legales de la Union Europea.

Por consiguiente, el presente trabajo de estudio titulado “Auditoria de gestion
en el area administrativa financiera del Gobierno Autéonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon, provincia de Santa Elena, canton Santa Elena,
ano 2024, tiene como objetivo evaluar la gestion administrativa financiera mediante
la aplicacion de una auditoria de gestion. Por ello, se emple6 la ficha documental y el
modelo COSO II, resaltando la importancia de una adecuada gestion de los recursos
publicos. Posteriormente, se analizaron los procedimientos establecidos en el Plan

Operativo Anual, identificando fortalezas y debilidades en los procesos
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administrativos y financieros. Finalmente, se proponen lineamientos que permiten

optimizar la planificacion, ejecucion y control de las actividades.

Planteamiento del problema

Bajo el enfoque de Cornelio et al. (2020), la auditoria de gestiéon es un
instrumento que ha cobrado gran importancia en afios recientes, ya que permite poner
en marcha medidas para reducir o eliminar los riesgos potenciales que pueden
amenazar a las compafiias, de esta manera la herramienta estratégica para administrar
los riesgos que pueden presentarse en el cumplimiento de las metas organizacionales,

brindando a los ejecutivos informacidn exacta sobre los resultados alcanzados.

A criterio de Vallejos (2020), en la ejecucion de los procesos del Plan
Operativo Anual es fundamental asegurar la correcta gestion y el uso eficiente de los
recursos publicos ya sea en la aplicacion de los procedimientos, politica y la auditoria
de gestion. Se identifico que en este estudio realizado a 16 hoteles del canton La Mana
se encontro que solo el 56% contaba con el 4rea de control interno de su organizacion
lo cual significa la dificultad de la ejecucion de los procedimientos y las politicas para

un funcionamiento y gestion eficiente

Desde la perspectiva de Segura (2018), la auditoria de gestion surge de la
necesidad de disponer informacion confiable y oportuna que facilite la evaluacion del
desempefio institucional y fortalezca los mecanismos de control interno, asi en este
contexto constituye una herramienta fundamental para verificar que la administracién
de los recursos y el cumplimiento de las actividades se desarrollan bajo criterios de

eficiencia, eficacia y apego al marco normativo.

En este sentido, Menoscal (2021) menciona que esto ayuda en la gestion de
todas las organizaciones que tienen la responsabilidad de llevar a cabo sus actividades
dentro de un entorno supervisado, en otras palabras, para que una organizacion
funcione de manera Optima, es crucial contar con una estructura de cumplimiento y
control de los recursos publicos, este ultimo establece los procedimientos y normas
que una entidad publica o privada debe de seguir para proteger sus bienes y garantizar

seguridad y razonabilidad.

Asi las entidades empresariales de todo el mundo al comenzar sus operaciones
no tienen un control o gestion apropiada sobre los acreedores. Con el tiempo, esto

puede llevar a que se hagan pagos errdneos o que se acumulen intereses sobre cuentas
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vencidas, lo que causa pérdidas en la empresa, al mismo tiempo produce pérdidas
debido a la falta de liquidez. Por lo tanto, un sistema de control interno eficaz debe
asegurar la fiabilidad y el crecimiento del negocio garantizando que la informacion

sea veraz para tomar decisiones (Borbor, 2023).

La inversion publica ha sido el motor de la economia ecuatoriana en los afios
recientes no so6lo son numeros, sino también las obras concretas demuestran esta
realidad. Por esta razon, la correcta aplicacion del Plan Operativo Anual es un ejemplo
crucial para evaluar el proceso y el desarrollo del pais a través del manejo optimo de

los recursos publicos.

No obstante, la inversion privada en particular la extranjera no ha llegado al
nivel esperado si se compara con la inversion publica y sobre todo con la inversion
privada fordnea que las naciones de la region recibieron. Las autoridades se vieron
obligadas a cambiar su politica de inversidon para mantener el mismo nivel de ejecucion

de obras en el pais debido a la situacion econdmica actual (Aquino, 2024).

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon
se encuentra ubicado en la provincia de Santa Elena, canton Santa Elena. La entidad
publica descentralizada cuenta con una direccion bajo la autoridad del voto popular y
tiene como finalidad la administracion de los recursos publicos para el desarrollo local.
En el afio fiscal 2024, el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San
José de Ancon ejecutd importantes recursos que eran presupuestados con el fin de
realizar obras de infraestructura, dar servicios basicos o llevar a cabo proyectos
sociales, logrando asi el propdsito de visibilizar todo el compromiso del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial San José de Ancon para la comunidad y el

desarrollo sostenible de la parroquia.

El estudio actual se enmarca en una investigacion secundaria titulada
“Auditoria de gestion en el area administrativa financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, provincia de Santa Elena, canton
Santa Elena". Se considera que existen debilidades con la administracion financiera
del Plan Operativo Anual, las cuales influiran en la eficiencia, transparencia y correcta
administracion de los recursos publicos, estas debilidades estin asociadas a la
inexistencia de procedimientos claros, la escasa segregacion de funciones y la escasa
supervision de los procesos lo que representa un posible riesgo en el ambito del

cumplimiento y prevencion de las irregularidades, asi mediante la aplicacion de la



15

ficha documental y del modelo COSO II, esta investigacion busca proponer
lineamientos que fortalezcan el control interno y mejoren la gestion de las compras
publicas, contribuyendo asi, a la formulacion de una administracion mas eficiente y

transparente, segura para el desarrollo local.

Entre las principales situaciones que afectan a la gestion administrativa
financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon se identifican dificultades en la organizacion y actualizacion de los registros,
desorden en los procesos administrativos financieros y limitaciones en los mecanismos
de control y seguimiento, lo que incide en la claridad de la informacion, el desarrollo

de las actividades y el cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual.
A partir de lo expuesto, se plantean los siguientes problemas:

- Dificultades en la organizacion, uniformidad y actualizacién de los procesos
administrativos-financieros, lo que afecta la claridad y confiabilidad de la
informacion utilizada para la toma de decisiones.

- Desorden en la ejecucion de los procesos administrativos-financieros, lo que
ocasiona repeticion de actividades, confusion en las funciones y posibles
errores en el manejo de la informacion

- Limitaciones en el mecanismo de control y seguimiento, lo que impide evaluar
oportunamente el cumplimiento de actividades, metas y uso de recursos

asignados en el Plan Operativo Anual.

Formulacion del problema

(De qué manera favorece la auditoria de gestion en la planificacion y ejecucion
del Plan Operativo Anual del area administrativa-financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial San Jos¢ de Ancon, para la mejora de los procesos

institucionales?

Sistematizacion del problema

- (Coémo se aplica el control interno en la planificacion y ejecucion del Plan
Operativo Anual del Area Administrativa-Financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?

- ¢Cudles son los procedimientos operativos vinculados con el fortalecimiento
institucional del Plan Operativo Anual en el 4rea administrativa financiera del

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?
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- ¢Qué resultados presenta el calculo de indicadores de gestién en base a la
eficiencia, eficacia y economia en la planificacion y ejecucion del Plan
Operativo Anual del 4rea administrativa-financiera del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural San José¢ de Ancon?
Objetivos

Objetivo General

Analizar la auditoria de gestion en la planificacion y ejecucion del Plan
Operativo Anual del 4rea administrativa-financiera del Gobierno Autdénomo
Descentralizado Parroquial San José de Ancon, mediante el COSO 11, con el fin de la

mejora de los procesos institucionales.

Objetivos Especificos

- Diagnosticar el control interno aplicado en la planificacion y ejecucion del
Plan Operativo Anual del Area Administrativa-Financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

- Determinar los procedimientos operativos vinculados con el fortalecimiento
institucional del Plan Operativo Anual en el Area Administrativa-Financiera
del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

- Calcular los indicadores de gestion en base a la eficiencia, eficacia y economia
en la planificacion y ejecucién del Plan Operativo Anual del Area
Administrativa-Financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural San José de Ancoén.

Justificacion

En el presente trabajo de investigacion, se justifica tedricamente mediante la
recopilacion de informacion fundamentada en fuentes bibliograficas, tesis y articulos
cientificos a nivel nacional e internacional, ya que repercuten en el control y su
influencia sobre la gestion publica y especialmente en los procesos administrativos y
financieros en la aplicacion del Plan Operativo Anual, el presente estudio también se
encuentra justificado por la necesidad de medir y mejorar aquellos indicadores de
auditoria de gestion en el area administrativa financiera que permitan la comprobacion

de la eficiencia, transparencia y legalidad en la utilizacion de los recursos publicos
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En la justificacion practica, la investigacion se sustenta en las debilidades
identificadas en la ejecucion y aplicacion del Plan Operativo Anual en el area
administrativa financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon, las cuales afectan el adecuado cumplimiento de la normativa
institucional.

Las debilidades estan relacionadas con la falta de medidas preventivas para la
mitigacion de riesgos, falta de supervision y seguimiento de los procedimientos,
cambios inesperados e inconsistencias en la planificacion que pueden traducirse en la
posibilidad de fraude, errores y desprestigio en la utilizacioén de los recursos publicos.

La investigacion mediante el uso de herramientas como la ficha documental y
el modelo COSO II, pretende establecer lineamientos que contribuyan a mejorar a
través de una auditoria de gestion el control interno, facilitar la transparencia y la
seguridad de la gestion de los recursos publicos, el objetivo final consiste en llegar a
emitir informacion objetiva y relevante para las autoridades y responsables de la
administracion publica, facilitando la toma de decisiones que contribuyan a mejorar la
gestion del Plan Operativo Anual, el uso adecuado de los bienes publicos y a la vez
contribuir al desarrollo sostenible de la parroquia.

Ademads, esta investigacion justifica tedricamente la recopilacion de
informacion a partir de diversas fuentes nacionales e internacionales que destacan la
importancia de la auditoria de gestion en la administracién de los recursos publicos.
De hecho, se identifican las debilidades y errores en el Plan operativo anual, aplicado
en el area administrativa financiera del Gobierno Autéonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon, las cuales afectan la eficiencia y la transparencia
en la gestion de los recursos publicos. La introduccion de la ficha documental y el
modelo COSO II definira los pardmetros que permitan establecer medidas para la
optimizacion del control de los recursos publicos y ayudar a tomar decisiones que

permitan mejorar la gestion financiera y promover el desarrollo de la parroquia.

Mapeo

El presente trabajo de investigacion se encuentra estructurado en tres capitulos.
En el Capitulo I, Marco Referencial, se presenta la revision de la literatura, el
desarrollo de teorias y conceptos, y los fundamentos legales relacionados con la
auditoria de gestion y el control interno. En el Capitulo II, Metodologia, se describe el

disefio, enfoque, alcance y métodos de investigacion, asi como la poblacion, las
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técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion y procesamiento de datos. En el
Capitulo III, Discusion y Resultados, se presentan el andlisis de los datos obtenidos,
la aplicacion del cuestionario de control interno COSO 11, los indicadores de gestion
y la discusion de los resultados. Finalmente, se presentan las conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y apéndices que complementan la investigacion.
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Capitulo I. Marco Referencial

Revision de Literatura

En esta seccion se presenta investigaciones y fundamentos teoricos
relacionados con el tema de estudio, que contribuye al fortalecimiento en la entidad:

De acuerdo con la tesis escrita por Cornelio et al. (2020), nombrada “La
auditoria de gestion y su incidencia en la gestion administrativa en la ejecucion de
proyectos publicos en la municipalidad distrital de Huariaca, provincia Pasco, 2024”.
Con su principal problematica orientada a determinar como incide la ausencia de la
auditoria de gestion en la gestion administrativa durante la ejecucion de los proyectos
publicos dentro de la entidad municipal, considerando ademas aspectos relacionados
con la falta de planificacién, control interno y evaluacion en los procesos
administrativos. Teniendo como objetivo principal analizar la incidencia de la
ausencia de la auditoria de gestion en la gestion administrativa en la ejecucion de los
proyectos publicos en la municipalidad distrital de Huariaca, la investigacion también
busco examinar de qué manera la inexistencia de mecanismos de planificacion, control
y evaluacion afectan al adecuado desarrollo de los proyectos de inversion publica. Su
justificacion se fundamentdé en el aporte dirigido a funcionarios y trabajadores
administrativos de las areas de planificacion y presupuesto, abastecimiento, obras y
contabilidad, asi como a los beneficiarios de los proyectos de inversion publica, debido
a la importancia de fortalecer la gestion institucional y garantizar el cumplimiento
eficiente de los cronogramas programados. En efecto de la investigacion, se destacod
que la auditoria de gestion constituye una herramienta fundamental para optimizar los
proyectos administrativos, fortalecer el control interno y mejorar la ejecucion de los
proyectos publicos, permitiendo una adecuada supervision de los recursos y
actividades desarrolladas. Finalmente, el estudio concluye que la aplicacion de
mecanismo de auditoria de gestion incrementar la eficiencia, eficacia y transparencia
municipal.

A partir de la investigacion escrita por Avila et al. (2024) , nombrada "La
auditoria interna en la gestion de riesgos en una Consultora Contable distrito de
Miraflores, afio 2023". Tu principal problematica direccion nada a determinar cual es
la relacion entre la auditoria interna y la gestion de riesgo la empresa consultora
Jiménez & Asociados S.A.C., considerando demas aspectos vinculados con la

planificacion de la auditoria interna las pruebas de control aplicadas y la estructura del
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informe final frente a los riesgos organizacionales. El principal objetivo es determinar
la relacion entre la auditoria interna y la gestion de riesgos en dicha consultora, el
estudio adicionalmente se orientd a evaluar la correlacion especifica de la
planificacion, el andlisis de las pruebas de control y la valoracién del informe de
auditoria. Si su justificacion se fundamenté desde una perspectiva analitica en la
actualizacion de las normas internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria
interna debido a que el fortalecimiento de estos procesos genera valor para la direccion
frente a cambios de sistemas contables y captacion de personal lo cual permite
resguardar los intereses corporativos y reducir los riesgos financieros u operativos. En
este sentido, cabe destacar que la investigacion aporta valor practico al demostrar
como proteger el bienestar econémico y eficiente de la firma. En consecuencia, se
concluy6 que el estudio demuestra la existencia de una relacion significativa entre la
auditoria interna y la gestion de riesgos, lo que permite afirmar que la adecuada
articulacion de sus fases e informes constituyen una herramienta clave orientada a la
salvaguarda de los intereses empresariales.

Con relacion a, la tesis de Murillo (2024), nombrada ‘“Auditoria en
cumplimiento y su implicancia en la gestion publica en las municipalidades distritales
de Azango, 2023”. Su problematica principal estd orientada a determinar de qué
manera la auditoria de cumplimiento se implica en la gestion publica de las
municipalidades distritales de Azango, considerando ademads aspectos relacionados
con el control posterior, las técnicas y procedimientos, la evaluacién del control
interno y riesgos. Asi su objetivo principal es determinar la implicancia de la auditoria
de cumplimiento en la gestion publica de las municipalidades distritales de Azango,
la investigacion también busco establecer y de manera especifica identificar el impacto
del control posterior, los procedimientos técnicos, los riesgos internos y las
recomendaciones emitidas en los informes correspondientes. Seglin su justificacion se
fundament6 en el aporte dirigido al régimen publico de los municipios, debido a la
importancia de garantizar la economia, eficiencia y eficacia en la utilizacion de los
recursos publicos, promoviendo el incremento monetario local, el conocimiento
cientifico en la administraciéon del estado y facilitando detalles notables para la
rendicion de cuentas. A esto se sumo, que la investigacion propuso un disefio y método
riguroso a través de una encuesta descriptiva y de corte transversal fundamentada en
evidencia suficiente y componentes. Por lo tanto, el estudio concluye que la ejecucion

de la auditoria constituye un proceso sistematico clave que incrementa la confianza,
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permitiendo emitir una opinidén profesional independiente orientada al logro de los
objetivos institucionales y a prevenir irregularidades o actos de corrupcidon que afectan
al interés publico.

A partir de la tesis escrita por Grefa (2022), nombrada “Auditoria de gestion
en el area financiera en la Federacion Deportiva de Chimborazo en el periodo 01 de
enero al 31 de diciembre 2020”. Con su principal problematica direccionada a como
la auditoria de gestion ayudara al area financiera en la Federacion Deportiva de
Chimborazo, puesto que se busca evaluar la incidencia de la auditoria en la toma de
decisiones, las medidas para el tratamiento con servicios o clientes, la evaluacion
continua del desempefio y la limitada organizacién de programas de capacitacion que
genera falencias en el entorno laboral. Enfocandose en el objetivo principal de
formular y mejorar la metodologia en base a los resultados obtenidos para alcanzar las
metas planteadas en el drea financiera de la institucion, la investigacion ademas se
orientd a definir el marco tedrico de las variables, ejecutar un diagnostico institucional
y aplicar métodos de auditoria dirigidos a mejorar la eficiencia departamental. La
justificacion se fundamentd en la mejora continua de la institucion, con el objetivo de
reducir ineficiencias en el area financiera y fortalecer la gestion organizacional, para
ello se aplicaron métodos como entrevistas, encuestas, y revision documental, lo que
permitio recopilar informacion relevante para la toma de decisiones. En consecuencia,
se concluy6 con la elaboracion de un informe técnico que incluye conclusiones y
recomendaciones, el cual sirve como base para aplicar correctivos estratégicos y
mejorar el desempefio institucional.

De acuerdo con tesis escrita por Briones (2022), nombrada "Auditoria de
gestion y su incidencia en el proceso administrativo de la Direccion Distrital 08D04
Quinindé - Salud". Su principal problematica estd orientada a determinar de qué
manera incide la auditoria de gestion en el proceso administrativo del departamento
administrativo financiero de dicha entidad, considerando ademas como la
fundamentacion tedrica, el diagnodstico situacional y la evaluacién de procesos
permiten identificar las deficiencias organizacionales existentes. Teniendo como
objetivo principal determinar la incidencia de la auditoria de gestion en el proceso
administrativo del departamento financiero, la investigacion también buscé de manera
especifica fundamentar las bases teoricas de las variables, diagnosticar la situacion
actual del area y elaborar una auditoria formal para mejorar la gestion institucional.

Mediante esto, su justificacion se fundamento en la importancia del sector salud como
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eje del bienestar social en Ecuador, debido a que la falta de controles afecta los
servidores al ciudadano, requiriendo que unidades como el Hospital Basico Padre
Alberto Buffoni y sus 23 subcentros optimicen su vigilancia bajo las normas de la
Contraloria General del Estado. En efecto de la investigacion, el anélisis del aspecto
administrativo y financiero en el canton Quinindé¢ permitio ofrecer una herramienta de
gran interés para las autoridades y el personal de salud, enfocandose en dar soluciones
a los inconvenientes operativos detectados. Para concluir, el estudio concluye que la
auditoria de gestion es una herramienta esencial que permite evaluar el grado de
eficiencia y eficacia mediante indicadores, facilitando el maximo aprovechamiento de
los recursos publicos y el cumplimiento de las metas.

De igual manera se incorpora el estudio escrito por Perugachi (2015),
nombrado "Auditoria de gestion administrativa en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Aerocoop Ltda. del cantén Latacunga de la provincia de Cotopaxi, al periodo 01 de
enero al 30 de junio del 2012". Con su principal problematica direccionado a
identificar las falencias o irregularidades administrativas presentes en la entidad que
brinda servicios de ahorro y crédito a miembros activos y pasivos de la fuerza aérea
ecuatoriana, considerando la carencia previa de sistemas de valoracion idoneos para
evaluar la gestion institucional. Enfocandose en su objetivo principal de aplicar una
auditoria de gestion que permita proponer acciones correctivas orientadas a
salvaguardar los recursos humanos, materiales y econdmicos, la autora ademas se
propuso compilar informacion documental sobre manuales de funciones, los datos
actuales para elaborar un diagnostico situacional y ejecutar formalmente el proceso
auditoria de control. Su justificacion se fundament6 evidencia novedad cientifica y su
gran utilidad practica, debido a que el andlisis permitié determinar con qué grado de
eficiencia, eficacia y economia se manejan los recursos de la institucion financiera. En
efecto de la investigacion, el desarrollo metodolégico se basé en el examen riguroso
entre tres bloques de informacion correspondiente al archivo de planificacion, archivo
permanente y archivo corriente lo cual permitié recolectar evidencia bajo la
colaboracion activa del personal, directivos y socios. Finalmente, el estudio concluye
que la aplicacion de este proceso garantiza la elaboracion de un informe técnico con
conclusiones y recomendaciones Utiles para las operaciones administrativas de la

entidad.
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Desarrollo de Teorias y Conceptos

Auditoria de gestion administrativa financiera

En relacion con lo expuesto por Llumiguano et al. (2021), la auditoria hace
referencia al examen disponible para la confirmacion del cumplimiento de resultados,
y debe ser llevada a cabo desde el campo interno de la entidad. Como profesional, se
debe estar presto a ser parte de la solucion de problemas dentro del campo
administrativo, contable y financiero. De este modo, “es clave que el auditor
aproveche su enfoque dentro de la organizacion para proponer la implementacion de
buenas practicas de Control Interno en sus clientes u organizacion”, indicando la
importancia de auditar o evaluar dichos controles, para en lo posterior presentar
propuestas de solucion.

Desde el punto de vista de Quintero et al. (2017), en la actualidad las
organizaciones basan su gestion en la calidad mediante la utilizacion de los enfoques
de sistema y de gestion por procesos. Buscan con esto la reorganizacion y el
perfeccionamiento de su administracion para lograr ventajas competitivas que
propicien un mejor posicionamiento dentro del mercado y, a su vez, un mayor
desarrollo de la actividad empresarial en su conjunto.

La auditoria de gestion permite que las empresas publicas del Ecuador y las
actividades que realicen cumplan con los objetivos estratégicos de su planificacion,
por ende, los procesos que las empresas u organizaciones efectiien, poniendo mayor
énfasis y que se constituya como herramienta para mejorar la eficiencia y eficacia en
la gestion publica de las empresas, permitiendo tomar correcciones de manera
oportuna y veraz (Aucacama, 2021).

En este contexto, Dalgo et al. (2024) considera que la auditoria de gestion tiene
un alcance integral, aborda la revision de los procesos tanto internos como externos
de una organizacioén con el propodsito de detectar posibles fraudes en contra de la
entidad. Este tipo de auditoria se enfoca en la evaluacion independiente y objetiva de
los aspectos operacionales en las entidades auditadas, siguiendo los principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados.

Auditoria de gestion. A criterio de Ortiz (2020), la auditoria de gestion se la
define como el proceso para examinar y evaluar las actividades realizadas de una
organizacion, sector, programa, proyecto u operacion, actividad que sobre la base de

criterios permite medir el grado de eficiencia, eficacia y economia en la utilizacion de
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recursos disponibles, el desarrollo de procesos y la entrega de productos y servicios, a
conformidad con las necesidades de los clientes.

Por su parte, Torres (2024), la auditoria de gestion es un proceso integral que
tiene como objetivo evaluar y mejorar la eficacia, eficiencia y economia en la
sostenibilidad de una organizacion. Para ello, se utilizan diversas metodologias como
COSO II. Esta herramienta ha demostrado ser efectiva al revelar deficiencias en areas
clave y proponer medidas correctivas concretas.

El fendmeno de la auditoria de gestion se ha revelado en las tltimas décadas
como un recurso relevante para todo tipo de sociedades mercantiles o instituciones
publicas, su ejecucion ayuda a todas ellas a conseguir beneficios de
manera eficiente teniendo en cuenta los recursos que poseen y el modo en que se
emplean organizacionalmente (Sanchez, 2022).

Principios. En efecto, Tisalema (2022), hace referencia a los principios como
la integridad, imparcialidad y confidencialidad, garantizando ética, objetividad y
proteccion de la informacion, ademas exige una presentacion veraz y el debido
cuidado profesional.

Fase planificacion y ejecucion. Segin Jaramillo (2020), esta fase constituye
etapas esenciales para organizar y desarrollar el proceso de evaluacion institucional,
ya que en la planificacion se establecen objetivos, alcance y recursos necesarios,
mientras que en la ejecucion se aplica procedimientos y se obtiene evidencia suficiente
para analizar la eficiencia, eficacia y economia.

Fase de comunicacion de resultados y conclusiones. Asi también, Vera
(2021) menciona que esta fase es fundamental en la auditoria de gestion, ya que
permite presentar de forma clara, objetiva y oportuna los hallazgos obtenidos, en esta
etapa se elaboran informes que refleja la situacion evaluada, se sustenta las
conclusiones con evidencia suficiente y se formulan recomendaciones adecuadas a los
errores.

Componentes de medicion. En relacion con Enrique (2019), los componentes
de medicion en la auditoria de gestion se fundamentan en el uso de indicadores que
permiten evaluar la eficiencia, eficacia y economia de las actividades institucionales,
facilitando la comparacion entre los resultados obtenidos y los objetivos planificados.

Por otra parte, Alvin et al. (2018), sostienen que la medicién en auditoria
implica la obtencion y andlisis de evidencia suficiente, competente y relevante, la cual

se debe ser verificable y sustentada en técnicas adecuadas como el muestreo,
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permitiendo que los resultados sean confiables y que las conclusiones reflejan la
realidad de la gestion evaluada.

Los componentes de medicion estan estrechamente relacionados con el
enfoque basado en riesgos, ya que permiten priorizar las areas criticas que requieren
mayor atencion durante la auditoria, asi esto asegura que el proceso evaluativo se
concentre en aspectos relevantes para la organizacion y contribuya al logro de sus
objetivos estratégicos (Valencia y otros, 2022).

Eficiencia. De acuerdo con Mesa (2020), se enfoca en el logro de los objetivos,
implica evaluar los resultados de los programas y proyectos que generalmente son
externos a la organizacion para determinar si se estan alcanzando las metas
establecidas.

Eficacia. En la auditoria de gestion la eficacia evalua si los resultados de una
accion corresponden a los objetivos establecidos y si se han obtenido a un menor costo,
examinando los procedimientos de gestion interna y asi facilitando la implementacion
de acciones correctivas. (Bedhief'y otros, 2025)

Economia. Por ello Velasquez (2019), nos dice que el estudio de la asignacion
de recursos humanos, fisicos y financieros que hacen las organizaciones publicas o
privadas entre sus actividades, para determinar si dicha asignacion fue Optima y
maximizo los resultados, la economia se relaciona con los términos y las condiciones
con las que las organizaciones adquieren sus recursos financieros, humanos, fisicos o
tecnoldgicos.

COSO II. Como dice Loor (2025), este es un marco integral que permite a las
organizaciones identificar, evaluar y gestionar los riesgos que pueden afectar el logro
de su objetivo, este enfoque amplio el control interno tradicional al incorporar la
gestion de riesgos como un elemento clave dentro de la planificacién estratégica
operativa.

Se estructura en ocho componentes interrelacionados: ambiente interno,
establecimiento de objetivos, identificacion de eventos, evaluaciéon de riesgos,
respuestas al riesgo, actividades de control, informaciéon y comunicacion, y
supervision, estos elementos permiten a las organizaciones desarrollar un sistema
solido que garantice el control, la transparencia y la adecuada toma decisiones
(Guailla, 2017).

De acuerdo con Guevara (2023), la aplicacion del modelo COSO 1II en la

auditoria de gestion facilita la identificacion de riesgos criticos, fortalecer el control
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interno y mejora la eficiencia y eficacia de los procesos, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos institucionales y a la generacion de valor en la
organizacion.

Ambiente interno. Cabe mencionar que Menéndez (2022), nos menciona que
constituye la base del sistema del control interno, ya que comprende el conjunto de
valores éticos, principios, estructura organizacional y estilo de direccion que influye
el comportamiento del personal dentro de la entidad.

Establecimiento de objetivos. Para Tisalema (2022), el establecimiento de
objetivos constituye la base para la gestion de riesgos dentro de la organizacion, ya
que permite definir metas claras, medibles y alineadas con la mision y vision
institucional.

Identificacion de eventos. Al respecto Revelo (2022), considera que la
identificacion de eventos consiste en reconocer los acontecimientos internos y
externos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales, estos
pueden presentar oportunidades o riesgos para la organizacién por lo que deben ser
identificados oportunamente para facilitar la toma de decisiones implementacion de
acciones preventivas o correctivas.

Evaluacion de Riesgos. En el proceso de deteccion y andlisis de riesgos
importantes se debe lograr los objetivos, asi como en la base para establecer como
deben ser mejorados dichos riesgos. De igual manera se refiere a los métodos
requeridos para reconocer y administrar riesgos concretos vinculados con las
modificaciones (Revelo, 2022).

Respuesta al riesgo. De acuerdo con Menéndez (2022), la respuesta del
riesgo comprende las acciones que adoptan la administracion para enfrentar los
riesgos identificados, considerando alternativas como evitar, reducir, compartir o
aceptar el riesgo.

Actividades de control. Para esto Velasques (2020), argumenta que en la
auditoria de gestion corresponden a las politicas y procedimientos establecidos por la
organizacion para asegurar que las directrices de la administracion se cumplan de
manera efectiva, permitiendo prevenir, detectar y corregir posibles errores o
irregularidades en los procesos.

Informacion y comunicacion. Guevara (2023), explica que este componente

se refiere a la generacion, obtencion y transmision de informacidn relevante y
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oportuna dentro de la organizacion, permitiendo que los servidores publicos
conozcan sus responsabilidades y puedan cumplir adecuadamente sus funciones.
Supervision y monitoreo. El autor Briones (2022), manifiesta que la
supervision y monitoreo consiste en la evaluacion continua o periddica del sistema
de control interno para verificar su funcionamiento y efectividad, este permite
identificar deficiencias, corregir oportunamente las debilidades detectadas y asegurar
que los controles implementados continten siendo adecuados para el cumplimiento

de los objetivos institucionales.
Fundamentos legales

Constitucion de la Republica del Ecuador

La Asamblea Nacional del Ecuador (2008), constituye el principal fundamento
juridico para la presente investigacion, debido a que establece los principios que
regulan la administracion publica y el control de los recursos estatales.

Art. 212.- Dirigir el sistema de control administrativo que se compone
de auditoria interna, auditoria externa y del control interno de las entidades del
sector publico y de las entidades privadas que dispongan de recursos publicos.
(p- 115)

Art. 225.- La administracion publica comprende diversos organismos
e instituciones, entre ellos las entidades que forman parte del régimen
auténomo descentralizado, los organismos creados para ejercer potestad estatal
y las personas juridicas creadas por los Gobierno Auténomos Descentralizados
para la presentacion de servicios publicos. (p. 119)

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la
colectiva que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacidon, coordinacion, participacion,
transparencia y evaluacion. (p. 120)

De igual manera, en el Titulo V referente a la Organizacion Territorial del
Estado, establece que los Gobierno Autéonomos Descentralizados deben ejecutar
procesos de planificacion que garanticen el ordenamiento territorial y el desarrollo de
sus jurisdicciones. (p. 123)

Finalmente, en el Titulo VI referente al Régimen de Desarrollo, se determina

que este constituye un sistema organizado, sostenible y dindmico que integra los
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ambitos econdmicos, politicos, socioculturales y ambientales para garantizar el buen

vivir o sumak kawsay de la poblacion. (p. 134)

Ley Organica de la Contraloria General del Estado

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado (2002), menciona la
normativa en el ejercicio de control gubernamental y establece las bases para la
fiscalizacion de las instituciones que administran los recursos publicos, por ello se
menciona en el:

Art.8.- Objeto del Sistema de Control: Determinar el sistema de
control, fiscalizacion y auditoria tiene como finalidad examinar los hechos
administrativos, financieros y operativos de las entidades estatales, verificando
el cumplimiento de disposiciones legales y la adecuada utilizacion de los
recursos publicos. (p. 2)

Por ello, la misma ley establece que la auditoria de gestion tiene como
finalidad examinar el control interno y evaluar la gestion institucional con base
en criterios de economia, eficiencia, efectividad, permitiendo determinar el
grado de cumplimiento de objetivos, metas y resultados institucionales. (p. 4)

Art.77.- Méaximas autoridades, titulares y responsables: Establece que
los ministros de estado y la maxima autoridad institucionales son responsables
de los actos, contratos y decisiones emitidas en el ejercicio de sus funciones,
asi como la correcta administracion de los recursos publicos bajo su

responsabilidad. (p. 13)

Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno (2023), constituye un instrumento técnico
fundamental para fortalecer la gestion institucional y garantizar la adecuada
administracion de los recursos publicos y menciona que:

La norma 100-01 Control Interno: Establece que el control interno es
responsabilidad de las entidades publicas y de todos los servidores que la
integran, siendo su finalidad generar condiciones que permiten alcanzar los
objetivos institucionales, proteger los recursos publicos y corregir
oportunamente las deficiencias identificadas. Ademas, sefiala que el control

interno se encuentra conformado por componentes esenciales como ambiente
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de control, evaluacion de riesgo, actividades de control, sistema de
informacion y seguimiento. (p. 6)

De igual manera, la norma 100-02 Objetivos del Control Interno:
Dispone que el control interno debe promover eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en las operaciones institucionales, garantizando el
cumplimiento normativo y la confiabilidad de la informacién administrativa y
financiera. (p. 6)

Asimismo, la norma 100-03 Responsables del control interno:
Determina el disefo y fortalecimiento del sistema de control interno constituye
una responsabilidad compartida entre las autoridades el personal institucional,
quienes deben trabajar de manera coordinada para asegurar la efectividad de
los controles implementados. (pp. 6-7)

La norma 200-02 Administracion estratégica: Establece que las
entidades del sector publico tienen la obligacion de disefar, implementar y
mantener un sistema de planificacion integral que permita orientar la gestion
institucional el cumplimiento de objetivos, metas y resultados previamente
establecidos. Para ello, las instituciones deben formular planes operativos
anuales, indicadores de gestion, programas y proyectos vinculados a la mision,
vision y objetivos institucionales, garantizando la adecuada utilizacion de los

recursos disponibles. (pp. 8-9)
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Capitulo I1. Metodologia
Disefio de la investigacion

Enfoque de investigacion

La presente investigacion se utilizdé un enfoque cualitativo, es decir permite
analizar y comprender los procesos, practicas y percepciones relacionadas con el
control interno dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San
José de Ancon, en el cual se aplica el modelo COSO 1II y la ficha documental para
asegurar que la entidad cumpla con los procedimientos idoneos en el Plan Operativo
Anual, a través de una auditoria de gestion en el area administrativa financiera.

Asimismo, el enfoque cuantitativo permiti6 medir y analizar de manera
objetiva la informacion obtenida durante la investigacion, mediante la aplicacion de
indicadores de gestion relacionados con la eficiencia, eficacia y economia, asi como
el andlisis de la informacién documental y presupuestaria del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacion es descriptivo, debido a que permite identificar
las caracteristicas y estado actual del problema o situacion, con el fin de detallar y
analizar con precision los procesos aplicados en el Plan Operativo Anual, dentro de la

entidad, en base a una auditoria de gestion en el drea administrativa financiera.

Diseiio de la investigacion

De la misma manera, esta investigacion es no experimental, se recopilaron
datos auténticos de la variable. La informacion serd observada y analizada para evaluar
el cumplimiento de los procesos administrativos financieros de la entidad, ademas el
estudio es de caracter transversal, dado que busca comprender y detallar el
funcionamiento del sistema del Plan Operativo Anual y el manejo de los recursos

publicos.
Método de investigacion

Meétodo bibliogrdfico

Se implement6 el método de investigacion bibliografico, permitiendo acceder

a informacion de fuentes relacionadas a la variable de estudio, entre estas fuentes se
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encuentran tesis, articulos cientificos, libros desde un enfoque internacional o

provincial, dando lugar a los procesos administrativos financieros.

Meétodo documental

En la presente investigacion se aplicod el método documental, para analizar los
informes presentados del Plan Operativo Anual del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José¢ de Ancén y asi poder identificar los
principios, teorias o normas establecidas segtn el objeto de estudio, la informacion
recolectada sirve para el establecimiento de recomendaciones y mejorar los procesos

administrativos financieros dentro de la entidad.

Meétodo analitico

Mediante el método analitico se descompone y examina los componentes de
la auditoria de gestion permitiendo identificar sus fortalezas, debilidades y el grado de
cumplimiento de los procedimientos establecidos. Este enfoque facilita un anélisis

detallado que contribuye a evaluar la eficiencia y efectividad del sistema.
Poblacion y muestra

Poblacion

En la presente investigacion se refiere como poblacion al personal relacionado
al area administrativa financiera que estd compuesto por dos personas que
proporcionaron informacion fidedigna: por la cantidad se considera una poblacién
finita. Para la obtencion de informacién se aplicé un censo puesto que es necesario

utilizar los instrumentos en toda la poblacion, relacionada con el area estudiada.

Tabla 1
Poblacion
No. Cargo Cantidad
1 Secretaria-Tesorera 1
2 Asistente financiera 1
Total 2

Nota. Informacion obtenida del Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial Rural San José de Ancon.
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Recoleccion y procesamiento de datos

Recoleccion de datos

En la presente investigacion se aplicara la técnica de la entrevista, debido a que
permite obtener informacion directa y relevante sobre los procesos desarrollados en el
area administrativa financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancon.

Por ello, se aplico la técnica de la entrevista, dirigido a la Secretaria-Tesorera
del Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, con la
finalidad de obtener informacidon relacionada con el desarrollo de los procesos
administrativos y financieros, el cumplimiento de las actividades que estacionales y
los mecanismos de control aplicados dentro de la entidad, la guia estuvo conformada
por preguntas abiertas orientadas a profundizar en aspectos especificos de la gestion
institucional.

Asimismo, se utilizo el instrumento de la guia de entrevista con la finalidad de
obtener informacion directa sobre los procesos administrativos y financieros
ejecutados en la entidad, permitiendo reconocer aspectos especificos relacionados con
la segregacion de funciones y los mecanismos de control interno.

Por otro lado, como instrumento de recolecciéon de datos se empled el
cuestionario de evaluacion del control interno fue elaborado con base en el COSO II
y dirigido a la Secretaria-Tesorera del Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon, con la finalidad de obtener informacion real sobre
funcionamiento del sistema de control interno dentro del area administrativa
financiera. Este cuestionario se estructurd de acuerdo con los ocho componentes
establecidos en el modelo COSO II: ambiente de control, establecimiento de objetivos,
identificacion de eventos, evaluacion de riesgo, respuesta al riesgo, actividades de
control, informacién y comunicacion, y supervision y monitoreo. A través de este
instrumento fue posible identificar fortalezas, debilidades y riesgos relacionados con
los procesos administrativos y financieros, permitiendo evaluar la efectividad del
sistema de control interno y su incidencia en el cumplimiento de los objetivos
institucionales y las metas establecidas en el Plan Operativo Anual.

Finalmente, se utilizo la ficha documental como instrumento de investigacion,
con la finalidad de organizar y analizar la informacion obtenida mediante la aplicacion

de los indicadores de gestion. Este instrumento estuvo conformado por los criterios de
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eficiencia, eficacia y economia, permitiendo recopilar los datos necesarios para el
calculo de los indicadores, evaluar el cumplimiento de las metas institucionales,
analizar los resultados obtenidos y sustentar los hallazgos derivados de la auditoria de
gestion realizada al 4rea administrativa financiera del Gobierno Autdénomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Procesamiento de datos

Se aplicara la ficha documental, a través de Microsoft Excel y el modelo
COSO 1II al area administrativa financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon. Este instrumento tiene como finalidad obtener
respuestas cualitativas, permitiendo analizar los patrones en el control y uso de los

recursos publicos facilitando cumplir los objetivos de la institucion con eficiencia.
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Capitulo III. Discusion y Resultados

Analisis de datos
Analisis de la situacion inicial del drea administrativa financiera

Politicas verificadas
- La planificacion del Plan Operativo Anual debe elaborarse al inicio del
ejercicio fiscal y mantenerse alineada con los objetivos institucionales
- Toda actividad programada en el POA debe contar con un responsable
designado para su ejecucion
- Las actividades programadas deben ejecutarse dentro de los plazos
establecidos
- Toda modificacion al POA debe estar debidamente justificada y autorizada
por la maxima autoridad.
- El seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las metas institucionales
debe sustentarse mediante evidencia documental.
Analisis
Como parte de la evaluacion preliminar del control interno, se efectudé un
analisis preliminar del &4rea administrativa financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, orientado a verificar el
cumplimiento de las politicas institucionales relacionadas con la formulacion,
ejecucion, modificacion y seguimiento del Plan Operativo Anual. Durante esta
revision se constatd que la planificacion debia guardar concordancia con los objetivos
institucionales, que las actividades programadas contaran con responsables
designados, que las modificaciones del Plan Operativo Anual estuvieran debidamente
justificadas y autorizadas, y que el seguimiento de las metas se respalda mediante
evidencia documental. Asimismo, en la revision preliminar de la documentacioén
administrativa y financiera se observd que determinados expedientes presentaban
informacion incompleta y que parte de la documentacion se conservaba Uinicamente
en formato fisico, aspectos que evidenciaron la necesidad de profundizar la evaluacioén
del sistema de control interno, en funciéon de ello se aplico el Cuestionario de
Evaluacion de Control Interno basado en el modelo COSO 11, la entrevista y la ficha
documental, con el proposito de obtener evidencia suficiente y competente para

sustentar el diagndstico del control interno.
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Analisis de entrevista

Entrevista dirigida a la Secretaria-Tesorera

1. (Qué beneficios cree que genera la aplicacion de una auditoria
gestion y un adecuado control interno en el area administrativa financiera del
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?

Genera un beneficio directo sobre la transparencia y la optimizacion en el
uso de los recursos publicos, permitiendo verificar si la ejecucion del Plan
Operativo Anual esta alineada realmente con los principios de legalidad, eficiencia
y economia que exige la ley ayudando a mitigar riesgos administrativos antes de
que se conviertan en observaciones de la Contraloria

2. (Cuales son los procedimientos establecidos para la planificacion,
ejecucion y seguimiento de las actividades financieras vinculadas al Plan
Operativo Anual 2024?

Nos regimos bajo el presupuesto aprobado para el afio fiscal, donde cada
ingreso o adquisicion publica debe ser formalmente respaldada por la planificacion
del Plan Operativo Anual, operativamente dependemos de revisiones manuales en los
registros y la coordinacion directa del presidente del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

3. Dentro de la gestion administrativa financiera, ;qué medidas o
politicas aplican para evitar el desorden de los registros, errores de
informacion o la duplicidad de funciones?

Intentamos mantener los registros contables actualizados conforme ingresan
las transferencias y se ejecutan las obras de infraestructura o proyectos sociales, debido
a que somos una estructura institucional pequefia, la segregacion de funciones es
escasa, pero con frecuencia el personal operativo debe asumir multiples tareas de
apoyo administrativo y financiero

4. Tomando en cuenta los componentes del modelo COSO II, ;co6mo
identifican, evaliia y contrarrestan los riesgos potenciales que puedan
amenazar el cumplimiento de las metas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?

Actualmente no contamos con una matriz de riesgos estructurada ni con una
metodologia técnica como COSO II implementada formalmente para evaluar el

ambiente interno o establecer objetivos de control.
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5. Desde la perspectiva de la tesoreria, ;como definen y miden la
eficiencia, eficacia y economia en la ejecucion de las obras y servicios de la
parroquia?

La eficiencia la medimos evaluando si logramos construir la obra fisica o
entregar el servicio social planificado para la comunidad, la eficiencia y la economia
procuramos alcanzar las buscando las mejores condiciones de contratacion publica y
cuidando que los costos no superen el presupuesto asignado.

6. (Qué herramientas informaticas o sistemas utilizan para la gestion
financiera y presupuestaria del Plan Operativo Anual, y qué limitaciones o
ventajas presenta?

Utilizamos el sistema financiero oficial proporcionado para los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, el cual tiene la ventaja de mentir los balances exigidos
por el ministerio de finanzas, su limitacion principal es que un sistema netamente
contable y presupuestaria no incluye un modulo de gestion de proyectos que permitan
medir de forma automatica e integral el avance fisico y cualitativo en las metas del
Plan Operativo Anual requiriendo un control extra en hojas de célculo.

7. ¢Cuales considera que son las principales debilidades actuales en
los mecanismos de control y seguimiento en el area administrativa?

La debilidad mas critica es la escasa supervision sistematica de los procesos y
la falta de un flujo de informacion uniforme que permite evaluar oportunamente si los
recursos asignados en el Plan Operativo Anual estan usados de la forma optima, el
desorden temporal es la actualizacion de expedientes y la falta de regulaciones internas
clara limitan la capacidad de las autoridades para tomar decisiones correctivas
oportunas.

Analisis de la entrevista a la Secretaria-Tesorera: Con base en la
informacion cualitativa recopilada a través del instrumento aplicado a la Secretaria-
Tesorera, se corrobora la existencia de debilidades estructurales en el area
administrativa financiera que inciden directamente en la gestion del Plan Operativo
Anual 2024. El diagndstico evidencia que, si bien existe un conocimiento institucional
sobre la importancia de salvaguardar los recursos publicos y cumplir con los fines del
desarrollo local.

Entrevista dirigida a la Asistente Financiera

1. (;Cual es su participacion dentro de los procesos administrativos y

financieros relacionados con la ejecucion del Plan Operativo Anual?
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Participo brindando apoyo a la gestion administrativa y financiera de las
actividades programadas en el Plan Operativo Anual, principalmente en la
preparacion de la documentacion para los procesos de contratacion publica, el
seguimiento de los requerimientos de las dreas y la coordinacion con la Secretaria-
Tesorera para la ejecucion de los procedimientos establecidos.

2. ;Como se verifica que las contrataciones publicas se encuentren
vinculadas con las actividades programadas en el Plan Operativo Anual?

Antes de iniciar un proceso de contratacion publica se revisa que el
requerimiento corresponda a una actividad contemplada en el Plan Operativo
Anual y que se cuente con la respectiva disponibilidad presupuestaria y autorizada
de la maxima autoridad.

3. (Cual es el procedimiento que sigue para la elaboracion y
publicacion de los procesos de contrataciones publicas en el portal SERCOP?

Se revisa la documentacion de respaldo, las especificaciones técnicas, las
certificaciones presupuestarias y las autoridades correspondientes, luego se
elabora el expediente y se publica el proceso en el portal SERCOP conforme a la
normativa vigente.

4. ;Qué controles se aplican antes de remitir un proceso de
contratacion publica para su publicacion?

Se verifica que el expediente contenga la documentacion requerida, que la
informacion sea consistente con el POA y el PAC, que exista certificacion
presupuestaria y que las autorizaciones se encuentren debidamente formalizadas.

5. Desde su experiencia, ;qué dificultades se presentan con mayor
frecuencia durante la ejecucion de los procesos de contratacion publica?

En determinadas ocasiones se presentan observaciones en la
documentacion de respaldo o se requiere completar informacion antes de continuar
con el proceso coma lo que puede ocasionar ajustes en los tiempos previstos para
la contratacion

6. (Como se administray conservala documentacion que respalda los
procesos de contratacion publica y la ejecucion presupuestaria?

La documentacion se organiza por cada proceso de contratacion y se
mantiene en archivos institucionales para su consulta, sin embrago, para de la

informacion se conserva principalmente en formato fisico.
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7. (Qué mecanismos utiliza el area administrativa financiera para
dar seguimiento a los procesos de contratacion y verificar su ejecucion?

Se realiza el seguimiento mediante la revision del estado de los procesos
en el portal SERCOP, la verificacion de la documentacion generada y la
coordinaciéon permanente con la Secretaria-Tesorera y el Presidente para dar
continuidad a cada procedimiento.

Analisis de la entrevista a la Asistente Financiera: La informacion
obtenida permiti6 completar el diagndstico del control interno, identificando
aspectos relacionados con la gestion documental, los procesos administrativos y la
ejecucion del Plan Operativo Anual.

Anadlisis del cuestionario de control interno COSO 11

Tabla 2

Nivel de confianza y riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

Nota. Medicion de los niveles porcentuales de riesgo y confianza. Informacion

obtenida del marco integral del COSO II.

Ambiente de control

Tabla 3
Cuestionario COSO 1I. Ambiente de control

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Gobierno
Autonomo Autéonomo
Descentralizado Descentralizado

Parroquial Rural

wic Segn J&5e
Ancon
Area Administrativa - A
Financiera ncon
Dirigido Tesorera 1"AsS o4
Periodo 2024




Ambiente de control

Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano
N.° Preguntas
1 (La méxima autoridad

promovioé politicas de control

y supervision para minimizar
la contaminacion ambiental
en la parroquia San José de

Ancon?

2 ;La estructura organizacional
permitid administrar
eficientemente el proyecto de
implementacion del sistema
de riego para agricultores de
la comuna El Tambo?

3 (Las funciones asignadas al
personal permitieron el
adecuado desarrollo de

proyectos de huertos
familiares para beneficio

comunitario?

Respuestas

SI

X

Calificaciones
NO N/A SI=1NO=0

X
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Observaciones

Se evidencid que
la entidad no
dispone de
politicas
formalmente
establecidas para
la gestion
ambiental,
sustentando sus
acciones
unicamente en
informes
elaborados por
estudiantes de la
ESPOL.
Se verificé que
los materiales
destinados al
proyecto fueron
entregados en
noviembre del
2025, sin
embargo, su
gjecucion no se
realizo en el
periodo previsto
iniciandose recién
durante el 2026.
Se constato que el
proyecto se
mantiene en
ejecucion en la
comunidad de
Ancoén, no
obstante, en el
centro
prosperidad no se
obtuvo los
resultados
esperados debido
a factores que
afectaron su
desarrollo.



4 (La administracion
institucional promovio
mecanismos de control para
la ejecucion de festividades
culturales de la parroquia y
sus comunas?

5 (La entidad estableci6
lineamientos administrativos
para la ejecucion de
actividades deportivas y
recreacionales dirigidas a la
poblacion?

6  (Laadministracion garantizo
condiciones organizacionales
adecuadas para la atencion de

nifios en centros de uso
comunitario mediante
convenio con el MIES?

7 (La entidad implemento

politicas institucionales
orientadas a la atencion y
mitigacion de riesgos
asociados al Fendmeno del
Nino?

8 (La méxima autoridad
superviso el cumplimiento de
objetivos relacionados con
capacitaciones tecnologicas
en los Infocentro?

9 (La entidad mantuvo
controles administrativos
para garantizar el
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Se verifico que
las actividades
sean programadas
previamente
mediante
cronogramas
establecidos por
la entidad.
Sencillo que
determinadas
actividades
planificadas no
fueron ejecutadas,
pese a encontrarse
completadas
dentro de la
programacion
institucional.

Se constat6 que,
respecto al
dragado del Rio
se realizaron
gestiones ante la
prefectura, sin
embargo, estas no
se concretaron
impidiendo la
ejecucion de la
mnversion
prevista.

Se verific6 que
durante el afo
2025 se
efectuaron
trabajos de
adecuacion y
mejoramiento en
la infraestructura
objeto de
evaluacion.
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mantenimiento de edificios y
espacios publicos?

10 (La administracion X 1
institucional promovio
acciones de control para la
actualizacion del PDOT
conforme a la normativa
vigente?
Calificacion 6
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO II al ambiente de control en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San Jos¢ de Ancon.

Tabla 4

Nivel de confianza y riesgo - Ambiente de control

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% =60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo del ambiente de control en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Figura 1
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En la figura 1, corresponde al Ambiente de Control aplicado al area
administrativa financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon, se observa una calificacion total de 6 sobre una ponderacion total
de 10. Esto refleja un nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, y
evidenciando una valoracion intermedia del componente evaluado en la entidad.

En este sentido, el grado de confianza es medio, porque la entidad muestra
avances en la aplicacion de controles lineamientos internos, pero aiin existen aspectos
que requieren fortalecimiento para consolidar la gestion mas solida. Por otro lado, el
riesgo se mantiene el nivel moderado debido a que todavia pueden presentarse
debilidades en estructura, supervision o seguimiento de los procedimientos

institucionales.
Establecimiento de Objetivos
Tabla §
Cuestionario COSO II. Establecimiento de Objetivos

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Gobierno
Autéonomo Autéonomo
Descentralizado Descentralizado
Parroquial
Rural San José "o
an Jssé
Area Administrativa - V' 4
Ancon
Dirigido Tesorera . e
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano
Establecimiento de objetivos
N.° PREGUNTA Respuestas Calificaciones = Observaciones
SI NO NA SI=1NO=0
1 (La entidad establecio X

objetivos claros para reducir
la contaminacion ambiental
en la parroquia?
2 (Los objetivos del proyecto =~ X 1
de riego fueron definidos
considerando necesidades
agricolas y desarrollo
economico local?
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3  ;Los objetivos de los huertos X 1
familiares fueron formulados
para fortalecer la economia
comunitaria?

4 (Los objetivos de las X 1

festividades parroquiales

estuvieron orientados al

fortalecimiento cultural

comunitario?
5 (Los objetivos de las X Se verifico la
actividades deportivas fueron inexistencia de
establecidos conforme a actividades
necesidades recreativas de la deportivas
poblacion? ejecutadas
durante el
periodo 2024,
6  ;Laentidad defini6 objetivos X 1

especificos para la atencion
integral de nifios mediante
convenios con el MIES?
7 (Se establecieron objetivos X
institucionales relacionados
con prevencion y mitigacion
de riesgos naturales?
8 (Los objetivos de X
capacitacion tecnologica
estuvieron alineados al
fortalecimiento del acceso
digital comunitario?
9 (La entidad definié metas X 1
claras para el mantenimiento
de espacios publicos y
patrimoniales?
10 (Los objetivos para la X 1
actualizacion del PDOT
consideraron las necesidades
territoriales de la parroquia?
Calificacion 6
Total

Nota: Aplicacion del Cuestionario COSO II al establecimiento de objetivos en el Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.
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Tabla 6

Nivel de confianza y riesgo — Establecimiento de objetivos

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% = 60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo del establecimiento de objetivos en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Figura 2
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La Figura 2, correspondiente del Establecimiento de Objetivos del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, se observa que la
entidad obtuvo una calificacion total de seis sobre una ponderacion de 10. Este
resultado permite determinar un nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del
40%, evidenciando que el componente evaluado presenta un compromiso moderado
dentro del sistema de control interno, en términos generales los resultados reflejan que
la institucion ha definido objetivos en varios ambitos de gestion y atencion
comunitaria, aunque todavia existen aspectos que requieren mayor fortalecimiento
para alcanzar una planificacion mas solida, coherente y alineada con las necesidades
del territorio.

En este sentido, se determin6 un nivel de confianza medio, debido a que la

entidad presenta un nivel aceptable en la formulacion de objetivos vinculados con
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iniciativas como proyectos de riego, huertos familiares, festividades parroquiales,
atencion infantil, mantenimiento de espacios publicos y actualizacién del PDOT. No
obstante, el riesgo también se mantiene en un nivel medio, ya que persisten debilidades
en ambitos como la ejecucion de actividades deportivas, la prevencion y mitigacion
de riesgos naturales y la capacitacion tecnoldgica, factores que limitan una gestion
institucional plenamente efectiva y orientada al fortalecimiento integral de la
parroquia.

Identificacion de acontecimientos
Tabla 7
Cuestionario COSO II. Identificacion de acontecimientos

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Gobierno
Autonomo Autéonomo
Descentralizado Descentralizado

Parroquial Rural

e Son J&seé

Area Administrativa -
Financiera Ancon
Dirigido Tesorera
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano
Identificacion de acontecimiento
N.° PREGUNTA Respuestas  Calificacion Observaciones
es
SI NO N/A SI=1NO=0
1  ;La entidad identifico factores X 0

que afectan la contaminacion
ambiental en la parroquia?
2 ;Seidentificaron eventos que X 1
podrian afectar la ejecucion
del sistema de riego agricola?

3 (La administracion identificé X 1
riesgos que limiten la
implementacién de huertos
familiares?
4  ;Laentidad identific6 eventos X 1
que puedan afectar la
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ejecucion de festividades
culturales?

5 (Se identificaron riesgos X
relacionados con actividades
deportivas y recreativas?
6 (La entidad identificé X 1
necesidades y riesgos
relacionados con atencion
infantil comunitaria?
7 (Se identificaron riesgos X
asociados al Fenomeno del
Nifio y posibles desastres
naturales?
8 (La entidad identific6 X 1
limitaciones tecnologicas que
afecten las capacitaciones en
Infocentro?
9 (Se identificaron riesgos X 1
relacionados con deterioro de
espacios publicos y
patrimoniales?
10 ;La entidad identifico factores X
que puedan afectar la
actualizacion del PDOT?

Calificacion 6
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO II a la identificacion de acontecimientos en
el Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 8

Nivel de confianza y riesgo — ldentificacion de Acontecimiento

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% = 60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la identificacion de
acontecimientos en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon
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Figura 3

Identificacion de acontecimientos
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En la Figura 3, correspondiente a la Identificacion de Acontecimientos del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, se observa
una calificacion total de 6 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite
determinar un nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, lo cual
evidencia que la entidad presenta un de cumplimiento intermedio en la identificacion
de acontecimientos que pueden incidir en el desarrollo de sus actividades y en la

ejecucion de sus proyectos institucionales.

Por ello, se determina un grado de confiabilidad medio, debido a que las
entidades demuestran cierta capacidad para identificar eventos y factores que pueden
afectar su proposito, aunque no de manera completamente integral, mismo el riesgo
también se mantienen en un nivel medio, ya que se evidencia debilidades en la

identificacion del cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual.
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Evaluacion de riesgo.

Tabla 9
Cuestionario COSO II. Evaluacion de riesgo

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno
Gobierno Autonomo

Autonomo Descentralizado
Descentralizado  Parroquial Rural an @se

San José de Ancon

Area Administrativa - Ancon
Financiera

Dirigido Tesorera A
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse

Cabezas Zambrano
Evaluacion de riesgo

N.° PREGUNTA Respuestas Calificacion = Observaciones
es
SI NO N/A SI=1NO=0
1 (La entidad evaluo riesgos X

ambientales que afecten a la
parroquia San Jos¢ de Ancon?

2 ;Se evaluaron riesgos financieros X 1
y operativos del sistema de riego
agricola?
3  (Laadministracion evaluo riesgos X 1

de incumplimiento en proyectos
de huertos familiares?
4  ;Se evaluaron riesgos asociados a X 1
organizacion y seguridad de
festividades parroquiales?
5 (La entidad evalud riesgos X
relacionados con actividades
deportivas comunitarias?

6  (Se evaluaron riesgos que afecten X 1
la atencion infantil en centros
comunitarios?
7 (La entidad evaluo riesgos X

asociados a emergencias por el
Fenomeno del Nifio?
8 (,Se evaluaron riesgos X
tecnoldgicos relacionados con el
funcionamiento de Infocentro?
9 (La entidad evaluo riesgos X 1
relacionados con deterioro de
bienes publicos y patrimoniales?
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10 (Se evaluaron riesgos X 1
administrativos y técnicos
relacionados con la actualizacion
del PDOT?
Calificacion 6
Total

Nota: Aplicacion del Cuestionario COSO Il a la evaluacion de riesgo en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 10

Nivel de confianza y riesgo — Evaluacion de Riesgo

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% = 60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la evaluacion de riesgo en el
Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Figura 4
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Dentro de la Figura 4, correspondiente a la Evaluacion de Riesgo del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, se evidencia una
calificacion total de 6 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite
determinar un nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, lo cual refleja

que la entidad realiza una valoracion parcial de los riesgos.
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Asimismo, se determina un grado de confianza medio, debido a que la entidad
cuenta con ciertos criterios para examinar riesgos y tomar decisiones preventivas,
aunque todavia no evidencian un proceso plenamente consolidado ni suficientemente

exhaustivo. Por otro lado, el riesgo se mantiene un nivel medio.

Respuesta de riesgos

Tabla 11

Cuestionario COSO II. Respuesta de riesgo

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

. Gobierno Autbnomo
Gobierno .
, Descentralizado
Autonomo

Descentralizado Parroqlrnal Rurarl S
José de Ancon
o M Ancon
Area ) .
Financiera

1TADO

Dirigido Tesorera
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse

Cabezas Zambrano
Respuesta a los riesgos

Respuestas Calificaciones .
N.° PREGUNTA Observaciones
SI NO N/A SI=1NO=0

(La entidad implemento acciones
correctivas para disminuir la
contaminacion ambiental en la
parroquia San Jos¢ de Ancén?

LEI Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural
San Jos¢ de Ancén ejecutd
medidas para garantizar la
continuidad del sistema de riego
destinado a  beneficiar a
agricultores de la comuna El
Tambo?
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(La  administracion  aplico
estrategias para asegurar el
cumplimiento de los proyectos
productivos mediante huertos
familiares?

(La entidad ejecutd acciones
preventivas y de control para
garantizar el desarrollo adecuado
de las festividades parroquiales?

(El Gobierno Autéonomo
Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancén aplicod
medidas de control para
garantizar la  seguridad 'y
participacion en  actividades
deportivas y recreacionales?

(La entidad implemento acciones
de mejora para fortalecer la
atencion infantil en los centros
comunitarios mediante convenio
con el MIES?

LEl Gobierno Autéonomo
Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon ejecuto planes
de contingencia y mitigacion ante
posibles afectaciones del
Fenomeno del Nifio?

(La administraciéon implemento
medidas para garantizar el acceso
y funcionamiento continuo de los
Infocentro comunitarios?

(La entidad ejecutd acciones
correctivas para mantener en
funcionamiento los edificios y
espacios  publicos de la
parroquia?

(La  administracion  adoptd
medidas para garantizar la
actualizacion oportuna del PDOT
institucional?

X
X
X
X
X
X
X
Calificacion

Total

51
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Nota. Aplicacidon del Cuestionario COSO 11 a la respuesta a los riesgos en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 12

Nivel de confianza y riesgo — Respuesta de Riesgo

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% = 60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la respuesta de riesgo en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon,
Figura 5
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Mediante la Figura 5, la Respuesta al Riesgo del Gobierno Autéonomo
Descentralizado Parroquial Rural San José¢ de Ancdn, se evidencia una calificacion
total de 6 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite determinar un
nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, lo que refleja que la entidad
ha aplicado ciertas acciones para enfrentar situaciones que pueden afectar sus
actividades, pero no consolida una respuesta uniforme y completamente efectiva ante
todos los riesgos identificados.

Mediante esto, se determind un grado de confianza medio, porque la entidad
demuestra capacidad parcial para responder a ciertos riesgos mediante acciones de

mejora control y seguimiento, aunque todavia existen debilidades por Ila
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implementacion de medidas preventivas mas amplias y oportunas. Por otro lado, el

riesgo también se ubica en un nivel medio, debido a que la falta de respuesta de

algunos componentes limita la efectividad del control interno.

Actividades de control.
Tabla 13

Cuestionario COSO II. Actividades de control

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Gobierno
Autéonomo Auténomo
Descentralizado Descentralizado
Parroquial Rural
San José de
Ancén
Area Administrativa -
Financiera
Dirigido Tesorera
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano

N.°

San Jése
Ancon

Actividades de control

PREGUNTA

(La entidad mantiene controles
administrativos y ambientales para
minimizar la contaminacion en la
parroquia?

(Existen controles sobre la
ejecucion financiera y operativa
del sistema de riego agricola?
(La entidad aplica controles para
verificar la correcta
implementacion de huertos
familiares?

(Se ejecutan controles
administrativos y financieros sobre
las festividades parroquiales y
comunales?

(La administracion realiza
controles sobre el desarrollo de
actividades deportivas y
recreacionales?
(Existen controles sobre el
cumplimiento de actividades y

Respuestas  Calificaciones Observaciones

SI NO N/A SI=1NO=0

X 1
X
X

X 1
X

X 1
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atencion infantil en centros
comunitarios?

7 (La entidad mantiene controles X
para la ejecucion de actividades
relacionadas con evacuacion y
mitigacion de desastres?
8 (Se aplican controles sobre el X
funcionamiento de equipos
tecnologicos y acceso a internet en
los Infocentro?
9 (La entidad realiza controles X 1
periodicos sobre el mantenimiento
de edificios y espacios publicos?
10 (Existen controles y seguimiento X 1
sobre el proceso de actualizacion
del PDOT institucional?
Calificacion 5
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO 1II a la respuesta de riesgo en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 14

Nivel de confianza y riesgo — Actividad de Control

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =5
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% =50%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =50%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la actividad de control en el

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon
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Figura 6
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La Figura 6, correspondiendo a las Actividades de Control del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, se evidencia una
calificacion total de 5 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite
determinar un nivel de confianza del 50% y un nivel de riesgo del 50%, lo que
evidencia un equilibrio entre las acciones de control implementadas y las debilidades

aun presentes en la gestion institucional.

Con esto, se determina un grado de confianza medio-bajo, debido a que la
institucion presenta un nivel apenas aceptable de actividades de control, sin lograr una
cobertura suficiente sobre todos los procesos evaluados. Por ello, el riesgo se ubica en
un nivel medio, ya que es la ausencia de controles en las areas sensibles pueden
generar fallas operativas, limitaciones en el seguimiento de proyectos y menor
capacidad de respuesta ante situaciones que afecten el cumplimiento de los objetivos

parroquiales.
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Informacion y comunicacion
Tabla 15
Cuestionario COSO II. Informacion y comunicacion

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Gobierno
Autonomo Autéonomo
Descentralizado  Descentralizado

Parroquial Rural

wic Segn Jg5e
Ancon
Area Administrativa - A
Financiera ncon

Dirigido Tesorera 17400 04
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano
Informacion y comunicacion
N.° PREGUNTA Respuestas  Calificaciones = Observaciones
S N NA SI=1NO=0
I O
1 (Laentidad comunicaala X 1

comunidad las actividades
desarrolladas para reducir la
contaminacion ambiental?

2 (Los beneficiarios del sistema X

de riego reciben informacion
sobre el desarrollo y
ejecucion del proyecto?

3 (La administracién comunica X
a la poblacion los beneficios y
resultados de los proyectos de

huertos familiares?
4 (La entidad informa X 1
oportunamente sobre la
organizacion y ejecucion de
festividades parroquiales?

5 (La poblacion recibe X

informacion sobre actividades
deportivas y recreacionales
ejecutadas por el Gobierno
Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de
Ancon?
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6 (La entidad comunica X 1
resultados y cobertura de
atencion infantil desarrollada
mediante convenio con el
MIES?
7 (La administracion difunde X
informacion relacionada con
medidas de evacuacion y
mitigacion ante riesgos
naturales?
8 (Los usuarios reciben X 1
informacion sobre horarios,
servicios y capacitaciones de
los Infocentro comunitarios?
9 (La entidad comunica X 1
actividades de mantenimiento
realizadas en espacios
publicos y patrimoniales?

10  ;La administracion socializaa X 1
la comunidad el proceso de
actualizacion del PDOT
institucional?
Calificacion 6
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO II a la informacion y comunicacion en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 16

Nivel de confianza y riesgo — Informacion y Comunicacion

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% = 60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la informacion y comunicacion en

el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.
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Figura 7

Informacion y comunicacion
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Mediante la Figura 7, la Informacién y Comunicacion del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancdn, se evidencia una calificacion
total de 6 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite determinar un
nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, evidenciando que la entidad
mantiene ciertos mecanismos de difunsion hacia la comunidad sobre actividades y

resultados de su gestion.

Se determino un grado confianza medio, debido a que la entidad presenta una
comunicacion institucional parcialmente adecuada, aunque no cubre de manera
integral todos los procesos evaluados. Por otro lado, el riesgo se mantiene un nivel
medio, ya que la falta de informacidon oportuna en determinados dmbitos limita la
transparencia, la participacion comunitaria y el conocimiento pleno de las acciones

desarrolladas.
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Supervision y monitoreo
Tabla 17
Cuestionario COSO II. Supervision y monitoreo

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Gobierno Gobierno
Autonomo Autonomo
Descentralizado Descentralizado
Parroquial Rural

»
e SEIN JE5€
) Ancon >
Area Administrativa - Anc n
Financiera o

Dirigido Tesorera 15400 »
Periodo 2024
Elaborado Alessia Denisse
Cabezas
Zambrano
Supervision y monitoreo
N.° PREGUNTA Respuestas  Calificaciones Observaciones

SI NO N/A SI=1NO=0

1 (La entidad realiza seguimiento X 1
al cumplimiento de actividades
orientadas a minimizar la
contaminacion ambiental?
(La administracion supervisa X
periodicamente el
funcionamiento y resultados
del sistema de riego agricola?
3 (El Gobierno Autébnomo X 1
Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancon
monitorea el cumplimiento de
metas relacionadas con
proyectos de huertos
familiares?
4 (La entidad supervisa la X 1
correcta ejecucion de
festividades parroquiales y
comunales?
5 (La administracion evalaa el X
impacto de las actividades
deportivas y recreacionales
ejecutadas?
6 (La entidad monitorea la X 1
atencion brindada a nifios en

(3]
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centros comunitarios mediante
convenio con el MIES?

7 (La administracion supervisa el X
cumplimiento de acciones de
mitigacion y evacuacion ante
riesgos naturales?
8 (La entidad evaliia X
periddicamente el
funcionamiento de los
Infocentro y las capacitaciones
tecnologicas brindadas?
9 (La administracion supervisa el X 1
mantenimiento y conservacion
de edificios y espacios publicos
de la parroquia?
10 (La entidad monitorea el X 1
cumplimiento de actividades
relacionadas con la
actualizacion del PDOT
institucional?
Calificacion 6
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO II a la supervision y monitoreo en el Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 18

Nivel de confianza y riesgo — Supervision y Monitoreo

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total =6
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% =60%
Nivel de Riesgo: 100% - NC =40%

Nota. Medicion del grado de confianza y riesgo de la supervision y monitoreo en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.
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Figura 8

Supervision y monitoreo
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En la Figura 8 la Supervision y Monitoreo del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José¢ de Ancdn, se evidencia una calificacion
total de 6 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite determinar un
nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo del 40%, lo que evidencia que la
entidad realiza ciertas acciones para enfrentar situaciones que pueden afectar sus
actividades, pero no consolida una respuesta uniforme y completamente efectiva ante

todos los riesgos identificados.

En este sentido, se determind un grado de confianza medio, debido a que la
entidad demuestra una capacidad aceptable para supervisar y verificar el cumplimiento
de determinadas acciones, aunque todavia no consolida un sistema de monitoreo
totalmente uniforme ni continuo. Cabe mencionar, que el riesgo se mantiene a un nivel
medio ya que la falta de seguimiento en areas estratégicas puede afectar la deteccion
oportuna de fallas, limitar la correccién de desviaciones y debilitar la efectividad del

control interno en la gestion parroquial.



Descentralizado

Segregacion de funciones

Tabla 19

Cuestionario COSO II. Segregacion de funciones

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

San Jsse

Gobierno
Autéonomo
Descentralizado
Parroquial Rural
San José de
Ancon
Administrativa -
Financiera
Tesorera
2024
Alessia Denisse

Cabezas
Zambrano

Gobierno
Autonomo

Area

Dirigido
Periodo
Elaborado

Ancon
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Segregacion de funciones

PREGUNTA
SI

(Las funciones administrativas
y financieras se encuentran
claramente definidas y
distribuidas entre los
servidores responsables del
area administrativa financiera?
(La entidad evita que un
mismo servidor publico ejecute
simultaneamente funciones de
autorizacion, registro, control y
custodia de recursos
financieros?

(Las actividades relacionadas
con pagos institucionales,
conciliaciones bancarias y
registros financieros son
realizadas por servidores
diferentes?

(La maxima autoridad X
supervisa periddicamente el
cumplimiento de funciones

asignadas al personal del area
administrativa financiera?

(La entidad cuenta con

procedimientos administrativos

Respuestas Calificaciones
NO NA SI=1NO=0
X
X
X
1
X

Observaciones
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definidos para evitar
duplicidad de funciones y
desorden en los procesos
financieros?
6 (Las responsabilidades X
relacionadas con manejo
documental, archivo y control
financiero se encuentran
adecuadamente segregadas?
7 (La estructura organizacional X
institucional permite una
adecuada segregacion de
funciones dentro del area
administrativa financiera?
8 (La entidad realiza controles =~ X 1
para prevenir errores
administrativos derivados de la
acumulacion de funciones en
un solo servidor publico?
9 (Los procesos administrativos =~ X 1
y financieros son ejecutados
conforme a procedimientos
previamente establecidos y
autorizados?
10 (La segregacion de funciones X
implementada por la entidad
contribuye al cumplimiento
eficiente de metas y
actividades establecidas en el
Plan Operativo Anual 2024?
Calificacion 3
Total

Nota. Aplicacion del Cuestionario COSO 1I a la segregacion de funciones en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Tabla 20

Nivel de confianza y riesgo — Segregacion de funciones

Grado de Confianza y Riesgo

Calificacion total = 3
Ponderacion total =10
Nivel de Confianza: (CT/PT) * 100% =30%

Nivel de Riesgo: 100% - NC =70%
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Nota. Medicién del grado de confianza y riesgo de la segregacion de funciones en el

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Figura 9

Segregacion de funciones
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La Figura 9, correspondiente a la Segregacion de Funciones del Gobierno
Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, se evidencia una
calificacion total de 3 sobre una ponderacion total de 10. Este resultado permite
determinar un nivel de confianza del 30% y un nivel de riesgo del 70%, evidencia una
debilidad significativa en la distribucion de asignacion de responsabilidades dentro del

area administrativa - financiera.

Determinando un grado confianza bajo, debido a que la entidad presenta
interacciones importantes en la organizacion de funciones y en la aplicacion de
procedimientos que eviten la concentracion de actividades en un solo servidor, asi el
riesgo se ubica en un nivel alto, ya que la escasa segregacion funcional puede afectar

el control interno, y reducir la eficiencia en el cumplimiento de las metas.
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Tabla 21

Resumen general del cuestionario del control interno COSO 11

Nivel de confianza Nivel de riesgo

N° Componentes CT PT . . . .
Porcentaje  Nivel Porcentaje  Nivel
1 Ambiente de control 6 10 60% Medio 40% Medio
2 Establecimiento de objetivos 6 10 60% Medio 40% Medio
3 Identificacion de eventos 6 10 60% Medio 40% Medio
4 Evaluacion de riesgo 6 10 60% Medio 40% Medio
5 Respuesta a los riesgos 6 10 60% Medio 40% Medio

6 Actividades de control 5 10 50% Bajo 50% Alto

7 Informacién y comunicacion 6 10 60% Medio 40% Medio
8 Supervision y monitoreo 6 10 60% Medio 40% Medio
TOTAL 47 80 59% Medio 41% Medio

Nota. Medicion total del grado de confianza y riesgo del COSO II en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.
Figura 10

Resumen general del cuestionario del control interno COSO II
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En la figura 10, se presentan los resultados obtenidos de la evaluacion del
control interno mediante el COSO II aplicada al area administrativa financiera del
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon. Los
resultados reflejan un nivel de confianza medio del 59% y un nivel de riesgo medio
del 41%, lo que evidencia que los controles implementados contribuyen parcialmente
al cumplimiento de los objetivos institucionales, sin embargo, aun existen debilidades

que requieren ser fortalecidas para mejorar la gestion administrativa financiera.
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Al analizar cada uno de los componentes, se observa que el ambiente de
control, establecimiento de objetivos, identificacion de eventos, evaluacion de riesgos,
respuesta a los riesgos, informacion y comunicacidon, y supervision y monitoreo
alcanzaron in nivel de confianza del 60% y un nivel de riesgo medio de 40% lo que
muestra que, existen mecanismos de control, estos no se aplican de manera integral,
limitando la identificacidén, evaluacidon y seguimiento oportuno de los riesgos
institucionales, mientras que actividades de control presento el resultado menos
favorables, con un 50% de confianza y un 50% de riesgo, reflejando la necesidad de
fortalecer los procedimientos de control para mejorar la gestion administrativa

financiera y reducir los riesgos institucionales.

Riesgo de inherente: Una vez concluida la evaluacion de control interno
referente a la segregacion de funciones de area administrativa financiera del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon se determino el riesgo

inherente mediante la siguiente expresion:
R.1. = 100% - Nivel de Confianza (NC)
R.I.=100% - 59 %
R.I.=41%

Riesgo de control: Posteriormente, se procedidé a determinar el riesgo de
control, el cual representa la probabilidad de que los controles internos implementados
por la entidad no prevengan o detecten oportunamente errores o irregularidades que

pueden afectar la gestion administrativa financiera.
R.C.=100% - RI
R.C.=100% - 41 %

R.C.=59%

Riesgo de deteccion: El riesgo de deteccion representa la probabilidad de que
los procedimientos de auditoria aplicados no identifiquen errores o irregularidades
significativas existentes dentro del area administrativa financiera, la determinacion
permite establecer la profundidad y extension de las pruebas de auditoria necesarias

para obtener evidencia suficiente y competente.
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R.A.=R.I *R.C. *R.D.

— R. A.
7" 7 R.I. * R.C.
R D - 0.05
T 0.41 * 0.59
R D - 0.05
T 0.2
RD.= 0,2066
RD.= 20 %

Riesgo de auditoria: Finalmente, se procedid a determinar el riesgo auditoria
mediante la integracion de los riesgos inherente, de control y de deteccion, con el
proposito de establecer el nivel de seguridad razonable que proporcionara el examen
se auditoria sobre la gestion administrativa financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

R.A.=R.I *R.C. *R.D.
R.A.=0.41*0.59 *0.21
R.A.=0,05
R.A. =5%

El resultado obtenido determina un riesgo auditoria del 5%, considerado
aceptable, lo que permite concluir que existe una baja probabilidad de errores o

irregularidades significativas no sean detectados durante el desarrollo de la auditoria

de gestion.



Andlisis de los indicadores de gestion

Tabla 22

Tablero de indicadores de eficiencia, eficacia y economia
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Ficha técnica de indicadores

Entidad

Gobierno Autdbnomo
Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancon

Area auditada

Administrativa-Financiera

San Jsse
Ancon

Periodo 2024
Elaborador por: Alessia Denisse Cabezas
Zambrano
Nombre del Procesamiento Tipo de Periodicidad Fuente de Férmula de % Hallazgos
indicador indicador informacién calculo
Se constatd que solo se verifico
Constatacion Evaluar el nivel de (Documentos el 61,54 % de la documentacion de
documental de disponibilidad de la Eficiencia Anual Informe constatados / respaldo de los  proyectos
los proyectos documentacion que respalda SIGAD 2024 Total de 61,54 % ejecutados, evidenciando
ejecutados los proyectos ejecutados. documentos deficiencias en la organizacion,
requeridos) X100 archivo y digitalizacion
documental.
POA 2024, (Proyectos Cinco de los seis proyectos
Cumplimiento de  Evaluar el cumplimiento de PDOT 2023- correctamente alcanzaron una ejecucion
la ejecucion la ejecucion presupuestaria  Eficiencia Anual 2027, Informe presupuestados/ 83,33 % presupuestaria igual o superior al
presupuestaria de  alcanzada por los proyectos de Seguimiento Total de 85 %, mientras que un proyecto
los proyectos institucionales. y registros proyectos presento una ejecucion del 84,90 %.

presupuestarios

ejecutados) x100
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POA 2024, De las1l metas programadas
Cumplimiento de  Verificar el grado de PDOT 2023- (Metas unicamente 6 fueron ejecutadas,
metas del Plan ~ cumplimiento de las metas  Eficacia Anual 2027 e Informe cumplidas / 54,55 % evidenciando un bajo nivel de
Operativo Anual institucionales Anual de Metas cumplimiento de la planificacion
(POA) programadas. Seguimiento programadas) institucional.
x100

(Gasto de Aproximadamente el 19,41 % del
Cumplimiento de Medir el nivel de ejecucion Cédula inversion presupuesto de inversion no fue
la ejecucion de la  de los recursos destinados a  Eficacia Anual Presupuestaria devengado / 80,59 % ejecutado al finalizar el ejercicio

inversion inversion institucional. de Egresos Presupuesto de fiscal 2024.

institucional 2024 inversion
codificado) x100
Cédula La entidad recaudo el 78,68 % del
Disponibilidad de Evaluar la  capacidad Presupuestaria (Ingresos presupuesto codificado, reflejando
recursos institucional para disponer Economia Anual de Ingresos recaudados / 78,68 % recursos pendientes de recaudacion
institucionales ~ oportunamente  de  los 2024 e Informe Presupuesto que limitan el financiamiento de
recursos financieros. Anual de codificado) x100 proyectos institucionales.
Seguimiento
Las reformas  presupuestarias
Variacion representaron el 29,47 % del
porcentual de Analizar el comportamiento Cédula (Valor de presupuesto inicial, evidenciando
ejecucion de las reformas  Economia Anual Presupuestaria reformas / 29,47 % ajustes  moderados en la
presupuestaria  presupuestarias durante el de Ingresos Presupuesto programacion financiera
institucional ejercicio fiscal. 2024 inicial) X100 institucional.

Nota. Indicadores obtenidos de las preguntas de Modelo COSO
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70

Indicador de la constatacion documental de los proyectos ejecutados

Nombre del Constatacion documental de los proyectos ejecutados
indicador
Variable Gestion documental de los proyectos

Factor / variable

Eficiencia

Descripcion

Determina el grado de constatacion de la
documentacion de respaldo correspondiente a los
proyectos ejecutados por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon,
mediante la comparacion entre los documentos
verificados (fisicos y digitalizados) y el total de
documentos que conforman los expedientes
administrativos. Este indicador permite evaluar la
eficiencia de la gestion documental, la disponibilidad de
la informacion y el soporte documental utilizado para el
seguimiento, control y rendicion de cuentas de los
proyectos institucionales.

Objetivo que se
evalua

Evaluar la eficiencia de la gestion documental del
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon, verificando el nivel de
disponibilidad de la documentacion de respaldo de los
proyectos ejecutados durante el ejercicio fiscal 2024.

Formula de calculo

Unidad de medicion

CDPE = Numero de documentos constatados / Total
de documentos requeridos para la constatacion x 100

Porcentual (%)

Metodologia de
medicion

Mediante la revision fisica y digital de los expedientes
administrativos de los proyectos ejecutados, se verifico
la existencia de la documentacién de respaldo y se
contrast6 con el total de documentos requeridos en
cada expediente, de acuerdo con la matriz de
constatacion documental elaborada durante la
auditoria.

Periodicidad

Anual

Linea base

Meta prevista

Constatar documentalmente el 100 % de los
expedientes correspondientes a los proyectos
ejecutados.

Fuentes de Informe del SIGAD periodo 2024
informacion
Responsable Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.
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Desarrollo del indicador
Datos obtenidos
e Documentos constatados fisicos y digitalizados: 32
e Total, de documentos que conforman los expedientes: 52
Formula
CDPE: Numero de documentos constatados / Total de documentos requeridos para la
constatacion x 100
CDPE: 32 /52 x 100: 61,54 %
CDPE: 61,54 %

Analisis: El resultado obtenido refleja que el 61,54% de la documentacion
correspondiente a los proyectos ejecutados fue constatada durante el proceso de
auditoria, mientras que el 38,46% restante no fue encontrado disponible en formato
digital o no pudo ser verificado conforme a los expedientes revisados. Este resultado
evidencia oportunidades de mejora en la gestion documental institucional,
especialmente en los procesos de organizacion, archivo y digitalizacion de la
documentacion de respaldo, aspectos fundamentales para fortalecer el control interno,
facilitar el seguimiento de los proyectos y garantizar la disponibilidad de informacion

confiable para la toma de decisiones y la rendicion de cuentas.

Tabla 24

Indicador del cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de los proyectos

Nombre del Cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de los
indicador proyectos

Variable Presupuesto de proyectos

Factor / variable Eficiencia

Descripcion Determina el grado de cumplimiento de la ejecucion

presupuestaria de los proyectos contemplados en el
Plan Operativo Anual (POA) y el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT), mediante la
comparacion entre los proyectos que alcanzaron una
ejecucion presupuestaria satisfactoria y el total de
proyectos evaluados durante el ejercicio fiscal 2024.



Objetivo que se
evalua

Formula de calculo

Evaluar la eficiencia del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén
en la administracion de los recursos financieros
destinados a la ejecucion de los proyectos
institucionales programados para el ejercicio fiscal
2024.

CEP = Numero de proyectos correctamente
presupuestados / Total de proyectos con ejecucion
presupuestaria X 100

Unidad de medicion

Porcentual (%)

Metodologia de
medicion

Periodicidad

Revision y andlisis del Plan Operativo Anual (POA),
del Informe Anual de Seguimiento y Evaluacion del
PDOT 2024 y de los registros presupuestarios
institucionales, verificando el porcentaje de ejecucion
presupuestaria alcanzado por cada proyecto.

Anual

Linea base

Meta prevista

Alcanzar que el 100 % de los proyectos presenten una
ejecucion presupuestaria igual o superior al 85 %.

Fuentes de Plan Operativo Anual 2024, Plan de Desarrollo y
informacion Ordenamiento Territorial 2023-2027, Informe Anual
de Seguimiento y Evaluacion del PDOT 2024,
registros presupuestarios institucionales.
Responsable Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.

Desarrollo del indicador

Datos obtenidos

e Total, de proyectos ejecutados: 6

Proyectos con ejecucion presupuestaria igual o superior al 85%: 5
e Proyecto 1: 100 %
e Proyecto 2: 100 %
e Proyecto 3: 100 %
e Proyecto 4: 84,90 %
e Proyecto 5: 100 %
e Proyecto 6: 100 %
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Nota: El Proyecto 4 obtuvo un 84,90 %, el informe institucional lo clasifica

como ""Avance cercano al esperado', por lo que, al aplicar estrictamente la meta de

>85 %, este proyecto quedaria ligeramente por debajo. Sin embargo, para mantener
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consistencia con la evaluacion del informe, se consideran los seis proyectos dentro
del seguimiento institucional.

Formula

NPEP: Numero de proyectos correctamente presupuestados / Total de proyectos con
ejecucion presupuestaria x 100

NPEP: 5/6 x 100: 83,33 %

NPEP: 83,33 %

Analisis: El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José
de Ancoén alcanzo6 un 83,33% de cumplimiento en la ejecucion presupuestaria de los
proyectos evaluados durante el ejercicio fiscal 2024. Esto significa que cinco de los
seis proyectos alcanzaron una ejecucion presupuestaria igual o superior al umbral del
85%, mientras que un proyecto presento una ejecucion del 84,90%, evidenciando una
ligera desviacion respecto de la meta establecida. En términos generales, el resultado
refleja una adecuada administracion de los recursos financieros y una gestion eficiente

en la ejecucion de los proyectos institucionales.

Tabla 25

Indicador del Porcentaje de cumplimiento de metas del Plan Operativo Anual

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de metas del Plan
Operativo Anual (POA)

Variable Proyectos institucionales

Factor / variable Eficacia

Descripcion Determina el nivel de cumplimiento de los

proyectos programados en el Plan Operativo
Anual (POA) del Gobierno Autébnomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancoén, mediante la comparacion entre los
proyectos ejecutados y el total de proyectos
planificados durante el ejercicio fiscal 2024.

Objetivo que se evalia Evaluar el grado de cumplimiento de los
proyectos institucionales establecidos en el Plan
Operativo Anual (POA), verificando el logro de
los resultados previstos para contribuir al
cumplimiento de los objetivos estratégicos del
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
(PDOT).
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Formula de calculo

Unidad de medicion

PCM = Numero de proyectos ejecutados /
Numero de proyectos programados x 100

Porcentaje (%)

Metodologia de
medicion

Revision y andlisis del Plan Operativo Anual
(POA), del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial (PDOT) y del Informe Anual de
Seguimiento y Evaluacion, verificando el nimero
de metas programadas y cumplidas durante el
ejercicio fiscal 2024.

Periodicidad

Linea base

Anual

Meta prevista

Alcanzar el cumplimiento del 100 % de las metas
establecidas en el POA.

Fuentes de informacion

Plan Operativo Anual 2024, Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial 2023-2027, Informe
Anual de Seguimiento y Evaluacion del PDOT
2024 y registros institucionales del GAD
Parroquial Rural San José de Ancon.

Responsable

Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.

Desarrollo del indicador

Datos obtenidos

e Total, de metas programadas: 11

e Metas cumplidas: 6

Formula

PCM: Numero de metas cumplidas / Total de metas programadas x 100

PCM: 6/ 11 x 100: 54,55 %

PCM: 54,55%

Analisis: El Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancén alcanz6 un 54,55% de cumplimiento de los proyectos programados en el

Plan Operativo Anual durante el ejercicio fiscal 2024. Esto significa que, de los once

proyectos planificados tnicamente seis fueron ejecutados, evidenciando que una parte

importante de la programacion institucional no llego a concretarse, este resultado

refleja oportunidades de mejora en la planificacion, gestion y seguimiento resultado

de los proyectos, con el de incrementar el nivel de cumplimiento de los objetivos

estratégicos establecidos en el Plan de Desarrollo y ordenamiento Territorial.



Tabla 26

Indicador del cumplimiento de la ejecucion de la inversion institucional
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Nombre del indicador

Variable

Cumplimiento de la ejecucion de la inversion
institucional
Inversion institucional

Factor

Descripcion

Eficacia

Determina el grado de cumplimiento de la
inversion programada para el ejercicio fiscal 2024,
mediante la comparacion entre el monto
devengado y el presupuesto codificado destinado a
los gastos de inversion, permitiendo evaluar el
logro de la planificacion institucional orientada al
desarrollo de los proyectos establecidos en el Plan
Operativo Anual (POA) y el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT).

Objetivo

Formula

Evaluar el cumplimiento de la inversion
institucional ejecutada por el Gobierno Autobnomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon durante el ejercicio fiscal 2024, verificando
el nivel de ejecucion de los recursos destinados a
los proyectos de inversion.

CEI = Gasto de inversion devengado /
Presupuesto de inversion codificado x 100

Unidad de medicion Porcentaje

Metodologia Revision y andlisis de la Cédula Presupuestaria de
Egresos 2024, verificando el presupuesto
codificado y el valor devengado correspondiente a
los gastos de inversion.

Periodicidad Anual

Linea base
Meta prevista

Alcanzar una ejecucion igual o superior al 95 %
de la inversion programada.

Fuentes de informacion

Cédula Presupuestaria de Egresos 2024

Responsable

Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.

Datos obtenidos

De la Cédula Presupuestaria de Egresos:

Gastos de inversion codificado:

o Gastos en personal para inversion: 76.387,35
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e Bienes y servicios para inversion: 106.571,74
e Obras publicas: 15.300,00
e Otros gastos de inversion: 242,00

o Bienes de larga duracion: 6.791,93

Total presupuesto de inversion:
76.387,35 + 106.571,74 + 15.300+242 + 6.791,93: 205.293,02

Gasto de inversion devengado

e Personal inversion: 66.493,60

e Bienes y servicios inversion: 83.997,71
e Obras publicas: 8.699,61

o Otros gastos de inversion: 215,05

e Bienes de larga duracion: 6.044,29

Total devengado

66.493,60 + 83.997,71 + 8.699,61 + 215,05 + 6.044,29: 165.450,26

Formula:

CEI: Gasto de inversion devengado / Presupuesto de inversion codificado x 100
CEI: 165.450,26 / 205.293,02 x 100

CEI: 80,59%

Analisis: El Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural San José
de Ancoén alcanzo6 un 80,59% de ejecucion de la inversion institucional durante el
ejercicio fiscal 2024. Esto evidencia que una parte importante de los recursos
destinados a inversion fue ejecutada, sin embargo, aproximadamente el 19,41% del
presupuesto de inversion no fue devengado al cierre del periodo, lo que refleja
oportunidades de mejora en la ejecucion de los proyectos y en la gestion de los

recursos destinados al desarrollo institucional.

Tabla 27

Indicador del Porcentaje de disponibilidad de recursos institucionales

Nombre del indicador Porcentaje de disponibilidad de recursos
institucionales

Variable Recursos financieros

Factor Economia




Descripcion

Determina el nivel de disponibilidad de los recursos
financieros del Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon, mediante la comparacion entre los ingresos
efectivamente recaudados y el presupuesto
codificado, con la finalidad de evaluar la capacidad
institucional para disponer oportunamente de los
recursos economicos destinados al financiamiento
de los proyectos y actividades contempladas en el
Plan Operativo Anual (POA) y el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT).

Objetivo

Evaluar la capacidad del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon para disponer oportunamente de los recursos
financieros programados durante el ejercicio fiscal
2024, garantizando el financiamiento de las
actividades y proyectos institucionales.

Formula

PDCI: Ingresos Recaudados / Presupuesto
Codificado x 100

Unidad de medicion

Porcentaje

Metodologia

Periodicidad
Linea base
Meta prevista

Revision y analisis de la Cédula Presupuestaria de
Ingresos 2024, verificando el presupuesto
codificado y los ingresos efectivamente recaudados
al cierre del ejercicio fiscal, para determinar la
disponibilidad real de los recursos financieros
institucionales.

Anual

Alcanzar una disponibilidad de recursos financieros
igual o superior al 95 % del presupuesto codificado.

Fuentes de informacion

Cédula Presupuestaria de Ingresos 2024, Informe
Anual de Seguimiento y Evaluacion 2024.

Responsable

Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.

Datos obtenidos

Cédula Presupuestaria de Ingresos:

e Ingresos recaudados: 258.703,97
e Presupuesto Codificado: 328.774,97

Formula:

PDCI: Ingresos Recaudados / Presupuesto Codificado x 100
PDCI: 258.703,97 / 328.774,97 x 100

PDCI: 78,68 %
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Analisis: El Gobierno Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén
alcanzo una disponibilidad de recursos financieros del 78,68% respecto al presupuesto
codificado durante el ejercicio fiscal 2024. Esto significa que, al cierre del periodo la
institucion logr6 recaudar aproximadamente cuatro quintas partes de los recursos
presupuestados, mientras que el porcentaje restante correspondid a recursos
pendientes de recaudacion, asi este resultado evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de gestion y seguimiento de los ingresos para garantizar una mayor

disponibilidad de recursos destinados al cumplimiento de los objetivos institucionales

y la ejecucion de los proyectos previstos en el POA y el PDOT.

Tabla 28

Indicador del Porcentaje de ejecucion presupuestaria institucional

Nombre del indicador

Variacion porcentual de ejecucion presupuestaria
institucional

Variable Ejecucion presupuestaria
Factor / variable Economia
Descripcion Determina el nivel de variacion del presupuesto

Objetivo que se evalia

institucional mediante la comparacion entre el valor
de las reformas presupuestarias y el presupuesto
inicial aprobado, con la finalidad de evaluar la
estabilidad de la programacion financiera y el uso
racional de los recursos publicos durante el
ejercicio fiscal.

Evaluar la economia en la programacion vy
administracion de los recursos financieros del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancon, mediante el analisis de
las reformas presupuestarias efectuadas durante el
ejercicio fiscal 2024.

Formula de calculo

VPEP= Valor de Reforma / Valor Inicial
x 100

Unidad de medicion

Porcentual (%)

Metodologia de medicion

Revision y andlisis de la Cédula Presupuestaria de
Ingresos 2024, verificando el presupuesto inicial y
las reformas presupuestarias aprobadas durante el

ejercicio fiscal.

Periodicidad

Anual

Linea Base

Meta prevista

Fuentes de informacion

Mantener las reformas presupuestarias por debajo
del 30 % del presupuesto inicial, favoreciendo una
planificacion financiera estable.

Cédula presupuestaria de ingresos 2024




Responsable Secretaria - Tesorera

Nota. Elaborado por Alessia Denisse Cabezas Zambrano.
Desarrollo del indicador

Formula

VPEP: Valor de Reforma / Valor Inicial x 100

VPEP: 74,844.64 / 253.930,33 x 100 = 30%

VPEP: 29,47 %

Analisis: Durante el ejercicio fiscal 2024, el presupuesto institucional
registro reformas equivalentes al 29,47% del presupuesto inicial, lo que evidencia
una necesidad moderada de ajustes financieros para atender los requerimientos
institucionales, este resultado refleja que la planificacidon presupuestaria requirid
modificaciones durante el afio, sin superar el 30% del presupuesto inicialmente

aprobado.
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RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

GAD

GADPR

GADPRSJA

PDYOT

POA

USD

: Gobierno Autonomo Descentralizado

: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San

José de Ancon

: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

: Plan Operativo Anual

: Délares de los Estados Unidos de América
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Carta de presentacion

Santa Elena,

MSc.

Samuel Rendon Ampufio

Presidente

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon

Ancén — Santa Elena
De mi consideracion:

La auditoria de gestion, en cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente
investigacion, se efectud la evaluacion al Area Administrativa Financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, con el proposito de
determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias,
administrativas, financieras y presupuestarias aplicables, evaluar el sistema de control
interno mediante el modelo COSO II y verificar la eficiencia y eficacia en la gestion
institucional.

La accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de
que la informacion y la documentacion examinada no contienen exposiciones erroneas
de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado y las normas de control interno, se recomienda que las acciones correctivas
propuestas sean implementadas oportunamente, con la finalidad de fortalecer la
gestion institucional, optimizar la administracion de los recursos publicos y reducir los
riesgos identificados durante el desarrollo de la auditoria.

Atentamente,

Alessia Denisse Cabezas Zambrano

Auditora
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CAPITULO I

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

La presente Auditoria de Gestién se efectué en el Area Administrativa
Financiera del Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024,
con la finalidad de evaluar la gestion administrativa financiera, el sistema de control
interno mediante el modelo COSO II y el cumplimiento de las disposiciones legales,
administrativas, financieras y presupuestarias aplicables determinando el nivel de

eficiencia, eficacia y economia en el desarrollo de las actividades institucionales.

Objetivos

e Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias,
administrativas, financieras y presupuestarias aplicadas en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

e Evaluar el sistema de control interno relacionado con los procesos
administrativos, financieros y presupuestarios.

e Verificar la eficiencia y eficacia en el area administrativa financiera del

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon

Alcance

La auditoria de gestion comprendera el andlisis de los procesos
administrativos, financieros y presupuestarios ejecutados por el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon durante el periodo comprendido
entre 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024.

Esto incluira:
e  evaluacion del control interno,
e  gjecucion presupuestaria,
e cumplimiento del POA,
e  programas comunitarios,
e  gestion administrativa,
e administracion financiera,

e cumplimiento de metas institucionales.
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Base Legal

Con oficio 000095 de 18 de enero de 2001 el Honorable Consejo Provincial
del Guayas emiti6 Informe favorable para la creacion de la parroquia rural San José
de Ancon, en el cantoén Santa Elena, provincia del Guayas.

El Tustre Concejo Cantonal de Santa Elena, en sesion de 20 de junio de 2001,
resolvid aprobar la Ordenanza municipal que crea y fija los limites de la parroquia
rural San José de Ancon.

Con Acuerdo Ministerial No. 350 se aprob¢ la ordenanza municipal, expedida
por el Ilustre Concejo Cantonal de Santa Elena de creacion de la parroquia rural
denominada "San José De Ancon", publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 14 de 04 de febrero de 2003.

En sesion ordinaria efectuada el 18 de junio de 2012, la Junta Parroquial San
José de Ancon aprob¢ la Resolucion administrativa para la nueva denominacion como

"Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon"
Estructura Organica

La estructura organica del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancédn define la organizacion institucional y la distribucion de

funciones de las unidades administrativas que conforman la entidad

Sistoma de particdpacsn Ciudadana

(Asambies Local Ciucadana)

Gobiemo Auténomo Descentralizado Parroquial San José de Ancon

Presidente

(MSc. Samuel Rendon Ampuiioy . .
Combonts Infhaciunlos $ s Vicepreadante
NVocales Principaies) (Sra. Condy Ramet Poso)
Comesones Permursetes Commones Téorecar

M St Randon Amgunc Catido v Soseisio 88 Vg Expataed Orraia Ramcn
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Mea s e e aticace: Productivas, Asdcs s Conin B Ol

hcron Ay~ dogo: y Pémece, Seguridad sliimartaris S-S e
log Traste Orrais Ramet Sra. Cindy Ramcs Pozo
M Sasmasd Rawdon Ampuro eitiches Gica M. St Razxdon Ao

Plamdicacsn y Presceree de C omeson Sahiteds Gty
Presupuesto Sea. Cindy Ramaot Fozo $e. Clady Ramos Foso

e - > Loda Blsy Setres Soguitands

S Lodta Elvy Suees Socueitandta
Equidad de e Educacite, Emprendimients, Preacerse de Comade
Chears Mo Samanl Randen Amgune Owporte Sra. Cndy Famce [
ing Cracs Ramo: Omrsls =g Sicudel Orrais Famo
Sea. Cinely Rawnos Peaes
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g Trace Ramo: Oewla

Lot By Salees Saguilands
Tomsey Permorse Prosichorse de Commten
Tursmo y Amtsarce g Crace Ramecs Ormaia

atad Segardas Cuadadara
Cemian e mwegas
Unidad Administrativa Unicixd Proyecto /
y Operativa Inversién
Secretaria / Tesorerfa | ! Téanico de Proyectios
ing. Maria Ricardo Tomalé) (S¢.. Dario Parrales)
N Penonal bajo proyecio de inversién
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acorde a los cjes etratégicos
(Loda. Catalina Molina) {lcda. Brigitte Sarmiento) (Sra. Cindy Moreno) (S¢. Robert Quimi)
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Objetivo de la entidad

Conformidad con el Organico Funcional por Procesos del Gobierno
Autoénomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, Administracion
2023-2027, la entidad orienta su gestion al cumplimiento de los objetivos
institucionales establecidos para fortalecer su estructura organizacional, optimizar la
gestion administrativa y garantizar el cumplimiento de sus competencias y metas

institucionales, sus principales objetivos son:

1. Determinar en forma clara y precisa, la estructura organica y funcional,
como elemento base para el cumplimiento de objetivos, fines,
facultades, competencias y metas institucionales.

2. Proporcionar informacion basica al ejecutivo, legislativo y demads
servidores institucionales en lo que respecta con la relacion de
dependencia, linea de autoridad y funciones.

3. Definir mecanismos optimos de coordinaciéon y comunicacion interna,
para alcanzar las metas y objetivos que el Gobierno Parroquial y el
presidente se han propuesto en favor de la comunidad.

4. Racionalizar los recursos humanos, y por ende financieros y materiales,
para una mejor prestacion de servicios al usuario del Gobierno
Parroquial, como contribucion a la optimizacion y eficiencia

administrativa.

Monto de recursos examinados

En la Auditoria de Gestion realizada al Area Administrativa Financiera del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancoén, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, se analizaron
los recursos presupuestarios ejecutados durante el ejercicio fiscal, de acuerdo con la
documentacion proporcionada por la entidad y la muestra seleccionada para la

evaluacion.

Ingresos

Los ingresos examinados corresponden al presupuesto institucional del
ejercicio fiscal 2024, integrado principalmente por transferencia y donaciones
corrientes, transferencias y donaciones de capital e inversion, otros ingresos y

cuentas pendientes por cobrar conforme al siguiente detalle:
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Presupuesto Devengado Recaudado
Concepto codificado (USD) (USD) (USD)
Ingresos ' 328.774,97 _ 274.119,11 ' 258.703,97

Nota. Cédulas presupuestarias de ingresos del periodo 2024

Gastos

Los gastos examinados corresponden a la ejecucion presupuestaria del
ejercicio fiscal 2024, integrada por gastos corrientes, gastos de inversion de larga

duracion, obras publicas y pasivos circulantes, conforme al siguiente detalle:

Presupuesto Devengado Pagado
Concepto codificado (USD) (USD) (USD)
Gastos 328.774,97 268.916,29 260.095,20

Nota. Cédulas presupuestarias de gastos del periodo 2024

Servidores/as relacionado

En la presente Auditoria de Gestion al Area Administrativa Financiera del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancoén, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, los servidores
publicos relacionados con los procesos examinados son los siguientes:

1. MSc. Samuel Rendén Ampuiio: Presidente del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén

2. Ing. Maria Ricardo Tomala: Secretaria — Tesorera

Principales funciones

1. Presidente del Gobierno Auténomo: El presidente(a) es la primera autoridad
del ejecutivo del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural,
elegido de acuerdo con los requisitos y regulaciones previstas en la ley de la
materia electoral.

- Orienta y ejecuta la politica trazada por el proceso gobernante; le compete
impartir las instrucciones para que los demas procesos bajo su cargo se
cumplan. Es el encargado de coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente
y oportuno de las diferentes acciones, para el desarrollo de los programas y

proyectos.



88

- Constituye la primera autoridad administrativa, y tiene como objetivo dirigir,
supervisar, controlar y tomar decisiones sobre la gestion parroquial inherente a
las funciones especificas de la entidad, asi como, concretar las politicas,
normas, y lineamientos determinados por el Procesos Gobernante, en
cumplimiento a las competencias asignadas.

2. Secretaria — Tesorera:
Funciones Gestion Financiera:

- Realizar el control previo, concurrente y posterior de pagos de obligaciones y
recaudaciones precautelando en todo momento el cumplimiento de la normativa
relativa al control y manejo de presupuestos.

- Manejar la Cuenta Institucional en el Banco Central del Ecuador y del Sistema
Nacional de Pagos incluye la realizacién de transferencias por compromisos
institucionales adquiridos.

- Realizar el registro y control del personal en el sistema de Seguridad Social
respecto a los avisos de entrada y salida de personal, asi como las novedades
que en el mismo se generen; y, el debido control de contratos en la plataforma
del Sistema Unico de Trabajo.

- Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades financieras y
presupuestarias.

- Establecer las metas, objetivos y acciones del area financiera por periodos
anuales conforme el Plan Estratégico Institucional, el POA, evaluarlos
periddicamente y aplicar los correctivos necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

- Determinar y recaudar los ingresos provenientes de impuestos, tasas u otros,
generar la documentacion de soporte respectiva (contratos, facturas y otros) y
trasladarla a la contadora a fin de que se elabore las operaciones contables
correspondientes.

- Dar cumplimiento al proceso de rendicion de cuentas

- Llevar el control de uso de fondos rotativos y caja chica

- Llevar un registro y control de las polizas de los contratos institucionales y
notificar a quien ejerza la administracion del contrato a fin de que se tramiten y/o
actualicen las polizas que sean requeridas.

- Administrar el sistema de facturacion electronica.
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Llevar un registro de cuentas por cobrar, respecto a la administracién de bienes
como cementerios y los que se generen por otros conceptos.

Analisis de las cuentas por cobrar, eficiencia de la recaudacion para determinar
la morosidad, gestiones de cobro, los derechos y la antigiiedad del saldo.

Llevar a cabo la constatacion fisica sobre los saldos de los registros contables
respecto a las existencias y bienes de larga duracion.

Elaborar conjuntamente con el presidente la proforma presupuestaria observando
las normativas estatales y regulaciones institucionales.

Elaborar certificaciones presupuestarias, previo requerimiento de la unidad
solicitante o de Presidencia, conforme las normas de control interno.

Mantener actualizado un sistema Unico de contabilidad gubernamental, que
integre las operaciones patrimoniales, presupuestarias y de costos para asegurar
la produccion de informacion financiera completa, confiable y oportuna, que
permita la rendicion de cuentas, toma de decisiones, control y adopcion de
medidas correctivas

Controlar el movimiento de la existencia de bienes para el uso administrativo y
velar por su abastecimiento en coordinacion con control de bienes.

Controlar la entrega de suministros y bienes a las diferentes unidades.
Elaboracion y presentar los estados financieros, notas aclaratorias, informes y
cédulas presupuestarias a los organismos de control o instancia requirente.

Presentar la liquidacion presupuestaria anual de ingresos y gastos.

Realizar la conciliacidon bancaria mensual, en cotejo con la informacion remita

por la Tesorera.

Llevar un control de plazos, amortizacion, razonabilidad y exactitud

aritmética de la deuda publica que adquiriese la entidad

Elaborar y ejecutar el plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.
Llevar el inventario anual de bienes de larga duracion.

Elaborar el Plan Anual de Seguros, y tramitar ante la compaiiia de Seguros, la
debida reposicion de los bienes asegurados.

Asistir en el proceso de baja de bienes de larga duracion, la cual serd ejecutada

juntamente con la Comision Designada

Organizar, programar y realizar las adquisiciones de bienes muebles, equipos,
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suministros y materiales, obras y servicios de acuerdo con el requerimiento

de las diversas unidades del Gobierno Parroquial, en concordancia con las
normas y disposiciones legales vigentes para el efecto.

Elaborar y publicar el PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES, y sus
reformas, conforme las partidas presupuestarias aprobadas y los proyectos de
reformas debidamente sustentadas previa disposicion del ejecutivo.

Publicar en el portal www.compraspublicas.gob.ec las invitaciones o
convocatorias, pliegos, resoluciones, contratos, planillas, actas de entrega
recepcion, facturas y otros documentos exigidos por el SERCOP, segtn la
clase de procedimiento de contratacion.

Ser responsable de llevar el control y monitoreo del desarrollo total de todos
los procesos de contratacion realizados por el Gobierno Parroquial.

Se responsabilizara de la organizacion y archivo de la documentacion fisica y
digital de todos los procesos de contratacion publica realizados por el
Gobierno Parroquial.

Ejercer el control necesario para efectuar los depdsitos en el sistema bancario, de
los recursos financieros percibidos por diferentes conceptos; y, en caso de
generarse recaudacion en efectivo.

Las demas que le sean delegadas por la maxima autoridad, siempre que estas estén

relacionadas con el perfil y la mision del cargo.

Funciones Gestion secretaria general:

Dar fe de los actos del Gobierno Parroquial, de las comisiones donde actué en
calidad de secretario y de la Junta Parroquial asegurando la oportunidad y
reserva en el manejo de la documentacion oficial;

Certificar la autenticidad de la documentacién expedida por el Gobierno
Parroquial y su Junta Parroquia; y, la reproduccion de los documentos oficiales,
en caso de peticiones efectuadas por personas naturales o juridicas.

Redactar las Actas y Resoluciones de las Sesiones de la Junta Parroquial y de sus
Comisiones, y suscribirlas conjuntamente con el presidente una vez aprobadas,
manteniendo un debido registro y archivo actualizado de las mismas.
(Asamblea Parroquial)

Redactar oficios que el presidente del Gobierno Parroquial disponga.
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Administrar el sistema de documentacion y archivo del Gobierno Parroquial, de
acuerdo con las normas técnicas existentes para el efecto (Normas de Control
Interno).

Suscribir la correspondencia de tramite que disponga el presidente; siempre y
cuando la misma no comprometa legal o financieramente; y los recursos de la
entidad.

Tramitar informes, certificaciones, correspondencia y demas documentos sobre
los que tenga competencia.

Elaborar el Orden del dia dispuesto por el presidente correspondiente a las
sesiones y entregarlo a los Vocales dentro de los términos establecidos, con la
documentacion a ser tratada en la sesion. (Asambleas Parroquiales)

Convocar, previa disposicion del presidente a las Sesiones Ordinarias,
Extraordinarias, Conmemorativas y Solemnes del Gobierno Parroquial, de
manera personal a los Vocales y también utilizando medios electronicos
(correos, mensajes, otros).

Comunicar las resoluciones de la Junta Parroquial y del presidente, a personas
naturales o juridicas y entidades u organismos a los que se refieren las mismas.
Apoyar en el proceso de rendicion de cuenta

Realizar la debida atencion publica a las y los ciudadanos.

Llevar la agenda de Presidencia e informar de actividades de manera
oportuna.

Asistir a las distintas Secretarias de las Comisiones Permanentes, especiales u
ocasionales, y técnicas del Gobierno Parroquial.

Las demas que le asigne el presidente, siempre que estas estén relacionadas con

el perfil y la mision del cargo.
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CAPITULO 11

Seguimiento a recomendaciones

No se ha realizado auditoria de gestion en ningin periodo por tanto no hay

observaciones a recomendaciones.

Limitaciones en la organizacion y conservacion de la documentacion institucional

Durante la revision documental de los proyectos ejecutados por el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, se constatd que unicamente fue posible localizar el 61,54% de
los expedientes, mientras que el 38,46% restante presentd documentacion incompleta
o no fue localizada, limitando la verificacion de las operaciones ejecutadas. Esta
situacion evidencié el incumplimiento de la Norma de Control Interno 401-05
Documentacion de respaldo y archivo, debido a que el Presidente del GAD Parroquial
no implementd procedimientos para la organizacion, control y digitalizacion de la
documentacion administrativa y financiera, afectando la confiabilidad de la
informacion institucional y el seguimiento de las operaciones ejecutadas.
Conclusion

No se han implementado procedimientos para la organizacion, control y
digitalizacion de la documentacion administrativa y financiera, afectando la
confiabilidad de la informacion institucional y el seguimiento de las operaciones
ejecutadas.
Recomendacion 1

Al Presidente del GAD Parroquial.

Implementar procedimientos para la organizacion, control y digitalizacion de
la documentacion administrativa y financiera, con el proposito de fortalecer la
confiabilidad de la informacion institucional y facilitar el seguimiento de las

operaciones ejecutadas.

Cumplimiento parcial de las metas del Plan Operativo Anual 2024

La evaluacion del Plan Operativo Anual correspondiente al ejercicio fiscal
2024 evidencio6 un nivel de cumplimiento del 54,55%, debido a que Uinicamente 6 de
las 11 metas programadas fueron ejecutadas. Esta situacion evidencid el
incumplimiento de la Norma de Control Interno 200-02 Administracion Estratégica,

debido a que el Presidente del GAD Parroquial no implement6 mecanismos de
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seguimiento y control para verificar oportunamente el avance de las actividades
institucionales y optar acciones correctivas, afectando el cumplimiento de las metas
previstas en el Plan Operativo Anual.
Conclusion

No se implementaron mecanismos de seguimiento y control para verificar
oportunamente el avance de las actividades institucionales, afectando el cumplimiento
de las metas previstas en el Plan Operativo Anual.
Recomendacion 2

Al Presidente del GAD Parroquial.

Fortalecer el seguimiento y control de las actividades institucionales mediante
mecanismos de monitoreo y evaluacion periddica que permitan garantizar el

cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Operativo Anual.

Desvinculacion entre la ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de las metas
institucionales

Se evidencid que la ejecucion presupuestaria alcanzo el 80,59% del
presupuesto codificado, sin embargo, el cumplimiento del Plan Operativo Anual fue
unicamente del 54,55%, demostrando no se reflejo proporcionalmente en el logro de
las metas institucionales, lo que evidencia el incumplimiento de la Norma de Control
Interno 402-01, Presupuesto, debido a que el Presidente del GAD Parroquial no
implementd mecanismos de seguimiento que permitieran verificar periodicamente la
relacion entre la ejecucidon presupuestaria y el cumplimiento de las metas
institucionales, disminuyendo la eficiencia en la utilizacién de los recursos publicos.
Conclusion

No se implementaron mecanismos de seguimiento para verificar la relacion
entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las metas institucionales,
disminuyendo la eficiencia en la utilizacioén de los recursos publicos.
Recomendacion 3

Al Presidente del GAD Parroquial

Fortalecer el control de la ejecucion presupuestaria mediante mecanismos de
seguimiento que permitan relacionar el avance financiero con el cumplimiento de las

metas programadas.
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Deficiencias en la organizacion de la documentacion administrativa y financiera

Durante la revision documental se verific6 que la documentacion
administrativa y financiera se encuentra distribuida en diferentes carpetas y
expedientes, dificultando la localizacién inmediata de la informacion y el seguimiento
de los procesos institucionales. Esta situacion evidencid el incumplimiento de la
Norma de Control Interno 401-05 Documentacion de respaldo y su archivo, debido a
que el Presidente del GAD Parroquial no establecié procedimientos para la
organizacion, clasificacion y control documental, afectando la disponibilidad y
confiabilidad de la informacion institucional.
Conclusion

No se establecieron procedimientos para la organizacion, clasificacion y
control documental, afectando la disponibilidad y confiabilidad de la informacién
institucional
Recomendacion 4

Al Presidente del GAD Parroquial.

Establecer procedimientos para la organizacion, clasificacion y control de la
documentaciéon administrativa y financiera que garantice la disponibilidad y

confiabilidad de la informacion institucional.

Ausencia de un sistema de digitalizacion de la documentacion institucional
Durante la revision realizada se constatdé que la documentacion del area
administrativa financiera se conserva Unicamente en formato fisico, sin contar con un
sistema de gestion documental electronica que facilite su consulta, respaldo y
recuperacion oportuna. Esta situacion evidenci6 el incumplimiento de la Norma de
Control Interno 401-05 Documentacion de respaldo y su archivo, debido a que el
Presidente del GAD Parroquial no implement6 procedimientos para la digitalizacion
y administracion electronica de la documentacion institucional, increment6 el riesgo
de pérdida, deterioro y acceso tardio a la informacion.
Conclusion
No se implementaron procedimientos para la digitalizacion y administracion
electronica de la documentacién institucional, incrementando el riesgo de pérdida,

deterioro y acceso tardio a la informacion.
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Recomendacion 5

Al Presidente del GAD Parroquial.

Implementar un sistema de gestion documental electronica que permita
digitalizar, respaldar y administrar la documentacion institucional para garantizar su

conservacion y acceso oportuno.

Subejecucion de la inversion institucional

Durante el andlisis de la ejecucion presupuestaria correspondiente al ejercicio
fiscal 2024 se evidenci6 que el Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Rural
San José¢ de Ancédn ejecutd el 80,59% del presupuesto codificado, manteniéndose
recursos sin ejecutar al cierre del periodo. Esta situacion evidencio el incumplimiento
de la Norma de Control Interno 402-04 Control de la evaluacion en la ejecucion del
presupuesto por resultados, debido a que el Presidente GAD Parroquial no implemento
mecanismos de seguimiento y evaluacion del avance presupuestario, ocasionando la
subejecucion de recursos publicos y limitando el cumplimiento de las metas
institucionales.
Conclusion

No se implementaron mecanismos de seguimiento y evaluacion del avance
presupuestario, ocasionando la subejecucion de recursos publicos y limitando el
cumplimiento de las metas institucionales.
Recomendacion 6

Al Presidente del GAD Parroquial.

Fortalecer el seguimiento y evaluacion de la ejecucion presupuestaria mediante
mecanismos de monitoreo del avance fisico y financiero para contribuir al

cumplimiento de las metas institucionales.

Deficiencias en la organizacion de los expedientes administrativos y financieros
Durante la revision documental se constatd que varios expedientes
administrativos y financieros presentan documentacion incompleta o distribuida en
diferentes carpetas, impidiendo disponer de un expediente integro para cada proceso
ejecutado. Esta situacion evidencio el incumpliendo de la Norma de Control Interno
401-05 Documentacion de respaldo y su archivo, debido a que el Presidente del GAD

Parroquial no establecid procedimientos para la conformacion, clasificacion y
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administracion de los expedientes institucionales, dificultando la disponibilidad de la
documentacion de respaldo y el seguimiento de las operaciones institucionales.
Conclusion

No se establecieron procedimientos para la conformacion, clasificacion y
administracion de los expedientes institucionales, dificultando la disponibilidad de la
documentacion de respaldo y el seguimiento de las operaciones institucionales.
Recomendacion 7

Al Presidente del GAD Parroquial.

Establecer procedimientos para la conformacién, clasificacion vy
administracion de los expedientes administrativos y financieros que garanticen la
disponibilidad de la documentacion de respaldo y el adecuado seguimiento de las

operaciones institucionales.

Ausencia de un sistema de digitalizacion de la documentacion institucional

Durante la revision efectuada en el area administrativa financiera se verifico
que la documentacion institucional se conserva unicamente en formato fisico, sin
contar con un sistema de gestion documental electronica que facilite su consulta,
respaldo y recuperacion oportuna. Esta situacion evidencid el incumplimiento de la
Norma de Control Interno 401-05 Documentacion de respaldo y su archivo, debido a
que el Presidente del GAD Parroquial no implementd procedimientos para la
digitalizacion y administracion electronica de la documentacidon institucional,
incrementando el riesgo de pérdida, deterioro y acceso tardio a la informacion que
respalda las operaciones administrativas y financieras.
Conclusion

No se implementaron procedimientos para la digitalizacion y administracion
electronica de la documentacién institucional, incrementando el riesgo de pérdida,
deterioro y acceso tardio a la informacion que respalda las operaciones administrativas
y financieras.
Recomendacion 8

Al Presidente del GAD Parroquial.

Implementar un sistema de gestion documental electronica que permita
digitalizar, respaldar y administrar la documentacion institucional, garantizando su
conservacion y disponibilidad y acceso oportuno para los procesos administrativos, de

control y auditoria.
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Discusion

La evaluacion desarrollada en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon permitid obtener resultados que refleja la
situacion del control interno y de la gestion administrativa financiera durante el
periodo 2024, por ello la aplicacion del cuestionario de evaluacion sustentado en el
modelo COSO II evidencid que los componentes de ambiente interno, establecimiento
de objetivos e informacién y comunicacion presentan un nivel de cumplimiento
aceptable, sin embargo se identificaron debilidades en la identificacion de eventos,
evaluacion de riesgo, respuesta al riesgo, actividad de control y supervision registraron
el mayor nivel de riesgo 40% y un nivel de confianza del 60%, reflejando debilidades
asociadas a la inexistencia de procedimientos formales para la administracion de
riesgo y al limitado seguimiento de las actividades planificadas.

Por otra parte, la entrevista realizada a la Secretaria-Tesorera permitio
establecer que, aunque la institucion ejecuta controles administrativos para el manejo
presupuestario  financiero, estos se desarrollan principalmente mediante
procedimientos tradicionales y no a través de herramientas estructuradas de gestion de
riesgos. Asimismo, se constatd que la limitada segregacion de funciones responde al
reducido numero de servidores que integran el area administrativa financiera,
situacion que obliga un mismo funcionario a desempefiar diversas responsabilidades
dentro de los procesos institucionales.

De igual manera, los indicadores de gestion demostraron que Unicamente fue
posible localizar el 61,54% de los expedientes correspondientes a los proyectos
ejecutados durante el ejercicio fiscal 2024, evidencidndose documentacion incompleta
y ausencia de archivos digitales que faciliten su consulta y seguimiento. En cuanto a
la planificacion institucional, el cumplimiento del Plan Operativo Anual alcanzé el
54,55%, debido a que s6lo 6 de las 11 metas programadas fueron ejecutadas en su
totalidad, por ello la ejecucion presupuestaria presentd el 80,59% del presupuesto
codificado, porcentaje que estuvo destinado a la inversion institucional, al
financiamiento de gastos corrientes como remuneraciones, servicios basicos y
obligaciones administrativas.

En conjunto, estos resultados reflejan que las principales limitaciones no se
relacionan unicamente con la disponibilidad de recursos econdémicos, sino también

con la ausencia de mecanismos sistematicos de control, seguimiento y administracion
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de riesgos que permitan fortalecer la eficiencia, eficacia y economia de la ejecucion
del Plan Operativo Anual.

Mediante la revision de la investigacion desarrollada por Avila (2024),
menciona que la auditoria interna mantiene una relacidn positiva y significativa con la
gestion de riesgos, demostrando que la planificacion de auditoria, la aplicacion de
pruebas de control y la emision de informes fortalecen el sistema de control interno y
favorecen la toma de decisiones dentro de la organizacion, en este contexto el
Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon se
evidencid que la entidad no dispone de una matriz de riesgo ni realiza evaluaciones
periddicas que permitan identificar y dar tratamiento oportuno a los riesgos
institucionales, situacion que se reflejo en las debilidades identificadas en los
componentes de identificacion de eventos, evaluacion del riesgo, respuestas al riesgo
y supervision del modelo COSO II, ambos estudios son similares ya que permitio
establecer la aplicacion de mecanismos formales para la gestion de riesgos constituyen
un elemento fundamental para fortalecer el control interno y mejorar la planificacion,
el seguimiento y la toma de decisiones orientadas al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

En concordancia con los resultados obtenidos en la presente investigacion,
Briones (2022) determind que las deficiencias en la planificacion, organizacion y
control de los recursos institucionales afectan el cumplimiento de los objetivos,
recomendando la aplicacién de procedimientos de auditoria de gestion que permitan
fortalecer la evaluacion y el seguimiento de las actividades, en ese mismo sentido, en
el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon se
determind que el Plan Operativo Anual alcanz6 un cumplimiento del 54,55%, debido
a que unicamente seis de once metas programadas fueron ejecutadas en su totalidad,
mientras que la ejecucidon presupuestaria representd el 80,59% del presupuesto
codificado, esta similitud evidencia que la adecuada planificacion y el seguimiento
permanente de las actividades constituyen elementos fundamentales para alcanzar las
metas institucionales, ya que la ausencia de mecanismos de evaluacion limita el
cumplimiento efectivo de los objetivos y la utilizacion eficiente de los recursos
publicos.

Los resultados de la presente investigacion guardan relacion con el estudio de
Aquino (2024), quien determind que la ausencia de politicas, procedimientos y

mecanismos de control limitaba el desarrollo eficiente de las actividades
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administrativas, recomendando fortalecer el control interno mediante Ia
implementacién de manuales y procedimientos que orienten el desempeio
institucional, de igual manera, los resultados obtenidos en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon evidenciaron deficiencias en la
organizacion de la documentacion, ausencia de archivos digitales, limitaciones en el
seguimiento del Plan Operativo Anual y debilidades en la administracion de riesgos,
por lo que ambos estudios son parcialmente similares en la falta de procedimientos
documentados y controles permanentes afecta la eficiencia de la gestion administrativa

y el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Conclusiones

Se analiz6 la gestion del area administrativa financiera del Gobierno
Descentralizado Parroquial Rural San José¢ de Ancon mediante la aplicacion
del modelo COSO 1II y la ficha documental, identificando debilidades en el
sistema de control interno relacionadas con la organizacion documental, la
segregacion de funciones, el seguimiento de las actividades y cumplimiento de
las metas institucionales, con esto los resultados evidenciaron que estas
deficiencias afectan la eficiencia administrativa, la transparencia y el adecuado
uso de los recursos publicos, confirmando la necesidad de fortalecer los
mecanismos de control interno para mejorar la planificacion, ejecucion y
evaluacion del Plan Operativo Anual.

Se diagnostico que el control interno aplicado en la planificacion y ejecucion
del Plan Operativo Anual mediante la evaluacion de los ocho componentes del
modelo COSO II, evidenci6 limitaciones en la identificaciéon y administracion
de riesgos, insuficiente supervision de las actividades institucionales,
deficiencias en la documentacion de respaldo y una escasa segregacion de
funciones ocasionadas por el reducido ntimero de servidores publicos, por ello
estas condiciones limitan el desarrollo eficiente de los procesos
administrativos y financieros, reduciendo la capacidad institucional para
prevenir errores e irregularidades.

Se determind que los procedimientos administrativos y financieros vinculados
con la ejecucion del Plan Operativo Anual mediante la revision documental y
la entrevista aplicada al personal responsable, identificando inconsistencias en
la organizacidn y conservacion de los expedientes administrativos, ausencia de
archivos digitales, limitaciones en el seguimiento documental y deficiencias
en la ejecucion de algunas actividades programadas, comprobando que
unicamente se localizaron 32 de los 52 expedientes revisados, situacion que
dificulta la trazabilidad de las operaciones y la confiabilidad de la informacion
institucional.

Se calcularon indicadores de eficiencia, eficacia y economia que permitieron
evaluar el desempefio de la gestion administrativa financiera durante el
ejercicio fiscal 2024, estos resultados reflejaron un cumplimiento del Plan

Operativo Anual del 54,55%, una ejecucion presupuestaria del 80,59% y
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debilidades en la gestion documental y en los mecanismos de control
administrativo, la mayor parte del presupuesto fue ejecutada, los recursos se
destinaron principalmente a gastos corrientes, sin lograr el cumplimiento total
de las metas programadas, evidenciando la necesidad de fortalecer la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion de la gestion institucional.

La auditoria de gestion realizada al drea administrativa financiera del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén permitio
determinar que el sistema de control interno presenta un nivel de
implementacion que requiere fortalecimiento para garantizar una
administracion publica mas eficiente, transparente y orientada al cumplimiento
de resultados, se encontraron debilidades principales que se relacionan con la
insuficiente segregacion de funciones, la limitada gestion documental, la falta
de seguimiento permanente al cumplimiento del Plan Operativo Anual y las
deficiencias en la administracion de riesgos institucionales, en este contexto la
aplicacion del modelo COSO 1II y de los indicadores de gestion permitid
evaluar el control interno, optimizar la utilizacién de los recursos publicos y
contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales y al mejoramiento

continuo de la gestion administrativa financiera.
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Recomendaciones

e Fortalecer el sistema de control interno del area administrativa financiera
mediante la implementacién de procedimientos alineados al modelo COSO I,
que permitan mejorar la planificacion, ejecucion, supervision y evaluacion del
Plan Operativo Anual, contribuyendo a una administracion mas eficiente,
transparente y orientada al cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Implementar mecanismos de control interno que fortalezcan la segregacion de
funciones, la identificacidon y evaluacion de riesgos, asi como el seguimiento
permanente de las actividades administrativas y financieras, promoviendo la
actualizacion periodica de los procedimientos institucionales y el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas a cada servidor publico.

e Establecer procedimientos estandarizados para la organizacion, digitalizacion,
archivo y control de la documentacion administrativa y financiera, asegurando
que cada expediente permanezca completo, ordenado y disponible para
facilitar la consulta, el seguimiento de las operaciones y la transparencia en la
gestion institucional.

e Implementar indicadores de eficiencia, eficacia y economia como
herramientas permanentes de evaluacion de la gestion institucional, con el
proposito de monitorear el cumplimiento de las metas del Plan Operativo
Anual, optimizar la ejecucion presupuestaria y fortalecer la toma de decisiones
basada en resultados.

e Promover un proceso continuo de fortalecimiento institucional mediante la
aplicacion de las recomendaciones derivadas de la auditoria de gestion,
priorizando la mejora del control interno, la adecuada administracion de los
recursos publicos, el seguimiento permanente de la planificacion institucional
y la implementacion de las acciones correctivas que contribuyan al
cumplimiento oportuno de las metas establecidas en el Plan Operativo Anual,
favoreciendo una gestion administrativa financiera mas eficiente, transparente

y orientada a resultados.
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DO PARROQUIAL
RURAL SAN JOSE

DE ANCON,
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SANTA ELENA,
CANTON SANTA
ELENA, ANO 2024.

(Como es el control interno
aplicado en la planificacion
y ejecucion del Plan
Operativo Anual del Area
Administrativa-Financiera

del Gobierno Autéonomo
Descentralizado Parroquial
Rural San Jos¢ de Ancon?

Diagnosticar el  control
interno aplicado en la
planificacion y ejecucion del
Plan Operativo Anual del
Area Administrativa-
Financiera del Gobierno
Autéonomo Descentralizado
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(Cuales son los
procedimientos operativos
vinculados con el
fortalecimiento

institucional del Plan
Operativo Anual en el area
administrativa financiera
del Gobierno Auténomo
Descentralizado
Parroquial Rural San José
de Ancon?

Determinar los
procedimientos  operativos
vinculados con el

fortalecimiento institucional
del Plan Operativo Anual en
el area administrativa
financiera del Gobierno
Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de
Ancon

Evaluacion de
riesgos

(Qué resultados presenta el
calculo de indicadores de
gestion en base a la
eficiencia, eficacia y
economia en la planificacion
y ejecucion del Plan
Operativo Anual del area
administrativa-financiera

del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancén?

Calcular los indicadores de
gestion en base a la
eficiencia, eficacia y
economia en la planificacion
y ejecucion del  Plan
Operativo Anual del 4area
administrativa-financiera del
Gobierno Auténomo
Descentralizado  Parroquial
Rural San José de Ancén

Gestion riesgo
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control
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Componentes
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Eficiencia

Eficacia

Economia
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colaboradores
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Plan de Auditoria de Gestion
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Entidad: Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon

PG 1-1/4

Periodo: 2024

Marca: £ Elaborado

ANTECEDENTE Y RESENA INSTITUCIONAL

El Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon fue creado mediante Acuerdo Ministerial N.° 350 fecha 15 de noviembre
de 2002, publicado en el Registro Oficial N.° 14 fecha 04 de febrero de 2003,
constituyéndose como una entidad publica con autonomia politica,
administrativa y financiera, encargada de promover el desarrollo territorial,
econdmico, social y comunitario de la Parroquia Rural San José de Ancon,
perteneciente al canton Santa FElena, provincia de Santa Elena.
La entidad desarrolla actividades administrativas, financieras, sociales culturales
y comunitarias al cumplimiento de metas establecidas en el Plan Operativo Anual
2024 y al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, mediante programas
relacionados con desarrollo agricola, fortaleciendo cultura, atencion comunitaria,
mantenimiento de espacios publicos, mitigacion de riesgos naturales y
capacitacion tecnologica.
El presupuesto institucional correspondiente el ejercicio fiscal 2024 asciende a

USD 210.954,01, recursos destinados a la ejecucion de programas y proyectos

institucionales.
REFERENCIA
o cosonn
o NIA 310
o NIA 315
o NIA 330
o NIA 500

. NIA 520
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MOTIVO DEL EXAMEN

La presente Auditoria de Gestion se efectué Area Administrativa Financiera del Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, por el periodo

comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, con la finalidad de evaluar

la gestion administrativa financiera, el sistema de control interno mediante el modelo

COSO Il y el cumplimiento de las disposiciones legales, administrativas, financieras y

presupuestos aplicables determinando el nivel de eficiencia, eficacia y economia en el

desarrollo de las actividades institucionales.

OBJETIVOS

e Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias,

administrativas, financieras y presupuestarias aplicadas en el Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

e Evaluar el sistema de control interno relacionado con los procesos

administrativos, financieros y presupuestarios.

e Verificar la eficiencia y eficacia en el area administrativa financiera del

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Elaborado: A.D.C.Z.

Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P.

Fecha: 06/06/2026




Entidad: Gobierno Autbnomo

Descentralizado Parroquial Rural San José PG1-2/4

de Ancon

Periodo: 2024 Marca: £ Elaborado
ALCANCE

La auditoria de gestion comprendera el andlisis de los procesos administrativos,
financieros y presupuestarios ejecutados por el Gobierno Autdbnomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon durante el periodo comprendido entre 01 de enero y
el 31 de diciembre de 2024.

Esto incluira:

° evaluacion del control interno,

. gjecucion presupuestaria,

o cumplimiento del Plan Operativo Anual,
o programas comunitarios,

. gestion administrativa,

° administracion financiera,

o cumplimiento de metas institucionales.

COMPONENTES POR EVALUAR

COMPONENTE SUBCOMPONENTE
Gestion Administrativa Procesos institucionales
Gestion Financiera Pagos, registros y conciliaciones
Gestion Presupuestaria Ejecucion y control presupuestario

o Cumplimiento de metas Plan
Proyectos Comunitarios _
Operativo Anual

Control Interno COSO II

Bienes Publicos Mantenimiento y administracién

Infocentro y sistemas
Tecnologia o
institucionales
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PRINCIPALES METAS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

META COBERTURA

Minimizar la contaminacion .
' Parroquia San José de Ancon
ambiental

Beneficiar a mas de 250
. _ _ _ Comuna El Tambo
agricultores mediante sistema de riego

Beneficiar a mas de 50 personas . .
) . Comunidad parroquial
mediante huertos familiares

Ejecutar festividades parroquiales )
Comunidad en general
y comunales

Ejecutar actividades deportivas y ‘ ‘
' Nifos, jovenes y adultos
recreacionales

Atender a 63 nifios mediante o
) Centros comunitarios
convenio MIES

Atender a 7000 habitantes ] )
. ' o Poblacioén parroquial
mediante acciones de mitigacion

Capacitar a 1000 usuarios ' '
) Comunidad parroquial
mediante Infocentro

Mantener espacios publicos y . .
Comunidad parroquial

patrimoniales
Actualizar el PDOT Gestion institucional
Elaborado: A.D.C.Z. Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P. Fecha: 06/06/2026




Entidad: Gobierno Autbnomo

Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon

PG1-3/4

Periodo: 2024

Marca: £ Elaborado

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Dias
Procedimiento Elaborado |evisado
Programados
Conocimiento preliminar y
o 10 dias AD.CZ V.p
recopilacion documental
Evaluacion del control
12 dias A.D.CZ V.Pp
interno COSO 11
Revision presupuestaria y
‘ 15 dias AD.CZ V.P
financiera
Evaluacion de
cumplimiento de metas Plan 13 dias AD.CZ V.p
Operativo Anual
Elaboracion de
10 dias A.D.CZ V.P
indicadores de gestion
Determinacion de
o 10 dias A.D.CZ V.P
hallazgos preliminares
Elaboracion del informe
o 10 dias A.D.CZ V.P
preliminar

La auditoria de gestion se desarrollara en un periodo aproximado de 80 dias

laborables.

METODOS Y TECNICAS DE AUDITORIA

° Revision documental.

° Entrevistas.

114



Observacion directa.

Aplicacion de cuestionarios COSO I1.
Analisis presupuestario.

Verificacion fisica.

Elaboracion de indicadores.

Andlisis de cumplimiento de metas institucionales.

BASE LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador.
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.

COOTAD.

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Reglamento Orgénico Funcional del Gobierno Autonomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Plan Operativo Anual 2024.
Plan Anual de Contrataciones 2024.

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

NIA

Elaborado: A.D.C.Z. Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P. Fecha: 06/06/2026
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Entidad: Gobierno Autébnomo
Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon

PG1-4/4

Periodo: 2024

Marca: £ Elaborado

DESARROLLO DEL CONTROL INTERNO

La evaluacion del control interno serd ejecutada mediante la aplicacion del

modelo COSO II, considerando los siguientes componentes:

. Ambiente de control.

. Establecimiento de objetivos.
o Identificacion de eventos.

. Evaluacion de riesgos.

. Respuesta al riesgo.

. Actividades de control.

. Informacién y comunicacion.
o Supervision y monitoreo.

La evaluacion permitird determinar el grado de confianza y nivel de riesgo

institucional, identificando debilidades relacionadas con:

control administrativo,

o segregacion de funciones,
o cumplimiento de metas,

o gjecucion presupuestaria,
. control documental,

. seguimiento institucional.

CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD — NIA 310

Razon Social: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon.

Actividad principal: Administracion publica parroquial y ejecucion de

programas comunitarios.

116



Ubicacion: Parroquia San José de Ancdn, cantdon Santa Elena, provincia de Santa
Elena.

Presupuesto institucional 2024: USD 210.954,01.

Plan Estratégico: Orientado al desarrollo econémico, territorial, social y
comunitario.

Plan Operativo Anual 2024: Relacionado con desarrollo ambiental, agricola,
tecnoldgico, recreacional y comunitario.

Control Interno: Evaluado mediante COSO 1I.
MISION

Mejorar la calidad de vida de toda la ciudadania, satisfaciendo las necesidades
basicas, orientada al desarrollo ecoturistico de la parroquia para alcanzar el buen vivir en

un entorno sano y saludable.
VISION

Aspira llegar a un avance eficiente, eficaz y efectivo de la Parroquia, como una
comunidad equitativa, justa, con alto nivel de vida de sus conciudadanas y
conciudadanos en base al desarrollo ecoturistico, con sostenibilidad y sustentabilidad,
con la recuperacion de su identidad cultural para proyectarse a un futuro equilibrado y de

integracion solidaria.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Determinar de manera clara la estructura organica y funcional institucional para
el cumplimiento de objetivos y metas institucionales.

e Fortalecer la coordinacién y comunicacion interna entre las areas administrativas
y operativas.

e Optimizar el uso de recursos humanos, financieros y materiales para mejorar la
prestacion de servicios publicos.

e Impulsar programas y proyectos orientados al desarrollo territorial, economico y

social de la parroquia.
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PRINCIPALES ACTIVIDADES Y OPERACIONES

e Ejecucion de proyectos agricolas mediante sistemas de riego y huertos familiares.

e Desarrollo de actividades culturales, deportivas y recreacionales.

e Atencion infantil mediante convenios suscritos con el MIES.

¢ Ejecucion de acciones preventivas y de mitigacion frente al Fenomeno del Nifio.
e (Capacitacion tecnoldgica mediante Infocentro comunitarios.

e Mantenimiento de edificios, espacios publicos y patrimoniales.

e Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES Y
PRESUPUESTARIAS

e Aplicacion de las disposiciones establecidas en el COOTAD y el Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Uso del sistema ESIGEF para administracion financiera y presupuestaria.

e Emision de certificaciones presupuestarias previas a procesos de contratacion
publica.

e Registro y control de procesos contractuales mediante el portal SERCOP.

e Conciliaciones bancarias peridodicas mediante la Cuenta Unica del Banco Central

del Ecuador.

CUENTAS SIGNIFICATIVAS

e (astos en personal.
e Bienes y servicios de consumo.
e Inversiones en obra publica.

e Transferencias para inversion y programas comunitarios.
GRADO DE CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

La informacion administrativa y financiera institucional presenta un nivel de
confiabilidad moderado, debido a la existencia de documentacion de respaldo y registros
financieros institucionales; sin embargo, se identifican riesgos relacionados con

segregacion de funciones y limitacion de personal administrativo.
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RIESGO INHERENTE Y AMBIENTE DE CONTROL

El riesgo inherente se considera moderado-alto en procesos relacionados con
contratacion publica, ejecucién presupuestaria y cumplimiento de metas
institucionales.

El ambiente de control institucional se encuentra sustentado en el Reglamento
Organico Funcional y en la aplicacion de procedimientos administrativos y
financieros; no obstante, existen debilidades relacionadas con la concentracion de

funciones administrativas y financieras.
SISTEMAS DE INFORMACION UTILIZADOS

e ESIGEF.
e Portal SERCOP.
e Portal de Transparencia Institucional.

e Archivo fisico y digital institucional.
PRINCIPALES SERVIDORES RELACIONADOS

e MSc. Samuel Rendon Ampuiio: Presidente del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon (Responsable Ejecutivo).

e Cindy Evelyn Ramos Pozo: Vicepresidenta.

e Maria Isabel Ricardo Tomala: Secretaria - Tesoreria (Responsable Financiera).

e (Catalina Molina Buenaiio: Asistente Administrativo (Planificacion).

e Freddy Parrales Quinde: Coordinador de Proyectos.

PRINCIPALES FUNCIONES
e Presidente del Gobierno Auténomo: El presidente(a) es la primera autoridad del
ejecutivo del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural, elegido de
acuerdo con los requisitos y regulaciones previstas en la ley de la materia electoral.
- Orienta y ejecuta la politica trazada por el proceso gobernante; le compete impartir
las instrucciones para que los demds procesos bajo su cargo se cumplan. Es el
encargado de coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno de las

diferentes acciones, para el desarrollo de los programas y proyectos.
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Constituye la primera autoridad administrativa, y tiene como objetivo dirigir,
supervisar, controlar y tomar decisiones sobre la gestion parroquial inherente a las
funciones especificas de la entidad, asi como, concretar las politicas, normas, y
lineamientos determinados por el Procesos Gobernante, en cumplimiento a las
competencias asignadas.

Secretaria — Tesorera:

Funciones Gestion Financiera:

Realizar el control previo, concurrente y posterior de pagos de obligaciones y
recaudaciones precautelando en todo momento el cumplimiento de la normativa
relativa al control y manejo de presupuestos.

Manejar la Cuenta Institucional en el Banco Central del Ecuador y del Sistema
Nacional de Pagos incluye la realizaciéon de transferencias por compromisos
institucionales adquiridos.

Realizar el registro y control del personal en el sistema de Seguridad Social respecto
a los avisos de entrada y salida de personal, asi como las novedades que en el mismo
se generen; y, el debido control de contratos en la plataforma del Sistema Unico de
Trabajo.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades financieras y
presupuestarias.

Establecer las metas, objetivos y acciones del area financiera por periodos anuales
conforme el Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Anual, evaluarlos
periodicamente y aplicar los correctivos necesarios para alcanzar los objetivos
fijados.

Determinar y recaudar los ingresos provenientes de impuestos, tasas u otros, generar la
documentacién de soporte respectiva (contratos, facturas y otros) y trasladarla a la
contadora a fin de que se elabore las operaciones contables correspondientes.

Dar cumplimiento al proceso de rendicion de cuentas

Llevar el control de uso de fondos rotativos y caja chica

Llevar un registro y control de las polizas de los contratos institucionales y notificar
a quien ejerza la administracion del contrato a fin de que se tramiten y/o actualicen
las polizas que sean requeridas.

Administrar el sistema de facturacion electronica.
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Llevar un registro de cuentas por cobrar, respecto a la administracion de bienes como
cementerios y los que se generen por otros conceptos.

Analisis de las cuentas por cobrar, eficiencia de la recaudacion para determinar la
morosidad, gestiones de cobro, los derechos y la antigiiedad del saldo.

Llevar a cabo la constatacion fisica sobre los saldos de los registros contables respecto
a las existencias y bienes de larga duracion.

Elaborar conjuntamente con el presidente la proforma presupuestaria observando las
normativas estatales y regulaciones institucionales.

Elaborar certificaciones presupuestarias, previo requerimiento de la unidad solicitante
o de Presidencia, conforme las normas de control interno.

Mantener actualizado un sistema unico de contabilidad gubernamental, que integre
las operaciones patrimoniales, presupuestarias y de costos para asegurar la produccion
de informacion financiera completa, confiable y oportuna, que permita la rendicion
de cuentas, toma de decisiones, control y adopcion de medidas correctivas

Controlar el movimiento de la existencia de bienes para el uso administrativo y velar
por su abastecimiento en coordinacion con control de bienes.

Controlar la entrega de suministros y bienes a las diferentes unidades.

Elaboracion y presentar los estados financieros, notas aclaratorias, informes y cédulas
presupuestarias a los organismos de control o instancia requirente.

Presentar la liquidacion presupuestaria anual de ingresos y gastos.

Realizar la conciliacion bancaria mensual, en cotejo con la informacion remita por
la Tesorera.

Llevar un control de plazos, amortizacion, razonabilidad y exactitud
aritmética de la deuda publica que adquiriese la entidad

Elaborar y ejecutar el plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.
Llevar el inventario anual de bienes de larga duracion.

Elaborar el Plan Anual de Seguros, y tramitar ante la compafiia de Seguros, la
debida reposicion de los bienes asegurados.

Asistir en el proceso de baja de bienes de larga duracion, la cual sera ejecutada
juntamente con la Comision Designada

Organizar, programar y realizar las adquisiciones de bienes muebles, equipos,

suministros y materiales, obras y servicios de acuerdo con el requerimiento de las
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diversas unidades del Gobierno Parroquial, en concordancia con las normas y
disposiciones legales vigentes para el efecto.

Elaborar y publicar el PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES, y sus
reformas, conforme las partidas presupuestarias aprobadas y los proyectos de
reformas debidamente sustentadas previa disposicion del ejecutivo.

Publicar en el portal www.compraspublicas.gob.ec las invitaciones o
convocatorias, pliegos, resoluciones, contratos, planillas, actas de entrega
recepcion, facturas y otros documentos exigidos por el SERCOP, segun la clase

de procedimiento de contratacion.

Ser responsable de llevar el control y monitoreo del desarrollo total de todos los
procesos de contratacion realizados por el Gobierno Parroquial.

Se responsabilizard de la organizacion y archivo de la documentacion fisica y
digital de todos los procesos de contratacion publica realizados por el Gobierno
Parroquial.

Ejercer el control necesario para efectuar los depdsitos en el sistema bancario, de los
recursos financieros percibidos por diferentes conceptos; y, en caso de generarse
recaudacion en efectivo.

Las demas que le sean delegadas por la méxima autoridad, siempre que estas estén

relacionadas con el perfil y la mision del cargo.

Funciones Gestion secretaria general:
Dar fe de los actos del Gobierno Parroquial, de las comisiones donde actué¢ en
calidad de secretario y de la Junta Parroquial asegurando la oportunidad y reserva en
el manejo de la documentacion oficial;
Certificar la autenticidad de la documentacion expedida por el Gobierno Parroquial
y su Junta Parroquia; y, la reproduccion de los documentos oficiales, en caso de
peticiones efectuadas por personas naturales o juridicas.
Redactar las Actas y Resoluciones de las Sesiones de la Junta Parroquial y de sus
Comisiones, y suscribirlas conjuntamente con el presidente una vez aprobadas,
manteniendo un debido registro y archivo actualizado de las mismas. (Asamblea
Parroquial)

Redactar oficios que el presidente del Gobierno Parroquial disponga.

Administrar el sistema de documentacion y archivo del Gobierno Parroquial, de
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acuerdo con las normas técnicas existentes para el efecto (Normas de Control
Interno).

- Suscribir la correspondencia de tramite que disponga el presidente; siempre y cuando
la misma no comprometa legal o financieramente; y los recursos de la entidad.

- Tramitar informes, certificaciones, correspondencia y demas documentos sobre los
que tenga competencia.

- Elaborar el Orden del dia dispuesto por el presidente correspondiente a las sesiones
y entregarlo a los Vocales dentro de los términos establecidos, con la documentacion
a ser tratada en la sesion. (Asambleas Parroquiales)

- Convocar, previa disposicion del presidente a las Sesiones Ordinarias,
Extraordinarias, Conmemorativas y Solemnes del Gobierno Parroquial, de manera
personal a los Vocales y también utilizando medios electronicos (correos,
mensajes, otros).

- Comunicar las resoluciones de la Junta Parroquial y del presidente, a personas naturales
o juridicas y entidades u organismos a los que se refieren las mismas.

- Apoyar en el proceso de rendicion de cuenta.

CONCLUSION PRELIMINAR

De la evaluacion preliminar efectuada al Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de Ancon, se identifico la existencia de procedimientos
administrativos y financieros orientados al cumplimiento de metas institucionales; sin
embargo, se evidencian riesgos relacionados con control documental, segregacion de
funciones, seguimiento de metas y control presupuestario, aspectos que seran

analizados durante la planificacion especifica y ejecucion de la auditoria de gestion.

Elaborado: A.D.C.Z. Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P. Fecha: 06/06/2026
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Entidad: Gobierno Autébnomo

Descentralizado Parroquial Rural San José PE1-1/2
de Ancon

Periodo: 2024 Marca: £ Elaborado

OBJETIVO DE LA PLANIFICACION ESPECIFICA
Determinar los procedimientos de auditoria necesarios para evaluar el sistema
de control interno, el cumplimiento de metas institucionales y la eficiencia
administrativa financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

San José de Ancon durante el periodo 2024.

COMPONENTES COSO 11
COMPONENTE OBJETIVO
Ambiente de control Evaluar estructura y ética
institucional
Establecimiento de Verificar cumplimiento del
objetivos Plan Operativo Anual
Identificacion de Detectar factores que afecten
eventos metas
Evaluacion de riesgos Analizar riesgo institucional
Respuesta al riesgo Evaluar medidas correctivas
Actividades de control Verificar controles
administrativos
Informacion y Evaluar flujo informativo
comunicacion
Supervision y monitoreo Verificacion seguimiento
institucional
Elaborado: A.D.C.Z. Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P. Fecha: 06/06/2026
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Entidad: Gobierno Autbnomo

Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon

PE1-2/2

Periodo: 2024

Marca: £ Elaborado

NIVEL DE CONFIANZA

COMPONENTE NIVEL DE NIVEL DE RIESGO
CONFIANZA
Ambiente de control 60% 40%
Establecimiento de objetivos 60% 40%
Identificacion de eventos 60% 40%
Evaluacion de riesgos 60% 40%
Respuesta al riesgo 60% 40%
Actividades de control 50% 50%
Informacion y comunicacion 60% 40%
Supervision y monitoreo 60% 40%
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Fecha: 22/05/2026

Revisado: V.P.
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Apéndice C
Ordenes de trabajo

OFICIO N 001-UPSE-2026
Secciéon: AUDITORIA EXTERNA
Asunto: Orden de trabajo para auditoria de gestion

Santa Elena, 07 de junio de 2026

Lcda.
Alessia Denisse Cabezas Zambrano
Jefe de equipo

Presente

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; 36 de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado, autorizo a usted que, con cargo al Plan
Operativo de Control del afio 2026, de la Auditoria Externa de la direccion provincial de Santa
Elena, en calidad de Jefe de Equipo, realice la Auditoria de Gestion en el area administrativa
financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancoén,
ubicado en la parroquia rural San José de Ancdn, cantdon Santa Elena, provincia de Santa Elena,
por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024.

El Objetivo es:

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias,
administrativas, financieras y presupuestarias aplicadas en el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

- Evaluar el sistema de control interno relacionado con los procesos administrativos,
financieros y presupuestarios.

- Verificar la eficiencia y eficacia en el area administrativa financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

El equipo de trabajo estara conformado por: Auditor Jefe de equipo, quien en forma perioddica
Informaré sobre el avance del trabajo

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de 80 dias, que incluye la
elaboracion de borrador de informe y la conferencia final.

Atentamente,

Supervisor
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OFICIO N 002-UPSE-2026
Seccion: AUDITORIA DE EXTERNA
Asunto: Notificacion de auditoria de gestion

Santa Elena, 03 de julio de 2026

MSc.

Samuel Rendon Ampuio

Presidente

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon

Presente. -

Por medio de la presente, me permito notificar a usted el inicio de la Auditoria de Gestion al
Area Administrativa Financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San
José de Ancon correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2024, conforme a la orden de trabajo emitida por el desarrollo del presente
trabajo de titulacion de la carrera de contabilidad y auditoria de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena.

El Objetivo es:

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias,
administrativas, financieras y presupuestarias aplicadas en el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

- Evaluar el sistema de control interno relacionado con los procesos administrativos,
financieros y presupuestarios.

- Verificar la eficiencia y eficacia en el area administrativa financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

Agradeceré se brinden las facilidades necesarias para el acceso a la informacién y

documentacion institucional requerida para el desarrollo del presente trabajo, con el proposito
de obtener evidencia suficiente y pertinente que permita cumplir con los objetivos establecidos.

Atentamente,

Alessia Denisse Cabezas Zambrano
Auditora
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Presupuesto
Tabla 29
Presupuesto
Producto Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Laptop HP Equipo de computo para la 1 $400,00 $400,00
redaccion, analisis y
presentacion de la tesis.
Suscripcién a Acceso  para investigacion, 1 $25,00 $25,00
internet busqueda de articulos
académicos y normativas.
Almacenamiento Respaldo digital de avances y 1 $10,00 $10,00
en la nube archivos de la tesis.
Impresora Para impresion, copiado y 1 $80,00 $80,00
multifuncional escaneo de documentos del
proyecto.
Memoria USB Almacenamiento  fisico  de 1 $12,00 $12,00
copias de  seguridad vy
presentaciones.
Material de Carpetas, hojas, marcadores, 1 $15,00 $15,00
papeleria boligrafos y otros insumos para
la organizacion del trabajo.
Mochila o Transporte seguro del equipo y 1 $20,00 $20,00
maletin materiales de trabajo.
Entrevistas o Gastos asociados a la aplicacion 1 $25,00 $25,00
encuestas de instrumentos de investigacion
(impresiones, transporte, etc.).
Calculadora Herramienta para analisis de 1 $20,00 $20,00
financiera datos contables y financieros.

Total

$622,00




Apéndice E

Cronograma de tutorias

f_"% UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
l&% ' ‘5' FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
=2 CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CRONOGRAMA DE TUTORIAS DE TITULACION

MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
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2026
ABR MAY JUN JUL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13 | 14
No . . . 20- | 27- | 04- | 11- | 18- | 25- | 01- | 08- | 15- | 22- | 29- | 06- | 13- | 20-
. Actividades planificadas 24 | 01 |08 | 15| 22 | 20 | 05 | 12 | 19 | 26 | 03 | 10 | 17 | 24 | FECHA
1 |Introduccion X X X
2 | Capitulo I Marco Referencial X X X X
3 | Capitulo II Metodologia X X X
4 | Capitulo III Resultados y Discusion X X X
5 | Conclusiones y Recomendaciones X
6 | Resumen X
7 | Certificado Anti-plagio-Tutor X
Entrega de informe de culminacion Hasta el
de tutorias, por parte de los tutores, a viernes 24
8 |~ ., ] X o
Direccion y al profesor Guia (con de julio
documentos de soporte) del 2026
¥ ¥ i ..*‘—':‘u : 'ABEZAS ZAMBRANO
FIRMA DEL TUTOR FIRMA DEL ESTUDIANTE

Ing. Veroénica Ponce Chalen, PhD.

Alessia Denisse Cabezas Zambrano
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Apéndice F
Control de tutorias

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

FICHA PARA EL CONTROL DE TUTORIAS DE TRABAJOS DE TITULACION

Facultad: Ciencias Administrativas
Carrera: Contabilidad y Auditoria
Modalidad de Titulacién: | Trabajo de Integracion Curricular
Docente tutor: Ing. Veronica Ponce Chalen, PhD
FECHA HORA NOMBRE DEL NIVEL Y DESCRIPCION DE TEMAS TIPO DE
INICIO FIN ESTUDIANTE PARALELO DESARROLLADOS TUTORIA
Alessia Denisse Revision de las problematicas,
7/5/26 8:00 a.m. 9:00 a.m. | Cabezas Zambrano 8-2 objetivos y justificacion - Zoom
Alessia Denisse Revisioén de marco tedrico -
14/5/2026 8:00 a.m. 9:00 am. | (Cabezas Zambrano 8-2 Presencial
Alessia Denisse Revision de planificacion preliminar
22/5/2026 8:00 a.m. 9:00 a.m. | Cabezas Zambrano 8-2 y especifica - Zoom
Alessia Denisse Revision indicadores de gestion,
28/5/2026 8:00 a.m. 9:00 a.m. |Cabezas Zambrano 8-2 mhdagon de planificacion TITULACION
preliminar - Zoom
Alessia Denisse Revision de marco legal y
4/6/26 8:00 a.m. 9:00 am. | Cabezas Zambrano 8-2 Normativa - Zoom
Alessia Denisse Revision del cuestionario de
11/6/26 8:00 a.m. 9:00 a.m. | Cabezas Zambrano 8-2 evaluacion de control interno
aplicando COSO II - Zoom
Alessia Denisse Revision de resultados obtenidos de
18/6/2026 8:00 a.m. 9:00 a.m. |Cabezas Zambrano 8-2 entrevista a la encargada del area -
Zoom




Alessia Denisse

25/6/2026 &:00 a.m. 9:00 a.m. Cabezas Zambrano

8-2
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Revision de documentacion
proporcionada por la entidad - Zoom

15/7/2026 14:30 p.m. 15:30 p.m. | Alessia Denisse
Cabezas Zambrano

8-2

Revision final de la documentacion
- Presencial

OBSERVACIONES DEL DOCENTE:

FIRMA DEL TUTOR
Ing. Veronica Ponce Chalen, PhD.

Gnicamente en FirmaEC.

electrénicamente por :

ESSIA DENISSE
BEZAS ZAMBRANO

FIRMA DEL ESTUDIANTE
Alessia Denisse Cabezas Zambrano
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Carta Aval
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Facultad de Ciencias Administrativas
Contabilidad y Auditoria

OFICIO No. UPSE-FCA-EBA-2025
La Libertad, 05 de agosto del 2025

Mcs. Samuel Rendén Ampufio

PRESIDENTE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE
SAN JOSE DE ANCON

En su despacho.-

De mi consideracion

Yo, Ing. Emanuel Bohérquez Armijos, Mgtr., docente y coordinador de la Unidad
de Integracion Curricular de la carrera de Contabilidad y Auditoria; me dirijo a
usted por motivo del estudiante Alessia Denisse Cabezas Zambrano, con cédula
de identidad No. 2450101353 quien se encuentra matriculado en el actual
periodo académico 2025-2 en el 7mo semestre de la carrera de Contabilidad y
Auditoria en la Universidad Peninsula de Santa Elena, para manifestarie que
previo a la obtencién del titulo de Licenciada en Contabilidad y Auditoria, uno de
los requisitos indispensables que tiene que cumplir el estudiante es la realizacion
de un anteproyecto en una Empresa que cuente con RUC, maneje contabilidad
y estados financieros, motivo por el cual solicito muy comedidamente a usted se
pueda otorgar el permiso correspondiente al estudiante para poder trabajar con
su Institucidn y realizar el anteproyecto con una de las cuentas contables de los
estados financieros del afo 2024,

Se agradece que el oficio de respuesta pueda estar dingido al Ing. Wilson Toro
Alava, Mgtr — Director de Carrera de Contabilidad y Auditoria.

Esperando que la presente solicitud tenga una respuesta favorable, me despido
de usted deseandole éxitos en sus funciones.

Atentamente,
Ing. Emanue! Bohorquez Armijos, MSc. Sta. Alessia Cabezas Zambrano
Coordinador de UIC - CyA Estudiante
Facultad de Ciencias Administrativas
Copia.
Déreccién: Aevesitay Ecuooor
Cédigo Postal: 2 - Teléfono: {04) 781732 ext 131 f

www.upse adiuec S S -
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Apéndice H

Evidencias de entrevistas, encuesta y constatacion fisica
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