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Resumen

El presente trabajo de investigacion se enfoca en el analisis de la inteligencia emocional
como un instrumento esencial en el proceso de ensefianza-aprendizaje para los estudiantes de
tercer grado de Educacion basica general. Su propésito es analizar las contribuciones de la
neuroeducacion en las metodologias activas desde la practica del docente en el aula. Desde el
contexto metodoldgico, se empled un enfoque cualitativo basado en la revision tedrica y el
analisis de la experiencia en el aula. Concerniente a los resultados los mismos evidenciaron la

falta de estrategias socioemocionales lo que afecta la convivenciay el aprendizaje significativo.

Palabras claves: inteligencia emocional, neuroeducacion, aprendizaje.

Abstract
This research paper focuses on the analysis of emotional intelligence as an essential
tool in the teaching-learning process for third-grade students in general basic education. Its
purpose is to analyze the contributions of neuroeducation and active methodologies from the
teacher's practice in the classroom. From a methodological perspective, a qualitative approach
was employed, based on theoretical review and classroom experience analysis. Regarding the
results, these revealed a lack of socio-emotional strategies, which negatively affects

coexistence and meaningful learning.

Keywords: emotional intelligence, neuroeducation, learning.



1. LINEA DE INVESTIGACION

Innovacion pedagogica y proceso de ensefianza-aprendizaje en Educacion general

bésica.
2. INTRODUCCION

En los Gltimos afios, la educacion ha experimentado una transformacion profunda hacia
una vision mas amplia del aprendizaje, en la que no solo se prioriza el desarrollo académico,
sino también el bienestar emocional del estudiante. Estos cambios responden a la necesidad de

formar personas capaces de desenvolverse integralmente en diferentes contextos.

En el contexto del tercer afio de educacion general basica (EGB) los estudiantes se
sitian en una etapa fundamental que afianza el desarrollo de sus habilidades sociales y
emocionales. En ese enfoque de la practica docente, se puede observar que en este nivel
empiezan a manifestarse con claridad las dificultades relacionadas con la convivencia, el

control de emociones y la expresion de los impulsos.

En ese escenario la educacién emocional se puede entender como un proceso formativo
que esta orientado a fortalecer las competencias necesarias en el estudiante para la vida como
lo sostiene Bisquerra (2000). Bajo esta misma premisa, la inteligencia emocional implica la
capacidad de reconocer los estados afectivos, interpretarlos y regularlos de forma adecuada en

la interaccion con otros (Goleman, 1996).

Complementariamente, los aportes de la neuroeducacion permiten comprender que el
aprendizaje no depende Gnicamente de procesos cognitivos, sino también del estado emocional
del estudiante. Factores como la motivacion, la atencion y la memoria estan directamente

influenciados por las emociones (Mora, 2013).



Aungue la base teorica evidencia los beneficios de la neuroeducacion, ain existen
limitaciones en el contexto educativo, que inciden en la dimensién emocional; por ello, es
indispensable que en el contexto de planificacion educativa se considere lo que realmente
sucede en el aula, buscar soluciones pedagdgicas y se pueda mitigar sus efectos en los

estudiantes.

Desde la situacion analizada, es necesario establecer la siguiente interrogante: ;De qué
forma se puede implementar la inteligencia emocional como una herramienta central en el

proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de tercer afio de EGB?

En este contexto, en coherencia con la problematica identificada junto con los
fundamentos teoricos revisados, el presente trabajo tiene como propdsito analizar las
contribuciones de la neuroeducacion en las metodologias activas desde la practica del docente
en el aula. Este objetivo se sustenta en la necesidad de comprender como la integracion de estos
enfoques puede fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y, al mismo tiempo, favorecer

el desarrollo integral de los estudiantes.

Considerando que el presente trabajo corresponde a la modalidad de examen de caracter
complexivo, se adopté un enfoque cualitativo basado en la revision documental y el analisis

reflexivo de la practica docente.

3. DESARROLLO

ESTUDIO DEL ARTE

3.1.Conceptualizacion de la Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional se relaciona con la capacidad que tienen las personas para

reconocer sus emociones, comprenderlas para luego actuar de manera consciente frente a ellas.



Segin Mayer y Salovey (1990), este proceso implica percibir y utilizar la informacion

emocional como parte del pensamiento.

Posteriormente, otros enfoques amplian esta idea al incluir habilidades como:
autoconocimiento, autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales, las cuales

resultan esenciales para el desarrollo personal y social (Goleman, 1996).

Desde el enfoque pedagdgico se sostiene que el desarrollo de estas habilidades no debe
ser considerados como aspectos secundarios, sino una parte sustancial en el proceso de
aprendizaje en el infante. En ese sentido la educacion emocional debe integrarse en todo El
curriculo escolar de forma que beneficia al estudiante para continuar su ciclo académico sin

problemas en las diferentes areas (Bisquerra Alzina, 2000).

Algunas investigaciones sugieren que fortalecer las habilidades socioemocionales
permite la reduccion del comportamiento impulsivo y a la vez promueve un entorno de

aprendizaje cooperativo y significativo (Rizzo-Andrade et al., 2025).

En el caso de los estudiantes de tercer afio de EGB, trabajar la autorregulacion
emocional resulta especialmente importante, ya que contribuye a mejorar la convivencia y

facilita la participacién en actividades grupales.

3.2. Aportes de la Neuroeducacidn al Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

La neuroeducacién aporta una vision integradora del aprendizaje, al explicar como

interacttan los procesos cognitivos y emocionales en el cerebro.

Diversos estudios revelan que las emociones influyen directamente en el estudiante
relacionados con la capacidad de atencion y en la retencion de informacion, lo que impacta en

el rendimiento académico (Mora, 2013).



Asimismo, investigaciones recientes sefialan que un entorno emocionalmente favorable
incrementa la motivacion del estudiante, mientras que situaciones de estrés o conflicto pueden

dificultar su aprendizaje (Tabango et al., 2025).

Alvarez y Laniz (2024) sefialan que de igual manera, se ha evidenciado que la
incorporacion de estrategias socioemocionales dentro del aula contribuye al bienestar

estudiantil como al rendimiento académico.

Desde esta perspectiva, el rol del docente no se limita a transmitir contenidos, sino que

también implica generar condiciones que favorezcan el bienestar emocional dentro del aula.
3.3. Realidad del aula y metodologias activas

En la practica educativa, es frecuente que la dimension emocional sea atendida
Unicamente cuando surgen conflictos. Sin embargo, esta vision limita el desarrollo de

habilidades socioemocionales en los estudiantes (Herrera Gallegos et al., 2025).

Frente a esta realidad, las metodologias activas representan una alternativa que permite

integrar el aprendizaje académico con el desarrollo emocional.

Las estrategias como el aprendizaje basado en proyectos ademas de la colaboracion en
las actividades basadas en los juegos fomentan e impulsan la participacion del estudiante y a
la vez fortalece las habilidades como la empatia la resolucién de conflictos y la comunicacion

interactiva Quinatoa (2025).

No obstante, el analisis tedrico manifiesta que existe una brecha entre los principios
conceptuales de la inteligencia emocional y su aplicaciéon en el ambito educativo. Aungue
autores como Bisquerra (2000) determinan que se integren las competencias emocionales en

El curriculo de manera que esto ayude en el proceso de ensefianza aprendizaje a fortalecer estas



areas socioemocionales y Goleman (1996) pone de manifiesto que la importancia del desarrollo
de habilidades emocionales en la préctica pedagdgica prevalece mas que un enfoque centrado

en el area cognitiva.

En este contexto, los aportes de Mora (2013) desde la neuroeducacion enfatizan que es
esencial tener en cuenta las emociones como un componente crucial para el aprendizaje. No

obstante, su aplicacion en el aula continda siendo restringida.

Por lo tanto, es imprescindible impulsar tacticas pedagdgicas que conecten
adecuadamente la dimension emocional con los procesos de ensefianza y aprendizaje,

particularmente en los niveles educativos iniciales.

4. SITUACION PROBLEMICA

Durante una actividad grupal desarrollada en el aula de tercero de EGB, se present una
situacion conflictiva entre estudiantes debido a la dificultad para compartir materiales. Este

hecho generd reacciones como llanto, discusiones y desorganizacion del trabajo.

Lejos de ser un caso aislado, este tipo de situaciones refleja la falta de estrategias
orientadas al desarrollo de habilidades emocionales. Desde la practica docente, se observa que
muchos estudiantes presentan dificultades para expresar lo que sienten y resolver conflictos de

manera adecuada.

Esta problemaética afecta el clima de aula y limita el desarrollo de actividades

colaborativas, lo que repercute directamente en el proceso de aprendizaje.

5. PROPUESTA DE SOLUCION FUNDAMENTADA



A partir de la problemética identificada en el aula, se propone una intervencion
pedagogica centrada en el fortalecimiento de la inteligencia emocional en estudiantes de tercero

de EGB.

La propuesta se organiza en tres componentes: rutinas emocionales diarias,
metodologias activas con enfoque socioemocional y espacios de reflexion guiada. Su finalidad
es promover un enfoque preventivo que integre el desarrollo emocional dentro del proceso

educativo.

5.1. Rutinas emocionales diarias

Las rutinas emocionales consisten en breves actividades que se realizan al inicio de la
jornada escolar, permitiendo a los estudiantes reconocer, expresar y comprender sus

emociones.

De acuerdo con Goleman (1996), el reconocimiento de las propias emociones
constituye una competencia fundamental dentro de la inteligencia emocional. En el escenario
educativo el desarrollo de estas habilidades favorece las relaciones interpersonales saludables

en los estudiantes a la vez que permite una mejor disposicion hacia el aprendizaje.

Desde un enfoque neuroeducativo, Mora (2013) resalta que las emociones inciden
directamente en los procesos cognitivos como la memoria, la motivacion ademas de la
atencidn; es por ello importante crear un clima emocional positivo al inicio de la jornada escolar

de forma que esto ayude a la disposicion de aprendizaje en el estudiante.

En ese sentido, la aplicacion de una rutina emocional diaria permitird prevenir
conflictos ademés de fortalecer la autorregulacion emocional y promueve un ambiente de

confianza en el aula. Es importante acotar que, los estudiantes logran reconocer sus emociones



y transmitirlas de manera adecuada lo que va a permitir mejorar la convivencia escolar y el

desarrollo de actividades colaborativas y participativas.

Dentro del aula, desde la experiencia docente, la aplicacion de estas rutinas diarias
permitird anticipar posibles conflictos y poder mediarlos; o a su vez solucionarlos, ademas de

fortalecer la confianza dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

5.2. Metodologias activas con enfoque socioemocional

El segundo eje de la propuesta consiste en la incorporacion de metodologias activas que
promuevan la participacion, la cooperacion y el aprendizaje significativo, integrando el

desarrollo de competencias emocionales dentro de las actividades académicas.

Las metodologias activas permiten que los estudiantes asuman un rol protagonico en su
proceso de aprendizaje, favoreciendo la interaccion social, el trabajo en equipo y la

construccion colectiva del conocimiento.

Diversos estudios evidencian que la aplicacion de estrategias pedagogicas basadas en
la participacion activa mejora el rendimiento académico y también el bienestar emocional de
los estudiantes de esta manera va a ayudar a crear un educando integral en el escenario

académico y pedagdgico. Herrera Gallegos et al. (2025).

Asimismo, investigaciones recientes sobre neuroeducacion destacan que las
metodologias activas facilitan la integracion entre procesos cognitivos y emocionales,
permitiendo que el aprendizaje sea mas significativo y duradero Eras Guaman et al. (2025). En
este sentido, Tabango Puente et al. (2025) sefialan que el desarrollo de la inteligencia emocional

dentro del aula favorece la motivacion, la cooperacién y la resolucién pacifica de conflictos.
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Dentro del contexto del tercer afio de EGB, estas metodologias pueden aplicarse
mediante actividades como el aprendizaje basado en proyectos, dindmicas de trabajo
cooperativo o juegos educativos que fomenten la empatia, la comunicacion y el respeto entre

compafieros.
5.3. Espacios de reflexion guiada

El tercer eje de la propuesta corresponde a la creacion de espacios de reflexion guiada,
en los cuales los estudiantes puedan analizar situaciones conflictivas, expresar sus emociones

y construir soluciones de manera colectiva.

Estos espacios se pueden desarrollar a través de circulos de dialogo o conversaciones
dirigidas por el docente, donde los estudiantes reflexionan sobre lo sucedido, comprendan las

emociones involucradas y ofrezcan alternativas para la resolucion pacifica de conflictos.

De acuerdo a los criterios de Mayer y Salovey (1990), la inteligencia emocional incluye
la capacidad de comprension ademas de regular las emociones propias y ajenas Por ello es
esencial desarrollar estas habilidades sociales para construir relaciones interpersonales
saludables. En el contexto educativo, la promocion de espacios de reflexion favorecera el

desarrollo de la empatia a la vez que se propicia la toma de decisiones responsables.

En concordancia con lo anterior, Rizzo-Andrade et al., (2025) resaltan que la aplicacion
de las estrategias socioemocionales dentro del entorno &ulico contribuye a mejorar el clima
escolar y el fortalecimiento de la convivencia entre los estudiantes. De igual manera, Quinatoa
Ferrin (2025) sefiala que la integracién de la neuroeducacién y la inteligencia emocional en la
practica pedagogica permite mejorar tanto el bienestar estudiantil como el rendimiento

académico.
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En este sentido, los espacios de reflexion guiada permiten transformar los conflictos
cotidianos en oportunidades de aprendizaje, fortaleciendo habilidades como la empatia, la

comunicacion y la resolucion pacifica de problemas.

Estas estrategias se desarrollan y se fundamentan en la evidencia tedrica revisada y
responden a la necesidad de transformar una intervencion activa en una accién preventiva y
estructurada. En concordancia con las contribuciones de Goleman (1996), Bisquerra (2000) y
Mora (2013), la propuesta pretende vincular el desarrollo emocional con los procesos

cognitivos, propiciando un entorno de aprendizaje mas balanceado y participativo.

Por ello, las rutinas emocionales no solamente van a prevenir los conflictos, sino que
también son estrategias pedagdgicas que promueven el desarrollo integral del estudiante y de

esta manera se fortalece la capacidad de aprendizaje y el bienestar emocional del mismo.

6. CONCLUSIONES

En el proceso educativo, la inteligencia emocional es un elemento clave particularmente
en las etapas iniciales de formacidn, cuando los alumnos desarrollan competencias basicas para

aprender y convivir.

El estudio realizado demuestra que es necesario aplicar estrategias pedagdgicas que
incorporen no solo temas académicos, sino también el crecimiento de habilidades

socioemocionales.

En esta direccion, la propuesta expuesta posibilita introducir la inteligencia emocional
en el aula de manera sistematica a traves de rutinas emocionales, métodos activos y lugares

para reflexionar, lo cual propicia un ambiente de aprendizaje mas equitativo y participativo.
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En altimo lugar, se concluye que el reforzamiento de las habilidades emocionales tiene

un impacto positivo en el desempefio académico y el en bienestar general del alumno.

7. RECOMENDACIONES

Para mejorar el ambiente del aula y fortalecer las competencias socioemocionales, se
aconseja que los maestros de educacion basica general incorporen la educacion emocional en

sus planes diarios de manera sistematica.

Se recomienda implementar rutinas emocionales al comienzo del dia escolar porque
posibilitan la identificacion del estado emocional de los alumnos y mejoran su disposicion para

aprender.

Es relevante implementar metodologias activas con un enfoque socioemocional, como
el uso de dinamicas grupales y el aprendizaje colaborativo, para fomentar la comunicacion, la

empatia y la solucion pacifica de conflictos.

Con el objetivo de asegurar una educacion integral y robustecer las practicas
pedagdgicas, se aconseja que los centros educativos impulsen procesos de formacion docente

en neuroeducacion e inteligencia emocional.
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