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RESUMEN

El presente estudio analiz6 las expectativas educativas futuras de los padres de familia
con hijos que presentan necesidades educativas especificas (NEE) en el nivel de educacion
basica, en relacion con los procesos de inclusion educativa. La investigacion se sustentd en el
modelo epistémico del pragmatismo y se desarrolld bajo un enfoque mixto, con un disefio
secuencial descriptivo (QUAN — QUAL). En la fase cuantitativa, se aplic6 una encuesta a
30 padres de familia, mientras que en la fase cualitativa se realizaron entrevistas
semiestructuradas a 10 padres y 3 profesionales del area de educacion inclusiva. Los
resultados evidenciaron que las expectativas parentales se orientaron principalmente hacia la
autonomia, la permanencia escolar y el bienestar integral, mas que hacia logros académicos
elevados. Asimismo, se identificd una percepcion favorable de la inclusion educativa, aunque
persistieron limitaciones asociadas a la insuficiencia de apoyos pedagogicos especializados,
la falta de sistematicidad en su aplicacion y condiciones institucionales restrictivas. El

analisis cualitativo, apoyado en el uso de software especializado, permiti6é profundizar en las



experiencias y significados atribuidos por los participantes, evidenciando una inclusion en
proceso de consolidacion. Se concluyod que las expectativas familiares, la participacion
parental y las practicas pedagogicas se configuran de manera interdependiente, influyendo en
la construccion de trayectorias educativas inclusivas. Estos hallazgos aportan evidencia
empirica para comprender el papel de la familia en contextos de educacion inclusiva y
fundamentan la necesidad de articular enfoques pedagdgicos centrados en el desarrollo
integral de los estudiantes con NEE.

Palabras clave: Educacion inclusiva; necesidades educativas especificas;

expectativas parentales; enfoque mixto; participacion familiar.
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ABSTRACT

This study analyzed the future educational expectations of parents of children with special
educational needs (SEN) at the basic education level, in relation to inclusive education
processes. The research was grounded in the epistemological model of pragmatism and
adopted a mixed-methods approach with a sequential descriptive design (QUAN — QUAL).
In the quantitative phase, a survey was administered to 30 parents, while the qualitative phase
involved semi-structured interviews with 10 parents and 3 professionals in the field of
inclusive education. The findings revealed that parental expectations were primarily oriented
toward autonomy, school retention, and overall well-being rather than high academic
achievement. Although a generally positive perception of inclusion was identified, important
limitations persisted, including insufficient specialized pedagogical support, lack of
consistency in its implementation, and institutional constraints. The qualitative analysis,
supported by specialized software, provided an in-depth understanding of participants’
experiences and meanings, highlighting that inclusion remains a process under development.
It was concluded that parental expectations, family involvement, and pedagogical practices
interact in an interdependent manner, shaping inclusive educational trajectories. These
findings provide empirical evidence on the role of families in inclusive education contexts



and support the need to strengthen pedagogical approaches focused on the holistic
development of students with SEN.

Keywords: Inclusive education; special educational needs; parental expectations;

mixed-methods approach; family participation.
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