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RESUMEN 

 

 

El presente articulo estudia el impacto de la transformación digital en los medios de 

comunicación tradicionales y como este cambio ha modificado las dinámicas de producción, 

difusión y consumo de la información en el entorno de redes actual. El estudio tiene como 

principal objetivo conocer de que forma la digitalización forma parte en las prácticas de 

comunicación y los modelos de gestión de información de los medios, así como indagar los 

desafíos y oportunidades que afrontan ante las nuevas plataformas tecnológicas. 

Para el desarrollo del trabajo se aplicó una metodología cualitativa, lo que permitió 

investigar aportes teóricos y estudios previos que van en concordancia con la comunicación 

digital, la innovación tecnológica y la evolución de los medios de comunicación, de la misma 

manera, se analizó los cambios que han tenido en el proceso de generación de contenidos, la 

interacción con los usuarios y su manera de adaptación implementada por los medios. 



Los resultados comprueban que los cambios digitales han impulsado una reconfiguración del 

ecosistema comunicativo, especializada por la tendencia de plataformas digitales, la rapidez 

informativa y la presencia de usuarios en la circulación de la información generada. Con este 

argumento, los medios tienen el desafío de innovar constantemente sus formas de brindar 

información para manera mantener así su reconocimiento. 

Para finalizar las redes sociales se consolida como un factor estructural en el avance 

del periodismo al promover nuevas maneras de interacción. La adaptación estratégica de los 

nuevos modelos de gestión se convierte también en detalles fundamentales para garantizar su 

sostenibilidad. 

 

Palabras claves: Transformación digital, medios de comunicación, ecosistema mediático, 

redes sociales, innovación tecnológica. 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

This article studies the impact of digital transformation on traditional media and how this 

change has modified the dynamics of information production, dissemination, and 

consumption in today's networked environment. The study's main objective is to understand 

how digitization is integrated into media communication practices and information 

management models, as well as to explore the challenges and opportunities they face with 

new technological platforms. 

A qualitative methodology was applied to this work, allowing for the investigation of 

theoretical contributions and previous studies related to digital communication, technological 

innovation, and the evolution of media. Similarly, the changes in the content generation 

process, user interaction, and the media's adaptation strategies were analyzed. 



The results confirm that digital changes have driven a reconfiguration of the 

communication ecosystem, characterized by the rise of digital platforms, the speed of 

information dissemination, and the active participation of users in the circulation of generated 

information. With this in mind, the media faces the challenge of constantly innovating its 

methods of delivering information in order to maintain its credibility. 

Finally, social media is consolidating itself as a structural factor in the advancement 

of journalism by promoting new forms of interaction. The strategic adaptation of new 

management models is also becoming fundamental to ensuring their sustainability. 

Keywords: Digital transformation, media, media ecosystem, social networks, 

technological innovation. 
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