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Desempeiio institucional de la Gobernacion del Guayas y su impacto en la gestion

publica 2024.
Resumen

El desempeiio institucional en las entidades gubernamentales constituye el eje articulador de
la capacidad de respuesta estatal y la generacion de valor publico en contextos de alta
complejidad social. En ese sentido, la presente investigacion tuvo como objetivo general
analizar la relacion entre el desempefio institucional de la Gobernacion del Guayas y su
incidencia en la eficacia de la gestion publica durante el periodo fiscal 2024. Se emple6 una
metodologia de enfoque mixto, con un alcance correlacional y disefio no experimental,
integrando una encuesta bajo la escala de Likert aplicada a 160 servidores y una revision
documental de los registros operativos oficiales. Los resultados del andlisis estadistico,
mediante el coeficiente Rho de Spearman, revelaron una correlacion positiva muy fuerte de
0.842 con un nivel de significancia de 0.000, lo que evidencid que la optimizacioén de procesos
y el fortalecimiento técnico condicionaron favorablemente los resultados administrativos.
Complementariamente, el anélisis documental confirmd una ejecucion presupuestaria del 93%
y un despliegue de 19,131 operativos territoriales. Se concluy6 que el desempeno institucional
incidi6 de manera significativa y positiva en la gestion publica provincial, demostrando que el
estricto apego al marco normativo vigente y la planificacion estratégica resultaron
determinantes para elevar los indices de gobernabilidad y la eficacia en la prestacion de

servicios de seguridad ciudadana en la provincia.

Palabras clave: Desempeiio institucional, gestion publica, eficacia administrativa,

gobernabilidad, Gobernacion del Guayas.



Institutional Performance of the Guayas Governorate and Its Impact on Public

Management in 2024.
Abstract

Institutional performance in government entities constitutes the articulating axis of state
response capacity and the generation of public value within contexts of high social complexity.
In this regard, the general objective of this research was to analyze the relationship between
the institutional performance of the Guayas Governorate and its incidence on the effectiveness
of public management during the 2024 fiscal period. A mixed-methods approach was
employed, with a correlational scope and non-experimental design, integrating a Likert-scale
survey applied to 160 public servants and a documentary review of official operational records.
The results of the statistical analysis, using Spearman's Rho coefficient, revealed a very strong
positive correlation of 0.842 with a significance level of 0.000, which evidenced that process
optimization and technical strengthening favorably conditioned administrative results.
Additionally, the documentary analysis confirmed a budget execution of 93% and a
deployment of 19,131 territorial operations. It was concluded that institutional performance
significantly and positively influenced provincial public management, demonstrating that strict
adherence to the current regulatory framework and strategic planning were decisive in
increasing governance indices and effectiveness in the provision of citizen security services in

the province.

Keywords: Institutional performance, public management, administrative effectiveness,

governance, Guayas Governorate.
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