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Plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton

Salinas, afio 2025.
Autor:
Gonzalez Gonzalez Leisla Alina
Tutor:
Ing. Alvaro Mejia Freire., MSc.
Resumen

El presente trabajo se centra en el plan estratégico y su desarrollo en la cooperativa artesanal
de produccion pesquera Santa Rosa. Es por tal razon que se plante6 la siguiente problematica:
(De qué manera el plan estratégico contribuye en la cooperativa artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa, canton Salinas?, teniendo como objetivo principal del estudio: Analizar
el plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton
Salinas. La metodologia se basa en un disefio no experimental con un alcance descriptivo y
enfoque mixto, utilizando técnicas de recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos,
empleando el método analitico e inductivo, por ende, la poblacién utilizada para la generacion
de la investigacion fue el presidente y socios de la cooperativa artesanal que conocen el tema
de plan estratégico. Mediante los resultados indican que la gestion se ve frecuentemente por
pocos procesos formalizados y ausencia del control de calidad, mientras que externamente, la
posicion competitiva puede fortalecerse mediante la creacion de una marca propia y exposicion
de canales de venta directa. Para concluir, estas estrategias, al formalizar la gestion financiera,
administrativa y productiva, pretenden transformar el modelo operativo actual basado en la

toma de decisiones con datos.

Palabras claves: Plan estratégico, formulacion estratégica, Implementacion estratégica.
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Strategic plan in the Santa Rosa artisanal fishing production cooperative, Salinas

canton, year 2025.
Author:
Gonzalez Gonzalez Leisla Alina
Tutor:
Ing. Alvaro Mejia Freire., MSc.
Abstract

This study focuses on the strategic plan and its development at the Santa Rosa artisanal fishing
cooperative. Therefore, the following research question was posed: How does the strategic plan
contribute to the Santa Rosa artisanal fishing cooperative in the Salinas canton? The main
objective of this study is to analyze the strategic plan at the Santa Rosa artisanal fishing
cooperative in the Salinas canton. The methodology is based on a non-experimental design
with a descriptive scope and a mixed-methods approach, using both qualitative and quantitative
data collection techniques. The analytical and inductive methods were employed, and the
population studied consisted of the president and members of the artisanal cooperative who are
familiar with the concept of strategic planning. The results indicate that management is
frequently hampered by a lack of formalized processes and quality control, while externally,
the cooperative's competitive position could be strengthened by creating its own brand and
expanding its direct sales channels. In conclusion, these strategies, by formalizing financial,
administrative, and production management, aim to transform the current operating model

based on data-driven decision-making.

Keywords: Strategic plan, strategic formulation, strategic implementation.
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Introduccion

Esta investigacion se centra en un aspecto clave denominado plan estratégico que es un
elemento esencial para la existencia y crecimiento de las empresas en un medio que se vuelve
cada vez mas desafiante y variable. De acuerdo con, Jaco et al., (2024) sirve como ayuda en
esta organizacion a fijar metas especificas, mejorar el uso de sus recursos y ajustarse a las

dificultades del mercado de manera mas eficiente.

En el contexto mundial, las estrategias del plan estratégico en las cooperativas
artesanales de produccion pesquera, ha cambiado notablemente en los ultimos afios
transformandose en un recurso esencial para la viabilidad de los negocios, ademads, los
esquemas de cooperacion internacional han mostrado mds resistencia ante crisis financieras
cuando llevan a cabo métodos de proyecciones solidas. Como afirman, Alcivar & Alarcén
(2020) situaciones que resalta la importancia de estudiar y mejorar los procedimientos sobre
todo en estas industrias artesanales como la pesca donde la competencia internacional o retos

ecoldgicos requieren una considerable habilidad de adaptacion.

Por consiguiente, en América Latina, las organizaciones artesanales de produccion
pesquera constituyen un porcentaje adecuado en su estructura empresarial actuando como
fuerzas significativas en el crecimiento socioeconémico de la region. No obstante, Avilés &
Montiel afirman (2022) que diferentes investigaciones indican importantes carencias en la
aplicacion de métodos estructurados del plan estratégico, especialmente en las cooperativas
artesanales asociadas con areas convencionales. Asimismo, estas asociaciones de produccion
se encuentran con diferencias significativas en la formalizacién de su administracion y un plan

hacia el futuro.

Por otra parte, en Ecuador estas cooperativas pesqueras como la que se encuentra en el
puerto Santa Rosa del canton Salinas, es fundamental para la econdmica local y la provision
de alimentos en el pais, a pesar de su relevancia esta unidad enfrente notables obstaculos en
sus métodos de una plan y gestion estratégica. Ademads, Pibaque et al., (2025) esta cooperativa
artesanal lleva a cabo algln tipo de plan estructurado, lo que afecta su capacidad de competir
o mantenerse en contexto, en que los recursos del océano enfrentan presiones cada vez

mayores.

Ya en la provincia de Santa Elena, se han establecidos como uno de los nucleos
principales de la pesca artesanal en el pais, por lo que, Gonzales et al., (2024) sustenta una

porcion significativa de su parte econdmica laboral como la captura de peces, una tarea donde
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incluye a una gran variedad de personas que se agrupan en esta asociacion. Por eso, en el puerto
de Santa Rosa del canton Salinas, es el principal punto de llegada de la region, a pesar de su
relevancia econdmica y cultural, este grupo se encuentra con significativos obstaculos en
cuanto a su plan y administracién a futuro. La organizacion artesanal de pesca lleva a cabo
practicas estructuradas sobre el plan estratégico lo que restringe la habilidad en abordar
problemas como la reduccion de recursos ocednicos, la disputa de embarcaciones

manufactureras o exposicion a cambios en el mercado.

El estudio actual sobre el plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa, se vuelve sumamente importante al tratar una carencia en la
administracion de la organizacion. También, su relevancia se encuentra en la urgencia de
cambiar el modelo de gestion actual moviéndose de respuesta reactiva hacia la perspectiva

proactiva en el crecimiento de la corporacion.

El planteamiento del problema sobre el plan estratégico determinado como un
elemento calve para la administracion efectiva de esta cooperativa artesanal de produccion
pesquera, no obstante, Ostaiza (2021) el deficiente plan estratégico provoca retos en el
funcionamiento de esta entidad, restringiendo su habilidad para adaptarse a las variaciones del
mercado participante, disminuyendo su eficacia en la produccion y dificultando su exposicion

econdmica en el futuro.

En el mundo, la industria pesquera se enfrenta a problemas vinculados con la pesca
excesiva, el clima o inestabilidad de los negocios globales, ademas, la asociacion de pescadores
que s no cuentan con un plan estratégico a futuro, a menudo se encuentran en desventaja frente
a rivales mas estructurados. Segun, Yagual & Lazo (2024) la problematica se ve intensificada
por la limitada implementacion de tecnologias que faciliten la supervisiéon o manejo de metas
estratégicas, confiando numerosas sociedades a enfoques de administracion anticuadas o pocos

efectivos.

Sobre América Latina, la situacién muestra problemas constitutivos mas establecidos,
sin embargo, estas areas funcionan con estructuras organizativas inadecuadas que impiden
llevar a cabo disefios tacticos eficaces. Afirman, Parrales & Choez (2023) este asunto refleja la
carencia de procedimientos administrativos uniformes, sistemas de ejecutivos ineficaces o
ausencia de distincion entre funciones operativas o estratégicas, asimismo, hay una notable

oposicion en el cambio de integrantes convencionales ante innovaciones en la gerencia, lo que
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obstaculiza esfuerzos de actualizacion y respuesta a demandas del mercado actual,

manteniendo enfoques de administracién que son preventivos con vision de futuro.

En Ecuador, con su amplia franja costera o profunda cultura en la pesca no es ajeno a
esta situacion, por ende, la industria de esta cooperativa artesanal de produccidon pesquera se
topa con la escasa formacion administrativa para dirigentes de esta asociacion en asuntos de
organizacion. Ademads, Delgado (2024) dice que la poca formacion impacta directamente en la
eficacia de las decisiones, la definicion de metas alcanzables o habilidades para crear planes de
competencia, también, la carencia de informacion representa una barrera importante para el
avance continuo del area, sobre todo en un entorno con competidores internacionales en

aumento o regulaciones mas estricticas.

Por otra parte, en la provincia de Santa Elena, la sociedad de pescadores son una fuente
vital de economia, creando puestos de trabajo tanto directos como indirectos, esta circunstancia
resulta en la distribucion inapropiada de fondos para iniciativas de sostenibilidad o evidente
escasez de métricas claras para medir el logro de objetivos de la organizacion. Ya
especificamente en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, ubicado en el
canton Salinas, la situacion se ha vuelto tan grave que necesita una atencion pronta, por €so
esta asociacion que funciona en este lugar representa a muchos pescadores de forma artesanal,

entonces se encuentran con multiples barreras en el crecimiento organizativo.

Por consiguiente, la poca relacion afectiva entre diversas capas juridicas dentro de la
asociacion ha provocado disputas internas o deficiencia de confianza, perjudicando la unidad
esencial para llevar a cabo planes conjuntos de gran envergadura. Ademas, se nota formacion
gestionada en la solucion de dilemas puntuales, sin tener en cuenta visiones de desarrollo a
largo plazo ni el examen del panorama competitivo. Segliin, Verduga & Quiroz (2022) la
carencia de perspectiva comun ha conducido a un uso ineficiente de la base existente, poco uso
de las posibilidades de negocio o limitada habilidad para negociar con comisionistas, lo que ha

disminuido considerablemente margenes de ganancias para pescadores de forma artesanal.

Por ultimo, los organismos gubernamentales han registrado que la carencia de
estrategias de emergencia o escasez de variedad en la produccion han colocado a esta
cooperativa artesanal de produccion pesquera en un estado de gran riesgo frente a condiciones
climaticas desfavorables y cambios en el mercado. Asimismo, los sondeos iniciales efectuados

a los lideres muestran un entendimiento limitado acerca de los instrumentos fundamentales del
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plan estratégico, lo que obstaculiza la creacion de capacidad competitiva duradera para la

industria pesquera de Santa Rosa.

Segun el analisis realizado, se formula el problema del estudio, a través de la siguiente

pregunta:

= ;De qué manera el plan estratégico contribuye en la cooperativa
artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas?

* De acuerdo con la problemdtica investigada se especifica la
sistematizacion del problema, a través de interrogantes:

= ;Cuadl es la situacion actual en la cooperativa artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa, canton Salinas?

= Cudles son los elementos que influyen en la cooperativa artesanal de
produccidn pesquera Santa Rosa, canton Salinas?

= ;Como promueve estrategias administrativas la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas?

Debido a lo mencionado, el objetivo general del estudio es: Analizar el plan estratégico

en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, cantdon Salinas.

» (Con la finalidad de alcanzar el objetivo del estudio se han desarrollado
los siguientes objetivos especificos:

* Diagnosticar la situaciéon actual en la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

= [dentificar los elementos que influyen en la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

* Proponer estrategias administrativas en la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

Por consiguiente, en la justificacion tedrica del trabajo de estudio se establecio que el
plan estratégico es un aspecto clave en el crecimiento de las organizaciones, ya que, brinda a
las instituciones la capacidad de definir caminos especificos para conseguir metas a mediano y
largo plazo, utilizando de manera efectiva los recursos a su disposicion. En el &mbito particular
de la cooperativa artesanal de produccion pesquera, este enfoque se vuelve muy importante por
la inestabilidad del sector, que estd marcado por factores ambientales, economicos y sociales

que necesitan reacciones flexibles o proactivas para asegurar la viabilidad operativa.
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Seglin, Villa et al., (2024) el estudio de la cooperativa artesanal de produccion pesquera
Santa Rosa, visto a través del lente de la teoria organizacional moderna, facilita la deteccion de
diferencias notables entre los estilos de administracion vigentes y los que incluyen métodos
estructurados del plan estratégico que busca promover el desarrollo sostenible. Ademas, los
principios teoricos relacionados con la economia social o solidaria enfatizan la relevancia de
configuraciones organizativas que armonicen la eficacia econdémica con responsabilidad social
y ecologica, en enfoque que se aplica de manera ideal a esta cooperativa que forman el nucleo

econdmico de la comunidad costera.

Por otra parte, la investigacion, propuesta amplia el marco tedrico relacionado con el
plan estratégico en economias corporativas al incluir factores especificos del dmbito de la pesca
artesanal, que ha sido histéricamente poco destacado en los escritos especializados sobre
gestion estratégica. Por eso, esta perspectiva tedrica es muy importante el tener en cuenta las
caracteristicas que combinan tendencias mundiales como la répida digitalizacion,
intensificacion de los problemas medioambientales o los cambios en cadenas de suministros
de alimentos que afectan de manera directa el funcionamiento de esta cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa.

Ademas, en la justificacion practica se establecid la implementacion de estrategias
sobre el plan estratégico para la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa,
ofrece la oportunidad Uinica para cambiar circunstancias econdmicas de varios hogares que
dependen de esta actividad en el cantdn Salinas. Ya que, esta cooperativa artesanal de pesca se
encuentra antes importantes retos operativos que tienen por ver con la variabilidad en sus
capturas, los cambios en los precios tanto en los mercados locales o internacionales, el aumento
de las presiones regulatorias o competencias de flota industrial, lo que pone en riesgo su
sostenibilidad a mediano plazo sin medidas estructurales adecuadas. Por eso, este estudio
ofrece instrumentos ttiles que se ajusten al entorno particular, lo que ayudara a las entidades a
perfeccionar sus procesos de toma de decisiones o0 maximizar el uso de recursos en un contexto

muy competitivo.

También, la importancia practica de la investigacion se manifiesta en la oportunidad de
crear habilidades dentro de la organizacion que mejoren la capacidad de negociacion de la
cooperativa artesanal de produccion pesquera ante mediadores comerciales, organismos
reguladores o posibles socios estratégicos, ya sean del sector ptblico y privado. El lider de esta

cooperativa o sus miembros contardn con herramientas metodoldgicas que les permitirdn
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reconocer posibilidades de diversificacion en la produccion, integracion vertical o acceso a

mercados especificos, factores clave para aumentar el valor afiadido de sus productos.

Por ende, la parte practica el estudio ayudara a la cooperativa artesanal involucrada a
implementar estrategias administrativas de un plan estratégico que armonicen la cultura
pesquera local con avances tecnoldgicos o comerciales que se alineen con demandas del
mercado contemporaneo, promoviendo de esta manera cambios organizados hacia sistemas

operativos mas efectivos y adaptables.

Por otro lado, la idea a defender es: La implementacion de estrategias administrativas

fortalecera a la cooperativa artesanal de produccidon pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

Por lo tanto, el presente estudio esta estructurado de tres capitulos que concedera
analizar el plan estratégico de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa,

canton Salinas, lo cual, se definiran a continuacion:

El capitulo I, tiene como nombre Marco Referencial, por lo que, se detalla el punto
de vista de varios autores que se relacionan directamente con el tema de investigacion, en
libros, articulos cientificos que permitan defender la idea del problema. Ademas, se realizo la
teoria y conceptos, en que se describi6 informacién de la variable, dimensiones e indicadores

y fundamentacién legal, que va con las leyes del trabajo.

Por consiguiente, en el capitulo 11, se redacta la Metodologia describiendo el disefio y
métodos a investigar, asimismo la definicion de la poblacion y muestra, a quienes se les

emplearan las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

Por tultimo, en el capitulo III, denominado Resultados y Discusion, describe a la
interpretacion de resultados que se obtienen de la investigacion y otros puntos importantes
como: discusion, propuesta, recomendacion y conclusiones, para detallar el respectivo analisis
del plan estratégico de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, cantén

Salinas.
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Capitulo I

Marco Referencial

A través del estudio, es esencial llevar a cabo un analisis de la literatura, lo que significa
buscar y elegir informacion. Esto resulta su importancia y permite confirmar las
investigaciones previas. Asimismo, se procede a la formulacion de teorias y conceptos, donde

se detalla la variable, dimensiones e indicadores; ademas, se incluye la base legal del estudio.

Revision de la literatura

Segliin Gonzales et al., (2024) en su articulo, nombrado “Aplicacion de la cartografia
social, El caso de los socios corporativos del sector pesquero del Estado de Oaxaca, México”,
mencionan que resulto fundamental aspectos como los participantes, la ubicacion, los sucesos
historicos o la descripcion de los pescadores que forman parte de diferentes cooperativas de la
industria pesquera en la zona del Istmo y la Costa de Oaxaca, por ende, tuvo como objetivo
principal representar el sistema pesquero a través de la identificacion de los actores clave, sus

relaciones y el territorio.

La metodologia que se aplicé en el articulo incluyo tres fases: en primer el documental,
para establecer el marco tedrico; segundo de campo, con la aplicacion de 110 encuestas a
pescadores utilizando la técnica de bola de nieve; y tercer de resultados, con el andlisis y
presentacion de los datos, ademas, como criterio de exclusion, se considerd a cualquier hombre
o mujer adscrito a alguna cooperativa sin actividad registrada, asi como aquellos dedicados a

la pesca pero sin adscripcion corporativa.

Por otro lado, los hallazgos mas relevantes indicaron que la industria alimentaria, de la
que formaban parte el &mbito pesquero, se encontraba ante desafios tales como mejorar las
habilidades de produccion, suministros, procesamiento, venta y reparto. Respecto al sector
pesquero en Oaxaca, se analizaron los entornos politicos o lega, geogréafico de sostenibilidad y
sanidad, por eso, se finalizo en que las personas involucradas en las cooperativas de la industria
pesquera valoraron su trabajo, expresaron satisfaccion al saber que su sabiduria se ha llevado

a lo largo del tiempo, constituyendo un elemento del patrimonio cultural.

Por su parte Dangond et al., (2023) en su tesis de pregrado para optar el titulo de
Administracion de Empresas, designada “Direccionamiento estratégico para el crecimiento
organizacional de la empresa Pesquera Pezmar del municipio de Ciénaga departamento de

Magdalena”, indican que a lo largo de nuestra historia en el mundo donde habitamos, las
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compatfiias enfrentaron variaciones continuas o desafios ante las nuevas circunstancias que
ofrecia el mercado, en donde tuvo como objetivo primordial implementar un direccionamiento

estratégico que le permita un mejor crecimiento organizacional a la empresa Pesquera Pezmar.

Por consiguiente, la metodologia empleada en esta tesis de posgrado se centrd en el tipo
de investigacion utilizada fue documental, con disefio no experimental y transeccional o
transversal; la informacion se obtuvo mediante la técnica de fichero y como instrumento las

fichas bibliogréficas.

Por otro lado, los resultados realizados durante el diagnostico preliminar del enfoque
estratégico de la compafiia mostraron areas criticas, dado que no contaban con una clara
definicidon de sus metas para el desarrollo de la asociacion, también se logré reconocer las
directrices estratégicas adecuadas para la organizacion o se elabord un esquema de procesos
que facilitara la identificacién de manera eficaz sus procedimientos y las conexiones entre
ellos. Ademas, se concluy6 en que planearon directrices estratégicas para la compania Pesquera

Pezmar, con el fin de fomentar su desarrollo administrativo.

Citando a Ramoén (2020) en su tesis de grado para optar el titulo de especialista en
gerencia de mercado estratégico, aborda el tema de “Plan estratégico de mercadeo para la
cooperativa multiactiva de productores de Cholupa del Huila en el municipio de Rivera”, dice
que en un contexto muy competitivo o mundial, la transformacion y poca certeza se
construyeron en elementos permanentes que presionaron a los mercados o a los gobiernos de
todo los paises, por lo que la investigacion, tuvo como objetivo disefiar un plan estratégico
comercial para la empresa cooperativa de Cholupa del Huila que le permita mejorar el

desempeio organizacional y aumentar la competitividad.

Por otra parte, la metodologia planteada en la investigacion se situé en un enfoque
descriptivo y cuantitativo, basado principalmente en el desarrollo de procesos de blisqueda
documental. Se examindé una experiencia especifica de una organizacion, formulando
conclusiones, haciendo comparaciones, y finalmente, presentando una perspectiva personal

que sugiri6 un plan estratégico para la organizaciéon mencionada.

Los resultados que se obtuvieron en la tesis se basan en la escasa conexion entre el
ambito de la Chopula o las instituciones educativas foment6 la repeticion de proceso de
modernizacion, relegando al sector de las frutas a métodos de produccion y ventas
convencionales sin intentar adoptar nuevos enfoques innovadores, también, se enfatizé que en

el area de Huila no se ha resuelto el debate sobre la diferencia entre la zona urbana o rural, lo
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que origina la ausencia la inclusion social y la inestabilidad en el mercado. Por tltimo, se
finaliz6 en fomentar la colaboraciéon y asociacion para crear coordinacion o poder de

negociacion frente a las dindmicas econdmicas

De esta manera Tutivén (2022) en su tesis de posgrado en opciodn al titulo de Magister
en Finanzas Mencion Tributacion, denominado “Modelo estratégico financiero en la
rentabilidad de una industria pesquera de la produccion de harinas y aceites de pescado en la
provincia de Santa Elena”, expresa que el enfoque financiero estratégico actué como un recurso
que recopilo estrategias que los lideres debian implementar para logar metas establecidas. El
estudio tuvo como objetivo principal disefar estrategias que permitan el mantenimiento y
mejora la rentabilidad, y liquidez de la empresa de produccion de harinas y aceites de pescado

en la provincia de Santa Elena.

El método desarrollado en el estudio fue de tipo cualitativo — cuantitativo, basado en
una investigacion explicativa, descriptiva, documental o de campo. Esto permitio entender las
diferentes opiniones de los empleados del departamento administrativo de la empresa respecto
a la condicion o supervision actual de los activos dentro de la organizacion. Se recopilaron las
valoraciones para la mejora de la empresa, junto con informacion numérica relacionada con las

transformaciones financieras y contables de la compaiia.

Por otra parte, los hallazgos indicaron que la compafiia mostrd una gran dependencia
de sus presta mistas, con indices de deuda que alcanzaron el 94% lo que provoc6 una caida en
la rentabilidad al 2% de las ventas en el afio 2020. Asimismo, se llegd a la conclusion sobre la
relevancia de implementar las estrategias propuestas para aumentar las ventas durante periodos

de restriccion, mejorando de manera notable la rentabilidad de la compaiiia.

Describe Moreno (2021) en su tesis previo a la obtencion del titulo de Administracion
de Empresas, titulada “Planificacion estratégica y desarrollo corporativo del sector pesquero
del cantén Puerto Lopez, afio 20217, dice que la industria pesquera en el canton Puerto Lopez
lidiaba con dificultades vinculadas a la deficiencia de planes estratégicos bien definidos, lo que
a su vez impacta negativamente en su capacidad para impulsar su crecimiento empresarial o
restringia una mejor direccion en sus operaciones productivas. La investigacion tuvo como
objetivo determinar de qué manera la planificacion estratégica afecta al desarrollo corporativo

del sector pesquero del cantén Puerto Lopez, afio 2021.
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A continuacién, la metodologia correspondié a un estudio exploratorio y descriptivo
con un enfoque tanto numérico como cualitativo, utilizando técnicas como la inductiva —
deductiva, analitica — sintética, asi como la revision de documentos o el analisis estadistico. Se
aplicé una encuesta a un grupo de 340 pescadores, y se realizo una entrevista con el lider de la

Asociacion de Pescadores de Puerto Lopez.

Para ultimo, los resultados determinaron que Unicamente el 74% de los pescadores
formaban parte de una asociacion, dejando un 26% que no se unia a ningtin colectivo por poco
interés o por desconocer las ventajas de ser parte de uno. En cambio, poco mas de la mitad de
los pescadores carecian de conocimiento sobre la planificacion estratégica, lo que originada
una diferencia en desventajas administrativas. Por ende, el estudio finalizO6 que era
indispensable ingresar a organismos publicos y a entidades de educacion avanzada para la

asistencia en la creacion de un plan estratégico.

Opina Vera (2023) en su tesis previo a la obtencion del titulo de Administracion de
Empresas acerca de “Planeacion estratégica y productividad laboral de la cooperativa de
produccion pesquera artesanal de Santa Rosa, provincia de Santa Elena”, menciona que la
realizacion de este estudio fue transcendental, ya que cualquier compaiiia, sin considerar el tipo
de productos o servicios que ofrecia, necesitaba formular un plan estratégico alineado con sus
objetivos y requerimientos. Ademas, tuvo como objetivo analizar la forma en que la planeacion
estratégica contribuye en la productividad laboral de la cooperativa de produccion pesquera
artesanal de Santa Rosa, provincia de Santa Elena, afio 2022, mediante métodos, técnicas e

instrumentos de investigacion.

La metodologia del estudio tuvo una naturaleza descriptiva, adoptando un enfoque tanto
cualitativo como cuantitativo, por eso, se aplicaron métodos inductivos y analiticos, utilizando
técnicas de analisis e interpretacion de literatura cientifica, incluyendo articulos, libros y tesis
para entender el tema desde fundamentos cientificos. Se utilizaron herramientas para recopilar
informacion, incluyendo una entrevista llevada a cabo con el presidente de la cooperativa, asi

como encuestas disefiadas para 33 empleados, con el fin de obtener datos precisos o veridicos.

En cuanto a los hallazgos, se evidencid el problema analizado, permitiendo el
cumplimiento de los objetivos establecidos, también alcanzar las conclusiones, se enfatizo la
relevancia de llevar a cabo una planificacion dentro de la cooperativa para atraer y motivar a
los empleados a optimizar sus tareas, los deberes o responsabilidades que el grupo debia

desempeniar, asi como saberes de la organizacion, lo que facilitard una mayor eficiencia.
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Finalmente, se concluyd que era fundamental llevar a cabo un estudio sobre la planificacion
estratégica puesta en practica en la entidad, con el fin de establecer un entorno laboral que

impulse la eficiencia y logro de las metas en la cooperativa.
Desarrollo de teorias y conceptos

Plan estratégico

Segun Flores (2025) el plan estratégico constituye un informe oficial y redactado que
retine datos mediante un analisis interno y externo, con el proposito de cumplir con metas y
objetivos establecidos por la organizacion. Su relevancia radica en que, de €l depende el éxito
que las entidades pueden alcanzar, gracias al esfuerzo conjunto del administrador y

colaboradores.

Muiioz (2023) expresa que es la utilidad para disefar y lograr metas hacia las cuales, la
organizacion desea alcanzar, a través de su mision y vision, un plan de accidn, con el fin de
poner en practica la gestion que faciliten adaptarse a las transformaciones del contexto y

generar beneficios competitivos.

En mi opinion el plan estratégico implica la creacion de un registro o definicion de un
camino para la organizacion, analizando su situacion actual y futuro, por eso, cuando la
planificacion estratégica estd bien organizada, puede ser clave para el desarrollo o logro de la
compailia, ya que muestra a equipo las formas mas afectivas de actuar ante las oportunidades

y los retos.

Analisis situacional. Horacio (2024) involucra la revision metddica del entorno
funcional de una entidad para captar su situacion presente. El objetivo fundamental es

reconocer los factores que fomentan o limitan su rendimiento.

Pila et al., (2023) representa la etapa basica de la estrategia, en la que se evalua la
situacion de la compania y su entorno. Se centra en identificar problemas y posibilidades que

tiene, constituyendo un fundamento firme para el proceso de decision.

Considero que, la metodologia es esencial ya que garantiza las tacticas del grupo se
basen en una comprension clara de su situacion presente. El analista opina que este analisis
estratégico reduce la ambigiiedad al ofrecer un contexto especifico del ambito pesquero en

Santa Rosa.
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Analisis interno. Desde el punto de vista de Carrera et al., (2024) este enfoque ayuda a
reconocer los factores que proporcionan un beneficio o un inconveniente en la competencia.

Su evaluacion resulta fundamental para distribuir adecuadamente los recursos de la empresa.

Como afirma Lamilla (2020) se intenta medir el valor de las habilidades fundamentales
que tiene la entidad en su organizacion. Este andlisis ofrece una evaluacion imparcial de su

situacion competitiva en el presente desde un enfoque interno.

Por esta razon, el analista observa que esta revision interna muestra la naturaleza del
potencial de produccion y organizacion de la asociacion de pesca artesanal. Se subraya que
medir las habilidades internas es importante crear estrategias que fortalezcan su instalacion o

la gestion de recursos.

Analisis externo. De acuerdo con (Carrera , Dume, Dager, Dume, & Candelario, 2024)
se trata de la investigacion constante de circunstancias que afectan a la empresa, incluyendo
factores econdmicos, sociales, politicos y tecnoldgicos. El objetivo es identificar oportunidades

que se pueden utilizar y amenazas que necesitan una estrategia de defensa.

Citando a Herndndez & Cardenas (2023) cosiste en observar de manera continua a los
agentes y tendencias que impactan de manera directa en el sector y grupo meta. Su
implementacion se enfoca en reconocer elementos que estan fuera del control inmediato de la

organizacion, pero que tienen un impacto en su desempefio.

De este modo, el individuo que realiza el analisis sostiene que la valoracion es esencial
para la existencia y el desarrollo de la cooperativa en Santa Rosa. Destaca que el seguimiento
de la competencia facilita una respuesta rapida ante las exigencias del mercado, como

regulaciones pesqueras o costos de rivales.

Matriz estratégica. Teniendo en cuenta a Estrada et al., (2023) es un marco analitico
creado para relacionar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que han sido

reconocidos. Su uso orienta la creacion de los proyectos mas apropiados.

Como sefiala Roman et al., (2023) es un enfoque que permite una representacion nitida
de la alineacion entre las habilidades internas de la entidad y su entorno exterior. Este grafico

contribuye armonizar recursos internos con visiones externas que se encuentran en el entorno.

Desde una perspectiva individual, el andlisis FODA actua como el vinculo autentico

entre la evaluacion interna de la asociacion y entorno del &mbito de la pesca. El especialista
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opina que esta herramienta de integracion facilita la comprension al obligar a optar por una

estrategia clara, como expandir plazas nuevas u optimizar la logistica.

Filosofia corporativa. Segin Parada & Vallejo (2024) se trata del grupo de
convicciones esenciales, normas morales y creencias fundamentales que determinan la
naturaleza y la intencidon a largo plazo de una organizacioén. Es la estructura tedrica que

proporciona unidad a la mision, vision y valores.

Citando a Urcid (2022) es el fundamento que orienta todas las elecciones tacticas y
ejecutivas de la entidad, actuando como base ética. Este conjunto ofrece consistencia y
orientacién en periodos de transformacion o duda, garantizando que las actividades

correspondan a creencias mas fundamentales.

Considero que, es el conjunto de ideales que dentro de la institucion debe manifestar su
dedicacion hacia la pesca artesanal responsable y la salud de los miembros de Santa Rosa. Esto

garantiza que cada enfoque adoptado sea alineado con las bases del grupo.

Mision. Pizzi (201) se describe como el motivo fundamental de la entidad, aclarando
brevemente el sector donde actia, a quién atiende y de qué manera lo lleva a cabo. Esta
afirmacion orienta actividades cotidianas y distribucion de recursos, ofreciendo un sentido de

propdsito y conexion.

De acuerdo con Arroyo (2023) es la introduccion formal de la organizacion, explicando
el valor particular que la institucion proporciona a sus usuarios y a la comunidad. Define el
area de operacion de la compania y como se distingue de su competencia, contestando a la

cuestion ;Cual es nuestra actividad?

Ahora bien, el especialista enfatiza que definir el objetivo principal es esencial para
aclarar la funcion particular de la asociacion de pesca en Santa Rosa. La declaracion de
identidad necesita reflejar la importancia de su creacion artesanal y los beneficios para sus

miembros, diferenciandola de la pesca a gran escala.

Vision. Teniendo en cuenta a Leiva & Pérez (2022) muestra la vision perfecta que la
organizacion busca lograr en el futuro, sirviendo como una imagen estimulante y desafiante de
sus capacidades. Este objetivo motiva la transformacion y creatividad, impulsando a la entidad

a ir mas alla de sus fronteras actuales.
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En palabras de Cabrera (2021) es la vision anhelada y audaz acerca de la posicion que
la compafiia desde alcanzar en un tiempo especifico, actuando como guia para todas las
acciones. Se centra en establecer el objetivo al que se dirigen los esfuerzos establecidos,

movilizando tanto el talento humano como los recursos financieros.

En cambio, una perspectiva definida facilitara la estimulacion del interés de los socios
hacia metas de desarrollo, tales como la apertura de nuevas plazas o la obtencién de
certificaciones de calidad. Su disefio adecuado constituye el fundamento inspirador para el

triunfo del estudio.

Valores. Como opina Pastor & Diaz (2021) se trata de las creencias éticas y morales
que no se pueden modificar, las cuales dirigen la forma de actuar, las elecciones y relaciones
tanto dentro como fuera de la compania. Estos valores fijan el referente de la conducta que se

anticipa de cada integrante de la entidad, promoviendo una cultura especifica.

Segun Huerta & Andrade (2022) se refiere a las normas que termina el funcionamiento
de la organizacién y su interaccidon con sus partes interesadas, desde colaboradores hasta
consumidores y organismos. Este sistema garantiza la coherencia en el proceso de toma de

decisiones, incluso en situaciones de tension o duda.

Por estas razones el enfoque practico debe incentivar la cooperacion y el cuidado del
medio ambiente en la actividad pesquera, que son principios esenciales en su propuesta
comercial y para sus consumidores. Su incorporacion adecuada en el esquema asegurard una

cultura empresarial solida y digna de respecto.

Formulacion estratégica. Citando a Cabico et al., (2022) involucra la labor artistica
de seleccionar las medidas mas apropiadas, basandose en el andlisis del entorno y la filosofia
de la organizacidon ya definida. Se trata de definir el camino que la asociacion tomara para pasar

de su situacion presente a la aspiracion futura que se anhela.

De acuerdo con Bodero et al., (2023) refleja la organizacion clara y precisa de las metas
a largo plazo junto con la eleccion de las opciones mas adecuadas para lograrlas, teniendo en
cuenta las habilidades internas. Es el modelo principal que transformard la direccion tactica en

acciones especificas y factibles.

Considero que, la determinacion de la estrategia es el momento esencial en el que la
asociacion de Santa Rosa elige como enfrentara sus desafios en Salinas, aprovechando sus

ventajas. Una formulacion eficaz convierte el estudio en decisiones practicas y especificas.
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Cumplimiento de objetivos. Segin Ayala (2021) los objetivos son las tareas y
situaciones que una compafiia busca lograr en diversas areas, estas metas reflejan lo que esta

definido en su misidn o visidon, mediante objetivos especificos y realizables.

Como explica Avila (2021) es definir metas a largo plazo lo que permite transformar
los suefios que tienes en la mente en objetivos que puedes perseguir de manera intencionada,
también sirven como una herramienta valiosa para organizar tareas y determinar que significa

el éxito para una persona.

Me parece que los objetivos son definidos como la posicion que la empresa desea
alcanzar mas adelante, asi, ayudan a establecer la direccion en la que se deben enfocar los
esfuerzos. En este aspecto, facilitan la evaluacion del rendimiento de la entidad, ya que, el éxito
de cualquier compafia estara relacionado con el grado en que alcance la mayoria de sus metas

establecidas

Estrategias. Como sefala Cruz et al, (2021) son esquemas combinados de
comportamientos y distribucion de recursos creados para obtener una ventaja competitiva o un
impacto mas significativo en el mercado. Estas estrategias establecer la direccion de la

asociacion, ya sea a través de la diferenciacion, la dominancia en costos o en enfoque particular.

Para Zuiiga (2021) las principales sefiales que guian el actuar de toda la entidad hacia
el cumplimento de las metas estratégicas definidas. Estas pautas determinan las prioridades y

ayudan a armonizar las distintas 4reas operativas, desde la elaboracion hasta la venta.

Por el contrario, sostiene que las acciones competitivas deben centrarse en la
durabilidad y excelencia del producto de pesca en la region de Santa Rosa. Esta decision

estratégica asegura el éxito econdmico y la continuidad en un medio competitivo desafiante.

Proyectos. Segun Moreno et al., (2023) son iniciativas momentaneas y especificas, con
un comienzo y un cierre claros, pensadas para llevar a cabo y realizar un plan particular. Estas
acciones convierten las indicaciones generales en resultados tangibles, como la puesta en

marcha de un sistema renovado de control de calidad o la compra de maquinaria.

De acuerdo con Trachana (2023) se caracterizan como esquemas minuciosos que
necesitan la asignacion puntual de recursos humanos, tiempo y financiamiento para alcanzar
un resultado particular y cuantificable. Estas actividades dividen las estrategias completas en

elementos que son mas factibles de gestionar y supervisar.
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En mi opinidn, se sostiene que las propuestas para transformacion, como una iniciativa
de acreditacion de salud o un curso sobre practicas adecuadas de pesca son esenciales. Las
actividades con fondos destinados permiten materializar las tacticas de la asociacion Santa

Rosa, garantizando que se edifique un nuevo almacén o se optimice la flota de barcos de pesca.

Implementacion estratégica. Uribe (2022) es una actividad activa que transforma las
tacticas planificadas en actividades especificas, involucrando a toda la organizacion. Incluye la
distribucion adecuada de los recursos, el ajuste de los procedimientos y la estimulacion del

equipo para alcanzar las metas.

Castro (2023) refleja el momento activo en que el esquema principal deja de ser un
texto conceptual para transformarse en algo tangible mediante una sucesién de acciones y
elecciones cotidianas. Se centra en superar los impedimentos operativos, organizacionales o

culturales que podrian dificultar la realizacion de los propositos.

Desde mi punto de vista, destaca que llevar a cabo el plan es la fase critica para la
asociacion pesquera Santa Rosa, dado que transforma sus recientes orientaciones de mercado
en realidades concretas. Implementar la estrategia requiere alterar habitos y procedimientos

laborales tanto entre los socios como el equipo administrativo.

Recursos. De acuerdo con Mora et al., (2024) se trata de la organizacion ordenada y
eficaz de los recursos esenciales, ya sean econdmicos, de personal, de insumos o de tecnologia,
para ejecutar proyectos establecidos. Esta distribucién asegura que cada actividad y estudio
estratégico disponga de los fondos, herramientas y capacidades humanas necesarias para lograr

sus objetivos.

Como afirma Dominguez (2021) es el listado de recursos y herramientas que la
cooperativa necesita tener o conseguir para respaldar las labores de cambio o mejora. La
existencia de estos recursos abarca desde le dinero necesario para invertir en equipos modernos

hasta la formacion del equipo en métodos de pesca.

La accesibilidad a recursos operativos tiene que garantizar que la asociacion tenga un
equipo adecuado y un capital de trabajo adecuado. Una supervision rigurosa de los recursos

impedira desviaciones y garantizara la viabilidad econdémica de la investigacion

Cronograma. Como explica Rivera & Carranza (2023) es un formato visual o tabular

que define el tiempo, la secuencia logica y conexion de cada iniciativa y tarea estratégica. Esta
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organizacion ayuda a monitorear el avance, detectar bloqueos y administrar de manera

anticipada los plazos de entrega.

Detalla Meza & Salvador (2024) la especificacion exacta de momentos cruciales o
etapas que sefialan el comienzo ¢, la conclusion y entrega de elementos de la investigacion
estratégica. La programacion de hitos asegura el orden en la implementacion y posibilita a la

direccion valorar regularmente el rendimiento en comparacion con lo previsto.

El orden de las actividades es fundamental para organizar las tareas de la asociacion
que dependen unas de otras, como adquirir herramientas y llevar a cabo su instalacion. Un plan

minucioso actiia como la guia que orienta la implementacion efectiva del plan estratégico.

Responsables. Ramirez et al., (2025) se refiere a la identificacion precisa y evidente de
los ciudadanos o grupos que tiene el poder de guiar, implementar y ser responsables de los
resultados de cada iniciativa. La distribucion de liderazgo determina el deber en el marco

organizativo, previniendo la fragmentacion de la obligacion y la desobediencia de tareas.

Quezada & Chafla (2024) consiste en crear un proceso de comunicacion y vigilancia
donde los responsables de los estudios tienen que informar sobre su progreso y rendimiento a
una instancia superior. Este mecanismo de responsabilidad garantiza que haya una supervision
constante del desarrollo y que los inconvenientes sean elevados y soluciones de manera

adecuada y a tiempo.

Determina que la delegacion de liderazgo es fundamental para capacitar a los miembros
de la asociacion en la administracion del estudio de optimizacioén pesquera en Santa Rosa. La
identificacion precisa de los encargados fomenta la dedicacion personal y garantiza el éxito

como grupo.
Fundamentos legales
En cuanto a la Constitucion de la Republica del Ecuador (2021) define lo siguiente.

En el capitulo sexto, referente al Trabajo y Produccion, estipula que:

En la Seccion Primera, referente a las Formas de Organizacion de la Produccion y

Gestion:

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizaciéon de la produccion en la
economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas,

asociativas, familiares, domésticas, autonomas y mixtas.
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El Estado promoverd las formas de produccion que aseguren el bien vivir de la
poblacion y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la naturaleza;
alentara la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice una activa participacion del

Ecuador en el contexto internacional.

De acuerdo con el Reglamento General a la Ley de Cooperativas (1966) detalla que:

En el Titulo VI:

Art. 77.- Cooperativas pesqueras son las formadas por pescadores, con el objeto de

mejorar los sistemas de pesca e industrializar y comercializar en comun el pescado.
También en el Titulo VII:

Art. 103.- Las Federaciones Nacionales de Cooperativas se constituirdn con un minimo
de veintiun cooperativas, de por lo menos siete provincias distintas; a excepcion de las
cooperativas pesqueras, que podran formar la Federacion con un minimo de doce cooperativas

de cuatro provincias diferentes.

En el Reglamento a la Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero (2022) describe lo

siguiente: En el Capitulo XIII, de las Normas para el Fomento Artesanal Pesquero:

Art. 64.- La Direccion General de Pesca, promoverd la formacion de cooperativas
pesqueras y de otros tipos de asociacion, entre los pescadores artesanales concediéndoles

asistencia técnica y programacion de proyectos especificos que permitan su desarrollo.

Art. 65.- Cuando exista inversion estatal en las cooperativas pesqueras, la Direccion
General de Pesca estructurara planes concretos de recuperacion del capital aportado una vez

comprobada la solidez econdomica de las mismas.

Art. 66.- La Direccion General de Pesca, conjuntamente con la Direccion General de
Cooperativas, se encargaran de formular planes adecuados para la organizacion de cooperativas

pesqueras, asi como también de la elaboracion y ejecucion de planes de capacitacion.

Art. 67.- Los estatutos de las cooperativas pesqueras seran aprobadas por el Ministerio

de Trabajo y Bienestar Social, previo informe favorable de la Direccion General de Pesca.
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Acerca de la Ley Organica de Economia y Solidaria (2011) dice que: En la Seccion

3, de las Organizaciones del Sector Cooperativo:

Art. 1.- Sector Cooperativo. — Es el conjunto de cooperativas entidades como
sociedades de personas que se han unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades
economicas, sociales y culturales en comtin, mediante una empresa de propiedad conjunta y de

gestion democratica, con personalidad juridica de derecho privado e interés social.

Art. 23.- Grupos. — Las cooperativas, segun la actividad principal que vayan a
desarrollar, perteneceran a uno solo de los siguientes grupos: produccion, consumo, vivienda,

ahorro y crédito, servicios.

Art. 24.- Cooperativas de produccion. — Son aquellas en las que sus socios se dedican
personalmente a actividades productivas licitas, en una sociedad de propiedad colectiva y
manejada en comun, tales como: agropecuarios, huertos familiares, pesqueras, artesanales,

industriales, textiles.

Art. 29.- Socios. — Podran ser socios de una cooperativa las personas naturales
legalmente capaces o las personas juridicas que cumplan con el vinculo comin y los requisitos
establecidos en el reglamento de la presente Ley y en el estatuto social de la organizacion. Se

excepcionan del requisito de capacidad legal las cooperativas estudiantiles.
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Capitulo II

Metodologia

Las investigaciones llevadas a cabo en un formato de estudio requieren la aplicacion de
una metodologia apropiada. El trabajo actual se basa en un disefio que no es experimental y es
de tipo transversal, con enfoque descriptivo y utilizando métodos mixtos, que influyen tanto el

inductivo como el analitico.

Diseiio de la investigacion

El presente estudio tiene un disefio no experimental a medida que se analizé el
entorno, se desarrolldé lo que ocurre en el presente, es importante sefalar que la variable
investigada no fue alterada en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa. En
otras palabras, el estudio que se llevd a cabo durante el trabajo se estudié en su entorno habitual,
recolectando informacion valiosa para luego ser evaluada en relacion al plan estratégico de la

cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

Ademas, la investigacion esta desarrollado con alcance descriptivo, porque se centrd
en detallar las cualidades y rasgos relevantes que se someten a evaluacion, lo que facilita
entender la realidad de las entidades a través de la exploracion de aspectos vinculados con la
variable plan estratégico, que estd relacionada con el problema, describiendo elementos
internos como externos de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, y, al

investigar, se busco ofrecer una solucion que ayude a alcanzar el objetivo de la investigacion.

Por consiguiente, el enfoque que se utilizo es cualitativo, ya que facilito la observacion
de datos mas amplios y relevantes acerca del tema en cuestion, esto se logréo con la
investigacion de costumbres de los sujetos, identificando conductas de un individuo o colectivo
en un contexto particular, al mismo tiempo, analizando los eventos o actividades
administrativas en la cooperativa artesanal de produccidon pesquera Santa Rosa. Ademas, se

basara en ser un estudio interpretativo que contribuya a la generacion de conocimientos.

Mientras que el cuantitativo, se emplearon métodos y herramientas para la recoleccion
de datos que permitié una medicion objetiva, asi como el analisis y la obtencion de resultados
estadisticos de la variable examinada. De esta forma, se desarrollaron procedimientos para
encontrar informacion que sea fiable y comprobable, con el objetivo de alcanzar conclusiones

precisas sobre el asunto de estudio.
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Métodos de la investigacion

En el estudio se aplicaron los métodos inductivo y analitico. El método inductivo, ya
que se obtuvo datos reales acerca de la condicion presente de la asociacion que se investiga,
por ende, se formularon normas que derivan de las especificidades vistas, lo que ayuda a
enriquecer la comprension sobre la situacion verdadera de la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa. Por esta razon, es fundamental plantear la induccion para
objetivos cientificos, examinando el fendmeno relevante y, de esta forma, lograr hallazgos

significativos que transitan de lo particular a lo general.

Por otra parte, se incorpor6 el método analitico al estudio porque este contribuy6 al
proceso, identificando como acttia la variable examinada, lo que facilitd la observacion del
fendmeno en cuestion, asi como su origen, las razones detras de ello y las consecuencias de la
situacion en que se halla la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, cantoén

Salinas.

Poblacion y muestra

La poblacion estd integrada por una cooperativa artesanal de produccion pesquera
Santa Rosa, asociacion autonoma de personas que se apoyan y ayudan mutuamente, con un
total de 152 integrantes, que la conforma el presidente y socios de la entidad ante mencionada,
la mayoria son hambres y un porcentaje pequefio son mujeres, ademads, incluye a personas

mayores de 18 afios que pertenecen a diferentes areas de la cooperativa artesanal.

Por consiguiente, de la misma poblacion se seleccion6 la muestra, integrada por 1
presidente de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, a quien se les aplico

una entrevista estructurada.

Para corroborar la informacion obtenida de la encuesta, se aplico un tipo de muestro
no probabilistico por conveniencia para elegir a los participantes del estudio. Esta metodologia
facilitd la seleccion de socios de la cooperativa artesanal de produccidon pesquera Santa Rosa,

quienes estén disponibles y dispuestos a colaborar con el estudio.

Con este contexto, se selecciond a un conjunto de 90 socios de la cooperativa artesanal
de produccion pesquera Santa Rosa, dispuestos a proporcionar informacion sobre el manejo

del plan estratégico que se esta investigando.
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Tabla 1 Poblacion

Muestra Cantidad Técnica

Presidente 1 Entrevista
Socios 90 Encuesta
Total 91

Nota: Datos de la poblacion

Recoleccion y procesamiento de datos

Recoleccion de datos

Técnicas

Entrevista: Facilité la obtencion de datos al conversar con el presidente de la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, empleando un conjunto de preguntas
disefiadas para captar informacion detallada y aclarar dudas sobre el tema de interés. Esta
persona proporciond una explicacion completa sobre como se lleva a cabo el plan estratégico
de la cooperativa artesanal, con el objetivo de reunir informacion directa para su posterior

analisis e interpretacion.

Encuesta: Técnica que fue importante porque se centré en un conjunto de preguntas
cerradas, lo que facilit6 la obtencidon de informacion de los socios de la cooperativa artesanal
de produccion pesquera Santa Rosa. Para evaluar los resultados obtenidos de las encuestas, se
empled el IBM SPSS, que permitid la interpretacion de los datos a través de tablas y graficos

estadisticos generados al usar dicho instrumento.

Instrumentos

Guia de entrevista: Se cred un cuestionario para entrevistas que contenga 10 preguntas
clave relacionadas con la variable de estudio, lo que facilitd la obtencion de datos precisos y
veridicos del presidente de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, por lo

tanto, esta herramienta contribuy¢ a robustecer la investigacion.

Cuestionario: Con lo que obtuvo resultados que brindaron informacion significativos,
se disend encuestas compuestas por 15 preguntas cerradas, dirigidas a los socios de la
cooperativa artesanal de produccidén pesquera Santa Rosa, enfocandose en la recopilacion de

datos acerca del pan estratégico, dimensiones e indicadores.
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Procesamiento de datos

Google Forms: Esta herramienta hace posible la recoleccion eficiente de datos a partir
de encuestas, gracias a sus multiples elementos, lo que permite adaptarse a las necesidades del
desarrollo de recoleccion de informacion. Esto facilité la creacion de diferentes tipos de
preguntas y permitio a los socios de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa

Rosa, a realizar la encuesta.

IBM SPSS: En la gestion de la informacion de este estudio se utilizo el programa IBM
SPSS, que es util para efectuar analisis estadisticos, facilitando la visualizaciéon de los
resultados a través de tablas, graficos y mas. Asimismo, permitio el procesamiento rapido de
la informacion recolectada mediante las encuestas de los socios de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

Validacion de instrumentos

Los instrumentos creados por el autor fueron confirmados mediante el analisis de un
especialista en la asignatura, utilizando la guia disefiada para obtener su correspondiente
aprobacion y validacion tanto de los formatos de entrevista y encuesta. Este proceso se llevo a

cabo en revisiones de profesionales de la Carrera Administracion de Empresas, UPSE.
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Capitulo IIT

Resultados y Discusion
Analisis de datos

Analisis de los resultados de las entrevistas

Por lo tanto, tras emplear los instrumentos de recoleccion de informacidn, se muestra
la informacion resultante de la entrevista realizada al presidente de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.

1. (Como define el plan estratégico y su importancia para la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

El lider de la cooperativa describe el plan estratégico como la guia que sefala
el umbo que la entidad debe adoptar. Es un recurso esencial que ayuda a definir las
metas a corto, mediano y largo plazo, coordinando las normas y actividades para
optimar la administracion global de la cooperativa.

Su relevancia se basa en que facilita la creacion de las tacticas adecuadas para
cumplir con las metas, entender el contexto competitivo y garantizar que todos los

miembros colaboren con un trabajo organizado y dirigido hacia un objetivo comun.

2. .Qué motivos le impulsaron a formar parte de la cooperativa de
produccion artesanal pesquera Santa Rosa?

Su principal razén para unirse y luego dirigir la cooperativa se basa en el anhelo
de potenciar la industria pesquera artesanal y mejorar las condiciones de vida de los
socios y familias, un sector que ha enfrentado muchas restricciones a lo largo de la
historia. El presidente busca impulsar la entidad administrativa entre los pescadores, lo
que permite obtener financiamiento, mejorar la calidad de los productos y perfeccionar
el proceso de venta, reduciendo al minimo la intervencion de intermediarios. La
colaboracion y el apoyo mutuo con la fuerza que impulsa cambios beneficios en la

sociedad.
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3. (Coémo inciden los objetivos de la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa en la elaboracion de un plan de capacitacion
para los socios?

Los propdsitos de la cooperativa tienen un impacto inmediato e importante, si
por caso, uno de los objetivos es aumentar la calidad y competitividad de los articulos,
el programa de formacion debe centrase en contenidos relativos a normativas pesqueras
y ambientales, técnicas de capturas, procesamientos y desarrollo de asociaciones.

Asimismo, si se aspira a expandirse en el mercado, se llevan a cabo
entrenamientos para entender las normativas del gobierno y desarrollar habilidades de
negociacion. La formacion es una herramienta esencial para que los colaboradores
obtengan las competencias y la dedicacion requeridas para lograr los objetivos

estratégicos.

4. (Qué iniciativas ha implementado la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa para mejorar la calidad de vida de sus asociados?

El lider sefiala que la cooperativa ha concentrado sus esfuerzos en tres pilares
fundamentales:

. Mejora de la produccion e ingresos: Enfocandose en aumentar
el valor de los productos y optimizando las estrategias de venta para
lograr precios atractivos.

. Infraestructura y servicios: Se han conseguido fondos y
terrenos, como aquel proporcionado por el MAGAP, con el fin de
convertirlo en un espacio de formacién continua para los miembros.

. Estructura y representacion: Promoviendo la cooperacion para
garantizar el acceso a soporte técnico, recursos financieros y proyectos
de infraestructura que optimicen el bienestar socioeconomico de sus

hogares.

5. ,Como ha contribuido la cooperativa artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa al desarrollo del canton Salinas?
La institucion ayuda a la evolucion del canton de varias maneras:
. Primero, juega un papel esencial en la alimentacion y en la

economia de la region, ya que es la fuente principal de mariscos frescos.



40

. En segundo lugar, promueve el crecimiento econdmico y
creacion de ingresos familiares para un grupo significativo de la poblacion.
Asimismo, al perseguir la calidad y modernizacién, se fomenta la percepcion de

la pesca artesanal sostenible y respetuosa con el entorno en la region. Su propia
existencia como grupo organizado es un respaldo para las leyes de impulso econdmico

del canton.

6. ,Cuenta la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa
Rosa con los recursos necesarios para ser una organizacion competente?

En la actualidad, el presidente opina que la cooperativa cuenta con una so6lida
ventaja competitiva por la experiencia de sus miembros y su diversidad de productos,
pero aun necesita llevar a cabo medidas adecuadas para consolidar su posicion y
alcanzar plena competencia.

Reconoce que existe restricciones en la obtencion de préstamos y
financiamiento para maquinaria y fondos operativos, lo que reduce su rendimiento y
eficiencia en relacion con competidores mas estructurados o industria pesquera. Asi, el
enfoque estratégico resulta fundamental para discernir las carencias y administrar los

recursos necesarios.

7. .Qué inversiones en infraestructura o tecnologia requiere la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa para mejorar?

El dirigente del proyecto indica que, con el fin de garantizar un buen estandar
del articulo y el funcionamiento eficaz, la organizacion necesita financiamiento
enfocado en diversas zonas importantes:

. Infraestructura de valor agregado: Es esencial actualizar o
mejorar nuestro sistema de recoleccion para cumplir con los requisitos de
seguridad alimentaria y, a largo plazo, desarrollar una posible planta de
envasado que nos brinde la oportunidad de incrementar el valor, elevar las
ganancias y acceder a mercados internacionales.

. Actualizacion de la flota: Es necesario la inversiéon para
reemplazar motores y herramientas de pesca que han sufrido por robos o el
desgaste normal. La actualizacion del equipo de navegacion y didlogo en el
barco es fundamental para garantizar la seguridad o efectividad de las

operaciones
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. Gestion tecnolédgica: Se requieren inversiones en tecnologia mas
eficaz para facilitar el didlogo interno y supervisar los inventarios o procesos,

lo que optimizara la administracion general de la entidad.

8. (Cuales son los principales desafios estratégicos que enfrenta la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa actualmente?

Desde la perspectiva del dirigente, los restos estratégicos son aquellos que
ponen en riesgo la continuidad y expansion de la cooperativa:

. Estructuracion de la estrategia: Reto mas importante es la
urgente necesidad de establecer un plan estratégico que garantice un manejo
eficaz de los procedimientos y una mejor posicion competitiva en un ambiente
con gran competencia.

. Seguridad y rendimiento: Elevada amenaza de inseguridad en
el océano provocada por la pirateria es un problema persistente que resulta en
la pérdida de bienes y pone en peligro la vida de las personas involucradas.

. Oportunidades de financiamiento: Poco acceso a préstamos y
financiamiento apropiado restringe nuestra habilidad para actualizar y mejorar

la flota, afectando negativamente nuestro rendimiento y eficiencia.

9. Cuales son las principales amenazas o riesgos externos que podrian
afectar al desempeiio de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa
Rosa?

El administrador sefiala un conjunto de amenazas externas que no se pueden
controlar de forma directa por parte de la cooperativa, pero que requieren ser
enfrentadas de manera estratégica:

. Competencia injusta: Rivalidad con la pesca que viola las leyes
al sobrepasar el area destinada a la captura artesanal, impactando de manera
directa la cantidad de especies que son la base del sustento de la entidad.

. Condiciones ambientales y climaticas: Fenomenos naturales
como el nifio y la nifia son considerados riesgos, al igual que los cambios
estacionales que influyen directamente en la habilidad para capturar.

. Reduccion de recurso: Reduccion en las pescas, debido a
factores ambientales o a la sobreexplotacion general, representa un peligro a

largo plazo que demanda acciones de adaptacion.
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10. ;Estaria usted dispuesto a participar en la elaboracion del plan
estratégico para la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, que
a su vez le permita clarificar el proceso a seguir?

El presidente manifiesta una completa y activa disposicion, él opina que
desarrollar un plan estratégico es una urgencia que no se puede ignorar y chance de
transformacion o sostenibilidad para la cooperativa.

El desarrollo del plan se percibe no inicamente como un producto final, sino
como una herramienta que facilitara la identificacion de las etapas a realizar, fomentara
el intercambio de informacion y garantizara la implicacion de todo los dirigentes y
colaboradores en el logro de las metas. La inclusion en este proceso se considera

importante para asegurar el porvenir de la entidad.

Analisis de los resultados de la encuesta

A continuacion, tras la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de informacion,
se evidencian los datos y resultados obtenidos de la encuesta realizada a los socios de la

cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas.
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Tabla 2 Edad
Frecuencia Porcentaje
18 — 28 afios 13 14,4%
29 — 39 anos 27 30%
40 — 50 anos 35 38,9%
+ 50 anos 15 16,7%
Total 90 100%
Nota: Datos en porcentajes
Figura 1 Edad
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Nota: El desarrollo de la encuesta

La mayoria de los participantes en la encuesta est4 en la franja de edad de 40 a 50 afios,
representando un 38,9%. Esto dice que la cooperativa tiene un grupo social maduro y con una

notable trayectoria en el &mbito.
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Tabla 3 Género

Frecuencia Porcentaje
Masculino 82 91,1%
Femenino 8 8,9%
Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 2 Género
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Nota: Datos en porcentajes

Hay una mayor parte de hombre entre los integrantes de la cooperativa con una
representacion del 91,1%. Esta informacion es significativa para dirigir las tacticas de inclusion

o para tener en cuenta el tipo de trabajo que define a esta area.
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Tabla 4 Nivel de Educacion

Frecuencia Porcentaje
Primaria 19 21,1%
Secundaria 67 74,4%
Tercer Nivel 4 4,4%
Total 90 100%
Nota: Datos en porcentajes
Figura 3 Nivel de Educacion
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Nota: El desarrollo de la encuesta

La educacion mas comun entre los miembros es la secundaria abracando el 74,4% de
quienes participaron en la encuesta. Este aspecto es fundamental para ajustar la terminologia y

la dificultad de los programas de formacién o la comunicacion del plan estratégico.
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1. ;Cuadl considera usted el principal beneficio de analizar los factores internos

de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 5 Analisis Interno

Frecuencia Porcentaje
Mejora la productividad 46 51,1%
Optimiza recursos 24 26,7%
Fortalece la organizacion 17 18,9%
Aumenta la competitividad 3 3,3%
Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 4 Analisis Interno
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Nota: Datos en porcentajes

El andlisis de los elementos internos de la cooperativa es visto por la gran mayoria de
los asociados como una herramienta esencial para el avance de su administracion. Un destacado
51,1% e quienes respondieron la encuesta opinan que el beneficio mas importante es el
aumento de la productividad. Este enfoque resalta una evidente necesidad de perfeccionar los
procedimientos internos laborales, un aspecto clave que el plan estratégico tiene que tratar para

mejorar la eficacia operativa de la entidad.
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2. ¢Qué tan importante considera evaluar los factores externos “oportunidades y
amenazas” para la toma de decisiones en la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 6 Analisis Externo

Frecuencia Porcentaje
Muy importante 49 54,4%
Importante 33 36,7%
Moderadamente importante 7 7,8%
Poco importante 1 1,1%
Total 90 100%

Nota: Datos en porcentajes

Figura S Analisis Externo
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Nota: El desarrollo de la encuesta

El estudio de los elementos externos es apreciado por los socios como esencial para la
formulacion de decisiones estratégicas, concretamente, el 54,4% de ellos opina que este analisis
es muy importante. Este hallazgo indica una notable comprension de la importancia de realizar
un diagnostico externo, lo que respalda la incorporacion de un estudio detallado de

oportunidades y amenazas como un componente clave en el plan estratégico propuesto.
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3. ¢(Utiliza la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa

actualmente la Matriz FODA como herramienta de diagnéstico?

Tabla 7 Matriz Estratégica

Frecuencia Porcentaje
Si, regularmente 21 23,3%
Si, ocasionalmente 38 42.2%
No, pero deberia 13 14,4%
No, no es necesario 1 1,1%
Desconozco 17 18,9%
Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 6 Matriz Estratégica
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Nota: Datos en porcentajes

En relacion con la utilizacion de la matriz FODA como método de analisis, los datos
muestran que la cooperativa la aplica de forma inconsistente, un 42,2% de los miembros sefala
que se usa si ocasionalmente. Esta irregularidad en su implementacion indica una carencia en
el proceso de revision constante de las condiciones internas y externas de la cooperativa, por
lo que es fundamental que el plan estratégico establezca un uso habitual y fomente su

aplicacion.
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4. (Cree usted que un diagnostico situacional viabiliza la elaboracion de
estrategias de mejora para la cooperativa artesanal de produccion pesquera

Santa Rosa?

Tabla 8 Diagnostico
Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 38 42.2%
De acuerdo 33 36,7%
Indeciso 16 17,8%
En desacuerdo 3 3,3%
Total 90 100%

Nota: Datos en porcentajes

Figura 7 Diagnostico
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Nota: El desarrollo de la encuesta

Hay un amplio acuerdo entre los colaboradores acerca de la importancia de realizar un
diagnostico de situacion para generar planes de mejora, un notable 42,2% de los participantes
en la encuesta se manifiesta totalmente de acuerdo en que dicho anélisis facilita la creacion de
estas iniciativas. Esto respalda la idea de comenzar el plan estratégico con una fase de analisis

detallado, garantizando asi la aprobacion y ejecucion futura de las medidas planteadas.
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5. ¢Se identifica usted con la mision de la cooperativa artesanal de produccion

pesquera Santa Rosa?

Tabla 9 Mision

Frecuencia Porcentaje

Definitivamente si 34 37,8%

Probablemente si 42 46,7%

Indiferente 12 13,3%

Probablemente no 1 1,1%

Definitivamente no 1 1,1%

Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 8 Mision
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Nota: Datos en porcentajes

La mayoria de los encuestados muestra una percepcion favorable hacia la mision de la
cooperativa, evidenciando un sélido grado de alineacion en sus objetivos. En total, un 46,7%
de los miembros expresa que probablemente si se siente identificado con la mision. A pesar de
que la identificacion es considerable, el plan estratégico podria priorizar el refuerzo del dialogo
de la mision, persiguiendo que la respuesta mayor evolucione a un definitivamente si para

alcanzar una unidén mas firme.
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6. ¢(Cree usted que el complimiento de sus tareas y actividades contribuye al

alcance de la vision de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa

Rosa?

Tabla 10 Vision

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 30 33,3%
De acuerdo 45 50%
Indeciso 13 14,4%
En desacuerdo 1 1,1%
Totalmente en desacuerdo 1 1,1%
Total 90 100%
Nota: Datos en porcentajes
Figura 9 Vision
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Nota: El desarrollo de la encuesta

desacuerdo

Las personas que forman parte de la cooperativa creen firmemente que el desempeio

en sus funciones ayuda a alcanzar los objetivos de la organizacion, el 50% de los participantes

en la encuesta afirmé estar de acuerdo con la idea de que su trabajo contribuye a la realizacién

de la vision. Este elevado nivel de concordancia indica que el talento humano esta enfocado en

conseguir objetivos a largo plazo, lo que simplificara la ejecucion de las estrategias establecidas

en el plan.
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7. ¢ldentifica usted los valores institucionales de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 11 Valores

Frecuencia Porcentaje
Definitivamente si 28 31,1%
Probablemente si 48 53,3%
Indiferente 11 12,2%
Probablemente no 2 2,2%
Definitivamente no 1 1,1%
Total 90 100%
Nota: El desarrollo de la encuesta
Figura 10 Valores
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Nota: Datos en porcentajes

El reconocimiento de los valores de la institucion por parte de los socios se considera
una ventaja en la cooperativa, un 53,3% de los participantes en la encuesta afirma que
probablemente si entiende los valores de la entidad. Este entendimiento esencial de la cultura
de la organizacion constituye una se firme para el plan estratégico, puesto que las acciones y
tacticas pueden apoyarse en principios €ticos ya reconocidos y aceptables por la comunidad

social.
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8. ¢(Con que frecuencia cumple con los objetivos el personal de la cooperativa

artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 12 Cumplimiento de Objetivos

Frecuencia Porcentaje
Nunca 10 11,1%
Rara vez 31 34,4%
A veces 32 35,6%
Con frecuencia 11 12,2%
Siempre 6 6,7%
Total 90 100%

Nota: Datos en porcentajes

Figura 11 Cumplimiento de Objetivos
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Nota: El desarrollo de la encuesta

Respecto a la regularidad con la que el equipo alcanza sus metas, se identifica un sector
que necesita ser mejorado, un 35,6% de los encuestados indica que el logro de objetivos ocurre
a veces. Esta informacion manifiesta una deficiente continuidad en la realizacion y supervision
de las metas, enfatizando la urgencia de que el plan estratégico incluya un mecanismo solido

para la vigilancia, andlisis y retroalimentacion que garantice un cumplimiento estable.



9. ¢(Se evalia el complimiento de objetivos con los socios?

Tabla 13 Objetivos

54

Frecuencia Porcentaje
Si, regularmente 25 27,8%
Si, ocasionalmente 42 46,7%
No, nunca se evalua 10 11,1%
No estoy informado 13 14,4%
Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 12 Objetivos
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Nota: Datos en porcentajes

La revision del logro de metas con los colaboradores se lleva a cabo, sin embargo, no

se hace de manera sistematica, lo que expresa un area para avanzar, un 46,7% de los

encuestados senala que la evolucion sucede si ocasionalmente. Para el plan estratégico, es

esencial implementar procedimientos formales de monitoreo y evaluacion con los

colaboradores, garantizando que el seguimiento del avance sea una actividad continua y

colaborativa.
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10. ;Se siente motivado y satisfecho de pertenecer a esta cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 14 Estrategias

Frecuencia Porcentaje
Totalmente satisfecho 22 24.,4%
Satisfecho 33 36,7%
Neutral 32 35,6%
Insatisfecho 2 2,2%
Totalmente insatisfecho 1 1,1%
Total 90 100%
Nota: Datos en porcentajes
Figura 13 Estrategias
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Nota: El desarrollo de la encuesta

Los miembros exhiben una actitud favorable de motivacion y satisfaccion respecto a su
afiliacion a la cooperativa de pesca Santa Rosa, al contabilizar las respuestas mas alentadoras,
se observa que un 36,7% de los participantes se considera satisfecho. Esta atmdsfera positiva
de satisfaccion es un elemento fundamental que el plan estratégico puede utilizar para fomentar

la involucracién y compromiso en la aplicacion de nuevas tacticas.
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11. ;(Considera que los proyectos desarrollados por la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa la hacen competitiva frente a otras

organizaciones pesqueras?

Tabla 15 Proyectos

Frecuencia Porcentaje
Muy competitiva 28 31,1%
Competitiva 45 50%
Poco competitiva 17 18,9%
Total 90 100%
Nota: El desarrollo de la encuesta
Figura 14 Proyectos
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Nota: Datos en porcentajes

La vision de la competitividad de los planes de la entidad en comparacion con otras
instituciones de pesca es positiva entre los miembros, un 50% de ellos opina que la cooperativa
es competitiva. Esto se considera un aspecto estratégico que posibilita que el plan no solo se
concentre en conservar la capacidad vigente, sino en crear medidas que la lleven al grado de

muy competitiva, capitalizando esta percepcion favorable.
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12. (Cémo percibe la reputacion de los proyectos ejecutados por la cooperativa

artesanal de produccion pesquera Santa Rosa en el sector?

Tabla 16 Reputacion
Frecuencia Porcentaje
Excelente 27 30%
Muy bueno 31 34,4%
Bueno 27 30%
Regular 5 5,6%
Total 90 100%

Nota: Datos en porcentajes

Figura 15 Reputacion
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Nota: El desarrollo de la encuesta

La imagen de los proyectos realizados en esta area es considerada favorable por los
colaboradores, siendo una gran ventaja externa, un 34,4% de los participantes en la encuesta
califican este perfil como muy bueno. Este recurso no tangible deberia aprovecharse en el plan
estratégico mediante la promocion de los éxitos y la exploracién de nuevas iniciativas que

fortalezcan la percepcion de la cooperativa en el sector de la pesca.
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13. ;Qué tipo de recursos considera mas necesarios para la implementacion de

estrategias en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Tabla 17Recursos

Frecuencia Porcentaje
Recursos financieros 29 32,2%
Recursos humanos capacitados 26 28,9%
Recursos tecnologicos 10 11,1%
Infraestructura y equipamiento 12 13,3%
Todas las anteriores 13 14,4%
Total 920 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta

Figura 16 Recursos
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Nota: Datos en porcentajes

Al evaluar los elementos requeridos para llevar a cabo las estrategias, los asociados
destacan los recursos economicos como la prioridad més importante, un 32,2% de ellos indica
que los recursos financieros, son los mas esenciales. Este descubrimiento guia el plan
estratégico para incorporar en su elaboracion medidas precisas de administraciéon monetaria,
buscando opciones de financiamiento o una optimizacién en la gestion de los recursos

existentes.
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14. ;Utiliza en la actualidad la cooperativa artesanal de produccion pesquera

Santa Rosa cronogramas para la planificacion de sus actividades estratégicas?

Tabla 18 Cronograma

Frecuencia Porcentaje
Si, siempre 21 23.3%
Si, algunas veces 40 44,4%
Rara vez 21 23,3%
No, nunca 3 3,3%
Desconozco 5 5,6%
Total 90 100%

Nota: Datos en porcentajes

Figura 17 Cronograma
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Nota: El desarrollo de la encuesta

Respecto al uso de cronogramas para la organizacion de acciones estratégicas, esta
practica esta presente, pero necesita mas estructura, un 44,4% de los miembros sefnala que dicen
si algunas veces. El plan estratégico debe contemplar la creacion de un sistema de
programacion temporal solido y necesario, pasando de un uso esporadico a una aplicacion

continua y estricta de los cronogramas.
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15. ;Quiénes considera que deben ser los principios responsables de implementar

el plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa

Rosa?

Tabla 19 Responsables

Frecuencia Porcentaje
Directiva de la cooperativa 32 35,6%
Gerencia administrativa 22 24,4%
Todos los socios 30 33,3%
Comités especificos 4 4,4%
Personal operativo 2 2,2%
Total 90 100%

Nota: El desarrollo de la encuesta
Figura 18 Responsables
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Nota: Datos en porcentajes

La carga mas importante en la ejecucion del plan estratégico, segun los miembros,
corresponde a la direccion y a la comunidad social, un 35,6% opina que la directiva de la
cooperativa debe asumir la responsabilidad principal. Este hallazgo manifiesta que la
administracion debe liderar el plan, pero también es esencial fomentar una participacion activa
de todos los socios con un porcentaje del 33,3%, lo cual garantizard un amplio compromiso

dentro de la organizacion.
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Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas realizadas por los socios de la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, muestra una evidente necesidad de
mejorar la efectividad operativa, dado que la mayoria de los colaboradores considera que el
mayor beneficio del andlisis interno es el aumento en la productividad. Esta vision, junto con
la variabilidad en el logro de objetivos del personal y las revisiones ocasionales con los
miembros, enfatiza la necesidad de establecer un sistema so6lido para el seguimiento y control

de metas.

Por consiguiente, la apreciacion significativa de la planificacion estratégica por parte
de la comunidad social forma una base firme para llevar a cabo el plan. Al aprovechar la
conexion favorable de los miembros con la mision y los principios de la cooperativa artesanal
de produccion pesquera Santa Rosa, asi como su vision sobre la competitividad, el plan deberia
centrar su liderazgo en la junta y fomentar la inclusion activa de todos los integrantes,
dirigiendo esfuerzos a la administracion para la adquisicién de recursos econdmicos que

representan la necesidad mas importante identificada.

Em comparacion con los resultados del autor Ramén (2020) se manifiesta que las
necesidades esenciales en el plan estratégico van mas alla de las especificidades del sector,
identificado en el andlisis de la situacion una importancia central. En particular, la cooperativa
artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, de acuerdo con el sondeo, muestra una urgente
necesidad de aumentar su proactividad interna y fortalecer el liderazgo en la gestion operativa.
Por otro lado, la propuesta de la cooperativa de productores de Cholupa en Huila enfatiza la
critica necesidad de desarrollar un plan estratégico de mercadeo para su crecimiento comercial.
Esta division implica que ambas entidades coinciden en la gran importancia del analisis del
entorno, pero tienen diferentes enfoques estratégicos: la primera prioriza la eficacia de las
operaciones dentro de la organizacion y la segunda se enfoca en la competitividad o la

distincion dentro del mercado.

Esto significa que las tacticas de eficiencia interna solicitadas por los colaboradores
deben estar estrechamente conectadas a la creacion de valor adicional o a la distincion del
producto del mar. Por consiguiente, la optimizacion de las operaciones es el requisito esencial

para una estrategia de venta efectiva, fundamental para el posicionamiento en el sector.
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Segtin Moreno (2021) la informacion sobre la organizacion estratégica en la industria
pesquera artesanal muestra que la ausencia de instalaciones adecuadas para la captura y los
problemas de gestion son obstaculos comunes en la costa de Ecuador. Este dato es importante,
ya que el analisis de la cooperativa Santa Rosa, en un contexto similar, indica un fuerte interés

en aumentar la eficacia interna a través de un plan estructurado.

Por lo tanto, aprovechar esta intencion colectiva, dejando atras el enfoque practico de
la administracion, de este modo, se tendran que enfatizar tacticas de inversion en bienes
duraderos y capacitacion directiva para lograr el avance empresarial que requiere la
comunicacion social. El plan estratégico para este periodo debe tener como meta principal la
supervision de proyectos de infraestructura con organismos tanto publicos o privados.
Asimismo, la formacion en areas administrativas y técnicas tiene que ser la base que respalde

esta inversion a largo plazo.

Por su parte Vera (2023) los resultados de esta investigacion indican una relacion directa
entre la presencia de una planificacion estructurada y el aumento en la eficacia operativa de los
colaboradores. Esto implica que el plan no solo es valido, sino que su realizacion es
fundamental para establecer las practicas administrativas y aprovechar la disposicion de la
comunidad, cuya encuesta ya habia mostrado reflejado la necesidad de mejorar la
productividad interna. El debate principal se centra en convertir el diagndstico en acciones

concretas que incrementen de manera directa la Gancia y el bienestar de los socios.

No obstante, se resalta la continuidad del desconocimiento de la filosofia
organizacional entre los integrantes, incluso con la planificacion que ya estaba en su lugar en
ese periodo. Por lo tanto, el plan necesita incluir un elemento que fomente la divulgacion y la
alineacion cultural de la mision y vision, asegurando que cada socio entienda su funcion dentro

de la estrategia para convertir el siempre deseo en resultados concretos y productivos.
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Propuesta

Establecer un modelo de estrategias administrativas que permita mejorar la gestion

operativa de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, canton Salinas, afio

2025.

Introduccion

La pesca artesanal es un componente esencial para la economia de la regioén y
disponibilidad de alimentos en Salinas, especificamente, la cooperativa Santa Rosa de
produccion pesquera desempefia una funcidon vital en el proceso productivo, uniendo a
pescadores que, a pesar de su dedicacion, suelen encontrar dificultades vinculadas a la
efectividad de su administracion. Estos obstaculos se reflejan en gestiones organizativas que
tiene el potencial de ser mejoradas, lo que influye directamente en la eficacia econdémica, la
viabilidad de sus acciones y el bienestar de sus integrantes. Esta propuesta trata la necesidad
de actualizar y estructurar formalmente los procesos internos, garantizando que la cooperativa

pueda reaccionar de forma mas rapida y eficiente a las exigencias del mercado.

En vista de esta situacion, resulta importante crear ¢ implementar un conjunto de
estrategias de gestion que se ajuste a las particularidades y el entorno de la cooperativa artesanal
de produccion pesquera Santa Rosa. Este conjunto tiene como objetivo establecer practicas
optimas en aspectos fundamentales como la gestion de recursos, organizacion de la produccion
y venta de los productos del mar, lo que a su vez ayudara a la profesionalizacion de la
administracion. Se espera que, al mejorar los procedimientos operativos con métodos
definidos, la cooperativa no solo aumente su efectividad interna, sino que también refuerce su
estatus competitivo en la industria, asegurando un futuro mas soélido y exitoso para sus

miembros.

Justificacion

La justificacion de esta investigacion se fundamenta en la necesidad de ofrecer a la
cooperativa artesanal de produccién pesquera Santa Rosa una herramienta de gestion que
aborde de manera directa las deficiencias operativas identificadas. Un enfoque administrativo
estratégico facilitara la conversion de los métodos empiricos en procesos organizados, lo que
resulta fundamental para un desarrollo continuo y una toma de decisiones con base solida. La
optimizacion de la administracion operacional conllevara a una mejor relacion ante los cambios

del mercado, disminucion de gastos por ineficiencias y, fundamentalmente, un aumento en las
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ganancias que los miembros de la cooperativa experimenten, alineandose con las metas de

progreso socioecondomico de la comunidad pesquera.

Fundamentacion

la fundamentacion de la propuesta radica en la comprension de que la direccion
estratégica es importante para la existencia y crecimiento de cualquier entidad, incluidas las
cooperativas artesanales. Desde un enfoque teorico, la propuesta se fundamenta en modelos de
gestion basados en procesos que fomentan una vision integral de la organizacion, donde la
eficacia de cada parte influye en el conjunto. Esto conlleva el estudio de las funciones
administrativas tradicionales (planeacion, organizacién, direccion y supervision) ajustadas al
contexto particular de la pesca artesanal, en el que los recursos escasos y la fluctuacion

ambiental es considerable.

Asimismo, se basa en la idea de que una cultura empresarial sélida, caracterizada por
una filosofia organizacional bien definida, es el impulso para la efectiva ejecucion de cualquier
plan estratégico. El uso de instrumentos de evaluacion como el anélisis FODA y el CAME, es
esencial para el adecuado disefio de las estrategias, garantizando que estas se adapten al entorno
actual y a las perspectivas futuras de la cooperativa. Asi, la propuesta no se limita a ser una
respuesta funcional, sino que también constituye un sistema completo para la gestion y el

progreso constante de la organizacion.
Objetivos

Objetivo general

Implementar un modelo de estrategias administrativas que permita mejorar la gestion
operativa de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, cantoén Salinas, afio

2025.

Objetivos especificos

* Disefar la filosofia empresarial de la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa para fortalecer la cultura organizacional y alinear
los esfuerzos estratégicos.

* Formular un plan de accion basados en el andlisis FODA — CAME, con
el fin de optimizar sus recursos y procesos de la cooperativa artesanal de produccion

pesquera Santa Rosa.
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» Determinar los beneficios del modelo de estrategias administrativas a fin

de justificar su viabilidad técnica y econdomica de la cooperativa artesanal.
Implantacion del plan estratégico

Filosofia empresarial

La filosofia de la empresa representa el grupo de principios y valores que caracterizan
a la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa y orientan el comportamiento de

sus integrantes en la consecucion de metas compartidas, por lo que se detallan, a continuacion:

Tabla 20 Filosofia Empresarial

Mision

Vision

“Somos una cooperativa que se enfoca en la
recoleccion, transformacion y venta de
productos del mar frescos y de alta calidad,
apoyando a sus miembros y a la comunidad,
con la intencion de promover la pesca
crecimiento

sostenible, honestidad 'y

socioecondmico en la region”

“Ser reconocida como la principal
cooperativa de pesca artesanal en el canton
Salinas y la provincia de Santa FElena,
sobresaliendo en la gestion eficiente de sus
operaciones, la creatividad en la cadena de
valor y el riguroso cumplimiento de normas

de calidad y sostenibilidad”

Objetivos empresariales

* Optimizar la efectividad en las operaciones, alcanzando una disminucion del 15% en
los gastos de produccidn innecesarios en el primer afio de puesta en marcha del
modelo de gestion, con el objetivo de elevar el margen de ganancia por articulo.

*  Aumentar en un 10% la cuota de mercado local en el area de pescados y mariscos en
los siguientes dos afios, mediante la consolidacion de redes de distribucion y el
fortalecimiento de la percepcion de la marca de la cooperativa.

= Fortalecer la habilidad de los socios en la administracion, finanzas y sostenibilidad
pesquera, mediante la ejecucion de un plan de formacion continua que llegue a todos

los participantes en un periodo de un afo.

Valores

comunidad y los clientes.

proceso de toma de decisiones.

Responsabilidad: Aceptar con dedicacion y seriedad el compromiso hacia los socios, la

Transparencia: Proceder con honestidad y franqueza en la gestion de los recursos o en el
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Solidaridad: Fomentar el apoyo reciproco y la cooperacion entre todos los integrantes de la
cooperativa.

calidad: Asegurar la alta calidad en los productos y servicios brindados a través de toda la
cadena de valor.

Sostenibilidad: Desarrollar la pesca y produccion de manera que se preserven los recursos

naturales para las proximas generaciones.

Nota: Elaborado por el autor

Estructura organizacional

La estructura organizacional es esencial para definir la jerarquia, la distribucion de

tareas y las vias de comunicacion o poder, por ello se presenta el siguiente organigrama:

Figura 19 Estructura Organizacional

Organigrama Funcional Jerarquico
de la Cooperativa Santa Rosa

Asamblea General de
Socios

Consejo de
Administracién

Gerencia |= 4

»| Comité de Vigilancia

Area Administrativa y

-+
Financiera [ Area de Comercializacion y

Vl Logistica

Y

Area de Produccién y
Calidad

Nota: Elaborado por el autor
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Matriz FODA

El andlisis FODA es un recurso de diagnoéstico estratégico que facilita la evolucion de
la condiciones internas y externas de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa
Rosa. Reconocer estos elementos es el primer paso para desarrollar estrategias que potencien

las fortalezas y oportunidades, al mismo tiempo que reducen las debilidades y amenazas.

Tabla 21 Matriz FODA
Matriz FODA
Cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa
Fortalezas Debilidades
e Experiencia de los socios en técnicas e (Carencia de un sistema de registro
de pesca contable y administrativo
e Ubicacion estratégica cerca de zonas e Infraestructura limitada para el
de pesca y mercado almacenamiento y procesamiento
e Cohesion y sentido de pertenencia e Dependencia de intermediarios para
entre los socios comercializacién
Oportunidades Amenazas
e C(reciente demanda del mercado por e Regulaciones gubernamentales
productos pesqueros cambiantes
e Acceso a programas de e Competencia de productos
financiamiento y capacitacion importados a bajo costo
e Avances tecnoldgicos aplicables a la e Impacto del cambio climatico en los
trazabilidad y comercializacion recursos pesqueros

Nota: Elaborado por el autor

Matriz CAME

La matriz CAME representa una fase dentro del desarrollo de estrategias que proviene
del andlisis FOD. Este recurso permite convertir los hallazgos del andlisis en planes de accion
especificos, sincronizando los elementos internos con los externos para asegurar la relevancia

de la propuesta.
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Analisis interno

Fortalezas

Debilidades

Experiencia de los socios en
técnicas de pesca
Ubicacion estratégica cerca

de zonas de pesca y mercado

Carencia de un sistema de
registro contable y
administrativo

Infraestructura limitada para

aplicables a la trazabilidad y

Cohesion 'y sentido de | el almacenamiento y
pertenencia entre los socios | procesamiento
Dependencia de
Analisis externo intermediarios para
comercializacion
Oportunidades FO (Max — Max) DO (Min — Max)
Creciente  demanda  del
mercado  por  productos
Implementar un plan de o
pesqueros _ o Buscar financiamiento 'y
marketing digital )

Acceso a programas de o apoyo para implementar un
o aprovechando la ubicacion o
financiamiento y ‘ software administrativo que

o estratégica y alta demanda . .
capacitacion . corrija la carencia de un
‘ para garantizar la| .
Avances tecnologicos sistema de registro formal.

trazabilidad y frescura.

gubernamentales cambiantes
Competencia de productos
importados a bajo costo

Impacto del cambio
climatico en los recursos

pesqueros

comercializacion
Amenazas FA (Max — Min) DA (Min — Min)
Regulaciones Establecer alianzas con otras

Aprovechar la experiencia de
los socios para diversificar
las especies de captura y los
tiempos de faena, reduciendo
el riesgo ante el impacto del

cambio climatico.

entidades para compartir la

infraestructura de
almacenamiento,
permitiendo competir de

manera mas eficiente en
costos frente a productos

importados.

Nota: Elaborado por el autor
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El plan de accion especifica las actividades a realizar, quienes estardn a cargo, los

recursos requeridos y el calendario para llevar a cabo las estrategias propuestas en la matriz

CAME. Este documento es esencial para convertir la estrategia en resultados tangibles y

cuantificables.
Tabla 23 Plan de Accion
Actividad Plazo Indicador de
Tareas detalladas Responsable
estratégica estimado | cumplimiento
o Sistema en
Adquisicion e . .
. . funcionamiento
instalacion de ] )
Gerencia / y primeros 30
software de 1 mes _
. _ Tesoreria dias de registros
_ contabilidad y gestion
Implementacioén . . contables
o de inventarios .
administrativa ingresados
digital Capacitacion Certificado de
intensiva a la capacitado
o Consultor -
directiva y personal 2 semanas | emitido al
externo
clave en el uso del 100% del
nuevo sistema personal clave
Plataforma
Disefio e activa con al
implementacion  de Comité de menos 10
una plataforma de e- | comercializacion | 2 meses | productos
commerce basica para / Gerencia catalogados y 5
Desarrollo  de ]
pedidos ventas
canales de venta _
‘ registradas
directa
Manual de
Desarrollo de la
‘ ‘ marca aprobado
imagen de marca que Comité de )
. o 1,5 meses | porel Consejoy
enfatice la frescura y | comercializacion

trazabilidad

500 etiquetas

impresas
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Documento
Elaboraciéon de un
. formalizado de
plan de manejo de Area de
“Plan de
especies alternas y | Producciony 1,5 meses
Diversificacion
temporalidades  de Calidad
Productiva”
Gestion de | faena
aprobado
riesgo y
o Asistencia y
sostenibilidad Registro de
participacion en
participacion en
reuniones de Consejo de
Continua | al menos dos
entidades reguladoras | Administracion
reuniones  de
de pesca y medio
incidencia
ambiente
Firma de al
Contacto inicial vy menos un
negociacion de Gerencia / convenio de
convenios de uso Consejo de 2 meses | colaboracion
compartido de | Administracion logistica 0
Alianzas infraestructura infraestructura
estratégicas y con otra entidad
logisticas Implementacion  de
Reduccion  del
taller practico sobre .
Area de 5% en pérdidas
control de calidad y
. Produccion / I meses | post — captura
manejo de productos
L Consultor en el primer
para minimizar .
trimestre
pérdidas

Nota: Elaborado por el autor
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Presupuesto

El presupuesto ofrece una proyeccion de los gastos relacionados con las acciones
principales en la ejecucion del modelo. Es un elemento esencial para analizar la factibilidad

economica de la propuesta.

Tabla 24 Presupuesto
Categoria Concepto Costo
Adquisicion de software de
- $400,00
Gestion y Tecnologia contabilidad
Capacitacion especializada $800,00
Disefio de marca, etiquetas y
g $300,00
material digital
Comercializacion y Marca
Desarrollo de plataforma e-
) $500,00
commerce basica
Elaboracion de planes técnicos $200,00
Operacion y Riesgo Costos operativos para
$400,00
formalizacion de alianzas
Horarios  por  asesoria y
Asesoria Externo o ' $900,00
seguimiento del plan de accioén
Total $3500,00

Nota: Elaborado por el autor
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Beneficios de la propuesta

= La implementacion del modelo de estrategias administrativas aportara
numerosos beneficios a la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa
y sus integrantes, garantizando un retorno favorable en términos de inversion y
trabajo, por lo que se presentan en los siguientes puntos:

= La optimizacion de los procedimientos operativos y disminuir los gastos
debido a la ineficiencia ayudarda a incrementar las ganancias en la venta de
productos del mar, resultando en un mayor ingreso para los asociados.

» La estructuracion de los procesos administrativos, econdmicos y
contables creara una base firme para decisiones fundamentadas en informacion,
pasando de una gestion intuitiva a una mas especializada.

= Lacreacion de una identidad de marca, la adopcion de métodos de venta
directa y el énfasis en la calidad ayudaran a la cooperativa artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa a destacar frente a la competencia y a ingresar en mercados de
mayor rentabilidad.

* La incorporacion de principios y métodos sostenibles en la estrategia
empresarial o el plan operativo ayudard a proteger los recursos marinos,
garantizando la viabilidad de la actividad en el futuro.

* Una organizacion bien definida y una filosofia empresarial especifica
facilitara la comunicacion dentro de la cooperativa artesanal, la responsabilidad y

la implicacion de los socios, reforzando asi el gobierno de la entidad.
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Conclusiones

A partir del proceso de estudio, la evaluacion del plan estratégico de la cooperativa

artesanal de produccidn pesquera Santa Rosa, se llegan a las siguientes conclusiones:

» El andlisis del plan estratégico propuesto demostrd su viabilidad y
pertinencia como ruta para transformar la gestion de la cooperativa, alinedndose con
la alta necesidad de mejorar de productividad expresada por los socios. La
estructura del plan, enfocada en la optimizacion de procesos operativos,
profesionalizacion administrativa, y fortalecimiento competitivo a través de una
marca, valida su capacidad para orientar a la cooperativa hacia una mayor
rentabilidad y sostenibilidad.

» De acuerdo con el diagnostico de la situacidon actual, realizado
principalmente a través de la encuesta a los socios, confirmé que la gestion
percibida como empirica, lo que demanda una profesionalizacion en areas clave
como la administracion y produccion. Este proceso evidencio que, si bien existe una
alta conciencia de la importancia de la planificacion, la cooperativa carece de
herramientas formales como la Matriz FODA.

= Respecto a la identificacion de los elementos influyentes se centrd en el
cruce de factores internos (Productividad, Gestion) y externos (Oportunidades,
Amenazas), con los socios sefialando a la mejora de la productividad como el
principal beneficio de analizar la situacion interna. Los resultados indican que la
gestion se ve frecuentemente por pocos procesos formalizados y ausencia de control
de calidad, mientras que externamente, la posicion competitiva puede fortalecerse
mediante la creacion de una marca propia y exposicion de canales de venta directa.

= Con base al ultimo objetivo se propuso un conjunto de estrategias
administrativas y operativas que buscan el entendimiento de la gestion, incluyendo
la elaboracioén de un manual de procedimientos, la capacidad en control de calidad
para reducir pérdidas captura y, la reestructuracion organizacional para mejorar la
cohesion y transparencia interna. Estas estrategias, al formalizar la gestion
financiera, administrativa y productiva, pretenden transformar el modelo operativo

actual hacia uno basado en la toma de decisiones con datos.
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Recomendaciones

Con la finalidad de mejorar la administracion completa de la cooperativa artesanal de

produccidn pesquera Santa Rosa, se presentan las siguientes recomendaciones:

* Implementar el Plan Estratégico de manera integral y formar, asignando
responsables claros para cada accion y estableciendo un cronograma de seguimiento
mensual. Es esencial medir este progreso, especialmente en indicadores de
productividad y rentabilidad, para asegurar la transformacion sostenida de la
cooperativa a largo plazo.

» Elaborar un Manual de Procedimientos Operativos Estandar que
formalice todas las actividades administrativas, productivas y de calidad. Esto
permitird migrar la gestion empirica a una basada en proceso, garantizando la
uniformidad en las operaciones, facilitando la capacitacion de los socios y
mejorando la transparencia de la gestion.

* Priorizar la capacitacion continua de los socios y directivos en temas de
control de calidad, manejo post — captura y gestion financiera basica, dada la alta
incidencia de pérdidas y falta de procesos. Simultaneamente, iniciar el desarrollo
de una marca comercial propia para acceder a canales de venta directa y mercados
con mayor valor.

= Designar un comité¢ de seguimiento de gestion para supervisar la
aplicacion de las estrategias administrativas propuestas, enfocdndose en la
rendicion de cuentas y uso de datos. Es vital promover la reestructuracion interna
para mejorar la participacion y cohesion, asegurando la adopcion de las nuevas

herramientas financieras y contables.



75

Referencias

Alcivar, M., & Alarcon, C. (30 de 12 de 2020). Planificacion estratégica situacional: Gestion
contable para la toma de decisiones en comerciantes informales pesqueros. Revistas

Uleam: https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/business_science/article/view/44

Arroyo, J. (06 de 2023). El diserio de estrategias y tacticas en la planificacion estratégica de
la educacion. Scielo: http://dx.doi.org/10.15517/revedu.v4711.51984

Avila, M. (2021). Modelos de liderazgo en el cumplimiento de metas y objetivos empresariales.
Repositorio Umng:
https://repository.umng.edu.co/server/api/core/bitstreams/6df10b96-2fd6-4ac7-827a-
74£d45£58427/content

Avilés, M., & Montiel, K. (08 de 2022). Planificacion estratégica y su relacion en el desemperio
Organizacional de las medianas empresas de servicios del canton la mana, aiio 2021.

Repositorio Utc: http://repositorio.utc.edu.ec/handle/27000/9137

Ayala, C. (08 de 03 de 2021). La responsabilidad social corporativa: concepto, ambito de
aplicacion, grupos de interés y objetivos. Publicaciones Rcumaria Cristina:

https://doi.org/10.54571/ajee.462

Bodero, E., De Giusti, M., & Morales, C. (12 de 2023). Modelo de madurez para preservacion
digital  basado en  conceptos de planificacion  estratégica.  Scielo:

https://doi.org/10.22201/11b1.24488321xe.2023.94.58654

Cabico, A., Calacich, S., & Sandoval, M. (01 de 02 de 2022). Gestion estratégica en las
pequenias y  medianas  empresas en  Mozambique.  Ciencia  Unemi:

https://doi.org/10.29076/issn.2528-7737vol151ss38.22pp73-83p

Cabrera, F. (03 de 2021). Propuesta para el planeamiento estratégico de la seguridad nacional
desde una perspectiva multidimensional. Scielo:

https://doi.org/10.21830/19006586.747

Carrera , K., Dume, D., Déger, E., Dume, B., & Candelario, J. (18 de 10 de 2024). Metodologia
MEFE-MEFI: una Herramienta de Andlisis Estratégico Para Pymes. Ciencia Latina :
https://doi.org/10.37811/cl rcm.v8i5.13708

Castro, H. (10 de 05 de 2023). Gestion estratégica en entornos turbulentos. Ciencia Latina:

https://doi.org/10.37811/cl _rcm.v7i2.5809



76

Constitucion de la Republica del Ecuador. (25 de 01 de 2021). Constitucion de la Republica
del Ecuador. LexisFinder: https://www.defensa.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/02/Constitucion-de-la-Republica-del-
Ecuador act ene-2021.pdf

Cruz, D., Mitrany, V., Valdés, Y., & Velastegui, L. (04 de 05 de 2021). Planeacion y
Planificacion estratégica en comunicacion educativa. Un estudio de caso en el contexto

comunitario. Alfa Publicaciones: https://doi.org/10.33262/ap.v3i2.1.53

Dangond, C., Rodriguez, R., & Figueroa, J. (01 de 03 de 2023). Direccionamiento estratégico
para el crecimiento organizacional de la empresa Pesquera Pezmar. Repositorio:

https://hdl.handle.net/20.500.12494/48902

Delgado, D. (2024). Plan estratégico para la cooperativa de produccion pesquera artesanal
de la parroquia San Mateo 2023. Repositorio Uleam:
https://repositorio.uleam.edu.ec/handle/123456789/6567

Dominguez, R. (06 de 12 de 2021). América Latina y la maldicion de los recursos: el debate

en la larga duracion. Scielo: https://doi.org/10.20430/ete.v88i351.1239

Estrada , J., Gey, J., Juanes, B., & Galan, V. (07 de 03 de 2023). Desde la FODA y la ventana
de Johari; la matriz FOBI, variante innovadora para la gestion estratégica de una

universidad. Anuario : https://anuarioeco.uo.edu.cu/index.php/aeco/article/view/5693

Flores, D. (15 de 01 de 2025). Plan estratégico para mejorar la gestion administrativa en la
empresa Food Packing S.A. Foodking, provincia de Santa Elena, anio 2024.
Repositorio Upse: https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/12606

Gonzales, B., Méndez, M., & Cruz, C. (02 de 2024). Aplicacion de la cartografia social. El
caso de los socios cooperativos del sector pesquero del Estado de Oaxaca. Dialnet:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9654268

Hernéndez, P., & Cérdenas, M. (02 de 12 de 2023). ;La planeacion estratégica tradicional es
util  para empresas sociales?  Estudio de caso. Economia Creativa:

https://doi.org/10.46840/ec.2023.19.a8

Horacio, M. (05 de 2024). El ciclo metodologico de la planificacion estratégica urbana
territorial: de la definicion de principios y valores al andlisis situacional. Sedici:

http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/166044



77

Huerta, A., & Andrade, M. (03 de 2022). Responsabilidad social empresarial en la mision,
vision 'y valores de las principales empresas en  Meéxico. Scielo:

https://doi.org/10.24836/es.v31157.1109

Jaco, M., Quintero, S., Hernandez, L., & Valdés, A. (16 de 07 de 2024). Analisis FODA como
herramienta de planificacion estratégica: Colectiva Las Adelitas, Tenango de Doria,

Hidalgo. Agro-Divulgacion: https://doi.org/10.54767/ad.v413.322

Lamilla, E. (2020). Analisis MEFI de la Direccion Administrativa de la Gobernacion de la
Provincia de los Rios. Repositorio Dspace Utb:

http://dspace.utb.edu.ec/handle/49000/8323

Leiva, J., & Pérez, D. (30 de 06 de 2022). Importancia del plan estratégico de comunicaciones
en la gestion del posicionamiento de la marca y la reputacion corporativa. Avenir:

https://fundacionavenir.com.co/avenir/index.php/revista/article/view/74

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria . (28 de 04 de 2011). Ley Organica de
Economia  Popular y  Solidaria . https://www.vicepresidencia.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/09/Ley-Orgéanica-de-Economia-Popular-y-
Solidaria.pdf

Meza, J., & Salvador, P. (11 de 11 de 2024). Propuesta de un procedimiento de control de
cronograma por medio del uso de Lookahead durante la fase de casco del proyecto

Braganza  en  Santiago  de  Surco.  Repositorio  Académico  Upc:

http://hdl.handle.net/10757/682397

Mora, E., Cardoso, L., & Medina, M. (01 de 01 de 2024). La formacion de conceptos. Un
recurso para enserniar y aprender. Revista Metropolitana:

https://doi.org/10.62452/yzm9nt94

Moreno, A. (2021). Planificacion estratégica y desarrollo corporativo del sector pesquero del
canton Puerto Lopez, ano 2021. Repositorio Unesum:

http://repositorio.unesum.edu.ec/handle/53000/4524

Moreno, N., Sanchez, L., & Garcia, J. (2023). Introduccion a la Gerencia de Proyectos:

Conceptos y Aplicacion. Bogota: Ediciones EAN.



78

Muioz, J. (24 de 04 de 2023). Planeacion estratégica y calidad del servicio de la cooperativa
de pasajeros en taxis Paltaxtrans S.A de Palmar, provincia de Santa Elena, aiio 2022.

Repositorio Upse: https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/9322

Ostaiza, J. (05 de 2021). Cadena de valor como indicador de rentabilidad en la Cooperativa
de Produccion Pesquera Artesanal los Delfines del Norte. Repositorio Unesum:

http://repositorio.unesum.edu.ec/handle/53000/3247

Parada, R., & Vallejo, J. (25 de 09 de 2024). La vinculacion de la filosofia corporativa con la
identidad visual: Percepciones de los estudiantes del Programa de Comunicacion
Corporativa y Relaciones Publicas de la Universidad Libre de Colombia Seccional

Cucuta, 2024. Universidad Libre: https://hdl.handle.net/10901/30205

Parrales, J., & Choez, J. (04 de 05 de 2023). Estrategias funcionales y su influencia en la
gestion administrativa de la asociacion de pescadores Asopescar, canton Puerto Lopez.

Repositorio Unesum: https://repositorio.unesum.edu.ec/handle/53000/5190

Pastor, A., & Diaz, M. (08 de 11 de 2021). Evolucion de los valores del patrimonio cultural.
OpenEdition: https://doi.org/10.7440/res80.2022.01

Pibaque, M., Ayon, L., & Cantos, G. (31 de 01 de 2025). Modelo de gestion turistico sostenible
para la planificacion estratégica en la parroquia Puerto Cayo. Recimundo:

https://doi.org/10.26820/recimundo/9.(1).enero.2025.475-484

Pila, J., Quintuiia, J., Martinez, F., Salazar, S., & Analuisa, I. (04 de 04 de 2023). Didactica, un
breve analisis situacional para el profesorado ecuatoriano. Revista Educare:

https://doi.org/10.46498/reduipb.v27i1.1623

Pizzi, C. (201). Planeamiento estratégico y control de gestion sustentable: Creando pymes con

futuro. Buenos Aires: Sb editorial.

Quezada, A., & Chafla, P. (2024). Consumo responsable y su relacion con la economia circular
perspectiva desde los hogares. Dialnet:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10137048

Ramirez, R., Lay, N., Baez, D., & Bernardo, H. (2025). Comunicacion responsabledimensiones
de cocreaciony participacion ciudadana en el contexto educativo. Dialnet:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10167860



79

Ramon, H. (02 de 02 de 2020). Plan estrategico de mercadeo para la Cooperativa multiactiva
de productores de cholupa del Huila en el municipio de Rivera. Repositorio Unad:

https://repository.unad.edu.co/handle/10596/39285

Reglamento a la Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero. (24 de 10 de 2022). Reglamento a la Ley
de Pesca y Desarrollo Pesquero. LexisFinder:
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-
10/Documento_Reglamento Ley Pesca Reformado 2016.pdf

Reglamento General a la Ley de Cooperativas . (20 de 09 de 1966). Reglamento General a la

Ley de Cooperativas . https://www.inclusion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2012/07/REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE
_COOPERATIVAS.pdf

Rivera, C., & Carranza, L. (02 de 12 de 2023). Mejoras en la planificacion de la gestion del
cronograma y la gestion de la calidad del proyecto “Montaje de Chancadora

Giratoria” aplicando el ciclo de deming. Repositorio Académico Upc:

http://hdl.handle.net/10757/673142

Roman, C., Pefiaherrera, K., & Riccio, K. (29 de 03 de 2023). Planeacion estratégica
empresarial y cultura de innovacion: una revision de literatura. Revistas Digitales

Boyaca: https://revistasdigitales.uniboyaca.edu.co/index.php/viem/article/view/827

Trachana, A. (2023). Historia y Proyectos: Una revision de los conceptos de tipo y contexto.

Buenos Aires: Nobuko.

Tutivén, J. (09 de 2022). Modelo estratégico financiero en la rentabilidad en una industria

pesquera de la produccion de harinas y aceites de pescado en la provincia de Santa

Elena. Repositorio Dspace: http://204.199.82.243:8080/handle/123456789/1713

Urcid, R. (12 de 2022). Video corporativo elemento de comunicacion e imagen empresarial del

siglo XXI. Dialnet: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8746976

Uribe, M. (08 de 11 de 2022). Propuesta del proceso de aplicacion de administracion
estratégica para las pymes. Scielo: http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1657-
62762021000200015&script=sci_arttext



80

Vera, A. (02 de 2023). Planeacion estratégica y productividad laboral de la cooperativa de
produccion pesquera artesanal de Santa Rosa, provincia de Santa Elena, ario 2022.

Repositorio Upse: https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/9292

Verduga, F., & Quiroz, N. (13 de 09 de 2022). Gestion Administrativa y Financiera para el
Desarrollo  Sostenible  de  la Cooperativa. Repositorio  Unesum:

https://repositorio.unesum.edu.ec/handle/53000/4132

Villa, L., Constante, J., Chaluisa, S., & Guerrero, C. (29 de 02 de 2024). Planificacion
Estratégica y Estilos de Gestion de Crisis en las Organizaciones Empresariales: una

Revision de la Literatura. Tesla: https://doi.org/10.55204/trc.v4il.e334

Yagual , A., & Lazo, L. (15 de 12 de 2024). Aplicacion de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria: Desarrollo Economico de Union de Cooperativas Pesqueras
Artesanal del Canton Playas. Maestro y Sociedad:

https://maestroysociedad.uo.edu.cu/index.php/MyS/article/view/6625

Zuiiga, F. (12 de 2021). Relacion entre la Planificacion Estratégica y Gestion del
Conocimiento. Scielo: https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v5i21.308



Apéndices 1 Matriz de Consistencia

Apéndices

Matriz de Consistencia

Salinas, afio 2025

elementos que influyen
en la  cooperativa
artesanal de produccion
pesquera Santa Rosa,
canton Salinas?

canton Salinas

canton Salinas

Proponer estrategias
administrativas en la
cooperativa artesanal de

pesquera Santa Rosa,
canton Salinas

. Objetivos . . . . .
Titulo Problema General Especificos Idea a defender Variable Dimensiones Indicadores Metodologia
Analisi Analisis interno
(De qué manera el plan it nalisis 1 Analisis externo Diseifio de la
estratégico contribuye situaciona Matriz estratégica | investigacién: No
en la  cooperativa Mision experimental
artesanal de produccion Filosoﬁa Vision
corporativa . .
pes?}xer; l.Sanza Rosa, P Valores Alcance: Descriptivo
canton Salinas? . . s
Diagnosticar la Cumplimiento de Enfoque Mixto:
Sistematizaciéon  del situacién actual en - la Formulacion objetivos Cualictlativo Cuamitativo'
roblema cooperativa artesanal de estratégica Estrategias y
P produccion  pesquera Proyectos Método de Ia
s . L, Santa Rosa, canton ., Recursos . . . .
(Cual es la situacion Sali Implementacion investig: : Inductivo y
B alinas : i - Cronograma P
Plan  estratégico actual en la cooperativa La implementacion de estratégica Analitico
&l artesanal de produccién | Analizar el plan . estratégicas Responsables
p p g
para la cooperativa . Identificar los L . .. .
pesquera Santa Rosa, | estratégico en la . administrativas VI Plan Poblacién: presidente y
artesanal de . o X elementos que influyen . . . .
roduccion canton Salinas? cooperativa artesanal en la cooperstiva fortalecera  a la | estratégico socios de la cooperativa
p esquera Santa de produccion artesanal de produccion cooperativa artesanal artesanal de produccion
pesq X (Cuales son los | pesquera Santa Rosa, P de produccion pesquera
Rosa, canton pesquera Santa Rosa,

Muestra: 1 presidente y 80
socios de la cooperativa
artesanal de produccion
pesquera

(Cémo promueve I;roduccmn pesquera Recoleccion de Datos:
. anta Rosa, canton PO
estrqteglas ) Salinas Tecmc;as: Encuesta —
administrativas en la Entrevista
cooperativa  artesanal
de produccion pesquera Instrumentos: Guia de
Santa Rosa, cantén entrevista — Cuestionario
Salinas? de encuesta
Eje de Investigacion
Linea de Investigacion | Estrategias Empresariales y Organizacionales
Sub linea de Investigacién Planeacion y Gestion Estratégica
Libros Bases para la Investigacion
Libros Fisicos Biblioteca Upse 9 Observacién No enfocado en el mismo sector de la presente investigacion
Libros Digitales Biblioteca Upse 110 Observacion No enfocado en el mismo sector de la presente investigacién
Tesis Grado 20 Observacion No enfocado en el mismo sector de la presente investigacion
Tesis Posgrado 12 Observacion No enfocado en el mismo sector de la presente investigacion
Articulos de Alto Impacto Scopus 25 Observacion No enfocado en el mismo sector de la presente investigacion
Articulo de Alto Impacto Wos 284 Observacion No enfocado en el mismo sector de la presente investigacion

81



Apéndices 2 Cronograma

TIPO DE TUTORIAS: TITULACION
MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
[& DE RACION DE EMPRESAS
PERIODO ACADEMICO 2025-1
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES TUTORIALES

Agosto Septiembre Octubre
ACTIVIDADES
" F!CHA 1 2 3 4 2 3 4 1 2
1_|Desarrollo de los Trabajos de Integracién Curricular:
Introduccién 20/08/2025
2 Planteamiento del Problema 22/08/2025
Objetivos 25/08/2025
Justificaciones 27/08/2025
lo I: Marco Referencial
3 Revisi.éf‘ Literaria 29/08/2025
Descripicién de teorias y conceptos 30/08/2025
Fundamentos legales 02/03/2025
1l: Metodologia
a Disefio de la Investigacién 03/09/2025
Meétodos de Investigacién 07/09/2025
Poblacién y Muestra 10/09/2025 3
ulo I1i: Resultados y Discusién
5 Andlisis de resultados de la entrevista 01/10/2025
Andlisis de resultados de la encuesta 15/10/2025
Discuscién 22/10/2025
Ca V: P esta de Valor
6 Introduccién 01/11/2025
Objetivos 06/11/2025
| |Matrices 07/11/2025
Conclusiones, Recomendaciones y Resumen
7 Conclusiones 12/11/2025
Recomendaciones 13/11/2025
| ___|Resumen 14/11/2025
| 8 [Certificado Antiplagio
9 _|Entrega de Informe de Aprobacién del TT, por parte del Tutor

FIRMA DEL TUTOR

FIRMA DEL ESTUDIANTE
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Apéndices 3 Entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Entrevistador: Fecha: /)

Objetivo: Recopilar informacion sobre el plan estratégico de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa.

ENTREVISTA DIRIGIDA PARA EL PRESIDENTE DE LA COOPERATIVA
ARTESANAL DE PRODUCCION PESQUERA SANTA ROSA.

Preguntas:

Responda de manera honesta

1.- {Como define el plan estratégico y su importancia para la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Respuesta:

2. - ;Qué motivos le impulsaron a formar parte de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Respuesta:

3.- ;Como indicen los objetivos de la cooperativa artesanal de produccion pesquera

Santa Rosa en la elaboracion de un plan de capacitacion para los socios?

Respuesta:

4. - {Qué iniciativas ha implementado la cooperativa artesanal de produccion pesquera

Santa Rosa para mejorar la calidad de vida de sus asociados?

Respuesta:

5. - {Como ha contribuido la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa

al desarrollo del cantdn Salinas?

Respuesta:

6.- (Cuenta la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa con los

recursos necesarios para ser una organizacion competente?




Respuesta:

7. - (Qué inversiones en infraestructura o tecnologia requiere la cooperativa artesanal

de produccion pesquera Santa Rosa para mejorar’

Respuesta:

8.- ¢(Cuales son los principales desafios estratégicos que enfrenta la cooperativa

artesanal de produccion pesquera Santa Rosa actualmente?

Respuesta:

9. - (Cudles son las principales amenazas o riesgos externos que podrian afectar al

desempefio de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Respuesta:

10. - ;Estaria usted dispuesto a participar en la elaboracion del plan estratégico para la
cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa que a su vez le permita

clarificar el proceso a seguir?

Respuesta:
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Apéndices 4 Encuesta

Encuestador:

S

PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

UNIVERSIDAD ESTATAL

Fecha:

canton Salinas, ano 2025

Tema: Plan estratégico de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa,

Instrucciones: Responder las preguntas presentadas a continuacion de acuerdo con su

criterio.
Datos

Edad 18 — 28 afios 29 — 39 afos 40 — 50 anos Mas de 50

anos
Género Masculino Femenino LBGTQ+ Otro
Nivel de | Primaria Secundaria Tercer Nivel Cuarto Nivel
Educacion

Preguntas

N° Dimension: Analisis situacional Indicador: Anélisis interno
1 (Cual considera usted el principal beneficio de analizar los factores internos de

la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Mejora la productividad

Optimiza recursos

Fortalece la organizacion

Aumenta la competitividad

Dimension: analisis situacional

Indicador: Analisis externo

pesquera Santa Rosa?

2 (Qué tan importante considera evaluar los factores externos “oportunidades y

amenazas” para la toma de decisiones en la cooperativa artesanal de produccion
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Muy importante

Importante

Moderadamente importante

Poco importante

Nada importante

Dimension: Analisis situacional

Indicador: Matriz estratégica

JUtiliza la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa

actualmente la Matriz FODA como herramienta de diagnostico?

Si, regularmente

Si, ocasionalmente

No, pero deberia

No, no es necesaria

Desconozco

Santa Rosa?

(Cree usted que un diagnostico situacional viabiliza la elaboracion de

estrategias de mejora para la cooperativa artesanal de produccion pesquera

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Dimension: Filosofia corporativa

Indicador: Mision

pesquera Santa Rosa?

(Se identifica usted con la misién de la cooperativa artesanal de produccioén

Definitivamente si

Probablemente si

Indiferente

Probablemente no
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Definitivamente no

Dimension: Filosofia corporativa Indicador: Vision

(Cree usted que el cumplimiento de sus tareas y actividades contribuye al
alcance de la vision de la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa

Rosa?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Dimension: Filosofia corporativa Indicador: Valores

[Identifica usted los valores institucionales de la cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Definitivamente si

Probablemente si

Indiferente

Probablemente no

Definitivamente no

Dimension: Formulacion estratégica Indicador: Cumplimiento de

objetivos

(Con qué frecuencia cumple con los objetivos el personal de la cooperativa

artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Nunca

Rara vez

A veces

Con frecuencia

Siempre

(Se evalua el cumplimiento de objetivos con los socios?




Si, regularmente

Si, ocasionalmente

No, nunca se evalua

No estoy informado

Dimension: Formulacion estratégica Indicador: Estrategias

10 ,Se siente motivado y satisfecho de pertenecer a esta cooperativa artesanal de

produccion pesquera Santa Rosa?

Totalmente satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Totalmente insatisfecho

Dimension: Formulacion estratégica Indicador: Proyectos

11 (Considera que los proyectos desarrollados por la cooperativa artesanal de
produccion pesquera Santa Rosa la hacen competitiva frente a otras

organizaciones pesqueras?

Muy competitiva

Competitiva

Poco competitiva

Nada competitiva

12 (Como percibe la reputacion de los proyectos ejecutados por la cooperativa

artesanal de produccion pesquera Santa Rosa en el sector?

Excelente

Muy bueno

Bueno

Regular

Deficiente

Dimension: Implementacion estratégica Indicador: Recursos




13

Recursos financieros

Recursos humanos capacitados

Recursos tecnologicos

Infraestructura y equipamiento

Todas las anteriores

(Qué tipo de recursos considera mas necesarios para la implementacién de

estrategias en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa?

Dimension: Implementacion estratégica

Indicador: Cronograma

14

Si, siempre

Si, algunas veces

Rara vez

No, nunca

Desconozco

(Utiliza en la actualidad la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa

Rosa cronogramas para la planificacion de sus actividades estratégicas?

Dimension: Implementacion estratégica

Indicador: Responsables

15

Rosa?

Directiva de la cooperativa

Gerencia administrativa

Todos los socios

Comités especificos

Personal operativo

(Quiénes considera que deben ser los principales responsables de implementar

el plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccioén pesquera Santa
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Apéndices 5 Validacion de Instrumentos

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

1. DATOS GENERALES:
Titulo de la Investigaciéon: “Plan estratégico para la cooperativa artesanal de
produccién pesquera Santa Rosa, Cantdn Salinas, afio 2025” '
Autor del Instrumento: Leisla Alina Gonzédlez Gonzélez

Nombre del Instrumento: Guia de Entrevista

2. ASPECTOS DE VALIDACION:

bl s |
z|3|2|%|3
No. |  INDICADORES CRITERIOS g|2|&|a|gd
=812 =!8
w = 2| X
Q > i
1 | CLARIDAD Esta formado con lenguaje apropiado. o
2 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas medibles. v
3 | ACTUALIDAD Adecuad? al avance de la ciencia y la 7
tecnologia.
4 | ORGANIZACION Existe una secuencia l6gica. v
s | SUFICIENCIA Cor'nprende los aspectos en cantidad y /
calidad.
6 | INTENCIONALIDAD Adecuac!o para‘valorbar .aspectos de las B
estrategias de la investigacion.
7 | consisTENCIA ?asad? en‘ ?spectosteoncos-cnent:flcos de la 7
investigacion.
8 | COHERENCIA .Slst'ematlzada con las dimensiones e J/
indicadores.
9 | METODOLOGIA L? es}ra'tegla responde al propdsito del J/
5 diagndstico.
10 | PERTINENCIA El |nst.rumer|togsaQecuado para el prop6sito /
P de la investigacion.

3. OPINION DE APLICABILIDAD: .
@ El instrumento puede ser aplicado tal como estd elaborado.

Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR
Cddigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732

[J El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

Lugar y fecha: La Libertad, 21 de octubre de 2025

Firma del Experio Informante

Lcdo. Eduardo Pico Gutiérrez, MSc.

UP SE irecetire/

f © v @ www.upse.edu.ec
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FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

1. DATOS GENERALES:
Titulo de la Investigacién: “Plan estratégico para la cooperativa artesanal de
produccién pesquera Santa Rosa, Cantén Salinas, afio 2025, '
Autor del Instrumento: Leisla Alina Gonzdlez Gonzélez

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Encuesta

2. ASPECTOS DE VALIDACION:

AIPIHE
X S| 32|88
No. INDICADORES CRITERIOS O 2| W | @ 2
A AR
3 x
Q s w
CLARIDAD Esta formado con lenguaje apropiado. v
2 | OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas medibles. 7
3 | ACTUALIDAD Adecuad? al avance de la ciencia y la i
tecnologia.
4 | ORGANIZACION Existe una secuencia légica.
5 | SUFICIENCIA Cornprende los aspectos en cantidad y \/
calidad.
6 | INTENCIONALIDAD Adecuad.o para.valor‘ar .alspectos de las -
estrategias de la investigacion.
7 | consisTENCIA ?asad? er{ ?speaos tedricos-cientificos de la /
investigacion.
8 | COHERENCIA 'Slst.ematlzada con las dimensiones e e
indicadores.
9 | METODOLOGIA L? es'tra'tegla responde al propésito del /
; diagnéstico.
10 | PERTINENCIA El mst.rumef\toisa'clecuado para el propésito /
¢ de la investigacion.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ,
[J El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado.
[ El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

w

Lugar y fecha: La Libertad, 21 de octubre de 2025

Firma del Expe&o Informante
Lcdo. Eduardo Pico Gutiérrez, MSc.

UP SE icrec€dirs/

Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR
Caédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732

f © v @ www.upse.edu.ec
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Apéndices 6 Entrevista con el Presidente

Nota: Entrevista con el presidente de la cooperativa artesanal de produccién pesquera Santa

Rosa



Apéndices 7 Encuesta a los socios

a Encuesta dirigida a los socios de la cooperativa artesanal de produccion [J ¢ ® © 9 2 ©@ 2 | Pulicado H o

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

e . ®

Encuesta dirigida a los socios de la 3
. .2
cooperativa artesanal de produccion "
pesquera Santa Rosa g
Tema: Plan estratégico de la cooperativa artesanal de produccién pesquera Santa Rosa, cantn Salinas,
a0 2025 o
=
Objetivo: Analizar el plan estratégico en la cooperativa artesanal de produccion pesquera Santa Rosa, =
cantén Salinas o
Instrucciones:
Esta encuesta es netamente confidencial, y la informacién proporcionada serd utlizada inicamente .
para fines académicos. v
Su participacién es fund | para el éxito de esta i igacid
@ B A N G S N L e R I
B Encuesta dirigida a los socios de la cooperativa artesanal de produccion [ ¢ @ © b ¢ @ H o
Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
90 respuestas VerenHojas de calculo
Resumen Pregunta Individual

Instrucciones:
Edad 8 copiar grafic
90 respuestss

® 18-z zics
@ 20- 20 zics
© 40-50 zfics
@ +0afos

Género O copiar grafiea

90 respuestas



Apéndices 8 Certificado de Antiplagio
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