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estudiantes de Básica Superior 

Autor: Lcda. Johanna Antonieta Calberto Ramirez. 
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RESUMEN 

 
La presente investigación emana de la imperiosa necesidad de elucidar la influencia que las 

herramientas tecnológicas ejercen sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje en el nivel de Educación 

Básica Superior, justificada por la progresiva integración de las TIC en los ecosistemas educativos y la 

notoria brecha entre la disponibilidad tecnológica y su efectiva aplicación pedagógica. Con el objetivo 

de determinar el impacto de las herramientas tecnológicas para el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

los estudiantes de básica superior. La metodología empleada fue de tipo descriptiva, con enfoque 

cuantitativo, bajo un diseño no experimental y con corte transversal a una población de 60 estudiantes 

de educación básica superior, a los cuales se aplicó un cuestionario estructurado de 10 ítems con escala 

de Likert. Los resultados demostraron que un 38,4% de estudiantes perciben una aplicación infrecuente 

de herramientas tecnológicas en el salón de clases. Asimismo, un 40% manifiesta que sus maestros no 

están debidamente capacitados para enfrentar la era digital y el 43,4% están conscientes que la 

utilización de las herramientas tecnológicas en el desarrollo de las asignaturas es motivadora para 

alcanzar la excelencia, por cuanto fomenta la creatividad y el aprendizaje significativo. Por lo tanto, se 

concluye que las herramientas tecnológicas son parte esencial dentro del proceso de enseñanza 

aprendizaje, puesto que brindan garantía de condiciones equitativas de acceso digital y consolidan un 

paradigma educativo inclusivo y participativo. 

 

 

Palabras claves: Herramientas tecnológicas, Educación básica superior, Proceso de 

enseñanza aprendizaje, Plataformas educativas. 
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ABSTRACT 

 
This research stems from the urgent need to elucidate the influence that technological tools exert on the 

teaching-learning process at the Upper Basic Education level, justified by the progressive integration 

of ICTs in educational ecosystems and the notable gap between technological availability and its 

effective pedagogical application. The objective was to determine the impact of technological tools on 

the teaching-learning process of upper basic education students. The methodology employed was 

descriptive, with a quantitative approach, under a non-experimental, cross-sectional design. A 

population of 60 upper basic education students was administered a structured 10-item questionnaire 

with a Likert scale. The results showed that 38.4% of students perceive an infrequent use of 

technological tools in the classroom. Likewise, 40% state that their teachers are not adequately trained 

to face the digital age, and 43.4% are aware that the use of technological tools in the development of 

subjects is motivating for achieving excellence, as it fosters creativity and meaningful learning. 

Therefore, it is concluded that technological tools are an essential part of the teaching-learning process, 

since they guarantee equitable conditions of digital access and consolidate an inclusive and participatory 

educational paradigm. 

 
 

Keywords: Technological tools, Higher basic education, Teaching-learning process, Educational 

platforms 
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