UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
CARRERA COMUNICACION

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA GENERACION DE TITULARES Y
CONTENIDO DE NOTICIAS ECOLOGICAS EN EL ENGAGEMENT DE
LAS REDES SOCIALES: ANALISIS DEL SEGMENTO DIGITAL DIiA A

DIA, PERIODO 2025.

PROYECTO DE INVESTIGACION
PREVIO A LA OBTENCION DEL GRADO ACADEMICO DE:
LICENCIADA EN COMUNICACION

AUTORAS:
GENESIS ANGELICA RAMIREZ VASQUEZ

KATHERINE PAOLA TOAPANTA PAREDES

TUTOR:
LCDO. GREGORY PETER SANTAMARIA ROMERO, MGTR.

LA LIBERTAD - ECUADOR
2025



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
CARRERA COMUNICACION

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA GENERACION DE TITULARES Y

CONTENIDO DE NOTICIAS ECOLOGICAS EN EL ENGAGEMENT DE

LAS REDES SOCIALES: ANALISIS DEL SEGMENTO DIGITAL DiA A
DIiA, PERIODO 2025.

PROYECTO DE INVESTIGACION
PREVIO A LA OBTENCION DEL GRADO ACADEMICO DE:
LICENCIADA EN COMUNICACION

AUTORAS:
GENESIS ANGELICA RAMIREZ VASQUEZ
KATHERINE PAOLA TOAPANTA PAREDES

LINEA DE INVESTIGACION:
COMUNICACION, CULTURA Y DESARROLLO SOCIAL

SUB-LINEA:
ECOLOGIA Y DESARROLLO AMBIENTAL

LA LIBERTAD - ECUADOR
2025



INDICE GENERAL

INDICE GENERAL ..ottt s s e s e ess s ss e seseeenese s ese s seeesesnennens 3
L0 0) (1) 2 7N 23 57 SRR 4
L0 0) (1) 2 3 (€101 37N SO 5
DECLARATORIA DE RESPONSABILIDAD ..ottt ettt e e et e s e eate e senaaeessaaeee s I
DEDICATORTA ...ttt et e et e e et e e e et et e s eaateeseeaaeeesaateeesaaseessaaaeeesastaeessaaeeesanaeeeans 1I
AGRADECIMIENTOS ...ttt e et e e et e e e et e e e eeta e e e eeaaeeeeenaeeeeeareeeennneeeeennneas III
CERTIFICADO DE APROBACION DEL TRABAJO DE TITULACION UIC ....ovovoeeeeeeeeeeeeeee e, v
PROYECTO DE INVESTIGACION ......oeeeeeeeee et eee e et e e e setes s eeeeeeeeeesesesaeaeeeeeeeeesenas v
TRIBUNAL DE SUSTENTACION UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR .....coovoveeeeeeeeeeeeeeeran A\
RESUMEN ..ottt ettt e et e e et e e eeaae e e eeateeeeeaaeeeeeaaeeeeenteeeeenreeeenaseeeeentreseenneeeennneeeans 1
INTRODUGCCION .......coooviiieieeeecee et e s se s e s s e s s saesaseesseseaneens 3
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......ooottiiiiiiie ettt ettt et e e sttt e s s eaae e e seanee s snaeeeens 1
1.1. Antecedentes del problema de iNVeStIZACION. ........coueiruiiiiiiiiiitiecteete ettt 4
1.2. Formulacion del problema de iNVeStIZACION. ........eeiuieruieieeiieiieetieete ettt ettt eeee e eeeas 6
1.2.1. Preguntas del problema de iNVeStIZACION. .........ceeiruieriieiieieeie ettt ettt ettt e e seeseeeseeeseeeneeneeens 7
1.3. ODJELIVO ZEIETAL ...ttt ettt ettt st et e et et eaeeea e e et e e bt emteemtesseesaeesseeseenseenneens 7
1.3.1. ObJEtiVOS @SPECTTICOS. .uevretieiiiiieiiieiieetiesie et eteetestte st e steesteesaeesseessessaeseesseessesssesssesssesseenseenseessesssasssenseensens 7
1.4. Justificacion de 1a INVESTIZACION. .........c.ecierrierrieiieieiteseesteesteeteeteettesteeseesseessesssesssesseesseesseesseessenssesssesseensens 8
1.5, HIPOTESIS 1uveeurieutieitieteeitestteste et ete et e etteete e teesbeesseessessaesseesseesseesseasseessessenseenseessesssesssesssesseanseenseansenssanssenseensens 9
1.6. DefiNICION A€ VATIADIES. ......vviiiieiiiieiiee ettt eae e ettt e e et e e et e e s eaaeeeeenaeeeeennaeeeeareeeans 9
2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL ...t eeeeeeee e e e e et eeee s eee e e eeeesesesaeeseeeeeeeeeenae 11
2.1 CONOCIMIENTO ACTUAL.......ceiiiiiiiiieiee ettt ee e e e e e et e e et e e e eeaaeeesenteeeeeeneeeeeennneeeesreeeens 11
2.2 Fundamentacion tedrica y CONCEPTUAL .......ccuiiiuieiiieiieieeie ettt ettt sseeseeeseeeneeeneeeneeens 13
2.3, MATCO L8EAL....i ettt ettt ettt et e st te b e e bt e rb e e et e eta et e et e e st e erbeenbeeseeeraesseeneenreenneans 18

3. MARCO METODOLOGICO ..ottt e et e e e e e e e e e e e s s s see s e e eeeseseseseseeeeens 21
3.1 Enfoque de 12 iNVEStIZACION. .....eeuiiiiiieiiiiieitieite ettt ettt et see e et ettt ese e e s e s bt e beebeenteeneesneesne 21
3.2 TIPO A€ INVESTIZACION. ...eevierierrietieieeieitesteesteeteesteestesstasseesseesseessesssesssesseesseesseassesssesssesseessesssesssesssesseesses 21
3.3 DiSeN0 de INVESTIZACION. ...eeoueitieiieieeiieeiieeitestt ettt et e et et et e e et e e aeesaeesseesseenseenseeneeeseesseenseenseenseensesneennes 21
3.4 Alcance de 12 INVESLIZACION. .......ccveeiiriiiieiteesteeteeteeteettesteebeesbeesbeseaessaesaeesseesseessesssesseesseesseesseessesssesseesses 22
3.5 Matriz de operacionalizacion de Variables. ...........cccieiirierienieiee e 23
3.6 Poblacion, muestra y periodo de €StUAIO .......ccuieiiiiiiiieieeieieeie ettt ettt steesbeesbeesbessaesreeees 25
3.7 Técnica e instrumentos de levantamiento de INfOrmaciOn. .........cocovvviiiiiiiiiiiiiiieee et e e 26

4. ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION .....oeitoeteeeee e eeeeeee oot eeeetese s seees e eeeeseseseseseeeeeeeesenae 27
4.1 Procesamiento de 1a INfOIMIACION .........oooivuviiiiiieie et e e et e s e enae e e eenaae e e enreeeens 27
4.2 ANALISIS dE 108 TESUILAAOS ...t e e e ettt e e e e e e e eaaaa e e e e e e e sessaaaaeeeeesesnnraaneeeeas 27
4.2.1 Analisis cuantitativo: ENCUESTA ......cc.vviiiieiiiiiiiiie ettt ettt eee e e eeee e e e e e e seaaeeseaneeessnaeeeeennes 27
4.2.2 Analisis cualitativo: ENLIEVISTA ......ccoiviiiieiiieiiiiieieieeee ettt ettt e e e e e et e e e e e s senaaaeeeeeessesnnnnes 38
4.2.3 Analisis cualitativo: AnalisisS de CONTENIAO ......oovvvvviiiiiiiiiieiiiee ettt e e e e e e ear e e e e e e sesnaaaes 45

R I B T o 3 1) () 1 BRSPS 48
4.3.1 DISCUSION A€ ENCUESTAS ...eeeeiiieeriiiiiiieieieiietieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseateeeeeessesaiataaeeesssesssssasseeesesssssasseeeessssssrnnees 48
4.3.2 DISCUSION € ENTIEVISTAS .....eeeiiurreriiieeieieiierieeeeeeeeeteeeeeeeeeestareeeeeeeeeestatareeeseeeassssaaeeeseeesesssaareeseessansnnnes 49
4.3.3 Discusion de analisisS de CONTENIAO ....couvvvviieiiiiiiiiiieeee ettt ettt e e e e e et e e e e e e sesaaareeeeeeesssnnnaes 49

5. CONCLUSIONES ..ottt ettt e e e e e e et e e et e s eaa e e s seaaeeesenteeesannseessaseessanteeesssneessnaaeeeans 51
6. RECOMENDACGIONES ... .ottt ettt e e et e e et e e seaaeeesenteeeseaeeeesnaaeessasteeessnsaeessnaneeeans 52
7. REFERENCIAS. ...ttt et e e et e e et e e et e e e et e e s et e e e et aeesaeaeeeseaeeeeaaeeeseeneeeseraeeeens 53
B ANEXOS et e e e ——— e e e —e e e e ——eeaar——aeaa——e e e et eeaaareesarraaaas 56



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Matriz de OperacionaliZACION ...........cveeveriertieriiesieetestestesteesseeaeesseessesssesseesseessesssesssesssessaesseesseensesseans 23
Tabla 2 ;Considera que los titulares de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia optimizados con la IA
SON MAS Claros ¥ COMPIENSIDIES? ......cviiiieiiiieiie ittt ettt et e sbesae s st e sseesseenseesseeseessaeseenseensesnsesnnennes 27
Tabla 3 ;Los titulares y contenido de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia elaborados con la
inteligencia artificial captan mas SU atENCIONT........cocuiiiuiiiiiiiitietiete ettt ettt ettt e e et teseeeseeenee 28
Tabla 4 ;Considera que el contenido de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia optimizados con [A
€5 TNAS TEIEVANTE? . ...ttt ettt ettt ettt s h et b e et e be et b et st be e ene 30
Tabla 5 ;Percibe que el contenido del segmento digital Dia a Dia generado por la inteligencia artificial en
Noticias colOgICas €8 CONTIADIET .......cceiiiiiriiiiieiicieeee ettt et e st et e et e e b e esbessbesanesaeesseenseensenns 31
Tabla 6 ;Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenidos en el
segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de 1a nOticia?..........cooeviiiieiieiieiceeeeeeee e 32
Tabla 7 ;Suelo comentar en publicaciones de noticias ecologicas optimizadas con inteligencia artificial del
segmMento digital DI @ DIAT.......ccocciiriieiieiecieiie ettt et e et s e s ae s re e be et e e b e st e esaenaaenbeenbeenbeenaenaaenes 33

Tabla 8 ;Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia?

.............................................................................................................................................................................. 34
Tabla 9 ;Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia artificial del segmento digital Dia a
DA COMN FTECUCTICIAT ...ttt ettt et b ettt ebe et et be et b e s bt bt et et enne st et e nbeebeeaeennenee 35
Tabla 10 Interactia/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Dia a Dia. ;Dedico tiempo
comparado con 1as qUE N0 10 ESTANT........c.eeviiiiieiieiiiieeete ettt et et etaeeteesteessaesbeesseessesssessnesaeesseenseessenns 36

Tabla 11 ;Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecologico del segmento digital Dia a Dia?

.............................................................................................................................................................................. 36
Tabla 12 Matriz integrada de respuestas y fundamentacion teOIICa .........c.eevureveeierieriieneee et 38
Tabla 13 Matriz integrada de respuestas y fundamentacion tEOIICa .........c.eevueeveeierieriieneeieeie et 41
Tabla 14 Un banco de semillas en Ecuador — 2 de julio del 2025. .........oooieeiiiiiieiiieece e 45
Tabla 15 Vecinos que convierten basura en vida — 15 de julio del 2025.........c.ooovieiiieniieniieceeeeeee e, 46

Tabla 16 Vivir con menos impacto: casas ecologicas — 25 de agosto del 2025........ccoevveeviierieenieenieeeieeeieeee, 46



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 ;Considera que los titulares de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia

optimizados con la IA son mas claros y comprensibles?...........ccccvveeeiieeiiieniieeeiieeeiee e 28

Figura 2 ;Los titulares y contenido de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia

elaborados con la inteligencia artificial captan mas su atencion?...........cocceveeveeceeneenieenennens 29

Figura 3 ;Considera que el contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia

optimizados con [A €5 MAS TElEVANTIE? .........c.ceviieiieiieeiieiieeie ettt eneees 30

Figura 4 ;Percibe que el contenido del segmento digital Dia a Dia generado por la

inteligencia artificial en noticias ecologicas es confiable? ............cccoviiiiiniiiiiiniiiieeee, 31

Figura 5 ;Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares y

contenidos en el segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de la noticia? ............ 32

Figura 6 ;Suelo comentar en publicaciones de noticias ecoldgicas optimizadas con

inteligencia artificial del segmento digital Dia a Dia?..........cccoviiiiniiiiniiniinicceees 33

Figura 7 ;Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecoldgicas del segmento

digital DA @ DA ...oeiiiiieie e e e e e e s aae e e e e e nnreeeans 34

Figura 8 ;Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia artificial del

segmento digital Dia a Dia con frecuencia? ..........cocveeviieeiiiieniieeieeceeee e 35

Figura 9 Interactia/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Dia a Dia.

(Dedico tiempo comparado con las que 10 10 €StANT .......coceeviiiiiiiiriiiinienieeeeeeeeens 36

Figura 10 ;Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecologico del

segmento digital Dia @ DIa?.......ccciiiiiiiiiiieeie e 37



DECLARATORIA DE RESPONSABILIDAD

Quien suscribe; RAMIREZ VASQUEZ GENESIS ANGELICA con C.I. 2450155128 y
TOAPANTA PAREDES KATHERINE PAOLA con C.I. 1755599493 estudiantes de la
carrera de Comunicacion, declaro que el Trabajo de Titulacion; Proyecto de Investigacion
presentado a la Unidad de Integracion Curricular, cuyo titulo es: INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA GENERACION DE TITULARES Y CONTENIDO DE
NOTICIAS ECOLOGICAS EN EL ENGAGEMENT DE LAS REDES SOCIALES:
ANALISIS DEL SEGMENTO DIGITAL DiA A DIiA, PERIODO 2025, corresponde
exclusiva responsabilidad de autores y pertenece al patrimonio intelectual de la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

La Libertad, 31 de octubre, 2025.

Atentamente,
CLTEw, s
KA ‘l~ = / o cpd}b/
S
Ramirez Vasquez Génesis Angélica Toapanta Paredes Katherine Paola

C.1. 2450155128 C.I. 1755599493



DEDICATORIA

Dedico este proyecto de investigacion a Dios, por darme la fortaleza, la sabiduria y la
perseverancia necesaria para culminar esta etapa. A mi familia, por ser ese amor incondicional,
su apoyo constante y sus palabras que me impulsaron a seguir adelante incluso en momentos
dificiles.

A mi madre la Sra. Blanca Vasquez, por estar en cada momento, por creer en mi y en mis
capacidades, por siempre recordarme lo buena persona que soy y lo que puedo lograr, asi que
dedico este trabajo en especial a ella, que es el motivo por el que seguiré¢ demostrando la mejor
version de mi.

Y por ultimo a todas las personas que creen en el poder del conocimiento y la investigacion

como herramientas para construir un mejor futuro.

Ramirez Vasquez Génesis Angélica

Dedico este proyecto a mi familia, por su paciencia, entendimiento y amor incondicional,
porque cada gesto de confianza y cada sacrificio silencioso durante este proceso ha valido la
pena, pues fueron el motor principal que me impuls6 a seguir adelante, sin ustedes este logro
no tendria el mismo significado. Cada experiencia, los aciertos y errores han contribuido a mi
crecimiento personal, por lo que este trabajo es producto del esfuerzo constante y de la gratitud
a quienes hicieron posible este mas anhelado suefio.

Finalmente quiero recordarles que este logro no es solo mio, sino también de ustedes.

Toapanta Paredes Katherine Paola



AGRADECIMIENTOS

Expreso mi més sincero agradecimiento a todas las personas que me ayudaron en este proceso,
también la institucion como tal por hacer posible la realizacion de este proyecto de
investigacion.

A mis docentes, por su guia, su orientacion académica y valiosos aportes durante mi formacion
como estudiante, y los aportes durante el desarrollo del trabajo. A mis compafieros de estudio
por su colaboracion y compromiso en cada etapa.

Mi tutor de tesis, el Lcdo. Peter Santamaria, le expreso mi agradecimiento, quiero destacar su
nivel de ensefanza y compromiso durante este proceso.

A mi familia, por su apoyo, sus palabras de aliento, por su paciencia y por ser la motivacion

constante para alcanzar cada meta.

Ramirez Vasquez Génesis Angélica

A lo largo de este trabajo de investigacion he contado con la compania de personas invaluables,
quienes con su con su amor, lealtad, paciencia y compromiso me han ayudado en este proceso
académico. En primer lugar, quiero agradecer a Dios por permitirme llegar a culminar este
proceso académico con éxito, a mis queridos padres, hermanos y familia que con cada voz de
aliento me motivaron dia tras dia.

Finalmente agradezco la experiencia, todo lo aprendido tanto en el conocimiento formal como
como personal, pues descubrir nuevas capacidades, y reafirmar la perseverancia y la constancia

que es parte del camino hacia realizacion profesional.

Toapanta Paredes Katherine Paola



FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES YDE LA SALUD

CARRERA DE COMUNICACION

CERTIFICADO DE APROBACION DEL TRABAJO DE TITULACION UIC
PROYECTO DE INVESTIGACION

La Libertad, 31 de octubre del 2025

Lic. Gerzon Cochea Panchana, Mgtr.
Director de la Carrera de Comunicacion- UPSE

En su despacho. -

En calidad de tutor(a) asignado(a) por la carrera de Comunicacién, informo a usted que la
estudiante Génesis Angélica Ramirez Vasquez, con cédula de identidad 2450155128 y
Katherine Paola Toapanta Paredes, con cédula de identidad 1755599493, han cumplido con
los requisitos estipulados en el Reglamento de Titulacion de Grado y Postgrado de la UPSE y
Protocolos Vigentes de la carrera de Comunicacion, para la implementacion y desarrollo del
Trabajo de Titulacion, bajo la modalidad de Proyecto de Investigacion, de titulo “Inteligencia
artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldogicas en el engagement
de las redes sociales: Analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo 2025”.

Por lo ante expuesto, recomiendo se apruebe el Trabajo de Titulacion referido anteriormente,
bajo el Reglamento de Titulacién de Grado y Postgrado de la UPSE vigente que cita:

“Art 11. Actividades académicas del docente tutor. - El docente tutor realizara
un acompanamiento a los estudiantes en el desarrollo del proyecto del trabajo de
integracion curricular, quién presentarad el informe correspondiente de acuerdo

con la planificacion aprobada por el Consejo de Facultad.”

Debo indicar que es de exclusiva responsabilidad del/ la autor(a), cumplir con las sugerencias
realizadas durante el proceso de revision.

Para los fines académicos pertinentes, es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.

Atentamente,

Broggery Sortomaie .

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgtr.
DOCENTE TUTOR

UP SE et/

f ¥ o www.upse.edu.ec

Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR
Cddigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732




TRIBUNAL DE SUSTENTACION UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Lcdo. Gerzon Cochea Panchana, MSc.

DIRECTOR DE LA CARRERA DE
COMUNICACION

E\W Sorifomarde A.

Lcdo. Gregory Peter Santamaria
Romero, Mgtr.
DOCENTE TUTOR DE LA
CARRERA DE COMUNICACION

Clo P&

s

Ramirez Vasquez Génesis Angélica
ESTUDIANTE

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.

DOCENTE GUIA DE LA CARRERA DE
COMUNICACION

AT

Ab. Arturo Guillermo Clery Aguirre Ph.D.

DOCENTE ESPECIALISTA DE LA
CARRERA DE COMUNICACION

J

——
% CANY. 2 {,b/f\},y
=~ i—

Toapanta Paredes Katherine Paola
ESTUDIANTE
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion habla sobre el uso de la inteligencia artificial dentro de
la automatizacion de titulares y contenidos de noticias ecologicas, pues actualmente la IA es
una de las herramientas potenciales dentro del ambito comunicacional, esta en la capacidad
de transformar contenido lo que promueve un lazo mas estrecho con los usuarios. Dentro de
este contexto se busca adquirir la relevancia pertinente para fortalecer el periodismo
ecologico y de esa manera contribuir a que los medios de comunicacion difundan temas
ambientales para influir de forma positiva y significativa dentro del ojo publico y por ende en
la participacion ciudadana, fomentando asi una sociedad mas responsable, comprometida e
informada. Ademads, se debe considerar que la comunicacion es una herramienta de cambio y
compromiso para obtener una mayor sostenibilidad que inspiren accion e innovacion.

Palabras Clave: Periodismo ecologico, inteligencia artificial, participacion, concientizacion.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN GENERATING HEADLINES AND CONTENT
FOR ECOLOGICAL NEWS IN THE ENGAGEMENT OF THE SOCIAL MEDIA:
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ABSTRACT

This research paper discusses the use of artificial intelligence in the automation of headlines
and content for ecological news. Currently, Al is one of the most promising tools in the
communication field, capable of transforming content and fostering a closer connection with
users. In this context, the study aims to acquire the necessary relevance to strengthen
ecological journalism, thereby helping media outlets disseminate environmental topics that
can positively and significantly influence public perception and, consequently, civic
engagement. This promotes a more responsible, committed, and informed society. Additionally,
it should be noted that communication is a tool for change and commitment, driving greater
sustainability by inspiring action and innovation.

Keywords: Ecological journalism, artificial intelligence, participation, awareness.


https://orcid.org/0000-0003-0255-5061
https://orcid.org/0000-0003-2901-7861

INTRODUCCION

En la actualidad, la inteligencia artificial se ha convertido en una de las herramientas
tecnoldgicas con mayor influencia en el &mbito comunicacional. La aplicaciéon en la
elaboracion para la redaccion de noticias, especialmente en titulares y contenidos ecologicos,
ha transformado la manera en que los medios informan y conectan con la audiencia. Esta
evolucion fomenta nuevas oportunidades en donde se pueda fortalecer y concientizar a las
nuevas generaciones.

En este caso, a través de los medios se permita difundir de manera adecuada y dando
el interés correspondiente al periodismo ecoldgico en la provincia de Santa Elena, en donde
se pueda proteger la riqueza natural de esta region. La forma en que los contenidos y noticias
se comunican puede influir en la conciencia y la participacion ciudadana frente a problemas
ambientales.

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la influencia en el uso de la
inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenidos de noticias ecologicas para
potenciar el engagement en redes sociales, teniendo en consideracion los aspectos
tecnologicos y comunicacionales. A través de este estudio se pretende entender como la
optimizacion de contenidos influyen en la participacion de los usuarios de redes sociales en la
percepcion de mensajes ambientales y el rol del periodismo.

Por ende, la investigacion aporta una mirada critica de como en la actualidad distintas
herramientas de la inteligencia artificial ayudan a potenciar el nivel de interaccion y
participacion de las audiencias digitales en especial se busca generar una interaccion en
contenidos de mucha importancia como el periodismo ecologico. Ademas, se busca promover

una comunicacion eficiente y que este comprometida en la educacion ecologica.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El principal problema comunicacional radica en la dificultad que enfrentan los medios
y las organizaciones al comunicar eficazmente noticias ecoldgicas en las redes sociales para
captar la atencion de la audiencia y generar un nivel de engagement. A pesar de la creciente
conciencia sobre los problemas ambientales, el contenido ecoldgico a menudo compite con
una gran cantidad de informacion diversa y tiende a ser percibido como menos atractivo o
urgente por una parte del publico online. Esto se traduce en un bajo nivel de interaccion,
limitando el alcance y el impacto de mensajes cruciales para la sensibilizacion y la accion

ambiental en el contexto especifico de Santa Elena y su rica biodiversidad.

Por ello, se hace referencia a la conciencia publica, en donde se busca una adecuada
generacion de contenidos optimizados. Con la finalidad de que la utilizacion de las
herramientas de la inteligencia artificial y en conjunto con las TIC o las TAC sean

productivas al momento de elaborar la automatizacion de titulares y contenidos ecologicos.

1.1. Antecedentes del problema de investigacion.

Variable independiente

Al incluir a la inteligencia artificial en la ecologia no solo nos ayuda a mantener
nuevos mecanismos para analizar situaciones reales y urgentes, pues también son utiles para
generar y transformar estrategias en donde se busca proponer soluciones. En relacion con esto

se menciona:

Estas nuevas herramientas tienen el potencial de mejorar la forma en que los ecélogos
puedan medir y moldear los patrones y procesos de la ecologia. Existen numerosas
oportunidades de aprovechar las herramientas basadas en IA en la investigacion y en la
practica, incluyendo la generacidon de contenido ecoldgico, como lo manifiesta. Freizer y

Song (2024).



La IA ha revolucionado la produccion y el consumo de informacion en los medios
digitales, mencionando tecnologias clave como sistemas expertos en las redes neuronales
artificiales, Deep learning y robdtica, y su aplicacion en el periodismo. “En ¢l se aborda la
evolucion de la automatizacion de contenidos desde la Revolucion industrial, resaltando el

papel de los avances tecnoldgicos en la produccion, distribucion y consumo de noticias”™

(Calaforra Ramada, 2024).

Segun las ideas de (Pefia Miranda y otros, 2024) la aplicacion de la TA en el
periodismo ha abarcado desde la identificacion de noticias hasta la produccion optimizada de
contenido, donde los medios, empresas o cualquier entidad informativa se ha transformado
significativamente. Es importante destacar que el uso de la IA conlleva un uso ético,

especialmente al informar sobre grupos en riesgo de vulnerabilidad.

El uso de la inteligencia artificial ha sido un prescindible para el periodismo. Donde la
IA ayuda a la produccion de noticias que requieren un enfoque muy cuidadoso, por ello se
debe verificar la utilidad y la eficiencia de la inteligencia artificial en el periodismo, donde se
pueda analizar la integracion de manera efectiva con la audiencia (Cayambe Vinueza &

Argudo Palomeque, 2025).

Para complementar la investigacion (Tigrero Gonzélez, 2022) nos explican como los
medios de comunicacion tradicionales y digitales priorizan informacion de otra indole,
excluyendo el periodismo ambiental y su importancia. A pesar de la urgencia de
organizaciones de fomentar interacciones sociales sobe la afectacion al medio ambiente. Es

lamentable que los publicos no aborden el tema ecoldgico como parte de la cultura general.

Variable dependiente

Las redes sociales se han convertido en una potencia de conexion, donde la

informacion es amplia y competente en la era digital. Las redes sociales impulsadas por IA



marcan una nueva era de posibilidades para generar contenidos mas atractivos y

personalizados demostrando asi un mayor interés a su audiencia.

El nivel de interaccion de los usuarios en las redes sociales se aprecia en las
publicaciones y contenidos, identificando que genera mayor engagement. “Las
consideraciones tomadas al calcular el compromiso del usuario han permitido confirmar el
engagement como una interaccion, donde la variable de me gusta sobredimensiona las demas
interacciones, potenciando la interaccion rapida del contenido” (Lopez Navarrete y otros,

2024).

La inteligencia artificial ha adquirido un papel fundamental en la optimizacion
personalizada y mejora de contenidos en el ambito digital; tiene una capacidad de
proporcionar soluciones para aumentar la eficacia en las publicaciones en redes sociales, a
pesar de esto la falta de compromiso e interés de muchos usuarios hace limitada la
interaccion. “Por eso necesario elaborar una investigacion que permita identificar y evaluar
estrategias para que los medios pueden aprovechar todas las herramientas de la inteligencia

artificial” (Zambrano Ponton & Arcos Quisatasi, 2025).

Para el autor (Flores Meza, 2024) determinar la manera que el periodismo ecologico a
través de contenido informativo contribuye a mejorar el espacio de en las audiencias de redes
sociales. Este tema es de suma importancia ya que a conocer que este contenido contribuye a

la mejora del medio ambiente y aumentar el nivel de compromiso en los usuarios de redes.

1.2.  Formulacion del problema de investigacion.
(De qué manera la aplicacion de la inteligencia artificial en titulares y contenido de
noticias ecoldgicas influye en el aumento del engagement de la audiencia en el espacio digital

Dia a Dia?



1.2.1. Preguntas del problema de investigacion.
(Cuadles son las caracteristicas de los titulares y el contenido de noticias ecoldgicas en
el espacio digital Dia a Dia, que historicamente han generado mayor y menor engagement en

las redes sociales?

(Cuales son las herramientas de inteligencia artificial més efectivas para crear

titulares y contenido de noticias ecoldgicas para el aumento del engagement?

(Como percibe la audiencia de redes sociales el contenido emitido por el segmento

digital Dia a Dia orientado a las problematicas ecoldgicas?

1.3.  Objetivo general.
Examinar la influencia de la optimizacion de titulares y contenido de noticias
ecologicas mediante la aplicacion de inteligencia artificial en el aumento del engagement de

la audiencia en redes sociales a través del estudio del segmento digital Dia a Dia.

1.3.1. Objetivos especificos.
O1. Analizar las caracteristicas de los titulares y el contenido de las notas

periodisticas del &mbito ecologico del segmento digital Dia a Dia.

02. Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia
artificial para optimizar titulares y contenido de noticias ecologicas utilizadas por el segmento

digital Dia a Dia.

O3. Proponer un conjunto de estrategias basadas en la inteligencia artificial para la
optimizacién de titulares y contenido de noticias ecoldgicas, orientadas a maximizar el

engagement de la audiencia en las redes sociales.



1.4. Justificacion de la investigacion.

Esta investigacion radica en la necesidad urgente de mejorar la comunicacion sobre
temas ecologicos en un contexto donde la conciencia y la accidn ambiental son cruciales,
especialmente en una region con la riqueza natural y la vulnerabilidad ecologica de Santa
Elena. Las redes sociales se han convertido en canales primordiales para la difusion de
informacion, pero la sobrecarga informativa y la naturaleza efimera del contenido dificultan
que las noticias ecologicas capturen y mantengan la atencion del publico. Encontrar
estrategias efectivas para aumentar el engagement con este tipo de contenido es fundamental
para fomentar la sensibilizacion, promover comportamientos sostenibles y movilizar a la

accion.

Se observa un aumento en la disponibilidad de herramientas de inteligencia artificial
que pueden analizar y generar texto de forma automatizada. Mostrar su potencial para
mejorar la comunicacion ecoldgica en redes sociales ofrece una oportunidad para innovar en
el ambito del periodismo y la comunicacion ambiental. Ademas, entender que tipos de
titulares y contenidos conectan mejor con la audiencia local puede guiar a los comunicadores
y periodistas en Santa Elena, permitiéndoles ajustar sus mensajes de manera efectiva a las

necesidades e intereses de su comunidad.

Esta investigacion estd vinculada a los desafios comunicativos que enfrentan los
medios de comunicacion y las organizaciones ambientales en Santa Elena al intentar informar
y movilizar a la comunidad sobre temas ecoldgicos importantes para su entorno, tal como la
conservacion del mar, la proteccion de la biodiversidad y el turismo local. Al enfocar el
estudio en el compromiso en redes sociales, se aborda un elemento de la comunicacion digital
contemporanea, con el objetivo de generar un impacto real en la que la audiencia interactie

con la informacion ambiental.



Para los medios de comunicacion locales, podria significar un aumento en la
visibilidad de sus contenidos ecologicos, un mayor nivel de interaccion con su audiencia y
potencialmente, un fortalecimiento de su rol como agentes de cambio social. Para las
organizaciones ambientales, ofreceria estrategias basadas en datos para amplificar sus
mensajes y lograr un mayor impacto en la conciencia y el comportamiento del publico. En
ultima instancia, la comunidad de Santa Elena se beneficiara de una comunicacion ecoldgica
mas efectiva que promueva la comprension y la accion frente a los desafios ambientales que

enfrenta su territorio.

La implementacion de la inteligencia artificial proporciona un enfoque fundamentado
en el andlisis de datos y la optimizacion continua. En lugar de basarse tinicamente en una
institucion o en métodos tradicionales, la IA puede ofrecer un tipo de lenguaje, formatos y
presentacion efectiva para generar engagement. Esto permite una comunicacion mas
personalizada, pertinente y eficaz para tratar los problemas ambientales que necesitan la

atencion y participacion de toda la sociedad.

1.5. Hipdtesis
La optimizacion en titulares y contenido ecoldgico mediante la inteligencia artificial
incrementara el nivel de engagement en redes sociales, en comparacion con las estrategias

tradicionales de redaccion.

1.6. Definicion de variables.

IA en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldgicas.

Definicion conceptual: La optimizacion de los titulares y el contenido de las noticias
ecologicas con el uso de la inteligencia artificial, con el objetivo de hacerlos mas atractivos,

pertinentes y susceptibles de generar interaccion en las redes sociales. La utilizacion de la TA



puede revisar y analizar contenidos noticiosos en diferentes contextos, publicaciones en redes

sociales, menciones y otros contenidos (Ramos, 2022).
Engagement de las redes sociales.

Definicidon conceptual: Nivel de interaccion y participacion de la audiencia con las
publicaciones de noticias ecologicas en redes sociales. Esto indica hasta qué punto el
contenido atrae el interés y promueva la discusion y fomente a la accion. Callaghan y Salazar
(2025) mencionan, que existen algunas métricas de participacion en las redes sociales que
son: métricas de alcance y visibilizacion del contenido, métricas de engagement e interaccion

de los usuarios, y métricas de conversion.
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
2.1 Conocimiento actual
Variable independiente: IA en la generacion de titulares y contenido de noticias

ecoldgicas.

En la implementacion de la inteligencia artificial para la creacion de contenidos
ecoldgicos, mostrara una perspectiva actualizada de elaborar titulares y contenidos atractivos.
Cano y Lopez (2024) Nos menciona, que la utilizacion de la inteligencia artificial ayudara a
mejorar las capacidades periodisticas, donde su nivel de productividad ahorra tiempo en
muchos procesos de creacion de noticias, y complementa las habilidades de la redaccion
periodistica. Se debe tener en cuenta que la utilizacion de la IA es una ayuda para el trabajo

profesional, destacando tanto las posibilidades innovadoras.

La IA ayuda a potenciar la produccion de contenidos y permite mejorar los procesos
de redaccion y correccion de textos, adaptandolos a la audiencia y asi transformar perfiles
profesionales de calidad, promoviendo el uso responsable de la utilizacion de la [A y un

entorno mediatico con ética.

El uso de las herramientas de IA debe ser supervisado y concientizado ya que hoy en
dia a nivel digital existe variedad de informacion. Por esto, “Es importante mencionar que al
utilizar la inteligencia artificial en las redes sociales para el contenido noticioso presenta

riesgos, como la propagacion de desinformacién” Pafii y Alvarez (2025).

Por lo tanto, es importante que se promueva la alfabetizacion medidtica de los
usuarios, y la optimizacién adecuada de los contenidos ayudaran tener una mayor cultura
digital. La utilizacion de la IA debe ser transparente y €tica en la generacion de titulares y

contenidos noticiosos.
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El uso para titulares y contenidos que se generen con la IA en el ambito ambiental es
una manera innovadora de informacion. “La inteligencia artificial se ha convertido en una
herramienta importante para mejorar la efectividad de estrategias comunicacionales,
transformando los procesos de recopilacion y distribucion de contenidos periodisticos” Oyola

y Sabando (2025).

Por esta razon el manejo de estas herramientas en contenidos ecologicos donde se
pueda fortalecer la importancia de este tema, donde los ciudadanos adquieran conocimientos

relevantes de coOmo cuidar de manera efectiva el medio ambiente.

Variable dependiente: Engagement en redes sociales.

Actualmente, las redes sociales son un espacio estratégico en la produccion de
marcas, lo que permite aumentar la visibilidad y obtener una comunicacion directa con los
usuarios. Se hace referencia que: “Las redes sociales se han convertido en una plataforma
idonea para dar a conocer y puede aumentar la visibilidad de una marca o empresa, ademas
que sirve para interactuar y analizar las acciones de los seguidores de redes sociales” (Edgar,
2020). Para lograr un nivel de engagement es fundamental mejorarlo constantemente asi

garantiza que se consuma el producto de una manera adecuada y atractiva.

El engagement es uno de los avances mas importantes de la IA en el &mbito de las
redes sociales. Donde estas herramientas permiten gestionar las interacciones de los usuarios

de una manera eficiente.

Los usuarios representan un componente clave dentro del marketing y el engagement
ya que genera contenido especifico que contribuye a la propagacion de mensajes y aumenta la
visibilidad. Desde el campo del marketing se ha resaltado que el compromiso de los clientes
ayuda a la empresa no solo a difundir mas sus mensajes, sino también a crear valor. En el

ambito publico, la involucracion de los ciudadanos puede colaborar a mejorar la gestion de
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los servicios. Aplicado a las relaciones laborales, la implicacion de los trabajadores parece
aumentar la productividad de la empresa. Ademas, la era digital ha traducido los esquemas de
estudio clasico del engagement al lenguaje y los formatos de las redes sociales, hablandose de

engagement digital, online o mediatico (Ballesteros Herencia , 2018).

El engagement impactara y evolucionara en distintos ambitos, tanto publico y dentro
del espacio digital como redes sociales facilitan la interaccion, por eso es importante destacar
que actualmente se genere vinculos que fortifiquen la relacion entre las organizaciones y los

usuarios.

En los ultimos afos, las marcas han experimentado cambios por medio del marketing
digital adaptandose y creando nuevas estrategias que mejoren la relacion con el cliente. Como
sostiene: (Carrasquilla, 2024)las marcas han evolucionado con el marketing digital a través
de los ultimos 5 afios, esto con el fin de demostrar que el cliente y las marcas existe de
acuerdo con las estrategias que proporcionan las redes sociales a las compaiias. Para ello, se
debe tener en cuentan, una amplia definicion y relacion de que es el engagement en la era

digital, como se ve en las redes sociales.

Dentro de este contexto, el engagement en las redes sociales va mas alla de ser una
interaccion, ya que consolida las relaciones entre el consumidor y las marcas, lo que genera

vinculos sostenibles aprovechando el potencial de las diferentes plataformas digitales

2.2 Fundamentacion tedrica y conceptual.

Aplicacion tecnologica.

Estas plataformas destacan por su capacidad para generar contenido de manera rapida
y eficiente, ayudando a superar bloqueos y facilitando la redaccidon en multiples formatos.

“Su aplicacion en el periodismo y la comunicacion digital permite la produccion de textos
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para redes sociales, publicidad, comercio electronico, correos electronicos de marketing,

sitios web y articulos periodisticos” (Illescas Reinoso y otros, 2025).

La influencia de la inteligencia artificial en el periodismo, el uso de estas herramientas
y las aplicaciones tecnoldgicas hacen que los procesos de produccion y generacion de

contenidos tengan una mayor rapidez y precision.

Etica y responsabilidad.

La responsabilidad social y la ética en la comunicacion son el compromiso de
contribuir positivamente a la sociedad a través de los mensajes y acciones comunicativas.
“Esto implica considerar los impactos sociales, culturales y ambientales en la comunicacion y

tomar decisiones que promuevan el bienestar colectivo” (Carvalho, 2024).

Al integrar los principios éticos y de responsabilidad se mantiene una confianza en las
relaciones e interacciones efectivas con la audiencia. El respeto al publico es importante para
una comunicacion con €tica, donde no solo fortalecen la confianza con la audiencia, sino que

contribuyen a un entorno comunicacional ético y responsable.
Transformacion profesional.

Una transformacion profesional abre camino a nuevas oportunidades, donde ves las
cosas de otra perspectiva y pensar diferente. Los profesionales deben ser capaces de analizar,

identificar oportunidades y explotar los resultados.

Las nuevas exigencias son saber ver el contexto de los datos, saber discernir entre
informacion buena e informacion falsa, el modo de aplicar lo que se tiene, el de conectar
diferentes areas o actividades profesionales, mucha capacidad para comprender informacion,
utilizar eficazmente los datos a la toma de decisiones en la accidon profesional, y comprender

el impacto que tiene en nuestras profesiones y nuestras vidas (Sandoya , 2022).
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Impacto en contenido y audiencia.

El impacto de la IA en las redes sociales tiene implicaciones para los individuos, la
sociedad y los procesos democraticos. La difusion de desinformacion y la creacion de
burbujas de filtro pueden debilitar la capacidad de los individuos para tomar decisiones
informadas y participar en el discurso publico. Por lo tanto, “es importante comprender como
los algoritmos de IA estan influyendo en el contenido de las redes sociales y como esta

afectando a la sociedad” (Saad Mohamed y otros, 2024).

La inteligencia artificial tiene un impacto significativo en la audiencia de hoy en dia,
que la mayoria del tiempo estan en las redes sociales, comparten e interactuan de manera
rapida muchos contenidos, por eso es importante que se mantenga a la audiencia interesada

con contenidos relevantes y atractivos.

Relacion con la audiencia.

Las redes sociales estan captando la atencion de la audiencia como una herramienta
de comunicacion, los medios tradicionales estan siendo obligados a adaptarse al nuevo
panorama digital. Para autores como (Gomez Aguilar y otros, 2015) hasta hace apenas una
década, la actitud de las audiencias en los medios de comunicacidon de masas (prensa, radio y
television) se reducia a un consumo pasivo de los contenidos. Con la aparicion de las redes
sociales y plataformas como Facebook, el comportamiento del lector, el oyente o el
telespectador se ha convertido en un emisor mas en la comunidad digital donde produce y

comparte informacion.

Las principales redes sociales animan a los espectadores con contenido llamativo
haciéndolos seguidores, con esto se produce una interaccion rapida con la audiencia y los

programas de actualidad.
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Eficacia de la automatizacion.

En la actualidad la inteligencia artificial se ve entrelazada con los medios de
comunicacion y su capacidad para lograr optimizar y crear contenido, pues transforma los
recursos y los orienta positivamente a desarrollar actividades de mayor valor. Como en este
caso los autores senalan que: La IA puede automatizar tareas como la segmentacion de la
audiencia, la optimizacion del presupuesto y el andlisis de datos. Esto puede reducir los
costos y liberar tiempo para que los profesionales de la publicidad se centren en tareas de

mayor valor (Liberos Hoppe y otros, 2024).

La inteligencia artificial ayudara a crear titulos y contenido atractivos que sean
relevantes, muchos usuarios buscan contenido que responda rapidamente a sus preguntas, y

busquedas rapidas que convierte en una herramienta eficaz para los medios.

Percepcion del usuario.

En la actualidad las personas se han ido incluyendo en el desarrollo de la tecnologia,
lo que ha llevado a transformar la manera de relacionarse, originando un entorno colaborativo
y dindmico, tal como explican en el siguiente estudio. Las redes sociales online han permitido
el cambio de una web unidireccional y de contenido estatico, a una web colaborativa que
consigue informacion, la generacion, actualizacion e intercambio de contenido, consiguiendo

el conocimiento compartido y la interactividad de los usuarios (Infante Moro, 2017).

Se podria decir que, en los tltimos afios ha existido una revolucion tecnologica, una
de ellas la aparicion de las redes sociales, donde esta herramienta se ha convertido en el

principal modelo de interaccion y percepcion de los usuarios en linea.
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Sostenibilidad del engagement.

El nivel de compromiso es una estrategia de redes sociales donde se puede tener a los
usuarios comprometidos. Ya que a mayor engagement los seguidores tendran mayor éxito
debido a las estrategias utilizadas. Es simplemente el nivel de apego o fidelidad de un

consumidor tiene con una marca en particular (Mendia-Valarezo y otros, 2022).

La sostenibilidad del engagement en las redes sociales, es mantener un nivel alto de

participacion de la audiencia, que tengan iniciativa y una percepcion adecuada a largo plazo.
Etica, transparencia y privacidad.

Los desafios en la tecnologia y accesibilidad de informacioén han ido en incremento,
por ende, el desarrollo de estas herramientas requiere mayor atencion y supervision. En este
aspecto se destaca el siguiente estudio de (Puplampu, 2025) donde menciona que la
implementacion en el desarrollo ético para la IA se muestra por principios como una
herramienta para el ser humano, donde no es solo una preocupacion técnica; es también
moral. Donde garantiza que la IA sirva a la humanidad de forma adecuada en lugar de

convertirse en una herramienta de opresion.

Estos principios éticos deben respetarse junto con la privacidad de la informacion,
que el uso de la tecnologia sea para empoderar y un construir un futuro sostenible para la

humanidad.
Calidad y sentimiento del contenido.

La elaboracion y difusion de contenido que permita a la audiencia tener ese
compromiso real en la concientizacion de temas que puedan ser interés comun. Es por esto
por lo que se destaca los siguiente: El uso de las plataformas para compartir informacion

importante que fomente las iniciativas por parte de los usuarios genera un efecto positivo que
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inspira a més usuarios a involucrarse. Ademas, la interaccion y el dialogo que se produce en
estos espacios permiten construir una red de apoyo y colaboracion, donde se comparten

experiencias, se discuten soluciones y se refuerza el compromiso (Aman Castro, 2025).

Se difundiran contenidos que logren llamar la atencion y sean emotivos donde la
audiencia pueda crear esa conexion emocional, sentimientos, y tener mayor conciencia sobre

los temas y contenidos ecologicos.

2.3. Marco legal

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Seglin (Organizacion de las Naciones Unidas, 1948, Art 19) dentro de su declaratoria
nos indica que: Todo individuo tiene el derecho a la libertad de opinion y de expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciones de fronteras, por cualquier

medio de expresion.

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008.

En el articulo 18 de la Constitucion del Ecuador (Asamblea Nacional Constituyente,

2008), menciona que todas las personas en forma individual o colectiva, tiene derecho a:

Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos. Acontecimientos y

procesos de interés general y con responsabilidad ulterior.

Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas o en las privadas
que manejan fondos del Estados realicen funciones publicas. No existird reserva de

informacion excepto en los casos expresamente establecidos por la ley.
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Ley Organica de Comunicacion (LOC).

Art. 3. Contenido comunicacional. -Para los efectos de esta ley, se entendera por
contenido todo tipo de informacion u opinidn que se produzca, reciba, difunda e intercambie

a través de los medios de comunicacion social.

Art. 4. Contenidos personales en internet. — Esta ley no regula la informacién u
opinion que de modo personal se emita a través de internet. Esta disposicion no excluye las
acciones penales o civiles a las que haya lugar por las infracciones a otras leyes que se

cometan a través del internet.

Art. 5. Medios de comunicacion social. - Para efectos de esta ley, se considera medios
de comunicacion social a las empresas, organizaciones publicas, privadas y comunitarias, asi
como a las personas concesionarias de frecuencia de radio y television, que prestan servicio
publico de comunicacién masiva que usan como herramienta medios impresos o servicios de
radio, television y audio y video por suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o

replicados por el medio de comunicacion a través de internet.

Art. 71. Responsabilidades comunes. — La informacion es un derecho constitucional y
un bien publico; y la comunicacion social que se realiza a través de los medios de
comunicacion es un servicio publico que deberd ser prestado con responsabilidad y calidad,
respetando los derechos de la comunicacion establecidos en la Constitucion, los instrumentos

internacionales y contribuyendo al buen vivir de las personas.

Consejo de Comunicacion.

El (Consejo de Comunicacion, 2013) es un organismo auténomo creado para regular,

fomentar y vigilar el cumplimiento de los derechos y deberes de los medios de comunicacion.

Donde destaca lo siguiente:
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La veracidad de la informacion difundida en los medios tradicionales y digitales.

Supervisar que los medios y contenidos digitales respeten los derechos establecidos
en la Constitucion y la LOC, especialmente los vinculos con la calidad de la informacion

ambiental y la comunicacion responsable.

Dentro del marco legal estos articulos son pertinentes al analizar como los medios que
utilizan IA en la generacidn de titulares y contenidos ecologicos deben cumplir con

responsabilidades legales y éticas, especialmente en la difusion a través de redes sociales.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion.

Se aplicara un enfoque mixto en esta investigacion de forma cuantitativa con
elementos cualitativos. Donde se examinara el nivel de engagement (likes, comentarios,
compartidos) en donde se podra comparar y analizar el impacto de la inteligencia artificial
para los contenidos ecologicos en medios de Santa Elena. Ademas, se incluira algunos datos

cualitativos donde se obtendra a través de entrevistas a profesionales de la comunicacion.

(Hernéndez Sampieri, 2014) menciona, La investigacion es un conjunto de procesos

sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o problema.

3.2 Tipo de investigacion.

El estudio de investigacion es tipo explicativo- descriptivo, ya que se busca identificar
la relacion de las dos variables causa-efecto entre el uso de la inteligencia artificial en
titulares y contenido de noticias ecoldgicas y el aumento del engagement. También se apoya
en el enfoque descriptivo, donde se presenta como se implementan las herramientas de 1A y

se comportan los usuarios ante los contenidos.

3.3 Disefio de investigacion.

Se utilizard un disefio no experimental en donde se comparara un antes y después con
dos tipos de publicaciones: una con titulares y contenido de noticias ecoldgicas optimizados
mediante la inteligencia artificial, y otro sin optimizacion. Donde se realizaran encuestas a los

usuarios y por otro lado entrevistas a expertos de comunicacion.

Segun Herndndez Sampieri (2014) El investigador debe visualizar la manera practica
y concreta de contestar las preguntas de investigacion, ademds de cumplir con los objetivos
fijados. Esto implica seleccionar o desarrollar uno o mas disefos de investigacion y aplicarlos

al contexto particular de su estudio (pag. 128).
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Es decir que esta indagacion permite planificar y alcanzar los objetivos propuestos ya
que el disefio de la investigacion se concreta la manera de responder a las preguntas, lo que

genera la validez de los resultados.

3.4 Alcance de la investigacion.

La inteligencia artificial, sin duda presenta una oportunidad fundamental para la
difusion de temas ambientales. La creacion del contenido ecoldgico y el engagement
identifica tendencias para aumentar la participacion en las redes sociales. Por ello, dentro del
ambito de noticias ecoldgicas el alcance de esta investigacion es facilitar respuestas
equilibradas tanto a las oportunidades como a los desafios éticos que surgen a través de la
implementacion de la IA para crear concientizacion publica, evitar la propagacion de

desinformacion y promover un periodismo ambiental, ético, inclusivo y transparente.
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3.5 Matriz de operacionalizacion de variables.

Tabla 1 Matriz de Operacionalizacion

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Preguntas Técnica de levantamiento | Instrumentos
de informacion
Variable 1: | La IA como un conjunto D1: Aplicacion I1: Numero y tipo | ;Considera que las herramientas de Entrevistas a Guia de
VL IA de tecnologias que tecnologica. de herramientas la inteligencia artificial son efectivas | profesionales. entrevistas.
it '1 cn complementan el trabajo de IA en medios. | para la generacion de titulares y
1ulares y periodistico, permitiendo . . contenidos ecoldgicos?
contenido . .. 12: Existencia 'y
. . automatizar tareas, D2: Eticay cn s gy
de noticias li d 7. difusion de (Cree que el uso de los codigos
. analizar grandes responsabilidad. ‘1 o
ecologicas. , codigos ¢ticos es fundamental para la
volumenes de datos y , . ., }
1 iy deontologicos. produccion de contenidos elaborados
facilitar la creacion y A2
distribucion de contenidos, | p3. I3: Perfiles POT 1A
siemp're promoviendo un Transformacion profesionales (Cree usted que los profesionales en
uso ¢tico y respo?sable. profesional. especializados en | la actualidad tienen dominio en la
(Cano Oron & Lopez analisis y gestion | utilizacion de la inteligencia
Meri, 2024). de la IA. artificial?

D4: Impacto en el
contenido.

DS5: Relacion con
la audiencia.

14: Contenidos
generados por 1A
que cumplan con
los estandares de
calidad y
verificacion.

I5: Nivel de
interaccion y
satisfaccion de la
audiencia con
contenidos
personalizados.

(Considera que la mayor cantidad de
contenidos en algunos medios
cumplen con los estdndares de
calidad periodistica?

(Considera que la IA ha mejorado el
nivel de interaccion y satisfaccion de
la audiencia?
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Variable 2:

VD:
Engagement
de las redes
sociales.

Uso de algoritmos y
modelos automatizados,
como aprendizaje
automatico, procesamiento
de lenguaje natural y
sistemas de
recomendacién, para
gestionar, crear y
optimizar contenido y
comunicacion en
plataformas (Manoharan,
2024).

D1: Eficacia de la
automatizacion.

D2: Percepcion
del usuario.

D3:

Sostenibilidad del
engagement.

D4:
Transparencia y
privacidad.

D5: Calidad y
sentimiento del
contenido.

I1: Porcentaje de
publicaciones
optimizadas.

12: Satisfaccion
del usuario en los
contenidos.

I3: Crecimiento y
retencion de la
audiencia.

14: Informacion
clara sobre uso de
datos personales.

I5: Sentimiento
en comentario y
mensajes.

(Percibe que el contenido
optimizado en redes sociales genera
el mismo interés que los contenidos
hechos manualmente?

(Como percibe el uso de inteligencia
artificial en la generacion de
contenido en redes sociales?

(Con que frecuencia interactiia con
el contenido de redes sociales?

(Siente que las herramientas de la
inteligencia artificial respetan la
privacidad de los datos personales?

(Considera que el contenido
publicado en redes sociales transmite
un sentimiento positivo y de calidad
a la audiencia?

Encuestas con escala de
Likert

Cuestionario
con items.
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3.6 Poblacion, muestra y periodo de estudio.

Poblacion

La poblacion de esta investigacion estd conformada por los usuarios de redes sociales
que siguen paginas informativas de contenido ecoldgico en medios Santa Elena. Por otro
lado, a los profesionales de la comunicacion digital, periodismo ecoldgico y expertos en

manejo de redes sociales.

(Vara Horna, 2012) Es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas,
documentos, data, eventos, empresas, situaciones, etc.) a investigar. La poblacion es el
conjunto de sujetos o cosas que tienen una o mas propiedades en comun, se encuentran en un

espacio o territorio y varian en el transcurso del tiempo.

Lo que significa que constituir la poblacion es fundamental para adecuar

perfectamente el espacio del estudio y garantizar la eficacia de los resultados.

Muestra

Meétodo cuantitativo donde se analizara publicaciones de redes sociales del segmento
digital Dia a Dia y entrevistas como método cualitativo donde se entrevistaran a dos
profesionales del drea de comunicacion, periodismo y gestion de medios o contenidos
digitales. Esto garantizara que los resultados sean aplicables para comprender el problema
central de la investigacion. La poblacion objetivo de estudio estd conformada por 204.000
seguidores del medio digital Dia a Dia por lo que se tomo6 una muestra de un total para

encuestas de 384.

Vara Horna (2012) nos dice que es el conjunto de casos extraidos de la poblacion,
seleccionados por algun método, siempre parte de la poblacion. Si se tiene varias

poblaciones, entonces se tendran varias muestras (pag. 221).
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Periodo de estudio

La investigacion se llevara a cabo en un periodo de estudio entre los meses de julio
hasta noviembre del presente afio. Durante este tiempo de estudio se llevo a cabo la
recoleccion de datos, levantamiento de informacion y andlisis en donde se observo la
tendencia en el uso de la inteligencia artificial en titulares los contenidos de noticias
ecoldgicos para aumentar el engagement en las redes sociales, enfocados en el segmento

digital Dia a Dia.

3.7 Técnica e instrumentos de levantamiento de informacion.

Dado que la investigacion es mixta, se eligio un conjunto de técnicas como la
entrevista, la encuesta y un andlisis de contenido, con el objetivo de obtener una investigacion
profunda y detallada. Dentro de las distintas técnicas se analizara el contenido del segmento
digital Dia a Dia, ademas se utilizara técnicas cuantitativas en el andlisis de métricas de
participacion de audiencias en el nivel de engagement (Likes, comentarios, compartidos),
encuestas con escala. También contendra las técnicas cualitativas que son las entrevistas

estructuradas a profesionales de comunicacion.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Procesamiento de la informacion

La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante una encuesta aplicada a un total de

384 personas usuarias en general, alcanzando asi el 100% de respuestas esperadas. Para este

proceso se utilizo la plataforma Google Forms, aplicada de manera virtual a través de un

enlace, disponible desde el 8 hasta el 23 de octubre de 2025.

En el analisis se emple6 una metodologia de investigacion descriptiva, con el

propésito de analizar los datos obtenidos mediante cuadros y graficos que permitieran una

representacion clara de los resultados. Posteriormente, se procedié a la interpretacion de la

informacion, facilitando la comprension de los hallazgos mas relevantes.

El segundo instrumento metodoldgico consistio en una entrevista estructurada

conformada por 10 preguntas, dirigida a dos expertos en el ambito de la comunicacion y el

periodismo ecologico. Dichas entrevistas se realizaron de forma virtual, y su andlisis permitio

identificar diferentes perspectivas y criterios profesionales sobre la tematica estudiada. La

informacion recabada fue tabulada y ordenada en un cuadro de doble entrada que incluye los

nombres completos, titulo académico y especialidades de los entrevistados, garantizando asi

la fiabilidad y validez de los datos obtenidos.

4.2 Analisis de los resultados

4.2.1 Analisis cuantitativo: Encuesta

Tabla 2 ;Considera que los titulares de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia

optimizados con la IA son mas claros y comprensibles?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 41 13,2%
De acuerdo 114 36,7%
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Ni de acuerdo ni en 118 37,9%
desacuerdo

En desacuerdo 21 6.,8%
Muy en desacuerdo 17 5,5%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 1 ;Considera que los titulares de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia
optimizados con la TA son mas claros y comprensibles?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni en acuerdo ni desacuerdo
@ Deacuerdo
@ Muy deacuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Los resultados reflejan una percepcion positiva hacia los titulares ecologicos
optimizados con inteligencia artificial, puesto que el 37,9 % de los encuestados esta de
acuerdo y el 13,2 % muy de acuerdo en que son mas claros y comprensibles, mientras que el
36,7 % se mantiene neutral, El 6,8% est4 en desacuerdo y solamente el 5,5% esta en
desacuerdo. Esto evidencia que la mayoria reconoce mejoras en la claridad del contenido
gracias a la TA.

Tabla 3 ;Los titulares y contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia
elaborados con la inteligencia artificial captan mas su atencion?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 41 13,2%
De acuerdo 117 37,7%
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Ni de acuerdo ni en 104 33,5%
desacuerdo

En desacuerdo 30 5,8%
Muy en desacuerdo 18 100%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Figura 2 ;Los titulares y contenido de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a Dia
elaborados con la inteligencia artificial captan mas su atencion?

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Muy deacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Los resultados reflejan que el 37,7 % de los encuestados esta de acuerdo y el 13,2 %

muy de acuerdo en que los titulares y contenidos ecologicos del segmento digital Dia a Dia
elaborados con inteligencia artificial captan mas su atencion, mientras que el 33,5 %
mantiene una posicion neutral. En contraste, solo el 9,7 % estd en desacuerdo, solo 5,8%,

siendo este un porcentaje minimo se mostr6 muy en desacuerdo, lo que representa que la

mayoria percibe positivamente el uso de la IA para atraer la atencion del publico

direccionado a temas ambientales, fortaleciendo su efectividad como herramienta

comunicacional en medios digitales.

29




Tabla 4 ;Considera que el contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia
optimizados con IA es mas relevante?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 36 11,5%
De acuerdo 113 36,5%
Ni de acuerdo ni en 118 37,8%
desacuerdo

En desacuerdo 30 9,6%
Muy en desacuerdo 15 4,8%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 3 ;Considera que el contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia
optimizados con [A es mas relevante?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy deacuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Los resultados son positivos con un 36,2% De acuerdo, un 11,5 Muy de acuerdo,
mientras un 37,8% se mantuvo neutral, entendiendo que el 9,6% estaba en desacuerdo y solo
una pequefia parte del 4,8 estaba Muy en desacuerdo, lo que significa que la mayor parte
considera que los contenidos del segmento digital Dia a Dia optimizados con IA son mas

relevantes.
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Tabla 5 ;Percibe que el contenido del segmento digital Dia a Dia generado por la
inteligencia artificial en noticias ecoldgicas es confiable?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 30 9,7%
De acuerdo 100 32,3%
Ni de acuerdo ni en 118 38.,5%
desacuerdo

En desacuerdo 42 13,5%
Muy en desacuerdo 20 6,5%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 4 ;Percibe que el contenido del segmento digital Dia a Dia generado por la
inteligencia artificial en noticias ecoldgicas es confiable?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Se comprende que el 32,3% esta de acuerdo, el 9,7% esta muy de acuerdo, mientras
que el 38,1% no esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo, sin embargo, el 13,5 esta en de acuerdo
y una minima cantidad de 6,5 esta muy en desacuerdo, lo que significa que mas de la mitad
de los encuestados consideran que el segmento digital Dia a Dia generado por la

inteligencia artificial en noticias ecoldgicas es confiable.
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Tabla 6 ;Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares y
contenidos en el segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de la noticia?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 49 15,8%
De acuerdo 109 35%

Ni de acuerdo ni en 99 31,8%
desacuerdo

En desacuerdo 31 10%
Muy en desacuerdo 23 7,4%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 5 ;Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares y
contenidos en el segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de la noticia?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Una gran parte de los encuestados 35% estan de acuerdo, el 15,8% estan muy de
acuerdo, mientras que un 31% se mantiene neutro en los resultados, el 10% est4 en
desacuerdo, siendo una pequefia parte de 7,4 personas que estan en desacuerdo, por ello los
resultados son positivos pues el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares

y contenidos en el segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de la noticia.
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Tabla 7 ;Suelo comentar en publicaciones de noticias ecologicas optimizadas con
inteligencia artificial del segmento digital Dia a Dia?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 14 19,2%
De acuerdo 59 33.8%
Ni de acuerdo ni en 104 26,9%
desacuerdo

En desacuerdo 83 15,6%
Muy en desacuerdo 48 4,5%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 6 ;Suelo comentar en publicaciones de noticias ecoldgicas optimizadas con
inteligencia artificial del segmento digital Dia a Dia?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Muy de acuerdo

26,9%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Un 19,2% mostro que esta de acuerdo, un 33,8%, manifestd no estar de acuerdo ni en
desacuerdo, sin embargo, un 26,9 manifesto estar en desacuerdo, un 15,6% dijo estar muy en
desacuerdo y una reducida parte de 4,5% menciono estar muy de acuerdo, es decir que la
mayoria se encuentran neutrales a la hora de comentar publicaciones optimizadas emitidas

por el segmento digital Dia a Dia.
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Tabla 8 ;Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecologicas del segmento

digital Dia a Dia?
Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 19 19%
De acuerdo 114 36,8%
Ni de acuerdo ni en 106 34,2%
desacuerdo

En desacuerdo 40 12,9%
Muy en desacuerdo 31 10%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Figura 7 ;Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecoldgicas del segmento

4

digital Dia a Dia?

4

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

De acuerdo con las encuestas realizadas, un 36,8 mostro estar de acuerdo, un 6,1%

mostro estar muy de acuerdo, un 34,2 se mantiene neutro y un 12,9% esta en desacuerdo y

una pequefia poblacion de 10% de mostré muy en desacuerdo. Lo que significa que a la

mayoria de la poblacion les interesa reaccionar a titulares y contenidos de noticias ecoldgicas

del segmento digital Dia a Dia.
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Tabla 9 ;Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia artificial del
segmento digital Dia a Dia con frecuencia?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 13 4,2%
De acuerdo 65 21%

Ni de acuerdo ni en 100 32,3%
desacuerdo

En desacuerdo 81 26,1%
Muy en desacuerdo 51 16,5%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 8 ;Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia artificial del
segmento digital Dia a Dia con frecuencia?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Un 21% se mostr6 de acuerdo, un 4,2% dijo estar muy de acuerdo, un 32,3% se
mostrd ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que un 26,1% manifest6 estar en desacuerdo
y el 16,5% menciond estar muy en desacuerdo, lo que representa que a pesar de tener cifras
similares la mayor parte Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia

artificial del segmento digital Dia a Dia con frecuencia
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Tabla 10 Interactiia/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Dia a Dia.

(Dedico tiempo comparado con las que no lo estan?

Escala Frecuencia Porcentaje

Muy de acuerdo 12 3,9%
De acuerdo 77 24.8%
Ni de acuerdo ni en 113 36,3%
desacuerdo

En desacuerdo 66 21,2%
Muy en desacuerdo 43 13,8%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Figura 9 Interactia/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Dia a Dia.

(Dedico tiempo comparado con las que no lo estan?

Fuente: Usuarios en redes sociales

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

El 24,8% menciono estar de acuerdo, el 36,3% mencion6 mantenerse parcial, solo el

3,9% dijo estar muy de acuerdo, mientras que el 21,2% esta en desacuerdo y el 13,8% esta

muy en desacuerdo, analizando las encuesta el resultado es que la mayor parte es imparcial a

la hora de interactuar con el contenido optimizado con IA del segmento Dia a Dia.

Tabla 11 ;Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecoldgico del

segmento digital Dia a Dia?

Escala

Frecuencia

Porcentaje

36



Muy de acuerdo 30 9,6%
De acuerdo 128 41%

Ni de acuerdo ni en 97 31,1%
desacuerdo

En desacuerdo 36 11,5%
Muy en desacuerdo 21 6,7%
Total 384 100%

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Figura 10 ;Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecologico del
segmento digital Dia a Dia?

@ Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Muy de acuerdo

Fuente: Usuarios en redes sociales
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre 2025

Analisis de interpretacion

Los datos revelan un 41% de encuestados que estan de acuerdo, un 9,6% estan muy
de acuerdo, mientras que el 31,1% no estdn ni de acuerdo ni en desacuerdo, una reducida
cantidad de 11,5% estan en desacuerdo y una minima cantidad de 6,7% estan muy en
desacuerdo, lo que evidencia que la mayor parte de encuestados si estan interesados en seguir

interactuando con el contenido ecoldgico del segmento digital Dia a Dia.
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4.2.2 Analisis cualitativo: Entrevista

En este caso, el segundo instrumento de investigacion es la guia de preguntas que se realizo a los expertos en comunicacion y en periodismo
ecoldgico Arlinez Lainez, Licenciada en comunicacion que ha trabajado en temas ambientales y ecoldgicos dentro de la parroquia Santa Rosa y
Damaris Yugcha, Ingeniera en gestion empresarial trilingiie, actualmente trabaja siendo la presidenta del sistema provincial de areas de conservacion y
uso sostenible de la provincia de Santa Elena. Se realiz6 con la finalidad de evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia
artificial y proponer estrategias orientadas a maximizar el engagement de la audiencia en las redes sociales. Los resultados se presentan a

continuacion:

Entrevistado 1

Apellidos y nombres Arlinez Lainez Olea

Especialidad Licenciada en Comunicaciéon Social
Entrevistador Katherine Toapanta y Génesis Ramirez
Fecha 16/Octubre/2025

Tabla 12 Matriz integrada de respuestas y fundamentacion tedrica

Variable Pregunta Respuesta tinica representativa Observaciones Analisis tedrico

/triangulacién
IAenla (Considera que las herramientas | Las herramientas de la A si son un Reconoce que la efectividad que “En la ecologia de la inteligencia
generacion de de la inteligencia artificial son tanto efectivas pues la TA actia como | posee la IA y también menciona artificial (IA), los modelos generativos
titulares y efectivas para la generacion de un apoyo, sin embargo, debemos sobre supervisar lo que se permiten crear manipulaciones
contenido de titulares y contenidos usarla con control y bajo supervision | comparte. hiperrealistas en las que la precision de
noticias ecologicos? los objetos audiovisuales.” (Sanchez-
ecoldgicas. Acedo, 2024).
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(Cree que el uso de los codigos
deontoloégicos es fundamental
para la produccion de
contenidos elaborados por IA?

Es fundamental ya que garantiza que
los contenidos que se producen se
mantengan con los principios éticos y
con responsabilidad social.

En este caso los principios éticos
son importantes para mantener la
transparencia y el compromiso
con la audiencia.

La inteligencia artificial (IA) tiene un
gran potencial para transformar la
educacion, especialmente en la
promocion de la educacion ambiental.
(Urriago, 2025).

(Cree usted que los
profesionales en la actualidad
tienen dominio en la
utilizacion de la inteligencia
artificial?

Actualmente, la adaptacion del
uso de estas herramientas es
creciente pues los profesionales
estan preparandose, sin
embargo, existe una brecha del
dominio técnico de la IA.

Existe una tendencia positiva
direccionada a la 1A, pues, aunque
existe una brecha en su dominio es
necesaria la formacion y la
actualizacion tecnoldgica.

Sanchez-Acedo (2024) menciona
que “En el que es esencial analizar,
comprender, investigar y generar
instrumentos para la alfabetizacion
de un mundo que, cada vez, sera
aun mas complejo.” (p.11).

(Considera que la mayor
cantidad de contenidos en
algunos medios cumplen con
los estandares de calidad
periodistica?

El aumento de la cantidad de
contenidos, la inmediatez y la
competencia por la atencion del
publico reducen los procesos de
verificacion y analisis afectado
los estandares periodisticos lo
que provoca caer en noticias
falsas.

La respuesta es coherente,
pues las redes sociales ahora
son un medio en el cual
podemos navegar y compartir
informacion personalizada e
incluso encontrar paginas que
nos ayuden a contrastarla
informacion.

“Su capacidad para automatizar
tareas, analizar datos a gran escala
y adaptarse al comportamiento del
usuario ha abierto nuevas
posibilidades en la ensefianza,
especialmente en la creacion de
materiales educativos
personalizados y dinamicos.
(Flores, 2025).

(Considera que la IA ha
mejorado el nivel de
interaccion y satisfaccion de
la audiencia?

Si, de hecho, la IA ha permitido
personalizar la comunicacion,
ofreciendo respuestas y
contenidos adaptados a los
intereses nuestros.

La respuesta se triangula
debido a la capacidad de
interactuar de forma rapida de
acuerdo con lo que
necesitamos.

“Esta tecnologia ha demostrado ser util
en ambitos como el periodismo escrito,
la creacion gréfica, la produccion
audiovisual y el entretenimiento, entre
otros” (Franganillo, 2023).
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Engagement de
las redes sociales.

(El contenido optimizado en
redes sociales genera el
mismo interés que los
contenidos hechos
tradicionalmente?

Considero que no ya que el
contenido optimizado en redes
sociales genera mayor interés
puesto que es mas breve y se adapta
al publico lo que no sucede con los
contenidos tradicionales.

La respuesta transmite
contenidos sociales que
resultan mas atractivos para el
publico que los medios
tradicionales.

“Estos medios sociales han
ofrecido al consumidor la
oportunidad de compartir
opiniones, recomendaciones y
experiencias a través de
comentarios, imagenes o videos
con otros usuarios” (Sanchez,
2019).

(,Como percibe el uso de la
inteligencia artificial en la
generacion de contenido en
redes sociales?

Percibo que la IA es una
herramienta transformadora, sin
embargo, su uso debe ser
acompafiada de la supervision
humana para evitar sesgos de
informacion.

La respuesta se inclina a las
adaptaciones que hemos ido
tomando por las herramientas
digitales.

“Las oportunidades que ofrecen
las redes sociales a las marcas
para generar contenidos y
conectar con sus usuarios o
publico objetivo implican la
transformacion de sus estrategias
de comunicacion” (Puente, 2022).

(Considera que las
herramientas de la inteligencia
artificial respetan la privacidad
de los datos personales?

No siempre, a pesar de que usan la
politica de proteccion de
informacion existen riesgos por el
manejo de informacion, la
transparencia es necesarios para
mantener la privacidad del usuario.

En este contexto no todos los
datos que proporcionamos estan
completamente protegidos, es
por ello por lo que se debe ser
cauteloso con la informacion
que se proporciona.

Diferentes investigaciones han
demostrado que la credibilidad
percibida influye de manera decisiva
en la disposicion de los consumidores
a atender y procesar el mensaje
promocional (Herrera-Enriquez,
2024).

(Considera que el contenido
publicado en redes sociales
transmite un sentimiento
positivo y de calidad a la
audiencia?

Depende del enfoque del
creador, porque si se usan
adecuadamente las herramientas
generara un impacto positivo en
la audiencia.

De acuerdo con la intencion del
autor, la audiencia receptara el
mensaje lo que al final
determinar la influencia en el
publico.

Segun (Herrera-Enriquez, 2024)
menciona que la “Credibilidad
percibida y la sofisticacion
estratégica del contenido se
consolidan como los ejes sobre los
que descansa la capacidad de
influencia.” (p.64).
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(Qué estrategias presentaria
para el uso de las nuevas
herramientas de la
inteligencia artificial?

Se puede proponer la
capacitacion, pues muchas
veces desconocemos. Es
importante también mantener la

Enfatiza la regulacion y la
capacitacion de a 1A con la
finalidad de fortalecer el
conocimiento y la

“Este texto se propone avanzar
en el analisis sobre interaccion
entre medios de noticias y sus
audiencias en redes sociales

regulacién y la trasparencia para transparencia. relacionando.” (Mitchelstein,
mantener el uso correcto de Leiva, Giuliano, & Boczkowsk,
estas herramientas. 2018).
Fuente: Arlinez Lainez, Licenciada en comunicacion.
Elaborado por: Katherine Toapanta y Génesis Ramirez
Fecha: Octubre/2025
Entrevistado 2
Apellidos y nombres Damaris Yugcha Corrales
Especialidad Ingeniera en gestion organizacional trilingiie
Entrevistador Katherine Toapanta y Génesis Ramirez
Fecha 17/Octubre/2025
Tabla 13 Matriz integrada de respuestas y fundamentacion tedrica
Variable Pregunta Respuesta tinica Observaciones Analisis tedrico
representativa /triangulacion

IA en la generacién de
titulares y contenido de
noticias ecolégicas.

(Considera que las
herramientas de la inteligencia
artificial son efectivas para la
generacion de titulares y
contenidos ecolégicos?

Son efectivos para generar
varios contenidos, por ello si
son adecuados si se usan con
responsabilidad.

La respuesta es relacionada,
debido a que el uso de TA
dentro del periodismo
ecolbgico es capacitado.

“La Inteligencia Artificial llena titulares y
portadas, su presencia es de tal calibre que
ya casi padecemos una verdadera
sobredosis de estimulos.” (Huerta R. D.,
2023).

(Cree que el uso de los
codigos deontologicos es
fundamental para la

Se puede generar muchos
criterios puesto que los codigos
deontoldgicos garantizan que lo

Los cédigos deontolégicos son
fuente fundamental para crear
cualquier tipo de contenido
dirigido a las audiencias.

“El «aprendizaje» por parte de los sistemas
de TA plantea un reto importante para la
propiedad intelectual. En buena parte de
las ocasiones, estos sistemas son
entrenados con obras protegidas por
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produccion de contenidos
elaborados por [A?

que usamos de la TA sea ético
evitando la manipulacion.

derechos de propiedad intelectual.”
(Cebrian, 2021).

(Cree usted que los
profesionales en la
actualidad tienen
dominio en la
utilizacion de la
inteligencia artificial?

En este caso muchos profesionales
en esta area estan adaptandose a
estas tecnologias, la capacitacion en
el tema es lo que nos hara obtener
mayor dominio de la TA.

Un de los temas mas importantes es
la reparacion y capacitacion por
parte de quienes quieren conocer
estas nuevas herramientas
tecnologicas.

Como manifiesta (Huerta R. ,
2023) “La relevancia de promover
el pensamiento creativo en los
centros educativos va mas alla,
debido a que la educacioén tiene un
rol fundamental en la
identificacion, formacion y
estimulacion de los talentos
creativos, importantes para el
desarrollo personal” (p.7).

(Considera que la
mayor cantidad de
contenidos en algunos
medios cumplen con
los estandares de
calidad periodistica?

Si, la totalidad de contenidos
tienen mayor creatividad, ayuda
a mejorar una idea lo que
produce que cumplan estandares
segun lo que se pida.

La respuesta tiene
concordancia pues los
contenidos producidos por
algunos medios no cumplen
con el nivel de veracidad que
se necesita.

La IA puede ayudar a modelar y
simular el impacto de diferentes
politicas y acciones sobre el
medio ambiente, proporcionando
a los responsables de la toma de
decisiones una herramienta
poderosa para evaluar y optimizar
sus estrategias. (GomezLopez,
2024).

(Considera que la TA
ha mejorado el nivel
de interacciéon y
satisfaccion de la
audiencia?

Si, efectivamente pues la ha
hecho mas rapida y eficiente
tanto por medio de las redes
sociales como en los servicios
que nos ofrece dentro de la
comunicacion digital.

La respuesta se triangula
debido a la capacidad que las
herramientas poseen para
conectar de manera mas rapida
e interactiva.

“La Inteligencia Artificial responde
a las demandas asociadas a los
nuevos escenarios generados por el
problema (Huerta R. , 2023) aticas
sociales, las tecnologias de la
informacion, el avance de la
ciencia, la globalizacion y los
cambios educativos”
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Engagement de las redes
sociales.

(El contenido
optimizado en redes
sociales genera el
mismo interés que los
contenidos hechos
tradicionalmente?

No, con el avance tecnoldgico
hemos logrado ver mas alla que
la informacion que nos da los
medios tradicionales, el
contenido optimizado tiene
mayor relevancia y creatividad.

La respuesta transmite
situaciones reales. La
interaccion y el consumo de
informacidn en la actualidad se
da de mejor manera mediante
el contenido optimizado.

“Es asi como Ibarra, Ballesteros,
(2018) que los cambios de
tendencia del consumidor y los
primeros compradores de nuevos
productos son decisivos para el
éxito de muchos nuevos
productos”.

(,Como percibe el uso
de la inteligencia
artificial en la
generacion de
contenidos en redes
sociales?

Percibo que la IA es una
herramienta muy estratégica
que aporta varios tipos de
contenidos, aunque siempre se
requiere de supervision
humana para mantener la
calidad.

La respuesta se alinea teniendo
en cuenta que el mensaje habla
sobre el uso de laIA en la
generacion de contenidos en
redes sociales.

Segun (Sanchez, 2019) “Los
medios sociales han ofrecido al
consumidor la oportunidad de
compartir opiniones,
recomendaciones y experiencias a
través de comentarios, imagenes o
videos con otros usuarios, que
pueden ser leidos y comentados
entre ellos.” (p.3).

¢ Considera que las
herramientas de la
inteligencia artificial respetan
la privacidad de los datos
[personales?

Considero que no en su totalidad
pues existen varios tipos de enlaces,
paginas que no son seguras para los
usuarios, alno cumplir con las
recciones adecuadas podemos dar
paso a que se use nuestra
Informacion.

Se debe mantener total cuidado con la

informacion que colocamos en estas
distintas herramientas o plataformas
como lo es en este caso la TA.

“La privacidad de los datos se han
convertido en una preocupacion
fundamental al aplicar la inteligencia
artificial en diversos campos, como la
salud, el proceso penal y el sector
publico” (Guafia-Moya, 2023).

(Considera que el
contenido publicado en
redes sociales
transmite un
sentimiento positivo y
de calidad a la
audiencia?

Esto depende del enfoque pues
las redes transmiten
sentimientos, pero si es un
contenido manipulado puede
generar incomodidad.

La perspectiva de los
consumidores de informacion
es individual, por ello debemos
manejar una informacion
realista que conecte con la
audiencia.

Ibarra, Ballesteros, (2018) “Las
redes sociales se presentan como
la evolucion de los medios de
comunicacion del ser humano, su
avance se muestra a través del uso
de nuevos canales de informacion.
Su base se presenta en la creacion,
de conocimiento colectivo y

confianza generalizada.” (p.3).
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(Qué estrategias
presentaria para el uso
de las nuevas
herramientas de la
inteligencia artificial?

En este caso seria viable que
nos mantengamos en una
capacitacion constante sobre
el uso de la IA y que esto vaya
de la mano con el uso
responsable de estas
herramientas aprovechando la
IA sin distorsionar el criterio
humano.

Las estrategias son importantes
ya que se propone enfocarse en
la capacitacion, el analisis y la
constante practica del uso de la
IA.

Como menciona (Mitchelstein,
Leiva, Giuliano, & Boczkowsk,
2018) “El predominio de noticias
de asuntos no publicos sugiere un
nuevo comporta miento por parte
de los sitios, quienes asumen
nuevas estrategias de produccion
de contenido al ampliar su agenda
tematica en redes sociales” (p.12).

Fuente: Damaris Yugcha, presidenta del sistema provincial del area de conservacion y el uso sostenible de la provincia de Santa Elena.

Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: Octubre/2025
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4.2.3 Analisis cualitativo: Analisis de contenido

Para describir este analisis del segmento digital Dia a Dia, se investigd programas en

la plataforma digital de YouTube, que estan dentro del periodo de estudio en referencia a

contenidos ambientales o ecologicos, se realizd el analisis de contenido por categorias de

criterios de analisis a través del instrumento ficha de observacion.

Tabla 14 Un banco de semillas en Ecuador — 2 de julio del 2025.

mejora que pueden convertirse en
estrategias.

Criterio de andlisis Si | No | Observaciones

Existe una relacion entre la X No surge esa interaccion con los
optimizacion del titular y el usuarios, ya que se encontré que no
aumento inmediato de existe una optimizacion con IA de
interacciones. los titulares.

El uso de la IA esta ajustado a la X Se observo que hace falta fortalecer
linea de edicion y objetivos el uso de las herramientas en
comunicacionales del segmento redaccion y promocion de

digital Dia a Dia. contenidos.

El titular presenta un tono X Se evidencia que es un contenido
emocional que busca conectar con mas informativo que no conecta de
la audiencia manera emocional con la audiencia.
Se evidencia el uso de las X Requiere aplicar técnicas de IA 'y
herramientas de IA en la mejorar el rendimiento del
generacion o edicion de titulares. contenido del programa.

Se reconocen patrones X Existe una interaccion, pero en un
satisfactorios entre el titular y el nivel de bajo alcance.

nivel de interaccion del publico.

Se identifican oportunidades de X Evidentemente se puede mejorar la

creacion de titulares y contenidos,
que tenga un tono mas emocional.

Fuente: Analisis de contenido del segmento digital Dia a Dia
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre del 2025

En este analisis del programa se puede evidenciar un bajo nivel de interaccion de los

usuarios, tiene un titulo sin optimizacion en donde no logra proyectar una emocion positiva

sobre el tema. Se evaluo6 un total de 4.057 vistas, 5 comentarios y 113 likes.
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Tabla 15 Vecinos que convierten basura en vida — 15 de julio del 2025.

mejora que pueden convertirse en
estrategias.

Criterio de analisis Si | No | Observaciones

Existe una relacion entre la X Se observo un titular llamativo y
optimizacion del titular y el emocional.

aumento inmediato de

interacciones.

El uso de la IA esta ajustado a la X Utiliza palabras de alto impacto con
linea de edicion y objetivos un lenguaje que busca transformar
comunicacionales del segmento el compromiso de la audiencia.
digital Dia a Dia.

El titular presenta un tono X Se observo que recurri6 a una
emocional que busca conectar con accion mas comunitaria.

la audiencia

Se evidencia el uso de las X Utilizan el lenguaje predictivo en
herramientas de IA en la donde estas herramientas mejorar la
generacion o edicion de titulares. redaccion y edicion.

Se reconocen patrones X Se integra de manera adecuada el
satisfactorios entre el titular titular y demuestra como la
optimizado y el nivel de interaccion automatizacion un buen contenido.
del publico.

Se identifican oportunidades de X Se puede potenciar el impacto

ambiental en datos concretos y de
interés.

Fuente: Analisis de contenido del segmento digital Dia a Dia
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta

Fecha: octubre del 2025

En este analisis se identifico una excelente integracion de la inteligencia artificial en

los titulares y contenido, pero no tuvo mayor alcance en los usuarios. Con un nivel de

interaccion de 1.848 vistas, 5 comentarios y 39 likes.

Tabla 16 Vivir con menos impacto: casas ecoldgicas — 25 de agosto del 2025.

emocional que busca conectar con
la audiencia

Criterio de andlisis Si | No | Observaciones

Existe una relacion entre la X Se observo un buen uso de
optimizacion del titular y el optimizacion para estructurar el
aumento inmediato de titular.

interacciones.

El uso de la IA esta ajustado a la X Se evidencia que el uso adecuado
linea de edicion y objetivos genero palabras clave y establece
comunicacionales del segmento los objetivos del segmento.
digital Dia a Dia.

El titular presenta un tono X Se observo que logra enfatizar su

titular con una frase donde
promueve la reflexion.
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Se evidencia el uso de las X El titular generado con la IA esta de
herramientas de IA en la manera estructura y clara.
generacion o edicion de titulares.

Se reconocen patrones X Contenido atractivo que llega a la
satisfactorios entre el titular audiencia con soluciones o ideas
optimizado por IA y el nivel de ecologicas.

interaccion del publico.

Se identifican oportunidades de X El uso de la IA en la generacion
mejora que pueden convertirse en visual y storytelling emocional
estrategias. puede generar una estrategia eficaz.

Fuente: Analisis de contenido del segmento digital Dia a Dia
Elaborado por: Génesis Ramirez y Katherine Toapanta
Fecha: octubre del 2025

Se examino un alto nivel de participacion a través de la automatizacion de la
inteligencia artificial con los contenidos ecologicos y genero reacciones positivas. Se

evidencio un total de 23.483 vistas, 19 comentarios y 490 likes.



4.3 Discusion

La inteligencia artificial se ha convertido en las herramientas con mayor influencia
para conectar con la audiencia y por esto a través de esta se pretende elevar el nivel de
participacion en usuarios de medios de Santa Elena. Este trabajo se enfoco en analizar como
estas herramientas generan contenidos optimizados y puedan captar la atencion del pablico,
para esta investigacion se emplearon encuestas, entrevistas a expertos en comunicacion y

analisis de contenido.

4.3.1 Discusion de encuestas

Se visualizaron ciertas preguntas tanto para dirigir la encueta como la entrevista, la
encuesta estaba conformada por 10 preguntas, donde la pregunta mas caracteristica fue: ;Me
siento interesado en seguir interactuando con contenido ecolédgico del segmento digital Dia a
Dia? Donde el 41% de los encuestados respondieron de manera positiva, demostrando asi
que hay una aceptacion por parte de los individuos sobre continuar interactuando con el
contenido ecoldgico que presenta el segmento digital Dia a Dia. Estos datos son relevantes
debido que parte del problema esta relacionado al contenido ecoldgico y a la informacion que
presenta este segmento. La interaccion, confiabilidad y sobre todo la credibilidad de los

contenidos generados con IA son de vital sensibilizacion para la comunidad.

En otra instancia, otra de las preguntas significativas fue: ;Considera que los titulares
de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia optimizados con la IA son mas claros y
comprensibles? Donde el 36,7% respondi6 afirmativamente. En este caso se evidencio el
potencial de la IA en la generacion de titulares y contenidos ecologicos en el segmento Dia a

Dia.
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4.3.2 Discusion de entrevistas
Los resultados arrojados a partir de las entrevistas a especialistas en comunicacion y
periodismo ecologico evidencian respuestas concretas en torno a la importancia de la

utilizacion de la IA en la generacion de contenidos y noticias ecologicas.

En la pregunta 1. ;Considera que las herramientas e la inteligencia artificial son
efectivas para la generacion de titulares y contenido ecoldgicos? Por ello, “La Inteligencia
Artificial llena titulares y portadas, su presencia es de tal calibre que ya casi padecemos una
verdadera sobredosis de estimulos.” (Huerta R. D., 2023) Donde menciona que la Inteligencia
artificial son herramientas que estan en la capacidad de crear contenido y provocar emociones

dentro de la audiencia.

La segunda interrogante planteada es ;Considera que la mayor cantidad de contenidos
en algunos medios cumplen con los estandares de calidad periodistica? En donde destaca que
varios de los medios no cumplen con los estdndares de calidad al 100%, pues para optar por
alcanzar una buena calidad de informacion se debe buscar fuentes verificadas y contrastar en

paginas oficiales para no caer en las fake news.

Es decir que los resultados evidencian que el uso de la inteligencia artificial se
caracteriza por ser una herramienta segura para la creacion de titulares y contenidos
ecologicos, sin embargo, persiste la necesidad de mantener estandares de calidad periodistica

por medio de la verificacion de fuentes.

4.3.3 Discusion de analisis de contenido
En el andlisis de contenido realizado durante el periodo de estudio entre el mes de
julio hasta octubre del 2025, del segmento digital Dia a Dia. Se permite comprender como la

inteligencia artificial para la elaboracion de titulares y contenidos ecologicos mejora las
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capacidades periodisticas. Ademas, eleva la interaccion de la audiencia con reacciones

positivas, comentarios y visualizaciones.

En el primer andlisis se verifico que el contenido era mas educativo, que requiere del
uso de la inteligencia artificial, tuvo una baja visualizacion por lo que no se recomienda

fortalecer las herramientas de IA.

En el segundo analisis se pudo identificar que el contenido no capto suficiente
atencion del publico, se puede utilizar la automatizacion del contenido y titular puede

potenciar el engagement.

Tercer andlisis, se puede observar un mayor alcance de interaccion de la audiencia del
segmento digital en donde el contenido capto la atencidén necesaria y asi provocar el

compromiso del publico a la reflexion y accion ambiental.
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5. CONCLUSIONES

La aplicacion de la inteligencia artificial como una herramienta en la elaboracion de
titulares y contenidos de noticias ecologicas presenta la oportunidad de incrementar el
nivel de compromiso de la audiencia de redes sociales en medios de Santa Elena.
Donde se presenta una mayor interaccion en estas plataformas lo que permitira una
estrategia digital al momento de compartir contenido ambiental.

Los titulares y contenidos bien elaborados en donde se presenten textos claros,
emotivos, precisos y creativos tienden a generar mayor interés en las redes sociales. A
lo contrario de los textos extensos que se tornan aburridos y provocan un bajo nivel de
aceptacion al publico.

Las herramientas mas efectivas para la creacion de titulares y contenidos ecolédgicos
pueden ser BERT, las plataformas como ChatGPT son muy util. Estas permitiran la
elaboracion de textos que se adapten a la percepcion de la audiencia online.

Se busca impulsar una concientizacion en el ambito local, en base a estrategias en
inteligencia artificial con contenido optimizado, se busca mejorar la claridad, el
impacto y la pertinencia en informacion. Entre ellas se destaca identificar términos

relevantes, generar versiones mas atractivas y emocionales.
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6. RECOMENDACIONES

Se sugiere continuar implementando herramientas eficaces de inteligencia artificial
que ayuden a mejorar la calidad de los contenidos ecologicos, en donde prevalezca
siempre la veracidad y el sentido informativo. Es vital influir en los comunicadores el
uso adecuado de estas herramientas tecnologicas en el &mbito ambiental. De igual
manera se recomienda combinar la optimizacion con la supervision humana, de modo
que se mantenga la sensibilidad y un enfoque educativo del contenido.

Promover el uso ético y responsable de las herramientas de inteligencia artificial en
medios de Santa Elena, es especial de los temas ambientales.

Fomentar una investigacion adecuada sobre el impacto de las IA en la comunicacion
digital.

Promover alianzas estratégicas que permitan a los medios, instituciones y
organizaciones a desarrollar contenidos de mayor calidad y que generar el

compromiso de la ciudadania.
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8. ANEXOS

Anexo 1: Arbol de problemas

Mejorar el contenido
informativo del periodismo
ecologico.

Mayor impacto en la conciencia
y el comportamiento del
publico.

Generar un impacto real en
la audiencia.

Comunicacion mas
personalizada, pertinente y
eficaz.

Potenciar la produccion de contenidos
y mejorar procesos de redaccion.

CONSECUENCIAS

AN A

Dificultad que enfrentan los medios al comunicar
eficazmente noticias ecologicas en las redes sociales.

Falta de potenciar, mejorar o
innovar en el ambito del
periodismo ambiental.

Limitado nivel de interaccion
sobre contenidos ecologicos.

Falta de compromiso e interés

de los usuarios. Uso adecuado de las

herramientas de IA.

—

Bajo nivel de conciencia
ambiental.
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Anexo 2: Validacion de Instrumentos

INSTRUMENTO

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario — Escala de Likert

Tema: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldgicas
en el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo 2025.

Objetivo General: Examinar la influencia de la optimizacién de titulares y contenido de
noticias ecologicas mediante la aplicacion de inteligencia artificial en el aumento del
engagement de la audiencia en redes sociales a través del estudio del segmento digital Dia a
Dia.

Escala: Muy en desacuerdo 1, en desacuerdo 2, ni en acuerdo ni desacuerdo 3, de acuerdo 4,
muy de acuerdo 5.

Variable independiente: IA en la generacion de titulares y contenido de
noticias ecoldgicas.

1 | (Considera que los titulares de noticias ecologicas del segmento digital Dia a
Dia optimizados con la IA son mas claros y comprensibles?

2 | ¢(Los titulares y contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a
Dia elaborados con la inteligencia artificial captan mas su atencion?

3 | {Considera que el contenido de noticias ecologicas del segmento digital Dia a
Dia optimizados con IA es més relevante?

4 | (Percibe que el contenido del segmento digital Dia a Dia generado por la
inteligencia artificial en noticias ecoldgicas es confiable?

5 | ¢Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generacion de titulares

y contenidos en el segmento digital dia a dia puede afectar la veracidad de la
noticia?

Variable dependiente: Engagement de las redes sociales

1 | ¢Suelo comentar publicaciones de noticias ecoldgicas optimizadas con
inteligencia artificial del segmento digital Dia a Dia?

2 | (Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecoldgicas del
segmento digital Dia a Dia?

3 | {Comparto publicaciones ecoldgicas optimizadas con inteligencia artificial del
segmento digital Dia a Dia?

4 | Interactta con el contenido optimizado con IA del segmento digital Dia a Dia.
(Dedico tiempo comparado con las que no lo estan?

5 | {Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecologico del

segmento digital Dia a Dia?
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Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.1: 0923403794
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

TiTULO: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecologicas en el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital
Dia a Dia, periodo 2025.
IAUTOR: Génesis Angélica Ramirez Vasquez y Katherine Paola Toapanta Paredes.
B CRITERIOS DE
OPCION DE RESPUESTA EVALUCION
RELACION ENTRE:
, S S8l B g Ay N N orean Y| OPCION D | OISERVACION vio
- DIMENSION | INDICADOR ITEMS 88 B |EE 2 |s5% EITEMS | RESPUESTA | RECOMENDACION
= = o
= 2 % |23 § &3
< =8 o s 3 S | = 3
I~ A |83 4 S| ST | NO | ST | NO | SI | NO | SI | NO
< Z 43|
>
. ., [[1: Namero ;Considera que los titulares de noticias X X
D1: Aplicacion| ; ¥ jeonsideraq e , X X
logi tipo de ecologicas del segmento digital Dia a Dia
tecnologica  erramientas de optimizados con la IA son mas claros y
IA en medios.  |comprensibles?
D2: Etica 12: Existenci . . . - X X
4 ~ B stencla y (Los titulares y contenido de noticias ecologicas X X
responsabilida (difusion de del dicital Dia a Dia elaborad. )
codigos del segmento digital Dia a Dia elaborados con la
d . inteligencia artificial captan mas su atencion?
deontologicos.
D3 13: Per.ﬁles . . . X X e R
., profesionales ( Considera que el contenido de noticias
Transformacio

IA EN LA GENERACION DE TITULARES Y CONTENIDO DE NOTICIAS|

IECOLOGICAS.

n profesional

especializados en
analisis y gestion
de la IA.

ecologicas del segmento digital Dia a Dia
optimizados con IA es més relevante?

D4: Impacto
en el contenido

[4: Contenidos
generados por A
que cumplan
estandares de
calidad y
wverificacion.

( Percibe que el contenido del segmento digital
Dia a Dia generado por la inteligencia artificial
en noticias ecoldgicas es confiable?

D5: Relacion
con la
audiencia

15: Nivel de
interaccion y
satisfaccion de la
audiencia con
contenidos
ersonalizados.

(Considera que el uso de la inteligencia artificial
en la generacion de titulares y contenidos en el
segmento digital dia a dia puede afectar la
veracidad de la noticia?
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ENGAGEMENT EN REDES SOCIALES

D1: Eficacia

del I1: Porcentaje de |;Suelo comentar publicaciones de noticias X
ca .. |publicaciones  fecologicas optimizadas con inteligencia artificial
AUtomatizaclonlo imizadas. del segmento digital Dia a Dia?
D2: . . . - . .
. 12: Satisfaccion | Me interesa reaccionar a titulares o contenidos X
Percepcion del . . . . ,
! del usuario en los(de noticias ecoldgicas del segmento digital Dia a
usuario contenidos. Dia?
D3: X
Sostenibilidad [3: Crecimiento y|;Comparto publicaciones ecologicas
del retencion de la  joptimizadas con inteligencia artificial del
engagement  [audiencia. segmento digital Dia a Dia?
D4: 14: Inf i0 , . .
. HOTMACION ) eractiia con el contenido optimizado con A X
Transparencia clara sobre uso - . L T
T de datos del segmento digital Dia a Dia. {Dedico tiempo
y privacidad comparado con las que no lo estan?
ersonales.

D5: Calidad y
sentimiento del
contenido

I5: Sentimiento
en comentarios y
mensajes.

(Me siento interesado en seguir interactuando
con contenido ecologico del segmento digital
Dia a Dia?

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.I: 0923403794

La Libertad 06 de octubre del 2025
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61-80 81— 100
] ol s F1in ] e]ar Jas] 3t 3ear Jas]si|sefer oo 707681 | ss|or ] oc] OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
5 10 15 20 | 25 30 35 40 | 45 50 55 60 |65 70 75 80 85 90 95 100
X
Claridad Esta forrpulado c.on un
lenguaje apropiado
X
Objetividad Expresa conductas
observables
X
Actualidad Adecuado al enfoque tedrico
e, X
Organizacién Organizacion loglca entre
sus items
X
Suficiencia Comprende 105 aspectos
necesarios
; ; X
Intencionalidad Valorar las dimensiones
del tema
. . Basado en aspectos tedricos- X
Consistencia o
cientificos
. Relacién en variables e X
Coherencia L.
indicadores
X
Metodologia Adecuada y responde a la

investigacion
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalue la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacion que
considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion: 100

La Libertad 06 de octubre del 2025

A
6\719(5}6:5‘ Sonff)mw'uvv” .

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.1: 0923403794
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Ramirez Vasquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldégicas en
el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo

2025.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Cuestionario

Objetivo:

Examinar la influencia de la optimizacion de titulares
y contenido de noticias ecologicas mediante la
aplicacion de inteligencia artificial en el aumento del
engagement de la audiencia en redes sociales a través
del estudio del segmento digital Dia a Dia.

Dirigido a:

Usuarios de redes sociales

JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: Santamaria Romero Gregory Peter
Documento de identidad: 0923403794

Grado académico:

Mgtr. Comunicacion / Msc. Gestion Educativa

Especialidad:

Educacion / Comunicacion

Experiencia profesional: 15 aiios en las areas de especialidad

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable x

Aplicable después de No aplicable

corregir

Sugerencia:

La Libertad 06 de octubre del 2025

”)
Y
So,ﬁ)-, HNAITU ¥\ v

Brogap

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.

Juez Experto
C.I: 0923403794
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Técnica: Entrevista

INSTRUMENTO

Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldgicas
en el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo 2025.

Objetivo: Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia
artificial y proponer estrategias orientadas a maximizar el engagement de la audiencia en las

redes sociales.

Entrevistado: Arlinez Lainez Entrevistado: Damaris Yugcha

Cargo: Relaciones Publicas Cargo: presidenta del sistema

Especialidad: Licenciada en

comunicacion

Entrevistador: Génesis Ramirez y

provincial del area de
conservacion y el uso sostenible de
la provincia de Santa Elena.

Especialidad: Ingeniera

Katherine Toapanta

Entrevistador: Génesis Ramirez y
Katherine Toapanta

generacion de
titulares y
contenido de

Variables Preguntas Respuesta Observacion
Variable (Considera que las herramientas de la
Independiente inteligencia artificial son efectivas para la
generacion de titulares y contenidos
ecologicos?
(Cree que el uso de los codigos deontologicos
es fundamental para la produccion de
contenidos elaborados por [A?
IA en la

(Cree usted que los profesionales en la
actualidad tienen dominio en la utilizacion de
la inteligencia artificial?

noticias (Considera que la mayor cantidad de

ecolégicas. contenidos en algunos medios cumplen con
los estandares de calidad periodistica?
(Considera que la IA ha mejorado el nivel de
interaccion y satisfaccion de la audiencia?
(El contenido optimizado en redes sociales

Variable genera el mismo interés que los contenidos

. hechos tradicionalmente?
Dependiente
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(Como percibe el uso de inteligencia artificial
en la generacion de contenido en redes
sociales?

(Considera que las herramientas de la
inteligencia artificial respetan la privacidad
de los datos personales?

(Considera que el contenido publicado en
redes sociales transmite un sentimiento
positivo y de calidad a la audiencia?

Engagement en
redes sociales.

(Qué estrategias presentaria para el uso de las
nuevas herramientas de la inteligencia
artificial?

)
6\% Soritomarde 4.

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.1: 0923403794



MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

IA EN LA GENERACION DE TITULARES Y CONTENIDO DE NOTICIAS

ECOLOGICAS

n profesional

especializados en
analisis y gestion
de la IA.

tienen dominio en la utilizacion de la inteligencial
artificial?

TITULO: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldgicas en el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital
Dia a Dia, periodo 2025.
IAUTOR: Génesis Angélica Ramirez Vasquez y Katherine Paola Toapanta Paredes
B CRITERIOS DE
OPCION DE RESPUESTA EVALUCION
RELACION ENTRE:
] o _.; o B o| VARIABLEY |DIMENSIONE| INDICADOR oLTcEllz)'/l: Y | OBSERVACION v/0
= DIMENSION INDICADOR ITEMS % "8 g s g g S g DIMENSION INDICADOR E ITEMS RESPUESTA | RECOMENDACION
= = |31
2 22 5|88 3 &3
| S8 o2 8 |28
=2 Q|23 = 3| st NO | s | NOo | sI | NO | sI | NO
< Z M
>
.., [Ny . . X X
D1: Aplicacion o dl;mero y (Considera que las herramientas de Ia X
tecnologica P . inteligencia artificial son efectivas para Ia
herramientas de - . . SO
IA en medios generacion de titulares y contenidos ecoldgicos?
D2: Etica 12: Existenci . - X X
4 -~ Xl stencia y (Cree que el uso de los codigos deontologicos es X
responsabilida |difusion de . .
1 fundamental para la produccion de contenidos
d codigos
. elaborados por [A?
deontoldgicos.
D3 [3: Perfiles X X .
’ ., [profesionales (,Cree usted que los profesionales en la actualidad
Transformacio

ID4: Impacto
en el contenido

[4: Contenidos
generados por 1A
que cumplan con
los estandares de
calidad y
verificacion.

( Considera que la mayor cantidad de contenidos
en algunos medios cumplen con los estandares de
calidad periodistica?

ID5: Relacion
con la audiencia

15: Nivel de
interaccion y
satisfaccion de la
audiencia con
contenidos
ersonalizados.

(Considera que la IA ha mejorado el nivel de
interaccion y satisfaccion de la audiencia?
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ENGAGEMENT EN REDES SOCIALES

ID1: Eficacia

(El contenido optimizado en redes sociales

I1: Porcentaje de . . . X
de la P genera el mismo interés que los contenidos
.., publicaciones dicional 0
automatizacion optimizadas. hechos tradicionalmente?
D2: . .
. [2: Satisfaccion . . . . o X
Percepcion del . ,Como percibe el uso de inteligencia artificial en
i del usuario en 10Sla eneracion de contenido en redes sociales?
usuario medios. g :
D3 ;Considera que las herramientas de la X
Sostenibilidad [[3: Crecimiento y{° . aque ‘as .
- inteligencia artificial respetan la privacidad de
del retencion de la o dat les?
o os datos personales?
engagement  @udiencia. p
D4: I4: Informacion | Considera que el contenido publicado en redes X
Transparencia |clara sobre el usosociales transmite un sentimiento positivo y de
y privacidad |de satos calidad a la audiencia?
ersonales.

D5: Calidad y
sentimiento

[5: Sentimiento
len comentarios y
imensajes.

(Qué estrategias presentaria para el uso de las
nuevas herramientas de la inteligencia artificial?

”
6\,(9“#4? Sorifomarde 4.

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.I: 0923403794

La Libertad 06 de octubre del 2025
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Nombre del instrumento: guia de preguntas — escribir la variable independiente

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61-80 81— 100
\ ol 6 L it 6ot F 26 3t 36 far Jasst[sefor Jeo 717681386 [o1r ] o6] OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
5 10 15 20 | 25 30 35 40 | 45 50 55 60 |65 70 75 80 85 90 95 100
X
10, Claridad Esta forrpulado c.on un
lenguaje apropiado
X
I1. Objetividad Expresa conductas
observables
X
12.  Actualidad Adecuado al enfoque tedrico
. X
13, Organizacién Orgamzacmnlogmaentre
sus items
X
14, Suficiencia Comprende los aspectos
necesarios
; ; X
15, Intencionalidad Valorar las dimensiones
del tema
. X
16. Consistencia Basadoenfflspe,ctosteorlcos
cientificos
., . "
17, Coherencia RelaC}on.en variables e
indicadores
X
18. Metodologia Adecuada y responde a la

investigacion
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalue la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacion que
considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion: 100

La Libertad 06 de octubre del 2025

6\% Scmﬁmaru'o F&

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.1: 0923403794
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Ramirez Vasquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldégicas en
el engagement de las redes sociales: analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo

2025.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Guia de preguntas

Objetivo:

Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y
técnicas de inteligencia artificial y proponer
estrategias orientadas a maximizar el engagement de
la audiencia en las redes sociales.

Dirigido a:

Usuarios de redes sociales

JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: Santamaria Romero Gregory Peter
Documento de identidad: 0923403794

Grado académico:

Mgtr. Comunicacion / Msc. Gestion Educativa

Especialidad:

Educacion / Comunicacion

Experiencia profesional: 15 afios

en las areas de especialidad

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable x

Aplicable después de No aplicable

corregir

Sugerencia:

Brogap

La Libertad 06 de octubre del 2025

”)
So,ﬁ’ > )mw-u' P 1‘\ v

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.

Juez Experto
C.I: 0923403794
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INSTRUMENTO

Técnica: Analisis de contenido

Instrumento: Ficha de contenido

Tema: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldgicas en el engagement de las redes sociales: analisis del

segmento digital Dia a Dia, periodo 2025.

Objetivo: Analizar las caracteristicas de los titulares y el contenido de las notas periodisticas del ambito ecoldgico del segmento digital Dia a Dia

Criterio de analisis Si No

Observaciones

Existe una relacion entre la optimizacion del titular y el aumento inmediato de
interacciones.

El uso de la IA esta ajustado a la linea de edicion y objetivos comunicacionales del
segmento digital Dia a Dia.

El titular presenta un tono emocional que busca conectar con la audiencia

Se evidencia el uso de las herramientas de IA en la generacion o edicion de titulares.

Se reconocen patrones satisfactorios entre el titular optimizado por IA y el nivel de
interaccion del publico.

Se identifican oportunidades de mejora que pueden convertirse en estrategias.

A
So,ﬁ‘;)mm]o- e

Brogeyy

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.

Juez Experto
C.I: 0923403794

La Libertad 06 de octubre del 2025
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecologicas en el engagement en las redes sociales: analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo 2025.
IAUTOR: Génesis Angélica Ramirez Vasquez y Katherine Paola Toapanta Paredes
A CRITERIOS DE
PCION DE 3
I({)ESCPl(I)ESTA EVALUCION
RELACION ENTRE:
, ITEMS Y | OBSERVACI
, o858 8| o|VARIABL DIMENSIO |\picap| opcion | ON Y/O
= DIMENSION INDICADOR ITEMS $38/5/2525% EV | NE OR | pDE |RECOMEND
>3 2|8 2| 8| » 2 DIMENSIOINDICADO 3

< 2 3l 82 Z _% g N R EITEMS [RESPUEST ~ ACION

= SRS 2= 8 A

< “°| = SI |NO | SI |NO | SI |NO | SI | NO
= B I A B
& Apllcaf: ron Numer(_) y tipo de [Existe una relacion entre la optimizacion del titular y| ~ ~ X X
e tecnologica herramientas de IA en . .
z . el aumento de interacciones.
I3 medios.
§ ] Transformacién  [Perfiles profesionales E1 uso de la IA esta ajustado a la linea de edicion y| X X e X
> 5 profesional especializados en analisis y jobjetivos comunicacionales del segmento digital Dia
8 2 lgestion de la IA. a Dia.
=9 Contenidos generados por X X
2 9 Impacto en el . . X X
= 2 . IA que cumplan con los El titular presenta un tono emocional que busca
=5 contenido . . o
S .2 estandares de calidad y conectar con la audiencia.
=< g verificacion.
3] Eficacia de la . Lo . . . X X
B L Porcentaje de publicaciones [Se evidencia el uso de las herramientas de IA en la X X
= lautomatizacion S - L .

optimizadas. lgeneracion o edicion de titulares.
5 Percepcion del X X
P Satisfaccion del usuario en [Se reconocen patrones satisfactorios entre el titular y| X X
- usuario . . . Iy o
g los medios. el nivel de interaccion del pablico.
= P
ED = Sostenibilidad del Crecimiento y retencion de Se identifican oportunidades de mejora que pueden i i X X
S-S lengagement L - -
s 8 la audiencia convertirse en estrategias.
177]

aw Soni’f)mwd o

A.

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.

Juez Experto
C.I: 0923403794

La Libertad 06 de octubre del 2025
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61-80 81— 100
\ ol 6 L 1in 62t Fas31]36]ar [a6] 51|56 fer Joo| 71 76] 81 |86 [or ] o6 OPSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
5 10 15 20 | 25 30 35 40 | 45 50 55 60 |65 70 75 80 85 90 95 100
X
19. Claridad Esta for@ulado (fon un
lenguaje apropiado
X
20, Objetividad Expresa conductas
observables
X
21. Actualidad Adecuado al enfoque tedrico
1, . X
02, Organizacién Orgamzacmnloglcaentre
sus items
X
b3 Suficiencia Comprende los aspectos
necesarios
; ; X
b4 Intencionalidad Valorar las dimensiones
del tema
o X
s Consistencia Basadoenz.lsperctosteorlcos
cientificos
., . X
6. Coherencia Relac.lon.en variables e
indicadores
X
b7, Metodologia Adecuada y responde a la

investigacion
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalue la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacion que
considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion: 100

La Libertad 06 de octubre del 2025

-

6 ¢ ‘ ’ ,,:5 Sw?,mwdo '

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.
Juez Experto
C.I: 0923403794
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Ramirez Vasquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Inteligencia artificial en la generacion de titulares y contenido de noticias ecoldégicas en
el engagement de las redes sociales: Analisis del segmento digital Dia a Dia, periodo

2025.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Ficha de contenido

Objetivo:

Analizar las caracteristicas de los titulares y el
contenido de las notas periodisticas del ambito
ecologico del segmento digital Dia a Dia.

Dirigido a:

JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: Santamaria Romero Peter Gregory
Documento de identidad: 0923403794

Grado académico:

Mgtr. Comunicacion / Msc. Gestion educativa

Especialidad:

Educacion / Comunicacion

Experiencia profesional (afios): 15 afios en las dreas de especialidad

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable x

Aplicable después de No aplicable

corregir

Sugerencia:

La Libertad 06 de octubre del 2025

F)_mczx;;o’?, Sor"‘?;)mwuv o p\

Lcdo. Gregory Peter Santamaria Romero, Mgrt.

Juez Experto
C.I: 0923403794
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Anexo 3: Tutorias
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Anexo 4: Encuesta

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

U P s E | UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

Seccion1de 3

Inteligencia artificial en la generacién de titulares <
y contenido de noticias ecolégicas para potenciar

el engagement en redes sociales: Analisis del
segmento digital Dia a Dia, periodo 2025.

El presente formulario tiene como objetive principal recopilar informacion sobre la inteligencia artificial, haciendo
referencia a la generacion de titulares y contenido de noticias ecologicas en el engagement que las redes sociales
pueden generar.

|0 e B3 ®e

Este instrumento forma parte del proyecto de titulacion Inteligencia artificial en la ion de titulares
y contenido de noticias ecologicas para potenciar el engagment en las redes sociales: Anlisis del segmento digital
Dia a Dia, periodo 2025,

Su participacién es voluntaria y anénima y todas las respuestas seran tratadas con privacidad absoluta. Se solicita
responder con honestidad seleccionando el nivel de acuerdo o desacerdo segiin la escala de likert.

Preguntas Respuestas. @ Configuracion

1 ;Considera que los titulares de noticias ecologicas del segmento digital Dia a Dia optimizados con la TA

son mas clares ¥ comprensibles?
Muy en desacuerdo
En desacuerdo
Ni en acuerde ni desacuerdo
Deacuerdo

Muy deacuerdo

1. ;Los titulares v contenido de noticias ecolégicas del segmento digital Dia a Dia elaborados con la
intelizgencia artificial captan mas su atencién?

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerde ni en desacuerdo
De acuerdo

My deacuerdo

NMEDFBe
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Anexo 5: Entrevistas

Genesis Ramirez...

Genesis Ramirez Vasguez




Anexo 6: Analisis de contenido

S Q

DIA® DIA
9pm N | TAR

| e —— WV

ONAL

. Dia a Dia -
@ Teleamazonas

Vivir con menos imp. casas 6gicas - Dia a Dia - T¢

faaDia- Programa de te
@ Dlia Dia - Teleamazonas @ s | G 2 Compartir )

24 k vistas hace ? moses

DIA®DIA
1@’ : 9PM I aﬁ | M

GO

A NIVEL NACIONAL

Dia a Dia - Teleamazonas

205 k suscriptores - 2.3 K videos
Programa de television formato revista que se transmite por Teleamazonas. Cada ..mas

teleamazonas.com/categoria/actualidad/dia-a-dia y 2 vinculos mas

Principal Videos Playlists () ecologico

Vivir con menos impacto: casas ecoldgicas - Dia a Dia -

Teleamazonas
Dia a Dia - Teleamazonas * 24 k vistas * hace 2 meses

osible habitar con conciencia ambiental sin renunciar a
confort. Con tecnologia sustentable y disefio eficiente, reducen su huella ecolégica

Dos hogares, en ciudad y campo, muestran q
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