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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación habla sobre el uso de la inteligencia artificial dentro de 

la automatización de titulares y contenidos de noticias ecológicas, pues actualmente la IA es 

una de las herramientas potenciales dentro del ámbito comunicacional, está en la capacidad 

de transformar contenido lo que promueve un lazo más estrecho con los usuarios. Dentro de 

este contexto se busca adquirir la relevancia pertinente para fortalecer el periodismo 

ecológico y de esa manera contribuir a que los medios de comunicación difundan temas 

ambientales para influir de forma positiva y significativa dentro del ojo público y por ende en 

la participación ciudadana, fomentando así una sociedad más responsable, comprometida e 

informada.  Además, se debe considerar que la comunicación es una herramienta de cambio y 

compromiso para obtener una mayor sostenibilidad que inspiren acción e innovación. 
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ABSTRACT 
 

 

This research paper discusses the use of artificial intelligence in the automation of headlines 

and content for ecological news. Currently, AI is one of the most promising tools in the 

communication field, capable of transforming content and fostering a closer connection with 

users. In this context, the study aims to acquire the necessary relevance to strengthen 

ecological journalism, thereby helping media outlets disseminate environmental topics that 

can positively and significantly influence public perception and, consequently, civic 

engagement. This promotes a more responsible, committed, and informed society. Additionally, 

it should be noted that communication is a tool for change and commitment, driving greater 

sustainability by inspiring action and innovation. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En la actualidad, la inteligencia artificial se ha convertido en una de las herramientas 

tecnológicas con mayor influencia en el ámbito comunicacional. La aplicación en la 

elaboración para la redacción de noticias, especialmente en titulares y contenidos ecológicos, 

ha transformado la manera en que los medios informan y conectan con la audiencia. Esta 

evolución fomenta nuevas oportunidades en donde se pueda fortalecer y concientizar a las 

nuevas generaciones.  

En este caso, a través de los medios se permita difundir de manera adecuada y dando 

el interés correspondiente al periodismo ecológico en la provincia de Santa Elena, en donde 

se pueda proteger la riqueza natural de esta región. La forma en que los contenidos y noticias 

se comunican puede influir en la conciencia y la participación ciudadana frente a problemas 

ambientales. 

Esta investigación tiene como objetivo analizar la influencia en el uso de la 

inteligencia artificial en la generación de titulares y contenidos de noticias ecológicas para 

potenciar el engagement en redes sociales, teniendo en consideración los aspectos 

tecnológicos y comunicacionales. A través de este estudio se pretende entender como la 

optimización de contenidos influyen en la participación de los usuarios de redes sociales en la 

percepción de mensajes ambientales y el rol del periodismo. 

Por ende, la investigación aporta una mirada crítica de como en la actualidad distintas 

herramientas de la inteligencia artificial ayudan a potenciar el nivel de interacción y 

participación de las audiencias digitales en especial se busca generar una interacción en 

contenidos de mucha importancia como el periodismo ecológico. Además, se busca promover 

una comunicación eficiente y que este comprometida en la educación ecológica. 
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

El principal problema comunicacional radica en la dificultad que enfrentan los medios 

y las organizaciones al comunicar eficazmente noticias ecológicas en las redes sociales para 

captar la atención de la audiencia y generar un nivel de engagement. A pesar de la creciente 

conciencia sobre los problemas ambientales, el contenido ecológico a menudo compite con 

una gran cantidad de información diversa y tiende a ser percibido como menos atractivo o 

urgente por una parte del público online. Esto se traduce en un bajo nivel de interacción, 

limitando el alcance y el impacto de mensajes cruciales para la sensibilización y la acción 

ambiental en el contexto específico de Santa Elena y su rica biodiversidad. 

Por ello, se hace referencia a la conciencia pública, en donde se busca una adecuada 

generación de contenidos optimizados. Con la finalidad de que la utilización de las 

herramientas de la inteligencia artificial y en conjunto con las TIC o las TAC sean 

productivas al momento de elaborar la automatización de titulares y contenidos ecológicos. 

1.1. Antecedentes del problema de investigación. 

Variable independiente 

Al incluir a la inteligencia artificial en la ecología no solo nos ayuda a mantener 

nuevos mecanismos para analizar situaciones reales y urgentes, pues también son útiles para 

generar y transformar estrategias en donde se busca proponer soluciones. En relación con esto 

se menciona: 

Estas nuevas herramientas tienen el potencial de mejorar la forma en que los ecólogos 

puedan medir y moldear los patrones y procesos de la ecología. Existen numerosas 

oportunidades de aprovechar las herramientas basadas en IA en la investigación y en la 

práctica, incluyendo la generación de contenido ecológico, como lo manifiesta. Freizer y 

Song (2024). 
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La IA ha revolucionado la producción y el consumo de información en los medios 

digitales, mencionando tecnologías clave como sistemas expertos en las redes neuronales 

artificiales, Deep learning y robótica, y su aplicación en el periodismo. “En él se aborda la 

evolución de la automatización de contenidos desde la Revolución industrial, resaltando el 

papel de los avances tecnológicos en la producción, distribución y consumo de noticias” 

(Calaforra Ramada, 2024). 

Según las ideas de (Peña Miranda y otros, 2024) la aplicación de la IA en el 

periodismo ha abarcado desde la identificación de noticias hasta la producción optimizada de 

contenido, donde los medios, empresas o cualquier entidad informativa se ha transformado 

significativamente. Es importante destacar que el uso de la IA conlleva un uso ético, 

especialmente al informar sobre grupos en riesgo de vulnerabilidad. 

El uso de la inteligencia artificial ha sido un prescindible para el periodismo. Donde la 

IA ayuda a la producción de noticias que requieren un enfoque muy cuidadoso, por ello se 

debe verificar la utilidad y la eficiencia de la inteligencia artificial en el periodismo, donde se 

pueda analizar la integración de manera efectiva con la audiencia (Cayambe Vinueza & 

Argudo Palomeque, 2025). 

Para complementar la investigación (Tigrero González, 2022) nos explican como los 

medios de comunicación tradicionales y digitales priorizan información de otra índole, 

excluyendo el periodismo ambiental y su importancia. A pesar de la urgencia de 

organizaciones de fomentar interacciones sociales sobe la afectación al medio ambiente. Es 

lamentable que los públicos no aborden el tema ecológico como parte de la cultura general. 

Variable dependiente  

Las redes sociales se han convertido en una potencia de conexión, donde la 

información es amplia y competente en la era digital. Las redes sociales impulsadas por IA 
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marcan una nueva era de posibilidades para generar contenidos más atractivos y 

personalizados demostrando así un mayor interés a su audiencia. 

El nivel de interacción de los usuarios en las redes sociales se aprecia en las 

publicaciones y contenidos, identificando que genera mayor engagement. “Las 

consideraciones tomadas al calcular el compromiso del usuario han permitido confirmar el 

engagement como una interacción, donde la variable de me gusta sobredimensiona las demás 

interacciones, potenciando la interacción rápida del contenido” (Lopez Navarrete y otros, 

2024). 

La inteligencia artificial ha adquirido un papel fundamental en la optimización 

personalizada y mejora de contenidos en el ámbito digital; tiene una capacidad de 

proporcionar soluciones para aumentar la eficacia en las publicaciones en redes sociales, a 

pesar de esto la falta de compromiso e interés de muchos usuarios hace limitada la 

interacción. “Por eso necesario elaborar una investigación que permita identificar y evaluar 

estrategias para que los medios pueden aprovechar todas las herramientas de la inteligencia 

artificial” (Zambrano Pontón & Arcos Quisatasi, 2025). 

Para el autor (Flores Meza, 2024) determinar la manera que el periodismo ecológico a 

través de contenido informativo contribuye a mejorar el espacio de en las audiencias de redes 

sociales. Este tema es de suma importancia ya que a conocer que este contenido contribuye a 

la mejora del medio ambiente y aumentar el nivel de compromiso en los usuarios de redes. 

1.2.  Formulación del problema de investigación. 

¿De qué manera la aplicación de la inteligencia artificial en titulares y contenido de 

noticias ecológicas influye en el aumento del engagement de la audiencia en el espacio digital 

Día a Día? 
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1.2.1. Preguntas del problema de investigación.  

¿Cuáles son las características de los titulares y el contenido de noticias ecológicas en 

el espacio digital Día a Día, que históricamente han generado mayor y menor engagement en 

las redes sociales? 

¿Cuáles son las herramientas de inteligencia artificial más efectivas para crear 

titulares y contenido de noticias ecológicas para el aumento del engagement? 

¿Cómo percibe la audiencia de redes sociales el contenido emitido por el segmento 

digital Día a Día orientado a las problemáticas ecológicas? 

1.3.  Objetivo general. 

  Examinar la influencia de la optimización de titulares y contenido de noticias 

ecológicas mediante la aplicación de inteligencia artificial en el aumento del engagement de 

la audiencia en redes sociales a través del estudio del segmento digital Día a Día. 

1.3.1. Objetivos específicos. 

O1.  Analizar las características de los titulares y el contenido de las notas 

periodísticas del ámbito ecológico del segmento digital Día a Día. 

O2. Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia 

artificial para optimizar titulares y contenido de noticias ecológicas utilizadas por el segmento 

digital Día a Día. 

O3. Proponer un conjunto de estrategias basadas en la inteligencia artificial para la 

optimización de titulares y contenido de noticias ecológicas, orientadas a maximizar el 

engagement de la audiencia en las redes sociales. 
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1.4. Justificación de la investigación.  

Esta investigación radica en la necesidad urgente de mejorar la comunicación sobre 

temas ecológicos en un contexto donde la conciencia y la acción ambiental son cruciales, 

especialmente en una región con la riqueza natural y la vulnerabilidad ecológica de Santa 

Elena. Las redes sociales se han convertido en canales primordiales para la difusión de 

información, pero la sobrecarga informativa y la naturaleza efímera del contenido dificultan 

que las noticias ecológicas capturen y mantengan la atención del público. Encontrar 

estrategias efectivas para aumentar el engagement con este tipo de contenido es fundamental 

para fomentar la sensibilización, promover comportamientos sostenibles y movilizar a la 

acción. 

Se observa un aumento en la disponibilidad de herramientas de inteligencia artificial 

que pueden analizar y generar texto de forma automatizada. Mostrar su potencial para 

mejorar la comunicación ecológica en redes sociales ofrece una oportunidad para innovar en 

el ámbito del periodismo y la comunicación ambiental. Además, entender que tipos de 

titulares y contenidos conectan mejor con la audiencia local puede guiar a los comunicadores 

y periodistas en Santa Elena, permitiéndoles ajustar sus mensajes de manera efectiva a las 

necesidades e intereses de su comunidad. 

Esta investigación está vinculada a los desafíos comunicativos que enfrentan los 

medios de comunicación y las organizaciones ambientales en Santa Elena al intentar informar 

y movilizar a la comunidad sobre temas ecológicos importantes para su entorno, tal como la 

conservación del mar, la protección de la biodiversidad y el turismo local. Al enfocar el 

estudio en el compromiso en redes sociales, se aborda un elemento de la comunicación digital 

contemporánea, con el objetivo de generar un impacto real en la que la audiencia interactúe 

con la información ambiental. 
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Para los medios de comunicación locales, podría significar un aumento en la 

visibilidad de sus contenidos ecológicos, un mayor nivel de interacción con su audiencia y 

potencialmente, un fortalecimiento de su rol como agentes de cambio social. Para las 

organizaciones ambientales, ofrecería estrategias basadas en datos para amplificar sus 

mensajes y lograr un mayor impacto en la conciencia y el comportamiento del público. En 

última instancia, la comunidad de Santa Elena se beneficiará de una comunicación ecológica 

más efectiva que promueva la comprensión y la acción frente a los desafíos ambientales que 

enfrenta su territorio. 

La implementación de la inteligencia artificial proporciona un enfoque fundamentado 

en el análisis de datos y la optimización continua. En lugar de basarse únicamente en una 

institución o en métodos tradicionales, la IA puede ofrecer un tipo de lenguaje, formatos y 

presentación efectiva para generar engagement. Esto permite una comunicación más 

personalizada, pertinente y eficaz para tratar los problemas ambientales que necesitan la 

atención y participación de toda la sociedad.  

1.5.  Hipótesis 

La optimización en titulares y contenido ecológico mediante la inteligencia artificial 

incrementara el nivel de engagement en redes sociales, en comparación con las estrategias 

tradicionales de redacción. 

1.6. Definición de variables.  

IA en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas. 

Definición conceptual: La optimización de los titulares y el contenido de las noticias 

ecológicas con el uso de la inteligencia artificial, con el objetivo de hacerlos más atractivos, 

pertinentes y susceptibles de generar interacción en las redes sociales. La utilización de la IA 
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puede revisar y analizar contenidos noticiosos en diferentes contextos, publicaciones en redes 

sociales, menciones y otros contenidos (Ramos, 2022). 

Engagement de las redes sociales. 

Definición conceptual: Nivel de interacción y participación de la audiencia con las 

publicaciones de noticias ecológicas en redes sociales. Esto indica hasta qué punto el 

contenido atrae el interés y promueva la discusión y fomente a la acción. Callaghan y Salazar 

(2025) mencionan, que existen algunas métricas de participación en las redes sociales que 

son: métricas de alcance y visibilización del contenido, métricas de engagement e interacción 

de los usuarios, y métricas de conversión. 
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2. MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

2.1 Conocimiento actual 

Variable independiente: IA en la generación de titulares y contenido de noticias 

ecológicas. 

En la implementación de la inteligencia artificial para la creación de contenidos 

ecológicos, mostrara una perspectiva actualizada de elaborar titulares y contenidos atractivos. 

Cano y López (2024) Nos menciona, que la utilización de la inteligencia artificial ayudara a 

mejorar las capacidades periodísticas, donde su nivel de productividad ahorra tiempo en 

muchos procesos de creación de noticias, y complementa las habilidades de la redacción 

periodística. Se debe tener en cuenta que la utilización de la IA es una ayuda para el trabajo 

profesional, destacando tanto las posibilidades innovadoras. 

La IA ayuda a potenciar la producción de contenidos y permite mejorar los procesos 

de redacción y corrección de textos, adaptándolos a la audiencia y así transformar perfiles 

profesionales de calidad, promoviendo el uso responsable de la utilización de la IA y un 

entorno mediático con ética. 

El uso de las herramientas de IA debe ser supervisado y concientizado ya que hoy en 

día a nivel digital existe variedad de información. Por esto, “Es importante mencionar que al 

utilizar la inteligencia artificial en las redes sociales para el contenido noticioso presenta 

riesgos, como la propagación de desinformación” Pañi y Álvarez (2025).   

Por lo tanto, es importante que se promueva la alfabetización mediática de los 

usuarios, y la optimización adecuada de los contenidos ayudaran tener una mayor cultura 

digital. La utilización de la IA debe ser transparente y ética en la generación de titulares y 

contenidos noticiosos.  
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El uso para titulares y contenidos que se generen con la IA en el ámbito ambiental es 

una manera innovadora de información. “La inteligencia artificial se ha convertido en una 

herramienta importante para mejorar la efectividad de estrategias comunicacionales, 

transformando los procesos de recopilación y distribución de contenidos periodísticos” Oyola 

y Sabando (2025). 

Por esta razón el manejo de estas herramientas en contenidos ecológicos donde se 

pueda fortalecer la importancia de este tema, donde los ciudadanos adquieran conocimientos 

relevantes de cómo cuidar de manera efectiva el medio ambiente. 

Variable dependiente: Engagement en redes sociales. 

Actualmente, las redes sociales son un espacio estratégico en la producción de 

marcas, lo que permite aumentar la visibilidad y obtener una comunicación directa con los 

usuarios. Se hace referencia que: “Las redes sociales se han convertido en una plataforma 

idónea para dar a conocer y puede aumentar la visibilidad de una marca o empresa, además 

que sirve para interactuar y analizar las acciones de los seguidores de redes sociales” (Edgar, 

2020). Para lograr un nivel de engagement es fundamental mejorarlo constantemente así 

garantiza que se consuma el producto de una manera adecuada y atractiva. 

El engagement es uno de los avances más importantes de la IA en el ámbito de las 

redes sociales. Donde estas herramientas permiten gestionar las interacciones de los usuarios 

de una manera eficiente.  

Los usuarios representan un componente clave dentro del marketing y el engagement 

ya que genera contenido especifico que contribuye a la propagación de mensajes y aumenta la 

visibilidad. Desde el campo del marketing se ha resaltado que el compromiso de los clientes 

ayuda a la empresa no solo a difundir más sus mensajes, sino también a crear valor. En el 

ámbito público, la involucración de los ciudadanos puede colaborar a mejorar la gestión de 



 

13 
 

los servicios. Aplicado a las relaciones laborales, la implicación de los trabajadores parece 

aumentar la productividad de la empresa. Además, la era digital ha traducido los esquemas de 

estudio clásico del engagement al lenguaje y los formatos de las redes sociales, hablándose de 

engagement digital, online o mediático (Ballesteros Herencia , 2018). 

El engagement impactara y evolucionara en distintos ámbitos, tanto público y dentro 

del espacio digital como redes sociales facilitan la interacción, por eso es importante destacar 

que actualmente se genere vínculos que fortifiquen la relación entre las organizaciones y los 

usuarios. 

En los últimos años, las marcas han experimentado cambios por medio del marketing 

digital adaptándose y creando nuevas estrategias que mejoren la relación con el cliente. Como 

sostiene: (Carrasquilla, 2024)las marcas han evolucionado con el marketing digital a través 

de los últimos 5 años, esto con el fin de demostrar que el cliente y las marcas existe de 

acuerdo con las estrategias que proporcionan las redes sociales a las compañías. Para ello, se 

debe tener en cuentan, una amplia definición y relación de que es el engagement en la era 

digital, como se ve en las redes sociales. 

Dentro de este contexto, el engagement en las redes sociales va más allá de ser una 

interacción, ya que consolida las relaciones entre el consumidor y las marcas, lo que genera 

vínculos sostenibles aprovechando el potencial de las diferentes plataformas digitales 

2.2 Fundamentación teórica y conceptual. 

Aplicación tecnológica. 

Estas plataformas destacan por su capacidad para generar contenido de manera rápida 

y eficiente, ayudando a superar bloqueos y facilitando la redacción en múltiples formatos. 

“Su aplicación en el periodismo y la comunicación digital permite la producción de textos 
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para redes sociales, publicidad, comercio electrónico, correos electrónicos de marketing, 

sitios web y artículos periodísticos” (Illescas Reinoso y otros, 2025). 

La influencia de la inteligencia artificial en el periodismo, el uso de estas herramientas 

y las aplicaciones tecnológicas hacen que los procesos de producción y generación de 

contenidos tengan una mayor rapidez y precisión.  

Ética y responsabilidad. 

La responsabilidad social y la ética en la comunicación son el compromiso de 

contribuir positivamente a la sociedad a través de los mensajes y acciones comunicativas. 

“Esto implica considerar los impactos sociales, culturales y ambientales en la comunicación y 

tomar decisiones que promuevan el bienestar colectivo” (Carvalho, 2024). 

Al integrar los principios éticos y de responsabilidad se mantiene una confianza en las 

relaciones e interacciones efectivas con la audiencia. El respeto al público es importante para 

una comunicación con ética, donde no solo fortalecen la confianza con la audiencia, sino que 

contribuyen a un entorno comunicacional ético y responsable. 

Transformación profesional. 

Una transformación profesional abre camino a nuevas oportunidades, donde ves las 

cosas de otra perspectiva y pensar diferente. Los profesionales deben ser capaces de analizar, 

identificar oportunidades y explotar los resultados. 

Las nuevas exigencias son saber ver el contexto de los datos, saber discernir entre 

información buena e información falsa, el modo de aplicar lo que se tiene, el de conectar 

diferentes áreas o actividades profesionales, mucha capacidad para comprender información, 

utilizar eficazmente los datos a la toma de decisiones en la acción profesional, y comprender 

el impacto que tiene en nuestras profesiones y nuestras vidas (Sandoya , 2022). 
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Impacto en contenido y audiencia. 

El impacto de la IA en las redes sociales tiene implicaciones para los individuos, la 

sociedad y los procesos democráticos. La difusión de desinformación y la creación de 

burbujas de filtro pueden debilitar la capacidad de los individuos para tomar decisiones 

informadas y participar en el discurso público. Por lo tanto, “es importante comprender cómo 

los algoritmos de IA están influyendo en el contenido de las redes sociales y cómo está 

afectando a la sociedad” (Saad Mohamed y otros, 2024). 

La inteligencia artificial tiene un impacto significativo en la audiencia de hoy en día, 

que la mayoría del tiempo están en las redes sociales, comparten e interactúan de manera 

rápida muchos contenidos, por eso es importante que se mantenga a la audiencia interesada 

con contenidos relevantes y atractivos. 

Relación con la audiencia. 

Las redes sociales están captando la atención de la audiencia como una herramienta 

de comunicación, los medios tradicionales están siendo obligados a adaptarse al nuevo 

panorama digital. Para autores como (Gómez Aguilar y otros, 2015) hasta hace apenas una 

década, la actitud de las audiencias en los medios de comunicación de masas (prensa, radio y 

televisión) se reducía a un consumo pasivo de los contenidos. Con la aparición de las redes 

sociales y plataformas como Facebook, el comportamiento del lector, el oyente o el 

telespectador se ha convertido en un emisor más en la comunidad digital donde produce y 

comparte información. 

Las principales redes sociales animan a los espectadores con contenido llamativo 

haciéndolos seguidores, con esto se produce una interacción rápida con la audiencia y los 

programas de actualidad. 
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Eficacia de la automatización. 

En la actualidad la inteligencia artificial se ve entrelazada con los medios de 

comunicación y su capacidad para lograr optimizar y crear contenido, pues transforma los 

recursos y los orienta positivamente a desarrollar actividades de mayor valor. Como en este 

caso los autores señalan que: La IA puede automatizar tareas como la segmentación de la 

audiencia, la optimización del presupuesto y el análisis de datos. Esto puede reducir los 

costos y liberar tiempo para que los profesionales de la publicidad se centren en tareas de 

mayor valor (Liberos Hoppe y otros, 2024). 

La inteligencia artificial ayudara a crear títulos y contenido atractivos que sean 

relevantes, muchos usuarios buscan contenido que responda rápidamente a sus preguntas, y 

búsquedas rápidas que convierte en una herramienta eficaz para los medios. 

Percepción del usuario. 

En la actualidad las personas se han ido incluyendo en el desarrollo de la tecnología, 

lo que ha llevado a transformar la manera de relacionarse, originando un entorno colaborativo 

y dinámico, tal como explican en el siguiente estudio. Las redes sociales online han permitido 

el cambio de una web unidireccional y de contenido estático, a una web colaborativa que 

consigue información, la generación, actualización e intercambio de contenido, consiguiendo 

el conocimiento compartido y la interactividad de los usuarios (Infante Moro, 2017). 

Se podría decir que, en los últimos años ha existido una revolución tecnológica, una 

de ellas la aparición de las redes sociales, donde esta herramienta se ha convertido en el 

principal modelo de interacción y percepción de los usuarios en línea. 
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 Sostenibilidad del engagement.  

 El nivel de compromiso es una estrategia de redes sociales donde se puede tener a los 

usuarios comprometidos. Ya que a mayor engagement los seguidores tendrán mayor éxito 

debido a las estrategias utilizadas. Es simplemente el nivel de apego o fidelidad de un 

consumidor tiene con una marca en particular (Mendia-Valarezo y otros, 2022). 

La sostenibilidad del engagement en las redes sociales, es mantener un nivel alto de 

participación de la audiencia, que tengan iniciativa y una percepción adecuada a largo plazo. 

Ética, transparencia y privacidad.  

Los desafíos en la tecnología y accesibilidad de información han ido en incremento, 

por ende, el desarrollo de estas herramientas requiere mayor atención y supervisión. En este 

aspecto se destaca el siguiente estudio de (Puplampu, 2025) donde menciona que la 

implementación en el desarrollo ético para la IA se muestra por principios como una 

herramienta para el ser humano, donde no es solo una preocupación técnica; es también 

moral. Donde garantiza que la IA sirva a la humanidad de forma adecuada en lugar de 

convertirse en una herramienta de opresión. 

 Estos principios éticos deben respetarse junto con la privacidad de la información, 

que el uso de la tecnología sea para empoderar y un construir un futuro sostenible para la 

humanidad.  

 Calidad y sentimiento del contenido. 

 La elaboración y difusión de contenido que permita a la audiencia tener ese 

compromiso real en la concientización de temas que puedan ser interés común. Es por esto 

por lo que se destaca los siguiente: El uso de las plataformas para compartir información 

importante que fomente las iniciativas por parte de los usuarios genera un efecto positivo que 
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inspira a más usuarios a involucrarse. Además, la interacción y el diálogo que se produce en 

estos espacios permiten construir una red de apoyo y colaboración, donde se comparten 

experiencias, se discuten soluciones y se refuerza el compromiso (Amán Castro, 2025). 

Se difundirán contenidos que logren llamar la atención y sean emotivos donde la 

audiencia pueda crear esa conexión emocional, sentimientos, y tener mayor conciencia sobre 

los temas y contenidos ecológicos. 

2.3. Marco legal 

La Declaración Universal de los Derechos Humanos.  

Según (Organización de las Naciones Unidas, 1948, Art 19) dentro de su declaratoria 

nos indica que: Todo individuo tiene el derecho a la libertad de opinión y de expresión; este 

derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir 

informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciones de fronteras, por cualquier 

medio de expresión. 

Constitución de la República del Ecuador 2008. 

En el artículo 18 de la Constitución del Ecuador (Asamblea Nacional Constituyente, 

2008), menciona que todas las personas en forma individual o colectiva, tiene derecho a:  

Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir información veraz, verificada, 

oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos. Acontecimientos y 

procesos de interés general y con responsabilidad ulterior. 

Acceder libremente a la información generada en entidades públicas o en las privadas 

que manejan fondos del Estados realicen funciones públicas. No existirá reserva de 

información excepto en los casos expresamente establecidos por la ley. 
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Ley Orgánica de Comunicación (LOC). 

Art. 3. Contenido comunicacional. -Para los efectos de esta ley, se entenderá por 

contenido todo tipo de información u opinión que se produzca, reciba, difunda e intercambie 

a través de los medios de comunicación social. 

Art. 4. Contenidos personales en internet. – Esta ley no regula la información u 

opinión que de modo personal se emita a través de internet. Esta disposición no excluye las 

acciones penales o civiles a las que haya lugar por las infracciones a otras leyes que se 

cometan a través del internet. 

Art. 5. Medios de comunicación social. - Para efectos de esta ley, se considera medios 

de comunicación social a las empresas, organizaciones públicas, privadas y comunitarias, así 

como a las personas concesionarias de frecuencia de radio y televisión, que prestan servicio 

público de comunicación masiva que usan como herramienta medios impresos o servicios de 

radio, televisión y audio y video por suscripción, cuyos contenidos pueden ser generados o 

replicados por el medio de comunicación a través de internet. 

Art. 71. Responsabilidades comunes. – La información es un derecho constitucional y 

un bien público; y la comunicación social que se realiza a través de los medios de 

comunicación es un servicio público que deberá ser prestado con responsabilidad y calidad, 

respetando los derechos de la comunicación establecidos en la Constitución, los instrumentos 

internacionales y contribuyendo al buen vivir de las personas. 

Consejo de Comunicación. 

El (Consejo de Comunicación, 2013) es un organismo autónomo creado para regular, 

fomentar y vigilar el cumplimiento de los derechos y deberes de los medios de comunicación. 

Donde destaca lo siguiente: 
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La veracidad de la información difundida en los medios tradicionales y digitales. 

Supervisar que los medios y contenidos digitales respeten los derechos establecidos 

en la Constitución y la LOC, especialmente los vínculos con la calidad de la información 

ambiental y la comunicación responsable. 

Dentro del marco legal estos artículos son pertinentes al analizar cómo los medios que 

utilizan IA en la generación de titulares y contenidos ecológicos deben cumplir con 

responsabilidades legales y éticas, especialmente en la difusión a través de redes sociales. 
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3. MARCO METODOLÓGICO 

3.1 Enfoque de la investigación. 

Se aplicará un enfoque mixto en esta investigación de forma cuantitativa con 

elementos cualitativos. Donde se examinará el nivel de engagement (likes, comentarios, 

compartidos) en donde se podrá comparar y analizar el impacto de la inteligencia artificial 

para los contenidos ecológicos en medios de Santa Elena. Además, se incluirá algunos datos 

cualitativos donde se obtendrá a través de entrevistas a profesionales de la comunicación.  

(Hernéndez Sampieri, 2014) menciona, La investigación es un conjunto de procesos 

sistemáticos, críticos y empíricos que se aplican al estudio de un fenómeno o problema. 

3.2 Tipo de investigación.  

El estudio de investigación es tipo explicativo- descriptivo, ya que se busca identificar 

la relación de las dos variables causa-efecto entre el uso de la inteligencia artificial en 

titulares y contenido de noticias ecológicas y el aumento del engagement. También se apoya 

en el enfoque descriptivo, donde se presenta como se implementan las herramientas de IA y 

se comportan los usuarios ante los contenidos. 

3.3 Diseño de investigación.  

Se utilizará un diseño no experimental en donde se comparará un antes y después con 

dos tipos de publicaciones: una con titulares y contenido de noticias ecológicas optimizados 

mediante la inteligencia artificial, y otro sin optimización. Donde se realizarán encuestas a los 

usuarios y por otro lado entrevistas a expertos de comunicación. 

Según Hernández Sampieri (2014) El investigador debe visualizar la manera practica 

y concreta de contestar las preguntas de investigación, además de cumplir con los objetivos 

fijados. Esto implica seleccionar o desarrollar uno o más diseños de investigación y aplicarlos 

al contexto particular de su estudio (pág. 128). 
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Es decir que esta indagación permite planificar y alcanzar los objetivos propuestos ya 

que el diseño de la investigación se concreta la manera de responder a las preguntas, lo que 

genera la validez de los resultados.  

3.4 Alcance de la investigación. 

La inteligencia artificial, sin duda presenta una oportunidad fundamental para la 

difusión de temas ambientales. La creación del contenido ecológico y el engagement 

identifica tendencias para aumentar la participación en las redes sociales. Por ello, dentro del 

ámbito de noticias ecológicas el alcance de esta investigación es facilitar respuestas 

equilibradas tanto a las oportunidades como a los desafíos éticos que surgen a través de la 

implementación de la IA para crear concientización pública, evitar la propagación de 

desinformación y promover un periodismo ambiental, ético, inclusivo y transparente.  
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3.5 Matriz de operacionalización de variables. 

Tabla 1  Matriz de Operacionalización 

Variables Definición  Dimensiones  Indicadores  Preguntas  Técnica de levantamiento 

de información  

Instrumentos  

Variable 1:  

VI: IA en 

titulares y 

contenido 

de noticias 

ecológicas. 

La IA como un conjunto 

de tecnologías que 

complementan el trabajo 

periodístico, permitiendo 

automatizar tareas, 

analizar grandes 

volúmenes de datos y 

facilitar la creación y 

distribución de contenidos, 

siempre promoviendo un 

uso ético y responsable. 

(Cano Orón & López 

Merí, 2024). 

 

D1: Aplicación 

tecnológica. 

 

D2: Ética y 

responsabilidad. 

 

D3: 

Transformación 

profesional. 

 

D4: Impacto en el 

contenido. 

 

D5: Relación con 

la audiencia. 

I1: Número y tipo 

de herramientas 

de IA en medios. 

I2: Existencia y 

difusión de 

códigos 

deontológicos. 

I3: Perfiles 

profesionales 

especializados en 

análisis y gestión 

de la IA. 

I4: Contenidos 

generados por IA 

que cumplan con 

los estándares de 

calidad y 

verificación. 

I5: Nivel de 

interacción y 

satisfacción de la 

audiencia con 

contenidos 

personalizados. 

¿Considera que las herramientas de 

la inteligencia artificial son efectivas 

para la generación de titulares y 

contenidos ecológicos? 

¿Cree que el uso de los códigos 

éticos es fundamental para la 

producción de contenidos elaborados 

por IA?  

¿Cree usted que los profesionales en 

la actualidad tienen dominio en la 

utilización de la inteligencia 

artificial? 

¿Considera que la mayor cantidad de 

contenidos en algunos medios 

cumplen con los estándares de 

calidad periodística? 

 

¿Considera que la IA ha mejorado el 

nivel de interacción y satisfacción de 

la audiencia? 

 

Entrevistas a 

profesionales. 

Guía de 

entrevistas. 
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Variable 2:  

VD: 

Engagement 

de las redes 

sociales. 

Uso de algoritmos y 

modelos automatizados, 

como aprendizaje 

automático, procesamiento 

de lenguaje natural y 

sistemas de 

recomendación, para 

gestionar, crear y 

optimizar contenido y 

comunicación en 

plataformas (Manoharan, 

2024). 

 

D1: Eficacia de la 

automatización. 

D2: Percepción 

del usuario. 

D3: 

Sostenibilidad del 

engagement. 

D4: 

Transparencia y 

privacidad. 

D5: Calidad y 

sentimiento del 

contenido. 

I1: Porcentaje de 

publicaciones 

optimizadas. 

I2: Satisfacción 

del usuario en los 

contenidos. 

I3: Crecimiento y 

retención de la 

audiencia.  

I4: Información 

clara sobre uso de 

datos personales. 

I5: Sentimiento 

en comentario y 

mensajes. 

¿Percibe que el contenido 

optimizado en redes sociales genera 

el mismo interés que los contenidos 

hechos manualmente? 

¿Cómo percibe el uso de inteligencia 

artificial en la generación de 

contenido en redes sociales? 

¿Con que frecuencia interactúa con 

el contenido de redes sociales? 

¿Siente que las herramientas de la 

inteligencia artificial respetan la 

privacidad de los datos personales? 

¿Considera que el contenido 

publicado en redes sociales transmite 

un sentimiento positivo y de calidad 

a la audiencia? 

 

Encuestas con escala de 

Likert  

Cuestionario 

con ítems. 
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3.6 Población, muestra y periodo de estudio. 

Población 

La población de esta investigación está conformada por los usuarios de redes sociales 

que siguen páginas informativas de contenido ecológico en medios Santa Elena. Por otro 

lado, a los profesionales de la comunicación digital, periodismo ecológico y expertos en 

manejo de redes sociales.  

(Vara Horna, 2012) Es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas, 

documentos, data, eventos, empresas, situaciones, etc.) a investigar. La población es el 

conjunto de sujetos o cosas que tienen una o más propiedades en común, se encuentran en un 

espacio o territorio y varían en el transcurso del tiempo.  

Lo que significa que constituir la población es fundamental para adecuar 

perfectamente el espacio del estudio y garantizar la eficacia de los resultados.  

Muestra 

Método cuantitativo donde se analizará publicaciones de redes sociales del segmento 

digital Día a Día y entrevistas como método cualitativo donde se entrevistarán a dos 

profesionales del área de comunicación, periodismo y gestión de medios o contenidos 

digitales. Esto garantizara que los resultados sean aplicables para comprender el problema 

central de la investigación. La población objetivo de estudio está conformada por 204.000 

seguidores del medio digital Día a Día por lo que se tomó una muestra de un total para 

encuestas de 384. 

Vara Horna (2012) nos dice que es el conjunto de casos extraídos de la población, 

seleccionados por algún método, siempre parte de la población. Si se tiene varias 

poblaciones, entonces se tendrán varias muestras (pág. 221). 
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Periodo de estudio  

La investigación se llevará a cabo en un periodo de estudio entre los meses de julio 

hasta noviembre del presente año. Durante este tiempo de estudio se llevó a cabo la 

recolección de datos, levantamiento de información y análisis en donde se observó la 

tendencia en el uso de la inteligencia artificial en titulares los contenidos de noticias 

ecológicos para aumentar el engagement en las redes sociales, enfocados en el segmento 

digital Dia a Día. 

3.7 Técnica e instrumentos de levantamiento de información. 

Dado que la investigación es mixta, se eligió un conjunto de técnicas como la 

entrevista, la encuesta y un análisis de contenido, con el objetivo de obtener una investigación 

profunda y detallada. Dentro de las distintas técnicas se analizará el contenido del segmento 

digital Día a Día, además se utilizará técnicas cuantitativas en el análisis de métricas de 

participación de audiencias en el nivel de engagement (Likes, comentarios, compartidos), 

encuestas con escala. También contendrá las técnicas cualitativas que son las entrevistas 

estructuradas a profesionales de comunicación. 
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4. ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Procesamiento de la información  

La recolección de datos se llevó a cabo mediante una encuesta aplicada a un total de 

384 personas usuarias en general, alcanzando así el 100% de respuestas esperadas. Para este 

proceso se utilizó la plataforma Google Forms, aplicada de manera virtual a través de un 

enlace, disponible desde el 8 hasta el 23 de octubre de 2025. 

En el análisis se empleó una metodología de investigación descriptiva, con el 

propósito de analizar los datos obtenidos mediante cuadros y gráficos que permitieran una 

representación clara de los resultados. Posteriormente, se procedió a la interpretación de la 

información, facilitando la comprensión de los hallazgos más relevantes. 

El segundo instrumento metodológico consistió en una entrevista estructurada 

conformada por 10 preguntas, dirigida a dos expertos en el ámbito de la comunicación y el 

periodismo ecológico. Dichas entrevistas se realizaron de forma virtual, y su análisis permitió 

identificar diferentes perspectivas y criterios profesionales sobre la temática estudiada. La 

información recabada fue tabulada y ordenada en un cuadro de doble entrada que incluye los 

nombres completos, título académico y especialidades de los entrevistados, garantizando así 

la fiabilidad y validez de los datos obtenidos. 

4.2 Análisis de los resultados 

4.2.1 Análisis cuantitativo: Encuesta 

Tabla 2 ¿Considera que los titulares de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con la IA son más claros y comprensibles? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 41 13,2% 

De acuerdo 114 36,7% 
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Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

118 37,9% 

En desacuerdo 21 6,8% 

Muy en desacuerdo 17 5,5% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 1 ¿Considera que los titulares de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con la IA son más claros y comprensibles? 

  
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Análisis de interpretación 

Los resultados reflejan una percepción positiva hacia los titulares ecológicos 

optimizados con inteligencia artificial, puesto que el 37,9 % de los encuestados está de 

acuerdo y el 13,2 % muy de acuerdo en que son más claros y comprensibles, mientras que el 

36,7 % se mantiene neutral, El 6,8% está en desacuerdo y solamente el 5,5% está en 

desacuerdo. Esto evidencia que la mayoría reconoce mejoras en la claridad del contenido 

gracias a la IA. 

Tabla 3 ¿Los titulares y contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

elaborados con la inteligencia artificial captan más su atención? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 41 13,2% 

De acuerdo 117 37,7% 
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Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

104 33,5% 

En desacuerdo 30 5,8% 

Muy en desacuerdo 18 100% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 2 ¿Los titulares y contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

elaborados con la inteligencia artificial captan más su atención? 

 
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

Los resultados reflejan que el 37,7 % de los encuestados está de acuerdo y el 13,2 % 

muy de acuerdo en que los titulares y contenidos ecológicos del segmento digital Día a Día 

elaborados con inteligencia artificial captan más su atención, mientras que el 33,5 % 

mantiene una posición neutral. En contraste, solo el 9,7 % está en desacuerdo, solo 5,8%, 

siendo este un porcentaje mínimo se mostró muy en desacuerdo, lo que representa que la 

mayoría percibe positivamente el uso de la IA para atraer la atención del público 

direccionado a temas ambientales, fortaleciendo su efectividad como herramienta 

comunicacional en medios digitales. 

 



 

30 
 

Tabla 4 ¿Considera que el contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con IA es más relevante? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 36 11,5% 

De acuerdo 113 36,5% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

118 37,8% 

En desacuerdo 30 9,6% 

Muy en desacuerdo 15 4,8% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Figura 3 ¿Considera que el contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con IA es más relevante? 

  
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Análisis de interpretación 

Los resultados son positivos con un 36,2% De acuerdo, un 11,5 Muy de acuerdo, 

mientras un 37,8% se mantuvo neutral, entendiendo que el 9,6% estaba en desacuerdo y solo 

una pequeña parte del 4,8 estaba Muy en desacuerdo, lo que significa que la mayor parte 

considera que los contenidos del segmento digital Día a Día optimizados con IA son más 

relevantes. 
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Tabla 5 ¿Percibe que el contenido del segmento digital Día a Día generado por la 

inteligencia artificial en noticias ecológicas es confiable? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 30 9,7% 

De acuerdo 100 32,3% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

118 38,5% 

En desacuerdo 42 13,5% 

Muy en desacuerdo 20 6,5% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 4 ¿Percibe que el contenido del segmento digital Día a Día generado por la 

inteligencia artificial en noticias ecológicas es confiable? 

 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

Se comprende que el 32,3% está de acuerdo, el 9,7% está muy de acuerdo, mientras 

que el 38,1% no está ni de acuerdo, ni en desacuerdo, sin embargo, el 13,5 está en de acuerdo 

y una mínima cantidad de 6,5 está muy en desacuerdo, lo que significa que más de la mitad 

de los encuestados consideran que el segmento digital Día a Día generado por la 

inteligencia artificial en noticias ecológicas es confiable. 
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Tabla 6 ¿Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generación de titulares y 

contenidos en el segmento digital día a día puede afectar la veracidad de la noticia? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 49  15,8% 

De acuerdo 109 35% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

99 31,8% 

En desacuerdo 31 10% 

Muy en desacuerdo 23 7,4% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 5 ¿Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generación de titulares y 

contenidos en el segmento digital día a día puede afectar la veracidad de la noticia? 

 
 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Análisis de interpretación 

Una gran parte de los encuestados 35% están de acuerdo, el 15,8% están muy de 

acuerdo, mientras que un 31% se mantiene neutro en los resultados, el 10% está en 

desacuerdo, siendo una pequeña parte de 7,4 personas que están en desacuerdo, por ello los 

resultados son positivos pues el uso de la inteligencia artificial en la generación de titulares 

y contenidos en el segmento digital día a día puede afectar la veracidad de la noticia.  
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Tabla 7 ¿Suelo comentar en publicaciones de noticias ecológicas optimizadas con 

inteligencia artificial del segmento digital Día a Día? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 14 19,2% 

De acuerdo 59 33.8% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

104 26,9% 

En desacuerdo 83 15,6% 

Muy en desacuerdo 48 4,5% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 6 ¿Suelo comentar en publicaciones de noticias ecológicas optimizadas con 

inteligencia artificial del segmento digital Día a Día? 

 
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

Un 19,2% mostro que está de acuerdo, un 33,8%, manifestó no estar de acuerdo ni en 

desacuerdo, sin embargo, un 26,9 manifestó estar en desacuerdo, un 15,6% dijo estar muy en 

desacuerdo y una reducida parte de 4,5% mencionó estar muy de acuerdo, es decir que la 

mayoría se encuentran neutrales a la hora de comentar publicaciones optimizadas emitidas 

por el segmento digital Día a Día.   
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Tabla 8 ¿Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecológicas del segmento 

digital Día a Día? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 19 19% 

De acuerdo 114 36,8% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

106 34,2% 

En desacuerdo 40 12,9% 

Muy en desacuerdo 31 10% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Figura 7 ¿Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecológicas del segmento 

digital Día a Día? 

 
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

De acuerdo con las encuestas realizadas, un 36,8 mostro estar de acuerdo, un 6,1% 

mostro estar muy de acuerdo, un 34,2 se mantiene neutro y un 12,9% está en desacuerdo y 

una pequeña población de 10% de mostró muy en desacuerdo.  Lo que significa que a la 

mayoría de la población les interesa reaccionar a titulares y contenidos de noticias ecológicas 

del segmento digital Día a Día. 

 



 

35 
 

Tabla 9 ¿Comparto publicaciones ecológicas optimizadas con inteligencia artificial del 

segmento digital Día a Día con frecuencia? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 13 4,2% 

De acuerdo 65 21% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

100 32,3% 

En desacuerdo 81 26,1% 

Muy en desacuerdo 51 16,5% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

 

Figura 8 ¿Comparto publicaciones ecológicas optimizadas con inteligencia artificial del 

segmento digital Día a Día con frecuencia? 

 
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

Un 21% se mostró de acuerdo, un 4,2% dijo estar muy de acuerdo, un 32,3% se 

mostró ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que un 26,1% manifestó estar en desacuerdo 

y el 16,5% mencionó estar muy en desacuerdo, lo que representa que a pesar de tener cifras 

similares la mayor parte Comparto publicaciones ecológicas optimizadas con inteligencia 

artificial del segmento digital Día a Día con frecuencia 
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Tabla 10 Interactúa/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Día a Día. 

¿Dedico tiempo comparado con las que no lo están? 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 12 3,9% 

De acuerdo 77 24,8% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

113 36,3% 

En desacuerdo 66 21,2% 

Muy en desacuerdo 43 13,8% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 9 Interactúa/o con el contenido optimizado con IA del segmento digital Día a Día. 

¿Dedico tiempo comparado con las que no lo están? 

  
Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

El 24,8% mencionó estar de acuerdo, el 36,3% mencionó mantenerse parcial, solo el 

3,9% dijo estar muy de acuerdo, mientras que el 21,2% está en desacuerdo y el 13,8% está 

muy en desacuerdo, analizando las encuesta el resultado es que la mayor parte es imparcial a 

la hora de interactuar con el contenido optimizado con IA del segmento Día a Día. 

 

Tabla 11 ¿Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecológico del 

segmento digital Día a Día? 

Escala Frecuencia Porcentaje 
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Muy de acuerdo 30 9,6% 

De acuerdo 128 41% 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

97 31,1% 

En desacuerdo 36 11,5% 

Muy en desacuerdo 21 6,7% 

Total 384 100% 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Figura 10 ¿Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecológico del 

segmento digital Día a Día? 

 

 

Fuente: Usuarios en redes sociales 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

Fecha: octubre 2025 

 

Análisis de interpretación 

Los datos revelan un 41% de encuestados que están de acuerdo, un 9,6% están muy 

de acuerdo, mientras que el 31,1% no están ni de acuerdo ni en desacuerdo, una reducida 

cantidad de 11,5% están en desacuerdo y una mínima cantidad de 6,7% están muy en 

desacuerdo, lo que evidencia que la mayor parte de encuestados si están interesados en seguir 

interactuando con el contenido ecológico del segmento digital Día a Día. 
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4.2.2 Análisis cualitativo: Entrevista 

En este caso, el segundo instrumento de investigación es la guía de preguntas que se realizó a los expertos en comunicación y en periodismo 

ecológico Arlinez Laínez, Licenciada en comunicación que ha trabajado en temas ambientales y ecológicos dentro de la parroquia Santa Rosa y 

Damaris Yugcha, Ingeniera en gestión empresarial trilingüe, actualmente trabaja siendo la presidenta del sistema provincial de áreas de conservación y 

uso sostenible de la provincia de Santa Elena.   Se realizó con la finalidad de evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia 

artificial y proponer estrategias orientadas a maximizar el engagement de la audiencia en las redes sociales.  Los resultados se presentan a 

continuación:  

Entrevistado 1 

 

Apellidos y nombres Arlinez Laínez Olea 

Especialidad Licenciada en Comunicación Social 

Entrevistador Katherine Toapanta y Génesis Ramírez  

Fecha 16/Octubre/2025 

 

Tabla 12 Matriz integrada de respuestas y fundamentación teórica 

Variable Pregunta Respuesta única representativa Observaciones 

/triangulación 

Análisis teórico 

IA en la 

generación de 

titulares y 

contenido de 

noticias 

ecológicas. 

¿Considera que las herramientas 

de la inteligencia artificial son 

efectivas para la generación de 

titulares y contenidos 

ecológicos? 

Las herramientas de la IA si son un 

tanto efectivas pues la IA actúa como 

un apoyo, sin embargo, debemos 

usarla con control y bajo supervisión 

Reconoce que la efectividad que 

posee la IA y también menciona 

sobre supervisar lo que se 

comparte. 

“En la ecología de la inteligencia 

artificial (IA), los modelos generativos 

permiten crear manipulaciones 

hiperrealistas en las que la precisión de 

los objetos audiovisuales.” (Sanchez-

Acedo, 2024). 
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 ¿Cree que el uso de los códigos 

deontológicos es fundamental 

para la producción de 

contenidos elaborados por IA? 

Es fundamental ya que garantiza que 

los contenidos que se producen se 

mantengan con los principios éticos y 

con responsabilidad social. 

En este caso los principios éticos 

son importantes para mantener la 

transparencia y el compromiso 

con la audiencia. 

La inteligencia artificial (IA) tiene un 

gran potencial para transformar la 

educación, especialmente en la 

promoción de la educación ambiental. 

(Urriago, 2025). 

 

 

  

¿Cree usted que los 

profesionales en la actualidad 

tienen dominio en la 

utilización de la inteligencia 

artificial? 

 

Actualmente, la adaptación del 

uso de estas herramientas es 

creciente pues los profesionales 

están preparándose, sin 

embargo, existe una brecha del 

dominio técnico de la IA. 

 

Existe una tendencia positiva 

direccionada a la IA, pues, aunque 

existe una brecha en su dominio es 

necesaria la formación y la 

actualización tecnológica.  

 

Sánchez-Acedo (2024) menciona 

que “En el que es esencial analizar, 

comprender, investigar y generar 

instrumentos para la alfabetización 

de un mundo que, cada vez, será 

aún más complejo.” (p.11). 

 

¿Considera que la mayor 

cantidad de contenidos en 

algunos medios cumplen con 

los estándares de calidad 

periodística? 

 

El aumento de la cantidad de 

contenidos, la inmediatez y la 

competencia por la atención del 

público reducen los procesos de 

verificación y análisis afectado 

los estándares periodísticos lo 

que provoca caer en noticias 

falsas. 

 

La respuesta es coherente, 

pues las redes sociales ahora 

son un medio en el cual 

podemos navegar y compartir 

información personalizada e 

incluso encontrar páginas que 

nos ayuden a contrastarla 

información. 

 

“Su capacidad para automatizar 

tareas, analizar datos a gran escala 

y adaptarse al comportamiento del 

usuario ha abierto nuevas 

posibilidades en la enseñanza, 

especialmente en la creación de 

materiales educativos 

personalizados y dinámicos. 

(Flores, 2025). 

 

¿Considera que la IA ha 

mejorado el nivel de 

interacción y satisfacción de 

la audiencia? 

 

Sí, de hecho, la IA ha permitido 

personalizar la comunicación, 

ofreciendo respuestas y 

contenidos adaptados a los 

intereses nuestros. 

 

La respuesta se triangula 

debido a la capacidad de 

interactuar de forma rápida de 

acuerdo con lo que 

necesitamos. 

 

“Esta tecnología ha demostrado ser útil 

en ámbitos como el periodismo escrito, 

la creación gráfica, la producción 

audiovisual y el entretenimiento, entre 

otros” (Franganillo, 2023). 
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Engagement de 

las redes sociales. 

 

¿El contenido optimizado en 

redes sociales genera el 

mismo interés que los 

contenidos hechos 

tradicionalmente? 

 

Considero que no ya que el 

contenido optimizado en redes 

sociales genera mayor interés 

puesto que es más breve y se adapta 

al público lo que no sucede con los 

contenidos tradicionales. 

 

La respuesta transmite 

contenidos sociales que 

resultan más atractivos para el 

público que los medios 

tradicionales. 

 

“Estos medios sociales han 

ofrecido al consumidor la 

oportunidad de compartir 

opiniones, recomendaciones y 

experiencias a través de 

comentarios, imágenes o videos 

con otros usuarios”  (Sánchez, 

2019). 

 

¿Cómo percibe el uso de la 

inteligencia artificial en la 

generación de contenido en 

redes sociales? 

 

Percibo que la IA es una 

herramienta transformadora, sin 

embargo, su uso debe ser 

acompañada de la supervisión 

humana para evitar sesgos de 

información. 

 

La respuesta se inclina a las 

adaptaciones que hemos ido 

tomando por las herramientas 

digitales. 

 

“Las oportunidades que ofrecen 

las redes sociales a las marcas 

para generar contenidos y 

conectar con sus usuarios o 

público objetivo implican la 

transformación de sus estrategias 

de comunicación” (Puente, 2022). 

 

¿Considera que las 

herramientas de la inteligencia 

artificial respetan la privacidad 

de los datos personales? 

 

No siempre, a pesar de que usan la 

política de protección de 

información existen riesgos por el 

manejo de información, la 

transparencia es necesarios para 

mantener la privacidad del usuario. 

 

  En este contexto no todos los 

datos que proporcionamos están 

completamente protegidos, es 

por ello por lo que se debe ser 

cauteloso con la información 

que se proporciona. 

 

 

Diferentes investigaciones han 

demostrado que la credibilidad 

percibida influye de manera decisiva 

en la disposición de los consumidores 

a atender y procesar el mensaje 

promocional (Herrera-Enríquez, 

2024).  

  

¿Considera que el contenido 

publicado en redes sociales 

transmite un sentimiento 

positivo y de calidad a la 

audiencia? 

 

Depende del enfoque del 

creador, porque si se usan 

adecuadamente las herramientas 

generará un impacto positivo en 

la audiencia. 

 

De acuerdo con la intención del 

autor, la audiencia receptará el 

mensaje lo que al final 

determinará la influencia en el 

público. 

 

Según  (Herrera-Enríquez, 2024)  

menciona que la “Credibilidad 

percibida y la sofisticación 

estratégica del contenido se 

consolidan como los ejes sobre los 

que descansa la capacidad de 

influencia.” (p.64). 
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¿Qué estrategias presentaría 

para el uso de las nuevas 

herramientas de la 

inteligencia artificial? 

 

Se puede proponer la 

capacitación, pues muchas 

veces desconocemos. Es 

importante también mantener la 

regulación y la trasparencia para 

mantener el uso correcto de 

estas herramientas.  

 

Enfatiza la regulación y la 

capacitación de a IA con la 

finalidad de fortalecer el 

conocimiento y la 

transparencia.  

 

“Este texto se propone avanzar 

en el análisis sobre interacción 

entre medios de noticias y sus 

audiencias en redes sociales 

relacionando.” (Mitchelstein, 

Leiva, Giuliano, & Boczkowsk, 

2018). 

   Fuente: Arlinez Laínez, Licenciada en comunicación.  

  Elaborado por: Katherine Toapanta y Génesis Ramírez  

  Fecha: Octubre/2025 

 

Entrevistado 2 

 

Apellidos y nombres Dámaris Yugcha Corrales 

Especialidad Ingeniera en gestión organizacional trilingüe  

Entrevistador Katherine Toapanta y Génesis Ramírez  

Fecha 17/Octubre/2025 

 

Tabla 13 Matriz integrada de respuestas y fundamentación teórica 

Variable Pregunta Respuesta única 

representativa 

Observaciones 

/triangulación 

Análisis teórico 

IA en la generación de 

titulares y contenido de 

noticias ecológicas. 

¿Considera que las 

herramientas de la inteligencia 

artificial son efectivas para la 

generación de titulares y 

contenidos ecológicos? 

Son efectivos para generar 

varios contenidos, por ello si 

son adecuados si se usan con 

responsabilidad. 

 La respuesta es relacionada, 

debido a que el uso de IA 

dentro del periodismo 

ecológico es capacitado. 

“La Inteligencia Artificial llena titulares y 

portadas, su presencia es de tal calibre que 

ya casi padecemos una verdadera 

sobredosis de estímulos.” (Huerta R. D., 

2023). 

 ¿Cree que el uso de los 

códigos deontológicos es 

fundamental para la 

Se puede generar muchos 

criterios puesto que los códigos 

deontológicos garantizan que lo 

 Los códigos deontológicos son 

fuente fundamental para crear 

cualquier tipo de contenido 

dirigido a las audiencias. 

“El «aprendizaje» por parte de los sistemas 

de IA plantea un reto importante para la 

propiedad intelectual. En buena parte de 

las ocasiones, estos sistemas son 

entrenados con obras protegidas por 
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producción de contenidos 

elaborados por IA? 

que usamos de la IA sea ético 

evitando la manipulación. 

derechos de propiedad intelectual.” 

(Cebrián, 2021). 

 

  

¿Cree usted que los 

profesionales en la 

actualidad tienen 

dominio en la 

utilización de la 

inteligencia artificial? 

 

En este caso muchos profesionales 

en esta área están adaptándose a 

estas tecnologías, la capacitación en 

el tema es lo que nos hará obtener 

mayor dominio de la IA. 

 

Un de los temas más importantes es 

la reparación y capacitación por 

parte de quienes quieren conocer 

estas nuevas herramientas 

tecnológicas. 

 

Como manifiesta (Huerta R. , 

2023) “La   relevancia de promover 

el pensamiento creativo en los 

centros educativos va más allá, 

debido a que la educación tiene un 

rol fundamental en la 

identificación, formación y 

estimulación de los talentos 

creativos, importantes para el 

desarrollo personal” (p.7). 

 

¿Considera que la 

mayor cantidad de 

contenidos en algunos 

medios cumplen con 

los estándares de 

calidad periodística? 

 

Si, la totalidad de contenidos 

tienen mayor creatividad, ayuda 

a mejorar una idea lo que 

produce que cumplan estándares 

según lo que se pida. 

 

La respuesta tiene 

concordancia pues los 

contenidos producidos por 

algunos medios no cumplen 

con el nivel de veracidad que 

se necesita. 

 

La IA puede ayudar a modelar y 

simular el impacto de diferentes 

políticas y acciones sobre el 

medio ambiente, proporcionando 

a los responsables de la toma de 

decisiones una herramienta 

poderosa para evaluar y optimizar 

sus estrategias. (GómezLópez, 

2024). 

 

¿Considera que la IA 

ha mejorado el nivel 

de interacción y 

satisfacción de la 

audiencia? 

 

Si, efectivamente pues la ha 

hecho más rápida y eficiente 

tanto por medio de las redes 

sociales como en los servicios 

que nos ofrece dentro de la 

comunicación digital. 

 

La respuesta se triangula 

debido a la capacidad que las 

herramientas poseen para 

conectar de manera más rápida 

e interactiva. 

 

“La Inteligencia Artificial responde 

a las demandas asociadas a los 

nuevos escenarios generados por el 

problema (Huerta R. , 2023) áticas 

sociales, las tecnologías de la 

información, el avance de la 

ciencia, la globalización y los 

cambios educativos” 
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Engagement de las redes 

sociales. 

 

¿El contenido 

optimizado en redes 

sociales genera el 

mismo interés que los 

contenidos hechos 

tradicionalmente? 

 

No, con el avance tecnológico 

hemos logrado ver más allá que 

la información que nos da los 

medios tradicionales, el 

contenido optimizado tiene 

mayor relevancia y creatividad. 

 

La respuesta transmite 

situaciones reales. La 

interacción y el consumo de 

información en la actualidad se 

da de mejor manera mediante 

el contenido optimizado. 

 

“Es así como Ibarra, Ballesteros, 

(2018)   que los cambios de 

tendencia del consumidor y los 

primeros compradores de nuevos 

productos son decisivos para el 

éxito de muchos nuevos 

productos”.  

 

¿Cómo percibe el uso 

de la inteligencia 

artificial en la 

generación de 

contenidos en redes 

sociales? 

 

Percibo que la IA es una 

herramienta muy estratégica 

que aporta varios tipos de 

contenidos, aunque siempre se 

requiere de supervisión 

humana para mantener la 

calidad. 

 

La respuesta se alinea teniendo 

en cuenta que el mensaje habla 

sobre el uso de la IA en la 

generación de contenidos en 

redes sociales.  

 

Según (Sánchez, 2019) “Los 

medios sociales han ofrecido al 

consumidor la oportunidad de 

compartir opiniones, 

recomendaciones y experiencias a 

través de comentarios, imágenes o 

videos con otros usuarios, que 

pueden ser leídos y comentados 

entre ellos.” (p.3). 

  

¿Considera que las 

herramientas de la 

inteligencia artificial respetan 

la privacidad de los datos 

personales? 

 

Considero que no en su totalidad     

pues existen varios tipos de enlaces, 

páginas que no son seguras para los 

usuarios, alno cumplir con las 

recciones adecuadas podemos dar 

paso a que se use nuestra 

Información. 

 

Se debe mantener total cuidado con la 

información que colocamos en estas 

distintas herramientas o plataformas 

como lo es en este caso la IA. 

 

 

“La privacidad de los datos se han 

convertido en una preocupación 

fundamental al aplicar la inteligencia 

artificial en diversos campos, como la 

salud, el proceso penal y el sector 

público” (Guaña-Moya, 2023). 

  

¿Considera que el 

contenido publicado en 

redes sociales 

transmite un 

sentimiento positivo y 

de calidad a la 

audiencia? 

 

Esto depende del enfoque pues 

las redes transmiten 

sentimientos, pero si es un 

contenido manipulado puede 

generar incomodidad. 

 

La perspectiva de los 

consumidores de información 

es individual, por ello debemos 

manejar una información 

realista que conecte con la 

audiencia.  

 

Ibarra, Ballesteros, (2018)  “Las 

redes sociales se presentan como 

la evolución de los medios de 

comunicación del ser humano, su 

avance se muestra a través del uso 

de nuevos canales de información. 

Su base se presenta en la creación, 

de conocimiento colectivo y 

confianza generalizada.” (p.3). 
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¿Qué estrategias 

presentaría para el uso 

de las nuevas 

herramientas de la 

inteligencia artificial? 

 

En este caso sería viable que 

nos mantengamos en una 

capacitación constante sobre 

el uso de la IA y que esto vaya 

de la mano con el uso 

responsable de estas 

herramientas aprovechando la 

IA sin distorsionar el criterio 

humano.  

 

Las estrategias son importantes 

ya que se propone enfocarse en 

la capacitación, el análisis y la 

constante práctica del uso de la 

IA. 

 

Como menciona (Mitchelstein, 

Leiva, Giuliano, & Boczkowsk, 

2018) “El predominio de noticias 

de asuntos no públicos sugiere un 

nuevo comporta miento por parte 

de los sitios, quienes asumen 

nuevas estrategias de producción 

de contenido al ampliar su agenda 

temática en redes sociales” (p.12). 

Fuente: Damaris Yugcha, presidenta del sistema provincial del área de conservación y el uso sostenible de la provincia de Santa Elena.  

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta 

  Fecha: Octubre/2025 
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4.2.3 Análisis cualitativo: Análisis de contenido 

Para describir este análisis del segmento digital Día a Día, se investigó programas en 

la plataforma digital de YouTube, que están dentro del periodo de estudio en referencia a 

contenidos ambientales o ecológicos, se realizó el análisis de contenido por categorías de 

criterios de análisis a través del instrumento ficha de observación.  

Tabla 14 Un banco de semillas en Ecuador – 2 de julio del 2025. 

Criterio de análisis  Si No   Observaciones 

Existe una relación entre la 

optimización del titular y el 

aumento inmediato de 

interacciones. 

 x No surge esa interacción con los 

usuarios, ya que se encontró que no 

existe una optimización con IA de 

los titulares. 

El uso de la IA esta ajustado a la 

línea de edición y objetivos 

comunicacionales del segmento 

digital Día a Día. 

x  Se observó que hace falta fortalecer 

el uso de las herramientas en 

redacción y promoción de 

contenidos.  

El titular presenta un tono 

emocional que busca conectar con 

la audiencia 

 x Se evidencia que es un contenido 

más informativo que no conecta de 

manera emocional con la audiencia. 

Se evidencia el uso de las 

herramientas de IA en la 

generación o edición de titulares. 

 x Requiere aplicar técnicas de IA y 

mejorar el rendimiento del 

contenido del programa. 

Se reconocen patrones 

satisfactorios entre el titular y el 

nivel de interacción del público. 

x  Existe una interacción, pero en un 

nivel de bajo alcance. 

Se identifican oportunidades de 

mejora que pueden convertirse en 

estrategias. 

x  Evidentemente se puede mejorar la 

creación de titulares y contenidos, 

que tenga un tono más emocional. 
Fuente: Análisis de contenido del segmento digital Día a Día 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta  

Fecha: octubre del 2025 

 

En este análisis del programa se puede evidenciar un bajo nivel de interacción de los 

usuarios, tiene un título sin optimización en donde no logra proyectar una emoción positiva 

sobre el tema. Se evaluó un total de 4.057 vistas, 5 comentarios y 113 likes. 
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Tabla 15 Vecinos que convierten basura en vida – 15 de julio del 2025. 

Criterio de análisis   Si No  Observaciones 

Existe una relación entre la 

optimización del titular y el 

aumento inmediato de 

interacciones. 

x  Se observo un titular llamativo y 

emocional. 

El uso de la IA esta ajustado a la 

línea de edición y objetivos 

comunicacionales del segmento 

digital Día a Día. 

x  Utiliza palabras de alto impacto con 

un lenguaje que busca transformar 

el compromiso de la audiencia. 

El titular presenta un tono 

emocional que busca conectar con 

la audiencia 

x  Se observo que recurrió a una 

acción más comunitaria. 

Se evidencia el uso de las 

herramientas de IA en la 

generación o edición de titulares. 

x  Utilizan el lenguaje predictivo en 

donde estas herramientas mejorar la 

redacción y edición. 

Se reconocen patrones 

satisfactorios entre el titular 

optimizado y el nivel de interacción 

del público. 

x  Se integra de manera adecuada el 

titular y demuestra como la 

automatización un buen contenido. 

Se identifican oportunidades de 

mejora que pueden convertirse en 

estrategias. 

x  Se puede potenciar el impacto 

ambiental en datos concretos y de 

interés. 
Fuente: Análisis de contenido del segmento digital Día a Día 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta  

Fecha: octubre del 2025 

 

En este análisis se identificó una excelente integración de la inteligencia artificial en 

los titulares y contenido, pero no tuvo mayor alcance en los usuarios. Con un nivel de 

interacción de 1.848 vistas, 5 comentarios y 39 likes. 

 

Tabla 16 Vivir con menos impacto: casas ecológicas – 25 de agosto del 2025. 

Criterio de análisis   Si  No Observaciones 

Existe una relación entre la 

optimización del titular y el 

aumento inmediato de 

interacciones. 

x  Se observo un buen uso de 

optimización para estructurar el 

titular. 

El uso de la IA esta ajustado a la 

línea de edición y objetivos 

comunicacionales del segmento 

digital Día a Día. 

x  Se evidencia que el uso adecuado 

genero palabras clave y establece 

los objetivos del segmento. 

El titular presenta un tono 

emocional que busca conectar con 

la audiencia 

x  Se observo que logra enfatizar su 

titular con una frase donde 

promueve la reflexión. 
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Se evidencia el uso de las 

herramientas de IA en la 

generación o edición de titulares. 

x  El titular generado con la IA esta de 

manera estructura y clara. 

Se reconocen patrones 

satisfactorios entre el titular 

optimizado por IA y el nivel de 

interacción del público. 

x  Contenido atractivo que llega a la 

audiencia con soluciones o ideas 

ecológicas. 

Se identifican oportunidades de 

mejora que pueden convertirse en 

estrategias. 

x  El uso de la IA en la generación 

visual y storytelling emocional 

puede generar una estrategia eficaz. 
Fuente: Análisis de contenido del segmento digital Día a Día 

Elaborado por: Génesis Ramírez y Katherine Toapanta  

Fecha: octubre del 2025 

 

Se examino un alto nivel de participación a través de la automatización de la 

inteligencia artificial con los contenidos ecológicos y genero reacciones positivas. Se 

evidencio un total de 23.483 vistas, 19 comentarios y 490 likes.   
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4.3 Discusión  

La inteligencia artificial se ha convertido en las herramientas con mayor influencia 

para conectar con la audiencia y por esto a través de esta se pretende elevar el nivel de 

participación en usuarios de medios de Santa Elena. Este trabajo se enfocó en analizar como 

estas herramientas generan contenidos optimizados y puedan captar la atención del público, 

para esta investigación se emplearon encuestas, entrevistas a expertos en comunicación y 

análisis de contenido.   

4.3.1 Discusión de encuestas  

Se visualizaron ciertas preguntas tanto para dirigir la encueta como la entrevista, la 

encuesta estaba conformada por 10 preguntas, donde la pregunta más característica fue: ¿Me 

siento interesado en seguir interactuando con contenido ecológico del segmento digital Día a 

Día? Donde el 41% de los encuestados respondieron de manera positiva, demostrando así 

que hay una aceptación por parte de los individuos sobre continuar interactuando con el 

contenido ecológico que presenta el segmento digital Día a Día.  Estos datos son relevantes 

debido que parte del problema está relacionado al contenido ecológico y a la información que 

presenta este segmento. La interacción, confiabilidad y sobre todo la credibilidad de los 

contenidos generados con IA son de vital sensibilización para la comunidad. 

En otra instancia, otra de las preguntas significativas fue: ¿Considera que los titulares 

de noticias ecológicas del segmento digital Día a Día optimizados con la IA son más claros y 

comprensibles? Donde el 36,7% respondió afirmativamente. En este caso se evidenció el 

potencial de la IA en la generación de titulares y contenidos ecológicos en el segmento Día a 

Día. 
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4.3.2 Discusión de entrevistas  

Los resultados arrojados a partir de las entrevistas a especialistas en comunicación y 

periodismo ecológico evidencian respuestas concretas en torno a la importancia de la 

utilización de la IA en la generación de contenidos y noticias ecológicas. 

En la pregunta 1. ¿Considera que las herramientas e la inteligencia artificial son 

efectivas para la generación de titulares y contenido ecológicos? Por ello, “La Inteligencia 

Artificial llena titulares y portadas, su presencia es de tal calibre que ya casi padecemos una 

verdadera sobredosis de estímulos.” (Huerta R. D., 2023) Donde menciona que la Inteligencia 

artificial son herramientas que están en la capacidad de crear contenido y provocar emociones 

dentro de la audiencia. 

La segunda interrogante planteada es ¿Considera que la mayor cantidad de contenidos 

en algunos medios cumplen con los estándares de calidad periodística? En donde destaca que 

varios de los medios no cumplen con los estándares de calidad al 100%, pues para optar por 

alcanzar una buena calidad de información se debe buscar fuentes verificadas y contrastar en 

páginas oficiales para no caer en las fake news.  

Es decir que los resultados evidencian que el uso de la inteligencia artificial se 

caracteriza por ser una herramienta segura para la creación de titulares y contenidos 

ecológicos, sin embargo, persiste la necesidad de mantener estándares de calidad periodística 

por medio de la verificación de fuentes. 

4.3.3 Discusión de análisis de contenido 

En el análisis de contenido realizado durante el periodo de estudio entre el mes de 

julio hasta octubre del 2025, del segmento digital Día a Día. Se permite comprender como la 

inteligencia artificial para la elaboración de titulares y contenidos ecológicos mejora las 
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capacidades periodísticas. Además, eleva la interacción de la audiencia con reacciones 

positivas, comentarios y visualizaciones. 

En el primer análisis se verifico que el contenido era más educativo, que requiere del 

uso de la inteligencia artificial, tuvo una baja visualización por lo que no se recomienda 

fortalecer las herramientas de IA. 

En el segundo análisis se pudo identificar que el contenido no capto suficiente 

atención del público, se puede utilizar la automatización del contenido y titular puede 

potenciar el engagement. 

Tercer análisis, se puede observar un mayor alcance de interacción de la audiencia del 

segmento digital en donde el contenido capto la atención necesaria y así provocar el 

compromiso del público a la reflexión y acción ambiental. 
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5. CONCLUSIONES 

- La aplicación de la inteligencia artificial como una herramienta en la elaboración de 

titulares y contenidos de noticias ecológicas presenta la oportunidad de incrementar el 

nivel de compromiso de la audiencia de redes sociales en medios de Santa Elena. 

Donde se presenta una mayor interacción en estas plataformas lo que permitirá una 

estrategia digital al momento de compartir contenido ambiental. 

- Los titulares y contenidos bien elaborados en donde se presenten textos claros, 

emotivos, precisos y creativos tienden a generar mayor interés en las redes sociales. A 

lo contrario de los textos extensos que se tornan aburridos y provocan un bajo nivel de 

aceptación al público. 

- Las herramientas más efectivas para la creación de titulares y contenidos ecológicos 

pueden ser BERT, las plataformas como ChatGPT son muy útil. Estas permitirán la 

elaboración de textos que se adapten a la percepción de la audiencia online. 

- Se busca impulsar una concientización en el ámbito local, en base a estrategias en 

inteligencia artificial con contenido optimizado, se busca mejorar la claridad, el 

impacto y la pertinencia en información. Entre ellas se destaca identificar términos 

relevantes, generar versiones más atractivas y emocionales.  
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6. RECOMENDACIONES 

- Se sugiere continuar implementando herramientas eficaces de inteligencia artificial 

que ayuden a mejorar la calidad de los contenidos ecológicos, en donde prevalezca 

siempre la veracidad y el sentido informativo. Es vital influir en los comunicadores el 

uso adecuado de estas herramientas tecnológicas en el ámbito ambiental. De igual 

manera se recomienda combinar la optimización con la supervisión humana, de modo 

que se mantenga la sensibilidad y un enfoque educativo del contenido. 

- Promover el uso ético y responsable de las herramientas de inteligencia artificial en 

medios de Santa Elena, es especial de los temas ambientales. 

- Fomentar una investigación adecuada sobre el impacto de las IA en la comunicación 

digital.  

- Promover alianzas estratégicas que permitan a los medios, instituciones y 

organizaciones a desarrollar contenidos de mayor calidad y que generar el 

compromiso de la ciudadanía. 
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8. ANEXOS 

Anexo 1: Árbol de problemas 

 

 

 

 

 

 

Mejorar el contenido 

informativo del periodismo 

ecológico. 

Mayor impacto en la conciencia 

y el comportamiento del 

público. 

Generar un impacto real en 

la audiencia. 

Comunicación más 

personalizada, pertinente y 

eficaz. 

Potenciar la producción de contenidos 

y mejorar procesos de redacción. 

EFECTOS  

CONSECUENCIAS 

Dificultad que enfrentan los medios al comunicar 

eficazmente noticias ecológicas en las redes sociales. 

CAUSAS 

Limitado nivel de interacción 

sobre contenidos ecológicos. 

Falta de potenciar, mejorar o 

innovar en el ámbito del 

periodismo ambiental. 

Uso adecuado de las 

herramientas de IA. 

Falta de compromiso e interés 

de los usuarios. 

Bajo nivel de conciencia 

ambiental. 
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Anexo 2: Validación de Instrumentos 

 INSTRUMENTO  

Técnica: Encuesta  

Instrumento: Cuestionario – Escala de Likert 

Tema: Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas 

en el engagement de las redes sociales: análisis del segmento digital Día a Día, periodo 2025. 

Objetivo General: Examinar la influencia de la optimización de titulares y contenido de 

noticias ecológicas mediante la aplicación de inteligencia artificial en el aumento del 

engagement de la audiencia en redes sociales a través del estudio del segmento digital Día a 

Día. 

Escala: Muy en desacuerdo 1, en desacuerdo 2, ni en acuerdo ni desacuerdo 3, de acuerdo 4, 

muy de acuerdo 5. 

Variable independiente: IA en la generación de titulares y contenido de 

noticias ecológicas. 

1 2 3 4 5 

1 ¿Considera que los titulares de noticias ecológicas del segmento digital Día a 

Día optimizados con la IA son más claros y comprensibles? 

     

2 ¿Los titulares y contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a 

Día elaborados con la inteligencia artificial captan más su atención? 

     

3 ¿Considera que el contenido de noticias ecológicas del segmento digital Día a 

Día optimizados con IA es más relevante? 

     

4 ¿Percibe que el contenido del segmento digital Día a Día generado por la 

inteligencia artificial en noticias ecológicas es confiable? 

     

5 ¿Considera que el uso de la inteligencia artificial en la generación de titulares 

y contenidos en el segmento digital día a día puede afectar la veracidad de la 

noticia? 

     

Variable dependiente: Engagement de las redes sociales 

1 ¿Suelo comentar publicaciones de noticias ecológicas optimizadas con 

inteligencia artificial del segmento digital Día a Día? 

     

2 ¿Me interesa reaccionar a titulares o contenidos de noticias ecológicas del 

segmento digital Día a Día? 

     

3 ¿Comparto publicaciones ecológicas optimizadas con inteligencia artificial del 

segmento digital Día a Día? 

     

4 Interactúa con el contenido optimizado con IA del segmento digital Día a Día. 

¿Dedico tiempo comparado con las que no lo están? 

     

5 ¿Me siento interesado en seguir interactuando con contenido ecológico del 

segmento digital Día a Día? 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

 
TÍTULO: Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en el engagement de las redes sociales: análisis del segmento digital 

Día a Día, periodo 2025. 

AUTOR: Génesis Angélica Ramírez Vásquez y Katherine Paola Toapanta Paredes. 
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CRITERIOS DE 
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RELACIÓN ENTRE: 

OBSERVACIÓN Y/O 
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 VARIABLE Y 

DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN E 

INDICADOR 

INDICADOR 

E ITEMS 

ITEMS Y 

OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

 

SI NO SI NO SI NO SI NO 
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D1: Aplicación 

tecnológica 

I1: Número y 

tipo de 

herramientas de 

IA en medios. 

¿Considera que los titulares de noticias 

ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con la IA son más claros y 

comprensibles? 

     x     x  
x 

 
x 

  

D2: Ética y 

responsabilida

d 

I2: Existencia y 

difusión de 

códigos 

deontológicos. 

¿Los titulares y contenido de noticias ecológicas 

del segmento digital Día a Día elaborados con la 

inteligencia artificial captan más su atención? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D3: 

Transformació

n profesional 

I3: Perfiles 

profesionales 

especializados en 

análisis y gestión 

de la IA. 

¿Considera que el contenido de noticias 

ecológicas del segmento digital Día a Día 

optimizados con IA es más relevante? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D4: Impacto 

en el contenido 

I4: Contenidos 

generados por IA 

que cumplan 

estándares de 

calidad y 

verificación. 

¿Percibe que el contenido del segmento digital 

Día a Día generado por la inteligencia artificial 

en noticias ecológicas es confiable? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D5: Relación 

con la 

audiencia 

I5: Nivel de 

interacción y 

satisfacción de la 

audiencia con 

contenidos 

personalizados. 

¿Considera que el uso de la inteligencia artificial 

en la generación de titulares y contenidos en el 

segmento digital día a día puede afectar la 

veracidad de la noticia? 

     x  x  
x 

 
x 
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S

 

D1: Eficacia 

de la 

automatización 

I1: Porcentaje de 

publicaciones 

optimizadas. 

¿Suelo comentar publicaciones de noticias 

ecológicas optimizadas con inteligencia artificial 

del segmento digital Día a Día? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D2: 

Percepción del 

usuario 

I2: Satisfacción 

del usuario en los 

contenidos. 

¿Me interesa reaccionar a titulares o contenidos 

de noticias ecológicas del segmento digital Día a 

Día? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D3: 

Sostenibilidad 

del 

engagement 

I3: Crecimiento y 

retención de la 

audiencia. 

¿Comparto publicaciones ecológicas 

optimizadas con inteligencia artificial del 

segmento digital Día a Día? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D4: 

Transparencia 

y privacidad 

I4: Información 

clara sobre uso 

de datos 

personales. 

Interactúa con el contenido optimizado con IA 

del segmento digital Día a Día. ¿Dedico tiempo 

comparado con las que no lo están? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D5: Calidad y 

sentimiento del 

contenido 

I5: Sentimiento 

en comentarios y 

mensajes. 

¿Me siento interesado en seguir interactuando 

con contenido ecológico del segmento digital 

Día a Día? 

     x  x  
x 

 
x 
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FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Cuestionario – escribir la variable independiente 

 

Indicadores Criterios 

 Deficiente   Regular   Buena   Muy Buena   Excelente   

 

OBSERVACIONES 

 0 - 20   21 - 40   41 - 60   61 - 80   81 – 100  

ASPECTOS DE VALIDACIÓN 
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1. Claridad 
Esta formulado con un 

lenguaje apropiado 

                
  

 x  

2. Objetividad 
Expresa conductas 

observables 

                
   

x  

3. Actualidad Adecuado al enfoque teórico 
                 

 
 x  

4. Organización 
Organización lógica entre 

sus ítems 

                  
 

x  

5. Suficiencia 
Comprende los aspectos 

necesarios 

                 
 

 

x  

6. Intencionalidad 
Valorar las dimensiones 

del tema 

                 
 

  x  

7. Consistencia 
Basado en aspectos teóricos- 

científicos 

                 
 

 x  

8. Coherencia 
Relación en variables e 

indicadores 

                 
 

 x  

9. Metodología 
Adecuada y responde a la 

investigación 

                 
 

 x  
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalúe la pertinencia, eficacia del instrumento que se está validando, deberá colocar la puntuación que 

considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

Calificación: 100 
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Juez Experto 
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

 

DATOS DEL ESTUDIANTE 

Apellidos y nombres: Ramírez Vásquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine 

TÍTULO DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN 

Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en 

el engagement de las redes sociales: análisis del segmento digital Día a Día, periodo 

2025. 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre Del Instrumento: Cuestionario 

Objetivo: Examinar la influencia de la optimización de titulares 

y contenido de noticias ecológicas mediante la 

aplicación de inteligencia artificial en el aumento del 

engagement de la audiencia en redes sociales a través 

del estudio del segmento digital Día a Día. 

Dirigido a: Usuarios de redes sociales 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y nombres: Santamaría Romero Gregory Peter 

Documento de identidad: 0923403794 

Grado académico: Mgtr. Comunicación / Msc. Gestión Educativa 

Especialidad: Educación / Comunicación 

Experiencia profesional: 15 años en las áreas de especialidad 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable    x Aplicable después de 

corregir 

No aplicable 

Sugerencia:  
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Juez Experto 
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INSTRUMENTO 

Técnica: Entrevista 

Instrumento: Guía de preguntas 

Tema: Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas 

en el engagement de las redes sociales: análisis del segmento digital Día a Día, periodo 2025. 

Objetivo: Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y técnicas de inteligencia 

artificial y proponer estrategias orientadas a maximizar el engagement de la audiencia en las 

redes sociales. 

Entrevistado: Arlinez Laínez 

Cargo: Relaciones Públicas 

Especialidad: Licenciada en 

comunicación 

Entrevistador: Génesis Ramírez y 

Katherine Toapanta 

Entrevistado: Damaris Yugcha  

Cargo: presidenta del sistema 

provincial del área de 

conservación y el uso sostenible de 

la provincia de Santa Elena. 

Especialidad: Ingeniera  

Entrevistador: Génesis Ramírez y 

Katherine Toapanta  

 

 

Variables Preguntas Respuesta Observación 

Variable 

Independiente 

¿Considera que las herramientas de la 

inteligencia artificial son efectivas para la 

generación de titulares y contenidos 

ecológicos? 

  

 

IA en la 

generación de 

titulares y 

contenido de 

noticias 

ecológicas. 

¿Cree que el uso de los códigos deontológicos 

es fundamental para la producción de 

contenidos elaborados por IA? 

  

¿Cree usted que los profesionales en la 

actualidad tienen dominio en la utilización de 

la inteligencia artificial? 

  

¿Considera que la mayor cantidad de 

contenidos en algunos medios cumplen con 

los estándares de calidad periodística? 

  

¿Considera que la IA ha mejorado el nivel de 

interacción y satisfacción de la audiencia? 
  

Variable 

Dependiente 

¿El contenido optimizado en redes sociales 

genera el mismo interés que los contenidos 

hechos tradicionalmente? 
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¿Cómo percibe el uso de inteligencia artificial 

en la generación de contenido en redes 

sociales? 

  

Engagement en 

redes sociales. 

¿Considera que las herramientas de la 

inteligencia artificial respetan la privacidad 

de los datos personales? 

  

¿Considera que el contenido publicado en 

redes sociales transmite un sentimiento 

positivo y de calidad a la audiencia? 

  

¿Qué estrategias presentaría para el uso de las 

nuevas herramientas de la inteligencia 

artificial? 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 
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Día a Día, periodo 2025. 

AUTOR: Génesis Angélica Ramírez Vásquez y Katherine Paola Toapanta Paredes 
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RELACIÓN ENTRE: 

OBSERVACIÓN Y/O 

RECOMENDACIÓN 
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 VARIABLE Y 

DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN E 

INDICADOR 

INDICADOR 

E ITEMS 

ITEMS Y 

OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

 

SI NO SI NO SI NO SI NO 
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D1: Aplicación 

tecnológica  

I1: Número y 

tipo de 

herramientas de 

IA en medios. 

¿Considera que las herramientas de la 

inteligencia artificial son efectivas para la 

generación de titulares y contenidos ecológicos? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D2: Ética y 

responsabilida

d 

I2: Existencia y 

difusión de 

códigos 

deontológicos. 

¿Cree que el uso de los códigos deontológicos es 

fundamental para la producción de contenidos 

elaborados por IA? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D3: 

Transformació

n profesional 

I3: Perfiles 

profesionales 

especializados en 

análisis y gestión 

de la IA. 

¿Cree usted que los profesionales en la actualidad 

tienen dominio en la utilización de la inteligencia 

artificial? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D4: Impacto 

en el contenido 

I4: Contenidos 

generados por IA 

que cumplan con 

los estándares de 

calidad y 

verificación. 

¿Considera que la mayor cantidad de contenidos 

en algunos medios cumplen con los estándares de 

calidad periodística? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D5: Relación 

con la audiencia 

I5: Nivel de 
interacción y 

satisfacción de la 

audiencia con 
contenidos 

personalizados. 

¿Considera que la IA ha mejorado el nivel de 

interacción y satisfacción de la audiencia? 

 

     x  x  
x 

 
x 
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D1: Eficacia 

de la 

automatización  

I1: Porcentaje de 

publicaciones 

optimizadas. 

¿El contenido optimizado en redes sociales 

genera el mismo interés que los contenidos 

hechos tradicionalmente? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D2: 

Percepción del 

usuario 

I2: Satisfacción 

del usuario en los 

medios. 

¿Cómo percibe el uso de inteligencia artificial en 

la generación de contenido en redes sociales? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D3: 

Sostenibilidad 

del 

engagement 

I3: Crecimiento y 

retención de la 

audiencia. 

¿Considera que las herramientas de la 

inteligencia artificial respetan la privacidad de 

los datos personales? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D4: 

Transparencia 

y privacidad 

I4: Información 

clara sobre el uso 

de satos 

personales. 

¿Considera que el contenido publicado en redes 

sociales transmite un sentimiento positivo y de 

calidad a la audiencia? 

     x  x  
x 

 
x 

  

D5: Calidad y 

sentimiento 

I5: Sentimiento 

en comentarios y 

mensajes. 

¿Qué estrategias presentaría para el uso de las 

nuevas herramientas de la inteligencia artificial? 

     x  x  
x 

 
x 
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Juez Experto 
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FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: guía de preguntas – escribir la variable independiente 

 

Indicadores Criterios 

 Deficiente   Regular   Buena   Muy Buena   Excelente   

 

OBSERVACIONES 

 0 - 20   21 - 40   41 - 60   61 - 80   81 – 100  

ASPECTOS DE VALIDACIÓN 
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

10. Claridad 
Esta formulado con un 

lenguaje apropiado 

                
  

 x  

11. Objetividad 
Expresa conductas 

observables 

                
   

x  

12. Actualidad Adecuado al enfoque teórico 
                 

 
 x  

13. Organización 
Organización lógica entre 

sus ítems 

                  
 

x  

14. Suficiencia 
Comprende los aspectos 

necesarios 

                 
 

 

x  

15. Intencionalidad 
Valorar las dimensiones 

del tema 

                 
 

  x  

16. Consistencia 
Basado en aspectos teóricos- 

científicos 

                 
 

 x  

17. Coherencia 
Relación en variables e 

indicadores 

                 
 

 x  

18. Metodología 
Adecuada y responde a la 

investigación 

                 
 

 x  
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalúe la pertinencia, eficacia del instrumento que se está validando, deberá colocar la puntuación que 

considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

Calificación: 100 
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

 

DATOS DEL ESTUDIANTE 

Apellidos y nombres: Ramírez Vásquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine 

TÍTULO DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN 

Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en 

el engagement de las redes sociales: análisis del segmento digital Día a Día, periodo 

2025. 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre Del Instrumento: Guía de preguntas 

Objetivo: Evaluar la efectividad de diferentes herramientas y 

técnicas de inteligencia artificial y proponer 

estrategias orientadas a maximizar el engagement de 

la audiencia en las redes sociales. 

Dirigido a: Usuarios de redes sociales 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y nombres: Santamaría Romero Gregory Peter 

Documento de identidad: 0923403794 

Grado académico: Mgtr. Comunicación / Msc. Gestión Educativa 

Especialidad: Educación / Comunicación 

Experiencia profesional: 15 años en las áreas de especialidad 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable    x Aplicable después de 

corregir 

No aplicable 

Sugerencia:  
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Juez Experto 

                                                              C.I: 0923403794 
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INSTRUMENTO 

Técnica: Análisis de contenido  

Instrumento: Ficha de contenido 

Tema: Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en el engagement de las redes sociales: análisis del 

segmento digital Día a Día, periodo 2025. 

Objetivo: Analizar las características de los titulares y el contenido de las notas periodísticas del ámbito ecológico del segmento digital Día a Día 

Criterio de análisis   Si  No Observaciones 

Existe una relación entre la optimización del titular y el aumento inmediato de 

interacciones. 

   

El uso de la IA esta ajustado a la línea de edición y objetivos comunicacionales del 

segmento digital Día a Día. 

   

El titular presenta un tono emocional que busca conectar con la audiencia    

Se evidencia el uso de las herramientas de IA en la generación o edición de titulares.    

Se reconocen patrones satisfactorios entre el titular optimizado por IA y el nivel de 

interacción del público. 

   

Se identifican oportunidades de mejora que pueden convertirse en estrategias.    

La Libertad 06 de octubre del 2025 

 

Lcdo. Gregory Peter Santamaría Romero, Mgrt. 

Juez Experto 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

 
TÍTULO: Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en el engagement en las redes sociales: análisis del segmento digital Día a Día, periodo 2025. 

AUTOR: Génesis Angélica Ramírez Vásquez y Katherine Paola Toapanta Paredes 
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N 
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N E 
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ITEMS Y 

OPCIÓN 

DE 

RESPUEST

A 

 

SI NO SI NO SI NO SI NO  

IA
 e

n
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u
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y
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n
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Aplicación 

tecnológica 

Número y tipo de 
herramientas de IA en 

medios. 

Existe una relación entre la optimización del titular y 

el aumento de interacciones. 

     x  x  
x 

 
x 

  

Transformación 

profesional  

Perfiles profesionales 

especializados en análisis y 

gestión de la IA. 

El uso de la IA esta ajustado a la línea de edición y 

objetivos comunicacionales del segmento digital Día 

a Día. 

     x  x  
x 

 
x 

  

Impacto en el 

contenido 

Contenidos generados por 

IA que cumplan con los 

estándares de calidad y 

verificación. 

El titular presenta un tono emocional que busca 

conectar con la audiencia. 

     x  x  
x 

 
x 

  

E
n
g

ag
em

en
t 

en
 

re
d

es
 

so
ci

al
es

. 

Eficacia de la 

automatización  
Porcentaje de publicaciones 

optimizadas. 

Se evidencia el uso de las herramientas de IA en la 

generación o edición de titulares. 

     x  x  
x 

 
x 

  

Percepción del 

usuario 
Satisfacción del usuario en 
los medios. 

Se reconocen patrones satisfactorios entre el titular y 
el nivel de interacción del público. 

     x  x  
x 

 
x 

  

Sostenibilidad del 

engagement 
Crecimiento y retención de 

la audiencia 

Se identifican oportunidades de mejora que pueden 

convertirse en estrategias. 

     x  x  
x 

 
x 

  

La Libertad 06 de octubre del 2025 

Lcdo. Gregory Peter Santamaría Romero, Mgrt. 

Juez Experto 
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FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Cuestionario – escribir la variable independiente 

 

Indicadores Criterios 

 Deficiente   Regular   Buena   Muy Buena   Excelente   

 

OBSERVACIONES 

 0 - 20   21 - 40   41 - 60   61 - 80   81 – 100  

ASPECTOS DE VALIDACIÓN 
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

19. Claridad 
Esta formulado con un 

lenguaje apropiado 

                
  

 x  

20. Objetividad 
Expresa conductas 

observables 

                
   

x  

21. Actualidad Adecuado al enfoque teórico 
                 

 
 x  

22. Organización 
Organización lógica entre 

sus ítems 

                  
 

x  

23. Suficiencia 
Comprende los aspectos 

necesarios 

                 
 

 

x  

24. Intencionalidad 
Valorar las dimensiones 

del tema 

                 
 

  x  

25. Consistencia 
Basado en aspectos teóricos- 

científicos 

                 
 

 x  

26. Coherencia 
Relación en variables e 

indicadores 

                 
 

 x  

27. Metodología 
Adecuada y responde a la 

investigación 

                 
 

 x  
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalúe la pertinencia, eficacia del instrumento que se está validando, deberá colocar la puntuación que 

considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

Calificación: 100 
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO  

 

DATOS DEL ESTUDIANTE 

Apellidos y nombres: Ramírez Vásquez Génesis y Toapanta Paredes Katherine 

TÍTULO DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN 

Inteligencia artificial en la generación de titulares y contenido de noticias ecológicas en 

el engagement de las redes sociales: Análisis del segmento digital Día a Día, periodo 

2025. 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre Del Instrumento: Ficha de contenido 

Objetivo: Analizar las características de los titulares y el 

contenido de las notas periodísticas del ámbito 

ecológico del segmento digital Día a Día. 

Dirigido a:  

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y nombres: Santamaría Romero Peter Gregory 

Documento de identidad: 0923403794 

Grado académico: Mgtr. Comunicación / Msc. Gestión educativa 

Especialidad: Educación / Comunicación 

Experiencia profesional (años): 15 años en las áreas de especialidad 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable    x Aplicable después de 

corregir 

No aplicable 

Sugerencia:  
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Anexo 3: Tutorías 
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Anexo 4: Encuesta 
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Anexo 5: Entrevistas 
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Anexo 6: Análisis de contenido 

     

 

 

 


