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COMUNICACION POLITICA DIGITAL Y LA HIPERCONECTIVIDAD DE LOS
MOVIMIENTOS POLITICOS EN LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

RODRIGUEZ VILLAMAR ELOISA ESTEFANIA
Cédigo Orcid (1) 0009-0007-4718-4723-
Universidad estatal peninsula de Santa Elena- carrera de comunicacion

RESUMEN

Este estudio examina el impacto de la comunicacién politica en linea en la hiperconectividad de los movimientos
politicos en la provincia de Santa Elena. Se enfoca en como la aplicacion estratégica de las plataformas digitales
afecta la organizacién, la participacion y la dindmica de estos movimientos, utilizando como caso de estudio a dos
agrupaciones politicas locales con una mayor presencia en linea. Se aplicé una metodologia de enfoque mixto,
utilizando encuestas dirigidas a electores, entrevistas semiestructuradas a actores clave, expertos en medios de
comunicacion y anlisis de contenido de publicaciones realizadas en redes sociales. Los hallazgos demuestran que,
pese a una tendencia ascendente hacia la utilizacién de medios digitales, todavia se detectan falencias en la
estrategia, la segmentacion del mensaje y el uso efectivo de herramientas multimedia. Asimismo, se identificé una
débil interaccion con los ciudadanos, limitada en muchos casos a la difusion unidireccional del discurso politico. La
investigacion determina que la hiperconectividad constituye tanto una oportunidad como un desafio para los
movimientos politicos, particularmente en entornos locales donde la digitalizacidn todavia es inequitativa.
Finalmente, se recomienda fortalecer las estrategias de comunicacion digital con contenidos mejor estructurados,
auténticos y orientados a fomentar una relacién mas directa, inclusiva y participativa con la ciudadania.

Palabras clave: Comunicacion politica digital, hiperconectividad, movimientos politicos, plataformas digitales,
participacién ciudadana.
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DIGITAL POLITICAL COMMUNICATION AND HYPERCONNECTIVITY OF
POLITICAL MOVEMENTS IN THE PROVINCE OF SANTA ELENA.

ABSTRACT

This study examines the impact of online political communication on the hyperconnectivity of political movements
in the province of Santa Elena. It focuses on how the strategic application of digital platforms affects the
organization, participation, and dynamics of these movements, using as a case study two local political groups with
a greater online presence. A mixed-methods approach was applied, using surveys directed at voters, semi-structured
interviews with key actors, media experts, and content analysis of posts made on social media. The findings
demonstrate that, despite an upward trend towards the use of digital media, shortcomings are still detected in
strategy, message segmentation, and the effective use of multimedia tools. Likewise, weak interaction with citizens
was identified, often limited to the one-way dissemination of political discourse. The research determines that
hyperconnectivity constitutes both an opportunity and a challenge for political movements, particularly in local
environments where digitalization is still inequitable. Finally, it is recommended to strengthen digital
communication strategies with better-structured, authentic content aimed at fostering a more direct, inclusive, and
participatory relationship with the citizenry.

Keywords: Digital political communication, hyperconnectivity, political movements, digital platforms, citizen
participation
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INTRODUCCION

El presente estudio se denomina Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de
los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena, esta investigacion tiene como objetivo
principal relacionar la influencia de la comunicacion politica digital en la hiperconectividad y su
impacto en la dindmica, organizacion y participacion de los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena. Los objetivos especificos son: Examinar como la interaccion a través
de plataformas digitales contribuye a la generacion de hiperconectividad entre los movimientos
politicos y la ciudadania, identificar las principales plataformas y herramientas de comunicacion
politica digital empleadas por los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena,
determinar la relacién entre el nivel de hiperconectividad y la capacidad de movilizacion de los
movimientos politicos en Santa Elena.

Este trabajo destaca la importancia del entorno digital en la transformacion de las
practicas politicas, especialmente en la provincia de Santa Elena, donde la presencia en redes y el
acceso a tecnologias de la informacién configuren nuevas formas de interaccion entre
movimientos politicos y ciudadanos. La hiperconectividad entendida como la conexion constante
mediante multiples dispositivos y plataformas digitales, no solo amplia las posibilidades de
comunicacion, sino que reorganiza las dindmicas participativas, organizativas y estratégicas de
los actores politicos.

Por esta razén, la investigacion resulta pertinente, ya que permite entender como los
movimientos politicos pueden utilizar de manera efectiva las herramientas digitales para
construir relaciones mas directas y transparentes con la ciudadania, ademas contribuye a
visibilizar buenas practicas, falencias comunes y oportunidades de mejora en uso de plataformas
como Facebook, Instagram, tik tok y X.

Para el desarrollo de esta investigacion se considero el uso de metodologia con enfoque
mixto, de tipo descriptiva y no experimental, aplicando encuestas a los ciudadanos de los
cantones Santa Elena, La Libertad y Salinas; entrevistas a actores politicos y especialistas en
comunicacion y analisis de contenido digital de perfiles y publicaciones de los movimientos
Unete (Lista 100) y Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (Lista 61),
seleccionados por su mayor actividad en medios digitales.

El estudio se presenta en distintos capitulos, que detallan a continuacion:



Capitulo I: en este capitulo se describe el problema a investigar, por ello se realiza la
formulacion de la interrogante del problema, ademas se plantean los objetivos de investigacion
general y especificos, el cual propone relacionar la influencia de la comunicacién politica digital
en la hiperconectividad y su impacto en la dindmica, organizacion y participacion de los

movimientos politicos.

Capitulo 1I: Se desarrolla una descripcion tedrica y detallada que sustenta
conceptualmente el estudio, se abordan las variables principales de investigacion en este caso:
comunicacion politica digital e hiperconectividad, ademas se definen las dimensiones

correspondientes a las variable dependiente e independiente.

Capitulo 111: En el marco tedrico se expone el enfoque de investigacion, tipo y disefio,
ademas del alance de estudio. Asi mismo se especifican los criterios utilizados para definir la
poblacién y su muestra. Finalmente, se detallan las herramientas y procedimientos aplicados para

la recoleccion de datos durante el tiempo establecido para el desarrollo del estudio.

Capitulo VI: Presenta el andlisis de resultados obtenidos mediante los instrumentos
aplicados, se describen los hallazgos cuantitativos y cualitativos, vinculados al uso de redes
sociales por parte de los movimientos politicos, la percepcion ciudadana y el nivel de
hiperconectividad existente en el contexto local.

Capitulo V: Contiene la discusion de resultados a partir del marco teorico, y ofrece las
conclusiones y recomendaciones de la investigacion. Aqui se reflexiona sobre como las
estrategias digitales afectan la comunicacion politica local y se proponen mejoras para una

interaccion mas efectiva, transparente y participativa entre lideres politicos y ciudadania.

Se concluye que la comunicacion politica digital, si se utiliza de manera estratégica,
puede convertirse en una herramienta clave para fortalecer la conexion entre movimientos
politicos y ciudadanos, la hiperconectividad actGa como un fenémeno transversal que transforma
no solo los canales de informacidn, sino también la forma que se construye la representacion

politica y la confianza social en el entorno digital actual.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes del problema de investigacion.

A nivel mundial, la comunicacion politica es un campo complejo que articula varios
componentes fundamentales para la formacion del discurso publico, (Vifas et al., 2023) afirman:

En el &mbito de la comunicacion politica, se pueden observar diversas areas de trabajo,

una agenda publica, una estructuracién mediatica de temas y tambien diversas opciones

que la representacion politica debe adoptar para fortalecer persuasiones, empatias y

estructuras de poder (p. 47).

La comunicacidn politica no es algo que funciona por separado, mas bien es una préctica
que abarca muchas decisiones estratégicas por parte de los actores politicos, con estas decisiones
se busca influir, generar empatia con la ciudadania y mostrar honestidad en el uso del poder, para
poder lograrlo se apoyan mucho en los medios de comunicacion y en lo que piensa la opinion
publica, ya que son canales esenciales para llegar a la audiencia.

(Gonzélez & Covarrubias, 2018), explican que la hiperconectividad fue un fendmeno
surgido en las primeras décadas del nuevo milenio, y aunque la expansion masiva del Internet
habia tenido lugar desde finales del siglo XX, no fue sino hasta la década de 2000 cuando
comenzaron a evidenciarse las consecuencias de esta domesticacion tecnoldgica. (p.14).

En este sentido el avance tecnoldgico y su incorporacion en la vida cotidiana originan la
hiperconexion, modificando de manera significativa, las relaciones, el acceso a la informacion y
la interaccidn social, con importantes efectos socioculturales y comunicativos.

En Ecuador, la comunicacién politica ha ido experimentando una transformacion
significativa, aunque se encuentra en un proceso evolutivo, que inicia con una comunicacion
masiva y controlada, destinada a informar de manera asimétrica y unidireccional (Altamirano et
al., 2022), menciona que la comunicacion politica esta en constante cambio, adaptandose a las
tecnologias y a las demandas de una poblacion cada vez més informada y participativa.

La hiperconectividad es el resultado del acceso constante a internet y del uso diario de
dispositivos moviles, lo cual ha transformado radicalmente la manera en que los ciudadanos se
relacionan y participan en el &mbito social y politico.

(Santos et al., 2023), se refiere que vivimos en una poblacién hipermedia tizada e
hiperconectada, en la que padecemos un exceso de informacion tecnologica que demanda la



creacion en competencias mediaticas para impulsar una ciudadania critica (p. 64).
La hiperconectividad ofrece oportunidades para obtener informacion y la participacion de los
ciudadanos, por lo que también conlleva un riesgo significativo.

En el &mbito local, las redes sociales han ganado un rol importante en la manera en que
los aspirantes se relacionan con los ciudadanos.

(Ramirez M. , 2023) sefiala que en el Ecuador los candidatos utilizan la red social TikTok

COMo una nueva estrategia de comunicacion politica, convirtiendo a esta red social en uno

de los principales medios de persuasion y difusion de campafa politica, logrando de esta

forma alcanzar una nueva comunidad y la formacion de la opinién pablica de ella.

Esta plataforma no solo simplifica la propagacion de mensajes politicos, sino que ademas
posibilita impactar en la percepcién y decision de los votantes mediante contenidos visuales
breves y convincentes.

A nivel local la hiperconectividad ha superado la conexién digital para incursionar en
nuestra vida diaria. (Carranza & Jadan, 2020) sostiene que:

La hiperconectividad esta cambiando la vida cotidiana, sus espacios de libertad y su

propio tiempo en la realidad, las personas estan experimentando un auténtico cambio de

era, donde, al igual que cualquier cambio, existen riesgos y oportunidades en diversas

areas. (pag. 5).

Es necesario considerar que la hiperconectividad no solo ha transformado la forma en que
las personas se comunican, sino que también ha influido significativamente en las rutinas diarias,
en la administracion del tiempo y en la percepcion de la libertad personal.

Histéricamente, en la provincia de Santa Elena, la comunicacion politica se ha
determinado medios unidireccionales como la prensa escrita, la radio y la television local, junto
con eventos presenciales como mitines y asambleas, no obstante, la relacion entre los
movimientos politicos y ciudadania era limitada, y frecuentemente mediada por estos medios
tradicionales.

Con el surgimiento y adopcion rapida de internet y las redes sociales, el escenario de la
comunicacion politica experimentd una significativa transformacion. Como sucede a nivel
Nacional los grupos politicos comenzaron a utilizar plataformas digitales como Facebook,
Twitter, Instagram y WhatsApp para difundir sus mensajes, organizar y tratar de movilizar a sus

partidarios, asi mismo se ha notado que los movimientos politicos han implementado varias



tacticas digitales, desde la simple difusion de informacidn hasta la formacion de comunidades en
linea y la promocion de la participacion a través de encuestas y debates virtuales, sin embargo,
aun no esta del todo claro como estas tacticas afectan la unidad interna de los movimientos, su
capacidad para movilizarse y la esencia de su vinculo con la ciudadania.

Aunque la comunicacion politica en linea brinda oportunidades, también han surgido
desafios como la difusién de la desinformacion, la paralizacion del debate publico y la exigencia
de generar confianza en un ambiente digital saturado de informacion, por lo tanto, resulta crucial
explorar como la comunicacion politica digital esta moldeando la hiperconectividad y, en
consecuencia, la dindmica de los movimientos politicos en el escenario particular de la provincia
de Santa Elena.

En la actualidad la provincia de Santa Elena cuenta una notable diversidad politica
representada por 12 Movimientos Politicos legalmente reconocidos:

Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Movimiento Politico Frente de Lucha (lista 62)

Movimiento Provincial Somos (lista 65)

Movimiento Provincial Peninsula Positiva (lista 69)

Movimiento Provincial Unete (lista 100)

Movimiento Autdnomo Revolucionario, Mar (lista 102)

Movimiento Independiente Libertad (lista 103)

Movimiento Esperanza por un Cantén Prospero “MECP” (lista 104)

Movimiento Amplio Renovador de Ciudadanos Humanistas en Accion “Marcha” (lista
105)

Movimiento Unidad (lista 106)

Movimiento Integracion Ciudadana (M.1.C) (lista 111)

Movimiento Nuevos Talentos (lista 151)

Aungue existe una extensa variedad de politicas, se nota una fragilidad en las tacticas de
comunicacion digital que utilizan estos movimientos, muchos de ellos mantienen una presencia
limitada, desorganizada o poca activa en las redes sociales, desaprovechando el potencial de la
hiperconectividad que caracteriza a una gran parte de la poblacion peninsular, en particular a los
jévenes, por lo tanto esta situacion limita la difusion de la propuesta, disminuye la relacion con la

poblacién y perjudica la formacion de una imagen politica solida.



El problema consiste en que muchos movimientos politicos ain no logran aprovechar de
manera efectiva los medios digitales para conectar con los votantes, por lo cual esto termina
generando una gran distancia con la ciudadania, especialmente en un contexto donde casi toda la
informacion circula a través de redes y plataformas digitales.

El presente estudio busca analizar las tacticas de comunicacion politica en el marco de la
hiperconectividad, por ello se ha tomado en cuenta trabajar con dos movimientos politicos
provinciales que son: Movimiento provincial Unete (lista 100) y Movimiento politico peninsular
creyendo en nuestra gente (lista 61), que exhiben una mayor actividad y fluidez en medios
digitales, ya sea por su presencia en medios sociales, interaccion con los usuarios o campafias en
internet. Estos casos se utilizan como fundamento para entender el nivel de adaptacion digital,

reconocer buenas practicas e identificar falencias habituales.

1.2 Formulacion del problema de investigacion.

¢Como influye la comunicacion politica digital en la hiperconectividad y cuél es su
impacto en la dindmica, organizacion y participacién de los movimientos politicos en la

provincia de Santa Elena?



1.2.1. Preguntas de investigacion

- ¢Cuéles son las principales plataformas y herramientas de comunicacién digital que
utilizan los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena?

- ¢De qué manera la interaccion a través de plataformas digitales contribuye a la
generacion de hiperconectividad entre los movimientos politicos y la ciudadania?

- ¢Qué relacion existe entre el nivel de hiperconectividad y la capacidad de movilizacién

de los movimientos politicos en Santa Elena?

1.3. Objetivos.
1.3.1. Objetivo general.

Relacionar la influencia de la comunicacion politica digital en la hiperconectividad y su
impacto en la dindmica, organizacion y participacion de los movimientos politicos en la

provincia de Santa Elena.

1.3.2. Objetivos especificos

Examinar como la interaccion a través de plataformas digitales contribuye a la

generacion de hiperconectividad entre los movimientos politicos y la ciudadania.

- Identificar las principales plataformas y herramientas de comunicacién politica digital
empleadas por los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena.

- Determinar la relacion entre el nivel de hiperconectividad y la capacidad de movilizacion

de los movimientos politicos en Santa Elena.



1.4. Justificacion de la investigacion.

La presente investigacion surge ante la creciente relevancia que ha adquirido la
comunicacion politica digital en la configuracion de la esfera pablica contemporéneay en el
fortalecimiento de los movimientos sociales a nivel global. Esta transformacion también se
evidencia en contextos locales, como la provincia de Santa Elena, donde las plataformas digitales
se han convertido en espacios clave para la interaccion politica, la movilizacion ciudadana y la

construccion de opinion puablica.

En este contexto, resulta fundamental comprender cémo la adopcion de herramientas y
estrategias digitales promueve la hiperconectividad entre los movimientos politicos y la
ciudadania, en un entorno en el que la participacion politica se ve cada vez mas influenciada por
el entorno digital, el estudio de esta relacion permitira identificar las dindmicas
comunicacionales emergentes, asi como sus implicaciones en la organizacion interna y la

proyeccion externa de los movimientos politicos locales.

Desde el ambito académico, esta investigacion constituye un aporte al campo de la
comunicacion politica y los estudios sobre movimientos sociales, al analizar la interaccion entre
comunicacion digital e hiperconectividad en un entorno territorial especifico. A traves de este
andlisis, se busca aportar nuevas perspectivas que complementen o contrasten con

investigaciones desarrolladas en otros contextos nacionales e internacionales.

En el &mbito social, los resultados de esta investigacion pueden ser de utilidad para los
movimientos politicos de la provincia de Santa Elena, al proporcionar insumos que fortalezcan
sus estrategias comunicativas, fomenten una mayor cercania con la ciudadania y potencien su
capacidad organizativa. Ademas, este estudio contribuye a generar conciencia sobre el impacto
que tiene la hiperconectividad en los procesos de construccion de opinion publica, participacion

politica y democratizacion de la informacion.

Finalmente, se espera evidenciar como el uso ético y estratégico de las herramientas
digitales puede favorecer campafias mas inclusivas, participativas y transparentes, alineadas con

las expectativas de una ciudadania cada vez mas informada, conectada y critica.



1.5. Hipdtesis

La implementacion de estrategias de comunicacion politica digital por parte de los
movimientos politicos de la provincia de Santa Elena influye significativamente en el nivel de

hiperconectividad digital entre estos actores y los ciudadanos a través del uso de redes sociales.

1.6. Variables

1.6.1. Comunicacion politica

La comunicacién politica se ha convertido en un campo amplio y diverso, que integra
multiples perspectivas, teorias y practicas, aunque existen diversos enfoques, varios autores
coinciden en que se trata de una disciplina que abarca una amplia variedad de temas y despierta
el interés de varios investigadores de distintas areas del conocimiento. (Pifieiro et al., 2022). Lo
anterior evidencia que su estudio no puede abordarse desde una perspectiva, sino que requiere un

enfoque interdisciplinario que permita comprenderla en su complejidad.

1.7. Hiperconectividad

La hiperconectividad se ha convertido en una caracteristica esencial de la era digital,
indicando un nuevo método de interaccion entre las personas. (Ayala, 2015), sefiala que:

La hiperconectividad esta vinculada a las redes sociales, es decir, sistemas de
comunicacion digital que facilitan la conexion entre las personas debido a la existencia de
vinculos efectivos, o bien a la existencia de actividades, creencias y metas compartidas.

Por otra parte, en la relacion entre hiperconectividad y redes sociales, podemos inferir
que la comunicacién digital actual ha superado las limitaciones fisicas y temporales
tradicionales, promoviendo una interaccion firme y diversa entre personas con similitudes

compartidas.



2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. Conocimiento actual

Comunicacion politica digital

El presente estudio se ha tomado como base una revision bibliografica de articulos
cientificos y tesis doctorales relacionados con las variables principales, diversos autores han
resaltado el papel central de las redes sociales en la comunicacion politica contemporanea.
Castro y Diaz (2021), sostiene que el entorno digital y las plataformas sociales han adquirido
gran relevancia como canales los partidos difunden sus ideas, refuerzan la lealtad de sus
seguidores y permiten a los lideres proyectar su carisma e imagen publica.

La comunicacion politica digital en conjunto con la hiperconectividad ha transformado de
manera profunda el escenario politico global, y estas dinamicas también se reflejan a nivel local,
el contexto de la provincia de Santa Elena demanda una mirada mas cercana, que considere tanto
las transformaciones generales como las particularidades socioculturales del entorno.

Segun Aradjo y Ripollés (2018), el uso de medios digitales ha generado un doble impacto
en la comunicacion politica: por un lado, han implementado nuevas formas de interaccion y
participacion; y por otro lado ha obligado a los actores politicos a adaptar sus estrategias
comunicativas a la légica digital.

En este nuevo entorno marcado por la constante conexién, los movimientos politicos
utilizan plataformas digitales para movilizar a sus simpatizantes, difundir sus propuestas
ideoldgicas e interactuar directamente con la ciudadania. La participacion politica ya no depende
Unicamente de los espacios presenciales o mediaticos tradicionales, sino que se extiende al
ecosistema digital, donde los mensajes circulan de forma instantanea, viral y muchas veces sin

filtros.

Hiperconectividad

La hiperconectividad se define como la capacidad de las personas para mantenerse
constantemente conectados a internet mediante diversos dispositivos y plataformas digitales.
Reig y Vilches (2013) destacan que los teléfonos moviles, las redes sociales y

aplicaciones como WhatsApp se han convertido en espacios fundamentales para jovenes y



adolescentes desde edades tempranas, lo que evidencia un cambio en la manera de informarse,
relacionarse y participar socialmente.

Peris (2022) plantea que, frente a la hiperconectividad, la sociedad se encuentra dividida:
existen personas que experimentan rechazo y agotamiento por la sobrecarga de informacion y la
exposicion constante, mientras que otras buscan en esta conectividad una forma de expresion,
entretenimiento o escape. Esta dualidad también se observa en el ambito politico, donde la
interaccion digital puede fortalecer el vinculo entre lideres y ciudadania, pero también generar
desinformacion o superficialidad en los mensajes.

Moreno Moran (2025) afirma que, en la actualidad, gran parte de la actividad politica se
desarrolla en medios digitales, desde la difusion de eventos y propuestas, hasta la promocion de
candidaturas e incluso la oferta de empleos, las redes sociales permiten una comunicacion
directa, rapida y personalizada, lo que las convierte en herramientas clave para los movimientos
politicos, especialmente en territorios como Santa Elena, donde las plataformas digitales se han
integrado de manera creciente a la vida cotidiana.

En el contexto ecuatoriano, la comunicacion politica digital ha cobrado protagonismo en
los ultimos afios, especialmente durante campafias electorales. No obstante, persiste una escasez
de estudios centrados especificamente en cdmo la hiperconectividad impacta en la estructura
interna, las estrategias de comunicacion y la participacion ciudadana dentro de los movimientos
politicos locales. Por ello, es necesario analizar no solo los discursos digitales, sino también el
uso particular de plataformas como Facebook, Instagram, TikTok y X (antes Twitter),
considerando el acceso a la tecnologia, las caracteristicas demograficas y las dinamicas

socioculturales propias de la provincia de Santa Elena.

2.2. Fundamentacién tedrica y conceptual

Para analizar la comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos
politicos en la provincia de Santa Elena, resulta relevante tener en cuenta las siguientes teorias:

La primera es la teoria de la aguja hipodérmica, definida por (Lasswell, 1927), esta teoria
clasica de la comunicacion plantea que los mensajes omitidos por los medios impactan
directamente en la audiencia sin filtros, aunque fue formulada en el contexto de medios

tradicionales, resulta Gtil para analizar como algunos movimientos politicos un replican
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estrategias unidireccionales en entornos digitales, esperando efectos inmediatos sin generar
interaccion real.

Por otro lado, la teoria de convergencia desarrollada por (Jenkins, 2006) la cual plantea
que los medios tradicionales y digitales coinciden e interacttan en una cultura participativa. Esta
teoria explica como en Santa Elena los movimientos combinan medios como la radio prensa con
redes sociales generando una doble via de comunicacion, el usuario ya no es pasivo; participa,
reacciona, comenta y comparte.

Finalmente se integra la teoria de la burbuja de filtros sugerida por Pariser (2011), en
cambio sefiala que los algoritmos de las plataformas digitales filtran la informacion que recibe
cada usuario, reforzando sus creencias y limitando el acceso a discursos diversos, por otra parte,
en contextos politicos esto puede generar camaras de eco donde los ciudadanos solo ven
contenido alineado con sus ideas, dificultando el debate publico y favoreciendo la polarizacion.

2.3. Fundamentacion Conceptual

2.3.1. Comunicacion politica

En la era de la informacion, el vinculo entre la autoridad politica y los medios de
comunicacion masivos se ha convertido en un pilar fundamental del estudio politico y

comunicativo, (Rodriguez, 2024), afirma lo siguiente:

La comunicacion politica es la conexion entre la autoridad politica y los medios de
comunicacion masivos en sus diversos formatos, géneros de narrativa, codigos
profesionales, procesos de edicion y sus efectos en la cultura y el comportamiento politico

de los diferentes publicos. (pag. 119)

De este modo es evidente que los medios de comunicacion no solo funcionan como
medios de difusién de mensajes politicos, sino que también desempefian un papel activo en la
informacion del discurso politico, influyendo en las decisiones, posturas y valores de los

votantes.
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2.3.2 Medios digitales

En este contexto representa un instrumento esencial para reconocer y examinar los
medios que producen y difunden informacion.

De acuerdo con el autor (Rivera, 2013): EI mapa de los medios digitales es una
investigacion llevada a cabo por el CIESPAL con el objetivo de identificar, los medios que
publican, investigan y difunden noticias en la red (pag. 112), por lo tanto, la expansion y
variedad de los medios digitales han revolucionado el modo en que se obtiene y se observa la
informacion, estableciendo a estos medios como protagonistas significativos en el panorama

comunicativo y politico actual.

2.3.3 Estrategias de comunicacion

(Arellano, 2018), refiere que las estrategias de comunicacion es un conjunto de opciones
que facilitan la identificacion de los instantes y los eventos méas adecuados para establecer un
estilo comunicativo, este autor refuerza que la comunicacion no debe ser improvisada, sino que

debe responder bien definida coherencia y continuidad en todos los niveles de organizacion.
(Benko, 2000), menciona tres tipos sobre las estrategias de comunicacion:

- Estrategia de liderazgo, si la ciudad se convierte en un centro de atencién regional,

nacional e incluso mundial.

- Estrategia de atraccion provocada por la existencia de un polo lider, como, por
ejemplo, las urbes ubicadas, a menos de una hora de una capital.
- Estrategia de red que incluye acciones complementarias, las cuales hallamos, por

ejemplo, en la nocion “de rutas de tecnologias™ en el sur de Europa.

2.3.4 Participacion ciudadana

(Guillen.et al, 2009), afirma que, en la actualidad el término participacion se utiliza para
referirse a la participacion de individuos y colectivos sociales en las diversas etapas en la que se
tratan asuntos de interés publico. Esto significa que la nocion de participacion no solo incluye la
participacion activa en las distintas fases del debate y administracidn de temas publicos, lo que

fortalece la democracia y promueve una ciudadania més involucrada.
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2.3.5 Movimientos politicos

(Lacuisse, 2007), sefiala que los movimientos politicos locales y regionales hacen parte
de la vida politica desde los afios 80 y tienen una fuerte representacion desde los afios 90. Este
tedrico define que la apertura del sistema electoral ecuatoriano impuls6 una mayor diversidad en
la representacion politica permitiendo que actores locales y movimientos independientes puedan

acceder a espacios de poder.

2.3.6 Imagen politica

La imagen politica es un componente esencial en la organizacion de toda sociedad

democratica, (Orejuela, 2009), afirma lo siguiente:

La representacion politica refleja los diversos roles y funciones que cada individuo
adopta en una sociedad, entre estos roles y funciones se encuentra la figura del politico,

en la que se refleja de manera similar, la nocion del poder. (pag. 60)

Esto define que la figura politica no es inicamente un cargo funcional, sino que
simboliza el poder en la sociedad representando las dinamicas que configuran la existencia

politica.

2.3.7 Hiperconectividad

Para comenzar dentro de este contexto, conceptos como la hiperconexion y la
hiperconectividad se tornan esenciales para entender los nuevos escenarios de interaccion y sus

diversas consecuencias en la sociedad actual.

Como sefialan los autores (Reig & Vilches, 2013): La hiperconectividad y la
hiperconexion son componentes esenciales para analizar lo que esta sucediendo en el campo de
las tecnologias informativas y de la comunicacion, asi como su repercusion econémica y
principalmente social (pag. 10), la hiperconexion y la hiperconectividad no solo representa un
fendmeno técnico, sino que también evidencia una transformacién estructural que influye
directamente en cémo los habitantes de la provincia de Santa Elena interacttian con los

movimientos politicos y se incorporan en sus nuevos contextos digitales de interaccion.
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2.3.8 Redes sociales

Las plataformas de los medios sociales se han transformado en vias de comunicacion
esenciales, no solo en el contexto social y cultural, sino también en el sector politico. (Durango,
2014), las define como canales de comunicacidn en constante crecimiento, ganando relevancia
en el universo tecnoldgico y real. Esto quiere decir que la aplicacion de las redes sociales por los
grupos politicos de la provincia de Santa Elena se ha transformado en un recurso estratégico

esencial para potenciar la comunicacion con los electores.

2.3.9 Comunicacién digital

Por su naturaleza social, la comunicacion digital se ha transformado en un componente

esencial en los procesos politicos actuales, (Bertolotti, 2014), afirma lo siguiente:

La comunicacion digital posee una naturaleza social que engloba todas las acciones a
través de las cuales los seres vivos interacttian con sus iguales con el fin de transmitir o
compartir informacién, comunicar implica compartir en un entorno social especifico y

con una historia unica (p.5).

De manera mas clara la comunicacion politica digital de los grupos politicos de la
provincia de Santa Elena no solo implica la transmisién de mensaje, sino también la creacién de
espacios de interaccion social donde comparte informacion pertinente, se establecen relaciones

de confianza y se fortalecen las identidades colectivas.
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2.3.10. Interaccion y participacion

La interaccion cobra un rol fundamental, pues no solo promueve el intercambio de
informacion, sino que también expande y diversifica las maneras en que los usuarios se
involucran en los diferentes procesos sociales. Segun (Soler, 2017), afirma que la interaccion
siempre conlleva la ampliacion de una forma u otra, esta diferenciacion es relevante para
describir diversas clases de actividades que pueden realizarse con sistemas que posibilitan la
participacion activa del usuario. En otras palabras, la interaccion digital facilitada por las
tecnologias emergentes posibilita que los movimientos politicos amplien sus acciones de
comunicacion, variando las formas en que los ciudadanos participan, reaccionan y se involucran

en los procesos politicos.

2.3.11. Acceso a la informacion

El acceso a la informacion posibilita que los ciudadanos se involucren en forma
consciente en los temas publicos. Segun (Villanueva, 2003), sefiala que el acceso a la
informacion puablica es un tema de vital importancia dado que la informacion se convierte en un
instrumento esencial para la propagacion de las practicas democraticas. Se puede inferir que,
gracias a las plataformas digitales, se brinda a los movimientos politicos una oportunidad crucial
para validar sus acciones, fortalecer sus campafias y aproximarse a una poblacion cada vez méas

interconectada.

2.3.12 Formato multimedia

En el escenario actual de la comunicacion politica digital, la utilizacion intensiva de
recursos visuales se ha transformado en un instrumento estratégico esencial, las plataformas en
linea facilitan un uso variado de imagenes que incluye desde contenido de fotografia, videos
cortos, transmisiones en directo hasta infografias interactivas.

(Del Campo Caiiizares, 2014), sefiala que este formato permite una utilizacion intensiva y
diversa de imagenes, desde varias aplicaciones desde las imagenes fijas hasta el video,
incluyendo la infografia interactiva. Por consiguiente, el entorno digital ofrece a los movimientos
politicos una extensa variedad de herramientas de comunicacion que, si se utilizan

correctamente, pueden potenciar de manera significativa su presencia y vinculo con la poblacion.
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2.4. Marco legal
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Art.16- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con
sus propios simbolos.

La creacion de medios de comunicacion social, y el acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres
para la explotacion de redes inalambricas.

El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y

otras que permiten la inclusion de personas con discapacidad.

Art. 61.- Las ecuatorianas y ecuatorianos gozan de los siguientes derechos:

Elegir y ser elegidos.

Participar en los asuntos de interés publico.

Presentar proyectos de iniciativa popular normativa.

Ser consultados.

Fiscalizar los actos del poder publico

Revocar el mandato que hayan conferido a las autoridades de eleccion popular.
Desempefiar empleos y funciones pablicas con base en méritos y capacidades, y en un
sistema de seleccidn y designacion transparente, incluyente, equitativo, pluralista y
democratico, que garantice su participacién, con criterios de equidad de género,
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad y participacion
intergeneracional.

Conformar partidos y movimientos politicos, afiliarse o desafiliarse libremente de

ellos y participar en todas las decisiones que estos adopten.

Art.384.- El sistema de comunicacion social asegura el ejercicio de los derechos de la

comunicacion, la informacion y libertad de expresion, y fortalecera la participacion

ciudadana.
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El sistema se conformara por las instituciones y actores de caracter publico, las politicas
y las normativas, y los actores privados, ciudadanos y comunitarios que se integren
voluntariamente a él. El estado formulara la politica publica de comunicacién, con respecto
irrestricto de la libertad de expresion y de los derechos de la comunicacién consagrados en la
Constitucion y los instrumentos internacionales de derechos humanos. La ley definira su

organizacion, funcionamiento y las formas de participacion ciudadana. (ECUADOR, 2008).

Ley Orgéanica de Comunicacién (2019)

Art.17.- derecho a libertad de pensamiento y expresion. Para el desarrollo y aplicacion de
la presente Ley, toda persona tiene el derecho a la libertad de pensamientos y de expresion. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacion ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion, e
incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones.

No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales como el
abuso de controles oficiales o particulares de papel, de periddicos, de frecuencias radioeléctricas
o0 de enseres y aparatos usados en la difusién de informacién o por cualesquiera otros medios
encaminados a impedir la comunicacién y la circulacion de ideas y opiniones.

Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la Ley a censura previa con el
exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion de la infancia y la adolescencia,
sin perjuicio de lo establecido en el inciso segundo.

Estara prohibido toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional,
racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accion ilegal similar
contra cualquier persona o grupo de personas.

Art.18- prohibicion de censura previa. Se prohibe la censura previa por parte de una
autoridad, funcionario publico, que en ejercicio de sus funciones o en su calidad apruebe,
desapruebe o vete los contenidos previos a su difusion a través de cualquier medio de
comunicacion.

Art-22.- Derecho a recibir informacion de calidad. - Todas las personas tienen derecho a
que la informacion de relevancia pablica que reciben a través de los medios de comunicacion sea

verificada, contrastada, precisa y contextualizada.
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La verificacion implica constatar que los hechos difundidos efectivamente hayan
sucedido.

La contrastacion implica recoger y publicar, de forma equilibrada, las versiones de las
personas involucradas en los hechos narrados, salvo que cualquiera de ellas se haya negado a
proporcionar su version, de lo cual se dejara constancia expresa en la nota periodistica.

La precision implica recoger y publicar con exactitud los datos cuantitativos y
cualitativos que se integran a la narracion periodistica de los hechos. Son datos cualitativos los
nombres, parentesco, funcion, cargo, actividad o cualquier otro que establezca conexidad de las
personas con los hechos narrados. Si no fuese posible verificar los datos cuantitativos o
cualitativos, los primeros seran presentados como estimaciones y los segundos seran presentados
COMo suposiciones.

La contextualizacion implica poner en conocimiento de la audiencia los antecedentes
sobre los hechos y las personas que forman parte de la narracion periodistica.

Si las personas que son citadas como fuentes de informacion u opinidn tienen un interés
especifico o vinculacion de orden electoral, politica, econdmica o de parentesco en relacion con
las personas o a los hechos que forman parte de la narracion periodisticas, esto debera
mencionarse como dato de identificacion de la fuente.

Art.42.- Libre ejercicio de la comunicacion. - Las personas ejerceran libremente los
derechos a la comunicacion reconocidos en la Constitucion, los instrumentos internacionales de
derechos humanos y esta Ley.

Las actividades periodisticas de caracter permanente realizadas en los medios de
comunicacion, en cualquier nivel o cargo, deberan ser desempefiadas por profesionales en
periodismo 0 comunicacion, con excepcion de las personas que tienen espacios de opinion, y
profesionales o expertos de otras ramas que mantienen programas o columnas especializadas.

las personas que realicen programas o actividades periodisticas en las lenguas de los
pueblos y nacionalidades y en medios comunitarios, no estaran a las obligaciones establecidas en
el parrafo anterior.

En las entidades publicas los cargos inherentes a la comunicacion seran desempefiados

por comunicadores o periodistas profesionales.
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Cddigo de la Democracia (Ley Orgéanica Electoral y de Organizaciones Politicas)

Art. 208.- Desde la convocatoria a elecciones hasta el inicio de la camparia electoral, las
organizaciones politicas podran realizar, por su iniciativa, las actividades tendientes a difundir
sus principios ideoldgicos, programas de gobierno y planes de trabajo, siempre que no implique
para este efecto, la contratacion en prensa escrita, radio, television, medios digitales y vallas
publicitarias.

Los egresos realizados en estas actividades se imputaran al gasto electoral de cada

organizacion politica. (Ley Organica de Comunicacion., 2022).
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

3.1.1. Enfoque Mixto

El enfoque de esta investigacion es mixto dado que se realiz6 un analisis para
proporcionar un entendimiento completo del fendbmeno de la comunicacion politica digital y su
vinculo con la hiperconectividad en las acciones politicas de la provincia de Santa Elena, desde
una perspectiva cuantitativa se evaluaron factores como el uso de redes sociales, la interaccion
de los ciudadanos y el tiempo de exposicion digital. Por otro lado, el método cualitativo se
implement6 mediante entrevistas a lideres politicos y a expertos en medios digitales, con el
objetivo de investigar percepciones y tacticas de comunicacion en el contexto digital, (Cueva et

al., 2023), afirman lo siguiente:

Los métodos de investigacion mixtos son estrategias que funcionan en ambos aspectos
tanto como componentes cualitativos como cuantitativo en una investigacion o estudio,
estos procedimientos intentan explorar las ventajas de ambos enfoques para conseguir
una comprension mas integral y detallada de un fenémeno o problema de estudio. (pag.
100).

Lo anterior implica que el estudio de la comunicacion politica digital y la
hiperconectividad en los movimientos politicos no debe limitarse al analisis del comportamiento
en linea o del nivel de interaccion, es fundamental también considerar las estrategias, las ideas y

experiencias de los actores politicos y ciudadanos que participan en estos entornos digitales.

3.2. Tipo de investigacion

3.2.1. Investigacion descriptiva

El estudio de esta investigacion es descriptivo y su proposito fue examinar las practicas
de comunicacion politica digital de los movimientos politicos y los grados de hiperconectividad
de los ciudadanos, se observé el fendmeno sin alterar variables, detallando rasgos, conductas y

vinculos en el contexto politico digital, que incluye la utilizacion de plataformas; la interaccion y
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las tacticas de comunicacion. Segun (Guevara et al., 2020), la investigacion descriptiva se lleva a
cabo cuando se busca detallar, en todos sus elementos fundamentales, una realidad. Esto
significa que, al ser una investigacion descriptiva, facilito la identificacion y el analisis objetivo
de las préacticas de comunicacion y los niveles de hiperconectividad sin modificar el fenémeno,
proporcionando una perspectiva nitida de la realidad digital de los movimientos politicos en

Santa Elena.

3.3. Disefio de la investigacion

3.3.1 Disefio no experimental

La metodologia empleada en este estudio fue de tipo no experimental, ya que los
fendmenos se examinaron tal como sucedieron en su entorno natural, sin la intervencion ni
alteracion de las variables por el investigador, la recopilacién de datos se restringi6 al estudio de
sucesos ya presentes en la conducta comunicativa de las entidades politicas y los ciudadanos en
las redes sociales. Segun los autores (Hernandez et al., 2010), la investigacion no experimental
implica analizar fendmenos tal como ocurren en su ambiente, para posteriormente analizarlos. Se
concluye que la metodologia no experimental permitio la observacion y estudios de las practicas
de comunicacion digital de los actores politicos y ciudadanos en su entorno real, sin la
intervencion del investigador, garantizando de esta manera un entendimiento auténtico del

fendmeno en analisis.

3.4. Alcance de investigacion

El procedimiento de esta investigacion tuvo un carécter descriptivo conforme a la
normativa establecida de acuerdo con (Guevara et al., 2020), se ocupa de detallar las
particularidades de la poblacién que esta analizando. Esto significa que, al ser caracter
descriptivo, el método empleado en este estudio posibilito especificar con exactitud las

caracteristicas de la poblacion estudiada, siguiendo las directrices metodologicas fijadas.



3.5. Operacionalizacion de variables.

Técnicas de
levantamiento
de informacion

Variable(s) Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Preguntas

La comunicacidn politica se ha establecido D1: Medios digitales - Frecuencia de uso de redes sociales por - (Cree usted que es ideal emplear diversas
Comunicacion como una disciplina multidisciplinario que D2: Estrategias de comunicacion parte del movimiento politico plataformas digitales (como Facebook,
politica incluye una variedad de perspectivas, teorias D3: Participacién ciudadana Instagram, X, WhatsApp, etc.) para
y précticas “La comunicacion politica es una D4: Movimientos Politicos -Adaptabilidad del contenido a diferentes comunicarse con distintos publicos?
amplia etiqueta que aglutina multitud de : - plataformas digitales. - ¢Cree usted que existe una estrategia clara en
temas y que acapara la atencion de D5: Imagen politica la planificacion de contenidos digitales dentro
numerosos investigadores adscritos a otras -Numero de ciudadanos que interacttian con del movimiento politico? Encuesta
tantas areas de conocimiento” Pifieiro et al., el contenido politico en redes. - (Cree usted que los ciudadanos interacttian Entrevista
(2022). activamente (comentarios, likes, compartidos) Ficha de
Como la comunicacién politica abarca una -Diversidad de canales digitales utilizados con el contenido politico que se publica? observacion
variedad de temas y atrae a investigadores de por el movimiento. - (Cree usted que los movimientos politicos
diferentes disciplinas, se puede inferir que su utilizan los medios digitales como una
estudio no se restringe a un solo punto de -Percepcion del puablico sobre la herramienta clave para organizar y coordinar
vista, sino que necesita un enfoque credibilidad del contenido digital sus actividades?
interdisciplinario para entender en su - (Cree usted que la ciudadania recuerda con
totalidad. facilidad los mensajes politicos publicados en
redes sociales?
Hiperconectividad La hiperconectividad se ha transformado en D1: Redes sociales -Conectividad a internet - ¢(Cree usted que los miembros del
un rasgo clave de la era digital, sefialando un D2: Comunicacion digital movimiento politico estan presentes en
nuevo modo de interaccion entre los D3: Interaccion y participacién -Horas diarias conectadas mdltiples redes sociales de forma,s_imulténea?
individuos. . D4: Acceso a la informacion . o - (Cree usted que los acto_res politicos
Ayala, (2015) sefiala que: : L -Comentarios en publicaciones permanecen conectados a internet durante la
La hiperconectividad esta vinculada a redes DS: Formato multimedia mayor parte del dia para fines
sociales, o sea, sistemas de comunicacion -Uso simulténeo de app comunicacionales? Encuesta
politica que facilitan la conexion entre - ¢Cree usted que la hiperconectividad ha Entrevista
personas debido a la existencia de vinculos -Necesidad de actualizacion continua permitido una comunicacion mas cercana Ficha de
emocionales o bien a la existencia de entre los lideres del movimiento y la observacion

actividades creencias o metas compartidas.
Basandonos en la relacion entre
hiperconectividad y redes sociales, podemos
deducir que la comunicacion digital actual ha
trascendido las restricciones fisicas y
temporales convencionales, promoviendo una
interaccion continua y variada entre
individuos con similitudes comunes.

ciudadania?

- ¢(Cree usted que los ciudadanos buscan
informacion politica de manera més activa
gracias al entorno digital?

-¢Cree usted que el uso de formatos
multimedia (videos, transmisiones en vivo,
reels, etc.) ha mejorado el alcance de los
mensajes politicos?
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3.6. Poblacion, muestra y periodo de estudio

3.6.1. Poblacion

La poblacion objeto de estudio estuvo conformado por dos grupos: por un lado, los
ciudadanos mayores de 16 afios de edad que representan a la poblacidn votante en los cantones
de Santa Elena, La Libertad y Salinas; y por otro, actores politicos pertenecientes a movimientos
politicos legalmente constituidos en la misma provincia como son: el Movimiento Provincial
Unete (lista 100), Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61). Segun lo
gue manifiestan los autores (Arias, et al., 2016), La poblacion de estudio se compone de casos,
claros, restringidos y accesibles, que seran el punto de referencia para la seleccién de la muestra
que satisface una serie de criterios preestablecidos. Bajo este concepto de investigacion la
provincia de Santa Elena cuenta con una poblacion de 269.151 de electores, establecida de los 16
afios de edad en adelante, segun los datos de las Gltimas elecciones presidenciales 2025

proporcionadas por la Direccion Nacional de Estadisticas del CNE.

3.6.2. Muestra

La muestra es un aparte de la poblacion que se denomina que se denomina un
subconjunto simultdneamente, de acuerdo con (Rabolini, 2009), sefiala que la muestra es una
agrupacion de individuos que se seleccionan de la poblacién a través de un procedimiento
particular para su analisis o valoracién directa. Esta definicion comprende que la muestra no solo
refleja una parte de la poblacion, sino que su eleccion debe obedecer a un proceso previamente
definido que asegure la recoleccion de datos pertinentes. Es necesario considerar la obtencion de
la poblacidon de 269.151 electores, el estudio se realizara a ciudadanos mayores de 16 afios de
edad en adelante de la provincia de Santa Elena.

3.6.3. Muestreo no probabilistico por conveniencia
Para el desarrollo de este estudio, se ha seleccionado un muestreo no probabilistico por

conveniencia que segun (Martinez, 2017), define que:
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“Este método implica elegir a los elementos que son adecuados para la investigacion para
la muestra, dicha conveniencia surge porque el investigador tiene mas facilidad para

examinar a los sujetos ya sea por proximidad geografica” (p. 9).

Se organizo y se llevd a cabo el proceso de recoleccion de informacion aplicando una
encuesta dirigida a votantes de la provincia de Santa Elena, la muestra estuvo conformada por un
total de 100 personas seleccionadas por un muestreo no probabilistico, tomando en cuenta su
accesibilidad, disponibilidad y participacién voluntaria, por lo tanto, esta técnica permitid
recoger datos importantes para analizar cdmo se vive la hiperconectividad y la comunicacién

politica digital en el contexto local.

3.6.4. Periodo de estudio

El periodo de estudio de esta investigacion inicié el 5 de marzo hasta junio del 2025, por
lo tanto, fue estratégicamente seleccionado por coincidir con una etapa de alta actividad politica y
digital de la provincia de Santa Elena, lo que facilit6 la obtencidn de una muestra significativa y
representativa para el estudio de las estrategias de comunicacion politica digital y los impactos de

la hiperconectividad.

3.7. Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion

3.7.1. Encuesta

La encuesta es un procedimiento de investigacion cuantitativa en la que el investigador
recopila informacion mediante cuestionarios.

Segun (Hernandez et al., 2010), mencionan que la encuesta es una herramienta de la
investigacion de mercados que busca recopilar datos de los individuos encuestados a través de la
utilizacion de cuestionarios elaborados con antelacion para la recoleccion de informacion
concreta (pag. 3).

Para llevar a cabo esta investigacion se utilizo la encuesta escala de Likert: Muy de
acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni en acuerdo, ni en desacuerdo (3), En desacuerdo (2), Muy en

desacuerdo (1). Esta técnica permitio recopilar informacion relevante a votantes mayores de 16
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afios de edad de la provincia de Santa Elena con el objetivo de conocer sus percepciones, habitos

de consumo digital y nivel de interaccion con los contenidos politicos difundidos.

3.7.2. Entrevista

La entrevista es una herramienta técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa,
para la recoleccion de informacion, como resalta (Diaz, Torruco et al., 2013), la entrevista resulta
maés efectiva que el cuestionario debido a que recopila informacion mas completa y detallada
(pag. 163). En este estudio se utilizo la técnica de entrevista y se la realizd a 2 actores politicos
pertenecientes a movimientos politicos, asi como a 2 expertos en medios digitales de la provincia
de Santa Elena. En este sentido, la aplicacidn de entrevistas facilito el acceso a experiencias, lo
que enriquecid el analisis y comprensién del fendmeno estudiado desde una perspectiva interna

de los movimientos politicos.

3.7.3. Ficha de observacion

Segun (Campos & Lule, 2012), define el método de observacion de la siguiente manera:
“Es el elemento mas 16gico para comprobar visualmente y verificar lo que se busca conocer, es
decir, facilita la comprension de lo que sucede en el mundo real de la forma mas imparcial
posible”

Esta técnica permitié analizar de manera directa y sistemética el contenido generado por
los movimientos politicos en plataformas digitales, esto incluye como Facebook, Instagram, Tik
Tok y otras herramientas digitales que los actores politicos utilizan para interactuar con sus

audiencias.

3.7.4. Andlisis de Contenido

Para este estudio, se utilizé la metodologia de analisis de contenido, para examinar el uso
de la comunicacion politica digital por parte de los Movimientos: Unete (Lista 100) representado
por Otto Vera Palacios, y Movimiento politico peninsular creyendo en nuestra gente (Lista 61)

liderado por José Daniel Villao.

Debido que no carecen de paginas oficiales activas en redes sociales, se analizaron los

perfiles personales de ambos actores politicos, ya que cumplen con funciones comunicativas,
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estos perfiles facilitaron la observacion directa de las tacticas de posicionamiento politico, el
grado de hiperconectividad y la interaccion con la poblacion. Segun (Bernete, 2013), la
metodologia de analisis de contenido es sistemética y objetiva, ya que emplea procedimientos,
variables y categorias que ajustan a disefios de estudio y criterio de analisis, establecidos y

claros.

4. ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos con los instrumentos de recoleccion de

datos correspondientes de manera cuantitativa y cualitativa.

4.1. anélisis cuantitativo: la encuesta

Analisis de resultados de la encuesta a 100 personas realizada en Google Forms,
“Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos de la

provincia de Santa Elena”.



Tabla 1. ;Cual es su rango de edad?

26

Escala Frecuencia Porcentaje
16 - 25 afios 28 28%
26 - 45 anos 28 28%
46 - 55 afios 27 27%
56 - 65 anos 17 17%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 1. ;Cual es su rango de edad?

m16-25AN0OS m26-45AN0OS m46-55ANOS 56 - 65 ANOS
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.

La mayoria de los encuestados se concentran entre los 16 y 45 afnos, sumando un 56%

del total, lo que evidencia una fuerte participacion de jovenes y adultos jovenes, este grupo

suele estar mas conectados con plataformas digitales, por lo que es clave en la recepcion de

mensajes politicos en redes sociales.

Los segmentos de 46 aflos a 55 afios representan un 27% mostrando también una

presencia significativa, en cambio el grupo de 56 a 65 afios tiene una menor participacion (17%),

lo que puede asociarse a menor acceso o uso de tecnologias.
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Tabla 2. ;Cree usted que es ideal emplear diversas plataformas digitales (como Facebook,
Instagram, X, WhatsApp, etc.) para comunicarse con distintos publicos?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 30 30%

De acuerdo 35 35%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14% 14%

En desacuerdo 14% 14%
Muy en desacuerdo 7% 7%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 2. ;Cree usted que es ideal emplear diversas plataformas digitales (como Facebook,
Instagram, X, WhatsApp, etc.) para comunicarse con distintos publicos?

®Muy de acuerdo

m De acuerdo
uNi de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
HMuy en desacuerdo
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.

El 65% de los encuestados esta de acuerdo o muy de acuerdo con el uso de diversas
plataformas como medio de comunicacién politica, es lo que refleja una aceptacion
generalizada hacia estos canales, solo el 21% muestra desacuerdo o una posicion neutral (14% y
7% respectivamente), lo cual representa una minoria.

Este dato sugiere que gran parte del electorado considera que es adecuado adaptar la
comunicacion politica a las plataformas digitales, posiblemente por su alcance, inmediatez y

capacidad de segmentar publicos.
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Tabla 3. ;Cree usted que existe una estrategia clara en la planificacién de contenidos digitales
dentro del movimiento politico?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 25 25%
De acuerdo 29 29%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 24%
En desacuerdo 12 12%
Muy en desacuerdo 10 10%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 3. ;Cree usted que existe una estrategia clara en la planificaciéon de contenidos digitales
dentro del movimiento politico?

B Muy de acuerdo

M De acuerdo

 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.

Solo el 54% de los encuestados considera que, si existe una estrategia clara de
contenidos digitales en los movimientos politicos, mientras que un 24% se mantiene neutral y
un 22% no percibe una estrategia clara, este resultado evidencia que, aunque mas de la mitad de
los electores reconoce cierta planificacion, casi la mitad los encuestados (46%) no esta

convencida o tiene dudas sobre la existencia de una estrategia digital definida.
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Tabla 4. ;Cree usted que los ciudadanos interactiian activamente (comentarios, likes,
compartidos) con el contenido politico que se publica?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 24 24%

De acuerdo 31 31%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 23 23%

En desacuerdo 10 10%
Muy en desacuerdo 12 12%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 4. ;Cree usted que los ciudadanos interactiian activamente (comentarios, likes,
compartidos) con el contenido politico que se publica?

En deSacuerdo
o 10%

B Muy de acuerdo

H De acuerdo

H Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.

El 55% de los encuestados considera que los ciudadanos interactian
activamente con el contenido politico en redes sociales, sin embargo, un 23% se muestra
neutral y un 22% piensa lo contrario, por lo tanto, este resultado sugiere que, si bien
existe una percepcion positiva sobre la participacion digital, la interacciéon no es
percibida como plenamente generalizada o constante, lo que puede estar relacionado

con la calidad del contenido publicado o con el interés del publico.



Tabla 5. ;Cree usted que los movimientos politicos utilizan los medios digitales como una
herramienta clave para organizar y coordinar sus actividades?
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Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 26 26%
De acuerdo 34 34%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 12%
En desacuerdo 15 15%
Muy en desacuerdo 13 13%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 5. ;Cree usted que los movimientos politicos utilizan los medios digitales como una
herramienta clave para organizar y coordinar sus actividades?

En desacuerdo
15%

®Muy de acuerdo

mDe acuerdo

mNi de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.
El 60% de los encuestados considera que los movimientos politicos si utilizan los

medios digitales como herramienta clave para organizar y coordinar sus actividades.

No obstante, un 28% entre quienes estan desacuerdo o muy en desacuerdo, y un 12%

que se mantiene neutral, indica que aiin hay cierta percepcion de debilidad o inconsistencia en

el uso estratégico de estos canales.
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Tabla 6. ;Cree usted que la ciudadania recuerda con facilidad mensajes politicos publicados en
redes sociales?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 25 25%

De acuerdo 34 34%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 18%

En desacuerdo 11 11%
Muy en desacuerdo 12 12%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 6. ;Cree usted que la ciudadania recuerda con facilidad mensajes politicos publicados en
redes sociales?

B Muy de acuerdo B De acuerdo H Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo B Muy en desacuerdo

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis de interpretacion.

El 59% de los encuestados considera que la ciudadania si recuerda con facilidad los
mensajes politicos en redes sociales, 1o que indica que estos canales tienen un impacto
relevante en la percepcién publica, sin embargo, un 23% muestra desacuerdo, y un 18% se
mantiene neutral, lo cual sugiere que no todos los contenidos logran generar recordacion
efectiva, esto podria deberse a factores como la sobrecarga de informacion, la calidad del

contenido o la falta de diferenciacion en los mensajes politicos publicados.
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Tabla 7. ¢ Cree usted que los miembros del movimiento politico estan presentes en multiples
redes sociales de forma simultanea?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 26 26%

De acuerdo 37 37%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 17%

En desacuerdo 11 11%
Muy en desacuerdo 9 9%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 7. ;Cree usted que los miembros del movimiento politico estan presentes en multiples
redes sociales de forma simultanea?

B Muy de acuerdo
M De acuerdo
 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis interpretativo.

El 63% de los encuestados esta de acuerdo o muy de acuerdo en que los miembros de los movimientos
politicos estan activos en varias redes sociales al mismo tiempo, esta percepcion indica una presencia digital
diversificada, lo cual es positivo en términos de alcance y visibilidad.

Por lo tanto, un 37% entre quienes estan en desacuerdo o son neutrales muestra que aun existe duda sobre
la consistencia o la efectividad de esa presencia, esto podria relacionarse con publicaciones poco coordinadas,
perfiles inactivos o contenidos duplicados sin adaptacion a cada red.



33

Tabla 8. ;Cree usted que los actores politicos permanecen conectados a internet durante la
mayor parte del dia para fines comunicacionales?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 24 24%

De acuerdo 25 25%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 21 21%

En desacuerdo 17 17%
Muy en desacuerdo 13 13%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 8. ;Cree usted que los actores politicos permanecen conectados a internet durante la
mayor parte del dia para fines comunicacionales?

- En desacuerdo
17%

B Muy de acuerdo

B De acuerdo

B Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

B Muy en desacuerdo
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Analisis interpretativo

El 49% de los encuestados cree que los actores politicos si permanecen conectados a
internet la mayor parte del dia para fines comunicacionales, no obstante, existe un porcentaje
considerable (51%) entre quienes estan en desacuerdo, muy en desacuerdo o son neutrales, lo
cual refleja una percepcion dividida sobre el nivel real de conectividad de los actores politicos.
Esto puede interpretarse como una posible desconexion entre la ciudadania y los

representantes politicos, o una falta de visibilidad clara de sus actividades en linea.
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Tabla 9. ;Cree usted que la hiperconectividad ha permitido una comunicacién mas cercana
entre los lideres del movimiento y la ciudadania?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 29 29%

De acuerdo 31 31%

Ni de acuerdo ni en 18 18%
desacuerdo

En desacuerdo 11 11%
Muy en desacuerdo 11 11%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 9. ;Cree usted que la hiperconectividad ha permitido una comunicacién mas cercana
entre los lideres del movimiento y la ciudadania?

- Endesacu
%

®Muy de acuerdo

mDe acuerdo

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Anudlisis interpretativo.

El 60% de los encuestados percibe que la hiperconectividad ha facilitado una
comunicacion mas cercana entre los lideres del movimiento y la ciudadania, este dato sugiere
que la mayoria reconoce un impacto positivo del uso intensivo de medios digitales en el vinculo
politico ciudadano, sin embargo, un 22% expresa desacuerdo y un 18% se mantiene neutral, lo
que indica que aun hay sectores que no perciben esa cercania como efectiva o constante,
posiblemente debido a la falta de interaccion personalizada o la comunicacién unidireccional

por parte de los lideres.
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Tabla 10. ;Cree usted que los ciudadanos buscan informacion politica de manera mas activa
gracias al entorno digital?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 24 24%

De acuerdo 35 35%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 19 19%

En desacuerdo 14 14%
Muy en desacuerdo 8 8%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 10. ;Cree usted que los ciudadanos buscan informacion politica de manera mas activa
gracias al entorno digital?

® Muy de acuerdo

m De acuerdo

mNi de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Anudlisis interpretativo.

El 59% de los encuestados considera que el entorno digital motiva una busqueda mas
activa de informaciéon politica por parte de la ciudadania, esta mayoria refleja una actitud mas
proactiva en los electores, posiblemente impulsada por el facil acceso a contenido politico a
través de redes sociales, portales y medios digitales, por otro lado, un 41% del total, compuesto
por quienes estan en desacuerdo, muy en desacuerdo o neutrales, evidencia que no todo la

poblacion esta aprovechando activamente estos recursos digitales.
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Tabla 11. ;Cree usted que el uso de plataformas multimedia (videos, transmisiones en vivo,
reels, etc.) ha mejorado el alcance de los mensajes politicos?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 32 32%

De acuerdo 32 32%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 22%

En desacuerdo 9 9%
Muy en desacuerdo 5 5%
Total 100 100%

Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Figura 11. ;Cree usted que el uso de plataformas multimedia (videos, transmisiones en vivo,
reels, etc.) ha mejorado el alcance de los mensajes politicos?
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En desacuerdo

B Muy en desacuerdo
Fuente: Audiencia de la Provincia de Santa Elena
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Anudlisis interpretativo.

El 64% de los encuestados considera que el uso de formatos multimedia ha mejorado el
alcance de los mensajes politicos, lo que demuestra una percepcion favorable hacia contenidos
mas dinamicos y visuales como reels, transmisiones en vivo y videos breves, no obstante, un
22% se mantiene neutral y un 14% esta en desacuerdo, lo que indica que atin hay personas que
no perciben un impacto claro, posiblemente por falta de acceso, saturacion de informacion o

baja calidad en los contenidos que circula.



37

4.2. Analisis cualitativo: La entrevista

Como segundo instrumento aplicado se utiliz6 la guia de preguntas dirigida a actores politicos y
expertos en medios digitales. Se realizé con la finalidad, esta técnica cualitativa tuvo como finalidad
profundizar en las percepciones, estrategias, practicas y experiencias relacionadas con el uso de la

comunicacion politica digital y su influencia en la hiperconectividad.

Tabla 12. Analisis estructurado de preguntas realizadas.

Entrevistado 1

Apellidos y nombres Damaris Yugcha Corrales

Cargo Directora de planificacion
Especialidad Directora de Planificacion
Ingenieria en Gestion Empresarial Internacional Trilingiie
Master en Administracion de Empresas
Master en Administracion Publica
Master en Gerencia y Liderazgo Educacional
Entrevistador Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
Fecha 03/06/2025
Variable Pregunta Respuesta Observacion del
investigador
Comunicacion ¢Qué plataformas “Mencion6 que usan redes Afirmo el uso de redes
politica digitales considera sociales para informar a la como canal
usted mas efectivas ciudadania” informativo

para difundir el
mensaje politico de su
movimiento?

No evidencio
planificacion
estratégica digital

“Indico que no tienen una
estrategia definida, pero
publican segin coyuntura’

¢Existe una estrategia
de comunicacion
definida en su
movimiento para redes
sociales u otros
canales digitales?

Senalo6 existencia de
equipo para

“Explic6 que el contenido
elabora un equipo de
comunicacion”

;Como gestionan la
produccion y

publicacion de
contenido politico en
redes sociales?

;Qué tipo de contenido “Indicé que los videos y
genera mayor transmisiones generan mas
interaccion con la interaccion”

ciudadania? (videos,

textos, transmisiones

en vivo, etc.)

produccion de
contenido

Resalto eficacia para el
contenido audiovisual
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Hiperconectividad

;Considera que la

se identifica con los
mensajes publicados
digitalmente por su
movimiento?

;Como percibe usted la “Coment6 que las
publicaciones se adaptan al
contexto electoral”

presencia digital del
movimiento en
diferentes plataformas
al mismo tiempo?

;Cuantas horas al dia,
aproximadamente,
dedica usted o su
equipo a la
comunicacion politica
en medios digitales?

iDe qué forma la
interaccion constante
con los usuarios
digitales influye en la
toma de decisiones del
movimiento politico?

iCree usted que el
acceso constante a la
informacion politica a
través de redes
sociales ha modificado
la forma de hacer
campana?

;Qué papel tienen los
formatos multimedia

en vivo, reels) en el
alcance y
posicionamiento del
mensaje politico?

“afirmo6 que priorizan
mensajes visuales sobre
textos largos”

“Indic6 que Facebook es la
plataforma mas efectiva en
la provincia”

“Mencion6 que los jovenes
interactiian mas con tik

“Mencion6 que no realizan
medicion del impacto
(videos, transmisiones digital”

“Dijo que algunos mensajes Reconocio
ciudadania recuerda o si son recordados por la
ciudadania”

identificacion parcial
del publico con los
mensajes

Senalo6 flexibilidad
segun coyuntura

Destaco preferencia
por formatos visuales

Identific6 red social
con mayor alcance
local

Asocio tik tok con
participacion juvenil

Reconoci6 ausencia de
evaluacion en redes
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Apellidos y nombres

Otto Santiago Vera Palacios

Cargo Asambleista de la provincia de Santa Elena
Periodo 2025-2029
Especialidad Ingeniero en Estadistica Informatica por la Escuela Superior
Politécnica del Litoral Diploma Superior en Pedagogia
Profesional por el Instituto Héctor Alfredo Pineda Zaldivar
Magister en Gerencia de Innovaciones Educativas por la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo
Entrevistador Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
Fecha 13/06/2025
Variable Pregunta Respuesta Observacion del
investigador
Comunicacion ;Qué plataformas “Se prioriza WhatsApp Indic6 orden
politica digitales considera como canal principal, estratégico de
usted mas efectivas seguido de otras plataformas segun
para difundir el mensaje plataformas” audiencia y territorio
politico de su
movimiento?
;Existe una estrategia  “Cuenta con un plan Sefalo estructura
de comunicacion semanal para difundir comunicacional con
definida en su proyectos legislativos enfoque informativo y
movimiento para redes usando lenguaje sencillo” lenguaje accesible
sociales u otros canales
digitales?
;Como gestionan la “Se planifica una agenda  Describi6 coordinaciéon
produccion y legislativa semanal con entre actividad
publicacion de contenidos estratégicos legislativa y
contenido politico en  para redes sociales” planificacién digital
redes sociales?
;Qué tipo de contenido “Los reels y tik tok sonlo Destac6 efectividad de
genera mayor que mayor alcance e videos breves y
interaccion con la interaccion generan tendencias para
ciudadania? (videos, actualmente” ampliar el alcance
textos, transmisiones en
vivo, etc.)
;Considera que la “Se trabaja en paralelo el  Reconoci6 integracion
ciudadania recuerda o marketing tradicional y el de estrategias
se identifica con los digital como movimiento tradicionales y digitales
mensajes publicados politico”
digitalmente por su
movimiento?
Hiperconectividad ;Como percibe usted la “En crecimiento, aunque Indic6 debilidad de

presencia digital del falta fortalecer en ciertos
movimiento en sectores como el publico
diferentes plataformas joven”

al mismo tiempo?

segmentacion hacia
audiencias juveniles
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;Cuantas horas al dia, “No existe horario fijo; se  Sefialo alta cargay

aproximadamente, abordan temas locales y continuidad en la
dedica usted o su nacionales constantemente” difusiéon de contenido
equipo a la politico

comunicacion politica
en medios digitales?

iDe qué forma la “Conectar con la Relaciono cercania con
interaccion constante  comunidad es clave para  la comunidad como
con los usuarios ganar apoyo politico” pilar de

digitales influye en la posicionamiento

toma de decisiones del politico

movimiento politico?

iCree usted que el “A pesar de los fake news, Reconoci6 tanto
acceso constante ala  las redes sociales ayudan  oportunidades como
informacion politica a ampliar el alcance del desafios del entorno
través de redes sociales mensaje” digital

ha modificado la forma
de hacer campafa?

;Qué papel tienenlos  “Considero que las redes  Diferencio audiencia
formatos multimedia  sociales permiten llegar a  por plataformas segin

(videos, transmisiones diversos segmentos consumo de contenido
en vivo, reels) en el especialmente a jOvenes en
alcance y tik tok”

posicionamiento del
mensaje politico?
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Variable Pregunta Respuesta unica Observaciones Analisis teorico
representativa /triangulacion

Comunicacion  ;Qué plataformas Ambos coinciden en Recalcan la (Blasco, 2021)

politica digitales considera sefialar la relevancia importancia de menciono que “Las

usted mas
efectivas para
difundir el
mensaje politico
de su
movimiento?

JExiste una
estrategia de
comunicaciéon
definida en su
movimiento para
redes sociales u
otros canales
digitales?

de las plataformas
digitales para la
difusiéon del mensaje
politico. Yugcha
menciona redes
sociales en general,
sin especificar
plataformas, lo que
sugiere un uso
amplio, pero poco
focalizado. Por otro
lado, Vera prioriza
WhatsApp, seguido
de Facebook,
Instagram, TikTok y
X, mostrando una

estrategia mas claray

segmentada.

Las respuestas
muestran una
diferencia clara:
mientras Yugcha
admite no tener una
estrategia definida y
se guia por la
coyuntura, Vera

plan semanal
estructurado. Esto

evidencia que algunos

movimientos actian

las redes redes sociales tienen
sociales enla dos funciones bien
actualidad. claras, facilitar la

comunicacion y el
intercambio de
informacion y
favorecer la
creacion de
comunidades.”

Por tanto, ambos
aspectos ayudan a
comprender su
auge exponencial y
su influencia
generalizada en la
vida cotidiana.

Destacan que (Garizurieta,

la Galvan, Guzman, &
improvisaciéon Zapata, 2023)

y estrategia mencionan que
revelan brecha “Una estrategia de

enla marketing digital
profesionalizac adecuada en redes
ion sociales es
afirma contar con un comunicaciona imprescindible para
L lograr este objetivo.
Uno de los
principales
puntos es la
segmentacion

de forma
improvisada,
mientras otros
aplican planificacion
comunicacional para
lograr mayor
efectividad en redes
sociales.

del mercado.”

Asi, una estrategia
de marketing digital
en redes sociales
debe combinar
segmentacion
inteligente con
autenticidad,
priorizando no solo
la conversion
inmediata, sino
también la
fidelizacion a largo
plazo.
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;Como gestionan
la produccion y
publicacion de
contenido politico
en redes sociales?

;Qué tipo de
contenido genera

Ambos coinciden en
que existe una
gestion organizada
del contenido
politico. Yugcha
destaca la
participacion de un
equipo de
comunicacion,
mientras que Vera
resalta la
planificacién semanal
con contenidos
estratégicos, lo que
evidencia
coordinacion y
enfoque en la
comunicacion digital.

Ambos entrevistados
coinciden en que el

Coinciden en
gestionar
contenido de
forma
organizada
para fomentar
participacion e
inclusion
ciudadana

Concuerdan
que el

mayor interaccion contenido audiovisual contenido
con la ciudadania? genera mayor

(videos, textos,
transmisiones en
vivo, etc.)

;Considera que la
ciudadania
recuerda o se
identifica con los
mensajes
publicados
digitalmente por

interaccion. Yugcha
destaca los videos y
transmisiones en
Vivo, mientras que
Vera resalta el

impacto de los reels y

TikTok por su
formato breve y viral.

Yugcha reconoce que
algunos mensajes
digitales logran
recordacion en la
ciudadania, mientras
que Vera destaca la
combinacion de

audiovisual es
fundamental a
la hora de

conectar con la

ciudadania.

(Mercedes, et al.,
2024), “Por tal
motivo, indica que
la participacion
ciudadana en la
actualidad
constituye un
componente muy
importante de
acceso a las
decisiones politicas
de un gobierno.”
Por ende, un
gobierno que limita
a su poblacion en
opiniones y
participacion no
logra una guia
efectiva, ya que la
inclusion social
colectiva es clave
para politicas
publicas
sostenibles.

(Garcia et al.,
2019), comenta que
“En redes el
contacto es directo
entre el ciudadano y
la celebridad, el
politico o la
autoridad, son
espacios donde los
politicos se dirigen
personalmente a su
puiblico en una
comunicacion de ida
y vuelta.”

Asi pues, las redes
sociales se
consideran una
gran herramienta
para acortar
distancias entre
contenido y
audiencia.

(Gazca et al., 2022)
“En la actualidad el
marketing digital se
lleva a cabo a través
de cualquier medio
digital, uno de ellos
es por medio de las
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su movimiento?

Hiperconectivida ;Como percibe

d

usted la presencia
digital del
movimiento en
diferentes
plataformas al
mismo tiempo?

marketing tradicional
y digital como
estrategia de
posicionamiento, lo
que sugiere un
enfoque
complementario para
fortalecer la
identificacion del
electorado con el
movimiento.

Ambos entrevistados
reconocen que la
presencia digital del
movimiento es activa
y se adapta al
contexto. Yugcha

Destacan que
la presencia

redes sociales, las
cuales resultan ser
el puente entre las
empresas y el
consumidor”, las
redes sociales no
solo facilitan la
comunicacion
directa, sino que
también se han
convertido en una
herramienta
estratégica esencial
para fortalecer la
presencia y marcar
y generar vinculos
mas cercanos.

(Ramirez &
Posligua,

digital es activa2024)concuerdan

y contextual,
pero requiere

mayor alcance

destaca la flexibilidad en jovenes.

en las publicaciones
seglin coyuntura
electoral, mientras
que Vera percibe un
crecimiento, pero
sefala la necesidad
de reforzar el alcance
en publicos
especificos, como los
jovenes. Esto
evidencia una
presencia digital en
desarrollo, pero atin
con areas por
fortalecer.

;Cuantas horas al Ambos entrevistados Recalcan la

dia,

evidencian una

dedicacion

aproximadamente, dedicacion constante constante a la

dedica usted o su
equipo a la

a la comunicacion
politica digital.

comunicacion
digital con

que “La
comunicacion
politica tiene un alto
impacto dentro de
la opinion publica,
eso es innegable. Y
ahi entran en juego
las redes sociales,
cuya presencia en el
escenario politico es
cada vez mads
notoria.”

En este contexto la
comunicaciéon
politica trata mas
sobre viralidad, lo
que conlleva una
democracia de
espectaculo, la
informacién no solo
es una herramienta
para el
empoderamiento
ciudadano sino
también un riesgo
para el debate
nacional.

(Riorda & Conrero,
2017) menciona que
“Los gobiernos
locales deben tener
una clara estrategia
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comunicacion

Yugcha enfatiza la

politica en medios priorizacion de

digitales?

¢De qué forma la
interaccion
constante con los
usuarios digitales
influye en la toma
de decisiones del
movimiento
politico?

formatos visuales, lo
que sugiere un
enfoque practico y
directo en el uso del
tiempo. Vera, en
cambio, indica una
disponibilidad total
sin horario fijo,

reflejando un trabajo

continuo y adaptado
a la agenda politica
nacional y local.

Ambos entrevistados

coinciden en que la
interaccion digital
fortalece la relacion
con la comunidad.
Yugcha destaca el

impacto de Facebook

en la provincia,
mientras que Vera
resalta que conectar
con la audiencia es

esencial para obtener

respaldo politico.

Esto evidencia que la
interaccion constante

en redes sociales
influye directamente
en la percepcion y

apoyo al movimiento

politico.

énfasis en
formatos
visuales y
trabajo
continuo

Concuerdan
que la
interaccion
digital
fortalece el

organizacional a
partir de la cual se
podrda elaborar la
politica de
comunicacion y
comunicacion
digital.”

Puesto que, sin una
estructura bien
definida, las
acciones de
comunicacion
suelen ser
descoordinadas o
inclusive
contradictorias, lo
(ue genera una
gran desconfianza
en la poblacion.

(tronchoni et al.,
2018) “La
interaccion
participativa
basada en la

vinculo con la cooperacion
comunidad vy el dialdgica implica

respaldo
politico.

comprender la
comunicacion no
solo como una
reaccion hacia el
otro, Sino como un
didalogo empadtico
con el otro”.

Por esta razon, el
dialogo y la
cooperacion son un
marco para
repensar la
comunicacion
publica. En un
mundo donde la
desconfianza esta
arraigada, quien no
empatiza, no
comunica: solo llega
a transmitir.

;Cree usted que el Ambos entrevistados Mencionan que (Hernandez A. ,
acceso constante a coinciden en que las las redes

la informaciéon
politica a través
de redes sociales
ha modificado la

redes sociales han
transformado la
comunicacion
politica. Yugcha

sociales

2022) “El acceso a
la informacion es

transforman la importante debido a
comunicacién que las

politica y

herramientas
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forma de hacer
campana?

;Qué papel tienen
los formatos
multimedia
(videos,
transmisiones en
Vvivo, reels) en el
alcance y
posicionamiento
del mensaje
politico?

amplia el
alcance.

destaca el papel de
TikTok como
plataforma clave para
la interaccion juvenil,
mientras que Vera
reconoce que, a pesar
de la desinformacion,
las redes amplifican
significativamente el
alcance de los
mensajes politicos.

Las respuestas
evidencian una
diferencia en la
gestion del impacto
digital. Mientras
Yugcha sefnala la
ausencia de medicion alcance.
formal del alcance,

Vera destaca la

importancia de los

formatos multimedia

para conectar con

diversos publicos,
especialmente

jovenes en TikTok,
subrayando el valor
estratégico de estas
herramientas en la
comunicacion

politica.

impacto

No se mide el

digital, pero se
valora el uso

de multimedia que imdgenes y
para ampliar el videos ayudan a

tecnoldgicas pueden
almacenar datos e
imdgenes de los
ciudadanos, lo que
las convierte en
instrumentos de
control y poder”.
Por esta razom el
acceso a la
informaciéon debe
ser un derecho que
sea equilibrado,
porque de cierta
forma, la tecnologia
no es neutral:
puede llegar a ser
un arma de
opresion.

(Enriquez, et al.,
2024) “El texto es
clave para explicar
conceptos, mientras

entender procesos
complejos, y el
audio resulta util
para compartir
entrevistas o
testimonios de
expertos”.

De manera que,
cada uno
contribuye, segun
en el contexto y el
publico al que sea
dirigido
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Apellidos y nombres

Monedero Morales Carmen del Rocid

Cargo Profesora de Periodismo
Especialidad Codigos deontologicos, periodismo digital, periodismo cultural, comunicaciéon
Entrevistador Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
Fecha 03/06/2025
Variable Pregunta Respuesta Observacion del investigador

Comunicacion politica

;Qué plataformas digitales considera
mas eficaces para posicionar un

mensaje politico en campafas locales?

Desde su experiencia, ;cOmo deberia
estructurarse una estrategia de
comunicacion digital para un
movimiento politico emergente?

;Qué importancia tiene la adaptacion
del contenido al formato y al publico
de cada red social?

;Qué indicadores permiten medir si
una campaia politica digital esta
generando impacto real en los
votantes?

¢De qué forma la interaccion
(comentarios, likes, compartidos)

contribuye a fortalecer el vinculo entre

politicos y ciudadanos?

“A nivel local en Instagram o la

plataforma de Facebook pueden serA nivel local, Instagram y

las mas efectivas donde subenFacebook son efectivas por su
material visual donde llega a muchaalcance visual.

gente”

“Los movimientos politicos

emergentes destacan por su uso Destacan por su comunicaciéon
creativo y eficaz de la comunicacién digital creativa.

digital, con contenidos frescos y

espontaneos”

Es de suma importancia no repetir el

mismo mensaje en las redes sociales Es clave adaptar el mensaje a
porque precisamente cada red social cada red por su audiencia y
tiene una audiencia mayoritaria y formato.

también tiene unos formatos mas

definidos

“El verdadero impacto de la
comunicacion digital solo puede
medirse con los resultados
electorales, no con métricas previas
de redes sociales.”

El impacto digital se mide en
las urnas, no en métricas.

“La interaccion en redes fortalece el

vinculo y la confianza entre politicos La interacciéon en redes
y ciudadanos, mientras que la fortalece el vinculo; la
comunicacién unidireccional limita



Hiperconectividad

;Como definiria la hiperconectividad

en el ambito politico digital actual?

la participacion”

“La hiperconectividad debe ser
equilibrada para evitar saturar al
publico y fortalecer una
comunicacion politica efectiva”

;Considera que la presencia simultanea “La presencia en varias redes
en multiples plataformas contribuye a sociales, con mensajes adaptados,

una comunicacion mas efectiva entre

politicos y ciudadanos?

;Cree que la conectividad constante de

los actores politicos influye en la
percepcion del electorado?

¢;COmo ha cambiado la toma de
decisiones del votante con el acceso
permanente a contenido politico en
linea?

;Qué ventajas y desafios presenta la
hiperconectividad para los
movimientos politicos en contextos
locales como Santa Elena?

facilita una comunicacién politica
mas efectiva y diversas”

“La conectividad politica debe ser
equilibrada y peri6dica para evitar
percepciones negativas y mantener
credibilidad”

“El electorado joven es mas
susceptible a cambiar su opinion
politica por contenido digital,
mientras que los votantes mayores
mantienen sus preferencias
tradicionales”

“La presencia digital facilita la
comunicacién politica local, pero el
exceso de hiperconectividad puede
causar fatiga y pérdida de
credibilidad”
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unidireccional lo limita.

La hiperconectividad debe
equilibrarse para no saturar y
comunicar mejor.

Estar en varias redes con
mensajes adaptados mejora la
comunicacién politica.

La conectividad politica debe
ser equilibrada y constante
para mantener credibilidad.

El electorado joven cambia
mas por contenido digital; los
mayores, no.

La presencia digital ayuda,
pero el exceso causa fatiga y
pérdida de credibilidad.
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Apellidos y nombres

Storache Maria Andrea

Cargo Abogada, Tecnologia en la administracion de la calidad
Especialidad Magister en Comunicacion estratégica e imagen institucional
Entrevistador Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
Fecha 03/06/2025
Variable Pregunta Respuesta Observacion del investigador
Comunicacion politica ;Qué plataformas digitales considera  Definitivamente tik tok ha
mas eficaces para posicionar un marcado la tendencia en las TikTok marca tendencia por su

mensaje politico en campafas locales?

Desde su experiencia, ;como deberia
estructurarse una estrategia de
comunicacion digital para un
movimiento politico emergente?

;/Qué importancia tiene la adaptacion
del contenido al formato y al publico de
cada red social?

;Qué indicadores permiten medir si una
campana politica digital esta generando
impacto real en los votantes?

ultimas campanas electorales, es gran alcance y viralidad.
bastante amplia la plataforma,

aparte de la facilidad con la que

vuelve viral su contenido

Las estructuras deberian basarse

en estudios hechos a la poblacion Las estructuras deben priorizar
en general, luego sectorizar la a la mayoria, sin olvidar a las
necesidad y las preferencias minorias.

comunicacionales de acuerdo a la

mayoria, convirtiéndolos a estos

en prioridad sin despreocuparse

de las minorias.

Por su facilidad de llegada,

comprension y expansion. Es decir Cada red sirve a un publico

que cada red cumple con las distinto; conocerlo ayuda a usar
necesidades de un tipo de publico, bien sus herramientas.

si identificamos correctamente el

tipo de publico al que nos

dirigimos, sabremos gracias a los

algoritmos cuales son las

herramientas que usaremos.

verificando y evaluando el alcance

y la visibilidad que el algoritmo  Evalta alcance y participacién
propio de la red te permite como indicadores clave.
visualizar, y como 2do aspectos



Hiperconectividad

¢De qué forma la interaccion
(comentarios, likes, compartidos)
contribuye a fortalecer el vinculo entre
politicos y ciudadanos?

;Como definiria la hiperconectividad en
el ambito politico digital actual?

;Considera que la presencia simultanea
en multiples plataformas contribuye a
una comunicacién mas efectiva entre
politicos y ciudadanos?

;Cree que la conectividad constante de
los actores politicos influye en la
percepcion del electorado?
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revisar cuantas interacciones
estamos logrando, la participacion
del publico en uno de los
indicadores mas eficaces.

Sera un playback constante y

gratuito, una serie de criticas que El feedback constante mejora y
nos permitira reforzar aquellos fortalece el publico.

puntos débiles y fortalecer

aquellos segmentos de publico

que ya hemos ganado, en general

estas apreciaciones de las masas

nos permiten reconocer a través

de juicios la poca o vasta

aceptacion con la que contamos.

La hiperconectividad hace

referencia al uso de la tecnologia y La hiperconectividad evalaa el
de las redes sociales para ambiente electoral via
comunicar y predecir el ambiente tecnologia y redes.

electoral, convirtiéndose en una

nueva e innovadora forma de

hacer una evaluacion politica

antes, durante y después del

proceso.

Exacto, ese debe ser el fin, al

trabajar desde distintos francos Una campaifla multidimensional
Ccon una campana atiende a todos los publicos.
multidimensional, que abarque a

todas las redes, no solo

cumplimos con la necesidad de

alimentar a todo el publico sino de

trabajar desde cada aspecto que

cada masa requiere.

Hoy en dia, si, los avances de la
humanidad dejas al descubierto  Hoy, sin redes no vendes; la
que lo que no se encuentra en



¢;Como ha cambiado la toma de
decisiones del votante con el acceso
permanente a contenido politico en
linea?

;/Qué ventajas y desafios presenta la
hiperconectividad para los movimientos
politicos en contextos locales como
Santa Elena?
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redes no se vende, de la mano, el tecnologia obliga a adaptarse.
crecimiento tecnologico nos exige

enfocarnos en un mundo

dinamizado por las redes y la

tecnologia.

El conocimiento a fondo de su

candidato, desde la vida intima a Conocer al candidato permite
través de campaias pocas veces influir en los votantes.
transparente, pasando por la

familia, historial laboral, salud,

gustos, preparacion académica,

caracteristicas que sabiendo

manejar con estrategias

direccionadas, nos permitira

manipular la mente de los

votantes, de acuerdo a las

inclinaciones del publico

Una respuesta parecida a la

anterior, ventajas el conocimiento Conocer al candidato ayuda,

a fondo, candidato y campafia, el pero hay que mostrar cercania
desafio esta en convencer a los genuina.

votantes que esa cercania es real y

legitima y no basada en la

buisqueda de la aceptacion.

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025



Matriz integrada de respuestas y fundamentacion tedrica sobre comunicacion politica digital, hiperconectividad
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Variable Pregunta Respuesta Unica representativa Observaciones Analisis tedrico
/triangulacion

Comunicacion ;Qué plataformas Los especialistas en medios digitales estan de Destacan que el contenido  (Diaz & Vélez,

politica digitales considera mas acuerdo en que el contenido visual es esencial visual es clave. 2024)“En la

eficaces para posicionar
un mensaje politico en
campanas locales?

Desde su experiencia,
;como deberia
estructurarse una
estrategia de

para posesionar mensajes politicos, pero
difieren en las plataformas que consideran
mas efectivas.

Karen Monedero resalta que Facebook e
Instagram por su alcance local y facilidad
para difundir material visual. Por otro lado,
Andrea Storache sostiene que tik tok es mas
eficiente gracias a su habilidad para viralizar
contenido y alcanzar audiencia.

Ambas expertas estan de acuerdo en la
relevancia de ajustar la estrategia a las
particularidades del movimiento y del

publico.

Destacan la importancia de
ajustar la estrategia al
movimiento y al publico,
combinando contenido

comunicacion digital para Karen Monedero resalta que los movimientos fresco y natural.

un movimiento politico
emergente?

emergentes suelen ser mas efectivos debido a
que su contenido es fresco, innovador y
natural, lo que los convierte atractivos en las
redes sociales. Por otro lado, Andrea Storache

actualidad, las redes
sociales han
emergido como
plataformas
integrales que
reconfiguran la
forma en que las
personas se
comunican,
interactuan y
acceden a la
informacion.”
Agregando, su
impacto va mas alla
de lo que puede ser
comunicacional, se
esta redefiniendo en
términos de
informacion la
democracia, el
consumo e inclusive
la psicologia social.

(Alvarez & Illescas,
2021) “Las redes
sociales son una
inversion dentro de
las estrategias de
marketing de una
empresa, una via
efectiva y economica
de conseguir nuevos
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subraya la importancia de una estrategia
fundamentada en investigaciones anteriores
de la poblacion que facilite la segmentacion
de audiencias de acuerdo a sus necesidades,
dando prioridad a la mayoria, sin olvidar a las
minorias.

;Qué importancia tiene la Ambas entrevistadas coinciden en que
adaptacion del contenido adaptar el contenido a cada red social es
al formato y al publico de fundamental. Sefialan que cada plataforma

cada red social?

cuenta con un publico diferente y formatos
particulares, por lo que la repeticion del
mismo mensaje no resulta eficaz, destacan
que entender al publico permite aprovechar
los algoritmos y herramientas que ofrece cada
red.

clientes al ampliar la
red de contactos,
invitar

personas a eventos y
ofrecer productos y
servicios.”

Si bien, son una
inversion que se
vuelve necesaria en
la politica
actualmente, su uso
sin ética o
regulacion convierte
la democracia en
necesidad de
atencion, donde
gana el que juega
con la imaginacion,
no el que tenga
mejores ideas.

Destacan que es fundamental (Herrera & Castillo,

adaptar el contenido a cada
red es la clave, debido que
cada quien tiene su formato
y publico.

2023) “El escenario
digital presenta el
desafio para
adaptar los
esquemas
tradicionales a la
plataforma digital
respondiendo a las
nuevas demandas de
los consumidores
digitales.”

Puesto que, lo
digital no esta
ligado a la
elaboracion de
politica, sino un
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;Qué indicadores

permiten medir si una
campana politica digital
esta generando impacto

real en los votantes?

Ambas expertas coinciden en que existen
indicadores digitales como el engagemet, la
difusién y las interacciones que pueden
revelar el efecto de una campana. Karen
Monedero advierte que estos datos no
siempre se convierten en votos reales y que el
desenlace final de las elecciones es el iinico
indicador definitivo del efecto. Andrea
Storache enfatiza que el algoritmo de cada
red, el alcance visualizado y la participacion
activa del publico (comentarios, likes,
compartidos) son elementos esenciales para
medir el impacto digital.

entorno que exige
convertir/ reformar
estructuras,
mensajes y
estrategias
convencionales.

(Garizurieta, Galvan,
Guzman, & Zapata,
2023) “El uso de
publicidad pagada
en plataformas
digitales ha
demostrado ser de
vital importancia. A
diferencia de la
publicidad organica,
que depende del
alcance natural y
del engagement del
contenido, la
publicidad pagada
garantiza que las
publicaciones
lleguen a un publico
mds amplio y
especifico.”

Por ello, la
publicidad pagada
ha revolucionado la
comunicacion
politica, también ha
convertido las
campanas
electorales en lo que
parece una batalla
de presupuesto,
siendo asi aquel que
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iDe qué forma la

likes, compartidos)

Las dos especialistas coinciden con la misma Concuerdan que la
interaccion (comentarios, respuesta, estan de acuerdo en que la

interaccion en las redes sociales potencia la

contribuye a fortalecer el conexién entre los politicos y ciudadanos.

vinculo entre politicos y

ciudadanos?

Hiperconectivida ;Coémo definiria la

d

hiperconectividad en el
ambito politico digital

actual?

Ambas expertas estan de acuerdo en que la

hiperconectividad es un instrumento esencial hiperconectividad es clave

en el contexto politico actual, aunque con
diferentes significados.
Karen Monedero seflala que la sobrecarga de

interaccion en redes sociales

fortalece el vinculo.

Destaco6 que la

politica.

tenga mas recursos
podra dominar el
discurso publico.

(Diaz & Sanchez,
2024)“Las redes
sociales son
plataformas
digitales que
permiten conectar,
interactuar y
compartir contenido,
facilitando la
creacion de
comunidades con
intereses comunes,
tanto en el ambito
personal como
profesional.”

Por supuesto, las
redes sociales se
crearon como una
herramienta de
conexion humana,
sin embargo, han
evolucionado hacia
una complejidad
donde lo personal,
profesional y
politico se
entrelazan.

(RODRIGUEZ &
TINITANA, 2025)
“Actualmente
VIVImos en un
entorno tecnoldgico
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;Considera que la
presencia simultanea en
multiples plataformas
contribuye a una
comunicacion mas
efectiva entre politicos y
ciudadanos?

actividad en linea puede provocar
agotamiento e indiferencia en el publico, por
lo que sugiere una organizacion estratégica
de las publicaciones. Por otro lado, Andrea
Storache resalta su importancia como un
instrumento para transmitir y prever
escenarios electorales, previo, durante y
posterior al proceso politico.

Las dos autoras estan de acuerdo en que la
presencia conjunta en diversas plataformas
digitales potencia la comunicacion politica,
dado que posibilita llegar a diferentes
publicos, ajustando el mensaje de acuerdo al
tipo de publico y plataforma social.
Consideran que una campana debe ser
estratégica y multidimensional para
establecer una conexion eficaz con la
poblacion.

Resalt6é que usar varias
plataformas digitales y
adaptar el mensaje es clave

para una campana.

constante, donde la
conexion continua
en diversos espacios
virtuales ha dado
lugar a nuevas
formas de acceder a
la informacion,
participar en
distintos ambitos y
comunicarnos” En
este escenario,
resulta esencial
entender y ajustar
nuestra estrategia
de comunicacion a
estas emergentes
realidades digitales
para promover una
participacion mas
proactiva, critica y
consciente en la
sociedad actual.

(Ramirez & Posligua,
2024) “En Ecuador,
varios candidatos y
lideres politicos han
utilizado TikTok
como parte de su
estrategia de
comunicacion,
empledndola como
herramienta oficial
para difundir
propuestas,
actividades de
campana y
mantener una
conexion directa con
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iCree que la conectividad Karen Monedero advierte que un exceso de
constante de los actores presencia puede interpretarse como

politicos influye en la
percepcion del
electorado?

;Como ha cambiado la
toma de decisiones del

votante con el acceso

desesperacion o desinterés por el trabajo
auténtico, por lo que sugiere una presencia
estratégica y moderada. Por su parte Andrea
Storache indica que hoy en dia es esencial
estar en las redes, dado que todo lo que no se
encuentra en internet, simplemente no existe.

Recalco el uso moderado de
las redes sociales.

la audiencia.”

Asi pues, TikTok si
bien humaniza la
politica y aumenta
el engagement, es
una herramienta de
campana, la cual
refleja una
tendencia global.

(Mulumeoderhwa,
2022)“Hoy en dia, el
internet influye en
todos los aspectos de
la vida,
especialmente en lo
socioeconomico, ya
que la conectividad
permite al ser
humano adaptarse y
responder a la
rdpida expansion
tecnologica”

Asi, el internet se
vuelve una potencia
en el ambito de la
comunicacion, la
clave se encuentra
en las politicas
publicas, las cuales
garanticen una
alfabetizacion
digital.

Ambas respuestas coinciden en que el acceso Destacod que el acceso digital (Barroso, 2013)“El
digital ha tenido un impacto considerable en influye mucho en la conducta entorno digital es un

la conducta del ciudadano, particularmente

ciudadana.

instrumento muy
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permanente a contenido en los mas jovenes. Karen Monedero indica

politico en linea?

que, aunque los votantes de mayor edad
suelen conversar sus preferencias, los
votantes de edad media si modifican su punto
de vista al exponerse al contenido politico en
internet. Andrea Storache resalta que los
datos digitales acerca de los candidatos (vida
personal, carrera, etc.) pueden ser empleados
de manera estratégica para influir o incluso
modificar decisiones, en funciéon del perfil del
votante.

;Qué ventajas y desafios Ambas respuestas coinciden ya que estan de Menciondé que la

presenta la

hiperconectividad para

en contextos locales
como Santa Flena?

acuerdo en que la hiperconectividad ofrece

hiperconectividad facilita un

beneficios como una mayor proximidad con ladidlogo mas cercano con la
los movimientos politicos poblacién y un dialogo mas directo, sin

embargo, advierten desafios importantes: el
peligro de sobrecargar la audiencia, generar
una imagen de inactividad real del politico y
la dificultad de mantener una conexion
auténtica y creible. Ademas, se resalta el
riesgo de la desinformacién en contextos
locales donde el publico es mas sensible.

poblaciéon

potente en el acceso
a la informacion,
pero, por si mismo,
no incrementa las
posibilidades de
construccion de
conocimiento y
desarrollo humano,
lo que puede senalar
un nuevo riesgo de
brecha digital”

De ahi que, el
entorno digital se
interpreta como una
gran biblioteca,
donde el valor que
se le dé, depende
estrechamente del
individuo, con
aquello se entiende
que la verdadera
democratizaciéon del
conocimiento
requiere llevar el
acceso a educacion y
pensamiento critico.

(Carranza & Jadan,
2019) “La
hiperconectividad
tecnologica estad
transformando la
vida cotidiana en
muiltiples aspectos,
desde la
comunicacion hasta
la salud y la
educacion,
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marcando un
cambio de época con
diversos riesgos y
oportunidades.”

En conclusion, dicha
transformacion es
irreversible, sin
embargo, su
impacto depende de
las elecciones
colectivas, siendo
asi que podemos ser
esclavos de la
hiperconectividad o
usarla para crear
una sociedad justa.

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

4.3 Anélisis cualitativo: Anélisis de contenido

Se realiz6 un analisis de contenido cualitativo para estudiar la comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los
movimientos politicos en la provincia de Santa Elena. Se analizaron categorias durante todo el mes de abril del presente afio. El
estudio se estructur6 en cuatro semanas para observar la frecuencia, el tipo y el enfoque de los mensajes difundidos. Se
identificaron las principales tematicas abordadas y las formas en que los movimientos politicos generan interaccién con la
ciudadania, ademas, se evalué como la saturacion de informacion afecta la percepciéon y respuesta del publico. Este analisis permiti

comprender la influencia de la hiperconectividad en la comunicacion politica local.



Tabla 13. Numeros de seguidores de los usuarios de cada red social.
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Categoria Movimiento Politico Unete 100 Movimiento Politico Peninsular Creyendo
en nuestra gente (lista 61)
Facebook 147 mil seguidores 99 mil seguidores
Instagram 9.914 8.486
Tik tok 5.124 4.636
X (Twitter) 7.008 3.153
Total 147 mil 115.275
Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
Tabla 14. Tipos de contenidos digital.
Facebook Movimiento Politico Unete 100
Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril

Publicidad escrita 0 0 0 0

Imagen 0 1 0 1

Video 0 0 0 0

Transmision en vivo 0 0 0 0

Historia 0 0 0 0

Reel 0 0 0 0

Total 0 1 0 1
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Facebook Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 0 0 1
Imagen 23 13 28 17
Video 3 1 3 3
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reel 0 0 0 0
Total 26 14 31 21

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Durante el periodo analizado, los movimientos politicos Unete 100 y Peninsular utilizaron distintos tipos de
contenido digital especificamente en Facebook, tales como la publicidad escrita, imagenes, videos, transmisiones en vivo,
historias y reels. iinete 100 durante la primera y tercera semana no se registro ningun movimiento, la segunda semana y la
cuarta se registré una imagen por semana. En contraste, Peninsular Creyendo en Nuestra Gente mantuvo una presencia mas
constante y activa en la plataforma: en la primera semana da un 26 total en contenidos variados, la segunda 14,
posteriormente la siguiente daria un total de 31 y para finalizar la tlltima semana reflejéo una suma de 21. dando como
resultado que el tipo de contenido mas interactivo es movimiento politico peninsular publicando imagenes, seguido por

videos y por ultimo publicidad escrita.
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Instagram Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 0 0 0
Imagen 0 1 0 1
Video 0 0 0 0
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reel 0 0 0 0
Total 0 1 0 1

Instagram Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 6 4 6 3
Imagen 18 3 17 9
Video 0 0 0 0
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reel 2 1 4 2
Total 26 8 27 14

Fuente: Andalisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
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En cuanto a la cantidad en la red social Instagram, los distintos movimientos politicos demostraron diferentes niveles de
participacion en los siguientes formatos; imagenes, videos, reels, historia, transmisiones en vivo y publicidad escrita. Unete 100 tuvo
un rango extremadamente bajo con solo una imagen publicada la segunda semana y otra en la cuarta. peninsular creyendo en nuestra
gente nuevamente muestra una estrategia mas constante y activa: public6 26 contenidos en la primera semana, en la segunda, 27 en
la tercera y 14 en la cuarta mostrando asi que el tipo de contenido era tercero y 14 en la cuarta. Estos datos evidencian una gestion
comunicacional mas dinamica en Instagram por parte del movimiento Peninsular, destacando al primer lugar formato imagen,

publicacion escrita, y por ultimo reels.

X Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 0 0 0
Imagen 0 1 1 0
Video 0 0 0 0
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reels 0 0 0 0
Total 0 1 1 0

X Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)
Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 1 0 0

Imagen 0 1 0 0
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Video 0 0 0 0
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reels 0 0 0 0
Total 0 2 0 0

Fuente: Andlisis de contenido

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar

Fecha: 08/Junio/2025

Durante el periodo observado, la participacion en X (anteriormente Twitter) fue limitada en ambos movimientos politicos. El
Movimiento Unete 100 tuvo actividad solo en la segunda y tercera semana, donde publicé una imagen en cada una, sin otros tipos de
contenido como videos o transmisiones en vivo. Por otro lado, Peninsular Creyendo en Nuestra Gente solo registro actividad en la
segunda semana con una imagen y una publicidad escrita. Esta escasa presencia sugiere que X no es una red prioritaria en la

estrategia comunicacional de estos movimientos.

TIKTOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 0 0 0
Imagen 0 0 0 0
Video 0 0 0 0
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0

Reel 0 0 0 0
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Total 0 0 0 0

TIKTOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Publicidad escrita 0 0 0 0
Imagen 0 0 0 0
Video 1 0 2 1
Transmision en vivo 0 0 0 0
Historia 0 0 0 0
Reel 0 0 0 0
Total 1 0 2 1

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

En TikTok, el Movimiento Unete 100 no tuvo ninguna participacion durante las cuatro semanas analizadas, lo que
indica una ausencia total en esta plataforma en el mes de abril. En contraste, el Movimiento Peninsular mostré una actividad
moderada pero significativa: public6é un video en la primera semana, dos en la tercera y uno en la cuarta, dando un total de 4

videos.



Tabla 15. Interacciones del contenido (ENGAGEMENT).

Facebook Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
comentarios y respuestas 0 9 0 0
compartidos 0 12 0 8
reacciones 0 167 0 35
visualizaciones 0 0 0 0
total 0 188 0 43

Facebook Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
comentarios y respuestas 298 242 202 182
compartidos 1277 724 903 931
reacciones 4202 3438 3226 3193
visualizaciones 104.045 0 54.561 29.896
total 5881.045 4404 4385.561 4335.896

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
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Durante el analisis del mes de abril, se evidenci6é una gran diferencia en el nivel de interacciones entre los

movimientos politicos. En Facebook, el Movimiento Peninsular superé ampliamente a Unete 100, alcanzando miles de

reacciones, compartidos y comentarios en comparacion con las cifras minimas del otro movimiento. Por ejemplo, en la

primera semana Peninsular logré 4202 reacciones y 1277 compartidos, mientras que Unete apenas tuvo 167 reaccionesy 12

compartidos
Instagram Movimiento Politico Unete 100
Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
comentarios y respuestas 0 0 1 0
compartidos 0 2 0 0
reacciones 0 46 33 0
visualizaciones 0 48 34 0
total 0 96 68 0

Instagram Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril
Comentarios Y Respuestas 6
Compartidos 0
Reacciones 390
Visualizaciones 0
total 396

08 - 14 abril

6

0

394

400

15 - 21 abril

28

0

629

657

22- 29 abril

2

0

284

286

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
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La participacion del publico resulta fundamental en el desempefio de un medio de comunicacion. debido a esto de nimero de
comentarios y respuestas, compartidos, reacciones y visualizaciones. en la primera y tltima semana no se observé movimientos
mientras que en la segunda dio como resultado 96 y tercera 68, mientras que en el movimiento politico lista 61 se hizo presente en
la primera semana con 396, 400 en la segunda, 657 en la tercera semana y por ultimo 286. de este modo se percibe que desde la

semana uno a la semana dos la cantidad sube ligeramente, mientras que en la tercera semana si aumenta significativamente.

X Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Comentarios Y Respuestas 0 0 0 0
Compartidos 0 0 0 0
Reacciones 0 0 0 0
Visualizaciones 0 0 0 0

X Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Comentarios Y Respuestas 0 0 0 0
Compartidos 0 3 0 0
Reacciones 0 8 0 0
Visualizaciones 0 303 0 0
Total 0 314 0 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
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El nivel de interaccion de la audiencia constituye un elemento clave para evaluar la efectividad de los contenidos en un
medio. el movimiento politico tinete 100 no se hizo presente con ningtin dato en el mes de abril mientras que el movimiento politico

lista 61 dio como suma en la segunda semana 314 interacciones generales siendo Unica cifra ante las demas semanas.

TIKTOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
comentarios y respuestas 0 0 0 0
compartidos 0 0 0 0
reacciones 0 0 0 0
visualizaciones 0 0 0 0

TIKTOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
comentarios y respuestas 47 0 171 7
compartidos 35 0 200 12
reacciones 802 0 3293 417
visualizaciones 19.4 mil 0 89.7 mil 12.3 mil
total 20.284 0 93.364 12.736

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
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La participacion de la ciudadania en un medio digital es fundamental a la hora de relacionarse, en la plataforma TikTok del
movimiento politico iinete 100 no manifestd ninguna cifra a diferencia del movimiento politico lista 61, la primera semana obtuvo
una suma total de 20.284 la segunda semana no se publicé ningtin video, para la tercera semana la suma fue significativa con 93.364
y para finalizar la tltima semana obtuvo 12.736. dando como resultado que las personas visualizan el contenido en la plataforma

Tik Tok.

Tabla 16. Estrategia de interaccion.

Facebook Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 0 0 0 0
Hacer Encuestas 0 0 0 0
Usar Hashtags 0 0 0 0
Invita A La Participacion 0 1 0 1
Total 0 1 0 1

Facebook Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 11 10 23 14
Hacer Encuestas 0 0 0 1
Usar Hashtags 1 0 0 3

Invitar A La Participacion 7 7 11 10
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Total 19 17 34 28

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Los comentarios u opiniones son fundamental en una red social como lo es Facebook, el movimiento politico iinete 100 en la
primera y tercera semana estuvieron ausentes pero durante la segunda y tltima semana realizaron una invitacion a la participacion
ciudadana, a diferencia del movimiento politico lista 61 que durante el mes de observacion se llevo a cabo las actividades
correspondientes como responder comentarios, usar hashtags e invitar a la participacion ciudadana, en el transcurso de la primera
semana dio una suma de 19, mientras que en la segunda semana bajo a 17 en la siguiente se volvi6 a elevar a 34 al finalizar el mes

en su ultima semana se dio la cifra de 28. dando como resultado que la lista 61 si actiia con la audiencia respondiendo comentarios.

INSTAGRAM Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 1 0 0 0
Hacer Encuestas 1 0 1 0
Usar Hashtags 0 0 0 0
Invita A La Participacion 1 0 1 0
Total 3 0 2 0

INSTAGRAM Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)
Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 12 15 7 17

Hacer Encuestas 1 0 1 1
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Usar Hashtags 3 4 0 2
Invitar A La Participacion 4 6 9 5
Total 20 25 17 25

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Instagram es otra red social donde se puede llegar a interactuar del mismo modo que Facebook, donde se pueden responder
comentarios, realizar encuestas, usar hashtags e invitar a la participacion donde el movimiento politico Unete 100 se hizo presente
durante la primera semana con un total de 3 mientras que en la segunda semana con una suma de resultado dos. Por otro lado, el

movimiento politico lista 61, se sumo en la primera semana 20, 25 en la segunda semana, en la tercera dio como resultado 17 y para

finalizar cerr6 con 25.

X Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 0 0 0 0
Hacer Encuestas 0 0 0 0
Usar Hashtags 0 0 0 0
Invita A La Participacion 0 1 1 0
Total 0 1 1 0

X Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
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Responder Comentarios 0 1 0 0
Hacer Encuestas 0 0 0 0
Usar Hashtags 0 0 0 0
Invitar A La Participacion 0 1 0 0
Total 0 2 0 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

El presente analisis se enfoca en el comportamiento digital a través de su interaccion con la ciudadania en redes sociales. En
el movimiento politico Unete se registro la cifra de cero en la primera semana, en la segunda dio como resultado 2 en la tercera y

cuarta no se obtuvo resultados.

TIKTOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Responder Comentarios 0 1 1 0
Hacer Encuestas 0 0 0 0
Usar Hashtags 0 1 0 0
Invita A La Participacion 0 1 1 0
Total 0 3 2 0

TIKTOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
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Responder Comentarios 4 7 3 11
Hacer Encuestas 1 0 0 0
Usar Hashtags 0 3 0 2
Invitar A La Participacion 1 4 7 6
Total 6 14 10 19

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Este analisis se centra en el uso de TikTok como herramienta de comunicaciéon politica por parte del movimiento politico
como por ejemplo tnete 100, la primera y ultima semana no hubo una cifra exacta mientras que la segunda da como resultado 3 y la
tercera sumo 2. Por otro lado, el movimiento politico peninsular resulté que en la primera semana se registré una cifra de 6, el

siguiente reflejo 14, 10 dio como resultado en la semana tres y la tltima semana culminé con 19.

Tabla 17. Tematica del mensaje politico

FACEBOOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
camparas 0 1 0 1
propuestas 0 1 0 0
critica / oposicion 0 1 0 1
convocatoria 0 0 0 0

respuesta a coyuntura 0 1 0 1
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Total 0 4 0 3

FACEBOOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
campanas 7 3 4 5
propuestas 8 2 0 0
critica / oposicion 3 1 2 1
convocatoria 4 0 0 0
respuesta a coyuntura 4 3 4 2
total 26 9 10 8

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025
Una de las redes sociales donde mas se visualiza los movimientos politicos como las campafas, propuestas, critica/
oposicion, convocatoria es Facebook. En donde se refleja mas interaccion al movimiento (Lista 61) donde se observa que durante la
primera semana dio como resultado 26 donde incluye haber realizado propuestas y campafas. A comparacion del movimiento Unete

100 donde tomo uso de la red social durante la segunda y tercera semana con 7 interacciones durante las cuatro semanas.

INSTAGRAM Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
campanas 0 1 1 0
propuestas 0 0 1 0

critica / oposiciéon 0 1 0 0
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convocatoria 0 0 0 0
respuesta a coyuntura 0 1 1 0
Total 0 1 1 0

INSTAGRAM Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
campanas 7 3 4 0
propuestas 8 2 0 0
critica / oposiciéon 3 1 2 0
convocatoria 0 0 0 0
respuesta a coyuntura 4 3 4 0
Total 22 9 10 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

En Instagram el politico que se pronuncia mas es el del movimiento “Creyendo en nuestra gente (lista 61)”, se mantiene
activo con sus campafas y conversando con la gente mediante los comentarios. A pesar de tener oposicion se toma la molestia de

contestar, por otro lado, el candidato del movimiento “Unete 100” se mantuvo al margen con pocas publicaciones.

X Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril

campanas 0 1 1 0




propuestas 0 0 0 0

critica / oposicion 0 1 0 0
convocatoria 0 1 0 0
respuesta a coyuntura 0 0 1 0
Total 0 3 2 0

X Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
campanas 0 0 0 0
propuestas 0 0 0 0
critica / oposicion 0 3 0 0
convocatoria 0 0 0 0
respuesta a coyuntura 0 1 0 0
Total 0 4 0 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

En la plataforma X, lo principal que hay de notar, es que la actividad registrada de ambas partes es bastante baja. El cuadro

resalta en ambos movimientos politicos durante el mes de abril es una actividad de enfoque mas reactivo o de oposicion.

TIKTOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
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campanas 0 0 0 0
propuestas 0 0 0 0
critica / oposicion 0 0 0 0
convocatoria 0 0 0 0
respuesta a coyuntura 0 0 0 0
total 0 0 0 0

TIKTOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
campanas 0 1 2 0
propuestas 0 0 1 0
critica / oposiciéon 0 3 1 0
convocatoria 0 0 0 0
respuesta a coyuntura 0 0 1 0

Total 0 4 5 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

En este cuadro se refuerza la idea de que mantienen un bajo perfil para ambos movimientos politicos, al menos en el mes de
abril. Mientras que “Unete 100” pareciera ignorar TikTok por completo, “Peninsular Creyendo en nuestra gente” lo utiliza

principalmente para campafias.
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Tabla 18. Adaptacion del mensaje.

FACEBOOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Uso De Lenguaje
Adecuado 0 1 0 1
Formatos Visuales 0 1 0 1
Atractivos
Temas Locales O 0 1 0 1
Generacionales
Total 0 3 0 3

FACEBOOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril

Uso De Lenguaje 4 3 7 5
Adecuado

Formatos Visuales 14 11 16 13
Atractivos

Temas Locales O 4 3 4 5
Generales

total 22 17 27 23

Fuente: Andlisis de contenido

Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar

Fecha: 08/Junio/2025

El “Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente” demuestra un gran esfuerzo por comunicarse de manera
efectiva en Facebook, el “Movimiento Politico Unete 100” parece encontrarse ausente de dicha plataforma, esto representa una

deficiencia en su estrategia de comunicacién publica.



79

INSTAGRAM Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Uso De Lenguaje
Adecuado 0 1 0 1
Formatos Visuales 0 1 0 1
Atractivos
Temas Locales O 0 1 0 1
Generacionales
Total 0 1 0 1

INSTAGRAM Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril

Uso De Lenguaje 3 5 7 4
Adecuado

Formatos Visuales 12 14 11 13
Atractivos

Temas Locales O 5 2 5 3
Generales

Total 20 21 23 20

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

En Instagram la lista (61) demuestra ser mas eficiente y activo, manteniendo estrategia con su comunicacion digital, lo que
permite mantener una gran conexion constante con su audiencia, por el contrario, el movimiento politico Unete 100 se encuentra al

margen del sistema digital, esto limita de manera drastica su alcance vy visibilidad.



X Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Uso De Lenguaje
Adecuado 0 1 0 1
Formatos Visuales 0 1 0 1
Atractivos
Temas Locales O 0 1 0 1
Generacionales
Total 0 3 0 3

X Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Uso De Lenguaje 0 1 0 0
Adecuado
Formatos Visuales 0 1 0 0
Atractivos
Temas Locales O 0 1 0 0
Generales
Total 0 3 0 0

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

Este cuadro se presenta como una investigacion rigurosa de cada movimiento politico, demuestra la compresion de estos
mismo y sus seguidores, siendo asi su comportamiento y su actitud ante las personas que los apoyan o critican, no mantienen un

perfil alto en esta plataforma (“X”), sin embargo, tampoco son contraproducentes a su causa.
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TIKTOK Movimiento Politico Unete 100

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril
Uso De Lenguaje
Adecuado 0 1 0 1
Formatos Visuales 0 1 0 1
Atractivos
Temas Locales O 0 1 0 1
Generacionales
Total 0 3 0 3

TIKTOK Movimiento Politico Peninsular Creyendo en nuestra gente (lista 61)

Categoria 01- 07 abril 08 - 14 abril 15 - 21 abril 22- 29 abril

Uso De Lenguaje 1 1 1 1
Adecuado

Formatos Visuales 5 11 7 14
Atractivos

Temas Locales O 3 2 6 4
Generales

Total 9 14 14 19

Fuente: Andlisis de contenido
Elaborado por: Eloisa Estefania Rodriguez Villamar
Fecha: 08/Junio/2025

El cuadro demuestra una actividad de los movimientos politicos ya mencionados, en la plataforma de Tik Tok durante el mes
de abril, evaluando los aspectos cualitativos de su comunicacion, siendo asi, este analisis se vuelve fundamental para una mejor

comprension sobre la efectividad de las estrategias digitales. Tik Tok es un rol creciente para la difusién de informacion, formando

la opinion publica.
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5. DISCUSION

5.1 Discusion de resultado de las encuestas

Una vez concluida la recopilacion de datos para este estudio con la colaboracion de las
estrategias empleadas, como por ejemplo las encuestas, fue posible realizar un analisis mas
profundo sobre la comunicacion politica digital y la hiperconectividad en los movimientos
politicos. La mayoria de los encuestados corresponden a la escala de 16 hasta 25 y de 26 a los 45

afios, ambas con un porcentaje de 28%.

Con relacion a la pregunta 4 ¢ Cree usted que los ciudadanos interacttian activamente
(comentarios, likes, compartidos) con el contenido politico que se publica? Se obtuvieron los
siguientes resultados: el 24% de la audiencia indicé estar muy de acuerdo, mientras que un 31%
opta por estar de acuerdo. a su vez un 23% manifestd no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
10% en desacuerdo y para concluir el 12% esta totalmente en desacuerdo. Estos hallazgos
evidencian la presencia de una ciudadania parcialmente involucrada en ambientes digitales, lo
cual concuerda con lo que menciona Espinoza Rodriguez (2021) citado en (Vifas et al., 2023) al
sefialar que en este espectro de hiperconexiones se ha establecido una comunicacion en linea
entre lideres politicos e internautas, superando a los medios convencionales como principales

emisores de mensaje politicos.

En la pregunta 8 de la encuesta ¢ Cree usted que los actores politicos permanecen
conectados a internet durante la mayor parte del dia para fines comunicacionales? los resultados
mostraron lo siguiente: el 24% esta muy de acuerdo, sumando a esto el 25% esta de acuerdo, por
otro lado, el 21% se manifiesta no estar de acuerdo ni en desacuerdo, y cabe mencionar que el
17% esta en desacuerdo, y para finalizar un pequefio porcentaje del 13% esta en totalmente
desacuerdo. Esto evidencia que la mayoria piensa que los actores politicos si utilizan de manera
constante internet para propositos de comunicacién. En relacion con esto como lo menciona Sara
Malo Cerrato 2019 citado en (Pérez, Maldonado, & Merchan, 2022) “la comunicacion actual,
concreto a traves de Internet, en el caso de transmitir mensaje, imagenes, videos y todo tipo de
documentos desde diferentes partes del mundo durante las 24 horas del dia es algo que ha
desplazado definitivamente el envio de documentos por otros medios, como el servicio postal

convencional” este enfoque facilita comprender que las dindmicas de comunicacion
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contemporaneas se caracterizan por la rapidez y disponibilidad constante. En este escenario, los
protagonistas politicos, al igual que otros actores sociales, suelen mantener una conexion
permanente a internet como una tactica fundamental para comunicarse, supervisar redes,

transmitir mensajes y mantener la interaccion con la poblacion en tiempo real.

5.2 Discusion de resultado de las entrevistas

Asi mismo, mediante la técnica de entrevistas se les realizaron preguntas a expertos con
un enfoque cualitativo para determinar qué red social es mas efectiva para transmitir un mensaje
politico. seguidamente se detallan los resultados de la respuesta.

Pregunta 1 ¢ Qué plataformas digitales considera usted mas efectivas para difundir el
mensaje politico de su movimiento? ambos destacan la importancia de lo digital. Yugcha usa
redes en general, mientras Otto Vera prioriza WhatsApp y otras plataformas con una estrategia
definida. segun (Blasco, 2021) menciona que “Las redes sociales tienen dos funciones bien
claras, facilitar la comunicacion y el intercambio de informacion y favorecer la creacion de
comunidades.” Por tanto, ambos aspectos ayudan a comprender su auge exponencial y su
influencia generalizada en la vida cotidiana.

Pregunta 9 ¢ Cree usted que el acceso constante a la informacion politica a través de redes
sociales ha modificado la forma de hacer campafia? Ambos entrevistados coinciden en que las
redes sociales han transformado la comunicacion politica. (Hernandez, 2022) afirma que el
acceso a la informacidn es un tema de relevancia por la capacidad de las herramientas
tecnoldgicas. Esta transformacién no solo ha reconfigurado los medios de difusién, sino que
también ha forzado a los protagonistas politicos a ajustar sus tacticas para establecer una

conexion mas directa, instantanea y permanente con los ciudadanos.

5.3 Discusioén de resultado de analisis de contenido

Para complementar la investigacion, se realizé el anélisis de contenido de las redes
sociales de movimiento politico Unete (lista 100) y movimiento politico peninsular creyendo en
nuestra gente (lista 61). Durante el analisis de contenido, el estudio demuestra un contraste
notable entre los movimientos en términos de su comunicacion digital en abril de 2025. Aunque

la lista 61 mantuvo una presencia estable en todas las redes (Facebook, Instagram, X y TikTok)
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Unete 100 presentd una participacion reducida, casi nula en diversas plataformas. No solo se
publico con maés regularidad la lista 61, sino que también amplio6 sus contenidos (fotos, reels,
encuestas, campafias, propuestas), creando una interaccion mas profunda con la poblacion: miles
de respuestas, comentarios y visualizaciones. Ademas, mejoro la adaptacion de sus mensajes con
el idioma correcto, formatos llamativos y temas locales. En cambio, Unete 100 evidencio
ausencia de estrategia, con poca actividad, poca interaccion con la audiencia y escaso uso de
plataformas fundamentales como TikTok, lo que restringe gravemente su alcance e influencia

politica en un contexto hiperconectado.

Interpretando los datos de la tasa de crecimiento de audiencia en las diferentes
plataformas se observan los siguientes datos; en Facebook el movimiento Gnete 100 tiene 147
mil seguidores, mientras el otro movimiento tiene 99 mil seguidores, entre los dos movimientos
durante el periodo de analisis en las redes sociales el movimiento politico Unete, obtuvo en la
segunda semana 188 interacciones con la audiencia y en la cuarta semana bajo a 43, mientras que
en el movimiento politico peninsular creyendo en nuestra gente durante la primera semana tuvo
un total de 5881.045 interacciones con la audiencia, que conlleva comentarios, reacciones,
visualizaciones y compartidos etc.

Como lo menciona Obando 2021 citado en (Ramirez & Posligua, 2024) “las plataformas
digitales se convirtieron en los nuevos escenarios de disputa politica electoral, respondiendo a la
necesidad de mantenerse informados con nuevas dinamicas y formatos transmediaticos” esto
corrobora que, en la situacion actual de hiperconectividad, la presencia digital no es simplemente
una alternativa, sino una exigencia estratégica para cualquier movimiento politico que aspire a
establecerse y mantener su relevancia ante una poblacién cada vez més participativa en

plataformas digitales.
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6. CONCLUSION

La comunicacién politica en linea tiene un impacto directo en la hiperconectividad de
los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena, impactando su estructura
organizativa y el nivel de implicacién de los ciudadanos. La investigacion demostro
que la aplicacion estratégica de plataformas digitales puede robustecer la relacion
entre los protagonistas politicos y la sociedad siempre que se implemente de manera

organizada y consiente.

La interaccion continua entre las fuerzas politicas y los ciudadanos mediante
plataformas digitales incrementa de manera significativa la hiperconectividad. No
obstante, esta interaccion todavia esta restringida debido a la ausencia de estrategias

de comunicacion claras que faciliten mantener una relacion digital dindmica y fluida.

En Santa Elena, los grupos politicos utilizan principalmente Facebook, TikTok e
Instagram como medios digitales de comunicacion politica. Sin embargo, la
utilizacion de estas plataformas se realiza de manera desbalanceada sin una
organizacion estructurada que potencie su capacidad para vincularse con diferentes

sectores del electorado.

Hay una correlacion directa entre el grado de hiperconectividad y la habilidad para
movilizar las acciones politicas. Los que mantienen una mayor presencia en linea,
producen contenido y promueven la participacion, consiguen un impacto mayor en la

poblacién y una mejor difusion de su reputacion politica.

La hipotesis propuesta se corrobora: la comunicacion politica en formato digital tiene
un impacto considerable en la hiperconexion de los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena. Los movimientos que utilizan tacticas digitales apropiadas
consiguen construir redes de vinculacion mas soélidas con los ciudadanos,

promoviendo una mayor proximidad y participacion.
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- Los hallazgos logrados a través de sondeos y entrevistas demuestran que, aunque hay
una vision favorable sobre la utilizacion de medios digitales en la politica local,
todavia existen importantes falencias. Estas incluyen la ausencia de una estrategia
planificada, un uso insuficiente de formatos multimedia y un poco interaccion
constante, lo que restringe el verdadero impacto de los mensajes politicos y la

movilizacién de los ciudadanos.

7. RECOMENDACIONES

Con los hallazgos significativos y conclusiones derivadas de esta investigacion sobre

cémo influye la comunicacion politica digital e hiperconectividad y su dindmico impacto en la

sociedad, siendo esta la provincia de Santa Elena, se derivan las siguientes recomendaciones.

Estas buscan brindar soluciones ingeniosas y practicas para una mejor optimizacion en
las estrategias de comunicacion digital de los movimientos politicos, y sugerir diversas
lineas de investigacion que puedan profundizar en el entendimiento de este campo.
Integrar nuevas estrategias que ayuden a aprovechar todo el potencial de la comunicacién
digital, impulsando espacios constantes donde interactue la ciudadania (secciones de
preguntas y respuestas en vivo, discusion tematica en foros, encuestas sobre las politicas
publicas).

Dado el gran potencial de las redes sociales, lo movimientos politicos deben centrar su
atencion en el uso estratégico de las funcionalidades especificas de cada plataforma (Eje.
Stories y Reels de TikTok/Instagram, grupos de Facebook bien gestionados, encuestas en
WhatsApp).

Desarrollar mensajes y campafias digitales que inspiren y faciliten una participacion
colectiva y activa, reforzando un sentido de propadsito entre los seguidores, lo cual se
vuelve indispensable para aquellas personas que tienen poca actividad en redes.
Investigar sobre los factores socioecondmicos y el acceso a la tecnologia que influyen en
la hiperconectividad y participacion digital de los ciudadanos de la provincia de Santa

Elena.
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ANEXOS

Figura 12. Arbol del problema
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INSTRUMENTO DE VALIDACION

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario - Escala de Likert
Tema: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena.

- Objetivo: Examinar como la interaccion a través de las plataformas digitales contribuye
a la generacion de hiperconectividad entre los movimientos politicos y la ciudadania.
Escala: Muy de acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni en acuerdo, ni en desacuerdo (3), En

desacuerdo (2), Muy en desacuerdo (1)

Variable independiente: Comunicacion politica 1 2 3 4

1 | ¢(Cree usted que es ideal emplear diversas plataformas digitales
(como Facebook, Instagram, X, WhatsApp, etc.) para
comunicarse con distintos publicos?

2 | (Cree usted que existe una estrategia clara en la planificacion
de contenidos digitales dentro del movimiento politico?

3 | ¢(Cree usted que los ciudadanos interactuan activamente
(comentarios, likes, compartidos) con el contenido politico que
se publica?

4 | (Cree usted que los movimientos politicos utilizan los medios
digitales como una herramienta clave para organizar y
coordinar sus actividades?

5 | ¢Cree usted que la ciudadania recuerda con facilidad los
mensajes politicos publicados en redes sociales?

Variable dependiente: Hiperconectividad

1 | (Cree usted que los miembros del movimiento politico estan
presentes en multiples redes sociales de forma simultanea?

2 | (Cree usted que los actores politicos permanecen conectados a
internet durante la mayor parte del dia para fines
comunicacionales?

3 | (Cree usted que la hiperconectividad ha permitido una
comunicacion mas cercana entre los lideres del movimiento y
la ciudadania?

4 | (Cree usted que los ciudadanos buscan informacién politica de
manera mds activa gracias al entorno digital?

5 | ¢Cree usted que el uso de formatos multimedia (videos,
transmisiones en vivo, reels, etc.) ha mejorado el alcance de los
mensajes politicos?

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049




MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS
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TITULO: COMUNICACION POLITICA DIGITAL Y LA HIPERCONECTIVIDAD DE LOS MOVIMIENTOS POLITICOS EN LA PROVINCIA DE SANTA ELENA
IAUTOR: RODRIGUEZ VILLAMAR ELOISA ESTEFANIA
- CRITERIOS DE EVALUCION
OPCION DE RESPUESTA RELACION ENTRE:
o g o -8 o VARIABLE Y DIMENSION E INDICADOR ITEMSY OBSERVACION
w B v O ° ° ° > =T DIMENSION INDICADOR E ITEMS OPCION DE RESPUESTA Y/O
5 DIMENSION | INDICADOR ITEMS °B g g 3 g RECOMENDACI
@ > g 82 & 33 ON
< =& @ c 2 S =5
o a *s5 c ° S NO s NO s NO s NO
< zZ i
>
¢Cree usted que
es ideal emplear
Frecuencia de (diversas
uso de redes s!at_af?rm(as
; igitales (como
Medios digitales sociales por Facebook,
parte del |
. nstagram, X,
moyl'mlento hatsApp, etc.)
politico. para comunicarse
con distintos
S publicos?
B ¢Cree usted que
g /Adaptabilidad existe una
S ) del contenido a Estrategia clara en
S Estrategia de diferentes la planificacion
L comunicacion lataf de contenidos
S platatormas —y;gitales dentro
£ digitales. del movimiento
O politico?

¢ Cree usted que

NGmero de los ciudadanos
interactdan

S ciudadanos que activamente
Participacion interactlian con |(comentarios,

ciudadana el contenido  [likes,
politico en compartidos) con
redes. el contenido

politico que se

publica?
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Movimientos
politicos

Diversidad de
canales
digitales
utilizados por el
movimiento.

¢ Cree usted que
los movimientos
politicos utilizan
los medios
digitales como
una herramienta
clave para
organizar y
coordinar sus
actividades?

Imagen politica

Percepcion del
publico sobre la
credibilidad del
contenido
digital

¢Cree usted que
la ciudadania
recuerda con
facilidad los
mensajes
politicos
publicados en
redes sociales?

Hiperconectividad

Redes sociales

Conectividad a
internet

¢Cree usted que
los miembros del
movimiento
politico estan
presentes en
multiples redes
sociales de forma
simultanea?

Comunicacion
digital

Horas diarias
conectadas

¢Cree usted que
los actores
politicos
permanecen
conectados a
internet durante
la mayor parte del
dia para fines

comunicacionales
?

Interaccién
participativa

Comentarios
en
publicaciones

¢ Cree usted que
la
hiperconectividad
ha permitido una
comunicacion
mas cercana entre
los lideres del
movimiento y la

ciudadania?
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¢ Cree usted que
los ciudadanos

Uso buscan
/_Acceso a Ia simultaneo de |nf9r'maC|0n
informacion politica de
app manera mas
activa gracias al
entorno digital?
¢ Cree usted que
el uso de
formatos
multimedia
Formato Neces_idad' ge (video§, )
multimedia actugllzacmn tr_ansmlsmnes en
continua Vvivo, reels, etc.)

ha mejorado el
alcance de los
mensajes
politicos?

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.

Juez Experto

C.1: 0915051049

La Libertad 19 de mayo del 2025
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61-80 81— 100
OBSERVACIONES
. 6 11 16 J 21 26 31 36 |41 46 51 56 | 61 66 71 76 81 86 91 96
ASPECTOS DE VALIDACION
10 15 20 | 25 30 35 | 40 J45 50 55 60 [ 65 70 75 80 85 90 95 100
. Claridad Esta formulado cpn un X
lenguaje apropiado
b, Objetividad Expresa conductas X
observables
3.  Actualidad Adecuado al enfoque teérico X
4. Organizacion Organizacion Ioglca entre X
sus items
5 Suficiencia Comprende Ios_ aspectos X
necesarios
6. Intencionalidadl Valorar las dimensiones X
del tema
- Consistencia Basadoen gspe'c_tos tedricos- X
cientificos
5 Coherencia Relac!on_en variables e X
indicadores
9. Metodologia Adecugda y 'resp'o’nde ala X
investigacion

Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacién que
considere pertinente a los diferentes enunciados.
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Calificacion:

La Libertad 19 de mayo del 2025

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049



VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la

provincia de Santa Elena.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Cuestionario

Objetivo:

Examinar como la interaccion a través de las
plataformas digitales contribuye a la generacion de
hiperconectividad entre los movimientos politicos y
la ciudadania.

Dirigido a: Ciudadanos votantes mayores de 16 afios de edad en
adelante de la provincia de Santa Elena.
JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: Rodas Pérez Manuel Antonio
Documento de identidad: 0915051049

Grado académico:

MSC en comunicacion estratégica

Especialidad:

Marketing, comunicacion, publicidad

Experiencia profesional (afios):

8 como docente, 20 en el area profesional

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de
corregir

No aplicable

Sugerencia:
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La Libertad 19 de mayo del 2025

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.

Juez Experto
C.1: 0915051049



Técnica: Entrevista

INSTRUMENTO

Instrumento: Guia de preguntas
Tema: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia

de Santa Elena

99

Obijetivo: Determinar la relacion entre el nivel de hiperconectividad y la capacidad de

movilizacion de los movimientos politicos en Santa Elena

Entrevistado:
Cargo:
Especialidad:
Entrevistador:

Entrevistado:
Cargo:
Especialidad:
Entrevistador:

Variables

Preguntas

Respuesta

Observacion

Comunicacién
politica

¢ Qué plataformas digitales considera usted mas efectivas para
difundir el mensaje politico de su movimiento?

¢Existe una estrategia de comunicacioén definida en su movimiento
para redes sociales u otros canales digitales?

¢Como gestionan la produccién y publicacién de contenido politico
en redes sociales?

¢ Qué tipo de contenido genera mayor interaccion con la ciudadania?
(videos, textos, transmisiones en vivo, etc.)

¢;Considera que la ciudadania recuerda o se identifica con los
mensajes publicados digitalmente por su movimiento?

Hiperconectividad

¢Como percibe usted la presencia digital del movimiento en
diferentes plataformas al mismo tiempo?

¢Cuéntas horas al dia, aproximadamente, dedica usted o su equipo a
la comunicacién politica en medios digitales?

;De qué forma la interaccion constante con los usuarios digitales
influye en la toma de decisiones del movimiento politico?

¢Cree usted que el acceso constante a la informacion politica a través
de redes sociales ha modificado la forma de hacer camparia?

¢ Qué papel tienen los formatos multimedia (videos, transmisiones en
vivo, reels) en el alcance y posicionamiento del mensaje politico?
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ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049



MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS
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TiTULO: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena
IAUTOR: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
< CRITERIOS DE EVALUCION
OPCION DE RESPUESTA RELACION ENTRE:
L
- o S o s ° VARIABLE Y DIMENSION E INDICADOR ITEMS Y .
< ® O B i=hs] 5 B DIMENSION INDICADOR E ITEMS OPCION DE RESPUESTA | OBSERVACION Y/O
o INDICADOR ITEMS gg £ % 1 § ‘; 2 RECOMENDACION
< 5 5 ] & 8 1] 58
> =8 @ c 38 £ =4
a 3 c S sI NO sI NO NO sI NO
zZ Ll
¢ Qué plataformas
Frecuencia de usodigitales
; considera usted
de redes sociales més efectivas
por parte del - -
L para difundir el
movimiento mensaje politico
politico. de su
movimiento?
¢Existe una
< - estrategia de
= ?(;ﬁ‘;ﬁgg'gad dellomunicacion
= diferentes definida en su
S lataformas movimiento para
S gi itales redes sociales u
L g ' otros canales
é digitales?
S NGmero de ¢ COmo gestionan

ciudadanos que
interactdan con el

la produccion y
publicacion de

h contenido
con}t_emdo politico en redes
politico en redes. .

sociales?
Diversidad de ~ ¢QUE tipo de
. contenido genera
canales digitales
mayor

utilizados por el
movimiento.

interaccion con la
ciudadania?
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(videos, textos,
transmisiones en
ivo, etc.)

Imagen politica

Percepcion del
publico sobre la
credibilidad del
contenido digital

¢ Considera que
la ciudadania
recuerda o se
identifica con los
mensajes
publicados
digitalmente por
su movimiento?

Hiperconectividad

Redes sociales

Conectividad a
internet

¢ Coémo percibe
usted la presencia
digital del
movimiento en
diferentes
plataformas al
mismo tiempo?

Comunicacion
digital

Horas diarias
conectadas

¢ Cuantas horas al
dia,
aproximadament
e, dedica usted o
su equipo a la
comunicacion
politica en
medios digitales?

Interaccion
participativa

Comentarios en
publicaciones

¢De qué forma la
interaccion
constante con los
usuarios digitales
influye en la
toma de
decisiones del
movimiento?

lAcceso a la
informacién

Uso simultaneo
de app

¢ Cree usted que
el acceso
constante a la
informacioén
politica a través
de redes sociales
ha modificado la
forma de hacer
campafia?

Formato
multimedia

Necesidad de
actualizacion

¢ Qué papel
tienen los
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continua

formatos
multimedia
(videos,
transmisiones en
Vivo, reels) en el
alcance y
posicionamiento
del mensaje
politico?

Y

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049

La Libertad 19 de mayo del 2025




Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

104

X o Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61 -80 81 -100
OBSERVACIONES
. 6 11 16 | 21 26 31 36 |41 46 51 56 | 61 66 71 76 81 86 91 96
ASPECTOS DE VALIDACION
10 151 20 §25 30 | 35| 40 |45 50 | 55 | 60 |65 70 | 75 |1 80 J 8 | 9 | 95 100
X
0. Claridad Estaforrpulado c_on un
lenguaje apropiado
X
11. Objetividad Expresa conductas
observables
- Zo X
12. Actualidad Adecuado al enfoque tedrico
T X
13, Organizacién OrgamzamqnIoglcaentresus
items
X
14 Suficiencia Comprende Ios_aspectos
necesarios
i H X
5. Intencionalidadl Valorar las dimensiones del
tema
4ricos- X
6. Consistencia Basadoenéspe'c_tosteorlcos
cientificos
) - X
17 Coherencia Relac!on_en variables e
indicadores
X
18. Metodologia Adecugday_respp'ndeala
investigacion

Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalie la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion:

La Libertad 19 de mayo del 2025
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ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena

DATOS DEL INSTRUMENTO
Nombre Del Instrumento: Guia de preguntas
Objetivo: Determinar la relacion entre el nivel de hiperconectividad

y la capacidad de movilizacién de los movimientos
politicos en Santa Elena

Dirigido a: Actores politicos

JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: RODAS PEREZ MANUEL ANTONIO
Documento de identidad: 0915051049
Grado académico: MSC en comunicacion estratégica
Especialidad: Marketing, comunicacion, publicidad

Experiencia profesional (afios): 8 como docente, 20 en el area profesional

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable Aplicable después de No aplicable
corregir

Sugerencia:

La Libertad 19 de mayo del 2025

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049
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INSTRUMENTO

Técnica: Entrevista

Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena

Obijetivo: Determinar la relacion entre el nivel de hiperconectividad y la capacidad de
movilizacién de los movimientos politicos en Santa Elena

Entrevistado: Entrevistado:
Cargo: Cargo:
Especialidad: Especialidad:
Entrevistador: Entrevistador:
Variables Preguntas Respuesta Observacion

¢ Qué plataformas digitales considera mas eficaces para posicionar un
mensaje politico en campafias locales?

Desde su experiencia, (como deberia estructurarse una estrategia de
comunicacion digital para un movimiento politico emergente?

Comunicacion politica

¢ Qué importancia tiene la adaptacion del contenido al formato y al
pUblico de cada red social?

¢Qué indicadores permiten medir si una campafia politica digital esta
generando impacto real en los votantes?

¢;De qué forma la interaccion (comentarios, likes, compartidos)
contribuye a fortalecer el vinculo entre politicos y ciudadanos?

¢Coémo definiria la hiperconectividad en el &mbito politico digital
actual?

¢Considera que la presencia simultdnea en maltiples plataformas
contribuye a una comunicacion mas efectiva entre politicos y
ciudadanos?

Hiperconectividad ¢;Cree que la conectividad constante de los actores politicos influye en la
percepcion del electorado?

¢C6mo ha cambiado la toma de decisiones del votante con el acceso
permanente a contenido politico en linea?

¢ Qué ventajas y desafios presenta la hiperconectividad para los
movimientos politicos en contextos locales como Santa Elena?

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049




MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS
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TiTULO: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena
IAUTOR: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania
< CRITERIOS DE EVALUCION
OPCION DE RESPUESTA RELACION ENTRE:
L
n:r_nl ° g ° 3 ° VARIABLE Y DIMENSION E INDICADOR _ITEMSY )
< . » o ° T3 5 -3 DIMENSION INDICADOR E ITEMS OPCION DE RESPUESTA | OBSERVACION Y/O
or DIMENSION | INDICADOR ITEMS 232 ] £ ] ‘; ) RECOMENDACION
< ) S S 2 3 52
> =8 @ c 38 £ =g
a 3 c S sI NO sI NO si NO sI NO
zZ Ll
¢ Qué plataformas
Frecuencia de usodigitales
. considera mas
Medios dgrreiftsesggllales eficaces para
digitales pmov?miento posicionar un
o mensaje politico
politico. en campafas
locales?
¢como deberia
. Adaptabilidad del g:ggfe‘glr:ﬁ: una
£ Estrategia ~deContenidoa comunicacion
8 comunicacion diferentes digital para un
S plataformas movimiento
§ digitales. nolitico
= emergente?
IS ¢ Qué importancia
S NUmero de tiene la

Participacion

ciudadanos que

adaptacion del

. interacttian con elcontenido al
ciudadana h
contenido formato y al
politico en redes. publico de cada
red social?
Lo ;Qué indi r
o Diversidad de Cgrl:r?iteg ;iciﬁressi
Movimientos  canales digitales P \
o - una campafia
politicos utilizados por el

movimiento.

politica digital

esta generando
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impacto real en
los votantes?

Imagen politica

Percepcion del
publico sobre la
credibilidad del
contenido digital

¢De qué forma la
interaccion
(comentarios,
likes,
compartidos)
contribuye a
fortalecer el
vinculo entre
politicos y
ciudadanos?

Hiperconectividad

Redes sociales

Conectividad a
internet

¢Coémo definiria
la
hiperconectivida
d en el &mbito
politico digital
actual?

Comunicacion
digital

Horas diarias
conectadas

¢ Considera que
la presencia
simultanea en
maltiples
plataformas
contribuye a una
comunicacion
mas efectiva
entre politicos y
ciudadanos?

Interaccion
participativa

Comentarios en
publicaciones

¢ Cree que la
conectividad
constante de los
actores politicos
influye en la
percepcion del
electorado?

¢ Como ha
cambiado la toma
de decisiones del

Accesoala  |Uso simultaneo Votante con el
informacién  de app acceso
permanente a
contenido
olitico en linea?
Formato Necesidad de ¢ Qué ventajas y
multimedia  [actualizacion ~ desafios presenta
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continua

la
hiperconectivida
d para los
movimientos
politicos en
contextos locales
como Santa

Elena?

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049

La Libertad 19 de mayo del 2025
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios

0-20 21-40 41-60 61-80 81-100

OBSERVACIONES
. 6 11 16 | 21 26 31 36 |41 46 51 56 |61 66 71 76 81 86 91 96
ASPECTOS DE VALIDACION
10 15 20 § 25 30 | 35 | 40 |45 50 | 55 | 60 |65 70 | 75 1 80 | 85 ] 9 | 95 100
9. Claridad Esta formulado c_on un X
lenguaje apropiado
b0. Objetividad Expresa conductas X
observables
21. Actualidad Adecuado al enfoque teérico X
b2, Organizacién Organizacion Ioglca entre X
sus items
b3, Suficiencia Comprende Ios_ aspectos X
necesarios
b4 Intencionalidadl Valorar las dimensiones X
del tema
b5 Consistencia Basadoen gspe'c_tos tedricos- X
cientificos
b6. Coherencia Relac!on_en variables e X
indicadores
27. Metodologia Adecu.ada Y _resp_o'nde ala x
investigacion

Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacién que
considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion:

La Libertad 19 de mayo del 2025
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ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la

provincia de Santa Elena

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Guia de preguntas

Objetivo:

Determinar la relacion entre el nivel de hiperconectividad
y la capacidad de movilizacion de los movimientos
politicos en Santa Elena

Dirigido a: Expertos en medios digitales
JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres: Rodas Pérez Manuel Antonio

Documento de identidad: 0915051049

Grado académico:

MSC en comunicacion estratégica

Especialidad:

Marketing, comunicacion, publicidad

Experiencia profesional (aiios):

8 como docente, 20 en el area profesional

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de
corregir

No aplicable

Sugerencia:

La Libertad 19 de mayo del 2025

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.

Juez Experto
C.1: 0915051049



INSTRUMENTO

Técnica: Analisis de contenido
Instrumento: Ficha de observacion
Tema: Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa

Elena

114

Obijetivo: Identificar las principales plataformas y herramientas de comunicacion politica digital empleadas por los
movimientos politicos en la provincia de Santa Elena.

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena

Categorias

Periodo semanal

01-07 abril | 08 — 14 abril

15 —21 abril

22-29 abril

NUMERO DE SEGUIDORES DE CADA RED SOCIAL

Movimiento Unete lista (100)

Movimiento Politico Peninsular Creyendo en
nuestra gente (lista 61)

Facebook

Instagram

Tik tok

X (twitter)

TIPOS DE CONTENIDO

S DIGITAL

Publicidad escrita

Imagen

Video

Trasmision en vino

Historia

Reel

INTERACCIONES DEL CONTENIDO (ENGAGEMENT)

Comentarios y
respuestas

Compartidos

Reacciones

Visualizaciones

ESTRATEGIA DE INTERACCION

Responde
comentarios

Hace encuestas

Usa hashtags

Invita a la
participacion

TEMATICA DEL MENSAJE POLITICO

Campana

Propuestas

Critica/oposicion
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Convocatoria

Respuesta a
coyuntura

ADAPTACION DEL MENSAJE

Uso de lenguaje
adecuado

Formatos visuales
atractivos

Temas locales o
generacionales

2y

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.
Juez Experto
C.1: 0915051049

La Libertad 19 de mayo del 2025




MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS
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TITULO:

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena

AUTOR:

Rodriguez Villamar Eloisa Estefania

VARIABLE

CRITERIOS DE EVALUCION

OPCION DE RESPUESTA RELACION ENTRE:

ITEMS Y
OPCION DE
RESPUESTA

VARIABLE Y DIMENSION E INDICADOR
DIMENSION INDICADOR EITEMS

DIMENSION |INDICADOR|ITEMS

Muy de
acuerdo
De acuerdo
desacuerdo
Muy en
desacuerdo

SI NO Sl NO Sl NO Sl NO

Ni en acuerdo o
En desacuerdo

OBSERVACION Y/IO
RECOMENDACION

Comunicacioén politica

Frecuencia de
uso de redes
sociales por
parte del
movimiento
politico.

Medios digitales

\Adaptabilidad
del contenido
a diferentes
plataformas
digitales.

Estrategia de
comunicacion

NUmero de
ciudadanos
que
Participacion interactian
ciudadana con el
contenido
politico en
redes.

Diversidad de
canales
digitales
utilizados por
el movimiento,

Movimientos
politicos

Percepcion del
publico sobre

Imagen politica | " e ibilidad

del contenido




117

digital

Hiperconectividad

Redes sociales

Conectividad
a internet

Comunicacion
digital

Horas diarias
conectadas

Interaccion
participativa

Comentarios
en
publicaciones

/Acceso a la
informacion

Uso
simultaneo de

app

Formato
multimedia

Necesidad de
lactualizacion
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir la variable independiente

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios

0-20 21-40 41-60 61-80 81-100

OBSERVACIONES
. 6 11 16 J 21 26 | 31 ] 36 |41 46 | 51 | 56 |61 66 | 71 | 76 | 81 | 86 | 91 96
ASPECTOS DE VALIDACION
10 15 20 § 25 30 | 35 | 40 | 45 50 | 55 | 60 |65 70 | 75 1 80 | 85 ] 90 | 95 100
b8, Claridad Esta formulado c_on un X
lenguaje apropiado
b9, Objetividad Expresa conductas X
observables
30. Actualidad Adecuado al enfoque teérico X
31, Organizacion Organizacion Ioglca entre X
sus items
2o Suficiencia Comprende Ios_ aspectos X
necesarios
33, Intencionalidadl Valorar las dimensiones X
del tema
24 Consistencia Basadoen éspe'c_tos tedricos- X
cientificos
5. Coherencia Relac!on_en variables e X
indicadores
36. Metodologia Adecu.ada Y _resp_o'nde ala x
investigacion

Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando, debera colocar la puntuacién que
considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion:
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Rodriguez Villamar Eloisa Estefania

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacion politica digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la

provincia de Santa Elena

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Ficha de Observacion

Objetivo:

Identificar las principales plataformas y
herramientas de comunicacion politica digital
empleadas por los movimientos politicos en la
provincia de Santa Elena.

Dirigido a:

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres:

Rodas Pérez Manuel Antonio

Documento de identidad:

0915051049

Grado académico:

MSC en comunicacion estratégica

Especialidad:

Marketing, comunicacion, publicidad

Experiencia profesional (afios):

8 como docente, 20 en el area profesional

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de
corregir

No aplicable

Sugerencia:

La Libertad 19 de mayo del 2025

ING. MANUEL ANTONIO RODAS PEREZ, MGTR.

Juez Experto
C.1: 0915051049
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Figura 13. Entrevistas

2 ‘ Andrea Storache § (] fa
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Estimada en la tarde podria o 1@
parece mafana sin falta no he
N revisado las preguntas aun

respuestas a pre de la
titulacion de upse.docx

Mratectirs de vl Clen
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Figura 14. Aplicacion de instrumento encuesta.

Comunicacion
politica digital y Ia ...

W Hola %y Soy Estefania
Rodriguez estudiante de
8vo semestre de la carrera
de Comunicacion y estoy
realizando una encuesta para
mi investigacion sobre la
Comunicacién politica digital
y la hiperconectividad de los
movimientos politicos de la
provincia de Santa Elena
Agradezco mucho tu
participacion, ya que tus
respuestas contribuiran
significativamente
al desarrollo de esta
investigacion

++ Completar este formulario
te tomara aproximadamente
entre 3 y 5 minutos. J+
htips.//docs.google.com
[forms/d/e/1FAIpQLSIkSOT
TpOSAXQThJI1AQNBwq7eeY
2f10VAKvDhTMq6IEZPKSEg
[viewform?usp=header

() 2 ocs.google.com

ﬂht&mu

Comunicacion
politica digital y la
hiperconectividad
de los
movimientos
politicos de la
provincia de Santa
Elena

Se registro tu respuestia

Enviar otrs respuasta

Googhe No ared N aproba este conloNdo

Sendigiones det Secvgio - Ealitica de Ruvacidast
LE} formmlario parecs sonpechaeno? iloones

(o) =
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Figura 15. Revision de Instrumentos
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Anexos de tutorias






