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RESUMEN 

 

La Gestión Administrativa es un factor clave para incidir positivamente en el clima laboral de 

las instituciones públicas en el Ecuador. En el presente artículo se analiza la Gestión 

Administrativa y su grado de incidencia en el Clima Laboral de la Universidad de Guayaquil. 

La investigación se desarrolló mediante una metodología descriptiva y explicativa a través del 

enfoque mixto, se utilizó una encuesta como técnica de recolección de datos que se aplicó a una 

muestra de 346 servidores públicos de la institución acorde a la unidad de análisis personal 

administrativo y docente. El instrumento fue sometido a una prueba de confiabilidad 

obteniendo un resultado de Alfa de Cronbach mayor a 0,9 con esta información se realizó un 

modelo econométrico basado en Partial Least Squares (PLS). La estadística descriptiva mostró 

una mejoría en la ejecución del presupuesto de la institución que en 2024 llegó al 96,74% 

superando promedios históricos. En contraste, el incremento de la ejecución presupuestaria fue 

impulsado por el gasto corriente, mientras que la inversión en infraestructura y capital humano 

tuvo una evolución decreciente. Los resultados del modelo PLS permitieron destacar el 

liderazgo (0,89) y la remuneración salarial (0,86) como los factores de mayor incidencia de la 

Gestión Administrativa sobre las condiciones laborales (0,85) y las oportunidades de 

superación profesional (0,83) que representaron al Clima Laboral. 

 

Palabras clave: Gestión Administrativa, Liderazgo, Clima Laboral, Oportunidades de 

superación profesional. 
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ABSTRACT 

Administrative management is a key factor in positively impacting the work environment of 

public institutions in Ecuador. This article analyzes administrative management and its degree 

of impact on the work environment at the University of Guayaquil. The research was conducted 

using a descriptive and explanatory methodology with a mixed-methods approach. A survey 

was used as the data collection technique, administered to a sample of 346 public servants from 

the institution, specifically administrative and teaching staff. The instrument underwent a 

reliability test, yielding a Cronbach's alpha greater than 0.9. Using this data, an econometric 

model based on Partial Least Squares (PLS) was developed. Descriptive statistics showed an 

improvement in the institution's budget execution, reaching 96.74% in 2024, surpassing 

historical averages. In contrast, the increase in budget execution was driven by current 

expenditures, while investment in infrastructure and human capital showed a downward trend. 

The PLS model results highlighted leadership (0.89) and salary compensation (0.86) as the 

factors with the greatest impact of administrative management on working conditions (0.85) 

and opportunities for professional development (0.83), which represent the work environment. 

 

Keywords: Administrative Management, Leadership, Work Environment, Opportunities for 

Professional Development. 
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