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RESUMEN 

 

 

La integración de inteligencia artificial (IA) en procesos educativos ha surgido como tendencia 

mundial que promete revolucionar la enseñanza-aprendizaje. El estudio tuvo como objetivo 

analizar la influencia del uso de herramientas de inteligencia artificial en la personalización del 

aprendizaje en estudiantes de educación básica superior de la Unidad Educativa Salinas Innova 

School. Se desarrolló bajo un enfoque mixto con diseño descriptivo–correlacional, aplicando 

cuestionarios tipo Likert y entrevistas semiestructuradas a 10 docentes y 120 estudiantes. Los 

resultados mostraron mejora significativa en motivación y rendimiento académico tras la 

incorporación de IA, así como percepción positiva sobre su potencial pedagógico. Sin embargo, 

se identificaron desafíos técnicos, formativos y éticos que limitan su implementación. Se 

concluyó que la IA representa un recurso eficaz para fortalecer la personalización del 

aprendizaje, siempre que se acompañe de formación docente, infraestructura adecuada y 

políticas de uso ético y responsable. 

 

 

 

Palabras claves: Inteligencia artificial, Desempeño académico, Educación, Motivación, 
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ABSTRACT 

 

 

The integration of artificial intelligence (AI) into educational processes has emerged as a global 

trend promising to revolutionize teaching and learning. This study aimed to analyze the 

influence of AI tools on personalized learning in upper elementary school students at the 

Salinas Innova School. A mixed-methods approach with a descriptive-correlational design was 

used, employing Likert-type questionnaires and semi-structured interviews with 10 teachers 

and 120 students. The results showed a significant improvement in motivation and academic 

performance after the incorporation of AI, as well as a positive perception of its pedagogical 

potential. However, technical, educational, and ethical challenges were identified that limit its 

implementation. The study concluded that AI represents an effective resource for strengthening 

personalized learning, provided it is accompanied by teacher training, adequate infrastructure, 

and policies for its ethical and responsible use. 
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