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RESUMEN 

La calidad de las relaciones y dinámicas que se establecen en el hogar influye directamente en la 

formación de habilidades cognitivas, emocionales y sociales, las cuales resultan esenciales para 

el aprendizaje y el rendimiento escolar. En este sentido, el presente estudio analiza la influencia 

del ambiente familiar en el proceso de aprendizaje y rendimiento académico de los alumnos de 

quinto grado de la Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales ubicada en la parroquia 

Manglaralto, cantón Santa Elena. Se reconoce que problemáticas como la falta de apoyo, los 

conflictos familiares y el maltrato infantil afectan negativamente la motivación, la participación 

y el desempeño escolar, generando consecuencias como bajo rendimiento y deserción. Para el 

análisis de estas variables, se empleó un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y 

cuantitativos, junto con un paradigma cognitivista que considera al estudiante como un sujeto 

activo, influenciado por sus experiencias familiares. Los resultados permitirán identificar las 

dinámicas familiares que impactan el aprendizaje y la participación escolar, así como proponer 

estrategias para fortalecer la relación entre familia y escuela. De esta manera, este estudio busca 

contribuir a la mejora del ambiente educativo y al desarrollo integral de los estudiantes, 

promoviendo un acompañamiento familiar efectivo que favorezca su éxito académico y bienestar 

emocional. 

 

Palabras clave: ambiente familiar, rendimiento escolar, aprendizaje, apoyo familiar, desarrollo 

integral, comunicación efectiva.  
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ABSTRACT 

The quality of relationships and dynamics established within the home directly influences the 

development of cognitive, emotional, and social skills, which are essential for learning and academic 

performance.In this regard, the present study analyzes the influence of the family environment on the 

learning process and academic achievement of fifth-grade students at the Pedro José Rosales basic 

education institution, located in the Manglaralto parish, Santa Elena canton. It recognizes that issues such 

as lack of support, family conflicts, and child maltreatment negatively affect motivation, participation, 

and school performance, leading to consequences such as low achievement and dropout.To address this 

problem, a mixed-methods approach was employed, combining qualitative and quantitative methods 

alongside a cognitivist paradigm that views the student as an active subject influenced by their family 

experiences. The results will identify family dynamics that impact learning and school participation, as 

well as propose strategies to strengthen the relationship between family and school. In this way, the study 

aims to contribute to improving the educational environment and the integral development of students by 

promoting effective family support that fosters academic success and emotional well-being. 

 

Keywords: family environment, academic performance, learning, family support, integral development, 

effective communication 
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INTRODUCCIÓN 

El entorno familiar es un elemento esencial en la formación integral de los niños, debido 

a que durante la infancia se establecen las bases emocionales, sociales y cognitivas que 

acompañarán a los estudiantes a lo largo de su vida académica y personal. La familia no solo es 

el primer espacio donde se adquieren conocimientos y valores, sino que también configura las 

actitudes, motivaciones y habilidades que los niños trasladan al ámbito escolar. Por esta razón, 

resulta fundamental analizar cómo las características y dinámicas del hogar influyen en el 

proceso de aprendizaje y en el rendimiento académico, así como en la participación activa de los 

alumnos en actividades escolares y su integración social. 

Las relaciones familiares, la calidad de la comunicación y el apoyo emocional 

constituyen factores decisivos que pueden potenciar o limitar el desempeño escolar. Un ambiente 

familiar estable y afectivo favorece la seguridad emocional y la motivación, elementos 

indispensables para que los estudiantes enfrenten con éxito los retos educativos. Por el contrario, 

cuando existen conflictos, inestabilidad o situaciones de maltrato en el hogar, los niños pueden 

experimentar inseguridad emocional, estrés, ansiedad y baja autoestima, lo que repercute 

negativamente en su concentración, interés y rendimiento académico. Estas condiciones adversas 

no solo afectan el aprendizaje, sino que también pueden derivar en problemas de adaptación 

social y, en casos extremos, en la deserción escolar. 

En el contexto de la escuela de Educación Básica Pedro José Rosales, ubicada en la 

parroquia Manglaralto, cantón Santa Elena, se identifican desafíos significativos vinculados a la 

influencia del ambiente familiar en el desempeño de los estudiantes de quinto grado. Esta 

realidad pone de manifiesto la necesidad de comprender en profundidad cómo las problemáticas 
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familiares, como la falta de apoyo, conflictos internos o situaciones de maltrato, inciden en el 

desarrollo académico y emocional de los niños. Así mismo, es importante explorar la relación 

entre estas condiciones y la participación de los alumnos en talleres, proyectos y otras 

actividades escolares, aspectos que contribuyen a su formación integral. 

Para abordar esta problemática, la presente investigación se propone a describir y analizar 

la influencia del entorno familiar en el aprendizaje y rendimiento escolar de los estudiantes, 

considerando tanto las vivencias personales como los datos objetivos que permitan una 

comprensión integral del fenómeno. En este sentido, se adoptará un enfoque mixto que combine 

métodos cualitativos y cuantitativos, enriqueciendo el análisis y facilitando la interpretación 

desde múltiples perspectivas. Además, se empleará un paradigma cognitivista que reconoce al 

estudiante como un sujeto activo, cuyas representaciones internas y experiencias familiares 

influyen directamente en su desempeño académico. 

El estudio busca aportar insumos valiosos para la comunidad educativa, orientando la 

formulación de estrategias y programas que fortalezcan el vínculo entre la familia y la escuela, 

promuevan un ambiente emocionalmente saludable y favorezcan el desarrollo académico y 

personal de los estudiantes. De esta manera, se pretende contribuir a la creación de un entorno 

escolar que no solo atienda las necesidades educativas, sino que también considere el bienestar 

integral de los niños, reconociendo la importancia de la familia como un agente clave en su 

formación y éxito académico. Por consiguiente, esta investigación busca comprender a fondo la 

influencia del entorno familiar en el aprendizaje y rendimiento escolar, con el objetivo de 

fortalecer la calidad educativa, asegurando las condiciones óptimas para los estudiantes.  
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El presente trabajo científico presenta un total de cuatro capítulos que se resumen de la 

siguiente manera:  

En el capítulo Ise expone el planteamiento del problema, el cual gira en torno a la 

influencia del ambiente familiar y cómo índice en el rendimiento académico de los estudiantes. 

En este apartado se describela situación problemática, se formulan las preguntas de 

investigación, al igual que los objetivos específicos y general, posterior a ello se realiza la 

justificación del tema.  

En el Capítulo II se presentan los antecedentes, mismos que fundamentan la investigación 

científica y contextualizan las variables de manera internacional, nacional y local. Además de 

sustentar la pertinencia del tema, también se incluyen las bases teóricas y conceptuales que 

aportan a la comprensión integral del fenómeno analizado. 

En el Capítulo III se determina la metodología a utilizar, especificando el enfoque, el tipo 

y el diseño de investigación. De igual manera, se detallan las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, la población y muestra a investigar, así como los procedimientos que se 

seguirán para el análisis de los datos. 

Finalmente, en el capítulo IV se presenta la información recopilada por medio de los 

instrumentos previamente utilizados, se analiza y detalla en la discusión de resultados donde se 

compara, refuta o comprueba las diversas teorías mencionadas por diversos autores. Finalmente, 

se da a conocer las conclusiones propias del investigador y a su vez las recomendaciones para la 

implementación, reflexión o apoyo para el objeto de estudios o diversos trabajos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Situación problémica 

El entorno familiar representauno de los factores primordiales en el desarrollo integral de 

los niños, ejerciendo una influencia directa en su proceso de aprendizaje y en su rendimiento 

escolar. Esto también tiene relación con los lazos familiares y las dinámicas que se establecen en 

el hogar, ya que no solo configuran las habilidades cognitivas y emocionales de los estudiantes, 

sino que también pueden potenciar o limitar su desempeño académico, del mismo modo, es 

capaz de determinar otros contextos como la integración social o contextos laborales. 

En el caso del apoyo familiar, tanto en el ámbito emocional como académico, tiene una 

influencia directa en la productividad escolar de los niños. Autores como Lastre et al. (2017) 

señalan que una comunicación abierta y una supervisión constante por parte de los padres 

incrementan las probabilidades de éxito académico, fortaleciendo los vínculos familiares y 

mejorando el desempeño escolar. De igual manera, Chimbo (2023) destaca que la comunicación 

efectiva entre padres e hijos fomenta la confianza y la colaboración, impactando positivamente 

en el proceso de aprendizaje. 

Por otro lado, el ambiente familiar puede variar según factores como la edad, el género y 

las experiencias personales de quienes lo integren. Según Chávez y Vinces (2019) afirman que 

este tipo de entorno saludable se basa en el apoyo mutuo, la protección y una comunicación 

efectiva, elementos que fortalecen el vínculo afectivo y generan estabilidad emocional, factores 

que favorecen el aprendizaje durante la etapa escolar. En esta misma línea, el investigador 

Hernández (2024) enfatiza que los niños con apego seguro presentan mayor estabilidad 
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emocional y mejor rendimiento académico. Un hogar con relaciones afectivas sólidas no solo 

promueve la seguridad emocional, sino que también actúa como un factor protector frente al 

estrés y la depresión, mejorando la actitud del niño hacia el estudio. 

En el contexto ecuatoriano, uno de los factores que aumenta este problema es el maltrato 

infantil, mismo que constituye un problema de gran relevancia que afecta directamente el 

proceso educativo. Datos mencionados por la Dirección Nacional de Policía Especializada para 

Niños, Niñas y Adolescentes (Dinapen) en el año 2020, explican que el 48% de los niños sufren 

algún tipo de maltrato, mientras que el porcentaje de las niñas aumenta en un 52%, siendo la 

negligencia la forma más frecuente de daño.  

Por consiguiente, el Ministerio de Inclusión Económica y Social (MIES) relaciona este 

obstáculo con la inestabilidad emocional o psicológica heredada de generaciones anteriores y la 

crianza compartida entre los padres, condiciones que impactan negativamente en el desarrollo 

emocional y académico de los niños. Estudios previos han demostrado que el maltrato no solo es 

físico, sino que también provoca dificultades para mantener la concentración, elevados niveles de 

estrés y ansiedad, así como baja autoestima, lo que se traduce en un bajo rendimiento escolar y 

un evidente daño a nivel psicológico del infante (Ramírez & Cedeño, 2018). 

Además, las diversas dinámicas familiares, como hogares monoparentales, conflictos 

internos u horarios inestables de empleos por parte de los padres de familia, influyen de manera 

diferenciada en el comportamiento y rendimiento académico de los niños. Aspectos como la 

motivación para estudiar, el cumplimiento de las tareas escolares y la actitud hacia el aprendizaje 

están directamente relacionados con el tipo de ambiente familiar (Chávez & Vinces, 2019).  
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Por ello, este conflicto adquiere gran importancia, ya que el entorno educativo por sí solo 

no siempre es suficiente para contrarrestar los efectos negativos de un ambiente familiar 

disfuncional. Esto se refleja en una disminución de la calidad del aprendizaje y en un aumento de 

las tasas de deserción escolar, manifestándose en episodios de estrés emocional, desmotivación e 

incluso aislamiento social entre los estudiantes. 

La situación descrita no solo afecta a los estudiantes, sino que también evidencia la 

necesidad urgente de establecer estrategias de trabajo conjunto entre la institución educativa, los 

padres de familia y los propios alumnos. Aunque los docentes y directivos tienen la 

responsabilidad principal en el proceso de enseñanza, la participación activa de las familias es de 

extrema necesidad para lograr un desarrollo continuo y positivo.  

Autores como Sánchez (2023) destaca la importancia de mantener una comunicación 

constante y activa entre padres e hijos como un medio para crear un entorno favorable para el 

aprendizaje, ya que este tipo de interacciones ayudan tanto al desempeño académico como la 

superación de obstáculos psicológicos que pueden interferir en el proceso educativo de cada uno 

de los alumnos.  

El aprendizaje formal impartido en las escuelas tiene un vínculo firme con el entorno 

familiar, ya que es en el hogar donde se adquiere inicialmente conocimientos, valores y hábitos 

que constituyen la base para el desenvolvimiento integral del niño. Es en el hogar donde los 

menores desarrollan competencias cognitivas y emocionales importantes para su adaptación y 

avance en el ámbito escolar. Sin embargo, cuando el ambiente familiar es inestable, 

desequilibrado o conflictivo, puede convertirse en una arista limitante, capaz de generar 
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inseguridad emocional que afectan de manera negativa en el rendimiento escolar (Ramírez & 

Cedeño, 2018).  

En el caso de estudio de la Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales, ubicada en 

la parroquia Manglaralto, cantón Santa Elena, se ha logrado identificar retos relacionados con la 

influencia del entorno familiar en el avance educativo, de manera especial en el quinto grado de 

educación básica. En este contexto, se ha observado que las condiciones del núcleo familiar 

ejercen una influencia directa en el rendimiento académico, manifestándose en dificultades de 

adaptación y bajo desempeño. 

Al abordar esta problemática es necesario un análisis integral de la interacción entre 

factores sociales, emocionales y educativos que afectan el rendimiento. En casos de esta índole, 

uno de los aspectos clave es la calidad del vínculo entre el estudiantado y su entorno familiar, ya 

que una relación cercana y de apoyo con padres o tutores constituye como una base primordial 

para la estabilidad emocional y académico. Por el contrario, la ausencia de este respaldo puede 

desembocar trastornos como ansiedad, depresión o baja autoestima, mismos que interfieren en 

este proceso.  

Estas variables inciden directamente en el bienestar integral del niño y en los procesos 

cognitivos, lo que pone de manifiesto la necesidad de analizar en profundidad como los hogares 

influyen en el rendimiento académico. Es a partir de este análisis que será posible diseñar 

intervenciones eficaces que tengan la capacidad de contribuir a la mejora de calidad del 

aprendizaje y fomente una reflexión profunda sobre la relación entre el bienestar familiar y éxito 

escolar.  
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1.2. Formulación y sistematización del problema 

1.2.1. Pregunta principal 

• ¿Cómo influyeel ambiente familiar en el proceso de aprendizaje, la estabilidad 

emocional y el rendimiento escolar de los alumnos de quinto grado de la Escuela 

de Educación Básica Pedro José Rosales?  

1.2.2. Preguntas secundarias 

• ¿Cuáles son las bases teóricas que sustentan la repercusión del ambiente familiar 

y el rendimiento escolar? 

• ¿De qué manera un ambiente familia saludable contribuye al rendimiento escolar 

de los alumnos pertenecientes al quinto año de educación básica?  

• ¿Cómo afecta la ausencia de comunicación efectiva y apoyo familiar en el 

rendimiento académico de los niños? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Describir la influencia del ambiente familiar en el desempeño escolar y el proceso de 

aprendizaje de los alumnos de quinto grado de la institución deeducación básica Pedro José 

Rosales.  

1.3.2. Objetivos específicos 

1. Analizar la incidencia de los problemas familiares en el desarrollo académico de los 

niños de quinto grado.  
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2. Examinar la conexión entre el ambiente familiar y la ausencia de participación activa 

de los estudiantes en los talleres, proyectos o actividades escolares. 

3. Identificar como las dinámicas familiares logran influir en el resultado educativo de los 

alumnos.  

1.4. Justificación e importancia del estudio 

Este estudio adquiere una relevancia significativa, ya que aporta conocimientos de 

importancia para el ámbito científico y educativo, con la posibilidad de generar mejoras 

concretas en la institución. Por consiguiente, resulta de utilidad abordar esta problemática, dado 

el impacto directo que las dificultades familiares tienen sobre el aprendizaje y el desempeño 

académico de los estudiantes, afectando su desarrollo cognitivo y sus logros escolares. 

Asimismo, se espera que los resultados obtenidos a través de la investigación fomenten la 

reflexión continua sobre esta temática, impulsando un desarrollo integral, equitativo y saludable 

en los aspectos sociales y culturales de los alumnos. 

Por otro lado, el desarrollo educativo y la comunidad escolar se presentan continuamente 

al cambio y transformación, por lo que se vuelve imprescindible que esta investigación considere 

múltiples perspectivas de forma contextualizada. De esta manera, se podrá obtener datos 

actualizados y pertinentes que orienten la toma de decisiones en el ámbito académico, facilitando 

la implementación de estrategias que promuevan un ambiente escolar favorable para todos los 

miembros de la comunidad educativa, integrándose a las tendencias y demás metodologías 

actuales.  
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1.5. Alcances, delimitación y limitaciones 

Delimitación geográfica: Zona 5, Santa Elena, cantón Santa Elena, parroquia 

Manglaralto. 

Universo de estudio: La Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales cuenta con un 

total de 215 estudiantes, que se dividen en 109 mujeres y 106 varones. Por otro lado, esta 

conformado por un cuerpo docente de 8 personas.  

Unidad de Estudio:Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales.  

Objeto de estudio:Influencia del ambiente familiar en el aprendizaje de niños de 

educación básica de 5to grado.  

Sujeto de Estudio: Estudiantes del 5to grado de la Escuela de Educación Básica Pedro 

José Rosales.   

Enfoque de investigación: Mixto. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

La familia representa el núcleo esencial en el desarrollo de todo ser humano, 

especialmente en la infancia, etapa en la que se establecen las bases emocionales, sociales y 

cognitivas que acompañarán a los niños a lo largo de su vida. Distintas investigaciones coinciden 

en que el entorno familiar no debe ser considerado como un factor ajeno al ámbito educativo, 

sino como un componente que acompañe y apoye en el rendimiento escolar. Así lo establece, 

Sarmiento y Ortegón (2018) quienes evidencian que el compromiso constante y activo de los 

tutores o padres genera un impacto significativo en el desempeño académico de sus hijos. 

Es por ello que, las dinámicas familiares, que incluyen la calidad necesaria de 

comunicación y el apoyo emocional, desenvuelven en los niños una capacidad equilibrada para 

enfrentar los retos escolares y mantener un rendimiento constante. A diferencia de los estudiantes 

que están expuestos a una falta de comunicación efectiva, como lo mencionan Gutiérrez et al. 

(2016) los resultados de su estudio muestran que los estudiantes que crecen en ambientes 

familiares con escasa comunicación o sin acompañamiento educativo tienden a presentar 

rendimientos bajos dentro del proceso de enseñanza.  

Por su parte, Cafiel (2020) analizó cómo las características del entorno familiar inciden 

en el rendimiento académico, concluyendo que los padres con bajo nivel educativo, al estar 

mayormente ocupados en trabajos informales, disponen de poco tiempo para apoyar a sus hijos 

en el ámbito escolar. Esta falta de acompañamiento, junto con la presencia de dinámicas 
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familiares disfuncionales, repercute directamente en la calidad del aprendizaje y en el desarrollo 

de habilidades cognitivas fundamentales.  

En el contexto latinoamericano, y particularmente en Ecuador, esta situación también se 

refleja de manera clara. Lo explicanMeza y Martínez (2018) mencionando que la familia 

constituye el primer entorno en el que los niños experimentan su desarrollo social, y que este 

proceso está influenciado por las relaciones e interacciones cotidianas dentro del hogar. A ello se 

suman aportes teóricos como el de Bronfenbrenner, quien establece que el desarrollo del niño 

está profundamente determinado por su entorno inmediato, especialmente el familiar, el cual 

moldea la manera en que el menor percibe y responde al mundo.  

En este sentido, los conflictos familiares frecuentes, la inestabilidad conyugal o la 

carencia de vínculos afectivos sólidos pueden generar en los niños emociones como tristeza, 

angustia o confusión, las cuales impactan su comportamiento y afectan negativamente su 

desempeño académico. Almaraz et al. (2020) explican que las habilidades sociales y la 

autoestima de los niños se desarrollan en gran parte a partir de la interacción con los padres, por 

lo que las dificultades en esta relación influyen directamente en su conducta, seguridad 

emocional y disposición para aprender.  

En el contexto del desarrollo infantil en los primeros años de educación básica, autores 

como Jiménez et al. (2018) aclaran la importancia que recae en el entorno familiar con relación a 

la etapa de preescolar, ya que influye de forma determinante en el desarrollo del lenguaje, la 

comunicación, el pensamiento lógico y la socialización. Estos aspectos son fundamentales para 

el desempeño escolar, por lo que un ambiente familiar propicio, con reglas claras, rutinas 

estables y afecto, puede favorecer significativamente el proceso de aprendizaje. 
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Otros autores como Herrera y Espinoza (2020) complementan esta perspectiva al señalar 

que los padres pueden fomentar el desarrollo académico desde el hogar a través de actividades 

simples como la lectura de cuentos, el acompañamiento en las tareas escolares y la participación 

en juegos educativos. Estas acciones, aunque cotidianas, refuerzan la idea de que el aprendizaje 

es valorado y apoyado por la familia, lo cual motiva al niño a comprometerse con su formación.  

No obstante, en la actualidad se observa en Ecuador una disminución progresiva en el 

compromiso de los padres con la educación de sus hijos. De acuerdo con Pivaque et al. (2022), 

muchos progenitores priorizan la generación de ingresos ante las exigencias económicas del 

hogar, dejando en segundo plano la participación activa en la escuela. Esta desconexión debilita 

el vínculo entre familia e institución educativa, afectando el desarrollo académico y emocional 

de los estudiantes.  

Manteniendo esta línea, Ruíz (2020) señala que los estudiantes que enfrentan dificultades 

escolares y bajo rendimiento pueden desarrollar emociones negativas como frustración, 

desmotivación o ansiedad, factores que a largo plazo pueden derivar en el abandono escolar o en 

el fracaso académico. Por lo tanto, la falta de acompañamiento familiar no solo representa un 

obstáculo en el presente educativo del niño, sino que también puede comprometer su futuro 

profesional y personal.  

Finalmente, los investigadores (2016) advierten que las interacciones familiares forman 

parte de los factores extrínsecos que influyen en las decisiones y acciones de los estudiantes a lo 

largo de su vida escolar. Como es el caso de Pintor (2016) quien explica comoestas 

interacciones, en conjunto con los factores escolares y personales, definen el nivel de 
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compromiso del niño con su aprendizaje y sus capacidades para enfrentar los desafíos 

académico.  

2.2. Bases teóricas 

2.2.1.Ambiente familiar 

El entorno o ambiente familiar representa un espacio en el que se construyen vínculos 

afectivos y patrones de interacción entre quienes conviven bajo un mismo techo. Este ámbito 

tiene una influencia significativa en las dimensiones emocional, social y cognitiva de sus 

miembros, especialmente durante la infancia. Sin embargo, cuando dicho entorno se ve afectado 

por conflictos constantes o situaciones de violencia, puede tener consecuencias adversas en la 

salud mental y el desarrollo global de los niños, generando sentimientos de ansiedad, inseguridad 

y desinterés hacia diversas actividades (Villalobos, 2022).  

2.2.2. Familia 

La familia se constituye como una organización social con dinamismo, la cual se 

conforma por individuos que comparten responsabilidades, metas y compromisos recíprocos, en 

algunos casos es capaz de transcender vínculos biológicos para definirse mediante la afectividad 

y la construcción colectiva de proyectos comunes. Este sistema abierto, da oportunidad a la 

estructuración de normas que regulan las interacciones entre sus miembros, ya sea por 

consanguinidad, afinidad o relaciones legales, garantizando protección y desarrollo integral, 

mientras que su función incluye el ámbito privado al ser la principal transmisora de valores 

éticos, habilidades sociales y patrones culturales que sustentan la formación académica y 

ciudadana. 
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En el contexto educativo, la familia opera como primer agente socializador, donde se 

internalizan normas de convivencia, se desarrolla el lenguaje y se configuran las bases cognitivo-

emocionales que influyen en el rendimiento escolar. Según Vizcarra et al. (2018), este núcleo 

facilita la transmisión de principios del tipo cultural mediante procesos interactivos que definen 

la personalidad de sus miembros. Así mismo, esta labor se complementa con su rol de mediadora 

activa entre el individuo y la sociedad, al fomentar la autonomía, la solidaridad y la adaptación a 

entornos cambiantes, aspectos que resultan indispensables para el desarrollo integral de los 

estudiantes.  

2.2.3. Desarrollo social 

Se puede interpretar al desarrollo social como la interacción cotidiana dentro de la 

familia, refiriéndose asimismo como esencial para el desarrollo infantil, ya que en esta etapa se 

aprenden habilidades psicosociales y se forman los primeros vínculos afectivos que permiten a 

los niños relacionarse de manera positiva con los demás. Así mismo, la familia actúa como la 

primera instancia educadora y socializadora, donde los niños imitan conductas y expresiones 

emocionales de sus padres, lo que influye directamente en su capacidad para reconocer y 

expresar sentimientos. 

Además, la familia no solo proporciona un espacio para el aprendizaje social, sino que 

también es un escenario donde se desarrollan habilidades emocionales y sociales que facilitan la 

resolución de problemas y el manejo de emociones desde la primera infancia. Vélez y Suárez 

(2023) explican que la comunicación familiar, los estilos educativos y la afectividad son factores 

determinantes que contribuyen a la formación de individuos capaces de interactuar 

adecuadamente en la sociedad. Por consiguiente, comprender estas dinámicas resulta 
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fundamental para diseñar estrategias educativas que fortalezcan el desarrollo integral de los niños 

y mejoren su rendimiento académico. 

2.2.4. Problemas familiares 

Se interpreta como problemas familiares al conjunto de conflictos que afectan la 

convivencia y las relaciones de quienes integran el núcleo familiar, donde se incluye a las 

parejas, hijos hermanos, abuelos y otros parientes cercanos. Estos problemas pueden 

manifestarse en diversas formas, como disputas, dificultades en la comunicación, rigidez en los 

roles familiares y dinámicas disfuncionales que afectan la estabilidad emocional y social del 

grupo. Los autores Romero y Medranda (2018), consideran que pueden englobar conflictos entre 

la relación de padre a hijo o hermanos, donde se atraviesan momentos en los que pueden surgir 

disputas entre uno o más miembros de la misma, incluso con individuos externos que tengan 

relación con el circulo familiar.  

2.2.5. Comunicación efectiva 

La comunicación efectiva se interpreta como un proceso mediante el cual se transmite 

información de manera clara, precisa y comprensible, asegurando que el receptor entienda 

correctamente el mensaje y la intención del emisor, mismo que requiere que el emisor utilice un 

lenguaje activo, claro y empático, combinando adecuadamente la comunicación verbal y no 

verbal para facilitar la comprensión y evitar malentendidos (Balmón, 2021). Su importancia se 

extiende a múltiples áreas, como el personal, académico, laboral y político, donde es 

fundamental para establecer vínculos saludables y lograr objetivos comunes, para crear 

laboralmente, expandir valores culturas o adaptarse al entorno social. 
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La comunicación familiar efectiva, caracterizada por un intercambio abierto, empático y 

claro entre padres e hijos, contribuye significativamente al desarrollo de habilidades 

socioemocionales y cognitivas que favorecen el desempeño escolar (Calua et al., 2021). 

Principalmente destacar la influencia del entorno familiar en el rendimiento académico, dado que 

la familia constituye el primer espacio de socialización y aprendizaje para el estudiante. 

Diversos estudios recientes han demostrado que un entorno familiar donde predomina la 

comunicación asertiva y el apoyo emocional fortalece la autoestima y la motivación intrínseca 

del estudiante, factores que inciden positivamente en su rendimiento académico. Los autores 

Scurtu et al. (2021) mencionan que, por el contrario, la falta de comunicación o la comunicación 

conflictiva en el hogar puede generar estrés, ansiedad y dificultades para la concentración, 

afectando negativamente los resultados escolares.  

Además, la interacción entre la familia y la escuela, mediada por una comunicación 

efectiva, es crucial para crear un ambiente educativo coherente y de apoyo. La colaboración entre 

padres, docentes y estudiantes facilita la identificación temprana de dificultades académicas y 

emocionales, permitiendo intervenciones oportunas que mejoran el proceso de aprendizaje.  

2.2.6.Rendimiento académico 

Se aclara que el rendimiento académico es un constructo complejo que no depende 

exclusivamente de la capacidad intelectual del estudiante, sino que está determinado por una 

combinación de factores personales, familiares y contextuales. Entre estos, se destacan el 

esfuerzo, la motivación, el apoyo familiar, las condiciones del entorno y las estrategias de 

aprendizaje utilizadas, así lo manifiesta Martínez-Benítez et al., (2020) quien entiendeeste 
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concepto se entiende como el grado de éxito que los estudiantes alcanzan en sus actividades 

educativas, generalmente evaluado a través de calificaciones y resultados en exámenes. 

El rendimiento escolar representa el resultado de las diversas y complejas fases del 

proceso educativo, constituyendo a la vez una de las metas hacia las cuales convergen los 

esfuerzos e iniciativas de las autoridades educativas, tales como docentes, padres y estudiantes. 

Tradicionalmente, dentro de la educación sistematizada, los profesores han mostrado interés en 

el tema, un fenómeno estrechamente vinculado al proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Se entiende como el nivel de conocimiento que el estudiante logra durante dicho proceso. 

Además, el rendimiento escolar puede definirse como la evaluación del entendimiento adquirido 

en el ámbito estudiantil, donde un alumno con buen rendimiento es aquel que obtiene 

calificaciones positivas en las evaluaciones correspondientes (Bravo, 2012). Desde otra 

perspectiva, el rendimiento escolar sintetiza las acciones directas del proceso educativo que 

realizan los estudiantes.  

Asimismo, se considera un indicador del progreso y grado en que un estudiante 

demuestra avances en la adquisición de conceptos y conocimientos, reflejando la productividad 

del tiempo dedicado al estudio y la capacidad de asimilar contenidos, donde se asocia a su vez, 

con el éxito o fracaso académico, determinado por la capacidad del alumno para alcanzar los 

objetivos educativos en el tiempo estipulado. Este rendimiento según lo explicado por el autor 

Caiza (2020), no solo depende de factores individuales, sino también de aspectos sociales, 

familiares y del entorno escolar.  
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2.2.7. Conflicto familiar 

Los conflictos familiares se entienden como aquellas situaciones de tensión, desacuerdo o 

enfrentamiento que afectan la convivencia y las relaciones entre los miembros de una familia 

generando una influencia negativa en el bienestar emocional y social de sus integrantes. La 

persistencia de conflictos familiares puede derivar en un ambiente disfuncional que afecta 

especialmente a los niños. Estas problemáticas perjudican en el desarrollo educativo y el 

desempeño sobre las calificaciones de los estudiantes, asimismo en su entorno social (Calderón 

& Vallejo, 2020). Además, el conflicto familiar influye directamente en la gestión emocional y la 

autoestima de los niños, quienes pueden presentar dificultades para controlar emociones como la 

agresividad y la ansiedad. 

2.3 Sistema de hipótesis 

“Un ambiente familiar caracterizado por relaciones afectivas estables y apoyo continuo 

influye de manera favorable en el desarrollo educativo de los estudiantes de educación básica.” 

2.4 Operacionalización de las variables 

Tabla 1.Operacionalización de variables 

Variable independiente Definición Dimensión  Indicadores  Ítem 

Ambiente familiar  Según Corral et al., 

(2019), el ambiente 

familiar positivo se 

compone de dos 

dimensiones: los 

Apoyo emocional Presencia de apoyo ¿Los padres de familia/ 

tutores brindan apoyo 

cuando se presente 

alguna dificultad 

escolar? 



20 

 

 

recursos sociales 

(funcionamiento 

familiar, intimidad, 

estilo parental) y los 

recursos físicos 

(aspectos tangibles y 

percepción del espacio, 

como limpieza, orden y 

privacidad) 

Se busca evaluar a 

través de la percepción 

del niño sobre el apoyo 

recurrente del entorno 

familiar.  

Dinámica en la familia  Comunicación y 

reconocimiento familiar 

¿En la familia se valoran 

los logros escolares o se 

celebran los esfuerzos 

realizados por el 

estudiante? 

Supervisión parental  Revisión de actividades 

académicas  

¿Los padres revisan o 

supervisan las tareas 

escolares de sus 

representados? 

Elaboración propiaFecha:abril 2025 

Tabla 2. Operacionalización de variables 

Variable dependiente Definición Dimensión  Indicadores  Ítem 

Rendimiento académico   El rendimiento académico 

de los estudiantes se ve 

favorecido por un 

ambiente familiar que 

brinda apoyo académico y 

emocional constante, así 

como relaciones 

intrafamiliares positivas, 

mientras que la disfunción 

familiar y la falta de 

supervisión se asocian con 

un menor desempeño 

escolar (Sánchez et. al., 

2024) 

 

Se evaluará mediante 

observaciones en clase, 

entrevistas con docentes y 

estudiantes.  

Desempeño escolar  Calificaciones y 

cumplimiento de 

tareas  

¿Cumple con sus tareas 

escolares en los tiempos 

establecidos? ¿Obtiene 

calificaciones 

aprobatorias? 

Motivación escolar  Participación, 

integración social  

¿Participa activamente 

en clase? ¿Muestra 

interés por los temas 

tratados o intenta aportar 

con nuevas ideas? 

Comportamiento 

escolar  

Conducta, asistencia y 

desenvolvimiento 

emocional en el aula  

¿Se relaciona bien con 

sus compañeros? ¿Sigue 

instrucciones del 

docente?  

Realizado por:Suárez (2025)  Fecha:abril 2025  
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

3.1. Tipo y Diseño de investigación 

En base a los anteriores objetivos planteados en el trabajo de investigación, el enfoque de 

metodología que predomina es el mixto, ya que es capaz de combinar aspectoscualitativos y 

cuantitativos para abordar la problemática del impacto de los problemas familiares en el 

aprendizaje de los estudiantes. Este enfoque permite obtener una comprensión más completa de 

la problemática, ya que considera tanto las vivencias personales de los participantes como los 

datos objetivos que respaldan los análisis realizados. Al utilizar una metodología combinada, se 

enriquece el estudio y se logra integrar diversas perspectivas que facilitan la interpretación del 

fenómeno en cuestión.  

El tipo de investigación en el que se enfoca este proyecto científico es descriptivo, el cual 

busca describir los diversos elementos o fenómenos, refiriendo a la variable del entorno familiar 

y como este llega a influenciar en el rendimiento académico, el método por otro lado, 

corresponde al deductivo e inductivo, mismo que combina el razonamiento en base a las 

observaciones y puntos de vista clave.  

3.2. Paradigma o Enfoque 

Se optó por un enfoque cognitivista, este enfoque sostiene que el conocimiento no se 

determina únicamente por el entorno externo, sino que se construye a partir de las 

representaciones que el educando ha desarrollado a lo largo del tiempo y mediante sus vivencias. 

En este proceso, el entorno familiar constituye el primer ambiente en el que se desenvuelve el 
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alumno. Autores como Gil (2020) expresan que los estudiantes son considerados sujetos activos, 

donde sus acciones dependen en gran medida de sus representaciones internas, resultado de las 

vivencias familiares y de sus relaciones previas con su entorno físico y social, el cual se refleja 

de manera directa en su rendimiento académico. 

3.3. Investigación cualitativa 

En el caso de esta perspectiva se destaca el papel del investigador, quién debe ser sensible 

a los efectos que produce la variable en las personas, centrarse en comprender a los sujetos en su 

contexto y excluir sus propias creencias, de este modo aceptan las diversas opiniones para su 

posterior análisis. Los autores Taylor y Bogdan (2010) expresan que, la validez de la 

investigación cualitativa busca describir y comprender más que verificar las hipótesis expuestas.  

3.4. Investigación cuantitativa 

Una de las características que sobresalen en el análisis cuantitativo es la utilización del 

método hipotético-deductivo, el cual combina la reflexión racional con la observación empírica. 

Aunque la ciencia suele basarse en la inducción sistemática, este método incorpora elementos 

deductivos. Autores como Pérez y García (2023) manifiestan que este enfoque resulta 

especialmente útil para abordar problemas planteados como hipótesis, ya que establece 

relaciones entre las diferencias variables y permite inferir conclusiones que pueden ser validadas 

para futuras investigaciones.  

3.5. Universo, Población y Muestra 

Para el estudio de este proyecto de investigación se consideró a los estudiantes, padres y 

el cuerpo docente de la Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales. Según Guevara et al., 



23 

 

 

(2020) se menciona como población al conjunto de individuos o elementos quecomparten 

características en común y son de importancia para el desarrollo de la investigación.  

Tabla 3. Distribución de la muestra 

Población  Muestra  

La población de estudio es todo el 

cuerpo académico de la escuela, abarcando 

desde los cursos educativos a los docentes.  

 

Para el avance de este proyecto se 

eligió la muestra de 20 alumnos 

pertenecientes a 5toEscuela de Educación 

Básica Pedro José Rosales.  

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas de recolección de datos, por su parte, se establecen como procedimientos 

fundamentales para la obtención de información relevante que permita alcanzar los objetivos 

propuestos en la investigación. Cabe destacar que cada técnica seleccionada responde a un 

propósito de manera específica, alineado con las metas previamente establecidas en el estudio, 

contribuyendo de manera significativa a la obtención de resultados que logren beneficiar al 

desarrollo y validez del trabajo investigativo. Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan 

que existe una gran diversidad de instrumentos para recolectar los datos necesarios para el 

proyecto de investigación, siendo esta información tanto cualitativa como cuantitativa. 
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3.6.1. Cuestionarios 

Se constituye como una herramienta de recolección de información que se compone de 

un conjunto de preguntas escritas, elaboradas en torno a un tema especifico vinculado a la 

investigación. Estas interrogantes están dirigidas a un grupo determinado de personas, en el caso 

específico de la investigación, será realizada por un total de 20 personas, estudiantes de quinto 

grado, este mismo tiene como objetivo el obtener datos relevantes relacionados con el problema 

o fenómeno en cuestión.  

Cabe destacar que la aplicación del cuestionario puede realizarse de diversas formas, ya 

sea de manera individual, en pequeños o medianos grupos, a través del envío por correo 

electrónico, mediante mensajería, por entrevista telefónica o incluso en encuentros personales 

presenciales cara a cara. Esta flexibilidad en la administración del cuestionario permite adaptarlo 

a las necesidades y características de la población objeto de estudio.  

3.6.2.Técnica de interpretación de datos 

La técnica de interpretación de datos es de utilidad para la comparación de resultados 

obtenidos desde distintas perspectivas o enfoques teóricos, lo que facilita un análisis competo y 

detallado del fenómeno a estudiar. Esta herramienta es aplicable en investigaciones cuantitativas, 

cualitativas o mixtas, misma que contribuye a una compresión capaz de darle confiabilidad y 

validez a los resultados (Arias y Covinos2021).   
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Presentación de los resultados del estudio diagnóstico 

A continuación, se presentan los datos obtenidos a partir de las herramientas utilizadas, 

posterior a ello se realiza un análisis de los mismos. 

Tabla 4. Siento que los problemas familiares afectan negativamente mi desempeño escolar. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 2 10 % 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

4 

2 

9 

3 

20 

20% 

10% 

45% 

15% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales 

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Los resultados obtenidos a través de la encuesta, reflejan que una mayoría de los 

participantes, al menos el 60%, reconoce que existe una relación entre los conflictos familiares y 

su rendimiento académico. En contraste con esta información, un 30% se manifiesta con 

desacuerdo, mientras que solo el 10% expresó estar en total desacuerdo con respecto al ítem 
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solicitado. Esto demuestra una percepción directa por parte de los estudiantes sobre como las 

dificultades en el entorno familiar logran interferir en el desempeño de los involucrados.  

Tabla 5. Cuando tengo dificultades emocionales en casa, me cuesta concentrarme en clase. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

5 

1 

12 

2 

20 

25% 

5% 

60% 

10% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Los datos obtenidos muestran que ningún estudiante considera estar en total acuerdo con 

la afirmación previamente expuesta, sin embargo, un 25% expresó estar en desacuerdo. Por otro 

lado, aproximadamente el 605 de los encuestados coincidieron en que las dificultades 

emocionales afectan su capacidad de concentración académica. Solo un 5% mostró indecisión o 

falta de claridad frente a esta relación. Esta respuesta respalda la idea sobre el reconocimiento de 

emociones y su influencia negativa en el proceso escolar.  
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Tabla 6. En mi familia se valoran mis logros escolares y se celebran mis esfuerzos. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

0 

0 

9 

11 

20 

0% 

0% 

45% 

55% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación 

Los usuarios contestaron del siguiente modo: Totalmente en desacuerdo, En Desacuerdo, 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo (0) se expresa con el mismo porcentaje, mientras que, De 

acuerdo y Totalmente de acuerdo representan un 45% y 55% respectivamente. Esta recolección 

de datos demuestra que los niños pertenecientes al quinto grado, perciben recompensas 

académicas, ya sea celebraciones o valoración de logros con relación a su desempeño escolar.  
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Tabla 7. Los conflictos familiares provocan que me sienta triste, ansioso o desmotivado en la 

escuela. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 1 5% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

4 

3 

3 

9 

20 

20% 

15% 

15% 

45% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Del análisis de las respuestas se observa que un 5% de los estudiantes se mostró 

totalmente en desacuerdo, mientras que un 20% menciona estar en desacuerdo. De manera 

continua, tanto la postura neutral como la positiva alcanzaron un 15% respectivamente. Esta 

distribución evidencia la variedad de percepciones, lo que sugiere cierta ambivalencia entre los 

estudiantes frente a las variables emocionales en los conflictos familiares que generan 

desconcierto en su experiencia escolar.  
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Tabla 8. Considero que un ambiente familiar armonioso mejora mi rendimiento académico. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

0 

0 

8 

12 

20 

0% 

0% 

40% 

60% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación 

Esta marcada tendencia positiva que se manifiesta con un 40% para la percepción de estar 

de acuerdo y un 60% totalmente de acuerdo, reconoce que un ambiente familiar estable y 

equilibrado, favorece en su rendimiento, lo que expone en relevancia el entorno emocional de las 

familias hacia el grupo de estudio.  
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Tabla 9. La falta de comunicación con mis padres o tutores me hace sentir solo/a en mis 

estudios. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

6 

0 

10 

4 

20 

30% 

0% 

50% 

20% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación 

La muestra tuvo los siguientes resultados: Totalmente en desacuerdo (0) representando el 

mismo porcentaje; del mismo modo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo; En Desacuerdo (6) como el 

30%; De acuerdo (10) siendo el 50% y Totalmente de acuerdo (4) expresando el 20% de los 

encuestados. Esto demuestra que los alumnos perciben la falta de comunicación de sus padres o 

tutores, provocando soledad en su desenvolvimiento en las clases.  

  



31 

 

 

Tabla 10. Recibo más motivación académica cuando mis padres o tutores muestran interés por 

mis actividades escolares. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

0 

1 

9 

10 

20 

0% 

5% 

45% 

50% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Se infiere de la siguiente manera: Totalmente en desacuerdo y En desacuerdo (0) con un 

mismo porcentaje, mientras que, Ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) se expresa como un total 

5%, finalmente, en De acuerdo y Totalmente de acuerdo como el 45% y 50% de manera 

respectiva. Este conjunto de respuesta respalda los resultados anteriores argumentando que una 

atención adecuada de los padres o tutores se manifiesta en una mayor motivación para los 

estudiantes.  
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Tabla 11.Cuando el ambiente en mi hogar no es favorable, me resulta difícil mantenerme 

motivado/a para estudiar. 

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 1 5% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

3 

4 

10 

2 

20 

15% 

20% 

50% 

10% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Los resultados obtenidos muestran que el 5% de los alumnos encuestados eligen estar 

totalmente en desacuerdo, un 15% manifiesta estar en desacuerdo y un 20% adoptó una postura 

neutral. En contraste con la información expuesta, un 50% indicó estar de acuerdo y un 10% en 

total acuerdo. Esta distribución sugiere que existe una dispersión en las opiniones, la mayoría 

reconoce que un entorno familiar positivo representa un apoyo significativo para su desarrollo.  
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Tabla 12. Considero que el empleo de mis padres es un factor que influye en la atención que 

recibo sobre mis estudios.  

Indicadores Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Desacuerdo 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

Total 

0 

1 

7 

12 

20 

0% 

5% 

35% 

60% 

Fuente: Estudiantes de quinto grado, Escuela de Educación Básica Pedro José Rosales  

Elaboración propiaFecha: mayo 2025 

Análisis e interpretación  

Los encuestados dieron las siguientes respuestas: Totalmente en desacuerdo y 

Desacuerdo (0) se manifiesta con un 0%; Ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) representa un 5%; 

De acuerdo (7) con un 35% y Totalmente de acuerdo (12) infiere un 60%. Se infiere que más de 

la mitad de los niños consideran el trabajo de sus padres como un factor importante que limita o 

favorece la atención que reciben.  

4.2.Discusión de resultados 

Los resultados que se han obtenido a partir de las encuestas aplicadas a estudiantes de 

quinto grado evidencian la importancia del entorno familiar en el rendimiento académico. Los 

resultados relevantes indican que al menos el 60% de la muestra reconoce que los problemas 
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familiares afectan su desempeño escolar, lo cual coincide con los autores Gutiérrez et al., (2016), 

quienes sostienen que la falta de comunicación y acompañamiento educativo en el hogar tiene 

relación con la disminución del rendimiento escolar, presentándose como un obstáculo en el año 

lectivo de los niños, aumentando las probabilidades de comprometer sus futuros profesionales.  

En concordancia, investigadores como Sarmiento y Ortegón (2018) destacan que la 

participación activa de los padres influye significativamente en el desarrollo exitoso de la vida 

escolar, lo que se refleja en el presente estudio, donde alrededor del 95% de los niños afirma que 

un ambiente agradable y armonioso en casa favorece el desenvolvimiento de los infantes. 

Asimismo, el 100% de la muestra percibe recompensas académicas por parte de sus tutores o 

padres por sus actividades dentro del aspecto escolar, esta respuesta coincide con Herrera y 

Espinoza (2020), quienes explican que el reconocimiento y apoyo fortalece la motivación y el 

compromiso con el aprendizaje,  

Sin embargo, un 30% de los estudiantes manifestó que la falta de comunicación con sus 

padres genera sentimientos o sensaciones de soledad en este contexto, lo que puede interpretarse 

como una ausencia en el desarrollo hasta el cumplimiento de sus actividades, este aspecto tiene 

relación con Almaraz et al. (2020) quienes advierten que los vínculos afectivos deteriorados o 

débiles afectan la autoestima y la disposición para aprender. Esta perspectiva puede 

complementarse con la teoría ecológica de Bronfenbrenner, citada por los autores Meza y 

Martínez (2016), resaltando la influencia de esta variable en el desarrollo social y cognitivo del 

niño.  

Por otra parte, los encuestados indicaron que la atención adecuada de sus familias 

impacta directamente en su motivación de manera positiva, alrededor de un 95% de los niños 
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respondieron estar totalmente de acuerdo y de acuerdo, con sentirse alentados al recibir este tipo 

de interés, lo que respalda los planteamientos del autor Jiménez et al., (2018) sobre la 

importancia del acompañamiento en el desarrollo de habilidades básicas para el aprendizaje.  

No obstante, en relación con los sentimientos negativos derivados de conflictos 

familiares, un 40% señalan repuestas ambivalentes, lo que logra interpretarse como una 

normalización de la disfunción familiar o falta de conciencia plena sobre su impacto, este 

concepto lo analiza Ruíz (2020), quién vincula la desconexión entre familia y escuela a raíz de la 

desmotivación paternal o sentimientos negativos como la ansiedad.  

Finalmente, Cafiel (2020) aporta que las condiciones laborales de los padres, 

especialmente en empleos informales, largas jornadas u horarios irregulares, limitan el tiempo 

disponible para apoyar académicamente a sus hijos, situación que afecta la calidad del 

acompañamiento, esto se demuestra con los resultados de la ultima pregunta, dando como 

respuesta que al menos un 95% expresa estar en tota acuerdo y de acuerdo con que el empleo es 

un factor influyente en este tipo de contexto, fortaleciendo de esta manera la propuesta planteada 

por el autor.  
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

Después del análisis de resultados recolectados durante el proceso de investigación sobre 

el ambiente familiar y el rendimiento escolar en los estudiantes de quinto grado de la, Escuela de 

Educación Básica Pedro José Rosales ubicada en la parroquia Manglaralto se muestra que una 

proporción considerable de los niños reconoce que los problemas familiares afectan directamente 

su desempeño académico, se ha evidenciado que la inestabilidad y los conflictos en el hogar 

generan inseguridad emocional, desmotivación y dificultades para la concentración, lo que logra 

repercutir negativamente en sus actividades de la escuela.  

Del mismo modo, se evidenció que la comunicación efectiva y el acompañamiento por 

parte de los padres o tutores son factores importantes para el desarrollo emocional y educacional 

de los alumnos.Tomando en consideración el gran porcentaje de encuestados que manifiesta que 

un ambiente familiar armonioso y recibiendo la atención adecuada y necesaria, es capaz de 

incrementar la motivación y compromiso con el aprendizaje. Se ha determinado que el 

reconocimiento y las recompensas por parte de los tutores y padres de familia fortalecen la 

autoestima y la disposición para aprender, mientras que la falta de comunicación genera 

sentimientos negativos como la soledad, dificultando el desarrollo integral de los niños.  

Por otra parte, el proyecto de investigación científica confirma que las dinámicas 

familiares como las condiciones laborales de los padres, especialmente aquellas que limitan el 

tiempo de convivencia y apoyo, influyen a gran escala en la calidad del acompañamiento 

familiar y, en consecuencia, en el rendimiento. En esta situación se destaca la falta de estrategias 
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que fomente la participación activa entre padres y niños, sin excluir factores importantes como el 

trabajo, horario laboral, emprendimientos o demás.  

De igual manera, se determina que el ambiente familiar, entendido como el conjunto de 

relaciones, dinámicas y condiciones presentes en el hogar, tiene una influencia significativa en el 

proceso de aprendizaje y la motivación académica de los estudiantes. Referenciando a los 

resultados propuestos en el proyecto, se establece que, un entorno familiar saludable, 

caracterizado por la comunicación, el apoyo emocional y el reconocimiento, favorece tanto el 

rendimiento escolar como el bienestar emocional de los niños, mientras que, la disfunción 

familiar, la falta de comunicación y el escaso acompañamiento representan obstáculos para el 

aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes.  
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Recomendaciones 

En base a los resultados y la recolección de datos, al igual que las conclusiones obtenidas 

en este proyecto, se establece como una necesidad que las familias adopten prácticas que 

fortalezcan las condiciones del hogar para el aprendizaje y el desarrollo emocional de los niños. 

Como primer punto, es recomendable que los padres y tutores establezcan espacios físicos 

adecuados, tranquilos y organizados dentro del hogar que permitan a los estudiantes concentrarse 

y realizar sus actividades académicas sin distracciones.  

En el mismo contexto, es importante la implementación de rutinas diarias que sean 

capaces de priorizar el tiempo dedicado al estudio, al igual que los momentos de calidad para la 

convivencia y el acompañamiento emocional. Estas rutinas deben considerar las particularidades 

y limitaciones que enfrentan las familias, especialmente las relacionadas con las condiciones 

laborales de los padres, quienes muchas veces disponen de poco tiempo para interactuar con sus 

hijos, se sugiere buscar alternativas flexibles entre docentes, tutores y estudiantes, como horarios 

adaptados o uso de tecnologías para mantener una comunicación constante y efectiva, sin 

descuidar ninguna de las partes.  

En base a la comunicación efectiva y el reconocimiento positivo, se determina que los 

progenitores fomenten el dialogo abierto, con el fin de impulsar y alentar a los niños a expresar 

sus sentimientos, de esta manera, se puede brindar apoyo emocional y un reconocimiento 

adecuado de esfuerzos, esto logra fortalecer los lazos afectivos. Es por ello que se recomienda la 

implementación de espacios seguros, dentro del hogar y en la escuela, donde los niños se sientan 

valorados.  

Es por ello que para la desconexión que a menudo existe entre la escuela y las familias, es 
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necesario que la institución educativa implemente estrategias que faciliten la participación activa, 

ya sea la organización de reuniones periódicas para la realización de talleres y proyectos 

conjuntos que involucren a padres, docentes y alumnos. Estas actividades compartidas buscan la 

compresión de las necesidades educativas de los niños, también generan un sentido de 

comunidad y responsabilidad entre las partes involucradas.  
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