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MODELADO DE LA CADENA DE VALOR PARA MEJORAR LA PRODUCCION
DE MAIZ EN LA COMUNA EL AZUCAR, SANTA ELENA- ECUADOR.
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RESUMEN
El maiz es uno de los productos con mayor demanda del mercado agricola, enfrentando
problemas como el incremento de intermediarios, ineficiencia de la distribucion, bajo
nivel de abastecimiento de materia prima, entre otros. Bajo este marco, el objetivo general
busca modelar una cadena de valor mediante analisis de sus eslabones productivos para
la mejora de la produccion de maiz en la comuna El Azucar, Santa Elena- Ecuador. Como
metodologia, se aplico un enfoque cuantitativo, se efectudé a través de una encuesta
validada con el alfa de Cronbach (0,843) en base a entrevistas dirigidas a los agricultores
de la comuna. Donde la poblacion estudiada fue de 52 productores de maiz, con una
muestra de 30 encuestados, de esta manera adquiriendo la informacion necesaria para
modelar la cadena de valor. Los resultados indican que la implementacion del modelo de
flujo de valor (VSM) permiti6 identificar opciones de mejoras en los procesos
productivos, cambiando de 123 dias a 105,95 dias, en los cuales se validaron a través de
capacitaciones trimestrales, optimizacion de su ruta de distribucion mediante el software
Anylogic existiendo una mejora de 20,30 % al eliminarse el intermediario, ademas la
implementacién de un sistema de riego automatizado que opta por una eficiencia al
momento de tener una estandarizacion en el cultivo, por ello a través de un diagrama de
flujo, se demuestra que existe una mejora de 17,05 dias obteniendo una disminucion del
13,86 %. De esta forma las ganancias estimadas de los productores logran un incremento
del 14,68 %. Se concluye que el modelo de la cadena de valor es financieramente viable,
con una tasa interna de retorno del 30,22 % y un valor actual neto de $ $12.716,07

logrando recuperar la inversion en 2 afios, 2 meses y 8 dias.

Palabras claves: cadena de valor, produccion, eficiencia, estandarizacion, maiz, VSM,

software Anylogic.
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VALUE CHAIN MODELING TO IMROVE CORN PRODUCTION IN
ELAZUCAR COMMUNITY, SANTA ELENA- ECUADOR.

Author: Reyes Tigrero Edu Rubén

Tutor: Ing. Jaque Puca Darwin Gustavo, M.Sc

ABSTRACT
Corn is one of the most in-demand agricultural products, facing challenges such as an
increase in intermediaries, inefficient distribution, and low raw material supply, among
others. Within this context, the overall objective is to model a value chain by analyzing
its production links to improve corn production in the El Azucar community, Santa Elena,
Ecuador. A quantitative approach was used, employing a survey validated with
Cronbach's alpha (0.843) based on interviews with farmers in the community. Where the
population studied was 52 corn producers, with a sample of 30 respondents, thus
acquiring the necessary information to model the value chain. The results indicate that
the implementation of the value stream model (VSM) made it possible to identify options
for improvements in production processes, changing from 123 days to 105.95 days, in
which they were validated through quarterly training, optimization of their distribution
route through Anylogic software, with an improvement of 20.30 % by eliminating the
intermediary. in addition, the implementation of an automated irrigation system that opts
for efficiency when having a standardization in the crop, therefore through a flow
diagram, it is shown that there is an improvement of 17.05 days, obtaining a decrease of
13.86 %. In this way, the estimated profits of producers achieve an increase of 14.68 %.
It is concluded that the value chain model is financially viable, with an internal rate of
return of 30,22 % and a net present value of $$12.716,07 managing to recover the

investment in 2 years, 2 months and 8§ days.

Keywords: value chain, production, efficiency, standardization, corn, VSM, Anylogic

software.
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INTRODUCCION

A nivel mundial la cadena de valor se concibe como una estrategia de gestion, que
integra a proveedores, productores y distribuidores, mediante disefios que implementan
etapas criticas del sector alimentario con el objetivo de generar actividades que aporten
al valor del producto, actores involucrados optimizando procesos, reduccion de costos y
mejora de la calidad (Mechri et al., 2023). Ademas, se logra generar una base de
resultados y expectativas econdmicas, a través de un paradigma productivo que muestra
una conceptualizacion para identificar el estado de las diferentes lineas de estudio de la

cadena de valor y optar por sus dimensiones de mejora (Treglia et al., 2021).

En Latinoamérica, la cadena de valor se origina con la digitalizacion de los
sistemas como alternativa innovadora, a través de la adopcion de metodologias
tecnologicas de la cuarta revolucion industrial, esto es evaluado para la abarcar enlaces
de produccion, procesos y marketing incluyendo los costos de inversion (Orjuela-Garzon
et al., 2024). Por otro lado, para determinar la calidad del producto y comprobar los
estandares se cuantifica una serie de procesamientos, identificando problemas mediante
técnicas de inspeccion directa y verificar los problemas internos, empezando con las
mejoras durante la etapa de produccion y poder revertir la situacion (Acuia-Ramirez et
al., 2023). Para un correcto modelado de la cadena de valor y mantener el negocio se debe
adaptar a los recursos que mejoran los procesos de produccion a través de analisis y
comparaciones de resultados, desde el abastecimiento hasta la llegada al mercado

(Spiegal et al., 2024).

En Ecuador, la cadena de valor genera impulsos competitivos que aumenta el
producto final y optimiza sus procesos, mediante la identificacion de problemas en su
logistica interna, y asi mejorar la cadena mediante el principio de Porter, llevando la
ventaja competitiva a mayor rentabilidad siguiendo un plan de manejo para sistemas de
inventarios y costos (Vivar-Astudillo et al., 2020). De igual manera para medir el impacto
de la distribucion de los productos agricolas e intermediaros, se basé mediante una
encuesta realizada a 158 agricultores donde el impacto se agrupd en un enfoque de
actividades en el cual se identifico que las perdida de ventas con datos no paramétricos
efectiva entre los actores, debido a ello se concluye que la politica debe potenciar los
recursos sociales de los productores, capacitaciones a los agricultores y socializando

temas esenciales para mitigar las crisis financieras (Zambrano et al., 2024).



En la provincia de Santa Elena, la cadena de valor se centr6 en la optimizacion de
los procesos logisticos, a través del value stream maping, diferentes capacitaciones que
incrementan el nivel de los operarios, culminando con la mejora de sus rutas de
divulgacion mediante programas informaticos de estudio, para asegurar la eficacia en las
operaciones y optimizaciones de rutas distributivas mejorando el 24,25 % de la logistica
general (Holguin et al., 2025). De igual manera se permitié conocer las actividades
internas del proceso productivo, utilizando metodologias de ingenieria industrial y para
evaluar la situacion econdmica con un mapeo de valor, aplicando modelos graficos para

evidenciar mejoras de productividad en sus procesos (Lainez., 2023).

La comuna El Azucar, se encuentra en una posicion solvente basado en un sistema
agricola, siendo una comunidad productora, lo cual lo posiciona a nivel local como un
sector con proyeccion ecoldgica y cultural. De acuerdo con aquello, el modelo de la
cadena de valor puede brindar mejoras econdmicas, y aprovisionamientos mediante
trabajos colaborativos, se obtiene mejoras y se promueve conocimiento a futuras
generaciones. Considerando diversos factores definidos a la logistica de abastecimiento,
productivo y distributivo. Esta propuesta determind que, para el sector de estudio se
generd beneficios econdmicos por la aplicacion del modelo, empleando la eliminacion

del intermediario y mejora de procesos productivos.

Capitulo I, se estableci6 el modelo de la cadena de valor del maiz en la comuna
El Azucar, a través de una revision sistematica el cual permite la identificacion del tipo

de fuente, revistas entre otros.

Capitulo II, se identificé el proceso metodoldgico en base al primer capitulo,
posteriormente se recopila informacion mediante encuestas, que responden a los

problemas generales de la comunidad diagnosticando las oportunidades de mejora.

Capitulo III, se detalld los resultados alcanzados con la implementacion del
modelo que se disefid, presentando de forma organizada los resultados que se extrajeron
de la investigacion, por lo que sirvid para relacionar la teoria de la cadena de valor,
mostrando que esta es adecuada para la optimizacion de los procesos de produccion y

comercializacion del maiz.



Planteamiento del problema

A nivel mundial, la crisis manufacturera de la cadena de valor global genera
ineficiencias a través del impacto de los procesos que utiliza modelos econométricos para
lograr el andlisis financiero, de coémo los robots industriales generan un indice positivo
para las grandes empresas (W. Yuan & Lu, 2023). Debido a esto, para examinar el sistema
de produccion general de las empresas se debe realizar a través de herramientas que
generen efectividad debido a la baja productividad del producto final (Hossen Irfan et al.,

2025).

En Latinoamérica, de igual manera la situacion es critica, debido a los problemas
productivos, distributivos y de abastecimiento que se denomina alarmante por la baja de
la viabilidad legal en cada fase de la cadena de valor, por lo tanto, se reconocen los
resultados difundiendo perspectivas que logren la sostenibilidad eficiente (Araujo-Santos
etal., 2025). Por ello los paises latinoamericanos presentan problemas logisticos internos,
los cuales no logran establecer una metodologia que genere eficiencia productiva,
economica y distributiva, lo cual genera incertidumbre a los inversionistas (Paredes et al.,

2025).

En Ecuador, se analiza la estructura de red agroalimentaria a través de la cadena
de valor mediante estudios generales y metodologias orientadas al sistema productivo con
el fin de incluir distribuidores en las buenas practicas agricolas (Moreno-Miranda et al.,
2020). Sin embargo, para poder fortalecer los métodos que buscan mejoras, se basan en
herramientas de diagnostico para el cultivo, aunque el sector privado es imprescindible,
para elevar su potencial es importante plantear un producto industrializado que busca

identificar las restricciones y asi eliminar los cuellos de botella (Quifionez & Zea, 2022).

La importancia de realizar el presente trabajo de investigacion se basa en el vacio
del conocimiento en la comuna El Azlcar sobre como el modelo de la cadena de valor
puede mejorar el proceso productivo cambiando el sistema interno y obteniendo
oportunidades de eficiencia. En los diversos estudios que existen, se pueden adoptar
metodologias aplicativas dentro del sistema agricola mediante el andlisis de los eslabones
y asi preparar el uso de herramientas que fomenten las mejoras. Al realizarlo, se espera
que el trabajo contribuya al desarrollo sostenible de los productores contribuyendo

conciencia para la importancia de la mejora de los procesos.



Formulacion del problema de investigacion
(De qué manera el modelar la cadena de valor para la produccion de maiz, lograra
mejorar la produccion de forma considerable en la comuna El Aztcar, Santa Elena-

Ecuador?

(Qué técnicas metodologicas han mostrado mejor eficacia en el modelo de la

cadena de valor y en la consecucion de la mejora de la produccion?

(Qué protocolos existen que midan la fiabilidad del instrumento, obteniendo

validez en el mismo modelo?

(Como se plantearian los resultados del modelo de cadena de valor para lograr la

mejora de su produccion?

Justificacion

La importancia aborda de manera esencial la optimizacion de los procesos
mediante técnicas y herramientas que den importancia a la logistica para ser eficientes y
rentables fomentando el valor afiadido (Fu et al., 2023). Mediante la cadena de valor,
como metodologia conocida a nivel global debido al debate sobre el nivel de suministros
y la busqueda de la eficiencia de todo tipo (Yang et al., 2024). Bajo este contexto, se
identifica que la logistica se debe priorizar de manera directa, al ser una técnica aplicable

para los productores de la comuna.

Esta metodologia trasciende el andlisis logistico para optimizar los procesos
internos, aplicando el marco de la cadena de valor, al igual que otros estudios del sector,
con el fin de mejorar la gestion y generar ahorros econdmicos (Gongalves et al., 2025). A
raiz de eso, los métodos tradicionales de produccion forman resultados a través de actores
claves en la cadena de valor y realizar la propuesta de la mejora planteada (Wakaso et al.,
2025). El presente estudio, busca beneficiar a los agricultores de la comuna El Azucar, a

través de la mejora de sus procesos de manera sostenible.

Como originalidad, se propone un enfoque de la metodologia de procesos
sectorial, a través del value stream maping y modelos de distribucion, para fomentar
mejoras en el tiempo (Zhang et al., 2025). Por lo tanto, las limitaciones del estudio radican
en el uso de herramientas poco competentes o inadecuadas, las cuales restringen la
aplicacion practica de los hallazgos (Xiong et al., 2024). Por ello, la aplicacién del modelo

en la comuna optd por mejoras en los procesos agricolas, abastecimiento y distribucion



general, siendo eficientes en el total del producto representando los resultados de manera

estadistica.

La viabilidad del presente trabajo de investigacion se garantiza con el acceso de
informacion de la comunidad a través de herramientas de diagnodsticos y modelacioén con
una comprobacion de resultados. A través de estos elementos se pacta un proceso
eficiente con los resultados planteados donde a través del coeficiente de fiabilidad busque
la viabilidad en las técnicas y herramientas establecidas (Figueroa et al., 2024). Por lo
tanto, la validacion de la metodologia genera el inicio de como el modelo de la cadena de

valor que se prolonga eficientemente en el proceso productivo.

Los principales beneficiarios estan dirigidos a los agricultores productores de la
comuna El Azucar, los cuales son los que invierten en como mejorar su produccion y
economia (Anyogu et al., 2024). En el cual su impacto general se dirige al sector agricola,
a partir de técnicas responsables basados en agentes entre productores e intermediarios
(Fanetal., 2025). De igual manera, el generar el modelo de cadena de valor, se contribuye
al cumplimiento de cinco ODS, como lo es: fin de la pobreza, trabajo y crecimiento
econdmico, industrial, produccion y consumo responsable, y alianzas para lograr los

objetivos (ONU, 2025).



CAPITULO I
MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes investigativos

Segiin Oumer et al., (2023) el analisis tuvo como propoésito examinar como la
eficiencia de la cadena de valor impacta en el proceso productivo, identificando
limitaciones que afectan su adopcion como solucion a la acidez del suelo, donde el
problema impacta el 43 % de las tierras de cultivo y reduce la productividad. A través de
entrevistas y discusiones en grupos focales vinculados al proceso, se evidencio que, pese
a la conciencia de los agricultores sobre la acidez y beneficios de la cal, la utilizacion del
insumo es baja, debido a la fragmentacion estructural de la cadena de valor, la
subutilizacion de plantas de produccion y la escasa participacion del sector privado. Los
hallazgos recalcaron que se debe fortificar la cadena de valor para mejorar la
disponibilidad y acceso a los productos, los cuales aumentan la productividad agricola y

ayudan a contribuir en la seguridad alimentaria de las regiones afectadas.

Por otro lado Sanchez-Toledano et al., (2022) indicaron un analisis situacional,
que establece formas estratégicas de la cadena de valor, se presenta un rango especifico
de la economia local, el cual evidencio falencias en diversos ambitos productivos,
iniciando en la siembra y malas formas de organizacion de los productores,
incrementando los precios de la mano de obra, estas ponen en riesgo la continuidad de
los procesos. Bajo este contexto, para el desarrollo del diagndstico se empleo indicadores
asociados a los ambitos socio econdmicos, técnicos y organizacionales buscando lograr
los estdndares necesarios en el desempefio. Ademas, los hallazgos evidenciaron que la
cadena productiva resulta sostenible, pero demanda la implementacién de programas de
estimulo que fortalezcan la competitividad, incrementen el valor agregado y optimicen la

eficiencia operativa.

Asi mismo, Moreno-Miranda et al., (2020) definieron que examinar el tipo de
estructura de la cadena alimentaria depende del inicio donde el sector de frutas y
hortalizas han mostrado un desempefio comprometedor en los mercados nacionales e
internacionales, se planted seguir un indicio de abastecimiento hasta la distribucion. Por
lo tanto, enfrentd problemas productivos, sociales y financieros, los cuales requieren
intervencion. Por lo cual, utilizé una metodologia sistémica destinada a identificar etapas,
agentes y actividades primeras, analizando los mecanismos de gobernanza de la red

agroalimentaria. En el cual, logra obtener resultados donde las principales caracteristicas



sociales y productivas son de los agentes involucrados, para asi realizar un
dimensionamiento horizontal en la red, se desarrollaron y presentaron tacticas centradas
en la mejora del desempefio productivo por ende la red necesita aumentar la superficie
dedicada al cultivo, adoptando sistemas de produccion en invernaderos para mejorar el

rendimiento.

A raiz de estos antecedentes, se verifico que la cadena de valor es esencial en
todos los campos, debido a las herramientas de mejoras que buscan fomentar la eficiencia
productiva y operativa. En la investigacion de Oumer et al., (2023), indicaron que los
procesos productivos tuvieron 43 % de problemas y que la solucién ms eficiente es
modelar la cadena mediante metodologias que logren obtener eficiencias. Por otra parte
Sanchez-Toledano et al., (2022), propusieron estrategias que analicen el fortalecimiento
del modelado, optimizando la producciéon y como la implementacion de programas
aumenten la competitividad y el valor agregado del producto. Por lo tanto, Moreno-
Miranda et al., (2020) analizaron la gobernanza de la red agroalimentaria de proponiendo
estrategias que se enfoquen en los cultivos. Debido a ello, se procede a la elaboracion de
la revision literaria, que buscé comprender el tipo de metodologia a utilizar, herramientas
optimas y su analisis que permita identificar los trabajos de investigacion mas relevantes

a nivel mundial.

1.2 Revision literaria

La investigacion se desarrolld mediante el mapeo sistematico, un procedimiento
que consiste en clasificar y analizar estudios cientificos publicados en un intervalo de
tiempo definido. Su aplicacion favorecio la localizacion de datos concretos, asi como la
estructuracion de un marco de referencia confiable (Salas-Rodriguez & Lara, 2020). En
la Figura 1, se visualiza de manera estructurada cada una de las actividades a seguir para

la revision literaria.

Figura 1. Pasos para realizar la revision literaria, mediante mapeo sistemdatico.

» Establecer preguntas de investigacion

» Redactar los criterios de inclusion y exclusion
= Definicion del método de blisqueda

% | = Busqueda bibliografica en articulos

» Cibrado y seleccion de estudio

%| * Analisis de resultados

Nota. Adaptado del autor Salas-Rodriguez & Lara (2020).



1.2.1 Establecer el objetivo de la revision y pregunta de investigacion

El proceso inici6 con la formulacion de la pregunta de investigacion, donde actia
como enfoque de orientacion del estudio la cual debe plantearse de manera general, dando
el objetivo del mapeo sistematico para detectar las tendencias investigativas presentes en

las publicaciones que abordan la cadena de valor para la mejora de la produccion (Salas-

Rodriguez & Lara, 2020).

Objetivo: proponer una herramienta enfocada en la cadena de valor para la mejora

de produccion.

Pregunta de investigacion: ;Qué herramienta de la cadena de valor logra una

mejora de la produccion de manera eficiente?

1.2.2 Redactar los criterios de inclusion y exclusion

Una vez definida la pregunta de investigacion, es importante establecer los
criterios que se enfocan en determinar que estudios estan considerados en el mapeo
sistematico, esto incluye tanto como los criterios de inclusién como exclusién, mediante
los cuales permite concretar y clarificar los resultados obtenidos en la busqueda como se

muestra en el Anexo A del documento.

Donde los criterios generales del anexo, incluye articulos cientificos que se han
publicado en revistas nacionales e internacionales entre el afio 2020 y 2025, que cuenten
con idioma espafiol o inglés, con un libre acceso, contando con diversos criterios que

terminaran de definir la informacidn a utilizar como las cldusulas de busqueda.

1.2.3 Definir el método de bisqueda

Para elaborar la recopilacion de la informacion adquirida en el proceso de
investigacion, es esencial acceder a las bases de datos de diversas revistas como: Scopus,
Scielo y Dimensions como las principales fuentes que proporcionaron informacion sobre

la cadena de valor.

En base a la busqueda realizada en la obtencion de los datos evaluan los
resultados, identificamos que Dimensions ocupa el primer lugar con 50,5 % de datos de
articulos encontrados, luego, Scopus con 41,1 % y de manera complementaria con

informacion eficaz esta Scielo con 8,4 % de los datos obtenidos.



Tabla 1. Cantidad de articulos encontrados.

Base de Datos Cantidad de Porcentaje

Articulos (%)
Scopus 407 41.10%g
Scielo 83 8.40%%
Dimensions 500 50,50%%
Toital 9589 100%

Nota. Elaborado por el autor.

1.2.4 Busqueda bibliografica
A través de una compilacion de informacion se recolectd 989 articulos, en el cual
se identificaron los criterios de elegibilidad para la recoleccion de la data de cada estudio

fomentando la confiabilidad permisible en el modelo de la cadena de valor.

Donde en el Anexo B se presenta la valoracion de cada articulo en cuanto a su
elegibilidad se dio paso mediante los criterios de seleccion y priorizando aquellos que

resultan eficientes para el estudio.

1.2.5 Cribado y seleccion de articulos

Se analizaron y se excluyeron articulos que no tuvieron relevancia con el idioma
seleccionado, periodo de tiempo recalcado, por ende, al ser un caracter teérico se
excluyen fuentes que no hayan sido publicadas por revista o no cuenten con su DOI
respectivo, de igual manera los articulos que se oponen al objetivo relacionado con la

cadena de valor y mejora de la produccion.

Por lo tanto, a través de la Figura 2 se presenta el procedimiento de seleccion de
manera detallada demostrando los estudios descartados a través del mapeo sistematico,
en el cual se extrae a través de la informacion de los articulos, iniciando con 989 articulos.
A través del software de RStudio se implementaron filtros donde se analiza el periodo de
tiempo, y archivos repetidos obteniendo un estimado de 169 estudios sin duplicados,
luego se procede a aplicar los criterios de elegibilidad establecidos en el Anexo B donde
se eliminaron 140 articulos, obteniendo un total de 30 investigaciones esenciales para el

estudio y mejorar la produccion.



Figura 2. Seleccion de articulos.

-

Seleccion de articulos

4 N
Articulos encontrados en
Dimensions (n=500)
\_ Y,
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Articulos encontrados en
Scopus (n=407)
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Articulos encontrados en
Scielo (n=83)
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Busqueda inicial
(n=989)
\_ y,
g A
Articulos sin duplicados v
(n=169) \ /
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Aplicacion de los
criterios de elegibilidad

Articulos includos para
el estudio (n=30)

Nota. Elaborado por el autor basado en Salas-Rodriguez & Lara (2020).

1.2.6 Analisis de datos

Para el andlisis de informacién, se anexd la siguiente tabla de autores, titulos
respectivos, fuente de donde fue conseguido y su pais respectivo, se resume en el Anexo
C una matriz de trabajo de acuerdo con el nimero de articulos obtenidos, que tipo de

enfoque se establece y el pais del articulo.

Por ello el tipo de enfoque que se establecio6 en los articulos, se identifico que el
37 % de los estudios se basan en un tipo de enfoque cuantitativo, mientras que el 30 % se

fundamenté en el método cualitativo, culminando con el 33 % que trata de manera mixta,
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un enfoque en relacion con ambos objetivos demostrados mediante una figura de

frecuencia.

Figura 3. Frecuencia de enfoques.

Tipos de enfoques

100%
50% 37% 30% 33%
v 1 ] ]
Cuantitativo Cualitativo mixto
m Series| 37% 30% 33%

Nota. Elaborado por el autor.

1.2.7 Resultados de datos

Asi mismo en la Figura 4, el diagrama de flujo, el software Anylogic y el mapeo
de flujo de valor, aportan valor en diagndstico y sostenibilidad incluso los modelos
bayesianos entre otros se aplican con menor frecuencia. En ese contexto, la seleccion de
los articulos se demostré que el modelo de la cadena de valor en la comuna El Azlcar

puede elevar los indices de produccion y distribucion.

Por ello el criterio principal posee una ponderacion de 43 %, lo que indica que su
influencia en la investigacion es determinante como herramientas. El valor refleja casi la
mitad del 100 % de todo el estudio, donde el resto consigue el 10-7 %. En el cual su

desempefio tuvo un impacto significativo para la valoracion final.

Figura 4. Frecuencia de herramientas.

Frecuencia de Herramientas de la CV
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ayesianos KPIs Benchmarking de jo, Anylogic  flujo, Analisis

sostenibilidad de capacidad

mmm Frecuencia 3 2 2 2 2 2 13 2 2
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Nota. Elaborado por el autor.
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1.3 Estado conceptual
En el siguiente apartado se recopila y define conceptos claves de la investigacion,
proporcionando la base tedrica necesaria para comprender los elementos fundamentales

del estudio.

1.3.1 Produccion agricola

Es el conjunto de actividades orientadas a transformar recursos naturales como
suelo, agua, semillas y tecnologias en productos destinados al consumo humano, animal
o industrial. El proceso implica la integracion de factores ambientales, econémicos y
sociales que determinen el rendimiento y la sostenibilidad del sector (Oumer et al., 2023).
De igual manera, los avances de biotecnologias, mecanizacion y gestion de procesos han
generado mejoras significativas en la productividad reduciendo la dependencia de

métodos tradicionales (Sdnchez-Toledano et al., 2022).

1.3.2 Maiz

Es un cultivo fundamental en sistemas agroalimentarios, con alta demanda a nivel
mundial, su producciéon va en aumento por avances tecnologicos incrementando su
rendimiento, en lo cual lo posicionan como un grano muy producido y altamente
comercializado a nivel global (Erenstein et al., 2022). Es fundamental para la industria,

ganaderia y bioenergia, lo que solidifica su importancia econdmica y estrategias.

En una eficiente investigacion de Caviedes-Cepeda et al., (2022) indicaron que,
en la provincia de Santa Elena, compran tres variedades de maiz: Trueno, Advanta 9313
y Das3383, de los cuales el que tuvo mejor rendimiento por hectdrea es el de marca
Advanta. Los cuales present6 un indice de productividad elevados gracias a la heterosis
en la produccion, esto constituyen uno de los avances mas relevantes dentro del

mejoramiento genético vegetal.

1.3.3 Cadena de valor

Michael Porter en 1985, determin6 que es una herramienta tedrica que permite a
las organizaciones identificar las actividades que generan valor para el cliente y optimizar
sus procesos internos con el fin de alcanzar ventajas competitivas en el mercado (Rolando
& Martinez, 2024). El enfoque posibilita el analisis integral de todas las etapas, iniciando
con el abastecimiento de la materia, culminando con su distribucion final, con el proposito
de detectar oportunidades de mejora, reducir costos y elevar la satisfaccion del

consumidor.
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Para Khanal et al., (2024) en la industria agricola, definen como “una serie de
operaciones o funciones secuenciales y paralelas sobre la distribucion, produccion y
ventas de productos alimenticios”. Por ende, trata de examinar la distribucion de los
alimentos a los intermediarios, distribuidores etc. Dicha teoria resulta clave para entender
el papel que se desempeiian en la CV, desde que ingresa hasta que llega al consumidor

final.

1.3.4 Logistica
Es un conjunto de procesos orientados a gestionar de forma eficiente el
aprovisionamiento, el almacenamiento y la distribucion del producto final, aplicando

metodologias que permiten reducir tiempos y costos, al mismo tiempo que incrementan

la productividad (Benitez, 2023).
Tipos de logistica
Logistica de aprovisionamiento

Seglin Tetteh (2024) afirma que, es el conjunto de actividades que abarcan la
planificacion de forma estratégica para la adquisicion de productos, seleccion mas
eficiente de los mismos, la cuantificacion de la demanda, y la coordinacion del transporte

y almacenamiento.
Logistica de produccion o interna

Para los autores Ransolin et al., (2024) indican que, es el conjunto esencial de
procesos logisticos implementados en el interior de espacios reducidos en los cuales se
representan como oportunidades. Abarcando la planificacion, ejecucion de flujos de

materiales, asi como la correcta manipulacion y desplazamiento entre eslabones.
Logistica de distribucion o externa

Enun estudio de Liu et al., (2024) comprende que son operaciones necesarias para
trasladar productos de un punto A-B, el sistema permite optimizar las rutas de entregas y
adaptarse a restricciones, el objetivo es alcanzar un equilibrio entre los costos logisticos

y el mantenimiento de transporte en caso de necesitarlo.
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Logistica inversa

Es el conjunto de procesos estratégicos y constructivos mediante se disefia una
red logistica capaz de gestionar eficazmente el retorno de productos o materiales desde el
consumidor hasta los centros de procesamiento o produccion (Tang & Thelkar, 2023). Su
objetivo es minimizar los costos totales del sistema y retrasos en las devoluciones del
producto, esto enfoca parte de la premisa de los retornos que varian en cantidad y tiempo,
por ello requiere modelos de optimizacion multicriterio que incorpora incertidumbre para

abordar la variabilidad.
Logistica verde

Para Xu & Li (2024) determinan que, es una dimension transformadora de la
logistica, porque se enfoca en la reduccion del impacto ambiental, mejoramiento de
emisiones y consumo de energias, promueve la innovacion tecnologica y la eficiencia de
la economia verde. Esto implica disefiar sistemas de evaluacion integrales, aplicando
tecnologias sostenibles en operaciones logisticas para promover politicas ecologicas y

medir el impacto de los resultados econdmicos y ambientales.
Logistica internacional

En un estudio realizado por Qi et al., (2024), basados en el comercio electronico
transfronterizo, indicaron que implica la planificacion, infraestructura y coordinacion
tecnologica necesarias para el movimiento eficiente entre paises. No solo transporta el
producto de manera internacional, sino que convierte en una palanca estratégica para que

las PYMES alcancen ventajas competitivas.
Logistica de servicios

Para Yuan et al., (2023) definen que la eleccion estratégica entre proveedores
logisticos (también conocidos como terceros) como un proceso basado en el nivel de
servicio, el costo, la demanda del mercado y criterios ecologicos. Esto permite al
fabricante maximizar su eficiencia operativa y sostenibilidad al optar por la modalidad

logistica mas adecuada.

1.3.5 Procesos
Los procesos en una empresa siempre buscan mejorar y necesitan cumplir ciertos
puntos Medina Leon et al., (2019). En este contexto, los procedimientos acatan objetivos,

como la creacién de los procesos que mejora la manera de proceder en la empresa,
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identificar como los colaboradores puedan concentrarse en las actividades diarias,
adicional para la mejora de la eficiencia se busca la flexibilidad y crear cultura para

obtener resultados de forma positiva.

1.3.6 Optimizacion de la productividad

Se basa en mejorar el rendimiento de los procesos productivos mediante ajustes
de indicadores, reduciendo los tiempos muertos, la maximizando los recursos y
aumentando la eficiencia (Romero Haddad et al., 2024). En este contexto, el uso de
herramientas para la optimizacién se abarca a temas especificos donde permiten ser
eficientes en los procesos productivos, generando la estabilidad entre las operaciones,
respondiendo a la mejora del mercado actual, mejorando los métodos para un futuro (Del

Valle Juarez, 2025).

1.3.7 Modelado de procesos

Es una etapa esencial en la optimizacion de los procesos, esta permite analizar y
mejorar las actividades de una empresa, facilitando las tomas de decisiones (Kiseleva et
al., 2022). Por lo tanto, se logra destacar como ayuda para estructurar las nuevas
operaciones, evaluar y establecer indicadores de desempefio, el cual permite que las
empresas alcancen mayor eficiencia. Por otro lado, Elhaj et al., (2024) consideran que es
una practica esencial para implementar sistemas manuales o automatizados la cual abre
una via para la colaboracion efectiva a los administradores y equipos de tecnologias de la

informacion.

1.3.8 Intermediacion
Es un conjunto homogéneo que apoya el desarrollo de capacidades que facilitan
diversos sistemas de flujo de un producto o una empresa, vincula personas que forman

vinculos a gran escala obteniendo una mejora oportuna (Sundqvist & Tuominen, 2023).

1.4 Descripcion del sistema productivo actual

1.4.1 Ubicacion geografica

La comuna El Azucar, ubicado en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena,
con latitud -2.2517959010668642, -80.58061048427028, en el Este de la capital a 30
minutos, conocido por sus ancestros como “Pan de Azucar” debido a que, en el valle un
individuo encontrd una roca en forma de pan, se optd por bautizar dicha comunidad con
aquel nombre, a través del tiempo fue variando hasta en la actualidad como se la conoce.

Identificado como un sector verde, cuenta con la presa de agua la cual tiene mas de 55
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afios en vigencia, esta llega desde la presa Chongon, donde descarga el liquido vital de la

provincia.

Figura 5. Ubicacion geogrdfica de la comuna El Azucar.

Nota. Obtenido de Google Maps

1.4.2 Proceso del cultivo del maiz

Preparacion de terrenos

El proceso consistié en la limpieza general, como la eliminacion de malezas y
residuos de producciones anteriores, por consiguiente, se inicia con un arado profundo
para alivianar el suelo e iniciar con la rastra o nivelacion del terreno para no tener
complicaciones al inicio de la siembra culminando con la instalacion de sistema de riego

por goteo que se hace por cosecha.

La duracion de todo el procedimiento se dio entre 7 a 9 dias habiles, cabe recalcar
que la importancia del proceso es facilitar la penetraciéon de raices y mejora de la

absorcion de nutrientes.
Seleccion y compra de semillas

El adquirir una semilla certificada, califica un producto de calidad por lo que se
trabaja con la marca Advanta, la cual tiene altos rasgos de calidad y buen rendimiento al
ser sembrado, se realizd un tratamiento para el control de plagas para preparar la semilla

antes de la siembra.
Siembra

Se plante6 un modelo de filas con un rango aproximado de 50 centimetros por lo
cual, las semillas se insertan entre 20 cm por planta. El proceso dura entre 1 a 2 dias
laborables dependiendo de la cantidad de hectareas a sembrar, su inicio de sembrio es

independiente al estado de época, ya que al contar con el liquido vital es indispensable.
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Fertilizacion

La primera aplicacion inicid 3 semanas después de la siembra como fertilizante
basal, la segunda aplicacion es 3 semanas después para poder estimular el crecimiento de
la planta y la tercera aplicacion inicia 4 semanas después para mejorar el desarrollo de la

mazorca.
Control de plagas y enfermedades

El control de plaga se evaluo6 de acuerdo con el tipo, en el sector son dos populares
como lo es el gusano cogollero y la langosta, la cual al no iniciar con el control de plagas
la calidad del maiz baja y reduce proceso de crecimiento, se usaron pesticidas organicos
o quimicos segun la necesidad, el proceso se realizd cada 3 semanas desde que fue

sembrada la semilla.
Riego

La constancia para el riesgo es importante, ya que al mantener humeda la tierra la
floracion del grano y formacion se desarrolld de mejor manera, su frecuencia de riego fue

cada 3 dias o puede ser diario dependiendo de como esta el clima en los tltimos dias.
Cosecha

Luego de pasar 3 meses, se inici6 el proceso de recolecta del producto, estas
influyeron en el color y dureza; su procedimiento es manual y depende de los

colaboradores su rapidez para cosechar.
Comercializacion

El ultimo proceso se inici6 buscando intermediarios para que ellos puedan vender
a los mercados provinciales o interprovinciales, depende de la negociacion por paca y si
existe alta demanda su pago es instantaneo, pero existen intermediarios que cancelan

después de un mes.

Todos estos procesos se pueden identificarlos en el siguiente diagrama de flujo

evaluado a través de los pasos establecidos en la produccion de maiz.
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CAPITULO I1I
DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

2.1 Enfoque de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo,
que incluyé la aplicacion de encuestas, pruebas objetivas, con el fin de verificar las
hipotesis iniciales y presentar los resultados obtenidos. En este sentido, el estudio
orientado de la cadena de valor se enfocd con aspectos operativos y practicos de los
agricultores de la comuna El Azucar, con el proposito de identificar los principales
problemas que afectan su actividad. Asimismo, se buscd comprender la realidad del
contexto existente y proponer mejoras en la produccion de maiz que permitan generar

mejores beneficios econdmicos.

2.2 Diseiio de la investigacion

Se adoptdé un esquema no experimental, para no manipular las variables
independientes para el tipo de modelo. Por lo tanto, se selecciono este disefio ya que ayuda
a analizar las variables, siendo sustancial para entender los procesos de la produccion de
maiz en la comuna El Azlcar, sin cambiar el trabajo habitual. En este contexto, la
seleccion de la metodologia logro ser eficiente con el objetivo ya establecido, para asi

buscar la mejora de la produccion de maiz.

El disefio no experimental inicid con el estudio investigativo con recoleccion de

datos y la determinacion de las variables donde se enfoco en 3 partes:

Estudio exploratorio: se aplico debido a que la problematica de la cadena de
valor del maiz en la comuna El Azucar constituye un tema poco investigado en este
contexto especifico, permitiendo la identificacion de las fuentes de estudios, fomentando

estrategias de indagacion posteriores.

Estudio descriptivo: se implementd con el fin de caracterizar la poblacion de
agricultores de la comuna El Azucar, ayudando a identificar mediante encuestas,
estructuradas a través de las variables de estudio, el cual se realiz6 sin la manipulacion de

las variables.

Estudio correlacional: se aplico por tener una relacion de variables, permitiendo
predecir comportamientos en la poblacion estudiada. Por lo que, a través de la

informacion recolectada, fomento la vinculacion de las variables de estudio. Esta relacion
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se evidencia en la Figura 6, donde se presento el disefio de investigacion que integra los

tres alcances: exploratorio, descriptivo y correlacional.

Figura 6. Diserio de la investigacion.

~

Disefio de la
investigacion

Tipo

Disefio

Alcance

-

Exploratorio, descriptivo
y correlacional

Nota. Elaborado por el autor.

2.3 Tipo de investigacion

Para el presente trabajo se plante6 tres tipos de investigacion, la cual inicia de
forma exploratoria, porque examina un fenémeno poco estudiado en el contexto
especifico de la comuna El Azlcar, permitiendo obtener informacion preliminar sobre la
problematica de la produccion de maiz, su comercializacion y el exceso de intermediarios.
El enfoque posee un caracter tanto descriptivo como correlacional. Por un lado, describi6
las variables de estudio y las condiciones del proceso productivo y comercial en un
momento dado. Por otro, analiz6 la relacion existente entre dichas variables y permiti
acceder directamente a las necesidades de los agricultores, obteniendo informacion para

plantear soluciones.

2.4 Procedimiento de calculo VSM
La implementacioén de un mapeo de flujo de valor en sectores actuales se baso de
manera competitiva, adoptando herramientas de diagnodstico que identifiquen problemas

en el proceso interno, buscando optimizaciones del mapeo de valor, de manera financiera
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como procesal (Costa et al., 2024), donde se fundamento6 en una serie de pasos como se

aprecia en la Figura 7.

Figura 7. Procedimiento de VSM.

I—[ Definicioén de alcance y objetivos

I—[ Asignacion de roles

I—[ Observacion de procesos

I—[ Planteamiento de VSM actual

I—[ Calculo de métricas

JUUNE

I—[ Disefiar VSM

Nota. Elaborado por el autor adaptado de (Costa et al., 2024).

Paso 1.- Definicion de alcance y objetivos: se identificd los componentes de
alcance, definiendo el producto o proceso, asi mismo, un punto de inicio a fin de que
establece un objetivo para el mapeo de valor que puede ser la reduccion del lead time,

inventario, flujo entre otros.

Paso 2.- Asignacion de roles: se planted investigadores o los productores de la
comunidad capacitados, que puedan planear e identificar con precision las variables
criticas del proceso productivo y medir adecuadamente el rendimiento promedio de salida
del producto. Por ello, se midi6 el comportamiento real de la produccion, detectar posibles
desviaciones, implementar mejoras continuas y asegurar que los resultados obtenidos se

mantengan dentro de los estandares de calidad.

Paso 3.- Observacion de procesos: se inici6 con la identificacion y toma de
informacion del tiempo de ciclo, tiempo de serie, procesos internos y externos, tiempos
totales, inventarios de los procesos, entre otros. Por ello esta informacion constituy6 la
base para analizar el desempefo actual, determinar cuellos de botella, reconocer
oportunidades de mejora y construir un diagnostico preciso sobre el estado real del

sistema.

Paso 4.- Planteamiento de mapeo de flujo de valor actual: se presentd los
procesos en secuencia de inicio a final, anadiendo el tiempo debajo con una linea
implementado el tiempo de espera. Por lo tanto, la serie de simbolos de igual manera se

establecio por eslabones y por camiones en caso de ser necesarios, estos indican si es
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proceso, inventario, operador, etc. Finalizando con los datos del proceso general, tamafio

de lote y el porcentaje del valor agregado.

Paso 5.- Calculo de métricas: se calculo tres tipos de formulas, el takt time, que
mide el tiempo disponible con la demanda diaria estipulando un tiempo de ciclo, mientras
que el lead time suma los procesos lineales como el tiempo de espera y tiempo de proceso,

culminando con el porcentaje de valor agregado obteniendo mejoras productivas.

Paso 6.- Disefiar mapeo de flujo de valor: se realizo6 cambios concretos en el
proceso productivo, implementando, eliminando, tiempos, entre otros. Siempre y cuando
cumpla con el takt time calculado y mejorado asegurando los controles y con las opciones
medir la productividad final optimizado. Estas modificaciones deben desarrollarse
cuando se alineen con el takt time previamente calculado y mejorado, garantizando asi
que la produccion responda de manera eficiente a la demanda real. Ademas, se establecio
controles adecuados para monitorear el desempefio de cada etapa, junto con mecanismos
de medicion que permitan evaluar de forma continua la productividad final. Todo esto
contribuyd a construir un proceso mas agil, equilibrado y orientado hacia la mejora

continua.

2.5 Poblacion

Para conocer la poblacion exacta, se realizé un censo minucioso en la comuna El
Azucar, para identificar la cantidad de agricultores dedicados a la produccion de diversos
tipos de cultivos, en los cuales se indagd que producto tiene en sus terrenos, el numero de
hectéreas, arrendamiento de terreno o si es de su propiedad porque existe un valor
adicional de inversidon al momento ejecutar el proceso. Ademas se planted que, se alquila
por cosecha, esto acorde a la mano de obra sale con falencias al momento de incrementar

los ingresos.

Esta informacion permitié obtener una vision mas clara sobre la estructura
productiva de la comunidad, la disponibilidad de recursos agricolas, la capacidad de cada
productor y las caracteristicas particulares de sus unidades de cultivo, contribuyendo asi
a un diagndstico mas preciso del entorno agricola local. Permitiendo iniciar con una
implementacion de tabla de estadistica de los agricultores. Por ello, los datos recopilados

quedaron descritos en la Tabla 2 contando como evidencia (Anexo J).
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Tabla 2. Poblacion de agricultores.

N° de agricultores dedicados a la produccion en la comuna El Azucar

No de agricultor Producto Hectareas Total, Hectarea Propio o Alquiler
Maiz 2 .
AGR1 Sandia 1 3 Propio
AGR2 Maiz 1 1 Propio
AGR3 Maiz 1 1 Alquiler
AGR4 Maiz 1 1 Alquiler
AGRS Maiz 1 1 Alquiler
AGR6 Maracuya 1 1 Propio
AGR7 Papaya 2 2 Propio
AGRS Platano verde 1 1 Propio
AGRY Maiz 1 1 Propio
AGR10 Platano verde 1 1 Propio
Maracuya 1
AGR11 Pepino 1 3 Propio
Pimiento 1
Frejol 0,5
AGR12 Platano verde 0,5 2 Propio
Pimiento 1
AGR13 Maiz 2 2 Propio
AGR14 Maiz 2 2 Alquiler
AGR15 Maiz 2 2 Alquiler
AGR16 Maiz 2 2 Alquiler
AGR17 Platano verde 1 1 Propio
AGR18 Maiz 1 1 Propio
AGR19 Guanabano 1 1 Propio
AGR20 Maiz 1 1 Propio
AGR21 Maiz 1 1 Alquiler
Maiz 1 .
AGR22 2 Propio
Aguacate 1
Maiz 2
AGR23 Guanabano 1 4 Propio
Maracuya 1
AGR24 Maiz 1 1 Propio
AGR25 Maiz 1 1 Propio
AGR26 Maiz 1 1 Propio
AGR27 Maiz 2 2 Alquiler
AGR28 Maiz 4 4 Propio
AGR29 Maiz 2 2 Propio
AGR30 Guanabano 3 3 Propio
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AGR31 Limoén 1 1 Propio
Pimiento 1

AGR32 Maiz 2 4 Propio
Tomate 1
Maiz 1

AGR33 Maracuya 1 3 Propio
Tomate 1

AGR34 Maracuya 1 2 Propio
Papaya 1

AGR35 Maiz 1 1 Propio

AGR36 Lomate 1 2 Propio
Papaya 1

AGR37 Pimiento 1 1 Propio

AGR38 Maiz 1 1 Propio

AGR39 Maiz 1 Propio
Tomate 1

AGR40 Sandia 1 3 Propio
Pimiento 1
Tomate 1

AGR41 Sandia 1 3 Propio
Pimiento 1

AGR42 Maiz 1 1 Propio
Tomate 1

AGR43 Sandia 1 3 Propio
Pimiento 1

AGR44 Limén 1 1 Propio
Maiz 3

AGRA45 Pimiento 1 5 Propio
Tomate 1

AGR46 Papaya ! 2 Propio
Cacao 1

AGR47 Zapallo 1 1 Propio

AGR48 Maiz 2 2 Alquiler

AGR49 Maiz 3 3 Propio

AGR50 Badea 1 1 Propio

AGRS51 Maiz 2 2 Propio

AGRS52 Pimiento 2 2 Propio

TOTAL, HECTAREAS 96

Nota. Elaborado por el autor.
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En base a este contexto, la poblacion se encontré conformada por 52 agricultores

dedicados a la produccion de diferentes tipos de cultivos, obteniendo un resultado total

de 96 hectareas.

A través de un pequeiio filtro, se logro identificar a los productores de maiz, la

cantidad de hectareas en las que se encuentra cultivando, y si se encuentra alquilando o

son de su propiedad, estos datos quedan demostrados en la Tabla 3.

Tabla 3. Agricultores de produccion de maiz.

N° de agricultores dedicados a la produccion de maiz en la comuna El Azicar

No No de agricultor Producto Hectareas Propfo 0
Alquiler
1 AGR1 Maiz 2 Propio
2 AGR2 Maiz 1 Propio
3 AGR3 Maiz 1 Alquiler
4 AGR4 Maiz 1 Alquiler
5 AGRS Maiz 1 Alquiler
6 AGR9 Maiz 1 Propio
7 AGR13 Maiz 2 Propio
8 AGR14 Maiz 2 Alquiler
9 AGRI15 Maiz 2 Alquiler
10 AGR16 Maiz 2 Alquiler
11 AGR18 Maiz 1 Propio
12 AGR20 Maiz 1 Propio
13 AGR21 Maiz 1 Alquiler
14 AGR23 Maiz 2 Propio
15 AGR24 Maiz 1 Propio
16 AGR25 Maiz 1 Propio
17 AGR26 Maiz 1 Propio
18 AGR27 Maiz 2 Alquiler
19 AGR28 Maiz 4 Propio
20 AGR29 Maiz 2 Propio
21 AGR32 Maiz 2 Propio
22 AGR33 Maiz 1 Propio
23 AGR35 Maiz 1 Propio
24 AGR38 Maiz 1 Propio
25 AGR39 Maiz 1 Propio
26 AGR42 Maiz 1 Propio
27 AGR45 Maiz 3 Propio
28 AGR48 Maiz 2 Alquiler
29 AGR49 Maiz 3 Propio
30 AGRS51 Maiz 2 Propio

TOTAL, HECTAREAS DE MAIZ

S
R

Nota. Elaborado por el autor.
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2.6 Procedimientos de recoleccion de los datos

2.6.1 Métodos de recoleccion de datos

La presente investigacion empled el método deductivo, partiendo de teorias
generales sobre cadenas de valor y produccion agricola para aplicarlas al caso especifico
de los agricultores de maiz en la comuna El Azucar. De igual manera se utilizod la
metodologia analitica, la cual busca eliminar el problema del tema productivo, generando

conclusiones eficientes para mejorar el sistema productivo.

La metodologia de recoleccion de informacion especifica se establecid con la
veracidad de los daros, permitiendo ser un método eficiente para modelar la cadena de
valor y lograr la mejora de la produccion de maiz de la comuna. Dicho proceso se
fundament6 en un enfoque cuantitativo de caracter censal, el cual considero6 a la totalidad
de los agricultores involucrados, garantizando asi la confiabilidad de los resultados

obtenidos.

El proceso de recoleccion se compuso de cuatro fases interrelacionadas, expuestas

en la Figura 8 y respaldada por la evidencia proveniente de la literatura cientifica.

Figura 8. Proceso de recoleccion de datos.

‘ Identificacion de la fuente de estudio.

JL
\/
Técnica de recoleccion.

Analisis de datos. ‘

‘ Ubicacion geografica del estudio.

Nota. Elaborado por el autor.

Identificacion de la fuente de estudio: se basé en los agricultores dedicados a
la producciéon de maiz, para identificar el anélisis integral para construir la cadena de
valor que ayude a los productores a la eliminacion de intermediarios, optimizacion de

produccion, y distribucion.

Ubicacion geografica del estudio: el censo se realiz6 en la comuna El Azucar,
ubicado en la provincia de Santa Elena, canton Santa Elena, lo que posibilita interpretar

la informacion en funcion del contexto real de la produccion de maiz.
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Técnicas de recoleccion de datos: se realizaron cuestionarios de las que se
pueden responder a través de la escala de Likert. Por lo tanto, se pudo validar de mejor
manera la recoleccion de las respuestas, permitiendo obtener datos precisos sobre los

aspectos importantes en la produccion.

Analisis de datos: la informacion recopilada fue sometida a un proceso de
revision con el fin de identificar posibles respuestas incompletas y, de esta manera

asegurar la calidad del cuestionario aplicado.

2.6.2 Técnicas de recoleccion de datos

En el marco de la investigacion cuantitativa, la recoleccion de datos se ejecutd
mediante la aplicacién de una encuesta disenada para obtener informacion de calidad en
la comuna El Azucar. El instrumento consistido en un cuestionario estructurado de 20
items cerrados que utilizo la escala de Likert. Ademas, es validado por expertos, se dividid

en dos dimensiones: el modelo de la cadena de valor y la mejora de la produccion.

La utilizacion del cuestionario permitid establecer las percepciones sobre el
modelo de la cadena de valor y la mejora de la produccion de maiz de los agricultores de
la comuna. La escala de Likert pudo determinar los grados de acuerdo o en desacuerdo
de los distintos aspectos para proporcionar un diagnostico fiable que se traduzca en la

optimizacion del proceso productivo.

2.4 Procedimiento metodologico

Se 1inicié con la revision literaria, a través de la cual se identificaron la
metodologia y las herramientas a emplear. Después se establecieron las fases necesarias
para organizar el proceso investigativo de manera clara y sistematica. Dicho
procedimiento se desarrolld en cinco fases como se describe en la Figura 9, lo que

permiti6 garantizar una aplicacion ordenada y coherente de la investigacion.

Figura 9. Fases del procedimiento metodologico.

[ Revision literaria. |
|-I—‘>{ Recoleccion de datos. |
II_‘>[ Diagnoéstico inicial.
|—I_‘>{ Propuesta y anélisis de tecnicas. |
|-I_‘:>[ Analisis de resultados. |

Nota. Elaborado por el autor.

26



Revision de la literatura: se inici6 con una revision bibliografica, mediante
motores de busqueda en diversas fuentes especializadas reconocidas, con el fin de obtener
la informacion pertinente. Por lo tanto, los resultados del proceso se identificaron en la

revision literaria presentada en la seccion 1.2 del Capitulo I de la investigacion.

Recoleccion de datos: se enfocd mediante el sector de estudio como lo es la
comuna El Azucar, dirigido a los agricultores productores de maiz, para de esta manera

conocer los datos y analizar la informacion.

Diagnéstico inicial: se sefial6 las herramientas a ser utilizadas a través de la

observacion directa; encuestas a los productores de la comunidad y visitas al campo.

Propuesta y técnicas de analisis: a las herramientas se plante6 el mapeo de fujo
de valor para conocer las actividades que van a incrementar la eficiencia a lo que se quiere

realizar.

Analisis de datos: una vez presentado los datos, se identifico si los resultados son
favorables para los productores de maiz de la comunidad. Es crucial la importancia de

evaluar la produccion y la distribucion del producto, mediante indicadores.

2.6.7 Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos de medicioén constituyeron recursos esenciales para obtener los
datos confiables sobre las variables de estudio, su eleccion depende del tipo de variable y
de los objetivos planteados en la investigacion. En el cual se empled un cuestionario
estructurado destinado a recopilar informacion sobre las practicas de cultivo, el uso de
recursos y los resultados productivos. Esto permitié identificar aspectos relevantes de la
realidad del sector, proporcionando una base solida para el andlisis y la formulacion de

propuestas de mejora en la cadena de valor del maiz.

2.7 Variables y dimensiones del estudio

En esta investigacion de caracter cuantitativo, se reconoci6 la importancia de las
variables como elementos centrales del analisis. La variable independiente se vincul6 con
los factores o condiciones que originan el problema, mientras que la variable dependiente
represento los efectos o resultados a generar por los factores. Por lo tanto, se visualizo las
variables del estudio demostrados en la Tabla 5 y 6: variable independiente: modelo de

cadena de valor y variable dependiente: mejora de la produccion.
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Tabla 4. Distribucion de la poblacion variable independiente.

Tipo de . s . e . .
Vafiable Variable Definiciéon conceptual Dimension Indicador (KPI) Pregunta cerrada (escala Likert 1-5) Instrumento
Eficiencia en la Considera usted que las labores de preparacion del suelo y la
preparacion y siembra se realizan de manera eficiente para asegurar un buen
siembra. desarrollo del cultivo de maiz.
Procesos . : -
roductivos Manejo integrado Cree usted que el manejo de fertilizacion, riego y control de
p ' del cultivo. plagas aplicado garantiza un desarrollo adecuado del maiz.
Manejo Considera usted que en su produccion se han reducido
postcosecha. significativamente las pérdidas de maiz durante la cosecha.
Concebida por Michael
Porter en 1985, constituye Calidad de Opina usted que las semillas, fertilizantes y agroquimicos
una herramienta tedrica que . . insumos aericolas utilizados son de calidad y mejoran el rendimiento de la
permite a las organizaciones | Gestion de insumos & ’ produccion.
identificar las actividades Yy recursos.
. Model - — . -
Independiente ca(zl(ii ;) 51: que generan valor para el Dlspombll}dad de Usted cree qllie ?1 acceso al agL;a. de riego es suficiente y Cucstionario
(V1) o cliente y optimizar sus agua y riego. eficiente para el cultivo de maiz. .
procdeSOT Internos con el fin Acceso a Usted esta de acuerdo en que tiene facilidades para
¢ alcanzar ventajas mercados. comercializar el maiz sin intermediarios.

competitivas en el mercado
(Rolando & Martinez,
2024).

Comercializacion y

Eficiencia en

Considera usted que el transporte de la produccion de maiz hasta

distribucion. transporte. el punto de venta es rapida y oportuna.
Precio Opina usted que el precio al que se vende el maiz es justo y
competitivo. competitivo en comparacion con otros productores.
Capacitacion Ha recibido usted capacitaciones o asistencia técnica que han
Apoyo y técnica. contribuido a mejorar sus practicas agricolas.
sostenibilidad.

Uso de tecnologia
agricola.

Considera usted que el uso de maquinaria, semillas mejoradas u
otras tecnologias que optimizan la produccion de maiz.

Nota. Elaborado por el autor.
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Tabla 5. Distribucion de la poblacion variable dependiente.

Tipo de

Variable Variable Definicion conceptual Dimension Indicador (KPI) Encuesta cerrada (escala Likert 1-5) Instrumento
Rendimiento por | Usted considera que el rendimiento de maiz por hectarea ha mejorado
hectarea en los ultimos afios
Cumplimiento de , . .
. . Usted esta de acuerdo en que cumple con la produccion planificada del
. planificacion .
Productividad -, maiz
produccion
Arzlgci\;ei:gganglgrelto Opina usted que el tiempo de trabajo en sus labores agricolas se
Es el conjunto de actividades traba?o aprovecha de manera eficiente para aumentar la produccion de maiz
orientadas a transformar
recursos naturales como su,elo, Desempefio del | Usted considera que el desempefio en las labores agricolas es eficiente
agua, semillas y tecnologias agricultor en relacion con las tareas que realiza en la produccion de maiz
en productos destinados al
Dependiente Mejorade la [ consumo humano, animal o Rendimiento | Aprovechamiento de | Esta de acuerdo usted en que utiliza la totalidad de los insumos para la S
(VD) produCC}on '1nd1{str1a1.‘Este proceso los insumos produccion de maiz Cuestionario
de maiz implica la integracion de
factores ambientales, Cosech Opina usted que la cosecha del maiz logro los objetivos esperados de
econdmicos y sociales que osecha la siembra
determinen el rendimiento y la
sostenibilidad del sector Nivel de plagas Usted cree que las plagas afectaron la calidad del producto final
(Oumer et al., 2023). - - - - -
Nivel de defectos en Considera usted que maiz cosechado presenta bajos niveles de
el producto defectos o pérdidas por mala calidad
Calidad Cumplimiento de

estandares de
calidad

Usted cree que la produccion de maiz cumple con las caracteristicas
solicitadas por el comprador

Satisfaccion de
clientes

Usted esta de acuerdo en que compradores intermediarios de maiz
estan satisfechos con la calidad del producto que entrega

Nota. Elaborado por el autor.
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2.8 Procedimiento para la recoleccion de los datos

La recopilacion de la informacion en la comuna El Azlcar se realizd6 mediante
una encuesta (Anexo T). El instrumento constdé de un cuestionario de 20 items
distribuidos en las dos variables de estudio y se utilizo la escala de Likert para la
consolidar las respuestas. Por lo que permitid obtener los datos necesarios para el trabajo

de investigacion, siguiendo los pasos detallados en la Tabla 6.
Tabla 6. Procedimiento para la recoleccion de datos.

Ne° Plan Procedimiento

a) Evaluacion de la informacion recolectada.

| Procedimiento b) Procesamiento de la informacion obtenida
de datos

¢) Organizacion de la informacion conforme a las
variables de estudio y dimensiones para su analisis.
a) Presentar los resultados obtenidos en la
recopilacion de la informacion.

Validacion de b) Presentar los resultados a través de un analisis
informacion  estadistico.

c) Elaborar graficas representativas que muestren los
resultados obtenidos.

Nota. Elaborado por el autor.

2.8.1 Plan de analisis e interpretacion de datos

El apartado de investigacion resaltd la importancia de alcanzar los objetivos
especificos planteados, por ello se disefio un plan detallado que contempld la ejecucion
del primer objetivo, el cual incluyd la revision literaria, contextualizacion de la
informacion, el andlisis del proceso actual y la identificacion de herramientas, entre otros
aspectos (apartado 1.2). Posteriormente, se describieron las técnicas a emplear para la
recoleccion de la informacion, donde se inicid con un censo en la comuna El Azlcar,
dando como resultados 52 agricultores (Tabla 2), seguido de un filtro donde se enfoco en
los productores de maiz (Tabla 3), cuando se obtuvo la totalidad de la poblacion, se
establecid el instrumento de encuesta mediante la validacion de expertos (apartado 2.9.2).
Ademas, se presentaron resultados de la encuesta a partir de la ejecucion del cuestionario
disefiado y validado, utilizando el software IBM SPPS 27, el cual tuvo la finalidad de
medir la fiabilidad y la viabilidad determinando a través del coeficiente alfa de Cronbach
(apartado 2.9.3). culminando con el propdsito de brindar una comprension clara del plan

de anélisis, se identifican en la Tabla 7 los procesos y herramientas empleadas.
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2.9 Validez y confiabilidad del instrumento
2.9.1 Validez

La validez del instrumento constituyd un aspecto fundamental, puesto que
permitio comprobar que la herramienta utilizada en la investigacion que mide de manera
adecuada las variables de estudio definidas para el andlisis en la comuna El Azucar. En
este sentido, el procedimiento aplicado asegura que el cuestionario evalie con precision
aquello para lo cual fue disefiado. Por lo cual, se empled un juicio de expertos para
verificar la pertinencia, claridad y representatividad de los items en relacion con las

dimensiones tedricas propuestas.

2.9.2 Procedimiento de validez

Para garantizar la validez del instrumento, se disefié un procedimiento orientado
para comprobar que los items fueran pertinentes y mantuvieran coherencia con los
objetivos de la investigacion. Con este fin, se aplicd la técnica de juicio de expertos,
seleccionados en el campo de la ingenieria industrial por su formacion académica y
experiencia profesional. Por lo que los ingenieros especialistas evaluaron, el tipo de
claridad y efectividad de los items. Se contdé con 5 evaluadores considerando como

criterios, titulos alcanzados y conocimientos en el area que se estudia.

Junto a cinco expertos en su mayoria con PhD, se procedié a la evaluacion del
instrumento para la recoleccion de datos a través de sus observaciones y, criterios para su
evaluacion. A continuacion, se aplicd una encuesta con 20 items a una muestra de 30
agricultores de la comuna El Azucar, que fue seleccionada de una poblacion de 52, en la
que se consider6 como valida la poblacion que se dedica a la produccion de maiz. La

calificacion de los items fue considerada de las siguientes formas: bueno, regular y malo.

Tabla 7. Calificacion de expertos.

Experto 1 Experto2 | Experto3 | Experto4 | Experto$S
=) =) =) o] =]
2|8 2| g z 2lg z 2lg z = z s
Criterios de evaluacién HBlQ|=(ZiQ(2|BIQ|F|BlQ|(=|8iQ|=
zfc Zle A Zzlc Z[c
cle|l|e|E[e|ofF[e|o|F|e|c|E]|°
Relacion er.ltre la. Yarlable yla X X X X X
dimension.
Relacion elftre. la dimension y el X X X X X
indicador.
Relacion entr’e el indicador y el X X X X X
item.
Relacu.)fl entre el item y la X X X X X
opcion de respuesta.

Nota. Elaborado por el autor.
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Cinco expertos evaluaron el instrumento de recoleccion de informacion
considerando la coherencia entre variables, dimensiones e indicadores. Donde todos
coincidieron en calificarlo como bueno (Anexos K y L), por lo que se confirmé que
cumple con los estandares de validez requeridos. En consecuencia, se garantizo que la

encuesta elaborada es solida y confiable.

2.9.3 Confiabilidad del instrumento

En un estudio realizado por Pacheco-Ruiz et al., (2020), el calcular la
confiabilidad del cuestionario se utilizd el coeficiente de alfa de Cronbach, el cual
permitié evaluar la consistencia de los items. Estos cuentan con rango para su

interpretacion, demostrados en la Tabla 8.

Tabla 8: Rango de fiabilidad.

Rango de fiabilidad Interpretacion
Si el coeficiente es > 0.9 Excelente
Si el coeficiente es > 0.8 Bueno
Si el coeficiente es > 0.7 Aceptable
Si el coeficiente es > 0.6 Cuestionable
Si el coeficiente es > (0.5 Pobre
Si el coeficiente es < (0.5 Inaceptable

Nota. Elaborado por el autor adaptado de Pacheco-Ruiz et al., (2020).

El coeficiente demostrado obtuvo valores de 0 a 1, mientras cuanto mas se acerque
al niimero 1, su fiabilidad es mas eficiente, esto decretd una fiabilidad del instrumento

para la recopilacion de la informacién como bueno.

La fiabilidad del cuestionario realizado, con 20 elementos se obtuvo un alfa de
Cronbach de 0,843 (Anexos T, U & V). Esto indicé una consistencia elevada de la

encuesta demostrado en la Tabla 9.

Tabla 9. Estadistica de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach elementos
0,843 20

Nota. Realizado por el autor en el software SPSS.
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2.10. Diagnostico de la situacion problematica

La evaluacion de la situacion fue una de las etapas mas importantes de la
investigacion, dado que permiti6 identificar de forma ordenada las principales
limitaciones a las que actualmente se enfrenta la produccion de maiz de la comuna El
Azucar, siendo que los agricultores desarrollan sus actividades en un contexto de escasas
productividades, dependencia de los intermediarios en el proceso comercial, fallas en el
manejo de postcosecha, y poco acceso a recursos como tecnologias para la produccion y
capacitacion. Estos aspectos tuvieron efectos en el resultado econdmico de la actividad

agricola y, a su vez, en la competencia de la comunidad frente a otras regiones maiceras.

2.10.1 Resultados de encuesta

Los resultados de las encuestas, procesados en el software IBM SPSS, se
representaron en la Figura 10. Por ende, el grafico demuestra una clara concentracion de
respuestas en los niveles 3,4 y 5, lo que refleja una percepcion favorable por parte de los

encuestados hacia los aspectos evaluados.

La Tabla 10 permite de una forma cuantitativa medir el grado de conformidad y

ayudar en el proceso de analisis estadistico de los datos recopilados.

Tabla 10. Escala de Likert.

1 Muy en desacuerdo

2 En desacuerdo mas que acuerdo
3 En desacuerdo

4 De acuerdo

5 Muy de acuerdo

Nota. Elaborado por el autor.

Cada pregunta incluida en la encuesta fue cuidadosamente disefiada para abordar
distintos aspectos del proceso productivo, permitiendo obtener una vision completa de las
necesidades y problematicas que enfrentan los agricultores. De esta manera, se logrd
identificar areas criticas y posibles mejoras, asi como comprender las incertidumbres que
afectan la toma de decisiones en el campo, desde la siembra hasta la comercializacion del

producto.

Adicional, la recopilacion de las respuestas demostradas en los 20 items fue
fundamental para estructurar un diagndstico preciso el cual sirve como base de estructuras
para el modelado de la cadena de valor. No obstante, los resultados del cuestionario

ayudaron a evaluar los objetivos, y oportunidades de mejora que pueden fomentar
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estrategias que garanticen el alto crecimiento de los productores de la comuna El Azucar,

que contribuye efectivamente al incremento y eficiencia de la productividad.

Figura 10. Representacion grdfica de la encuesta.
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Nota. Elaborado por el autor en el software IBM SPSS.

2.10.2 Diagrama de Pareto

Se planted un diagrama de Pareto, para identificar los problemas generales que
existen para los productores de la comuna El Aztcar, donde el 20 % de las soluciones
pueden mejoran el 80 % de los dafios. Por ello se explica en la Figura 11, donde existen

mayores inconsistencias en el proceso productivo de la cadena de valor del maiz.

Por ello, se determind que la distribucion, dependencias de intermediarios,
abastecimiento de materia prima y la falta de capacitacion técnica en los productores, se
busca la mejora continua de ellos a través de propuestas de mejora, por los que fueron los

que mayor porcentaje de problemas se presenta, con una cantidad considerable en

porcentajes.

Estas areas criticas requieren atencion inmediata, ya que influyeron no solo en la
productividad sino también en la rentabilidad y sostenibilidad del sector agricola lo cual
permitird mitigar los problemas identificados, mejorar la toma de decisiones de los

productores y generar un impacto positivo en toda la cadena de valor del maiz en la

comuna.
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Figura 11. Diagrama de Pareto.
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Nota. Elaborado por el autor.

2.10.3 Diagrama causa efecto

Con el propdsito de analizar de forma integral las causas que generan esta
problematica, se aplico el diagrama de causa—efecto (Ishikawa), herramienta que permitio
clasificar las causas en categorias relacionadas con métodos, mano de obra, maquinaria,
materiales, medio ambiente y medicién. De esta manera, se obtuvo una vision mas clara
de los factores que originan la baja rentabilidad y estableciendo una base sélida para la

formulacion de propuestas de mejora.

Figura 12. Diagrama causa efecto.

Falta de contrel de
costos por hectarea.

Fertilizantes y pesticidas
costosos.

Escasa capacitacién técnica.

Desconocimiento en el uso
de nuevas tecnologias.

Semillas certificadas de
dificil accesc por el
costo.

Ausencia de indicadores
de eficiencia agricola.

Falta de mano de cbra
joven capacitada. Baja

productividad y

= rentabilidad en
la produccién
de maiz

Uso limitado de
agrogquimicos y
bicinsumos adecuados.

Escasa evaluacién del
rendimiento de la
produccién.

Escasa inversién en
mecanizacién agriccla.

Dependencia de
intermediarics en la
omercializacién.

Suelos con desgaste y
baja fertilidad.

[/

Planificacién agricola
deficiente.

Dependencia excesiva del
trabaje manual.

Wariaciones climaticas
{sequias, lluvias
intensas).

Uso de técnicas de
cultivo tradicionales.

Presencia de plagas
{gusanc cogollero,
langosta).

Baja disponibilidad de
equipos modernos.

Medio ambiente Métodos Mzaguinas

Nota. Elaborado por el autor en el software Minitab.
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La causa del problema evidencié que la dependencia de intermediarios en la
comercializacion constituyé uno de los principales factores que explican la baja
rentabilidad de la produccioén de maiz en la comuna El Azucar. El esquema de venta limitod
el poder de negociacion de los agricultores, quienes se ven obligados a aceptar precios

inferiores al valor real de mercado.

Por lo tanto, el analisis del diagrama causa efecto ha identificado la dependencia
de los intermediarios para la comercializacion del maiz, el cual resulta ser un problema

interno de la comunidad.

2.10.4 Metodologia de los cinco porqués.

Para complementar el diagnostico de la situacion problematica se aplic6 la técnica
de los 5 porqués, un método de analisis que permitié indagar de manera sistematica las
razones que originan la dificultad hasta identificar su raiz principal, los resultados del

procedimiento se presentan a continuacion:

Tabla 11. Técnicas de los 5 porqués.

1. ;Por qué hay baja rentabilidad?
Porque los agricultores venden a precios bajos.

2. jPor qué venden a precios bajos?
Porque dependen de mtermedianios que fijan el precio.

3. ;Por qué dependen de intermediarios?
Porque no tienen acceso directo a mercados mayonstas.

4_;Por qué no acceden a mercados directos?

Porque carecen de organizacion commmitaria, mfraestructura,
almacenamiento v transporte.
5. jPor qué no existe esa organizacion i infraestructura?

Porque no existe capacitacion empresarial ni apovo suficiente en
politicas piblicas que fortalezcan la cadena de valor.

Nota. Elaborado por el autor.

Para identificar la baja rentabilidad de los agricultores se plante6 una serie de
pasos, en primera instancia, la venta de sus productos a precios bajos fijados por los
intermediarios. Esta situacion se debe a que los productores no tuvieron acceso directo a
mercados mayoristas. Asimismo, la falta de infraestructura de acopio y transporte propio,
asi como la escasa organizacion, obligd a depender de externos reduciendo de manera
significativa sus margenes de ganancias. En consecuencia, la causa identificada es la

inexistencia de un modelo de gestion y organizacion comunitaria que potencie la cadena
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de valor del maiz. De tal forma que en la causa principal se identificé la inexistencia de

un modelo de gestion que potencie la cadena de valor del maiz.

2.10.5 Analisis de distribucion de maiz mediante el software Anylogic

El analisis se enfoco en la red de distribucion del producto hacia puntos de venta
especificos en la provincia de Santa Elena y sectores aledafios de Guayas. El modelo
representativo se construyd a partir de componentes especificos de la cadena, que
incluyen a los agricultores (quienes venden a un intermediario central), los pedidos
(orders) y las diversas rutas de entrega disponibles. Un supuesto operativo clave del
modelo es que el envio desde el centro de distribucion a cualquier punto de venta tuvo un

tiempo estimado de un dia para el transporte del maiz.

En las Figuras 13 y 14, se demostro los procesos de elaboracion del escenario
actual, direccionando como los camiones se van a un nuevo punto para después ser

distribuidos, generando un dia de retraso.

Figura 13. Proceso de distribucion actual.
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Nota. Elaborado por el autor en el software Anylogic.

La Figura 14 presentd el proceso de modelacion desarrollado en el software

AnyLogic, mediante el cual se representaron de manera estructurada las actividades que
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conformaron el proceso productivo. La modelacion se realiz6 a través de la definicion de
variables, flujos y tiempos de operacion, permitiendo simular el comportamiento del
sistema bajo diferentes condiciones. Este procedimiento se llevo a cabo con el proposito
de analizar el desempeio del proceso, identificar posibles ineficiencias y evaluar
escenarios de mejora orientados a la optimizacion de los recursos y al fortalecimiento de

la toma de decisiones.

Figura 14. Proceso de modelacion en el software Anylogic.
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Nota. Elaborado por el autor en el software Anylogic.

De igual manera, la Figura 15 presento el enlazamiento de la distribucion por orden, en
el cual se representd la secuencia logica de asignacion y despacho del producto dentro del
proceso productivo. Este enlazamiento se realizd mediante la conexion ordenada de las
actividades de distribucion, permitiendo analizar el flujo del producto y los tiempos

asociados a cada etapa.

Figura 15. Enlazamiento de distribucion por orden.
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Nota. Elaborado por el autor en el software Anylogic.
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En la Figura 16 expone el sistema de programacion en el software para generar
los pedidos (eventos). Se configuran en el apartado de accion, el cual determina una orden

para que el sistema empiece a analizar los tiempos de distribucion.

Figura 16. Codificacion JAVA.
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Nota. Elaborado por el autor en el software Anylogic.

Para concluir el sistema actual de distribucion, se analiz6 una férmula para
calcular el tiempo de distribucion, enfocados con la sumatoria del tiempo total de entrega
sobre el nimero total de entregas.

Y. Tiempo total de entregas
Numero total de entregas

Tiempo por distribucion =

Tomando los tiempos de distribucion individual, desde el punto de salida hasta
encontrar al comerciante, aquel almacena en un punto, y después hace el traslado del

producto a los puntos de entregas.

Tabla 12. Tiempo de rutas y despachos actuales.

ftem Ruta
1 Comerciante (intermediario) San Pablo (70 minutos)
2 Comerciante (intermediario) La Libertad (60 minutos)
3 Comerciante (intermediario) Chanduy (60 minutos)
4 Comerciante (intermediario) Zapotal (30 minutos)
5 Comerciante (intermediario)  Playas Villamil (80 minutos)
6 Comerciante (intermediario) Cerecita (80 minutos)
7 Comerciante (intermediario) Santa Ana (180 minutos)

Nota. Elaborado por el autor.
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Con estos resultados, se planteo el total de los minutos trasformando a horas

operativas, en el cual se realizo una conversion de la sumatoria general de las rutas.

Tabla 13. Tiempos totales de rutas actuales.

Ruta
San Pablo (70 minutos)
La Libertad (60 minutos)
Chanduy (60 minutos)
Zapotal (30 minutos)
Playas Villamil (80 minutos)
Cerecita (80 minutos)
7 Santa Ana (180 minutos)
Total 560 minutos

AN DNl |WIN|—

Nota. Elaborado por el autor.
Se transforman los tiempos de minutos a horas, donde:

560 minutos

Horas =
60 minutos

9,33

Horas
Se aplica la formula de tiempo por distribucion.
Y. Tiempo total de entega

Numero total de entregas

9,33
7

Tiempo por distribucion = 1,33 horas

Tiempo por distribucion =

Tiempo por distribucion =

Siendo el tiempo estimado de cada entrega en promedio, por la produccion.

2.10.6 Analisis PESTEL

Dentro del diagnéstico de la situacion problematica resulta interesante utilizar el
analisis PESTEL, la herramienta con la que se analizd exhaustivamente los factores
externos que afectan la produccion de maiz en la comuna El Azucar, o los factores
internos que inciden en el tipo de produccion agricola de esta comuna. A diferencia de
otras técnicas, que solo contemplan el entorno interno al respectar aquellos aspectos que
los productores perciben y esperan, éste determind como se ve el entorno desde una
perspectiva estratégica, es decir, se puede identificar no sélo las restricciones que afectan

a los productores de maiz, sino también las oportunidades de mejora.
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La metodologia identificé de manera especifica las limitaciones actuales como las
oportunidades de mejora, para los productores de maiz en la comunidad, el cual se
establece retos y recursos 6ptimos. Por lo tanto, se optd por la facilidad de comprension
de las condiciones que desarrolla el modelo de cadena de valor, iniciando desde el proceso
de siembra hasta la comercializacién, por lo que se fundamentd en una base de

informacion sélida para fortalecer todo tipo de mejora en el sector agricola.

De esta manera, facilité la comprension de las condiciones en que se desarrolla la
cadena de valor del maiz y proporciona una base sélida para plantear estrategias que
fortalezcan la competitividad y sostenibilidad del sector agricola, como se muestra en la

Tabla 14.

Tabla 14. Analisis PESTEL actual.

Factor Situacion Actual

1. Escaso apoyo estatal directo y politicas agricolas inestables

Politico 2. Poca articulacion de los GAD locales con los agricultores.

1. Inestabilidad de precios del maiz

Econémico 2. Altos costos de insumos y transporte

3. Dependencia de intermediarios.

1. Alta dependencia econdmica del maiz;

Social 2. Bajo nivel educativo técnico

3. Débil organizacion comunitaria.

1. Bajo nivel de mecanizacion

2. Uso parcial de semillas certificadas

Tecnologico 3. Riego poco tecnificado
4. Escasa digitalizacion
1. Presencia de plagas como el gusano cogollero o la langosta
L . 2. Cambio climatico como las sequias y lluvias intensas
Ecologico

3. Erosion de suelos

4. Uso excesivo de agroquimicos.

1. Regulacion débil en comercializacion.

Legal 2. Ausencia de contratos formales

3. Exigencias fitosanitarias para acceder a mercados competitivos

Nota. Elaborado por el autor.

El anélisis PESTEL evidencié que la produccion de maiz en la comuna El Aztcar
se encuentra condicionada principalmente por factores econdmicos, tecnologicos y
ecologicos, que limitan la rentabilidad y sostenibilidad de los agricultores. Por ello, se
identificaron las oportunidades de mejoras que busquen la eficiencia productiva. Por lo

cual, confirmo6 la necesidad de implementar un modelo de cadena de valor que permita
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optimizar los procesos productivos, empezando con la eliminacion de intermediarios y

generar un desarrollo agricola mas competitivo.

2.10.6 Herramienta VSM

El mapeo del flujo de la cadena de valor permiti6 detectar la existencia de
problemas en el proceso productivo de una forma muy eficiente, puesto que, con base en
el mapeo, se obtuvo una vision completa del cultivo de maiz con acciones que disminuyen
los cuellos de botella, aumentando la mejora continua y optimizando el uso de los

recursos.

El mapeo de flujo de valor permiti6 identificar y visualizar la linea de materia
prima (producto bruto) dentro del proceso productivo. Esta caracteristica es fundamental
para disefiar los sistemas prioritarios involucrados, ya que establece el enfoque estratégico
necesario para una toma de decisiones efectiva. Por consiguiente, esta herramienta se
convirtid en un instrumento esencial para incrementar la productividad, ya que permite

mejorar y optimizar de manera eficiente el proceso del maiz de principio a fin.

Asimismo, la entrevista ejecutada a los agricultores de la comuna El Azlcar
permitio dar un breve seguimiento al proceso de produccion del producto, logrando
establecer una clasificacion de las actividades realizadas. En el cual, se categorizaron a
través de acciones con valor agregado (VA) y aquellas sin valor agregado (NVA),
obteniendo un aspecto esencial para identificar las tareas que aportan tiempo al proceso
productivo y asi obtener resultados que no contribuyen directamente al resultado final.
Esto se evidencia en la Tabla 15, donde se detallaron los dias de trabajo requeridos para
alcanzar la produccion establecida, lo que permitid realizar un analisis mas preciso del
desempefio del proceso productivo y de la secuencia de las actividades involucradas.
Asimismo, la informacion presentada facilitd la identificacion de cuellos de botella,
tiempos improductivos y deficiencias en la planificacion operativa. En funcion de estos
resultados, se evidenciaron oportunidades de mejora orientadas a la optimizacion del uso
del tiempo, la correcta asignacion de recursos humanos y materiales, y el fortalecimiento
de la eficiencia productiva, contribuyendo a la toma de decisiones para la mejora continua

del proceso.
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Tabla 15. Clasificacion de actividades del VSM actual.

Valor
Ti d P
Etapa Actividad Tiempo de ciclo (TC) es“:::?Tl;) inV(fll:::;;as agregado Observaciones / Problemas
P (VA/NVA)

Teccid

1 Seleccion y.compra 1 dia 1 dia 1 NVA Falta de semillas de buena calidad.
de semillas.

Preparacion del i . L.

2 2 dias 1 dias 3 VA Retrasos por falta de maquinaria.
terreno.
3 Siembra. 1 dias 1 dia 4 x hectarea VA Siembra uniforme.
4 Riego. 48 dias 20 dias 2 VA Riego por sistema de gravedad.
5 Fertilizacion. 3 dias 20 dias 3 NVA parcial Aplicacion manual.
6 Control de plagas. 6 dias 15 dias 2 x hectérea VA Realizado con productos genéricos.
7 Cosecha. 0,45 dia 1,55 dia 5 x hectarea VA Cosecha manual.
8 Comercializacion. 1 dias 1 dias 1 NVA Venta a intermediarios.
Total 62,45 dias 60,55 dias Ciclo agricola total: 123 dias.

Nota. Elaborado por el autor.
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El proceso productivo del maiz en la comuna El Azicar tuvo una duracion
aproximada de 123 dias, con actividades que combinan labores de preparacion, siembra,
riego, fertilizacion, control de plagas, cosecha y comercializacion. A través de esto, las
tareas con valor agregado representan cerca del 50 % del tiempo total, mientras que el
resto corresponde a esperas y retrasos. En este contexto, al finalizar el ciclo se obtuvo un

rendimiento promedio de 120 sacos por hectarea.

El indicador takt time fue el mas importante para calcular el tiempo necesario para
producir un saco de maiz por hectarea, considerando la demanda requerida y el tiempo

productivo disponible.

Tiempo disponible de produccién
demanda del cliente

Tacktime =

Donde el tiempo disponible fue igual al tiempo total neto del periodo que es de

123 dias x 24 horas al dia en el total de 2952 horas.

Ademas, la demanda del cliente fue la cantidad total de unidades que se deben

producir en ese periodo que son 120 almudos x hectarea.

2952 horas
120 almudos x hectarea

Tacktime =

Tacktime = 24,6 horas x almudo x hectarea

Una vez calculado el tack time, se procedidé a elaborar nuestro VSM que se
muestra en la siguiente figura demostrado cada una de las etapas del proceso productivo,
asi como la relacion entre los diferentes eslabones y los puntos criticos que requieren

atencion para optimizar la eficiencia de la cadena de valor.
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2.11 Diagrama de flujo actual

El diagrama de flujo actual demostr6 ineficiencias, tiempos muertos y falta de

optimizacion. En el proceso de seleccion y compra de semillas, se inici6 con la compra

al Farmagro S.A., mas cercano, y esta operacion se considera de 48 horas, el proceso de

preparacion de terreno al ser limitado con tractor para ejecutar tuvo un tiempo de espera

bastante considerable. De igual manera el sistema de riego fue de forma manual,

generando una produccion tardia e ineficiencia al ser ejecutado.

Figura 18. Diagrama de flujo actual 4 primeros procesos.
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En la segunda parte del diagrama de flujo, representada en la Figura 19, se analiz6
el proceso de cosecha y comercializacion del producto cuando fue vendido a través de un
intermediario. Mediante la observacion y el levantamiento de informacion del proceso,
se identificd que se generaron tiempos de espera prolongados durante la etapa de venta.
De igual manera, se evidencid que la fase de distribucion del producto final presentd
demoras significativas. Este analisis se realizd con el proposito de identificar ineficiencias
operativas y oportunidades de mejora en el flujo del proceso, orientadas a la reduccion de

tiempos improductivos y al fortalecimiento de la eficiencia en la cadena de valor.

Figura 19. Diagrama de flujo actual 4 procesos posteriores.
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2.12 Correlacion de las variables de estudio
Se realizo el analisis estadistico a través del coeficiente de correlacion de Pearson,

donde demostro la relacion que tuvieron entre variables de la investigacion.

2.12.1 Definicion de hipdtesis
Hipotesis nula (H0): el modelado de la cadena de valor no influye
significativamente en la mejora de la produccion de maiz en la comuna El Azucar, Santa

Elena- Ecuador.

Hipotesis alternativa (Ha): el modelado de la cadena de valor influye
significativamente en la mejora de la produccion de maiz en la comuna El Azucar, Santa

FElena- Ecuador.

2.12.2 Comprobacion de hipotesis mediante correlacion de Pearson

En un estudio realizado por Mendivelso, (2021) indic6 que el usar una
herramienta estadistica para medir la relacion lineal entre las variables de estudio, estas
pueden ser cuantitativa u ordinales. Por ello, el coeficiente de Pearson tuvo un rango que

varia entre -1 y +1, en el que se identifica la direccion.

El valor mas cercano a 1 indica una correlacion fuerte, mientras mas se acerque a
0 sugiere la poca relacion que tuvieron entre las variables de estudio. Dado aquello existen
dos tipos de coeficientes, siendo el Pearson y el Spearman, donde aquellos demuestran

un tipo de tendencias de estudio simultaneo.

Se realizo la correlacion de las variables de estudio con el coeficiente de Pearson.
A través de esto, ayudara a identificar la relacion entre los sujetos que componen el
estudio. En este contexto, el valor de significancia es menor a 0.01, esto confirm¢é una

correlacion significativa, eliminando que la relacion sea al azar (Anexo X).

Tabla 16. Coeficiente de correlacion de Pearson.

Correlaciones
Mejora de la Modelo de
produccion de maiz cadena de valor
Mejora de la Correlacion %
. , 1 0,697%%*
producciéon de maiz.  de Pearson
Modelo de cadena de Correlacion
0,697** 1
valor. de Pearson
N 30 30

Nota. Realizado por el software SPSS.
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2.12.3 Resultados de la correlacion

El valor p es 0,000 el cual significa que tuvo un nivel de significancia bajo a 0,01.

Esto indico que, la relacion es estadisticamente eficiente y poco ocurrido al azar.

Tabla 17. Escala de correlacion de Pearson.

Rango Interpretacion
0.0020.10 Correlacion nula.
0.10a0.30 Correlacion débil.
0.30a0.50 Correlacion moderada.
0.50a 1.00 Correlacion fuerte.

Nota. Adaptado del autor Mendivelso (2021).

2.12.4 Conclusion de la correlacion mediante el coeficiente Pearson

A través de los resultados detallados en la correlacion mediante el coeficiente
Pearson entre las variables de estudio, indicando un indice de confiabilidad alto (0,697)
lo que muestra que tuvo una correlacion. Esto refuerza el modelo de la cadena de valor
para la comuna, dado de que los p- valores son menores a 0.01, rechazando la hipotesis
nula (HO), dado aquello evidencia que, de manera estadistica se aceptd la hipdtesis
alternativa (Ha), siendo que el modelo de la cadena de valor si mejora la produccion de

maiz en la comuna El Azutcar.

Por lo tanto, la validaciéon quedd completa mediante la comprobacion de la
eficacia del modelo de cadena de valor, el cual permiti6 fortalecer la toma de decisiones
en el &mbito agricola. En este contexto, el estudio identific6 a los productores con mayor
potencial para incrementar su eficiencia productiva a través de la adopcion de buenas
practicas agricolas orientadas a la sostenibilidad ambiental, econdémica y social.
Asimismo, los resultados obtenidos evidenciaron que los agricultores de la comuna
contaron con un respaldo técnico cientifico que facilito la implementacion de estrategias
de mejora continua en sus procesos productivos. Estas acciones contribuyeron a la
optimizacion del uso de recursos, a la reduccion de ineficiencias operativas y al
fortalecimiento de la competitividad del sector maicero, generando condiciones

favorables para su desarrollo sostenible a mediano y largo plazo.
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CAPITULO I1I

PROPUESTA DEL MODELO MEJORADO Y ESTRATEGIAS

3.1 Marco de resultados

En el Capitulo II, se present6 un disefio metodologico de la investigacion, en el

cual se definen el tipo de estudio y las variables consideradas. Dado asi que, el enfoque

adoptado es exploratorio, descriptivo y correlacional (seccion 2.2), permitiendo asi

analizar la relacion entre los factores planteados.

Para la obtencion de los resultados se aplicé una encuesta estructurada a una,

muestra de 30 agricultores de la comuna El Azucar, donde se establecieron 20 items a

responder a través de la escala de Likert de cinco niveles, conforme a las dimensiones e

indicadores de nuestras variables (seccion 2.7, Tablas 7 y 9), para identificar las tablas de

informacion de la encuesta correspondientes a los graficos estadisticos (Anexo W) donde

se observan las respuestas de los 20 items.

3.2 Propuesta de mejora

3.2.1 Alternativas de soluciones

Figura 20. Herramientas alternativas de solucion.

Proponer el VSM, nos permite visualizar y analizar de manera detallada el R
proceso productivo del maiz, iniciando con el aprovisionamiento de maiz,
VSM hasta la comercializacion, demostrando mejoras considerables a través de
herramientas internas.
\/ . . . ., , . )
La mejora de rutas de distribucion a través del software Anylogic, demuestra
una solucion integral para la optimizacion de los recorridos, maximizando la
Anylogic eficiencia distributiva. )
T . p ; T =)
El proponer capacitaciones técnicas agricolas, permite optimizar el desempefio
Capicita y eficiencia dentro del proceso de produccion del maiz, brindando
: nocimiento a | icultores.
ciones conocimiento a los agricultores )
N
Proponer un plan de abastecimiento de materia prima cada cierto periodo de
Abasteci tiempo mejoraria el tiempo productivo inicial para los productores.
miento J
N
Proponer un plano de riego estandarizado con temporizadores en las llaves,
Riego donde optimizaria el tiempo de esparcimiento del liquido vital.
J

Nota. Elaborado por el autor.
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3.3 Abastecimiento de la semilla de maiz

Para la mejora de la produccion agricola en la siembra de maiz, se propuso un
acuerdo con Farmagro S.A., para el abastecimiento de semillas de marca ADV9139, con
el fin de garantizar un ciclo de siembra de manera eficiente, con suministro cada 108 dias

(Anexo AE).

Se optimizo el proceso de adquisicion de semilla, manteniendo un ritmo de trabajo
sin interrupciones, el proceso se ejecuta 15 dias antes del término de ciclo, de esta manera

cuando llega al dia 108 ya contar con el abastecimiento de la materia prima.

Se obtuvo una mejora considerable de los procesos, en reduccion donde se

demuestra en el siguiente diagrama de flujo del abastecimiento de maiz.

En la Figura 19, demuestra que existié un proceso largo, de al menos 48 horas
donde se va a buscar la semilla al distribuidor. Por ende, se inicia un proceso donde
Farmagro S.A., da abasteciendo con la materia prima, siguiendo los pasos demostrados

en el Anexo AF, donde se demuestra un plan de pedidos y entrega.

Una vez completado aquello, se visualiza en la siguiente figura como el inicio del

aprovisionamiento mejora el proceso.

Figura 21. Diagrama de flujo de aprovisionamiento de maiz propuesto.

Resumén
. . Actual
- Actividad — -
. . . . . DIAGRAMA DE FLUJO DE ACTIVIDADES DEL PROCESO N Tienpo
Sujeto diagramatical: Proceso productio del maiz - " .
Ovperacion 1 b]
Inspeccion 0 0
Opeacion combinada 0 0
Elaborado por: Reyes Tigrero Edu Rubén Transports 1 2
Ezpem 0 0
Meétdo: Propuesto Al i 3 17
Revisado por: Ing. Jaque Puca Darwin Gustavo Distancia 80 km
Tempo (Horas) 24
LAl ] . » DA Tempo (homs)
=
No Proceso Descripeion de b actividad £|8 'E "3- = |8 E 2| 8 Observacion
o =] = =
i E_g 21215222 ¢
w | E (SR "': B
&2 2= " |5 SN A
& ]
1 Abastecimiento de semilla certificada por bx| 2 0 2
2 Llegada de b semills [4 210 ]2 |80Km
Recepeitn de b samilla ADVO139 >. 0
2pc L [
4 Curacion de la semilla 3 0 3
5 Almace namiento de la semills para el T N
_ simmente dia ser sembrado i i
Tiempo total 24 | Horas

Nota. Elaborado por el autor.
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Como resultado, el abastecimiento de maiz por parte de la empresa Farmagro S.A,
ayuda en un 50 % con el tiempo, demostrado en los diagramas antes presentados como

baja de 48 horas a 24 horas, siendo mas eficiente.

3.4 Propuesta de riego

A la vez se plante6 una instalacion de un sistema de riego, el cual estd formado
por dos llaves de paso independientes con control, que se puede programar mediante un
software, por lo que el sistema de riego tuvo como finalidad anotar la distribucion del
agua, el mayor recurso natural en la propagacion del adecuado crecimiento de las plantas,
es decir, pretende una gestion mas cuidada y eficaz del riego, debido a que se va a regular

la cantidad de agua que necesite el maiz.

En la Figura 22 se presenta un plano detallado realizado con el software
AutoCAD, que incluye la disposicion del reservorio de agua, un motor para la circulacion
del liquido, y la red de tuberias que se distribuye a lo largo del terreno donde se encuentran
las plantaciones de maiz. Por lo cual, el plano ha sido disefhado de manera representativa,
tomado para una hectarea que ilustra el funcionamiento general del sistema de riego. Esta
propuesta tuvo como fin mejorar el manejo del riego, garantizando un abastecimiento y

distribucion adecuado y equilibrado en todas las zonas de cultivo.

Figura 22. Plano de riego de las plantaciones de maiz.
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3.5 Capacitaciones

Se proponen capacitaciones para fortalecer las capacidades sociales y
organizativas de los agricultores, con el fin de fomentar su participacion y una formacion
continua que permita alcanzar los objetivos planteados. Paralelamente, se consolidaron
puestos de manejo con liderazgo técnico para garantizar el desarrollo productivo. La
implementacién inicia con un programa de capacitacion trimestral en liderazgo y gestion,
coordinado con el presidente del MAG (Ministerio de Agricultura y Ganaderia), en el que

se abordaron temas clave de administracion agricola.

A continuacién, se evidencia un registro de capacitacion trimestral proyectado

para el afio 2026.

Tabla 18. Programacion de capacitacion trimestral ario 2026.

Capacitador| Duracion Tema = e
responsable | (horas) | planteado | M| ™
Gestion de
costos
agricolas y
control de
gastos por
hectarea.
Registro
técnico de
MAG 6h produccion y
control de
mventario
Planificacion
agricolay
programacion
de siembras.
Evaluacién
anual v
proyeccion
de costos y
rendimientos
agricolas.
MAG 1h Clausura

Participantes Agricultores de la comuna el Azicar

N.I1
d-12

0-10

Al 3

A5
JN

=
-

AL-3

1 MAG 6h

]

3 MAG 6h

4 MAG 6h

L

Nota. Elaborado por el autor.

Por ello, se genera una tabla de asistencia de las capacitaciones demostradas en

el Anexo AD.

El objetivo de esta propuesta es fomentar al productor de la comuna El Azucar,
brindando conocimiento necesario para mejorar el proceso productivo del maiz, por lo

que, las capacitaciones no solo fortalecen las competencias técnicas, sino que también
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contribuyen al desarrollo de mejoras en el proceso productivo. A través de estas

capacitaciones técnicas en el lapso de un afio, se espera un avance de mejora continua.

3.5 Mejora de diagrama de flujo general propuesto
Esta herramienta resulta de suma importancia, ya que permite describir de manera
claray precisa el indice de resultados y el diagrama de flujo de cada actividad involucrada

en el proceso de produccion de maiz, desde su siembra hasta su venta y distribucion final.

Es crucial para optimar los tiempos de cada una de las fases de cada uno de los
procesos productivos, incorporando cada una de las fases desde un enfoque mas eficiente
y con una menor utilizacidon de los recursos productivos. Por lo tanto, se ha logrado el
elevado beneficio de conseguir que los tiempos de produccion del maiz pasen de un
tiempo de produccion de 123 dias a 105,95 dias, y que puede ser considerado un notable
aumento de la eficiencia productiva. Por lo tanto, el diagrama de flujo refleja

adecuadamente el resultado de la optimizacion del proceso productivo.

En este sentido, el analisis integral de las actividades permitid reorganizar y
optimizar cada una de las fases del proceso productivo, priorizando aquellas que
generaron mayor valor y reduciendo los tiempos improductivos. La implementacion de
mejoras en la planificacion, coordinacion y ejecucion de las labores agricolas contribuy6
a un uso mas racional de los recursos productivos, tanto humanos como materiales. Como
resultado, se evidencié una mejora significativa en la eficiencia operativa del sistema
productivo del maiz, consolidando la efectividad de las acciones propuestas y validando

la aplicabilidad del modelo de optimizacion planteado.

En consecuencia, la implementacion para la optimizacion de los tiempos en el
diagrama de flujo ayuda a detectar los problemas del proceso, contribuyendo asi a un
seguimiento del proceso mas completo y, ademas, sirve como una herramienta 1til para
el proceso de toma de decisiones estratégicas, ya que garantiza que cada una de las fases
del proceso sea acorde a los niveles de calidad y de eficiencia contemplados. Por
consiguiente, el diagrama de flujo es clave para la gestion totalizante de la produccion y

la mejora continua en la cadena de valor del proceso que se examina.

Por lo tanto, el diagrama de flujo evidencia un resultado favorable, optimizando
el proceso productivo. Ademas, presenta las mejoras implementadas en las actividades
que optimizan la produccion, lo cual hace mas eficiente cada tarea ayudando a reducir

tiempos muertos. Por ello, se visualiza en la Figura 23 el diagrama de flujo con tiempos
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optimos, reflejando la eficiencia permitiendo alcanzar los objetivos establecidos,
fomentando el indice de productividad general llegando a estdndares del 25 %, y

mejorando con la reduccion de tiempo por el nuevo plan de abastecimiento.

Figura 23. Diagrama de flujo propuesto de 4 procesos iniciales.

Resumén
Actml
) Actividad ——
o . . . DIAGRAMA DE FLUJO DE ACTIVIDADES DEL PROCESO N Tienpo
Sujeto diagramatical: Proceso producty o del maiz - —
Operacion 0 21.6
Inspeccion 3 15
Operacion combinada 0 0
Elaborado por: Reves Tigrero Edu Rubén Transpore 21
Espera 4 43
Método: Propuesto i ] 41.1
Revisado por bz Jague Puca Darwm Gustavo 80 Jom
‘. . . * . A Tienpo (horas)
o
o
] g
. e z|lz|2|g| | ,
No Proceso Descripeion de l actividad | E HEEBE ] - E Cbservacion
HHHEEHMFEEHIERR
HEHETEHNME R
SEIE i e A
é' E
—z Abasecimienn de semila cerfificada por e IO N
= FARMAGRO - -
8
2 g3 Llesadade k semila x N2 ] 2 |80 Em
3 £E Recepeion de la semila ADVS139 | +—T=| 1 |0 1
2 8
4 " Curacion dz la semilla [ 3 0 3
5 )] TP |0 |1
Te 24 | Horas
6 H 01
e
7 § Tnicio del amdo S0 s
g = § egunda Inspeccidndel tracior ) 0 1
g 5 Remicio de arado 5 0 5
0 é Inspeccion del progreso 1 05 0 |05
1 & $ alida del tracior 101
12 £ e [ 3¢ 0[5
T 475 |Horas
3 x| 0| 0|0
14 Trarsporte de materiakes de siembm : 01 0| 0.1 5 meros
3 E Tricio del bor x| 6|06
6 £ Reiricio de labor Lz 3|03
- w Lievar los instrumentos de siembra al Aasl ol
17 Jiacin 0. 0o
18 Reposo de la semilla sembrada x| 24| 0
Empo ol
19 i ¥ 01| 0 ,
20 ] 01 [ o]0l
pil -] 303
2 @ 1 01| o |01
3 = 01| 0|01
24 Riego por secior activado 2 | 01] 0 |01
25 Espera para culminar el rieg =P 3 0 3
2% Cermr la lave mimero 2 x| 01] 0 )01
Teempo total de riego 6.6 | Horas Esta actividad se realiza 4 veces por semama

Nota. Elaborado por el autor.

En la Figura 24 se demuestra el diagrama propuesto de los 4 primeros procesos,
indica una mejora considerable al sistema actual, iniciando con el abastecimiento de la
materia prima por parte de Farmagro S.A., reduciendo 24 horas en demora que contaba

con la situacidn anterior.
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Ademas, la implementaciéon de un nuevo tractor de parte del ministerio de

agricultura favorece a los productores al ejecutar el proceso de preparacion de suelo, de

igual manera el planteamiento de un sistema de riego autonomo, donde se pueda

configurar cada cierto tiempo el numero de horas a operar, mejorando los tiempos y

distribuyendo el proceso de agua de una mejor manera. De igual manera, se mantiene el

proceso de sembrio, ya que el existir un personal capacitado y experiencia necesaria, se

presenta de una forma eficiente.

Figura 24. Diagrama de flujo propuesto de 4 procesos posteriores.

Resumén
DIAGRAMA DE FLUJODE ACTIVIDADES DEL PROCESO Adivifad N Aﬂm’:iempu
Sujeto diagramatical: Proceso producti o del maiz il . - ' — - —
Operacion 8 18,5
Tspeccidn 1 0.3
Opemcionconbinada 0 0
Elaborado por: Reyes Tigrero Edu Rubén Tansports 7 982
Espern 0 0
Método: Propuesto Almaceramiernto 7 0.6
Revisado por Ing. Jaque Puca DarwinGustavo Disancia
Tempo (Hos) 204
...‘.‘ Tempo (horas)
=
117
zz|E|¢ g
No Proceso Descripeiin de la actividad S EIEHHEE AR k-] Chservaciin
HHHEEEHEIEIELE:
HEHHMH IR
SHERE s
é <
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29 Preparacion del fertilizarts P 1|0 |1
30 Tnicio de b fertiimcion por siterm de = 1|o]1
il Trarspore delmotora b bodega [~ 010 |01
32 Alnecenar el motor enls bodega pe | 01 0 )01 Esta actiidad sz alia 3 wees
33 = Agriculior va a buscar los mstrumentos a b L | 01| 0 |01
34 g Tansportz de os irstrumentos a un purto | 5 01] 0 |01
35 5 Preparacion del incepicida s 05| 0 |05
36 = Aplcaciondel ospticida Y 5|06
37 E Cuimiraciény tensportar los & N~z 01 0 o1
38 i Alracenar ks strurentos pxlo1] 0 o1
Te | de Control de plaga 6.9 | Homs Est actiidad sz realim 4 veces
9 Llegada de pesonal capacitado para <o o lo
) cosecha L | '
40 _ Trspeccitn de s fneas L 050 |05
41 —é Cosscha v el producto dejarko en puros | x/ g0 |6
42 K Llnados de s mazoreas enelsaco | = 210 |2
43 - Armmrmdo del saco = 1|01
44 Trarsports d= los sacos al purto de [ 01
45 Llerada al purto de amacén M| 01| 0 |01
N o Esta actradad se realza una vez cada cich de
LEmpe Dal osecia 0, W01 cosecha
46 o Los 52005 2 encientran en el dmacén | L—=| 0|0 |0
47 g Agticuttor procade a subir los sacos al 1o |1
43 g B Transporte de los sacos al camién ™= 1]0]1
49 5 camion los purtos de Pl 742 0 |74

Nota. Elaborado por el autor.
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El proceso de fertilizacion, y control de plagas se mantiene, por lo que no se busca
mas soluciones, al ser un proceso interno que se ejecuta cada cierto tiempo, para la mejora

de la calidad del producto y mantener la planta en un estado perfecto.

En el proceso de cosecha, al eliminarse, obtiene una mejora considerable, donde
se demuestra mas detallado en el apartado de la propuesta del Anylogic, donde mejora las

rutas de distribucion, eliminando el intermediario.

3.6 Propuesta: Anylogic

El software Anylogic ayuda a la simulacion de las rutas de distribucion, el
escenario propuesto genera a diversos puntos de la provincia, donde el eliminar el
intermediario aumenta el margen de ganancia, y al contar con dos camiones de entrega se

procede a la estructuracion y representacion como se muestra en la Figura 25.

Ademas, facilita la creacién de un vinculo entre agricultor y consumidor final,
obteniendo un rol protagénico en la cadena de distribucion, al aportar de manera
significativa las mejoras de tiempos de entrega del producto. Generando factibilidad

econdmica en ambas partes.

Figura 25. Representacion del software propuesto de la distribucion.
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Nota. Elaborado por el autor en el software Anylogic.

Los resultados a los que se llega, presentandose en la Tabla 19, dejan claro que la
totalidad del tiempo para ejecutar la distribucion da un crono total de 445 minutos. La
obtencion de dicho tiempo total se logra gracias a la planificacion de las rutas hasta el

punto final, asegurando de tal modo una mayor eficacia en la entrega del producto hasta
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cada uno de los puntos de entrega al destino. El analisis es fundamental para seguir

optimizando el proceso logistico y para mejorar la forma en la que se gestiona el tiempo.

Tabla 19. Tiempos mejorados con el software Anylogic.

Ruta

1 San Pablo (50 minutos)

2 La Libertad (45 minutos)

3 Chanduy (50 minutos)

4 Zapotal (25 minutos)

5 Playas Villamil (65 minutos)
6 Cerecita (60 minutos)

7 Santa Ana (150 minutos)

Total 445 minutos

Nota. Elaborado por el autor.
Se procede a transformar los tiempos de min a horas, donde:

445 minutos
Horas = ————
60 minutos

Horas = 7,42

Luego se aplica la férmula de tiempo por distribucion.

Y. Tiempo total de entega

Tiempo por distribucion = —
pop Numero total de entregas

7,42
7

Tiempo por distribucion = 1,06 horas

Tiempo por distribucion =

Para identificar cuanto fue el porcentaje de mejora en los tiempos de distribucion,

se aplica la siguiente formula:

% de Reduccion

% R (Tiempo por distribucién anterior — Tiempo por distribucién actual
0 =

x100
Tiempo por distribucion anterior )

1,33 — 1,06
1,33

% R = 20,30

%R=< )xlOO

Tras la eliminaciéon del intermediario los tiempos mejoraron de manera
significativa, el cual paso de 1,33 horas en promedio por entrega a 1,06. Demostrando

una mejora del 20,30 %.
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3.7 Propuesta VSM

En el VSM propuesto, se demuestra con célculos el tiempo total de produccion
reduce significativamente en 17,05 dias, generando mejora en la productividad de 120 a

150 Sacos/ha. En la Tabla 20 se muestra la mejora del tiempo productivo realizado.

Tabla 20. Mejora el tiempo productivo.

Situacion Situacion
actual propuesta
(dias) (dias)

Reduccion Justificacion
estimada técnica

105,95 17,05 dias Optimizacion

123 dias o (13,86%)  del flujo.

Nota. Elaborado por el autor.

3.7.1 Efecto del tiempo en la productividad

El efecto del modelar la cadena de valor genera mejoras significativas en los
agricultores de la comunidad, porque con el aumento del rendimiento genera mayor

productividad, obteniendo un alza del 25 %, como se muestra en la Tabla 21.

Tabla 21. Efecto de la productividad del maiz.

Fuente de mejora Efecto técnico Aum-e nfo en
rendimiento
Eliminacion del Elevacion de ganancias para 10 %
intermediario. productores.
Abastecimiento de Mejora de tiempos, y planificacion de 6%
materia prima. abastecimiento.
Capacitacion de Mejora y conocimiento en la parte 59,
productores. productiva.
Riego tecnificado. Humedad estable. 4 %
Total, de mejora 25 %

Nota. Elaborado por el autor.

Con estos resultados calculos el porcentaje sobre el rendimiento base,

demostrando los siguientes resultados.

1205{1{?95 '('l+25)— N dimient
p X Too0) = ° uevo rendimiento
Sacos
150 — = Nuevo rendimiento
ha
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3.7.2 Presentacion del nuevo VSM
Tabla 22. Clasificacion de actividades para el VSM propuesto.

Etapa Actividad Tiempo de  Tiempo de Personas Valor agregado Observaciones /
ciclo (TC) espera (TE) involucradas (VA/NVA) Mejoras aplicadas
Abastecimiento de
1 Abastecimiento de semillas. 0,5 dia. 0,5 dias. 1 NVA. semilla por parte de
Farmagro S.A.
2 Preparacion del terreno. 1 dias. 1 dia. 3 VA. Se eliminan los retrasos.
3 Siembra. 1 dias. 1 dia. 4 por hectarea. VA. Siembra uniforme.
4 Riego. 40 dias. 15 dias. 2 VA. Mejora en el riego de
agua.
5 Fertilizacion. 3 dias. 20 dias. 3 VA parcial.
6 Control de plagas. 6 dias. 15 dias. 2 por hectarea. VA.
7 Cosecha. 0,45 dia. 0 dias. 5 por hectarea. VA.
Venta directa al
8 Comercializacion. 1 dia. 0,5 dias. 1 NVA. comprador final sin
intermediarios.
Ciclo agricola total:
Total 52,95dias. 53 dias. 105,95 dias (reduccion

de 17,05 dias respecto al
modelo inicial).

Nota. Elaborado por el autor.
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Figura 26. VVSM propuesto.

Trimestral Produccion de maiz en Demanda del cliente
la comuna El Aziicar 150 sacos
IAGRO
SA Lugares de
venta
ABASTECIMIENTO
DE MATERIA PRIMA / MEJORA DE RIEGO
2N
\ CAPACITACIONES \ ANYLOGIC
Abastecimiento de Preparacién . . . Control de Comercializacién
. Siembra Riego Fertili C 1
semillas del terreno plagas
TC=0,5 dia TC=1 dia TC=1 dia TC=1 dia TC=1dia TC=1 dia TC=0,45 dia TC=1 dia
TE=0,5 dia TE=1 dia TE=1 dia TE=1 dia TE=1 dia TE=1 dia TE= 0 dia TE= 0.5 dia
Horario=1 Horario= 1 Horario= 1 Horario=1 Horario=1 Horario=1 Horario=1 Horario= 1
Personal= 1 Personal= 3 Personal=4xH Personal=2 Personal= 3 Personal=2x H Personal=5x H Personal=1 TIEMPOS

Tiempo total:105.95 Dias

4Di i ) ) VA: 52,95 Di
. | a D‘“l 3 dias 6 dias | | 0,45 Dia | 1Dia | 1Dia | VN: ;’; Dine
cada 20 cada 15 e

1 Dia 1 Dia 2 Dijas 2 Dias | 1Dia

dias dias

Nota. Elaborado por el autor.
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Con el mapeo de flujo de valor se visualiza que existe la mejora de 17,05 dias,
donde se demuestra la ardua mejora en su produccion, incrementando los sacos, siendo
eficiente con el 13,86 %. Con el software Anylogic se define las rutas de distribucion del
maiz, a diversos lugares de la provincia, a su vez se logra una notable reduccién del lead
time, en las etapas del proceso productivo. Gracias aquello, el trabajo se mantiene de

manera eficiente y maximiza la productividad.

3.8 Justificacion economica

Para la propuesta de la investigacion, se detallo los costos de cada rubro,
aplicacion y elementos esenciales para determinar el total. De esta forma se reconoci6 el

recurso material y el bien humano.

Tabla 23. Presupuesto para el modelo de la cadena de valor.

Presupuesto
Modelo de la cadena de valor
Rubro Descripeién Cantidad Unidad %0 Costo
unitario total
Honorarios del I §470,00  $470,00
investigador.
Personal. Capacitador para los 2 Persona.  $900,00  $1.800,00
agricultores.
Capacitador para 3 $900,00  $2.700,00
softwares.
) Internet. 4 $30,00 $120,00
Equipos y Software. 2 Electronico. $1.525,00 $3.050,00
herramientas.
Laptop. 1 $500,00  $500,00
. Materiales para
Mat(;,-rloales de capacitacion, 1 Materiales. $80,00 $80,00
oticina. materiales de limpieza. 1 $50,00 $50,00
Gatos de Transporte a fincas de los
agricultores y toma de 4 Meses. $80,00 $320,00
transporte. . y
informacion.
Tuberias. 20 $15,00 $300,00
. Motor. 1 Materiales  $350,00  $350,00
Riego. .
Sensores. 4 de riego. $20,00 $80,00
Rollos de mangueras. 4 $180,00  $720,00
Subtotal $10.540,00
10% imprevistos $1.054,00
15% reajuste $1.581,00
Total $13.175,00

Nota. Elaborado por el autor.
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Para presentar una propuesta financiera que busca optimizar la produccion de
maiz a través del modelo de cadena de valor, se adquiere diversos rubros a cubrir, en los
cuales destaca personal, equipos y herramientas, entre otros. Por ello, se requiere una
inversion de activo fijo total de $13.175 USD, en un periodo de tiempo de 5 afios, en los
cuales se proyecta con una tasa del 10 % el flujo de efectivo anual de los agricultores que
es de $6.830 USD. En este contexto se procede a calcular los indicadores financieros para

obtener solides en la relacion de la inversion y la viabilidad de la investigacion.

Tabla 24. Calculos de flujo de fondo.

Cailculo del flujo de fondo

0 ANOS 1 ANOS 2 ANOS 3 ANOS 4 ANOS 5 ANOS

Flujo fondo

actual $-13.175,00  $6.830,00 $6.830,00 §6.830,00 §6.830,00 $ 6.830,00

saldo actual

del 10% $-13.175,00 $6.209,09 $5.644,63 $5.131,48 $4.66498 $4.240,89
(1]

Saldo

$-13.175,00 $-6.96591 $-1.321,28 $3.810,20 $8.475,18 $12.716,07
acumulado

Nota. Elaborado por el autor.

A continuacion, se presentan los indicadores que complementan el estudio de

flujo:
Tasa (%) = valor por definicion.
Tasa (%) = 10 %.
VNA ($) = VNA (flujo de caja + desembolso inicial).
VNA ($) = $13.175,00+ $12.716,07 = $25.891,07.
VAN ($) = beneficio neto actualizado — inversion inicial.
VAN (§) =§12.716,07.

Tasa interna de retorno = diferencia del valor inicial y el valor final de la

operacion, dividido entre el valor inicial, el resultado se multiplica por 100.
Tasa interna de retorno = 30,22 %.
PR (T) =2 afios, 2 meses y 8 dias.

Acorde a los resultados de los indicadores financieros, demuestra que el valor neto
anual (VNA) es de $25.891,07 USD, por ende, esto argumenta que el modelado genera
un valor actual neto (VAN) de $12.716,07 USD, con una tasa interna de retorno (TIR) de
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30,22 % que supera la propuesta del 10 %, culminando con el periodo de recuperacion

(PR) que tiene un tiempo estimado de 2 afios, 2 meses y 8§ dias.

3.9 Justificacion ambiental

En el presente trabajo de investigacion los Objetivos De Desarrollo Sostenible
(ODS) promovieron la eficiencia para los agricultores. Por ello, existen varios que
prolongan la mejora como ODS 1) Fin de la pobreza, ODS 8) Trabajo y crecimiento
econdmico, ODS 12) Produccion y consumo responsable, y culminando con la ODS 17)

Alianzas para lograr los objetivos.

Donde los 5 ODS quedan demostrados como cumplidos, por lo que el incrementar
las ganancias, lucha contra el fin de la pobreza porque el modelo incrementa ingresos,
ademas el eliminar los intermediarios, el agricultor mejora su estado financiero
demostrando un crecimiento econémico (Tabla 25). Ademas, la produccion mejora con
diversos factores como la mejora de tiempos de riego, fertilizacion, entre otros como se
muestra en el mapeo de flujo de valor propuesto. Adicional el ingreso de una propuesta
de un proceso, innova con la tecnologia para tener un proceso de riego mas eficiente, y
culminando con la existencia y aumento de socios en la asociacion campo verde, que

busca un futuro no muy lejano 6ptimo y sostenible.

3.9 Justificacion social

El presente trabajo de investigacion, denominado como el modelo de cadena de
valor para mejorar la produccion de maiz en la comuna El Azlcar, se eliminaron los
intermediarios el cual fue la causa del problema mas evidente. Ademas, ser mas eficiente
en el proceso productivo y optimizar los tiempos de entrega a los lugares de despacho,
esta propuesta no solo se enfoca en maximizar la rentabilidad de los agricultores, sino

también fortalecer la logistica productiva.

Por ello las necesidades y problemas que enfrentaron los agricultores, se
contribuyd con esta investigacion para el bienestar de la comunidad, mejorando en temas
economicos, sociales, ecologicos- ambientales entre otros. Esta optimizacion general
busca el mayor impacto posible en los productores, al desarrollar un tema econémico y
sostenible. Finalmente, el modelo tiene el potencial concreto por las mejoras demostradas

en la propuesta y su efecto casi inmediato, donde se contrasta en el analisis comparativo.
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3.10 Analisis comparativo

Los resultados de la investigacion indican que la eliminacion de intermediarios
mejora el indice de distribucion. Esta mejora comienza con la propuesta implementada,
la cual optimiza los tiempos de entrega de manera mas eficiente, demostrando ser 6ptimo
con el 20.30 % de mejora, analizado en la Tabla 19 buscando satisfacer a los que reciben

el producto final.

Ademas, el estudio de la produccion buscd la optimizacion del proceso productivo
logrando una mejora notable con el manejo de los insumos, organizacion de riego y
fertilizacion entre otros, pasando de 123 a 105,96 dias demostrado en la Tabla 24 donde

se clasifica las actividades y su mejora de tiempos.

Los costos por hectarea variaban en el actual, indicando que el costo de inversion

por hectarea era de 6003, sin contar que el intermediario se llevaba 2$ por saco vendido.

Tabla 25. Margen de ganancia anterior y el actual.

Concepto Antes (con comerciante) Ahora (directo, socio)
Rendimiento (Sa/ha). 120 sacos 150 sacos
Precio (USD/Sa). $11 $13
Ingreso (USD/ha). 120x11 = $1.320 150x13 = $1.950
Costo total (USD/ha). $600 $600
Ganancia (USD/ha). $720 $1.350
Mejora de ganancia. $630/ha

Nota. Elaborado por el autor.

Donde el margen de ganancia aumenta un 14,68 %, siendo la rentabilidad neta

mejorada, por lo que el eliminar el intermediario existe un ahorro de 300$ brutos,

incrementando su valor por hectarea.

Tabla 26. Estado actual contra propuesto.

. Estado Estado Mejora .
Indicador actual propuesto (%) Impacto directo
Dur.acmn t9tal del 123 dias 10?’95 13,86% Reduccion de tiempos.
ciclo agricola dias
Rendimiento por 120 150 o Mayor productividad por gestion
. 25% .
hectarea sacos/ha sacos/ha técnica.
Rentabilidad neta  54,55%  69.23% 14,68  Disminucion de intermediarios y

aumento del precio de venta.

Nota. Elaborado por el autor.
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Culminando con el andlisis general, la propuesta planteada y ejecutada en los
agricultores se elevaron las ganancias con un 14,68 %, pasando de ganar 7208 a 1350$
por hectarea donde el agricultor se muestra satisfecho, pasando de un 54,55 % de
ganancias a una ganancia del 69,23 % como se muestra en la Figura 26 cumpliendo con

las ODS planteadas en el apartado 3.10.

Figura 27. Comparacion del estado actual con el propuesto.

RENTABILIDAD NETA

Estado
propuesto;
69,23%

70,00% Estado actual;
54,55%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Estado actual Estado propuesto

Nota. Elaborado por el autor.

3.11 Planning control

El plan de verificaciéon de las actividades para cumplir con los procesos
establecidos del presente trabajo se gestiona por medio de un formato, denominado
planing control, donde tendremos el propdsito general para la mejora de la produccién a
través del modelado de la cadena de valor el cual permite organizar, supervisar y evaluar
cada una de las tareas programadas, garantizando que se desarrollen conforme a los
estandares definidos. Se establecen responsables, plazos, recursos involucrados y criterios

de seguimiento, con el fin de asegurar la correcta ejecucion de las acciones propuestas.

Por ello se genera el siguiente esquema, facilitando el andlisis y la optimizacion
de los diferentes componentes que integran el modelado de la cadena de valor,
permitiendo asi una gestion mds eficiente, ordenada y alineada con los objetivos del

proyecto.
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Tabla 27. Planning control.

Planning control

Modelado de la cadena de valor para la mejora de la produccion de maiz en la comuna

El Azucar
. .. . Actividades
Herramientas Responsable Objetivo Frecuencia .
correctivas
Mejora de . .
. _vejora 105,95 Mejora de tiempo de
Anylogic. distribucion del .
Productores dias. entregas.
, producto.
de maiz. Muestra de tiempos Optimizacion de
VSM. . P Anual. P
mejorados. procesos.
o capacitacion técnica . Fortalecimiento social
Capacitaciones. MAG. P . Trimestral. o
agricola. y organizativo.
Mejora de Productores Optimizacion del Mejora de
X , . , Anual. R )
riego. de maiz. riego por hectarea. distribucion de riego.

Nota. Elaborado por el autor.

3.12 Marco de discusion

En la elaboracion del Capitulo I, se plante6 un estado del arte implicando una
revision literaria mediante una seleccion de articulos relacionados con las variables de
estudios enfocados en el modelo de cadena de valor, donde los resultados se indagaron
en fuentes reconocidas como Dimensions, Scopus y Scielo demostrados en la Tabla 1. De
igual manera se establecio criterios de seleccion de las fuentes bibliograficas de los
ultimos cinco afos, en el cual los resultados se establecieron con 30 fuentes de estudios.
De igual manera se identifico el tipo de enfoque pertinente, en el cual se indica
cuantitativo debido a su mayor utilizacion (37 %) al modelar una cadena de valor, de igual
manera la técnica de la recoleccion de la informacion mediante encuestas en la
comunidad, y culminando con utilizacién de herramientas como el SPSS 27. Con los
resultados establecidos en el estado del arte responde a las preguntas de investigacion que

obtiene el éxito del modelo.

Por lo tanto, en el Capitulo II mediante la metodologia planteada para el trabajo
investigativo, se inicio con el planteamiento del tipo de enfoque cuantitativo en el cual se
obtienen informacion de como llevar el disefio de la investigacion, mediante cuestionarios
dirigidos a 52 agricultores generales. Con el método de recoleccion de informacion
analitico que tuvo la meta de descomponer el objetivo de la investigacion. Por ello, a
través de las técnicas de encuesta a través del cuestionario previamente validado por

docentes expertos que son seleccionados mediante criterios de inclusion, evaluando su
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confiabilidad de los resultados para conocer la consistencia mediante el coeficiente alfa
de Cronbach. En el cual se hace un filtro en el cual se inicia la entrevista a 30 agricultores

productores de maiz siendo los beneficiarios directos del modelo de cadena de valor.

De igual manera se inici6 con el diagndstico del problema general, iniciando con
el planteamiento de un diagrama de Pareto que identifico las ineficiencias que existen
dentro de la produccion de maiz identificado en la Figura 10, en el cual al obtener
resultado se inicia con un diagrama causa efecto que culmina la identificacion de que el
mayor problema en la comunidad son los intermediarios, los cuales se busca eliminar.
Por eso ello para medir la situacion actual, se planted una simulacion con el software
Anylogic para identificar la distribucién entre puntos de salida a puntos de entrega
mostrados en la Tabla 13, de igual manera como herramienta de diagnostico se inici6 con
un analisis PESTEL, el cual desde un punto de factores identifica problemas con opciones
de mejora de manera general. Por lo tanto, se diagnostic6 problemas mediante un mapeo
de la cadena de valor de los procesos productivos, identificando ineficiencias dentro del
proceso interno el cual disefia estrategias para optimizar, demostrado en la Figura 16. En
el cual, dentro del diagrama de flujo determinado, existe una toma de tiempo general en
dias, llegando a obtener 123 dias de proceso productivo general, culminando con la
definicion de hipotesis mediante la correlacion de Pearson, en el cual se mide y se descarta

la hipdtesis nula y se adquiere la hipotesis alternativa, demostrado en las Tablas 16 y 17.

En el Capitulo III se trato sobre la propuesta del modelado de la cadena de valor
en la comuna El Aztcar, con la finalidad de mejorar la produccion de maiz. Se inicié con
la implementacion de una base de abastecimiento por parte de la empresa Farmagro S.A,
el cual juega un papel importante optimizando el 50 % en el proceso, de igual manera un
plano de riego automatizado estandarizado por hectareas llegando a mejorar el sistema en
un 8 %, de igual manera un sistema de capacitaciones durante un afo, para fomentar la
toma de decisiones al momento de ejecutar el proceso productivo mejorando el diagrama
de flujo, por ello la propuesta del sistema de distribucion se optimiza 20,30 % eliminando
el intermediario por ser el problema general, y junto con el nuevo VSM se optimiza el
flujo de valor un 13,86 %, mejorando su productividad un 25 % obteniendo nuevos
rendimientos. Debido a lo establecido, el modelo de cadena de valor consigui6 una mejora
general de del 14, 68 % en el cual la aplicacion del trabajo de investigacion se planted un
presupuesto de $13.175 USD junto con un VAN de $12.716,07 USD con un TIR de 30,22

% obteniendo como recuperacion de la inversion en 2 afios, 2 meses y 8 dias.
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CONCLUSIONES

La investigacion inicid con la construccion del marco tedrico mediante una
revision sistematica de la literatura. Para ello, se empled un anélisis bibliométrico basado
en las variables “cadena de valor” y “mejora de la produccion”, seleccionando articulos
cientificos publicados en los ultimos cinco afios. El proceso permitié identificar y
determinar 30 estudios relevantes procedentes de diversas fuentes académicas. Se
identificaron los métodos e instrumentos de recoleccion de datos aplicables al trabajo,
como el Value Stream Mapping y el andlisis PESTEL, entre otros. Posteriormente, se
utiliz6 una tabla de frecuencia para sistematizar las técnicas encontradas, lo que permitio

evaluar y asegurar la viabilidad metodologica del proyecto de investigacion.

A través del marco metodologico se logrd la recopilacion de los datos, para
determinar que técnicas utilizar, metodologia e instrumentos investigativos. Por ello, a
través de un cuestionario validado por ingenieros previamente, se pudo iniciar con la
encuesta en la comuna El Azucar. Por lo tanto, los resultados se vieron confirmados a
través del software SPPS 27, y alcanzando las etapas establecidas se calculd el alfa de
Cronbach, donde al responder con un indice de 0.843 resulta tener una viabilidad alta y
eficiente para seguir con el modelo de cadena de valor. Finalmente, se planted la
correlacion de las variables a través del coeficiente Pearson, demostrando que cuenta con
0.697 siendo una fuerte interpretacion lo que permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar

la hipdtesis alternativa.

Por ello, se implemento6 un analisis de rutas a través del software Anylogic, donde
se logré una mejora considerable del 20,30 % optimizando la distribucion del producto
optimizando los tiempos de entrega. Por lo consiguiente, se utiliz6 un VSM para
determinar los tiempos de produccion de maiz desde inicio a fin, por ello se propone un
plan de abastecimiento de maiz desde la empresa Farmagro S.A, mejorando 50 % del
tiempo en esa actividad, de igual manera se planeta implementar un modelo de riego
eficiente plasmado para una hectdrea promedio, de igual forma la implementacion de
capacitaciones mejorando la productividad a 150 sacos por hectarea. Por lo que estos
resultados eliminaron los intermediarios, siendo mas eficiente y productivos, ademas el
modelo tuvo un costo de $13.175,00 con un VAN de $12.716,07 contando con una TIR

de 30,22 % culminando con un periodo de recuperacion de 2 afios, 2 meses y 8 dias.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a investigaciones futuras sobre modelados de cadena de valor
dedicados a la mejora de la produccion, realizar un andlisis de la literatura de manera
bibliométrica, para el reconocimiento actual de los articulos cientificos. A su vez, se
sugiere usar técnicas que permitan priorizar las herramientas a utilizar o las que estén
mejor posicionadas logrando optimizar los procesos productivos, analisis general, mejora

en la distribucion, entre otros.

Ademads, se recomienda que busquen mejorar la produccion de un sector,
adoptando un enfoque cuantitativo no experimental de tipo exploratorio, descriptivo y
correlacional. Por ello, para realizar el procedimiento metodologico se basa en 5 pasos
descriptivos, complementadas con un cuestionario para la recoleccion de datos. Para la
validacion de la confiabilidad de la informacion, es adecuado usar herramientas como el
coeficiente alfa de Cronbach y Pearson, elaborado a través del software IBM SPSS 27,

obteniendo resultados eficientes.

Se considera que la propuesta siga fortaleciéndose con el tiempo debido a la alta
demanda del producto, de igual manera llevar el mapeo de flujo de valor a mejores rangos
a través del tiempo. Ademas, la optimizacion de las rutas de distribucién donde en ciertos
periodos pueden incrementar las ventas y asi explorar mejores mercados. De la misma
forma, mantener el acuerdo de abastecimiento de la materia prima para que el maiz sea
de calidad logrando estandares especificos. finalmente se aconseja, que sigan el planing
control, para asi fomentar una cultura eficiente a los productores y dar seguimiento a los

procesos que se mejoraron para los agricultores.

70



BIBLIOGRAFIA
Acufia-Ramirez, S., Jiménez-Badillo, M. de L., Galindo-Cortes, G., Marval-Rodriguez,
A., Castaneda-Chavez, M. del R., Reyes-Velazquez, C., Rodulfo-Carvajal, H., & De
Donato-Capote, M. (2023). Environmental and Anthropogenic Influences on
Coliform Concentrations in the Octopus insularis Production Chain in the Veracruz
Reef System, Gulf of Mexico. Animals, 13(19).
https://doi.org/10.3390/ANI13193049

Alberto Analuisa, 1., Jimber del Rio, J., Fernandez-Gallardo, J. A., & Vergara-Romero, A.
(2023). The Value Chain of Ecuadorian Hard Yellow Corn. Challenges and

Opportunities. Lecturas de Economia, 98, 191-220.
https://doi.org/10.17533/UDEA.LE.N98A347315

Analuisa Aroca, 1. A., Guerrero Casado, J., & Muioz Muifioz, E. G. (2022). Participacion
de la mujer en la cadena de valor del maiz amarillo: caso Manabi, Ecuador. Semestre
Economico, 25(58), 1-22. https://doi.org/10.22395/SEEC.V25N58A4

Anyogu, A., Somorin, Y. M., Oladipo, A. O., & Raheem, S. (2024). Food safety issues
associated with sesame seed value chains: Current status and future perspectives.
Heliyon, 10(16). https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2024.E36347

Araujo-Santos, 1., Kainer, K. A., Grenno, F., & Schiavetti, A. (2025). What affects the
sustainability of a non-timber forest product value chain? A case study of an endemic
palm harvested by local communities in Brazil. Journal of Ethnobiology and
Ethnomedicine, 21(1). https://doi.org/10.1186/S13002-025-00800-5

Bechoff, A., Shee, A., Mvumi, B. M., Ngwenyama, P., Debelo, H., Ferruzzi, M. G.,
Nyanga, L. K., Mayanja, S., & Tomlins, K. I. (2022). Estimation of nutritional
postharvest losses along food value chains: A case study of three key food security
commodities in sub-Saharan Africa. Food Security: The Science, Sociology and
Economics of Food Production and Access to Food, 14(3), 571-590.
https://doi.org/10.1007/S12571-021-01238-9

Benitez, J. R. R. D. (2023). Disefio de una arquitectura de referencia en la logistica de
abastecimiento inteligente de almacenes mediante el uso de tecnologias de la
Industria 4.0. Caso Almacenes retail de la ciudad de Pilar. Brazilian Applied Science
Review, 7(2), 495-512. https://doi.org/10.34115/BASRV7N2-005

Blanco-Capia, L. E. (2021). La cadena de valor de hortalizas: consideraciones para el
desarrollo local a partir del productor. Journal of the Selva Andina Biosphere, 9(1),
41-52. https://doi.org/10.36610/J.JSAB.2021.090100041

Casanova Castro, T. Y., & Bello Parra, R. O. (2025). Analisis de la cadena de valor de la
mantequilla de mani para la reactivacion economica de Manabi, Ecuador. Revista
San Gregorio, 1(61), 19-24. https://doi.org/10.36097/RSAN.V1161.3447

71



Caviedes-Cepeda, M., Carvajal-Larenas, F., & Zambrano-Mendoza, J. L. (2022).
Generacion de tecnologias para el cultivo de maiz (Zea mays. L) en el Ecuador. ACI
Avances En Ciencias e Ingenierias, 14(1). https://doi.org/10.18272/ACL.V1411.2588

Cervantes-Luna, J. O., Hernandez-Ortiz, J., Valdivia-Alcala, R., Melo-Guerrero, E.,
Sandoval-Romero, F., & Gonzélez-Juarez, A. (2022). Analysis of the mezcal value

chain in San Felipe, Guanajuato. Revista Mexicana de Ciencias Agricolas, 13(3),
497-509. https://doi.org/10.29312/REMEXCA.V1313.2873

Condori Cusi, R., & Fuentes Navarro, E. (2023). Huella de carbono en la cadena de valor
del queso tipo paria de la zona lago de la cuenca Titicaca. Revista de Investigaciones
Altoandinas - Journal of High Andean Research, 25(4), 213-223.
https://doi.org/10.18271/RIA.2023.565

Costa, B., Varejao, J., & Gaspar, P. D. (2024). Development of a Value Stream Map to
Optimize the Production Process in a Luxury Metal Piece Manufacturing Company.
Processes 2024, Vol. 12, Page 1612, 12(8), 1612.
https://doi.org/10.3390/PR12081612

Del Valle Juarez, M. B. (2025). Optimizacion de la productividad en Anguiplast S.A. de
C.V. mediante disefio de experimentos (DOE). Ciencia y Reflexion, 4(1), 965-995.
https://doi.org/10.70747/CR.V411.90

Diaz-Ariza, D. M., & Aguilar-Galeano, E. (2024). Cadena de valor en organizaciones
agroecologicas colombianas: analisis desde el triple bottom line. Revista de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion, 14(1), 141-154.
https://doi.org/10.19053/UPTC.20278306.V14.N1.2024.17630

Elhaj, S. A., Odeh, Y., Tbaishat, D., Rjoop, A., Mansour, A., & Odeh, M. (2024).
Informing the State of Process Modeling and Automation of Blood Banking and

Transfusion Services Through a Systematic Mapping Study. Journal of
Multidisciplinary Healthcare, 17,473—489. https://doi.org/10.2147/JMDH.S443674

Enriquez-Estrella, M. A., Herrera-Chéavez, R. H., Samaniego-Erzo, W. M., & Calderon-
Flores, K. V. (2023). Agroturismo amazonico de la finca Saquifrancia y su cadena
de valor. Estudios Sociales. Revista de Alimentacion Contemporanea y Desarrollo

Regional. https://doi.org/10.24836/ES.V33162.1367

Erenstein, O., Jaleta, M., Sonder, K., Mottaleb, K., & Prasanna, B. M. (2022). Global
maize production, consumption and trade: trends and R&D implications. Food
Security 2022 14:5, 14(5), 1295-1319. https://doi.org/10.1007/S12571-022-01288-
7

Fan, C., Li, G., Chen, M., Hou, J., Wei, Q., Wang, P., & Guo, G. (2025). The green value
chain model of mining company based on zero carbon emissions. Scientific Reports,
15(1), 35175. https://doi.org/10.1038/S41598-025-19094-4

72



Farnworth, C. R., Gali¢, A., Gumucio, T., Jumba, H., Kramer, B., & Ragasa, C. (2024).
Women’s seed entrepreneurship in aquaculture, maize, and poultry value chains in
Ghana, Kenya, and Tanzania. Frontiers in Sustainable Food Systems, 8, 1198130.
https://doi.org/10.3389/FSUFS.2024.1198130/BIBTEX

Fernandez, M. V., Pildain, M. B., & Barroetavena, C. (2024). Analysis of the chain value
of wild edible mushrooms in the mountain area of the province of Chubut, Patagonia,
Argentina. Bosque, 45(3), 473-484. https://doi.org/10.4067/S0717-
92002024000300473

Ferrer-Blas, R. 1., Galarcep-Barba, 1., & Solano-Gavino, J. C. (2024). Lean
Manufacturing in food production: Systematic review, bibliometric analysis and
proposed application. Scientia Agropecuaria, 15(4), 569-579.
https://doi.org/10.17268/SCI.AGROPECU.2024.042

Figueroa, D., Guiloff, R., Figueroa, F., Stocker, E., & Rocha Piedade, S. (2024). 4 Domain
Sports PROM en espaiiol: adaptacion transcultural en la poblacion chilena y analisis
de confiabilidad. Revista Espanola de Cirugia Ortopedica y Traumatologia, 65(5),
497-501. https://doi.org/10.1016/J.RECOT.2024.02.001

Fu, R., Peng, K., Wang, P., Zhong, H., Chen, B., Zhang, P., Zhang, Y., Chen, D., Liu, X.,
Feng, K., & L1, J. (2023). Tracing metal footprints via global renewable power value
chains. Nature Communications, 14(1). https://doi.org/10.1038/S41467-023-39356-
X

Gongalves, J., Anjos, O., & Guiné, R. P. F. (2025). A Revisit of Plant Food Waste Along
Food Supply Chains: Impacts and  Perspectives. Foods, 14(8).
https://doi.org/10.3390/FOODS 14081364

Gonzalez Fonseca, F. ., & Abraham Sanchez, M. A. (2022). Centro de articulacion
productiva apicola en Quintana Roo: analisis de la cadena de valor. Region y
Sociedad, 34, 1645. https://doi.org/10.22198/RYS2022/34/1645

Hernandez-Arango, J. F., Ortiz-Sanchez, M., Solarte-Toro, J. C., Salcedo-Mendoza, J., &
Alzate, C. A. C. (2025). Analysis of planetary boundaries and economic assessment
for waste valorization in the context of a biorefinery: case study of the corn value

chain in Sucre, Colombia. Environmental Science and Pollution Research, 1-19.
https://doi.org/10.1007/S11356-025-36266-X/TABLES/2

Holguin, Z., Liliana, C., Borbor, M., Reinaldo, K., Buenafo Buenafo, 1., & Noe, E.
(2025). Modelo de la cadena de valor y mejora de los procesos logisticos de la
empresa Hormigones Peninsulares HORMIPEN S.A., Santa Elena - Ecuador. La
Libertad:  Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2025.
https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/14082

Hossen Irfan, M. T., Rafiquzzaman, M., & Manik, Y. A. (2025). Productivity
improvement through lean tools in cement industry — A case study. Heliyon, 11(3).
https://doi.org/10.1016/J.HELITYON.2025.E42057

73



Jha, P. K., Araya, A., Stewart, Z. P., Faye, A., Traore, H., Middendorf, B. J., & Prasad, P.
V. V. (2021). Projecting potential impact of COVID-19 on major cereal crops in
Senegal and Burkina Faso using crop simulation models. Agricultural Systems, 190.
https://doi.org/10.1016/j.agsy.2021.103107

Junca Paredes, J. J., Florez, J. F., Enciso Valencia, K. J., Hernandez Mahecha, L. M.,
Triana Angel, N., & Burkart, S. (2023). Potential Forage Hybrid Markets for
Enhancing Sustainability and Food Security in East Africa. Foods, 12(8).
https://doi.org/10.3390/FOODS12081607,

Kanthaswamy, H., Das, A., Venkatachalam, S., Ramasamy, A., Radha, A. K., & Kumar,
S. (2025). Strengthening livestock systems through Sorghum-based fodder value

chain innovations in southern India. Agricultural Systems, 225, 104273.
https://doi.org/10.1016/J.AGSY.2025.104273

Khanal, G., Dev, R. K., Maraseni, T., Devkota, N., & Paudel, U. R. (2024). Unlocking
potential: Evaluating Nepal&#x27;s cooperative-backed vegetable value chain.
Heliyon, 10(22). https://doi.org/10.1016/J.HELTYON.2024.E40120

Kiseleva, 1., Gasparian, M., Karmanov, M., & Kuznetsov, V. (2022). Modelado de
Procesos de Negocio en Empresas de Manufactura. REICE: Revista Electronica de
Investigacion En Ciencias Econdmicas, 10(20), 15-27.

https://doi.org/10.5377/REICE.V10120.16022

Konieczna, A., Roman, K., Roman, M., Sliwinski, D., & Roman, M. (2020). Energy
Efficiency of Maize Production Technology: Evidence from Polish Farms. Energies
2021, Vol. 14, Page 170, 14(1), 170. https://doi.org/10.3390/EN14010170

Lainez Marcillo, K. M. (2023). Modelado de cadena de valor para el mejoramiento
productivo de la asociacion ASOPESCHUBA, del barrio Chulluype, provincia de
Santa Elena. (pp. 0—135). La Libertad: Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena. 2023. https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/10604

Lienhard, P., Lestrelin, G., Phanthanivong, 1., Kiewvongphachan, X., Leudphanane, B.,
Lairez, J., Quoc, H. T., & Castella, J. C. (2020a). Opportunities and constraints for
adoption of maize-legume mixed cropping systems in Laos. International Journal
of Agricultural Sustainability, 427-443.
https://doi.org/10.1080/14735903.2020.1792680;CTYPE:STRING:JOURNAL

Lienhard, P., Lestrelin, G., Phanthanivong, 1., Kiewvongphachan, X., Leudphanane, B.,
Lairez, J., Quoc, H. T., & Castella, J. C. (2020b). Opportunities and constraints for
adoption of maize-legume mixed cropping systems in Laos. International Journal
of Agricultural Sustainability, 427-443.
https://doi.org/10.1080/14735903.2020.1792680;CTYPE:STRING:JOURNAL

Liu, G,, Liu, Q., Guo, H., Xiang, M., & Sang, J. (2024). Optimization of “vehicle-UAV”
joint distribution routing for cold chain logistics considering risk of epidemic

74



spreading and green cost. PLOS ONE, 19(6), e0306127.
https://doi.org/10.1371/JOURNAL.PONE.0306127

Mbah, L. T., Molua, E. L., Bomdzele, E., & Egwu, B. M. J. (2023). Farmers’ response to
maize production risks in Cameroon: An application of the criticality risk matrix
model. Heliyon, 9(4), el5124—e15124.
https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2023.E15124

Mechri, A., Hanisch, M., & Hinke, H. (2023). The transformative value chain: rethinking
food system interventions. Frontiers in Sustainable Food Systems, 7, 1149054.
https://doi.org/10.3389/FSUFS.2023.1149054/BIBTEX

Medina Leoén, A., Nogueira Rivera, D., Hernandez-Narifo, A., Comas Rodriguez, R.,
Medina Ledn, A., Nogueira Rivera, D., Hernandez-Nario, A., & Comas Rodriguez,
R. (2019). Procedimiento para la gestién por procesos: métodos y herramientas de
apoyo. Ingeniare. Revista Chilena de Ingenieria, 27(2), 328-342.
https://doi.org/10.4067/S0718-33052019000200328

Mendivelso, F. (2021). Prueba no paramétrica de correlacion de Spearman. Revista
Meédica Sanitas, 24(1). https://doi.org/10.26852/01234250.578

Miranda, C. M., Escobar, M. L. P., Guerrero, J. E. E., & Sanchez, J. I. M. (2021).
Assessing the socio-economic sustainability in cocoa-producing farms in north-
central Ecuador: A proposal for inter-organizational strategies. Acta Agronomica,
70(2). https://doi.org/10.15446/ACAG.V70N2.85876

Moreno-Miranda, C., Molina, J. 1., Ortiz, J., Penafiel, C., & Moreno, R. (2020). The value
chain of tree tomato (Solanum betaceum) network in Ecuador. Agronomia
Mesoamericana, 31(1), 13-29. https://doi.org/10.15517/AM.V3111.36887

ONU. (2025). Objetivos y metas de desarrollo sostenible - Desarrollo Sostenible.
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals/

Orjuela-Garzon, W. A., Sandoval-Aldana, A., & Mendez-Arteaga, J. J. (2024). Systematic
Literature Review of Barriers and Enablers to Implementing Food Informatics
Technologies: Unlocking Agri-Food Chain Innovation. Foods, 13(21).
https://doi.org/10.3390/FOODS13213349

Oumer, A. M., Diro, S., Taye, G., Mamo, T., & Jaleta, M. (2023). Agricultural lime value
chain efficiency for reducing soil acidity in Ethiopia. Soil Security, 11.
https://doi.org/10.1016/j.so1sec.2023.100092

Pacheco-Ruiz, C., Rojas-Martinez, C., Niebles-Nuiiez, W., & Hernandez-Palma, H. G.
(2020). Integral development of adjustment processes towards change in small and

medium  size  enterprises.  Informacion  Tecnologica, 21(5), 89-100.
https://doi.org/10.4067/S0718-07642020000500089

Paredes, L., Gambuzzi, E., Gentili, R., Pérez-Garcia, J., Pigoli, A., Verleden, I.,
Villanueva-Rey, P., Vogt-Kaute, W., Moerman, W., & Gonzalez-Monjardin, L.

75



(2025). Application of a practical methodology for the selection of suitable value
chains to produce circular fertilisers from secondary raw materials. Open Research
Europe, 5. https://doi.org/10.12688/OPENRESEUROPE.19506.2

Qi, X, Qin, W., & Lin, B. (2024). Case study on synergistic development strategy of
cross-border e-commerce and logistics: An empirically model estimation. PLoS
ONE, 19(6 June). https://doi.org/10.1371/JOURNAL.PONE.0304393

Quarshie, P. T., Abdulai, A. R., & Fraser, E. D. G. (2021). Africa’s “Seed” Revolution and
Value Chain Constraints to Early Generation Seeds Commercialization and
Adoption in Ghana. Frontiers in Sustainable Food Systems, 5, 665297.
https://doi.org/10.3389/FSUFS.2021.665297/BIBTEX

Quinonez, P., & Zea, D. (2022). The passion fruit export value chain in Ecuador: a 2015-
2019 diagnosis. Suma de Negocios, 13(29), 115-123.
https://doi.org/10.14349/SUMNEG/2022.V13.N29.A4

Ransolin, N., Saurin, T. A., Clay-Williams, R., Formoso, C. T., & Rapport, F. (2024). A
knowledge framework for the design of built environment supportive of resilient

internal  logistics in  hospitals. Applied Ergonomics, 116, 104209.
https://doi.org/10.1016/J.APERGO.2023.104209

Rojas-Molina, I., Mendoza-Avila, M., Cornejo-Villegas, M. D. L. A., Real-Lopez, A. Del,
Rivera-Munoz, E., Rodriguez-Garcia, M., & Gutiérrez-Cortez, E. (2020).
Physicochemical properties and resistant starch content of corn tortilla flours
refrigerated at different storage times. Foods, 9(4).
https://doi.org/10.3390/FOODS9040469

Rolando, O., & Martinez, L. (2024). La cadena de valor en las empresas: The value chain
in businesses. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y
Humanidades, 5(5), 1702-1715-1702 — 1715.
https://doi.org/10.56712/LATAM.VS515.2736

Romero Haddad, C., de la Puente Jabib Magister en Administracion, K., Gabriel Coavas-
Blanquicet, S., & Ruiz Padilla, G. (2024). La ergonomia cognitiva como estrategia
para la optimizacién de la productividad laboral: andlisis bibliométrico. REVISTA
DELOS, 17(62), e3413—e3413. https://doi.org/10.55905/RDELOSV17.N62-214

Salas-Rodriguez, F., & Lara, S. (2020). Mapeo sistematico de la literatura sobre la eficacia
colectiva docente. Revista Interuniversitaria de Formacion Del Profesorado.
Continuacion de La Antigua Revista de Escuelas Normales, 34(2), 11-36.
https://doi.org/10.47553/RIFOP.V3412.77678

Sanchez-Toledano, B., Zegbe, J. A., Mena-Covarrubias, J., Echavarria-Chairez, F.,
Sanchez-Toledano, B., Zegbe, J. A., Mena-Covarrubias, J., & Echavarria-Chairez, F.
(2022). Situacion actual y futura de la cadena productiva de chile verde: un caso de
estudio en Zacatecas, México. Revista Fitotecnia Mexicana, 45(2), 261-270.
https://doi.org/10.35196/RFM.2022.2.261

76



Spiegal, S., Estell, R., Cibils, A., Cox, A., McIntosh, M. M., Browning, D. M., Duniway,
M. C., Funk, M., Macon, L., McCord, S. E., Redd, M., Tolle, C., Utsumi, S., Walker,
J., Webb, N., & Bestelmeyer, B. T. (2024). The LTAR Grazing Land Common
Experiment at the Jornada Experimental Range: Old genetics, new precision

technologies, and adaptive value chains. Journal of Environmental Quality, 53(6),
880—892. https://doi.org/10.1002/JEQ2.20605

Su, Y., Zhu, Y., & Qin, G. (2024). Effects of cross-border railway on agricultural value
chain linkages: Evidence from the China-Europe Railway Express. Heliyon, 10(24).
https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2024.E40816

Sundqvist, H., & Tuominen, A. (2023). Intermediaries and intermediation in building
local transformative capacity for active and sustainable transport. Ambio 2023 53:1,
53(1), 156-167. https://doi.org/10.1007/S13280-023-01912-6

Tang, H., & Thelkar, A. R. (2023). A fuzzy mathematical model for hybrid inventory and
purchase optimization in a reverse logistics system considering shortage and
warehouse capacity. Science Progress, 106(4).
https://doi.org/10.1177/00368504231201797/ASSET/DD02737F-9E64-4AF1-
BB26-
52B6111DFF6D/ASSETS/IMAGES/LARGE/10.1177 _00368504231201797-
FIG5.JPG

Tetteh, E. K. (2024). Transforming Supply Logistics for Health Commodity Security in
Africa. Global Health Science and Practice, 12(1). https://doi.org/10.9745/GHSP-
D-23-00218

Treglia, G., Tarantola, P., & Cita, L. (2021). La Cadena de Valor y sus dimensiones. Una
conceptualizacion a través del andlisis de sus lineas de estudios principales.
https://n2t.net/ark:/13683/enkY/Qxc

Vézquez-Alfaro, M., Aguilar-Avila, J., & Palacios-Rangel, M. 1. (2021). Cadena de valor
de la industria cervecera en México. Nova  Scientia, 13(27).
https://doi.org/10.21640/NS.V13127.2778

Vivar-Astudillo, A. Y., Erazo-Alvarez, J. C., & Narvéaez-Zurita, C. L. (2020). La cadena
de valor como herramienta generadora de ventajas competitivas para la Industria
Acuicola. Revista Arbitrada Interdisciplinaria  Koinonia, 5(10), 4-33.
https://doi.org/10.35381/r.k.v6110.686

Wakaso, A. A., Mummed, Y. Y., & Yesuf, Y. K. (2025). Examining Ethiopia&#x27;s live
animal and meat value chain. Heliyon, 11(1).
https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2025.E41752

Winarno, S. T., & Harijani, W. S. (2022). Robusta coffee (Coffea canephora) value chain
in East Java, Indonesia. Agronomia Mesoamericana, 33(3).
https://doi.org/10.15517/AM.V3313.48082

77



Xiong, Y., Tian, X., & Kang, A. (2024). A fine-scale atlas reveals the systematic
imbalance between carbon emissions and economic benefits along value chain
within China. Science of the Total Environment, 957.
https://doi.org/10.1016/J.SCITOTENV.2024.177311

Xu, C., & Li, L. (2024). The dynamic relationship among green logistics, technological
innovation and green economy: Evidence from China. Heliyon, 10(4).
https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2024.E26534

Yang, Y., Husain, L., & Huang, Y. (2024). China’s position and competitiveness in the
global antibiotic value chain: implications for global health. Globalization and
Health, 20(1). https://doi.org/10.1186/S12992-024-01089-X

Yuan, W., & Lu, W. (2023). Research on the impact of industrial robot application on the
status of countries in manufacturing global value chains. PLoS ONE, 18(6 June).
https://doi.org/10.1371/JOURNAL.PONE.0286842

Yuan, X., Sheng, W., Wang, M., & Zhang, D. (2023). Logistics Service Selection Strategy
of Green Manufacturers in Green Low-Carbon Supply Chain. International Journal
of Environmental Research and Public Health, 20(4).
https://doi.org/10.3390/IJERPH20043356

Zambrano, G., Tennhardt, L. M., Egger, M., Ramirez, K., Santos, A., Moyano, B., &
Curran, M. (2024). Differing impacts of the COVID-19 pandemic on farmers and

intermediaries: insights into the Ecuadorian cocoa value chain. Agricultural and
Food Economics, 12(1). https://doi.org/10.1186/S40100-024-00302-0

Zhang, Y., Zhu, J., & Wang, S. (2025). Industrial robots reduce carbon emissions in
manufacturing through global value chains. Scientific Reports, 15(1).
https://doi.org/10.1038/S41598-025-12958-9

Ziliani, M. G., Altaf, M. U,, Franz, T. E., Zheng, B., Chapman, S., Sheffield, J., Hoteit, 1.,
& McCabe, M. F. (2025). A Bayesian framework for crop model calibration: A case
study in the US Corn Belt. European Journal of Agronomy, 168, 127650.
https://doi.org/10.1016/J.EJA.2025.127650

78



ANEXOS

Anexo A. Tabla de criterios de inclusion y exclusion de articulos.

Categoria

Criterios de Inclusidn

Criterios de Exclusion

Idioma

Publicaciones en espafiol o
inglés.

Estudios en otros idiomas.

Tipo de documento

Articulos cientificos

Blogs, noticias, paginas web
sin respaldo académico.

Periodo de publicacion

Estudios publicados
2020w 2025,

entre

Publicaciones anteriores
2020.

a

Enfoque tematico

Estudios sobre cadena de
valor y produccién agricola

Estudios no relacionados con
la cadena de valor.

Uhicacion geografica

Investigaciones en contextos
similares.

Estudios  centrados
contextos distintos.

con

Que aborden mejoras en .
. - Trabajos que no aporten
Relevancia procesos productivos en la ~° lenci
cadena de valor el 12
Accesibilidad Articulos con  acceso Publicaciones  =zolo  con
completo al contenido. acceso al resumen
Nota. Elaborado por el autor.
Anexo B. Criterios de elegibilidad.
e ~ e . N s
Los articulos
excluyen temas de Articulo

El estudio analiza la
cadena de valor.

El enfoque del
estudio incluye
optimizacion,
eficiencia o mejora
de procesos.

.

s

Articulos publicados
en los ultimos 5
afios.

Nota. Elaborado por el autor.

modificacion
genéticas o
biotecnologia.

s ™

El articulo presenta
datos empiricos,
metodologias
aplicadas.

Disponibilidad del
articulos en idioma
inglés o espafol.

/

comparable con la
situacion del pais.

Articulos
encontrados en

fuentes académicas
como Dimensions,
Scopus y Scielo.

79




Anexo C. Tabla de articulos elegidos.

Art Autor Fuente Pais Enfoque Titulos
(Ziliani et al Estados Un marco bayesiano para la calibracion de modelos de
Al 2025) ” Scopus. Unidos Cuantitativo. cultivos: un estudio de caso en el cinturdn de maiz de
(Mbah et al Respuesta de los agricultores a los riesgos de la
A2 2023) ? Scopus. Camertn. Cuantitativo. produccion de maiz en Camertn: una aplicacion del
modelo de matriz de riesgo de criticidad.
(Farnworth et Emprendimiento de semillas de mujeres en las cadenas
A3 al., 2024) Scopus. Ghana. Mixto. de valor de la acuicultura, el maiz y las aves de corral
? en Ghana, Kenia y Tanzania.
(Kanthaswam: Fortalecimiento de los sistemas ganaderos a través de
A4 et al., 2025) Y Scopus. India. Cuantitativo. innovaciones en la cadena de valor de forrajes a base
’ de sorgo en el sur de la India.
(Lienhard et Percepciones y exposicion a eventos climaticos a lo
AS al., 2020) Scopus. Nigeria. Cualitativo. largo de las cadenas de valor agricolas: evidencia de
” Nigeria.
(ha et al Proyeccion del impacto potencial de covid-19 en los
A6 2021) ” Scopus. Senegal.  Cualitativo.  principales cultivos de cereales en Senegal y Burkina
faso utilizando modelos de simulacion de cultivos.
Estimacion de las pérdidas nutricionales postcosecha a
(Bechoff et al., e . lo largo de las cadenas de valor alimentarias: un estudio
AT 2022) Scopus. Africa. Mixto. de caso de tres productos basicos clave para la
seguridad alimentaria en africa subsahariana.
La revolucion de las "semillas" en africa y las
(Quarshie et . limitaciones de la cadena de valor para Ila
A8 al., 2021) Scopus. Ghana. Mixto. comercializacion y adopcion de semillas de primera
generacion en Ghana.
A9 (Konieczna et Scopus. Polonia.  Cuantitativo. Eﬁ,menm.a ene_rgetlca de .la tecnologia de produccion de
al., 2020) maiz: evidencia de granjas polacas.
(Lienhard et Oportunidades y limitaciones para la adopcién de
Al0 al., 2020) Scopus. Francia. Cualitativo.  sistemas de cultivos mixtos de maiz y leguminosas en
” Laos.
(Hernandez- Analisis de los limites planetarios y evaluacion
. . . o econdmica para la valorizacion de residuos en el
All Arango et al., Dimensions. Colombia. Cuantitativo. . . .
2025) contexto de una biorrefineria: estudio de caso de la
cadena de valor del maiz en sucre, Colombia
(Rojas-Molina Propiedades fisicoquimicas y contenido de almidon
Al2 of a{ 2020) Dimensions. M¢éxico.  Cuantitativo. resistente en harinas de tortilla de maiz refrigeradas en
? diferentes tiempos de almacenamiento.
(Junca Paredes . . Africa o Mercad0§ pqtencmles de for.rajes hl‘brldOS para mejorar
Al3 etal,, 2023) Dimensions. oriental Cuantitativo. la sostenibilidad y la seguridad alimentaria en Africa
” ’ Oriental.
(Moreno- Cadena de valor en la red de tomate de arbol (Solanum
Al4 Miranda et al., Scielo. Ecuador.  Cualitativo.
2020) betaceum) en Ecuador.
AlS (Blanco- Scielo. Bolivia. Cualitativo. La cadena de valor de hortalizas: consideraciones para

Capia, 2021)

el desarrollo local a partir del productor.
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(Vazquez-

Al6 Alfaro et al., Scielo. México. Cualitativo. Cadena de valor de la industria cervecera en México.
2021)
(Miranda et al Evaluacion de la sostenibilidad socioeconomica en las
Al7 2021) ? Scielo. Ecuador.  Mixto. fincas productoras de cacao en el norcetro de Ecuador:
una propuesta de estrategias interorganizacionales.
(Gonzalez
Fonseca & Centro de articulacis ducti icol int
AI8 Abraham Scielo. México.  Mixto. entro de articulacion productiva apicola en quintana
. roo: analisis de la cadena de valor.
Sanchez,
2022)
(Cervantes- Analysis of the mezcal value chain in San Felipe
Al19 Luna et al, Scielo. México. Mixto. Guanaiuato ’
2022) uanajuato.
(Winarno & ..
A20 Harijani, Sciclo. Indonesia. Mixto. Robusta cofﬁ?e (coffea canephora) value chain in east
java, Indonesia.
2022)
(Quifionez & . o La cadena de valor de la exportacion de maracuya en
A2l Zea, 2022) Scielo. Ecuador. Cualitativo. Ecuador: un diagnéstico del 2015-2019.
(Condori Cusi
& Fuent i
A22 uentes Scielo. Pert. Cuantitativo. Hu‘.slla de carbono en la cadena de V.a.lor del queso tipo
Navarro, paria de la zona lago de la cuenca Titicaca.
2023)
(Diaz-Ariza &
Asuilar- . . o L .
A23 gutar Scielo. Colombia. Cualitativo. Cadena. de valo,r. en orsanizaciones agroegologwas
Galeano, colombianas: analisis desde el triple bottom line.
2024)
(Enriquez- Agroturismo amazonico de la finca Saquifrancia y su
A24  Estrella et al, Scielo. Ecuador.  Cualitativo.
cadena de valor.
2023)
A25 (Ferrer-Blas et Sciclo. Fcuador  Cuantitativo. Leap mapufactunpg in fopd production: sys‘tem'atlc
al., 2024) review, bibliometric analysis and proposed application.
, Analysis of the chain value of wild edible mushrooms
(Fernandez et . . . . . .
A26 Scielo. Argentina. Mixto. in the mountain area of the province of Chubut,
al., 2024) . .
Patagonia, Argentina.
(Casanova Andlisis de la cadena de valor de la mantequilla de
A27 Castro &Bello Scielo. Ecuador.  Mixto. mani para la reactivacion econdémica de Manabi,
Parra, 2025) Ecuador.
(Analuisa Participacion de la mujer en la cadena de valor del maiz
A28 Aroca et al, Scielo. Ecuador.  Mixto. . ;
amarillo: caso Manabi, Ecuador.
2022)
(Alberto . . .
A29 Analuisa et al., Scielo. Ecuador.  Cuantitativo. La cadena de valor d ¢l maiz duro amarillo ecuatoriano.
Desafios y oportunidades.
2023)
Su et al Efectos del ferrocarril transfronterizo en los vinculos
A30 2024) ? Scielo. China. Cuantitativo. de la cadena de valor agricola: Evidencia del Expreso

Ferroviario China-Europa.

Nota. Elaborado por el autor.
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Anexo D. Produccion cientifica en los ultimos arios.

Annual Scientific Production

Articles

Year

Nota. Elaborado por el autor desde el software RStudio.

Anexo E. Promedios de citas por ano.

Average Citations per Year

Citations

2023 2025

Year

Nota. Elaborado por el autor desde el software RStudio.
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Anexo F. Fuentes mas relevantes.
Most Relevant Sources

INTERNATIONAL JOURNAL OF BIOLOGICAL MACROMOLECULES

CARBOHYDRATE POLYMERS °

HELIVON s
FOODS e

FOOD CHEMISTRY 121

o
g
5
a2

@

TOXINS @

THE SCIENCE OF THE TOTAL ENVIRONMENT 114)

FRONTIERS IN PLANT SCIENCE 113

PLANTS &

INTERNATIGNAL JOURNAL OF MOLECULAR SCIENCES _—F

i 10 20 Ell
N. of Documents

Nota. Elaborado por el autor desde el software Rstudio.

Anexo G. Red de coocurrencia de palabras.

W
) < P @)
- ® 5
a b 'y &
@ . e starch
e 3 ,
0 * = A
. L X 2
V ze . (9]
@7 o ma:m,.i,r
» o . P b N
: @ e .o
) ® -
@ ©

Nota. Elaborado por el autor desde el software RStudio.
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Anexo H. Red de coocurrencia de autores.

®
wang z

liup

Nota. Elaborado por el autor desde el software RStudio.

Anexo L. Elaboracion de articulos por paises.

‘j-
wang z

liu'p

Nota. Elaborado por el autor desde el software RStudio.
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Anexo J. Toma de datos en la comuna El Azucar.
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MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUCIO DE EXPERTOS

Anexo K. Matriz validacion del instrumento por criterio de jueces VI.

INSTRUMENTO DE VARIABLE DEPENDIENTE: MODELO DE CADENA DE VALOR

ESCALA CRITERIOS DE EVALUACION
E - Relacién entre la L Relacién entre el item
2 s < Relacién entre la dimensién v el Relacién entre el la opcion de
5 g 2 - k= variable y la dimensién nension y indicador y el item yla opf
H g 5 $ g indicador respuesta
) . & S e E 51
VARIABLE | DIMENSION INDICADORES Ne ITEMS g TE 3 E s Observacién y/o
s g 2 < S = recomendacién
- g = = 2 g
= 2 = < = SI NO sI NO B NO SI NO
= = L =
- =]
~
Considera usted que las labores de
Eficiencia en la preparacién preparacién del suelo y Ia siembra se
y siembra realizan de manera eficiente para asegurar
un buen desarrollo del cultivo de maiz
Procesos Cree usted que el manejo de fertilizacién,
p ) Manejo i do del cultivo 2 riego y control de plagas aplicado garantiza X X X X
un desarrollo adecuado del maiz
Considera usted que en su produccién se
Manejo postcosecha 3 han reducido significativamente las X X X X
pérdidas de maiz durante la cosecha
Opina usted que las semillas, fertilizantes y|
Calidad de insumos 4 imi son de calidad y X X X X
Gestion de mejoran el rendimiento de la produccién
insumos y
recursos .
. - Usted cree que el acceso al agua de riego
Disponibilidad de agua y 2 N "
N 5 es suficiente y eficiente para el cultivo de X X X X
riego .
Modelo de maiz
cadena de valor
Usted esta de acuerdo en que tiene
Acceso a mercados 6 facilidades para comercializar el maiz sin X X X X
intermediarios
Considera usted que el transporte de la
Comercializacién Eficiencia en transporte 7 produccién :sc :a-l‘zialmvs;a e:tp::io de venta X X X X
v distribucion pida y oportu
Opina usted que el precio al que se vende
Precio competitivo 8 el maiz es justo y competitivo en X X X X
ién con otros pi
Usted ha recibido capacitaciones o
Capacitacién técnica 9 asistencia técnica que han contribuido a X X X X
mejorar sus pricticas agricolas
Apoyo y
sostenibilidad
Considera usted que el uso de maquinaria,
Uso de tecnologia agricola 10 |semillas mejoradas u otras tecnologias que X X X X
optimizan la produccion de maiz
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Anexo L. Matriz validacion del instrumento por criterio de jueces VD.

MATRIZDE VALIDACION POR CRITERIO DE JUCIO DE EXPERTOS

INSTRUMENTO DE VARIABLE INDEPENDIENTE: MEJORA DE LA PRODUCCION DE MAIZ

ESCALA CRITERIOS DE EVALUACION
@ " " .
2 E) . Relacion entre la R;il:;l::iz:treella Relacién entre el Relacn;;noelztil‘;enedle ftem
E é -§ ° b= variable y la di R Y indicador y el item y res puesta
- , g _g o g g % P!
VARIABLE | DIMENSION INDICADORES Ne ITEMS $ T 3 E g Observacién y/o
g g Z < it = recomendacion
N g = = a z
>
-} < = < = SI NO SI NO SI NO SI NO
s : “ z
- =
o
Usted considera que el rendimiento de
Rendimiento por hectirea 11 maiz por hect’ér.ea ha r~nejorado en los X X X X
ultimos afios
Cumplimiento de Usted esta de acuerdo en que cumple con
Productividad e " 12 " . . X X X X
roductiv planificacion produccion Ia produccién planificada del maiz
Opina usted que el tiempo de trabajo en
Aprovechamiento del tiempo sus labores agricolas se aprovecha de
de trabajo 13 manera eficiente para aumentar la X X X X
produccion de maiz
Usted considera que el desempeiio en las
Desemnefio del agricultor 14 labores agricolas es eficiente en relacion
esempeno delagneulto con las tareas que realiza en la produccion X X X X
de maiz
Mejora de Ia Rend Ap hamiento de los s E;::u :edacluer.do usted en qllle ut]ldml l:?'
produccién de insumos totalidad de los msumos'pam a produccion| X X X X
. de maiz
maiz
Opina usted que la cosecha del maiz logro
Cosecha 16 los objetivos esperados de la siembra X X X X
. Usted cree que las plagas afectaron la
Nivel de plagas 7 calidad del producto final X X X X
. Considera usted que maiz cosechado
Nivel de defectos en el -
18 presenta bajos niveles de defectos o X X X X
producto P .
pérdidas por mala calidad
Calidad Cumplimiento de esténdares 19 culrilstleedcf)r:fag“cz::l:pt:or(ijsli‘i::::nsgleicril::is
de calidad > X X X X
por el comprador
Usted esta de acuerdo en que compradores
Satisfaccion de clientes 20 intermediarios de maiz estan satisfechos X

con la calidad del producto que entrega
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Anexo M. Instrumento de recoleccion de datos variable independiente.

CUESTIONARIO DE RECOLECCION DE DATOS

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion de un modelo de cadena de
valor para la mejora de la produccion en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azlcar.

Variables/Dimensiones/Indicadores/items Escala

- (N ]en = ]

Variable Independiente: Mejora de la producciéon

Dimension 1: Productividad

Indicador: Rendimiento por hectarea

Usted considera que el rendimiento de maiz por hectarea
ha mejorado en los ultimos afios

Indicador: Cumplimiento de planificacion produccion

Usted esta de acuerdo en que cumple con la produccion
planificada del maiz

Indicador: Aprovechamiento del tiempo de trabajo

Opina usted que el tiempo de trabajo en sus labores
3 agricolas se aprovecha de manera eficiente para aumentar 1 2 3 4 5
la produccion de maiz

Dimension 2: Rendimiento

Indicador: Desempeiio del agricultor

Usted considera que el desempefio en las labores agricolas
4 es eficiente en relacion con las tareas que realiza en la 1 2 3 4 5
producciéon de maiz

Indicador: Aprovechamiento de los insumos

Esta de acuerdo usted en que utiliza la totalidad de los
insumos para la produccion de maiz

Indicador: Cosecha

Opina usted que la cosecha del maiz logro los objetivos
esperados de la siembra

Dimension 3: Calidad

Indicador: Nivel de plagas

Usted cree que las plagas afectaron la calidad del producto
final

Indicador: Nivel de defectos en el producto

Considera usted que maiz cosechado presenta bajos
niveles de defectos o pérdidas por mala calidad

Indicador: Cumplimiento de estandares de calidad

9 | Cumplimiento de estandares de calidad 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Indicador: Satisfaccion de clientes

Usted esta de acuerdo en que compradores intermediarios
10 de maiz estan satisfechos con la calidad del producto que 1 2 3 4 5
entrega
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Anexo N. Instrumento de recoleccion de datos variable dependiente.

CUESTIONARIO DE RECOLECCION DE DATOS

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion de un modelo de
cadena de valor para la mejora de la produccion en la comuna El Azicar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azficar.

Variables/Dimensiones/Indicadores/items

Escala

o

=
=

| <

Mu

Variable Dependiente: Modelo de cadena de valor

Dimension 4: Procesos productivos

Indicador: Eficiencia en la preparacion y siembra

11

Considera usted que las labores de preparacion del suelo y la
siembra se realizan de manera eficiente para asegurar un buen
desarrollo del cultivo de maiz

Indicador: Manejo integrado del cultivo

12

Cree usted que el manejo de fertilizacion, riego y control de
plagas aplicado garantiza un desarrollo adecuado del maiz

Indicador: Manejo postcosecha

13

Considera usted que en su produccion se han reducido
significativamente las pérdidas de maiz durante la cosecha

Dimension 5: Gestion de insumos y recursos

Indicador: Calidad de insumos agricolas

14

Opina usted que las semillas, fertilizantes y agroquimicos
utilizados son de calidad y mejoran el rendimiento de la
produccién

Indicador: Disponibilidad de agua y riego

15

Usted cree que el acceso al agua de riego es suficiente y
eficiente para el cultivo de maiz

Dimension 6: Comercializacién y distribucién

Indicador: Acceso a mercados

16

Usted esta de acuerdo en que tiene facilidades para
comercializar el maiz sin intermediarios

Indicador: Eficiencia en transporte

17

Considera usted que el transporte de la produccion de maiz
hasta el punto de venta es rapida y oportuna

Indicador: Precio competitivo

18

Opina usted que el precio al que se vende el maiz es justo y
competitivo en comparacion con otros productores

Dimension 7: Apoyo y sostenibilidad

Indicador: Capacitacion técnicas

19

Usted ha recibido capacitaciones o asistencia técnica que han
contribuido a mejorar sus practicas agricolas

Indicador: Uso de tecnologia agricola

20

Considera usted que el uso de maquinaria, semillas mejoradas
u otras tecnologias que optimizan la produccion de maiz
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Anexo O. Validacion por experto 1.
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTO 1
Nombre de instrumento: Cuestionario de recoleccion de datos.

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion
de un modelo de cadena de valor para la mejora de la produccion
en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azucar.
Nombres y apellidos del evaluador: Richard Edinson Mufioz Bravo.
Grado académico del experto evaluador: Ingeniero Industrial.

Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educatival(x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Tiempo de experiencia profesional en el area: 15 afios.

Valoracion:

La Libertad, 10 de septiembre del 2025.

BUENO REGULAR MALO j

\ v

S

e

Ing. Richard Edinson Muiioz Bravo. Mgrt
C.I: 9922584321

Experto 1
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Anexo P. Validacion por experto 2.
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTO 2
Nombre de instrumento: Cuestionario de recoleccion de datos.

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion
de un modelo de cadena de valor para la mejora de la produccion
en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azucar.
Nombres y apellidos del evaluador: Alejandro Crisostomo Veliz Aguayo.
Grado académico del experto evaluador: Ingeniero Mecénico.

Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa(x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Tiempo de experiencia profesional en el area: 30 afos.

Valoracion:

La Libertad, 10 de septiembre del 2025.

BUENO REGULAR MALO

X

7

Ing. A]ejalidro Crisostomo Véliz Aguayo
C.1: 0908182280
Experto 2
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Anexo Q. Validacion por experto 3.
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTO 3
Nombre de instrumento: Cuestionario de recoleccion de datos.

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion
de un modelo de cadena de valor para la mejora de la produccion
en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azucar.
Nombres y apellidos del evaluador: Marco Vinicio Bermeo Garcia.
Grado académico del experto evaluador: Magister en Educacion Educativa.
Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa(x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Tiempo de experiencia profesional en el area: 15 afios.

Valoracion:

La Libertad, 10 de septiembre del 2025.

BUENO REGULAR MALO

v’

Fa¥

s

Ing. Ma.rcl Vinicio Bermeo Garcia
C.I: 1707326813
Experto 3
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Anexo R. Validacion por experto 4.
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTO 4
Nombre de instrumento: Cuestionario de recoleccion de datos.

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion
de un modelo de cadena de valor para la mejora de la produccion
en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azucar.
Nombres y apellidos del evaluador: Juan Carlos Muyulema Allaica.
Grado académico del experto evaluador: PhD (Doctor of Philosophy).
Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa(x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Tiempo de experiencia profesional en el area: 16 afos.

Valoracion:

La Libertad, 10 de septiembre del 2025.

BUENO REGULAR MALO

e il I: 0603932450
Experto 4
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Anexo S. Validacion por experto 5.
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTO 5
Nombre de instrumento: Cuestionario de recoleccion de datos.

Objetivo: Conocer la perspectiva de los agricultores sobre la implementacion
de un modelo de cadena de valor para la mejora de la produccion
en la comuna El Azucar.

Dirigido a: Agricultores productores de maiz en la comuna El Azucar.
Apellidos y nombres del evaluador: Gerardo Antonio Herrera Brunett.
Grado académico del experto evaluador: Ingeniero Industrial.

Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa(x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Tiempo de experiencia profesional en el area: 35 afos.

Valoracion:

La Libertad, 10 de septiembre del 2025.

BUENO REGULAR MALO

= Ly

»

—
Ing. Gerardo Antonio Herrera Brunett. PhD
C.I: 0909254260
Experto 5
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Anexo T. Evidencia de la recopilacion de datos.
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Anexo U. Tabulacion de la informacion en el software SPSS.

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar Grificos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

BEeDexFBLITAES 106AQ

17 - Pregunta_15 4 | Visible: 20 de 20 variables

4 F‘rag:ma 4 F‘rag;ma 4 F‘rag;ma 4 F‘rag:ma 4 F‘rag;ma 4 F‘rag:ma d F‘rsg;ma d F‘rsg;nla d F‘rsg:nla d prsc_::ma d prsc_::ma d prsc_:;ma d prsc_:;ma d prsc_:jma d F‘rsa\;ﬂla 4P

-

MW W W W W e W R W W W B
W W W W W ;W W W W W W ]
W R Wm W W W W e W
W W W ;W R W R R e W W
S R T N g e Y N RNt
W Wt W W ;e R W W W Wy
MWt o B W ;W o W ;e
W W W W W W W W W W W W W
W W W W W W W W ;W W W W W
M Wt W m h  h w L Wt R
W W Wt W W W ;W W ;W
i W W W ;W W e W W
W R W Wt W W W o W R W e R
WE W B Lo m R ;W m W Wwm ;;
hwwmmewmwmwwwwmwu\mmhm

Vista de datos Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Hf Unicode:ACTIVADO

Archivo  Editar  Ver Datos Iransformar Analizar Grdficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

He DexELEE A BE 106 Q

Nombre Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos ~ Columnas Medida Rol

1 Pregunta_1  Numérica & 0 Hinguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada =
2 Pregunta_2  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

3 Pregunta_3  Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada

4 Pregunta_4  Numérica 8 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal “ Entrada

5 Prequnta 5  Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal “\ Entrada

6 Pregunta_6  Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada

7 Pregunta_7  Numérice 8 0 Ninguno Ninguno 8 il Ordinal “ Entrada

8 Prequnia_8  Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal i Entrada

9 Pregunta_d  Numérica 8 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal “ Entrada

10 Pregunta_10 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

1 Pregunta_11 Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada

12 Pregunta_12 Numérice 8 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal “ Entrada

13 Prequnta_13 Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal . Entrada

14 Pregunta_14 Numérica & 0 Hinguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada

15 Pregunta_15 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ol Ordinal “ Entrada

16 Prequnta_16 Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal i Entrada

17 Pregunta_17 Numérica 8 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal “ Entrada

18 Prequnta_18 Numérico & 0 Ninguno Ninguna 8 il Ordinal “\ Entrada

19 Pregunta_19 Numérice & 0 Ninguno Ninguna 8 ol Ordinal i Entrada

20 Pregunta_20 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 il Ordinal “ Entrada

21

22

23

2 -

< >

Vista de datos  Vista de variables
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Archive  Editar Ver Datos

Anexo V. Obtencion de alfa de Cronbach en el software SPSS.

Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana — Ayuda

HeR IMewTELELS =5 HEQ

&=+ [ Resultado
+[[8 Registro
&~ Fiavilidad
+E) Titulo
(& Notas
) Conjunto de datos
B [E] Escala: ALL VAR
[ Titulo
(& Resumen de
[ Estadisticas 1
.- Estadisticas 1

Prequnta 16 Pregunta 17 Pregunta 18 Pregunta 19 Prequnta 20
/SCARLE ("ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALFHA

/SUMMARY=TOTAL.

= Fiabilidad
[ConjuntoDatosl] C:\Users\edusi\OneDrive\Documentos\datos del alfa de cronbach.sav
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 30 100,0
Excluido? 0 0
Total 30 100,80

a.La eliminacion porlista se basa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de Nde
Cronbach elementos

43 20

Archivo  Editar  Ver Datos

Anexo W. Correlacion mediante el coeficiente de Pearson.

Transformar  Insertar  Formato  Analizar  Graficos  Utilidades ~ Ampliaciones ~ Ventana  Ayuda

SR ATMew XEL] =s HE QA

B2 {E Resultado
- (] Registro

{8 Explorar
Titulo
& Notas
[ Conjunto de datos
Resumen de proc.
L& Descriptivos
L& Pruebas de norm;
{E] Mejora de 1a prodt
(] Titulo

- L[} Grafico de tal
(] Gréfico @-Q n

Modero de cadena de valor

(CORRELATIONS
/VARIABLES=VD VI
/PRINT=THOTATL NOSIG FULL

m Gréfica Q-0 n /MISSING=PRIRWISE.
(1] Diagramas d
E-{E] Wodero de caden: Correlaciones
Titulo
Gréfica de tal
(il Grafico 0-Q n Correlaciones
i Grafico Q-0 n Mejoradela  Modero de
-+~ (i Diagramas d produccién cadena de
({8 Registro de maiz valor
c =
» Mejora de la produccidn  Comelacién de Pearson 1 897
e [ Titulo de mai
- 2 maiz "
Notas Sig. (bilataral) <001
+L@ Correlaciones N 30 30
Modera ds cadena de Correlacion de Pearson 897" 1
valor
sig. (bilateral) <001
N 30 30
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
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Anexo X. Carta dirigida al MAG.

COMUNA “EL AZUCAR?”

] Parroquia y Cant6n Santa Elena
Provincia de Santa Elena
Fundado el 27 de diciembre de 1949
Acuerdo Ministerial No. 3640 Julio 31 de 1951

Oficio N°. 001
C. ELAZUCAR-2025

El Azucar, octubre del 2025

Seiior

Ing. Rail Montalve

Director Provincial del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Provincia de Santa Elena

Presente.-

Asunto: Solicitud de inclusion de la Comuna El Aziicar en programas de asistencia
técnica y créditos productivos

De nuestra consideracion:

Reciba un cordial saludo de parte del sefior Edu Reyes Tigrero, de la Comuna El Azicar,
perteneciente al cantén Santa Elena, provincia de Santa Elena. La presente tiene como
finalidad solicitar la i de nuestra idad en los p de asi i

técnica y crédi ductivos que impulsa el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con

el propdsito de fortalecer las capacidades agricolas de nuestros productores y mejorar la
rentabilidad de la produccion de maiz en la zona.

Estas condici han sido evidenciadas en el diagnostico productivo elaborado dentro

del proy de gacion “Modelado de la cadena_de valor para mejorar la
produccién de maiz en la comuna El Azicar, Santa Elena — Ecuador™.

Por tal motivo, solicitamos respetuosamente que el MAG idere a nuestra idad
dentro de los siguientes programas:

Asistencia técnica mejora de practicas agricolas y control de plagas.
Acceso a créditos productivos o fondos para adquisicio i y
equipos de riego.
Capacitacion en gestion de produccion y comercializacion agricola.
Agrad de su ion y apoyo a esta solicitud, quedando atentos a

cualquier requerimiento adicional o visita técnica que considere pertinente.

Alenmmeriei{ M

Sr. E Reyes Tigrero

Investigador d¢ la comuna El Aziicar

C.1. 0928228345

Teléfono: 0986347611

Correo electrénico: reyeseduruben23@gmail.com
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Anexo Y. Carta dirigida al BanEcuador.

‘ COMUNA “EL AZUCAR”

| Parroquia y Cantén Santa Elena
Provincia de Santa Elena
Fundado el 27 de diciembre de 1949
Acuerdo Ministerial No. 3640 Julio 31 de 1951

Oficio N°. 002
C. ELAZUCAR-2025

El Azucar, octubre del 2025

BanEcuador

Departamento de Microcréditos
Provincia de Santa Elena
Presente. -

Estimados sefiores de quienes conforman BanEcuador,

Me permito la presente en mi calidad de investigador y socio de la Asociacién Campo
Verde, una organizacioén dedicada a la mejora sostenible de los agricultores. A lo largo de
los Gltimos afios, hemos trabajado arduamente para contribuir al desarrollo social y
economico de los agricultores de la comuna El Azicar. Sin embargo, para continuar con
nuestro crecimiento y seguir cumpliendo con nuestra mision, necesitamos acceder a
Tecursos que nos permitan mejorar produccion y i actividades.

P

Es por ello que, solicitamos formalmente microcréditos a su entidad. Este financiamiento
nos permitira mejorar infraestructura de nuestros sembrios y nuevas inversiones.
Creemos que este apoyo serd fundamental para consolidar nuestra labor y potenciar los
proyectos que beneficiaran a los agricultores de la comuna El Azicar.

La Asociacion Campo Verde se compromete a utilizar los recursos solicitados de manera
responsable y a cumplir con todas las condiciones que se establezcan para la devolucion
del crédito. Asimismo, estamos dispuestos a proporcionar cualquier documentacion
adicional que sea requerida para la evaluacion de nuestra solicitud.

Atentamente,

Sr. Edu Reyes Tigrero

Investigador de la comuna El Azicar

C.1. 0928228345

Teléfono: 0986347611

Correo electronico: reyeseduruben23@gmail.com
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Anexo Z. Solicitud de abastecimiento y registro.

COMUNA “ELAZUCAR”
Parroquia y Cantén Santa Elena
Provincia de Santa Elena
Fundado el 27 de diciembre de 1949
Acuerdo Ministerial No. 3640 Julio 31 de 1951

Oficio N°. 003
C. EL AZUCAR-2025
El Azucar, octubre del 2025
FARMAGRO S A
Provincia de Santa Elena
Presente. -
Asunto: Solicitud de Abastecimiento de Semilla de Maiz Marca ADVANTA 9139
Es un placer dirigirme a ustedes en nombre de la Asociacion Campo Verde para solicitar
formalmente su apoyo en ¢l abastecimiento de semilla de maiz certificada marca
ADVANTA 9139, la cual d | para la siel en nuestra proxima
temporada agricola

En ion, compr idos con la produccion agricola sostenible y
de alta calidad, buscando siempre optimizar el rendimiento de nuestros cultivos. Para
alcanzar estos objetivos, es imprescindible contar con semillas de la mas alta calidad,
como las que FARMAGRO S.A. ofrece con la marca ADVANTA 9139, la cual sabemos

que cumple con los mas altos estandares de calidad, garantizando una cosecha exitosa

Confiamos plenamente en la calidad y el respaldo de FARMAGRO S.A_, por lo que

1 su colab On en este sur ial para el desarrollo de nuestro
proyecto agricola. Agrads de su atenciéon y qued: s a la espera de una
respuesta favorable para coordinar los detalles de la adquisicion

Quedamos atentos a 1 Ita o isi licional para formalizar esta
solicitud.
Atentamente,
/ ?%afj

V)1
Sr. Edu Ruﬁéf:teyes Tigrero
Investigador de la comuna El Azicar
C.1. 0928228345
Teléfono: 0986347611
Correo electrénico: reyveseduruben23@gmail.com

B P o

Registro de pedidos y abastecimiento

No. de Pedido

Fecha
de
Pedido

Proveedor
(FARMAGRO
S.A))

Tipo de
Semilla

Cantidad
de sacos
solicitadas

Fecha de
Entrega
Programada

Fecha de
Entrega
Real

Estado de
Entrega
(Cumplido/No
Cumplido)

FARMAGRO
S.A.

ADVANTA
9139

FARMAGRO
S.A.

ADVANTA
9139

FARMAGRO
S.A.

ADVANTA
9139

4

FARMAGRO
S.A.

ADVANTA
9140

Observaciones
Firma del Cantidad
responsable de Entregada
Recepcion =
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Anexo AA. Registro de capacitacion social.

Registro de capacitacion dirigida por el MAG

Capacitacion:
Primer trimestre Tema tratado Capacitador / Institucion | Duracion (horas) Participantes Firma de asistencia
Gestion de costos
agricolas y control
de gastos por
hectarea.
Registro de capacitacion dirigida por el MAG
Capacitacion:
Segundo trimestre Tema tratado Capacitador / Institucion | Duracion (horas) Participantes Firma de asistencia

Registro técnico de

produccion y control

de inventario
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Registro de capacitacion dirigida por el MAG

Capacitacion:
Tercer trimestre Tema tratado Capa.c1ta(.if) r/ Duracion (horas) Participantes Fl.r ma d.e
Institucion asistencia
Planificacion agricola y
programacion de siembras.
Registro de capacitacion dirigida por el MAG
Capacitacion:
Cuarto trimestre Tema tratado S CLEL Y Duracion (horas) Participantes Firma de asistencia

Institucion

Evaluacion anual y

proyeccion de costos y

rendimientos agricolas.
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Anexo BB. Diagrama de Gantt del planning control.
Diagrama de Gantt Meses
Herramientas | Responsable Objetivo

Ene
Feb

Mar

Mejora de
Anylogic. distribucion del
Productores producto.

capacitados. Muestra de
VSM.

tiempos
mejorados.

May
Jun
Jul

Datos

Ago
Sept

Oct

Nov
Dic

Frecuencia

Registro de Uso
del tractor

MAGy agricola.

Productores —
: Bitacora de

capacitados . o

mantenimiento.

PESTEL.

Riego eficiente.

Capacitacion
técnica agricola.

365 dias
Capacitacion
MAG. técnica manejo,
mantenimiento

del tractor
agricola.

Capacitaciones.

Trimestral.
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