UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

TITULO DEL TRABAJO DE TITULACION

ESTUDIO DEL RENDIMIENTO ESCOLAR Y LA
INFRAESTRUCTURA MOBILIARIA EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE BACHILLERATO. DIRECCION DISTRITAL 02D03
CHIMBO SAN MIGUEL EDUCACION

AUTOR

Lenyn Alejandro Chavez Lopez

TRABAJO DE TITULA’CI(’)N EN MODALIDAD DE EXAMEN DE
CARACTER COMPLEXIVO

Previo a la obtencion del grado académico en
MAGISTER EN ADMINISTRACION PUBLICA

TUTOR

PhD. Garcia Regalado Jorge

La Libertad, Ecuador

2025



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

T p—— P ORGE “G8I RS Bara A
HOVERO ULI SES GALADO

RODRI GUEZ mente can Firrm
wh LG | NSUASTI
=
PhD. Homero Rodriguez Insuasti PhD. Jorge Garcia Regalado
COORDINADOR DEL PROGRAMA TUTOR

N
ARGUELLO NUNEZ
Val i dar 0

idar ani canente con FirmEC

PhD. Leon Arguello Nufiez PhD. Carmita Alvarez Santana
DOCENTE ESPECIALISTA DOCENTE ESPECIALISTA

Ab. Maria Rivera Gonzalez, Mgtr.
SECRETARIA GENERAL
UPSE

II



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

CERTIFICACION

Certifico que luego de haber dirigido cientifica y técnicamente el desarrollo y estructura
final del trabajo, este cumple y se ajusta a los estandares académicos, razon por el cual
apruebo en todas sus partes el presente trabajo de titulacion que fue realizado en su
totalidad por Lenyn Alejandro Chavez Lopez, como requerimiento para la obtencion del

titulo de Magister en Administracion Publica

TUTOR

PhD. Garcia Regalado Jorge

24 dias del mes de octubre del ano 2025

I



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD
Yo, Lenyn Alejandro Chavez Lopez

DECLARO QUE:

El trabajo de Titulacion, Estudio del rendimiento escolar y la infraestructura mobiliaria en
instituciones educativas de bachillerato. Direccion Distrital 02D03 Chimbo San Miguel
Educacion , previo a la obtencion del titulo en Magister en Administracion Publica , ha sido
desarrollado respetando derechos intelectuales de terceros conforme las citas que constan
en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las referencias o bibliografias.

Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance del

Trabajo de Titulacion referido.
La Libertad, a los 24 dias del mes de octubre del afio 2025

EL AUTOR

LENYN ALEJANDRO
CHAVEZ LOPEZ

alidar Gnicamente con FirmaEC

Chavez Lopez Lenyn Alejandro

IV



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA

DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

CERTIFICACION DE ANTIPLAGIO

Certifico que después de revisar el documento final del trabajo de titulacion denominado

estudio del rendimiento escolar y la infraestructura mobiliaria en instituciones educativas de

bachillerato. Direccion Distrital 02D03 Chimbo San Miguel Educacion, presentado por el

estudiante, Chavez Lopez Lenyn Alejandro fue enviado al Sistema Anti-plagio

COMPILATIO, presentando un porcentaje de similitud correspondiente al 3%, por lo que se

aprueba el trabajo para que contintie con el proceso de titulacion

i
m  CERTIFICADD DE ANALISIS
E  rmagister

-

COMPONENTE PRACTICO LENYN

CHAVEZ LOPEZ final

3%
Textos

sospechosos

Nombre del documento: COMPORNENTE PRACTICO LENYM CHAVEE Depositante: JORGE OSIRIE GARCIA REGALADD

LOPEZ final.docx

Fecha de depasito: 27102025

ID del documento: 1BA758305aebet2e A2 ICBIA500=ATeddeclaTs Tipo de carga: inlterfacs

Tamaifio del documento original: 17703 kB

fecha de fin de andlisis= 27/10/2025

TUTOR

I ORGE O8I RS Baral A
: REGALADO
Val i dar 0

Gni cament e con Fi rmaEC

M 1w Similitudes

£ 2w Idiomas no reconacidos
5w Textos potencialmente
%  generados porlald
(ignarado)

Nimero de palabras: 5643
Nimero de caracteres: 38763

PhD. Garcia Regalado Jorge



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMNISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

AUTORIZACION

Yo, Lenyn Alejandro Chavez Lopez

Autorizo a la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, para que haga de este trabajo de
titulacion o parte de €l, un documento disponible para su lectura consulta y procesos de

investigacion, segin las normas de la Institucion.

Cedo los derechos en linea patrimoniales de informe de investigacion con fines de difusion
publica, ademés apruebo la reproduccion de este articulo académico dentro de las
regulaciones de la Universidad, siempre y cuando esta reproducciéon no suponga una

ganancia economica y se realice respetando mis derechos de autor

La Libertad, a los 24 dias del mes de octubre del afio 2025

EL AUTOR

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

CHAVEZ LOPEZ

Chavez Lopez Lenyn Alejandro

VI



AGRADECIMIENTO

Quisiera expresar mi mas sincero agradecimiento a todas
las personas y entidades que hicieron posible la

realizacion de este trabajo de titulacion.

Mi agradecimiento se extiende a la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena por haberme brindado la
oportunidad de crecer profesionalmente, y a los profesores
de la Maestria en Administracién Publica por la calidad

de su ensefianza.

Finalmente, y de manera especial, agradezco a mi madre
por inculcarme valores como la honestidad y el sacrificio.
A mi esposa e hija, gracias por su motivacion y su
compaiiia. Sin su soporte, este logro no habria sido

posible.

Chéavez Lopez Lenyn Alejandro

VIl



DEDICATORIA

A mi madre, mi maestra de vida. Por su amor

incondicional, su paciencia y por inculcarme la

perseverancia para alcanzar mis metas.

A mi amada esposa, mi compaiiera de vida, por su apoyo,
su comprension y por ser mi complice en cada etapa de mi

vida.

A mi querida hija, por ser mi mayor motivacién y por
regalarme la alegria de cada dia. Espero que este logro te
inspire a perseguir tus suefios con la misma pasion. Eres

mi mayor orgullo y mi mas grande felicidad.

Chavez Lopez Lenyn Alejandro

VIII



INDICE GENERAL

TiTULO DEL TRABAJO DE TITULACION

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

CERTIFICACION .aeeveeeeeeeeeveeeeerenenas

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

DECLARO QUE:.........cccevruervrrueeruenne

CERTIFICACION DE ANTIPLAGIO

AUTORIZACION eeeeeveeeeeerevenesssene

AGRADECIMIENTO

DEDICATORIA . ...........ccuereveeuennnee

INDICE GENERAL ..uueeeeeeeeeeeeevevenenns

INDICE DE TABLAS

INDICE DE FIGURAS

- XII

RESUMEN ..cueeereennecereeneecereennenes

XT1IT

ADSEract c...eeeeneeeereeneeceneanennes

X1V

INTRODUCCION ...eeeeeeeeveeenesesenenas

1.1.  El problema de investigacion ..........c.ccceeveueeerveeerveeenneeennne.
1.2.  Formulacion del problema...........cccoeecviveniieeniiieeniieeieeee,
0 TR O 1) 15712 A7 1SS

1.3.1. General........oooiiiiiiiiii

1.3.2.  ESPeCifiCOS..cuiiiiiiiiiiiiieiieieeeeeee et

1.4. JUSHTICACION «.coeeeiiiiieiei

CAPITULO IL.aeeereeeeeeeenennens

IMIATCO TROTICO o..vveeeeeeeeeeneeeeeeeaeeesssessssssssessessssssssssssssssssssssssssssssssssansnses

2.1 ANEECEACNTIES ..o ee e e e e e e e

2.2. El rendimi€nto €SCOLAT ...covvummmeeee e,



2.3. Infraestructura

2.3.1. Dimensiones de la infraestructura escolar

2.4. Marco legal ....

CAPITULO IIT ceeeeeeereeeereenenenens

Marco metodolégico

3.1. Métodos de INVESHZACION ......eeeeeviriiiieeiiieeeieeeeteeesiteeesireeeeeeeesaeesraeessseeessseeessseeenns

3.2. Enfoque de INVEStIZACION .......ccccuiiiiiieeiiieeeieeeeieeeeieeeiteeeeeeeeiaeesreeesraeessreeesnreeenes

3.3. Diseno de inve
3.4. Alcance...........
3.5. Unidad de anél

SHIZACION ...ttt eee et e et e et e e et e e e taeeestaeesssaeesssaeessseeennseens

1518, pODlACION Y MUESIIA ....eeevvieeieeiiieiie ettt

3.6.  Variables de iNVEStIZACION........c.eevuiiriieiiieeieeieeeie et ete et e e ereesaeeensee e

3.7. TECNICAS € INSTIUMENTOS i eieeeeeeeeee et

3.8.  Fuentes, técnicas e instrumentos de recoleccidon de informacion........................

CAPITULO IV........

ANALISIS (€ FESUIEAGOS «.ueereeeenneeeeireereeeeeeeeeesseeseresessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

4.1. Analisis de las

(&3 8 LA 1S 2 N

RESULTADOS. ...ttt ettt sttt e eee

CONCLUSIONES..

RECOMENDACIONES.........oooiiiiiii ettt

Referencias ..............

ADNEXO0S.eeueereereneeeersanes

Anexo 1: Encuesta

12

12
12
12
13
13
13
15
15
16

16

16
23

23

28

29

33



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Dimensiones de la infraeStructura .............coccveeeiieriieniieniieeieceeee e 9
Tabla 2 Tabla de operacionalizacion de variables...........cccoccveveiieriieciienieeiieieeeee e, 14

Tabla 3 ;Como calificaria el estado actual del mobiliario (mesas, sillas, pizarras) en las

AULAS A€ SU TNSTIEUCIONT ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaaaaeseeeeeeeannaan 16

Tabla 4 ;Cree que el mobiliario disponible es suficiente para la cantidad de estudiantes

MAtriCUladOS €1 CAAA QUIAT ....oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeaeeneneeennnes 17

Tabla 5 ;Con qué frecuencia se renueva o reemplaza el mobiliario escolar en su

IISTIEUCION? .ot e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e aeeeeeeeeaee e aaaaeeeeeeeanaanaaaeseeeeeneannnan 17

Tabla 6 ;El mobiliario actual cumple con los estandares ergonémicos para los

ESTUAIANTES? oo 18

Tabla 7 ;Como considera que la calidad del mobiliario impacta el rendimiento escolar

AE 0S CSTUATIANICS ? .ottt e e e e e e e e et eeaeae e e e e e e raaaeseeeeeeeanaaan 19

Tabla 8 ;Se ha solicitado o gestionado recientemente la mejora de la infraestructura

mobiliaria ante la Direccidon Distrital u otras entidades?.......ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes 19

Tabla 9 ;Considera que el mobiliario actual es adecuado para las actividades pedagogicas

que se desarrollan en 1as aulas? ...........coocuiiiiiiiiiiiiii e 20

Tabla 10 ;La infraestructura mobiliaria de su institucion facilita la implementacion de

metodologias de aprendizaje colaborativo 0 en equiPO?.......ccccueeeveveeeiiveeriieerieeeriee e 21

Tabla 11 (El estado del mobiliario influye en la percepcion de los padres de familia sobre

la calidad de la educacion €n SU INSTITUCIONT .......ueeeeeeeeeeeee e e ee e e e e e e e e eeeeeaaeeeeeeereeenans 21

Tabla 12 ;Considera que la mejora del mobiliario en las aulas podria contribuir a elevar el

rendimiento académiCoO €N SU INSTIEUCIONT .....uueieeeeieeeeee e e ee ettt e e e e e et eeeeeeeeeeeereeennaaees 22

X1



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Arbol de Problemas.............co.ooevuiveeveveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesss e 4

Figura 2 ;Como calificaria el estado actual del mobiliario (mesas, sillas, pizarras) en las

AULAS A€ SU TNSTIEUCIONT ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaeseeeeeenannaan 16

Figura 3 ;Cree que el mobiliario disponible es suficiente para la cantidad de estudiantes

MAtriCUladOS €1 CAAA QUIAT ....oeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeaeeeeeeeaeeeeeaeneeenenes 17

Figura 4 ;Con qué frecuencia se renueva o reemplaza el mobiliario escolar en su

IIISTIEUCION? .ottt e e e e e et e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeaee e aaaeeeeeeeanaanaaaeseeeeeneennnnn 18

Figura 5 ;El mobiliario actual cumple con los estandares ergondmicos para los

ESTUAIANTES? oo 18

Figura 6 ;Como considera que la calidad del mobiliario impacta el rendimiento escolar de

LOS ESTUAIANLES? ..ot e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ea e aaaeeeeeeeeeaaeaaaaeeeeeereannnan 19

Figura 7 ;Se ha solicitado o gestionado recientemente la mejora de la infraestructura

mobiliaria ante la Direccidon Distrital u otras entidades?.......uueeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 20

Figura 8 ;Considera que el mobiliario actual es adecuado para las actividades pedagogicas

que se desarrollan en 1as aulas? ...........coocuiiiiiiiiiiiiii e 20

Figura 9 ;La infraestructura mobiliaria de su institucion facilita la implementacion de

metodologias de aprendizaje colaborativo 0 en equIPO? .......ccccveeeveveeeiiveeriieeniieeeieeeeiee s 21

Figura 10 ;El estado del mobiliario influye en la percepcion de los padres de familia sobre

la calidad de la educacion en SU INSTITUCIONT .......ueeeeeeeeeee e e e eeeeeeeeeeeeeeeaaeeeeeeeeeeennns 21

XII



Resumen

El presente estudio tiene como objetivo general de ddeterminar en qué medida la
infraestructura mobiliaria incide en el rendimiento escolar en instituciones educativas de
bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San Miguel Educacion. Para ello se
establecidé una metodologia con un disefio no experimental, cuantitativo y transversal que
combina encuestas de forma estructural a las entidades con indicadores operativos y
manteniendo variables sobre el desempefio académico. Los resultados identificaron que en
la actualidad el mobiliario estd en un estado de forma regular, lo que indica un desgaste
robusto que restringe su confort y funcionalidad, ademas, es limitado al relacionarlo con la
cantidad de estudiantes lo que genera problemas de confort y orden en las aulas. Se
identificaron debilidades ya que existen requerimientos in respuesta y una falta de
seguimiento en la administracion de recursos. Como conclusion se disend estrategias de
mejora del mobiliario escolar e indicadores de seguimiento para aumentar el rendimiento

escolar.

Palabras clave: rendimiento escolar, infraestructura mobiliaria, instituciones,
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Abstract

The general objective of this study is to determine the extent to which furniture
infrastructure impacts academic performance in high school educational institutions in
District Directorate 02D03 in Chimbo, San Miguel de Allende. To this end, a methodology
was established with a non-experimental, quantitative, and cross-sectional design that
combines structural surveys of the institutions with operational indicators and maintains
variables on academic performance. The results identified that the furniture is currently in a
fair state, indicating significant wear and tear that restricts its comfort and functionality.
Furthermore, it is limited in relation to the number of students, which generates problems
of comfort and order in the classrooms. Weaknesses were identified, including unmet needs
and a lack of follow-up in resource management. In conclusion, strategies for improving
school furniture and monitoring indicators were designed to improve academic

performance.

Keywords: academic performance, furniture infrastructure, institutions.

X1V



INTRODUCCION

En la Direccién Distrital 02D03 de Chimbo San Miguel Educacion, las entidades
de bachillerato se encuentran enfrentado desafios de asegurar el aprendizaje de calidad
con espacios en el cual el mobiliario escolar sea suficiente, asi como la ergonomia,

distribucion y conservacion no siempre acompana las metas pedagogicas.

En este sentido, el principal objeto de estudio del presente documento es que la
infraestructura mobiliaria impacta de forma significativa en el rendimiento escolar,
tanto por sus impactos directos en el tiempo en tarea, la atencion, comodidad como sus
efectos indirectos que se basan en el entorno de aula, la percepcion de calidad y la
motivacion. Bajo este supuesto, el estudio establece una caracterizacion del mobiliario y
gestionar una mejora con indicadores verificables como una condicion necesaria para

aumentar el desempefio académico en el bachillerato.

Para ello el objetivo general del documento es Determinar en qué medida la
infraestructura mobiliaria incide en el rendimiento escolar en instituciones educativas de
bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San Miguel Educacion EL
alcance comprende la establecer un marco teorico sobre la infraestructura/ mobiliario
escolar, ergondomica y rendimiento académico y su importancia en el rendimiento
escolar del bachillerato, un diagnostico del estado actual de la infraestructura mobiliaria
de las instituciones y su asociacion con el rendimiento escolar y el disefio de estrategias
de mejora del mobiliario escolar e indicadores de seguimiento para aumentar el

rendimiento escolar.

Metodoldgicamente el estudio adopta un disefio no experimental , cuantitativo y
transversal que combina encuestas de forma estructural a las entidades con indicadores
operativos y manteniendo variables sobre el desempefio académico. La relevancia del
trabajo incide en el plano social ya que tiene una porte en la equidad educativa que
identifica las brechas concretas y ropones algunas respuestas con el efecto en el bienestar
estudiantil y convivencia. En el entorno profesional y de gestion brinda herramientas para
la toma de decisiones y en el plano cientifico aporta a cerrar la brecha de evidencia local

al medir la relacidon que existe entre el rendimiento escolar y la infraestructura.
Con lo mencionado el documento esta estructurado de la siguiente manera:

CAPITULO I se desarrolla el problema de investigacion basado en diferencias en

los indicadores de rendimiento escolar, repitencia, aprobacion y asistencia que coincidan

1



con las ausencias mobiliarias, esto es insuficiencia de puestos por estudiante, sillas
ergonomicas, falta de mobiliario, deterioro del equipamiento y parametros especificos

para tecnologias y ciencias, se establecen los objetivos y la justificacion

CAPITULO II: Se integra la relacion bibliografica que vincula las teorias con el

rendimiento escolar y su relacion con el mobiliario

CAPITULO III: Se plantea la metodologia del documento basado en un disefio no
experimental, de tipo cuantitativo e instrumentado por encuestas a las entidades

educativas.

CAPITULO IV: Se establecen los resultados de obtenidos de las encuestas y se

plantea la discusion y las estrategias.



1.1. El problema de investigacion

En la Direccion Distrital 02D03 de Chimbo en San Miguel Educacién, las
entidades educativas que pertenecen al bachillerato enfrentan retos con respecto al
aseguramiento de los aprendizajes de calidad en entornos en el cual, las condiciones del
entorno fisico no siempre estan acompanadas de metas pedagdgicas (Jiménez, 2024). En
este contexto, la infraestructura inmobiliaria que se entiende como el conjunto de
pupitres, mesas estanterias, sillas, bibliotecas, mobiliario de laboratorios, ademas de su
estado de conservacion y distribucion son un elemento critico que podrian favorecer o
restringir la concentracion, la seguridad, la postura y el tiempo efectivo de los
aprendizajes en el salon de clase (Burbano, 2021). La literatura educativa reconoce que
el entorno escolar tiene influencia en el rendimiento; no obstante, en este distrito persiste
una brecha entre la realidad cotidiana de muchos planteles y los estandares deseables de

mobiliario (Jumbo, 2024).

Aunque existen esfuerzos entorno a los curriculos y de formacion docente, se
visualizan diferencias en los indicadores de rendimiento escolar, repitencia, aprobacion y
asistencia que coincidan con las ausencias mobiliarias, esto es insuficiencia de puestos
por estudiante, sillas ergonomicas, falta de mobiliario, deterioro del equipamiento y
parametros especificos para tecnologias y ciencias. Estos elementos, obligan a que las
aulas sean reorganizadas de manera improvisada, disminuyen el tiempo en tarea,
aumentan la fatiga e impactan la participacion activa, particularmente en grupos de mayor
cantidad de estudiantes o en instituciones multigrado (Velezmoro, 2022). El problema es
mayor en estudiantes cuando existen necesidades educativas especiales, para quienes la
carencia de mobiliario adaptado, limita la inclusion y el acceso de una forma equitativa a

experiencia de aprendizaje.

Las causas poseen varios factores entre estos las limitaciones presupuestarias y de
mayor mantenimiento preventivo, compras que no responden a criterios ergonémicos, o
la antropometria de los estudiantes de bachillerato junto con una planificacion débil de
reposicion que establece una vida 1til del mobiliario deficiente y las logisticas de la zona
o condiciones climaticas (Pacheco, 2022). A esto se suma la falta de espacios en donde
participen los directivos y profesionales en la organizacion de necesidades, ademas de la
tension ente demandas prioritarias como conectividad y seguridad, asi como, la
renovacion del equipamiento (Oviedo et al., 2024). Estas ausencias inter actian con

3



variables macro econdémicas como el transporten la alimentacion, el nivel socio
economico, factores que lo hacen mas complejo al aislar el impacto especifico de
mobiliario sobre el rendimiento si hay una linea base e indicadores comparables entre

instituciones.

Figura 1

Arbol de problemas

Restricciones
presupuestarias y
compras lentas/no
estandarizadas

( Insuficiencia y e y
| deterioro del mobiliario Falta de mobiliario Ergonomia Gestién y

| basico (pupitres, especializado y inadecuada y mala mantenimiento
| mesas, sillas, pizarras). adaptado distribucién del aula deficientes

/ \, \ J

Rendimiento académico desigual )
en el bachillerato del Distrito
02D03 Chimbo—-San Miguel,
asociado a mobiliario escolar

insuficiente, inadecuado o
deteriorado.

( efector ) ( efecto 2 ) ( efecto 3 ) C efecto 4 )( efecto 5 )
|
| | | | |

] ( N ( T\ Amptiacion
Menor tiempo en Descenso de Au,:‘:;;gz ta Mayor ausentismo y brechas de
tarea, mayor fatiga y promedios y !asas de riesgo de desercién. aprendizaje y equidad,
distracciones en aprobacién. especialmente en

\ 7\ estudiantes con NEE.

Nota: Elaboracion propia

Como resultados, el desafio central se enfoca en la falta de evidencia sistematica
sobre hasta donde y como la condicion, disponibilidad y adecuacién del mobiliario

impactan en el rendimiento escolar de los bachilleratos del Distrito 02D03.

La carencia de datos que estén integrados limita priorizar inversiones, establecer
estandares de inclusion y ergonomia y planificar reposiciones. Este trabajo propone una
caracterizacion del estado mobiliario por jornada y por instituciones, mediar su
asociacion con indicadores de asistencia y desempefio e identificar elementos criticos de
gestion para formular acciones efectivas para que los resultados mejoren en el

aprendizaje.



1.2. Formulacion del problema

(Como la infraestructura mobiliaria incide en el rendimiento escolar en
instituciones educativas de bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San

Miguel Educacion?

1.3. Objetivos
1.3.1. General

Determinar en qué medida la infraestructura mobiliaria incide en el rendimiento escolar
en instituciones educativas de bachillerato en la Direccidon Distrital 02D03 en Chimbo,

San Miguel Educacion.
1.3.2. Especificos

- Establecer el marco tedrico sobre la infraestructura/ mobiliario escolar,
ergondmica y rendimiento académico y su importancia en el rendimiento escolar
del bachillerato

- Diagnosticar el estado actual de la infraestructura mobiliaria de las instituciones
de bachillerato de la Direccion Distrital 02D03 de Chimbo, San Miguel Educacion
y su asociacion con el rendimiento escolar

- Disenar estrategias de mejora del mobiliario escolar e indicadores de seguimiento

para aumentar el rendimiento escolar.
1.4. Justificacion

El mobiliario escolar es un elemento que es parte del entorno del aprendizaje, que
de acuerdo a enfoques de la eficiencia escolar, la teoria de la carga cognitiva, la teoria de
Bronfenbrenner son condiciones del tiempo en tarea, la auto regulacion y la atencion
sostenida, las cuales son parte del presente documento y ademds aportan como
informacion teorica al tema de estudio. La correcta estructura, disponibilidad de mesas y
sillas, el equipamiento especializado y la ergonomia impactan en la comodidad de la
postura, la participacion y la seguridad, disminuyendo las distracciones y la fatiga y

beneficencia a los procesos cognitivos de nivel superior.



Por otro lado, el documento se justifica metodolégica-mente ya que se establece
un disefio no experimental y correlacional de tipo explicativo que combina un diagnostico
descriptivo de las aulas con datos de rendimiento. Ademas se establece un analisis
numérico que contempla informacion sobre el mobiliario existente, el rendimiento de los
estudiantes. Por lo tanto el documento aplica metodologias acorde a la informacion

expuesta.

En cuanto a la metodologia practica, ya que la informacion recogida de las
encuestas aplicadas, sirven como nueva informacion para los siguientes documentos
similares sobre el impacto de mobiliario en el rendimiento escolar. Ademas, al abordad
el tema en un lugar especifico como lo es el bachillerato del Distrito 02D03 Chimbo San

Miguel es importante para articulos futuros.



CAPITULO II

Marco teorico

En este apartado se establecen las principales teorias y conceptos relacionados con
rendimiento escolar y la infraestructura mobiliaria en instituciones educativas de

bachillerato. Direccion Distrital 02D03 Chimbo San Miguel Educacion.
2.1. Antecedentes

De acuerdo con Jiménez (2024) realiza un articulo sobre la influencia del
mobiliario en el confort térmico y ergondmico en las aulas. Para ello se establecid un
método cualitativo mediante una revision documental. Los principales resultados resaltan
la importancia de identificar el disefio del mobiliario escolar como un instrumento que
mejora las condiciones ambientales en los entonos estudiantes. Para ello, el estudio

proporcion6 recomendaciones para los responsables, académicos y educadores.

Yanez et al., (2023) desarrollan un documento estableciendo los factores que
impactan en el desempefio escolar. Para ello, se establecié una metodologia mixta basada
en la descripcion de los elementos de desempefio y el estudio de competencia en algunas
ramas académicas haciendo uso de modelos multinivel. Como resultados, el estudio
identifico que el desempefio académico identifica a las condiciones ficticias y ambientales
como uno de los elementos de infraestructura que impactan en a capacidad a la

disposicion de ensefiar y aprender.

Toscano et al. (2019) desarrollaron un documento sobre las causas que afectan el
rendimiento escolar. La metodologia se basé en un enfoque descriptivo y de tipo
cualitativo mediante una revision bibliografica. Dentro de los hallazgos, se obtuvo que
existen factores como el mobiliario escolar, los problemas psicosociales, ademas de
salones de clases con entornos saludables de convivencia armdnica son elementos que

impactan en el rendimiento escolar de primera mano.

Jumbo (2024) realiza un documento en el cual establecen como afecta la inclusion
y el mejoramiento del espacio educativo en el aula en el rendimiento escolar. EL estudio

se lo realizo bajo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo aplicando una muestra que



se complementd con una observacion con el fin de establecer las vivienda de los
estudiantes en sus planteles. La muestra fue de 50 estudiantes y 20 docentes de
bachillerato. Dentro de los resultados, los autores evidenciaron la necesidad de establecer
una infraestructura correcta en las aulas de clase de los estudiantes mas inclusivas y con

un mobiliario adecuado.
2.2. El rendimiento escolar

El rendimiento académico de los estudiantes se expresa a través de escalas de
calificaciones, que hacen referencia al cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
establecidos en el curriculo y en los estandares de aprendizaje. Algunas asignaturas o
areas del conocimiento seran evaluadas con la escala cuantitativa en tanto que otras
podran ser evaluadas por una escala cualitativa, de conformidad con la normativa
establecida en la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2015).

No se puede reducir el concepto del rendimiento escolar a la suma de
calificaciones como producto del examen de conocimientos al que es sometido el alumno,
para verificar y controlar su aprendizaje. Actualmente el rendimiento escolar de acuerdo
a Moreno et al. (2024) se refiere a una serie de cambios conductuales expresados de la
accion educativa, que trasciende y se ubica en el campo de la comprension y sobre todo

en los que se hallan implicados los habitos, destrezas, habilidades, y otros.

La calidad educativa es una expresion muy empleada en la actualidad, siendo
como punto de justificacion de los procesos del plan de mejora, donde la eficacia y
eficiencia son pilares basicos. Es de gran interés considerar que la sociedad actual
presenta una caracteristica de cambio constante donde las instituciones de educacion,

deben adaptarse a este entorno prevaleciendo sobre la calidad (Toscano et al. 2019).

De acuerdo al Resset (2021) el rendimiento escolar es el conjunto de resultados
que muestran lo que un estudiante logra y aprende en un determinado periodo. Se mide
mediante calificaciones, promocion de grado, aprobaciéon de asignaturas e integra
ademas, métricas de aprendizaje efectivo que se refiere a pruebas estandarizadas,
desercion, asistencia, repitencia y que son habitos de estudio y competencias
socioemocionales. Esto no es un rango fijo, ya que cambia de acuerdo a la calidad de la

ensefanza, las condiciones personales, entornos del estudiante y el clima del aula.



2.3. Infraestructura

Infraestructura educativa corresponde al conjunto de espacios, previamente
disefiado y construido, en el que se desarrollan las actividades pedagogicas y que tienen
efecto sobre el bienestar fisico, mental y social de estudiantes, partiendo de condiciones
de calidad, inclusividad y habitabilidad, acorde a las condiciones propias del lugar en el
cual se llevan a cabo (Oviedo, Gallegos, & Maza, 2024).

La infraestructura en el ambito educativo cumple un rol primordial, ya que es una
condicionante para que la poblacion estudiantil se sienta motivada y comoda a la vez,
pues al ser un elemento y recurso pedagdgico que coopera con las actividades didacticas
favorece a la labor docente, puesto que, al contar con los recursos, espacios, mobiliario y
servicios basicos, contribuye al bienestar y satisfaccion del proceso de ensefianza —
aprendizaje (Maguifia & Richer, 2024).

El dispositivo infraestructura, es un campo de percepcion Optica para normalizar
conductas porque en ellos internamente se hallan sujetos; dentro de dicha estructura se
encuentran los hospitales, la escuela, la carcel, entre otros. La infraestructura escolar,
presenta las siguientes caracteristicas: aulas, corredores, zonas verdes, canchas multiples,
salas, entre otras. Ellas son en si un conjunto de elementos materiales que rodean la vida

cotidiana y condicionan (Juape & Heredia, 2024).
2.3.1. Dimensiones de la infraestructura escolar

La evaluacion de la infraestructura educativa posee algunas dimensiones que
integran la capacidad, funcionalidad, ergonomia, distribucion espacial, flexibilidad,
gestion de mantenimiento entre otras. Cada dimensiones abarca indicadores operativos
que poseen fuentes de verificacibon como la observacion del aula, registros
administrativos e instrumentos que estan estandarizados y un periodo sugerido, de forma
que el diagnostico se pueda comprar con otras entidades y sea util para la toma de

decisiones . A continuacién se presentan algunas dimensiones:

Tabla 1 Dimensiones de la infraestructura

Dimension Qué evalia Indicadores clave (ejemplos)




1. Disponibilidad y

capacidad

2. Estado de

conservacion

3. Ergonomia y

funcionalidad

4. Distribucién
espacial y densidad
5. Equipamiento
especializado

6. Accesibilidad e
inclusion

7. Seguridad y
gestion de riesgos
8. Confort
ambiental

9. Conectividad y

energia

10. Saneamiento e

higiene

11. Flexibilidad
pedagogica del

espacio

12. Gestion y

mantenimiento

13. Sostenibilidad

Suficiencia de espacios y

puestos

Condicion fisica de aulas

y mobiliario

Adecuacion
antropométrica y
estabilidad
Organizacion del aula 'y
circulacion
Laboratorios, TIC,
biblioteca, talleres
Acceso universal y
adaptaciones NEE
Condiciones y protocolos
de seguridad

Luz, ventilacidn,
temperatura, ruido
Suministro eléctrico e

internet

Agua, baios, limpieza y

residuos

Posibilidad de multiples

disposiciones

Preventivo, correctivo y

reposicion

Eficiencia y materiales

durables
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Puestos/estudiante; m? por
alumno; aforo vs. matricula

% mobiliario operativo;
incidencias/mes; tiempo fuera de
servicio

Altura silla-mesa;
respaldo/estabilidad; confort
reportado

m? libres; pasillos despejados;
reacomodos por clase

Ratio equipos/estudiante;
operatividad; uso pedagogico
Rampas/bafios accesibles;
mobiliario adaptado; senalética
Extintores vigentes; rutas
sefializadas; simulacros/afio
Lux en pupitre; ventilacion
efectiva; dB en clase

Toma corrientes/aula; uptime
eléctrico; Mbps efectivos
Funcionamiento de bafios; agua
disponible; frecuencia de
limpieza

Tiempo de reconfiguracion; %
mobiliario movil; usos por
semana

Cumplimiento del plan (%);
tiempo de respuesta; stock de
repuestos

Iluminacion natural; ahorro
energético/agua; materiales

reutilizables



14. Cumplimiento  Estandares técnicos y % requisitos cumplidos;

normativo legales hallazgos de inspeccion

Nota: Tomado de Sanchez (2020)

Como se establece en la tabla 2, las dimensiones ayudan en la construccion de un
tablero de control y de ahi iniciar con indicadores para la medicién del rendimiento
escolar. Este esquema es replicable y facilita el seguimiento de logros, mejora continua

de las condiciones escolares y la rendicion de cuentas.

2.4. Marco legal

En primea instancia se encuentra la constitucion la cual reconoce el derecho a una
educacion segura, pertinente de calidad e inclusiva, lo que obliga al gobierno que se
garantice las condiciones materiales correctas para e procesos de aprendizaje y ensefianza
(Asamblea Nacional, 2008). En este contexto también se establece la Ley de Educacion
Intercultural (2015) conjuntamente con su reglamento el cual determina las
responsabilidades y principios sobre la adecuada infraestructura en donde interviene el
mobiliario escolar, el acceso, el mantenimiento, la seguridad e higiene, que es asignado a

las distintas escuelas y entidades educativas.

Por otro lado se encuentra el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas con la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica las cuales
norma la programacion presupuestaria, la trazabilidad del gastos y la compra
estandarizada como el mantenimiento preventivo. En cuanto a los datos también se
incluye la Ley de Proteccion de Datos Personales la cual protege la informacion de las

personas, en este caso de los estudiantes.
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CAPITULO III

Marco metodoldgico

3.1. Métodos de investigacion

Se refieren a los procedimientos, técnicas y estrategias que se utilizan para la
recoleccion e interpretacion de los datos con el proposito de que se respondan los
objetivos de la investigacion, lo que ayuda en la organizacidn rigurosa y légica para la
confiabilidad de los resultados (Franco & Vera, 2020). Para el presente estudio se aplica
el método descriptivo para caracterizar los componentes de la infraestructura y el efecto

en el rendimiento escolar
3.2. Enfoque de investigacion

Se refiere a la perspectiva metodoldgica y epistemoldgica que se enfoca en el
desarrollo de la investigacion, estableciendo la manera en que se recolectan, interpretan
y analizan los datos, es decir como se concibe el objeto del proyecto y que informacion
se necesita obtener (Herndndez, 2023). Para la presente investigacion se aplica el enfoque
cuantitativo, el cual consiste en la recoleccion de informacion numérica y de porcentajes,
sobre como incide la infraestructura mobiliaria en el rendimiento escolar en instituciones
educativas de bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San Miguel

Educacion.
3.3. Disefio de investigacion

Se refiere a la estructura metodologica que guia el proceso de recoleccion, analisis
e interpretacion de datos con el fin de responder a una pregunta o problema de
investigacion. Este disefio actiia como una hoja de ruta que permite seleccionar el enfoque
adecuado, definir las técnicas de recoleccion de informacion, establecer la poblacion o
muestra, objetivo de estudio, asi como, los procedimientos que aseguren la validez y

confiabilidad de los resultados obtenidos (Arias, 2021).

Para la investigacion sobre el efecto de la infraestructura mobiliaria en el
rendimiento escolar en instituciones educativas de bachillerato en la Direccion Distrital
02D03 en Chimbo, San Miguel Educacion, se aplicard un disefio no experimental, que

responde a que no se manipulardn deliberadamente las variables, mas bien seran

12



observadas en su entorno real, ya que la informacioén serd recolectada en un unico
momento del tiempo, ademds sera con un corte transversal ya que se observara a las

variables en un momento del tiempo y de enfoque cuantitativo.
3.4. Alcance

La presente investigacion tiene un alcance explicativo, en el cual, en su primera
etapa el estudio se realiza una investigacion sobre el rendimiento escolar y el mobiliario

necesario en las aulas, asi como estas dos variables de relacionan.
3.5. Unidad de analisis, poblacion y muestra
Unidad de analisis, poblacion

La unidad de anélisis representa instituciones educativas de bachillerato en la
Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San Miguel Educacion. La poblacion, también
denominada, se refiere al conjunto total de personas, organizaciones, objetos o fendmenos
que poseen caracteristicas comunes y sobre los cuales se desea obtener informacion para

responder a los objetivos de la investigacion (Villanueva, 2022).
Muestra

La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion que se selecciona
para ser estudiado con el fin de obtener informacion que pueda generar el total del
universo investigado. Su seleccidon responde a la necesidad de optimizar recursos. Para
esto la muestra debe ser seleccionada mediante procedimientos estadisticos adecuados.
Para el presente estudio, se utiliza todas las unidades educativas que se establecen en la

poblacién.
3.6. Variables de investigacion
Variable dependiente: Rendimiento escolar

Variable independiente: Infraestructura / mobiliario del aula
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3.7. Tabla de operacionalizacion de variables
Tabla 2 Tabla de operacionalizacion de variables

Dimension / Indicadores observables

Variable

Definicion operacional

Técnica / Instrumento

Componentes (calculo) (puntaje)
1) Disponibilidad a) Pues:tos/estudiante =puestos Listade 'cotejo: 0’=in‘suf., Observgcién in situ;
+ matricula; b) m*/alumno 50=parcial, 100=6ptimo Inventario
e ) 100=>95% ., 50=80— L
2) Estado .d,e a) % mol?lllarlo operativo; b) 949% ’_0:< ; OiE)?rinci dencias Observe'1c1'on; tickets
conservacion Incidencias/mes . mantenimiento
penalizan
Altura silla- decuad : . List dmica;
3) Ergonomia y az rast a. mesa a’ cetada Promedio estandarizado de ergonomlca.
o (%); b) Estabilidad (si/no); c) encuesta breve (Likert 1—
Infraestructura estabilidad . a+tb+c a 0-100
e Confort (escala Likert) 5)
/ Mobiliario a) m? libres y pasillos
(IAM) yp Rubrica 0100 (flujo,

despejados; b) Reacomodos por
clase; c) Flexibilidad
(configuraciones)

a) Mobiliario adaptado NEE

5) disponible/operativo; b)
Adaptacion/Especializado Lab/TIC funcional (ratio
equipo/est.)

4) Distribucion espacial

accesos, reconfiguracion
<5 min)

0=no cumple; 50=parcial;
100=pleno y operativo

Observacion estructurada

Observacion; inventario
especifico
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3.7. Técnicas e instrumentos

La encuesta es una técnica utilizada para recolectar informacion sobre diversas
caracteristicas, opiniones, creencias, expectativas, conocimientos y conductas de una
poblacion (Arias, 2021). Para la presente investigacion se aplicard una encuesta a las
instituciones educativas de bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo, San
Miguel Educacion, mediante el instrumento del cuestionario que contiene preguntas

estructuradas.
3.8. Fuentes, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La fuente de informacion primaria serd obtenida a través de las encuestas aplicadas
a las instituciones educativas de bachillerato en la Direccion Distrital 02D03 en Chimbo,
San Miguel Educacion. Ademas se tomara fuentes secundarias de reportes, articulos y
documentos similares que permitan tanto el rendimiento escolar como la infraestructura de
las aulas y su relacion como Web of Science, Scholar, Dianet, documentos oficiales,

informes institucionales, bases de datos econdmicos y estudios académicos relacionados.

15



CAPITULO IV

Analisis de resultados

En este acépite se desarrolla el andlisis de los resultados establecidos al aplicar la
encuesta a 15 instituciones educativas para conocer sus perspectivas sobre rendimiento
escolar y la infraestructura mobiliaria en instituciones educativas de bachillerato. Direccion

Distrital 02D03 Chimbo San Miguel Educacion.
4.1. Analisis de las encuestas
Tabla 3

¢;Como calificaria el estado actual del mobiliario (mesas, sillas, pizarras) en las aulas de

su institucion?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Excelente 3 10,00%
Bueno 10 33,33%
Regular 16 53,33%
Deficiente 1 3,33%
Total 30 100,00%
Figura 2
Deficiente Excelente

3,33% ' 10,00%
Regular

53,33%

Esto muestra que pese a que una gran parte lo ve aceptable hay un predominio de
desgaste el que restringe su comodidad y funcionalidad. La valoraciéon de gran parte como
regular evidencia que el equipamiento no es suficiente en cuanto a estdndares Optimos,
implicando un riesgo para la calidad del ambiente en donde se infunde el aprendizaje. Esto
indica que el desgaste del mobiliario restringe la comodidad y concentracion, lo que

disminuye de forma indirecta el rendimiento escolar.
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Tabla 4
¢ Cree que el mobiliario disponible es suficiente para la cantidad de estudiantes

matriculados en cada aula?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, es suficiente 11 36,67%
Si, pero es limitado 15 50,00%
No, hay escasez 4 13,33%
Total 30 100,00%
Figura 3

No, hay ,

escasez S.|,.es

13,33% ‘i suficiente

36,67%

Si, pero e
limitado
50,00%

S __—

Esto resultados indican que la cobertura del equipamiento no se ajusta de manera
continua al nimero de alumnos real, lo que incide en la organizacion y confort del aula. Esto
indica que la mitad lo ve como limitado, Es decir revela una brecha entre recursos fisicos

disponibles y nimero de alumnos.

Tabla §

¢ Con qué frecuencia se renueva o reemplaza el mobiliario escolar en su institucion?

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Cada afio 1 3,33%
Cada 2 afios 5 16,67%
Cada 3 afios o mas 7 23,33%
No se ha renovado en los ultimos afios 17 56,67%
Total 30 100,00%
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Figura 4

Cada afio Cada 2
3,33% ' afios
’ 16,67%
No se ha Cada 3

renovado afios 0 mas

en los 23,33%
ultimos...

Este hallazgo evidencia una brecha importante entre la reposicion y las politicas de

mantenimiento, lo que genera un riesgo de deterioro que va en progresion.

La falta de renovacion se refiri6 mas de la mitad es decir el 56,67% lo que implicé
una debilidad en la gestion para el mantenimiento, lo que aporta al deterioro del ambiente
educativo. Esta situacion incide en su sostenibilidad de los espacios y la necesidad de las

politicas de prevencion para asegurar ambientes adecuados para el aprendizaje.

Tabla 6

JEl mobiliario actual cumple con los estandares ergonomicos para los estudiantes?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, completamente 2 6,67%
En gran parte 15 50,00%
En algunos casos 10 33,33%
No, no cumple 3 10,00%
Total 30 100,00%
Figura 7
No, no Si,
cumple completam
10,00% ' ente
En algunos 6,67%
Casos \
En gran
33,33% a
parte
50,00%

Este resultado indica que podria impactar en la salud, concentracion de los
estudiantes y postura. Por lo mencionado, los datos indican que la ergonomia es un punto
relevante, ya que casi la mitad de los encuestados reporta que el mobiliario no siempre

cumple con los estandares, lo que implica que los estudiantes enfrentan molestias fisicas y
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algunos problemas de postura que afectan su rendimiento académico de forma general e

individual.
Tabla 7

;Como considera que la calidad del mobiliario impacta el rendimiento escolar de los

estudiantes?
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Impacta positivamente 12 40,00%
No tiene un impacto directo 9 30,00%
Impacta negativamente en algunos casos 9 30,00%
Total 30 100,00%
Figura 5
Impacta
negativament Impacta
e en algunos positivamente
€asos 40,00%
30,00%

-

impacto
directo

An AAns

Esto muestra una relacion reconocida, aunque esta no es uniforme entre e desempeno

estudiantil y el estado del mobiliario.

La percepcion de que la calidad del mobiliario tiene un impacto negativo o positivo
de acuerdo a su comportamiento lo que confirma que los recursos fisicos inciden en el
rendimiento. Esta respuesta respalda la integracion del mobiliario como un elemento clave

en las variables que establecen la calidad educativa.

Tabla 8 /Se ha solicitado o gestionado recientemente la mejora de la infraestructura

mobiliaria ante la Direccion Distrital u otras entidades?

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si, se ha solicitado y recibido respuesta 9 30,00%
Si, pero no hemos recibido respuesta atin 11 36,67%
No se ha solicitado 10 33,33%
Total 30 100,00%
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Figura 6

Si, se ha
solicitado y
recibido
respuesta
30,00%

No se ha
solicitado
33,33%

Si, pero no
hemos
recibido
respuesta
adn...

Esto indica que aunque se reconozca el problema, las distintas acciones que ayuden
a mejorar el mobiliario, no tiene continuidad lo que dificulta de los avances y por lo tanto

hacen que las instituciones contintien sin el mobiliario adecuado.

Tabla 9 ;Considera que el mobiliario actual es adecuado para las actividades pedagdgicas

que se desarrollan en las aulas?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente adecuado 3 10,00%
Adecuado en su mayoria 15 50,00%
Parcialmente adecuado 11 36,67%
Inadecuado 1 3,33%
Total 30 100,00%
Figura 7
Inadecuado Totalmente

adecuado
10,00%

3,33%

Parcialment
e adecuado

36,67% ‘

Podemos manifestar que, el hecho de tan solo una minima cantidad de personas lo

Adecuado
ensu
mayoria

consideren adecuado establece que el mobiliario no siempre se alinea con las necesidades
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metodoldgicas. Esto demuestra que la infraestructura fisica podria limitar el alcance de las

distintas practicas pedagogicas activas o innovadores de las entidades educativas evaluadas.

Tabla 10

metodologias de aprendizaje colaborativo o en equipo?

JLa infraestructura mobiliaria de su institucion facilita la incorporacion de

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, completamente 9 30,00%
En parte 13 43,33%
Muy poco 8 26,67%
Total 30 100,00%
Figura 8
Muy poco Si,
26,67% completam
ente
30,00%

-

La relacion entre la valoracion y el estado del mobiliario que los padres hace destaca una

dimension la cual, indica que el mobiliario comunica los compromisos institucionales y los

estado de calidad. Este elemento es importante para el esto.

Tabla 11 ,El estado del mobiliario influye en la percepcion de los padres de familia

sobre la calidad de la educacion en su institucion?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, de manera importante 14 46,67%
En parte 14 46,67%
No mucho 2 6,67%
Total 30 100,00%
Figura 9
No mucho
6,67%
Ai Si, de
manera
mportante
46,67%
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Este resultado muestra que el estado del mobiliario afecta en el confort y la

funcionales en las aulas y ademas, es un indicador de la calidad educativa que percibe por

los padres de familia. Por otro lado, la insuficiencia o deterioro podria proyectar una

desatencion y la carencia de recursos lo que genera inquietudes en el nivel educativas. Pro

esta razén, la infraestructura inmobiliaria posee un papel de forma estratégica en la

reputacion e imagen de las escuelas, incidiendo de manera indirecta en el vinculo del proceso

educativo y los padres con el apoyo de las iniciativas pedagogicas.

Tabla 12 ;Considera que la mejora del mobiliario en las aulas podria contribuir a elevar

el rendimiento académico en su institucion?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, definitivamente 20 66,67%
Probablemente 8 26,67%
No estoy seguro/a 2 6,67%
Total 30 100,00%
Figura 10
No estoy
seguro/a
6,6 P¥obablement ‘
e

26,67%

\

Este amplio consenso confirma sobre la relevancia del equipamiento escolar como

un pardmetro significativo en el apoyo del aprendizaje. En el entorno del proyecto, esto

respalda la tesis de que invertir en una infraestructura mobiliaria optimiza la comodidad y

ademas eleva la motivacion estudiantil y el desempefio académico.
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RESULTADOS

De acuerdo a los hallazgos obtenidos se evidencio que la gestion del mobiliario y el estado
son componentes determinantes en la calidad del entorno del aprendizaje especialmente en
el rendimiento académico en las instituciones de bachillerato de la Direccion Distrital 02D03
Chimbo-San Miguel. Esto concuerda con lo sefialado por Maguifia y Richer (2024), quienes
sostienen que la infraestructura educativo es un factor primordial para asegurar ambientes
confortables y seguros, impactando en la satisfaccion de los actores educativos y el

rendimiento académico de los estudiantes.

En lo relacionado con el estado actual del mobiliario, el 50% de los encuestados lo
calific6 como de forma regular, lo que indica un desgaste robusto que restringe su confort y
funcionalidad. Esta opinién coincide con lo argumentados por Benitez (2023) que destaca
que el mobiliario en condiciones correctas beneficia en la disposicion al aprendizaje y la
atencion, mientas que el deterioro afecta los resultados educativos y restringe la

concentracion.

Con respecto a la suficiencia del equipamiento la mitad de los participantes
argumentaron que el mobiliario es limitado al relacionarlo con la cantidad de estudiantes lo
que genera problemas de confort y orden en las aulas. De acuerdo a Yanez et al. (2023) la
planificacion deficiente de los espacios fisicos impacta en la calidad de interaccion
pedagdgica ya que la escasez y el hacinamientos de los recursos reduce el tiempo efectivo

de aprendizaje e impacta el bienestar d ellos estudiantes y la postura.

La gestion institucional para las mejoras del equipamiento, indica debilidades ya que
existen requerimientos en respuesta y una falta de seguimiento en la administracion de
recursos, lo que se alinea con Pacheco (2022) quien argumenta que la carencia de politicas
de mantenimientos sostenido es un obstaculo en el avance de la infraestructura escolar. A
ello se suma que gran parte de la infraestructura no estd de forma plena adaptado a las

metodologias activas, participacion estudiantil y creatividad.

Con lo relacionado al aprendizaje colaborativo, la disposicion de los espacios y el
mobiliario presenta rigidez, lo que limita el trabajo en equipo y el crecimiento de habilidades
sociales lo que afirma la relevancia de ambientes flexibles que impulsen précticas

cooperativas. Ademas el estado del mobiliario posee un mayor peso en la percepcion de los
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padres sobre la calidad educativa ya que proyecta el compromiso o la falta de este por parte
de la entidad, tal como lo mencionan Resett (2021) quien destaca la importancia de la
infraestructura para el adecuado rendimiento académico y la percepcion de las familias

entorno a lo mencionado.

4.3. Disefio de estrategias de mejora del mobiliario escolar e indicadores de

seguimiento.

Luego de identificar el anélisis de resultados se observo la necesidad de implementar
acciones de forma sistematica que optimicen el estado del mobiliario en las entidades
educativas estudiadas. Al contar con estrategias adecuadas se prioriza los recursos, se
asegure los espacios fisicos y se indican intervenciones que apoyen de forma efectiva los
procesos de aprendizaje y ensefianza. En este contexto, el siguiente cuadro propone
alternativas enfocadas a mantener renovar y organizar el equipamiento, reforzando la

motivacion de los estudiantes y el ambiente escolar:

Tabla 2

Estrategias de mejora del mobiliario escolar

Estrategia Descripcion Responsable sugerido Plazo estimado

Sustituir mobiliario

Plan de deteriorado mediante un
Direccion institucional / Corto y mediano
renovacion cronograma anual,
o Distrito educativo plazo
progresiva priorizando aulas con mayor
desgaste.

Implementar revisiones

Mantenimiento periodicas (ajuste de _ o
. . ) . Equipo de mantenimiento /
preventivo y tornillos, pintura, nivelacion Permanente
Comité de padres
correctivo de sillas y mesas) para

prolongar la vida til.

Incorporar mesas y sillas
Adquisicion de ) _
ajustables, favoreciendo la  Direccion institucional /
mobiliario Mediano plazo
postura y la comodidad de ~ Compras publicas
ergonémico _
los estudiantes.

Reorganizacion Redisefiar la distribucion del Docentes / Coordinacion

o _ Corto plazo
de espacios aula para optimizar académica
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circulacion, luz y acceso a
los recursos.

Sensibilizar a docentes y

Capacitacion
estudiantes sobre el manejo
en usoy Area administrativa /
responsable del Permanente
cuidado del o _ Tutorias
equipamiento para evitar
mobiliario

deterioro.
Gestionar convenios con

Alianzas con asociaciones, empresas o
Direccion institucional /

comunidady  padres de familia para Mediano plazo
Comité de apoyo

sector privado  financiar la reposicion o

donacion de equipos.

Nota: Elaboracién propia

La aplicacion de las estrategias establecidas en la tabla 14 ayudarian a prolongar la
vida util del mobiliario y ademas a crear entornos funcionales y ergénomos que motiven la
participacion activa de los estudiantes. Una plan estructurado de mejora del equipamiento
impulsa el sentido de corresponsabilidad entre autoridades, comunidad, familiar y docentes,

promociona las condiciones que beneficien el bienestar general y el rendimiento académico.

Con el objetivo de evaluar la optimizacion de las acciones dirigidas a la mejora del
mobiliario y su efecto en el aprendizaje, es importante realizar indicadores de seguimiento.
Estas herramientas ayudan en la medicion de los avances, asegura que las inversiones en la
infraestructura tengan un impacto real en el rendimiento escolar e identificar los ajustes
adecuados. El siguiente cuadro establece una propuesta de indicadores que se vinculan al

bienestar, los logros y la organizacion de los espacios:
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CONCLUSIONES

Se establecid el marco tedrico sobre la infraestructura/ mobiliario escolar, ergondmica y
rendimiento académico y su importancia en el rendimiento escolar del bachillerato, en donde
se identifico las teorias relacionas, como la teoria ecoldgica de Brinfenbrenner que se basa
en la comprension del aprendizaje como el resultado de varios sistemas interrelacionados en
donde un mobiliario ergonémico, bien distribuido y suficiente mejora el ambiente del aula
al disminuir la friccion por recursos escasos y el hacinamiento, también facilita las rutinas
eficientes; seguido de la teoria de la carga cognitiva que se refiere a que el aprendizaje
depende de la distribucion de la capacidad limitada de la memoria de trabajo en tres
elementos: el primero la intrinseca la cual se basa en el contenido complejo, luego esta la
extrinseca que se relaciona con incomodidad, malos disefios y distracciones y el germana
relacionado con el esfuerzo que desarrolla esquemas y el modelo de aprendizaje de Carroll
la cual habla de una funcion de oportunidad que establece un aprendizaje y el tiempo

eficiente de este, que se compara con el tiempo que se requiere por cada tarea.

Se diagnostico el estado actual de la infraestructura mobiliaria de las instituciones de
bachillerato de la Direccion Distrital 02D03 de Chimbo, San Miguel Educaciéon y su
asociacion con el rendimiento escolar, en donde se identificod que la gestion del mobiliario y
el estado son componentes determinantes en la calidad del entorno del aprendizaje
especialmente en el rendimiento académico en las instituciones, ademas que en la actualidad
el mobiliario estd en un estado de forma regular, lo que indica un desgaste robusto que
restringe su confort y funcionalidad, ademads, es limitado al relacionarlo con la cantidad de
estudiantes lo que genera problemas de confort y orden en las aulas. Se identificaron
debilidades ya que existen requerimientos in respuesta y una falta de seguimiento en la
administracion de recursos y finalmente la disposicion de los espacios y el mobiliario
presenta rigidez, lo que limita el trabajo en equipo y el crecimiento de habilidades sociales

lo que afirma la relevancia de ambientes flexibles que impulsen practicas cooperativas.

Se disefio estrategias de mejora del mobiliario escolar e indicadores de seguimiento para
aumentar el rendimiento escolar, las cuales se basaron en un plan de renovacion progresiva,,
mantenimiento preventivo y correctivo, adquisicion de mobiliario ergondmico,

reorganizacion de espacios, capacitacion en uso y cuidado del mobiliario, alianzas con
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comunidad y sector privado e indicadores para optimizar la comodidad y postura de los
estudiantes, aumentar el tiempo efectivo de aprendizaje, mejorar la percepcion del ambiente
escolar, favorecer la implementacion de metodologias activas, elevar el rendimiento

académico y reducir incidencias por molestias posturales o fatiga
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RECOMENDACIONES

1. Fortalecer la gestion del mobiliario escolar

Se debe implementar un sistema de gestion que mantenga inventarios actualizados y asegure
una distribucion equitativa del mobiliario segun el nimero de estudiantes. Esto permitira
garantizar condiciones Optimas y seguras. Ademas, favorecera un entorno adecuado para el

aprendizaje.

2. Renovacion progresiva y mobiliario ergonémico
Es necesario establecer un plan de renovacion gradual priorizando mobiliario deteriorado y
adoptando disefios ergondmicos. Esto favorecera una postura correcta y reducira la fatiga de

los estudiantes. A su vez, contribuira al aumento del rendimiento académico.

3. Mantenimiento preventivo y correctivo
Se recomienda desarrollar un programa de mantenimiento continuo y oportuno del
mobiliario escolar. Esto permitird prolongar su vida 1til y evitar interrupciones en el uso del

aula. También asegurara condiciones de confort y seguridad.

4. Flexibilizar la disposicion de los espacios

Se deben reorganizar las aulas para facilitar el trabajo en equipo y la implementacion de
metodologias activas. La flexibilidad espacial mejora la interaccion y el desarrollo de
habilidades sociales. Ademds, genera ambientes motivadores y dindmicos para el

aprendizaje.

5. Capacitacion en cuidado y uso del mobiliario
Es importante capacitar a docentes y estudiantes sobre el uso responsable y conservacion del
mobiliario. Esto fomenta corresponsabilidad y reduce dafios innecesarios. Asimismo, mejora

la durabilidad y la convivencia dentro del aula.

6. Indicadores de seguimiento y evaluacion
Se deben aplicar indicadores que midan el impacto del mobiliario en el rendimiento y
bienestar estudiantil. El monitoreo permitird tomar decisiones basadas en evidencias. Asi se

garantiza que las mejoras implementadas sean sostenibles y efectivas.
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Anexos

Anexo 1: Encuesta

1. ;Cémo
caliﬁcla:{l? el estado 2. ;Cree que el mobiliario
actu'fx' ¢ disponible es suficiente para
Encuestados II‘IObllla‘l‘ o (mesas, la cantidad de estudiantes
sillas, pizarras) en matriculados en cada aula?
, las aulas de su
AMIE INSTITUCION institucién?
U.E. ANGEL POLIBIO | RECTOR b b
02H00499
CHAVEZ MIEMBRO C.E. b
02H00496 U.E. 10 DE NERO RECTOR b b
MIEMBRO C.E. c b
02H00374 | U.E. LA MAGDALENA [RECTOR : :
MIEMBRO C.E. c b
RECTOR b a
02H00363 .
U.E. LA SUNCION MIEMBRO C.E. b a
02H00346 | U.E. TRES DE MARZO [RECTOR : b
MIEMBRO C.E. c b
02H00350 | U.E. CORINA PARRAL [RECTOR : 2
MIEMBRO C.E. c a
02H00613 U.E. SANTIAGO RECTOR .
MIEMBRO C.E. b b
02H00406 | U.E. GUSTAVO LEMOS [RECTOR ¢ s
MIEMBRO C.E. c a
02H00118 U.E. MONSENOI} RECTOR b b
LEONIDAS PROANO MIEMBRO C.E. c b
02H00588 | U.E.SAN PABLO  [RECTOR b !
MIEMBRO C.E. c b
02H00557 | U.E. CAMINO REAL [ RECTOR L .
MIEMBRO C.E. a b
U.E. 8§ DE RECTOR c b
02H00543
NOVIEMBRE MIEMBRO C.E. b c
U.E. REGULO RECTOR b a
02H00582
DEMORA MIEMBRO C.E. d c
02H00507 | U.E. SAN MIGUEL ~ [RECTOR 8 b
MIEMBRO C.E. b b
02H00514 U.E. FLOR MARIA RECTOR c a
INFANTE MIEMBRO C.E. c a
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3. (Con qué frecuencia
se renueva o reemplaza el
mobiliario escolar en su

4. ;El mobiliario actual
cumple con los estandares
ergonémicos para los

5. (Cémo considera que la
calidad del mobiliario
impacta el rendimiento

6. (Se ha solicitado o gestionado
recientemente la mejora de la
infraestructura mobiliaria ante la

institucién? estudiantes? escolar de los estudiantes? Direccién Distrital u otras entidades?
b b a b
c b b a
b c c b
d c c b
d d b b
d d c a
b b a a
b a a a
c c b b
c c b b
d b b b
d b b b
c b b c
c b a c
d c c c
d c c c
c b a c
d b c c
a b c a
d c a c
d b b c
b a a a
d c a a
d b a a
d b a b
c c c c
d c a c
d b c b
d b a b
d c b a
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7. (Considera que el
mobiliario actual es adecuado
para las actividades
pedagégicas que se
desarrollan en las aulas?

8..La
infraestructura
mobiliaria de su
institucion facilita la
implementacion de
metodologias de
aprendizaje
colaborativo o en
equipo?

9. (El estado del mobiliario
influye en la percepcion de los
padres de familia sobre la
calidad de la educacién en su
institucion?

10. ;Considera que la
mejora del mobiliario en las
aulas podria contribuir a
elevar el rendimiento
académico en su instituciéon?
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