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Panificadores de la comuna Cadeate, año 2025 

Autora: 

Mayerli Thairy Miranda Naranjo 

Tutora: 

Ing. Lorena Reyes Tomalá, PhD. 

Resumen 

En el contexto actual, las panaderías de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate 

enfrentan diversos obstáculos al gestionar sus productos, especialmente en relación con la 

bioeconomía circular y la gestión administrativa. El presente estudio tuvo como objetivo 

determinar las estrategias de bioeconomía circular para mejorar la gestión administrativa en la 

asociación. La metodología empleada fue un diseño no experimental de corte transversal, con 

alcance exploratorio-descriptivo-propositivo y un enfoque mixto que permitió obtener 

información cuantitativa y cualitativa. La investigación se desarrolló con una población de 50 

panaderías asociadas, y se trabajó con una muestra total de 48 unidades: 45 en la fase 

cuantitativa (encuesta) y 3 propietarios en la fase cualitativa (entrevista). Los resultados 

evidenciaron que las panaderías llevan más de 10 años operando y que el 60% de los 

propietarios se encuentran entre 36 y 45 años, lo que evidencia la participación activa de las 

personas adultas en el sector panificador. De igual manera, el 68,89% de los encuestados son 

hombres, lo que confirma su papel fundamental en su comunidad. Además, los propietarios 

manifestaron que no cuentan con capacitaciones vigentes sobre prácticas de bioeconomía 

circular para el aprovechamiento de residuos en sus establecimientos. En conclusión, se 

determinó que las panaderías que conforman la Asociación presentan un bajo nivel de 

conocimiento y debilidades en sus procesos de planificación, organización, dirección y control. 

A partir de estos hallazgos, se proponen estrategias de bioeconomía circular basadas en una 

hoja de ruta de implementación en cinco fases, orientadas a fortalecer la gestión administrativa 

y contribuir al desarrollo sostenible de la comuna de Cadeate.    

 

Palabras clave: Bioeconomía circular, gestión administrativa, valorización de recursos, 

estrategias           
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Abstract 

In the current context, the bakeries belonging to the Cadeate Municipality Bakers’ Association 

face various obstacles in managing their products, particularly with regard to the circular 

bioeconomy and administrative management. The objective of this study was to identify 

circular bioeconomy strategies to improve administrative management within the association. 

The methodology employed was a non-experimental cross-sectional design with an 

exploratory-descriptive-proactive scope and a mixed-methods approach that allowed for the 

collection of both quantitative and qualitative data. The research was conducted with a 

population of 50 member bakeries, and a total sample of 48 units was analyzed: 45 in the 

quantitative phase (survey) and 3 owners in the qualitative phase (interviews). The results 

showed that the bakeries have been in operation for more than 10 years and that 60% of the 

owners are between 36 and 45 years old, highlighting the active participation of adults in the 

baking sector. Similarly, 68.89% of the respondents are men, confirming their fundamental 

role in their community. In addition, the owners stated that they do not have current training 

on circular bioeconomy practices for waste management in their establishments. In conclusion, 

it was determined that the bakeries that make up the Association have a low level of knowledge 

and weaknesses in their planning, organization, management, and control processes. Based on 

these findings, circular bioeconomy strategies are proposed, grounded in a five-phase 

implementation roadmap aimed at strengthening administrative management and contributing 

to the sustainable development of the municipality of Cadeate. 

Keywords: Circular bioeconomy, administrative management, resource recovery, strategies 
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Introducción 

En la era actual, la transición hacia modelos productivos sostenibles es una prioridad 

global y regional ante el agotamiento de recursos y la crisis climática. (FAO, 2022). Asimismo, 

la bioeconomía genera oportunidades de desarrollo para las comunidades, mediante la 

implementación de innovación, la creación de empleo y el aprovechamiento de las 

especificidades locales. Debido a esto, la bioeconomía circular surge como un modelo que 

promueve la reducción de desperdicios, valorización y aprovechamiento de los residuos 

orgánicos. De la misma forma, la bioeconomía circular abarca un conjunto de actividades 

económicas a partir de las cuales obtenemos productos y servicios, generando valor económico 

y promoviendo la biodiversidad y los recursos de origen biológico de manera ecoeficiente 

(Barrionuevo Mora, 2020).  

Por otra parte, la Gestión Administrativa es un componente fundamental en la 

administración de una organización, ya que nos permite agrupar distintos elementos que 

contribuyen al desarrollo empresarial; sin embargo, no todas las organizaciones o instituciones 

reconocen su importancia y relegan dicha gestión a un papel secundario (Elita & Ángel, 2025). 

Esta gestión administrativa favorece el mejoramiento y optimización de los procesos. De igual 

manera, la gestión administrativa debe ser constante, con acciones eficientes, para obtener una 

mejor utilización de los recursos, que, por lo general, tienden a ser escasos. Debido a esto, 

aquellas decisiones correctas provocan un impacto positivo en las organizaciones (Soledispa 

Rodríguez et al., 2022). Es importante establecer dicha gestión administrativa en una 

organización para tener un proceso adecuado de sus funciones. 

Las panaderías en la Comuna Cadeate, como establecimientos de producción y venta de 

alimentos, producen una cantidad considerable de residuos, especialmente orgánicos, como 

sobrantes de masa, productos no vendidos y cáscaras de huevo (Levapan, 2024). Esto se da con 

el fin de optimizar la situación y cuya importancia es implementar estrategias de bioeconomía 

para el debido reciclaje o incluso la colaboración con empresas que promuevan el uso de 

tecnologías para el tratamiento de residuos y fomenten la participación comunitaria. En la 

Asociación se enfrentan retos en la gestión de residuos orgánicos y en la formalización de 

procesos administrativos que permitan implementar iniciativas circulares. Sin estudios 
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detallados sobre la integración entre bioeconomía circular y gestión administrativa en este 

contexto local, persiste un vacío que dificulta la formulación de políticas y acciones concretas. 

Esta investigación busca analizar el estado actual de las prácticas circulares y la capacidad 

administrativa de la asociación, con el fin de identificar oportunidades, barreras y propuestas 

que limitan o favorecen su desarrollo de mejora para la realidad local. Permitiendo diseñar 

estrategias dirigidas a fortalecer la gestión administrativa y la bioeconomía circular en la 

Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, año 2025. En conclusión, el trabajo de 

investigación busca aportar propuestas viables que promuevan el desarrollo mediante 

principios de bioeconomía circular, pero que también contribuyan a su vez hacia una gestión 

administrativa más eficiente, para así poder obtener más competitividad en su comunidad. 

Planteamiento del problema 

Desde una perspectiva internacional, la bioeconomía se ha convertido en un enfoque 

integral para afrontar diversos desafíos en los ámbitos sociales, económicos y ambientales en 

América Latina. De igual manera, estas empresas implementan políticas que promueven la 

bioeconomía, alineadas con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. (Barros Serpa, 

2023). Asimismo, el entorno internacional ha optado por impulsar este modelo permitiendo 

integrar nuevas prácticas responsables. Tomando en cuenta también que la bioeconomía 

sostenible se está revisando en países en desarrollo tropicales megadiversos convirtiéndose en 

un recurso estratégico y central en las economías nacionales. (Ortega-Pacheco et al., 2018) 

Cabe destacar que la bioeconomía es un cambio único con la responsabilidad de poder 

cambiar los problemas bioeconómicos que surgen por diferentes causas. Además, al 

implementar estrategias que favorecen la bioeconomía circular y la gestión administrativa, los 

países de Latinoamérica pueden satisfacer su demanda y posicionarse en un mercado más 

competitivo de mejor manera, maximizando el uso sostenible. Para países de América Latina 

la bioeconomía constituye una estrategia basada en la idea de un uso más eficiente de los 

recursos y procesos biológicos. (De Jaramillo et al., 2019). Se hace énfasis en el desarrollo de 

una bioeconomía amazónica orientada a organizar sistemas de producción basados en el uso 

de productos de biodiversidad y la extracción selectiva de productos forestales no maderables. 

(A. G. Rodríguez, 2024) 

El Ecuador,  se caracteriza por tener una economía primaria, pero con potencial suficiente 

para ser explotado e implementar una nueva matriz productiva de base biológica, utilizando los 

mismos recursos naturales, pero con un mayor provecho económico para el beneficio del país. 
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(Riera, 2021). Adicionalmente, en el marco de la bioeconomía, el país actualmente explora 

nuevos modelos de economía circular, buscando la optimización de desechos orgánicos para 

la creación de nuevos productos y oportunidades de negocios, teniendo en cuenta que en la 

actualidad Ecuador genera grandes cantidades de residuos orgánicos, derivados de la ganadería, 

agricultura e incluso de la industria alimentaria. 

En la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate se observa que la gestión de 

residuos producidos como sobra de masa y productos no vendidos no cuenta con registros 

sistemáticos ni individuales para su gestión; no existen procedimientos estandarizados para su 

clasificación; ni planes de aprovechamiento o comercialización de subproductos, lo cual podría 

generar contaminación local, pérdidas económicas y riesgo sanitario, aspectos que deberían ser 

explorados con mayor profundidad en investigaciones posteriores. Además, se acompaña de 

debilidades administrativas, falta de planificación operativa, control y supervisión, ausencia de 

registro y carencia de responsables que ayuden a la toma de decisiones sobre residuos, situación 

que fue evidenciada mediante los resultados de la encuesta y los hallazgos de las entrevistas. 

Formulación del problema y sistematización del problema 

Pregunta general 

¿Qué estrategias de bioeconomía circular pueden contribuir a la gestión administrativa en 

la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, año 2025? 

Preguntas específicas 

• ¿Cuáles son los tipos de residuos orgánicos en la Asociación de Panificadores 

de la comuna Cadeate, año 2025? 

• ¿Cómo se desarrolla la gestión administrativa en la Asociación de Panificadores 

de la Comuna Cadeate, año 2025, en términos de los procesos de planificación, 

organización, dirección y control?   

• ¿Qué estrategias de bioeconomía circular pueden establecerse en la Asociación 

de Panificadores de la Comuna Cadeate, año 2025? 

Objetivos 

Objetivo General  

Determinar las estrategias de bioeconomía circular para mejorar la gestión administrativa 

en la asociación de panificadores de la comuna Cadeate, año 2025 
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Objetivos Específicos 

• Identificar los tipos de residuos orgánicos generados en la Asociación de 

Panificadores de la Comuna Cadeate, año 2025. 

• Caracterizar la gestión administrativa desarrollada en la Asociación de 

Panificadores de la Comuna Cadeate, año 2025, considerando los procesos de 

planificación, organización, dirección y control. 

• Proponer estrategias de bioeconomía circular que contribuyan a la gestión 

administrativa de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, año 

2025. 

Justificación Teórica 

La presente investigación se justifica teóricamente debido a que aborda la coordinación 

entre bioeconomía circular y gestión administrativa en la Asociación de Panificadores de la 

Comuna Cadeate, integrada por micro y pequeñas empresas del sector panificador. Bajo el 

enfoque teórico, la bioeconomía circular se ha estudiado principalmente en sectores 

agroindustriales y a nivel de políticas nacionales, pero existe una laguna empírica respecto a 

su aplicación en unidades productivas de pequeña escala y en asociaciones como las de 

panificadores. Por lo tanto, el presente estudio contribuye a adaptar y contextualizar modelos 

de bioeconomía circular al ámbito de las microempresas panificadoras, considerando sus 

particularidades productivas, organizacionales y territoriales. Asimismo, el trabajo aporta al 

cuerpo teórico sobre gestión administrativa al implementar de manera explícita la bioeconomía 

circular como una variable estratégica. 

En cuanto a los residuos orgánicos como cáscaras de huevo, restos de frutas y grasas usadas, 

es importante poder implementar técnicas de reciclaje, compostaje e incluso la reutilización. 

(Reciman, 2024). La contribución científica se fundamenta en tres aspectos fundamentales. En 

primer lugar, amplía el conocimiento sobre la gestión administrativa en la asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate, integrando indicadores vinculados con el manejo de 

residuos orgánicos y la implementación de prácticas circulares. En segundo lugar, plantea la 

bioeconomía circular como eje de innovación organizacional, evidenciando su potencial para 

ser integrada en la planificación y toma de decisiones en el sector panificador de Cadeate. En 

tercer lugar, propone un modelo de análisis y un conjunto de estrategias que pueden ser 

adoptados en otros gremios del sector alimentario, como asociaciones de restaurantes o de 

productores de alimentos en otros territorios. 



17 

 

La justificación práctica de esta investigación es aportar estrategias acerca de la 

bioeconomía circular en la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, ofreciendo 

oportunidades nuevas para el crecimiento de la sostenibilidad en el sector de la panificación, 

generando un aprovechamiento concreto: compostaje comunal para abono de cultivos locales. 

La investigación está centrada en identificar los tipos de residuos orgánicos generados, 

caracterizar la gestión administrativa desarrollada y proponer estrategias de bioeconomía 

circular que puedan establecerse en la Asociación. La investigación ofrece estrategias que 

podrían ser implementadas mediante capacitaciones, manuales, protocolos e incluso alianzas 

con gestores de residuos, lo que permite transformar un problema ambiental en una oportunidad 

económica.  

Idea a defender 

Las estrategias de Bioeconomía Circular, orientadas al aprovechamiento de residuos 

orgánicos, fortalecen la gestión administrativa en sus procesos de planificación, organización, 

dirección y control en la Asociación de Panificadores de la Comuna Cadeate, año 2025. 

Mapeo 

Por último, como estructura de la presente investigación, el mapeo está desarrollado por 

capítulos de la siguiente manera: 

Capítulo I: Planteamiento del problema y Marco Referencial. Presenta el problema 

evidenciado en las panaderías de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, 

generado por la inadecuada gestión de residuos orgánicos, así como la revisión de la literatura 

y el desarrollo de conceptos y teorías sobre la bioeconomía circular y la gestión administrativa; 

además, se incluyen los fundamentos legales, tanto nacionales como internacionales, que 

sustentan la investigación. 

Capítulo II: Metodología. Se detallan el diseño de la investigación, el enfoque y el tipo. 

Además, los métodos empleados, la población y muestra, así como las técnicas e instrumentos 

que se utilizan en la investigación para la recolección y procesamiento de datos, acompañados 

de la respectiva validación y confiabilidad.  

Capítulo III: Resultados y Discusión. En este capítulo se muestran los hallazgos obtenidos 

mediante las entrevistas y encuestas planteadas a los propietarios de las panaderías que 

conforman la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, acompañados de la discusión 

de los resultados frente a estudios previos. 
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Capítulo IV: Propuesta. – Aquí se plantea un conjunto de propuestas de estrategias de 

bioeconomía circular y gestión administrativa en beneficio de la Asociación de Panificadores 

de la comuna Cadeate, estructuradas bajo el análisis FODA y una hoja de implementación de 

5 fases, permitiendo demostrar cómo la bioeconomía circular fortalece la gestión 

administrativa en la Asociación. 
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Capítulo I 

Marco Referencial 

Revisión de la literatura 

El artículo de la revista de Ahenkora (2025) denominado A framework of the bioeconomy 

as a competitive strategy for sustainable devolpment, Sustainable Environment, presenta la 

bioeconomía como estrategia para el desarrollo sostenible, que abarque modelos de transición 

y gestión estratégica, la investigación tuvo como objetivo desarrollar un marco teórico y 

práctico de la bioeconomía como estrategia para el desarrollo sostenible, por lo tanto, permitió 

integrar varios conceptos de gestión de la transición, estrategia de bioeconomía y estrategia 

empresarial para reforzar la competitividad y la sostenibilidad, el método fue empleado 

cualitativamente donde se llevaron a cabo los factores y proposiciones del marco de 

bioeconomía competitiva, el autor desarrolló el análisis de 18 estrategias nacionales de 

bioeconomía pertenecientes a países como África, América, Asia y Europa. Como resultado 

principal, se obtuvo que los gestores consideraban los riesgos y la competitividad de la 

bioeconomía como puntos de referencia estratégicos en sus estrategias empresariales, lo que 

evidencia que la mayoría de los países considera la bioeconomía como un instrumento 

fundamental para alcanzar el desarrollo sostenible. En conclusión, la investigación señala que 

los responsables políticos, las industrias y las empresas deben trabajar de manera conjunta para 

integrar objetivos económicos, sociales y ambientales. 

En la revista científica de ciencias sociales y humanas, una investigación realizada por 

Barros Serpa et al. (2024) bajo el tema Aplicación de la bioeconomía en algunos países de 

Latinoamérica: Revisión de la literatura, estudió el modelo clásico, económico, ambiental de 

la bioeconomía en América Latina considerándose una revisión bibliográfica, la búsqueda se 

realizó en base de datos como: Scielo, Redalyc, Dialnet, Scopus y Web of Science, utilizando 

88 trabajos de referencias. El objetivo de la investigación fue identificar la aplicación de la 

bioeconomía en países de Latinoamérica como Colombia, México, Argentina, Brasil y 

Ecuador. Buscando identificar diferentes iniciativas, estrategias y acciones implementadas para 

promover modelos económicos sostenibles, la metodología utilizada en esta investigación fue 

de enfoque cualitativo basado en una revisión sistemática de la literatura, identificando 246 

documentos, de los cuales se analizaron 88 referencias científicas para el desarrollo del estudio. 

Los resultados obtenidos evidenciaron que los países en estudio recurren, como parte de la 



20 

 

bioeconomía, a la estrategia de obtención de combustibles a partir de biomasa, implementando 

diversas iniciativas relacionadas con la bioeconomía, destacando a Ecuador debido a que posee 

un alto potencial biológico para desarrollar la bioeconomía, aunque todavía requiere fortalecer 

la innovación. 

En la revista presentada por Ávila Aguilar et al. (2025) con el tema Implementación de la 

economía circular en la administración corporativa, basada en visualizar y analizar aquellas 

variables de alto impacto negativo referente al medio ambiente en cuanto a los desechos que 

generan las empresas, su objetivo principal es conocer los factores que impactan la 

sustentabilidad en los recursos del área administrativa de la empresa Grupo Boxito, 

proponiendo estrategias basadas en la economía circular como reducción de desechos para 

disminuir el impacto ambiental. Se empleó un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal, 

aplicando encuestas al personal administrativo del corporativo, incluyendo las 54 sucursales, 

divididas por subempresas y departamentos del consorcio. La muestra fue compuesta por 50 

personas divididas en cinco departamentos, obteniendo resultados a través de histogramas y 

correlaciones de Pearson. En conclusión, se identificó la supervisión y evaluación con respecto 

al medio ambiente de manera semestral y se concientizó acerca de las acciones que tiene hoy 

en día la empresa, estableciendo una figura responsable acerca de material, insumos y basura 

donde se labora. 

En la tesis realizada por Pomaquero Sáez (2022) con el tema Gestión administrativa y 

Optimización de recursos en la Panadería y Pastelería “LEFSKI-PAN”, se centró en la gestión 

administrativa, la correcta aplicación de la misma dentro de los procesos de producción en la 

Panadería y Pastelería LEFSKI PAN en la ciudad de Riobamba, su objetivo principal es 

demostrar cómo la gestión administrativa incide en la optimización de recursos de la Panadería, 

asimismo, indagó acerca de la situación administrativa actual de la empresa, identificar los 

recursos utilizados en proceso productivo aplicando el método Hipotético-Deductivo, 

experimental, con el soporte de la metodología de encuestas a todo el personal, permitiendo 

formular hipótesis y comprobar la relación que existe entre la gestión administrativa y la 

optimización de recursos. Fue planteado mediante un enfoque explicativo y un diseño no 

experimental, la población estuvo conformada por 15 trabajadores de la panadería, por lo que 

se aplicó una encuesta a la totalidad del personal. El resultado obtenido fue la identificación de 

tipos de recursos y la optimización de recursos en diversas etapas de la producción, 

evidenciando importantes deficiencias en la gestión administrativa de la empresa. Además, 

señala que el 100% de los trabajadores desconocen los procesos de gestión administrativa 
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orientados a la optimización de recursos y no han recibido las debidas capacitaciones sobre 

este tema. En conclusión, la investigación determina que la implementación de una debida 

gestión administrativa es indispensable para mejorar la eficiencia y reducir el desperdicio de 

recursos dentro de la panadería LEFSKI-PAN. Identificando la necesidad de establecer 

funciones específicas, como horarios y manuales para fortalecer la organización interna. 

En la presente investigación planteada por Tumbaco Alvarado & Macías Loor (2022) sobre 

el tema: La gestión administrativa en asociaciones en Puerto López, Manabí, estudio enfocado 

en la asociación de pequeños empresarios, diagnosticando las funciones administrativas como 

planificación, organización, dirección y control y su incidencia en el fortalecimiento 

organizacional. El objetivo de la investigación fue determinar la incidencia de la gestión 

administrativa en el fortalecimiento organizacional. Se pretende beneficiar a los socios de “El 

Sombrerito” en Machalilla. Asimismo, busca diagnosticar la situación administrativa actual y 

los procesos administrativos que influyen en el desempeño organizacional.  La investigación 

es de carácter científico, con un enfoque cualitativo, descriptivo, de campo y de revisión 

documental, recopilando información directamente de los miembros de la Asociación. Como 

técnica de recolección de datos, se aplicó una encuesta a los participantes. Se constató en los 

resultados que un 67% de los encuestados refirieron que sí influye el comportamiento del 

individuo en el desempeño administrativo. También se identificó un ambiente laboral 

inadecuado, debido a la falta de procedimientos administrativos y estrategias organizacionales 

efectivas, detectando la ausencia de herramientas tecnológicas para el proceso de control y 

registro de la información. En conclusión, la situación administrativa de la asociación El 

Sombrerito es deficiente y requiere la implementación de estrategias administrativas que 

fortalezcan su organización interna. La investigación destaca la necesidad de establecer 

mecanismos de evaluación, fortalecer la comunicación interna y capacitar a los miembros sobre 

gestión administrativa. 

En la tesis presentada por Nevárez Arriaga (2025) bajo el tema Modelo de Bioeconomía 

Circular: oportunidades para la sostenibilidad en la asociación FIPAC, comuna Bellavista, 

provincia de Santa Elena, año 2024, enfocada en el desarrollo de un modelo de bioeconomía 

circular como una estrategia para promover la sostenibilidad dentro de la Asociación Fipac, el 

principal objetivo es proponer estrategias de bioeconomía circular para la reducción de residuos 

agroindustriales en la Asociación FIPAC de la comuna Bellavista, provincia de Santa Elena. 

Utilizando la metodología mixta que abarca entrevistas y observaciones, la metodología 

empleada fue descriptiva, transversal y exploratoria, debido a que las variables fueron 
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analizadas sin manipularse en un solo momento. Como técnicas de recolección de datos se 

aplicaron fichas de observación, entrevistas dirigidas a directivos y encuestas a los socios de la 

organización. La población estuvo conformada por 190 socios y su muestra fue de 127 

participantes mediante un muestreo aleatorio simple. El resultado obtenido fue la identificación 

de barreras principales como la falta de conocimiento sobre los procesos de producción; el 

55,91% de los asociados expresan su aceptación y voluntad de adoptar el modelo. Además, se 

identificaron debilidades relacionadas con el escaso conocimiento sobre la bioeconomía 

circular, la falta de acciones para la valorización de residuos y un inadecuado procedimiento 

de almacenamiento de los desechos. En conclusión, la investigación da a conocer una 

alternativa viable para mejorar la sostenibilidad y la competitividad de la Asociación FIPAC: 

la implementación de estrategias orientadas a la reutilización y valorización de residuos, 

generando beneficios económicos, sociales y ambientales. 

En la tesis realizada por Ramírez Malavé (2025) con el tema Modelo de Bioeconomía 

Circular para la gestión sostenible de residuos en los restaurantes de la comuna Olón, 2025, 

se enfocó en el desarrollo de un modelo de bioeconomía circular como estrategia para una 

gestión sostenible dentro de los restaurantes de la comuna Olón, con el objetivo de proponer 

un modelo de bioeconomía circular para la gestión sostenible de residuos en los restaurantes 

de la comuna Olón durante el año 2025. La investigación buscó contribuir a la reducción de 

residuos orgánicos, promoviendo el uso eficiente de los recursos y fomentando el desarrollo 

sostenible dentro de la comuna. Se utilizó un enfoque mixto, combinando los métodos 

cualitativos y cuantitativos para conseguir una visión integral del problema, su alcance fue 

exploratorio, con una metodología descriptiva y no experimental, permitiendo identificar y 

describir la situación actual de los residuos orgánicos y las practicas relacionadas con la 

bioeconomía circular, obteniendo como resultado principal la identificación de un nivel bajo 

de conocimiento sobre la bioeconomía circular, pero con alta disposición de aplicar el modelo, 

identificando barreras fundamentales como la falta de capacitaciones al personal, limitaciones 

económicas y el poco acceso a tecnologías especializadas. Sin embargo, también se identificó 

el interés por parte de los actores locales en adoptar las prácticas sostenibles que permitan la 

transformación de residuos generando beneficios para la comunidad. En conclusión, este 

estudio muestra una evaluación valiosa de la implementación de la bioeconomía circular 

basada en la reducción, reutilización y valorización de residuos orgánicos, permitiendo 

disminuir la contaminación ambiental y generar nuevas oportunidades económicas para el 

sector gastronómico. 
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Desarrollo de teorías y conceptos  

Bioeconomía  

1.1 Concepto de la bioeconomía  

La bioeconomía, según Jaramillo et al. (2019), es un modelo económico enfocado en el uso 

eficiente y sostenible de recursos biológicos mediante la producción de bienes y servicios. De 

la misma manera, el aprovechamiento de los desechos generados durante su transformación 

minimiza el uso de energía fósil y contribuye a una economía más sostenible. Este nuevo 

modelo promueve la reutilización de biomasa con el propósito de disminuir el impacto 

ambiental y de implementar nuevas prácticas más sostenibles con el medio ambiente. Por lo 

tanto, la bioeconomía radica en buscar equilibrar el crecimiento económico con la protección 

ambiental, fomentando el desarrollo sostenible mediante el uso de materias primas renovables 

y la valorización de residuos. Asimismo, la aplicación de estos principios permite la 

reutilización y la reducción de desperdicios de recursos y de la contaminación.  

Propuesto por Nicholas Georgescu-Roegen, citado por (Riera, 2021), este modelo de 

negocio considera tres aspectos fundamentales para el buen funcionamiento, como lo son: la 

sustentabilidad ambiental y económica, la consolidación y fortalecimiento de la estructura 

actual y el desarrollo científico y tecnológico disruptivo. Considerando que el modelo de 

bioeconomía se basa en el uso de recursos biológicos renovables, como cultivos para generar 

productos industriales o incluso alimentos. Fomentando las prácticas sostenibles, la 

sostenibilidad, la innovación y la economía circular. Con respecto a lo antes mencionado, la 

bioeconomía es un modelo encargado de integrar la sostenibilidad ambiental, el fortalecimiento 

de las estructuras productivas y el desarrollo tecnológico como pilares fundamentales para 

obtener un desarrollo sostenible, destacando la importancia de adoptar las prácticas de 

bioeconomía para la producción de bienes industriales y de alimentos.  

El modelo de bioeconomía se basa en enfrentar aquellas problemáticas ambientales que 

provienen de la producción de bienes y servicios. Además, buscan generar un modelo 

económico sustentable que garantice el logro de los objetivos de seguridad alimentaria 

mundial. De acuerdo con esto, la bioeconomía es una gran visión para el desarrollo de la 

sociedad y la economía que abarca el crecimiento económico y la mitigación del cambio 

climático. (Vargas-Canales et al., 2023) La bioeconomía transforma recursos biológicos 

renovables en productos con valor añadido e innovación aplicada, manteniendo una relación 

con la sostenibilidad. 
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1.2 Economía Circular 

La economía circular es aquel sistema económico que se encarga de organizar diferentes 

actividades, buscando que el valor de los productos y materiales se mantenga en el ciclo 

económico el mayor tiempo posible, minimizando los desperdicios mediante procesos de 

reciclaje, reducción e incluso reutilización de materiales. (CONAFIPS, 2024). Por lo tanto, la 

economía circular es un modelo de producción y consumo el cual debe ser utilizado 

productivamente para seguir creando valor en estos sectores panificadores. En definitiva, la 

economía circular se establece como una estrategia innovadora que facilita transformar los 

procesos productivos tradicionales en modelos sostenibles, priorizando la reutilización, 

reducción y reciclaje de los recursos. Asimismo, este modelo promueve la competitividad de 

las organizaciones, la gestión eficiente de los recursos y mejor responsabilidad ambiental.  

Según lo menciona el Parlamento Europeo (2023), la economía circular es un modelo de 

producción y consumo que se encarga de compartir, reutilizar, renovar y reciclar materiales y 

productos. Además de centrarse en el estudio de la explotación óptima de los recursos 

naturales, tanto renovables como no renovables. Se presenta como una estrategia que permite 

optimizar la gestión de residuos y reciclaje y alcanzar modelos de sostenibilidad. Siendo la 

economía circular susceptible de devenir ejes esenciales acerca del desarrollo económico y 

social. (Clayson Cosme Da Costa Pimenta, 2021) Como resultado, la economía circular se ha 

establecido como un modelo fundamental para transformar los patrones tradicionales de 

producción, utilizando estrategias que conserven los recursos naturales, además de fomentar la 

gestión eficiente y sostenible de los procesos productivos.  

Para las organizaciones, ofrece la optimización de procesos, disminución de residuos y 

creación de nuevas oportunidades a partir de los subproductos. Este enfoque representa una 

elección frente a un modelo económico definiendo prácticas de extraer, producir, consumir y 

desechar. Por lo tanto, la economía circular es el sistema en el que los productos y materiales 

están diseñados para ser reutilizados con el objetivo de implementar ecoinnovaciones, 

eficiencia energética y el uso de fuentes de energía renovables. Este modelo económico 

sostenible implica un cambio en el paradigma de la gestión de recursos de manera eficiente, 

además de reducir la huella ecológica, fomentando acciones como el reciclaje y la reutilización 

de productos. Por lo tanto, la adopción de estrategias de economía circular puede convertirse 

en una alternativa viable para generar valor agregado. 
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Bioeconomía Circular  

La bioeconomía circular es un concepto en evolución que busca un equilibrio entre la 

sostenibilidad y la economía (Sansores Guerrero & Navarrete Marneou, 2025). Este modelo 

integra los conceptos de bioeconomía y economía circular con la intención de representar un 

modelo económico sostenible, social y ambiental, aprovechando los principios de reducir, 

reutilizar, reciclar y valorizar. En resumen, la bioeconomía circular es el modelo que integra 

los principios de bioeconomía y la economía circular para promover un desarrollo sostenible 

basado en el aprovechamiento eficiente de los recursos biológicos. Este enfoque busca generar 

valor económico, representando una oportunidad para gestionar adecuadamente los residuos 

generados en el proceso de producción. Por lo tanto, la implementación de prácticas de 

bioeconomía circular puede aportar al desarrollo económico, social y ambiental. 

Como lo mencionan Cátedra Cerón et al. (2024) “La bioeconomía circular es una 

oportunidad para el desarrollo territorial y debe tener un enfoque participativo y transversal, 

involucrando a todos los actores, políticas y estrategias regionales.”. Por lo tanto, es 

fundamental incluir la bioeconomía circular en la gestión administrativa para obtener un 

modelo económico más sostenible. Dicho de otra manera, la bioeconomía circular es una 

herramienta fundamental que impulsa el desarrollo sostenible, promueve la participación de 

diversos actores sociales, económicos y ambientales. En la gestión administrativa, la 

bioeconomía circular debería ser implementada debido a que facilita la planificación, 

organización, dirección y control de estrategias enfocadas en el aprovechamiento sostenible de 

los recursos biológicos y residuos orgánicos. 

El modelo de bioeconomía circular representa un paradigma innovador para el desarrollo 

sostenible, el cual busca producir, conservar, usar y regenerar recursos biológicos para así 

poder mejorar el uso de los mismos y utilizar la valorización de residuos. Además, al integrar 

este modelo de bioeconomía circular, las panaderías pueden impulsar el desarrollo de su 

comunidad adoptando estrategias que aporten a su gestión administrativa. Es así como la 

bioeconomía forma parte de la transformación hacia una sociedad sostenible y una economía 

competitiva. De esta manera, se busca mantener los recursos en uso durante el mayor tiempo 

posible mediante la reutilización, la valorización de residuos y el reciclaje, impulsando la 

competitividad empresarial y la generación de oportunidades económicas sostenibles. 
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Ambiental 

Como lo menciona Nápoles citado por Saltos (2021), la dimensión ambiental es aquel 

sistema de elementos o acciones que abarca el trabajo alrededor del medio ambiente, con temas 

relacionados con la energía, biodiversidad, residuos, etc. Esta dimensión se basa en la 

interacción e interdependencia del hombre con el ecosistema, permitiendo generar bienes y 

servicios ambientales para la protección del medio ambiente. Es decir, que la dimensión 

ambiental forma parte fundamental de la bioeconomía circular debido a las acciones destinadas 

a reducir impactos negativos sobre el entorno natural. Para la presente investigación se requiere 

la presencia de la dimensión ambiental que facilitará la toma de decisiones orientadas al 

aprovechamiento de los recursos, al fortalecimiento de la sostenibilidad y al desarrollo de la 

comunidad.  

De acuerdo con UNAM (2014), “la dimensión ambiental consiste en el desarrollo armónico 

entre la diversidad de ecosistemas, el hombre y su ambiente en el mismo territorio, así se 

pueden llevar a cabo los objetivos de orden social, económico y cultural, sin dañar la 

naturaleza.” Su relación con la bioeconomía circular hace referencia al uso sostenible de los 

recursos biológicos renovables como masa, pan sobrante, cáscaras de huevo. Dicho de otra 

manera, la dimensión ambiental significa el eje del desarrollo sostenible para la gestión 

administrativa que busca el equilibrio entre el crecimiento socioeconómico y la preservación 

del entorno natural. En consecuencia, la incorporación de esta dimensión aporta al 

fortalecimiento de la toma de decisiones orientadas al uso eficiente de los recursos y la 

implementación de estrategias sostenibles que contribuyan al desarrollo de la Asociación. 

En esta dimensión se busca la implementación de un sistema de compostaje para reducir 

significativamente los residuos, combinando residuos nitrogenados como pan y masa con 

residuos carbonados como cáscaras y harina en proporción adecuada; esta combinación 

favorece la producción de compost de calidad, promoviendo el uso eficiente de los recursos. 

Asimismo, incluso se puede plantear la incorporación de prácticas de reutilización creativa para 

maximizar el valor de los recursos, fortalecer los principios de la bioeconomía circular, 

contribuir al crecimiento económico sostenible, impulsar la gestión administrativa, optimizar 

los procesos internos y fomentar un modelo de producción más sostenible y competitivo. De 

esta manera, se pueden generar nuevas oportunidades de aprovechamiento. 
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Social  

La dimensión social se reconoce como uno de sus componentes primordiales, siendo uno 

de los principales sistemas de medición y evaluación del desarrollo sostenible. (Chávez et al., 

2013). Dicha dimensión supone la expresión de la sociabilidad humana, esto es, el impulso 

genético que la lleva a constituir sociedades, generar e interiorizar cultura y el hecho de estar 

preparada biológicamente para vivir con otros de su misma especie. Con base en esto, la 

dimensión social hace énfasis en la capacidad innata y la necesidad del ser humano para 

relacionarse, comunicarse e interactuar con otros individuos. Esta dimensión busca promover 

la participación activa de los miembros de la Asociación de Panificadores de la comuna 

Cadeate, fortaleciendo la capacitación, el trabajo en equipo, la cooperación y, sobre todo, la 

adopción de prácticas innovadoras que busquen el beneficio de la asociación. 

Como lo mencionan Puentes-Ramírez et al. (2021), la dimensión social se fundamenta en 

las relaciones entre personas, sus formas de organización, sus interacciones, la participación en 

la toma de decisiones e incluso la distribución de los beneficios. Siendo los seres humanos 

quienes satisfagan sus necesidades materiales y simbólicas en un grupo, bajo esta definición, 

se podría destacar que el ámbito bioeconómico busca fortalecer el conocimiento a nivel social 

y empresarial. En definitiva, dicha gestión define nuestra identidad dentro de una comunidad, 

abarcando normativas, valores e incluso comportamientos que facilitan el desarrollo, 

incluyendo iniciativas de bioeconomía circular. Con todo ello, al integrar la dimensión social 

en la gestión administrativa y la bioeconomía circular, se facilita la coordinación eficiente de 

los recursos humanos y se fortalece la sostenibilidad, generando valor tanto para la asociación 

como para su entorno social y productivo. 

Por lo tanto, la dimensión social de la bioeconomía circular se refiere al componente 

humano y comunitario de este modelo económico, al integrar la bioeconomía con la 

circularidad para promover la sostenibilidad de los recursos naturales. Debido a esto, es 

importante implementar la participación en actividades comunitarias como ferias de 

sostenibilidad, talleres de reciclaje, valorización de residuos en las panaderías de la Asociación 

de la comuna. En este caso, estas acciones pueden incentivar la colaboración entre los socios 

facilitando el proceso administrativo, contribuyendo a consolidar una organización más 

participativa, competitiva y comprometida con el bienestar de su entorno. 

En conclusión, la bioeconomía circular se establece como una variable integral que integra dos 

dimensiones fundamentales como lo son: la dimensión ambiental, quien está enfocada en la 
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conservación del medio ambiente y el uso sostenible de recursos biológicos para minimizar 

residuos dentro de la Asociación de Panificadores de la Comuna Cadeate y la dimensión social, 

que se encarga de la participación comunitaria, el conocimiento ciudadano sobre el concepto y 

la implementación de prácticas sostenibles. Los indicadores principales a medir incluyen: el 

conocimiento acerca del concepto de la bioeconomía circular, la participación en actividades 

comunitarias en las que participan las panaderías de la Asociación relacionadas con la 

sostenibilidad ambiental, prácticas de reciclaje y separación de residuos orgánicos. Mediante 

estos indicadores se evalúan los aspectos ambientales y sociales. 

Gestión Administrativa 

Concepto de gestión administrativa 

Para algunos autores, la administración es “el proceso de planear, organizar, dirigir y 

controlar el uso de los recursos para lograr los objetivos organizacionales” (Chiavenato, 2004). 

Debido a esto, se trata de alcanzar las metas u objetivos con ayuda de las personas y las cosas 

mediante el desempeño sostenible, la organización de recursos para el reciclaje, la dirección 

del personal en la separación de residuos y el control del impacto ambiental. Es decir, que la 

gestión administrativa es un conjunto de elementos interrelacionados entre sí, con el objetivo 

de lograr aquellas metas ya establecidas. (Benavides et al., 2019). Además, la gestión 

administrativa permite transformar los principios de la bioeconomía circular en acciones 

concretas dentro de una organización, mediante los procesos de planificación, organización, 

dirección y control.  

Al igual que para Silva (citado por Contento Salazar, 2022), “la gestión administrativa en 

una empresa se refiere a un conjunto de acciones proyectadas para lograr y alcanzar objetivos 

de una empresa por medio de la aplicación de procesos administrativos.” Este autor concibe 

que en la gestión administrativa se percibe un cambio de enfoque y perfeccionamiento al 

abordar su funcionalidad. No obstante, es importante mencionar que la gestión administrativa 

evoluciona de acuerdo con sus actividades, implicando la adopción de recursos y mejora 

continua. En la presente investigación, la gestión administrativa va a permitir que la Asociación 

de Panificadores de la comuna Cadeate pueda implementar estrategias de bioeconomía circular 

que se complementen para alcanzar los objetivos de manera eficiente y eficaz; no solo 

contribuye a mejorar la productividad y competitividad de la organización, sino que también 

fortalece la sostenibilidad empresarial. 
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Por lo tanto, para esta investigación es importante abordar la gestión administrativa debido 

a que se vincula con la bioeconomía circular como el proceso que permite planear, organizar, 

dirigir y controlar las prácticas sostenibles en la Asociación de Panificadores de la Comuna de 

Cadeate, impulsando que la comunidad participe activamente en actividades comunitarias, 

prácticas de reciclaje, separación de residuos orgánicos, cumpliendo así con los objetivos de 

conservación ambiental. De esta manera, la integración de prácticas sostenibles favorece una 

mejor toma de decisiones, la innovación organizacional, mecanismos de seguimiento y 

evaluación que contribuyen a medir los resultados de las acciones implementadas y a realizar 

ajustes cuando sea necesario. 

Planificación 

Como señala Goytortúa Coyoli et al. (2023), la planificación es parte del día a día, ya sea 

de manera estructurada o empírica, por ejemplo, desde planear las compras de la semana hasta 

planear una gran fiesta. Siendo la planificación una función importante en el proceso 

administrativo, busca definir objetivos y desarrollar estrategias para alcanzarlos, 

proporcionando una dirección clara. Por consiguiente, la planificación permite plantear 

objetivos claros y establecer estrategias necesarias para poder alcanzarlos de manera eficiente. 

Esta planificación desarrolla una parte fundamental en la incorporación de la bioeconomía 

circular debido a que ayuda con la optimización de recursos y la gestión administrativa 

eficiente en la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. Además, fortalece la 

capacidad de la organización para tomar decisiones estratégicas y mejorar el desempeño 

organizacional. 

De acuerdo con Barzola Zambrano et al. (2023), la planificación se encarga de instaurar las 

directrices de las operaciones que se efectúan internamente en el proceso de gestión, lo que 

involucra: objetivos, planes y procesos. De igual manera, la planificación involucra a los 

empleados en la toma de decisiones, lo que contribuye a un comportamiento positivo en la 

gestión administrativa. En resumen, la planificación es una herramienta clave para el éxito de 

la Asociación de Panificadores de la comuna de Cadeate; la gestión administrativa examina 

cómo la Asociación establece sus objetivos mediante la planificación y permite a las panaderías 

implementar bioeconomía circular de manera sistemática, reduciendo el impacto ambiental y 

optimizando recursos. 
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Organización 

La organización es la estructura que sostiene todo el proceso administrativo. Sin ella, la 

planeación sería solo teoría, la dirección sería pura improvisación y ya no existiría control. (R, 

2025b). Por consiguiente, el proceso de organización consiste en dividir el trabajo y atribuir 

responsabilidades y autoridad a las personas, además de integrar los recursos necesarios para 

una buena gestión administrativa. Es decir, la organización se basa en la razón de ser para servir 

a fines específicos con la finalidad de satisfacer las necesidades para generar las condiciones 

necesarias para las actividades, generando grupos de interés interno con relativo poder para la 

toma de decisiones organizacionales. Aunque existen organizaciones que se basan en el sistema 

burocrático que consiste en regular el comportamiento estableciendo pautas de conducta. 

(Marcó et al., 2016) 

Asimismo, Robbins & Coulter (2005) definen la organización como la función de 

organizar, distribuir y estructurar el trabajo para cumplir con los objetivos de una organización. 

Por lo tanto, consiste en el diseño y determinación de las estructuras, procesos, sistemas, 

métodos y procedimientos del trabajo en las panaderías de la Asociación de la Comuna 

Cadeate. Con base en lo planteado, se puede decir que la organización constituye una parte 

fundamental en la gestión administrativa, debido a que permite estructurar las actividades, los 

recursos y las responsabilidades de manera eficiente. En consecuencia, una estructura 

organizacional bien implementada fortalece la eficiencia operativa y promueve una gestión 

encaminada hacia la sostenibilidad y la mejora continua. 

Debido a lo mencionado, mediante esta dimensión se pueden asignar recursos para la 

valorización de residuos, como recursos financieros, productos necesarios, áreas físicas y 

personal capacitado, para una valorización eficiente. Esto constituye un elemento determinante 

para garantizar la continuidad y efectividad de las iniciativas ambientales. Además, se debe 

aplicar un organigrama que incluya roles específicos para gestionar los residuos de manera 

efectiva y procedimientos ambientales sostenibles para minimizar el impacto ambiental. 

Dirección 

Según lo menciona Sotomayor (2009), “La dirección consiste en la cohesión, integración 

y armonía de toda la actividad y el esfuerzo”. La dirección es la tercera función del proceso 

administrativo, que se encarga de liderar, motivar y comunicar a los miembros de la 

organización para que cumplan eficientemente los objetivos ya planteados en la Asociación de 

Panificadores de la Comuna Cadeate. Por lo tanto, la dirección permite orientar y coordinar la 
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gestión del talento humano hacia el logro de los objetivos organizacionales. Es importante 

porque favorece la comunicación y el trabajo en equipo, pero siempre y cuando se establezca 

un buen liderazgo. Asimismo, facilita la implementación de prácticas bioeconómicas que 

promueven la sostenibilidad y fortalecen el desempeño administrativo de la asociación. 

Además de incorporar acciones específicas para motivar e incentivar al personal sobre la 

valorización de residuos y sobre todo la comunicación que permite transmitir información clara 

sobre sostenibilidad a todo el personal, como carteles, señalización, manual de procedimientos, 

capacitación, etc. 

De acuerdo con Ballesteros Trujillo (2022), la dirección es un elemento fundamental 

en el proceso administrativo; consiste en coordinar las operaciones a través de la cooperación 

del esfuerzo de los colaboradores. Por lo tanto, esta dimensión se logra a través de la realización 

efectiva de lo planeado anteriormente, ejercida a base de decisiones, ya sean tomadas 

directamente o delegadas. Con base en esto, la dirección constituye el vínculo entre la 

planificación y la ejecución de las actividades, permitiendo que las decisiones se  transformen 

en acciones concretas. Esta dimensión es fundamental para garantizar las estrategias de 

bioeconomía circular y el uso eficiente de la gestión administrativa. Es decir, que el proceso de 

dirección consiste en guiar a las personas mediante el liderazgo para alcanzar los objetivos ya 

establecidos, implementando capacitaciones al personal sobre sostenibilidad que permitan 

fortalecer el crecimiento y las prácticas de bioeconomía circular.  

Control 

Según lo menciona Espinoza Sotomayor (2009), el control consiste en constatar que todo 

haya sido efectuado en conformidad con el plan establecido. Es una etapa primordial en la 

gestión administrativa, la cual se determina por la capacidad que tienen sus dirigentes para 

hacer cumplir los objetivos, sin que estos generen un resultado alterado. Permite medir el 

funcionamiento de las actividades para asegurar la calidad durante el proceso. De acuerdo con 

Harold Koontz, Heinz Weihrich y Mark Cannice citados por R. (2025ª), el control es la 

medición y corrección del desempeño para garantizar que los objetivos de la empresa se 

alcancen. De igual manera, esta es la fase del proceso administrativo donde se evalúan los 

resultados obtenidos con relación a lo planeado estandarizando el comportamiento humano y 

la toma de decisiones. 

Por eso se toma en cuenta esta dimensión para comparar los resultados reales con los 

objetivos planificados, permitiendo un registro de la cantidad y el tipo de residuos, lo que 
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mejora el proceso bioeconómico mediante la separación según su categoría: orgánico, 

reciclable o no reciclable. También ayuda a la evaluación financiera, que contribuye a medir el 

impacto económico de las prácticas de bioeconomía circular, como los costos de inversión, la 

generación de valor del compost, la reducción de costos y, por último, el control del 

cumplimiento de normas ambientales, que verifica que la Asociación de Panificadores de la 

comuna Cadeate cumpla con las regulaciones ambientales. 

En conclusión, la gestión administrativa es una variable integral que permite a las 

panaderías de la Asociación implementar la bioeconomía circular mediante cuatro dimensiones 

importantes: la planificación, que constituye objetivos y metas, también se encarga de 

planificar la producción para minimizar los residuos, la organización que asigna recursos para 

la valorización y define roles mediante organigrama, la dirección que motiva al personal 

mediante capacitaciones y comunicación interna y el control, que mide, evalúa y corrige el 

desempeño mediante registro y evaluación financiera. Estos indicadores permitirán evaluar 

tanto el aspecto técnico-operativo (planificación y organización) como el humano-social 

(dirección y control) de la implementación de la gestión administrativa para la bioeconomía 

circular en la Asociación de Panificadores de la comuna de Cadeate. 

Relación entre las variables 

3.1 Cómo la gestión administrativa apoya la bioeconomía circular 

La gestión administrativa es el elemento fundamental que permite a las panaderías de la 

Asociación de la comuna Cadeate implementar la bioeconomía circular, ya que integra las 

cuatro funciones administrativas (planificación, organización, dirección y control), que 

trabajan de forma coordinada para reducir residuos, valorizar recursos y mantener prácticas 

sostenibles. 

3.2 Cómo la bioeconomía fortalece la gestión administrativa 

La bioeconomía circular impulsa el fortalecimiento de la gestión administrativa de las 

panaderías de la Asociación de la comuna Cadeate, al transformar prácticas convencionales en 

modelos sostenibles que optimizan recursos, reducen costos, cumplen normativas y mejoran la 

imagen organizacional. La bioeconomía mejora el uso de recursos porque los residuos pueden 

convertirse en subproductos con valor económico. 

En conclusión, las definiciones y conceptos trabajados en este marco teórico acerca de la 

bioeconomía circular y gestión administrativa sirven de base fundamental para el 
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planteamiento de la matriz de consistencia de la investigación, debido a que se plantean las 

dimensiones (ambiental, social, planificación, organización, dirección y control) de allí se 

derivan los indicadores que permiten medir la implementación de estos modelos y los 

instrumentos (cuestionario y entrevista) que se utilizarán para recopilar datos empíricos en la 

Asociación de panificadores de la comuna Cadeate, permitiendo así evaluar la correlación entre 

gestión administrativa y modelo de bioeconomía circular. 

Con el fin de garantizar la relación entre el marco teórico y el instrumento de datos, a 

continuación, se presenta la matriz de operacionalización de las variables de estudio, elaborada 

a partir de las dimensiones e indicadores aplicados en el cuestionario dirigido a los propietarios 

de las panaderías de la Asociación. 

Variable Dimensión Indicador 
Ítem del 

cuestionario 

Bioeconomía 

Circular 
Ambiental Tipos de residuos orgánicos generados Ítem 1 

 Ambiental Realización de compostaje propio o con aliados Ítem 2 

 Ambiental Porcentaje aproximado de residuos aprovechados Ítem 3 

 Social Participación en actividades comunitarias Ítem 4 

 Social Grado de conocimiento de la bioeconomía circular Ítem 5 

 Social Nivel de participación en prácticas sostenibles Ítem 6 

Gestión 

Administrativa 
Planificación Existencia de objetivos / metas  Ítem 7 

 Planificación Adaptación de la valorización Ítem 8 

 Planificación Previsión de excedentes de producción Ítem 9 

 Organización Asignación de recursos para valorización Ítem 10 

 Organización 
Existencia de organigrama para la gestión de 

residuos 
Ítem 11 

 Organización 
Inclusión de procedimientos ambientales 

sostenibles 
Ítem 12 

 Dirección Frecuencia de capacitaciones al personal Ítem 13 

 Dirección 
Acciones del administrador para incentivar la 

valorización 
Ítem 14 

 Dirección 
Sistemas de comunicación interna sobre prácticas 

de sostenibilidad 
Ítem 15 

 Control 
Aproximados de volúmenes de residuos 

generados 
Ítem 16 

 Control Evaluación de costos y ahorros Ítem 17 

 Control Control de cumplimiento de normas ambientales Ítem 18 
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Fundamentos Legales 

1. Normativa internacional vinculada a sostenibilidad y economía circular 

1.1 Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible 

Para las Naciones Unidas (2015) la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible “Plantea 

metas globales para el desarrollo del crecimiento económico, la inclusión social y la 

sostenibilidad ambiental, para el presente trabajo de investigación es necesario tomar en cuenta 

los siguientes ODS como lo son: ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico, de igual 

manera la implementación de prácticas circulares contribuye al ODS 11: Ciudades y 

comunidades sostenibles, al promover una comunidad más limpia. Mientras que en el ámbito 

productivo, la gestión responsable de los desechos responde al ODS 12: Producción y consumo 

responsable.” (ODS, 2015)  

2. Constitución de la República del Ecuador 

La Constitución de la República del Ecuador (2008) constituye la norma suprema que 

regula el ordenamiento jurídico del país y determina los principios fundamentales para un 

desarrollo social, económico y ambiental, por lo tanto, la presente investigación toma como 

base legal los siguientes artículos: 

2.1 Derecho a un ambiente sano y buen vivir 

El artículo 14 de la Constitución de la República del Ecuador (La Constitución de la 

República del Ecuador, 2008) “Se reconoce el derecho de la población a vivir en un ambiente 

sano y ecológicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak 

Kawsay. 

Se declara de interés público la preservación del ambiente, la conservación de los 

ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del país, la prevención 

del daño ambiental y la recuperación de los espacios naturales degradados.” 

2.2 Fomento a tecnologías limpias y energías alternativas 

El artículo 15 de la Constitución de la República del Ecuador “El Estado promoverá, en 

el sector público y privado, el uso de tecnologías ambientalmente limpias y de energías 

alternativas no contaminantes y de bajo impacto. La soberanía energética no se alcanzará en 

detrimento de la soberanía alimentaria, ni afectará el derecho al agua……” (La Constitución 

de la República del Ecuador, 2008) 
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2.3 Principios ambientales para el desarrollo sustentable 

El artículo 395 de la Constitución de la República del Ecuador menciona que “La 

Constitución reconoce los siguientes principios ambientales:  

1. El Estado garantizará un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente equilibrado 

y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad y la capacidad de 

regeneración natural de los ecosistemas, y asegure la satisfacción de las necesidades de 

las generaciones presentes y futuras.  

2. Las políticas de gestión ambiental se aplicarán de manera transversal y serán de 

obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas las 

personas naturales o jurídicas en el territorio nacional.” (La Constitución de la 

República del Ecuador, 2008)  

Acuerdos Internacionales 

Acuerdo de París 

El Acuerdo de París es un tratado internacional jurídicamente vinculante para combatir el 

cambio climático; fue citado en el año 2015 con el objetivo de delimitar el calentamiento global 

por debajo de 2 °C.   

El artículo 2 del Acuerdo de París (Naciones Unidas, 2015) “El presente acuerdo, al  

reforzar la aplicación de la convención, incluso su objetivo, tiene por finalidad fortalecer 

la respuesta mundial a la amenaza del cambio climático, en el contexto del desarrollo sostenible 

y de los esfuerzos por erradicar la pobreza, incluyendo mediante:  

a) Mantener el aumento de la temperatura media mundial por debajo de 2°C respecto a los 

niveles preindustriales y proseguir esfuerzos para limitar ese aumento a 1,5°C, 

reconociendo que ello reduciría considerablemente los riesgos y los efectos del cambio 

climático;   

b) Aumentar la capacidad para adaptarse a los efectos adversos del cambio climático y 

promover la resiliencia al clima y un desarrollo con bajas emisiones de gases de efecto 

invernadero, de modo que no ponga en peligro la producción de alimentos; y  

c) Alinear los flujos financieros con una trayectoria que conduzca a un desarrollo con bajas 

emisiones de gases de efecto invernadero y resiliente al clima”.  El artículo 6 del 

Acuerdo de París (Naciones Unidas, 2015) los países menos adelantados los pequeños 

estados insulares en desarrollo podrán preparar y comunicar estrategias, planes y medidas 
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para un desarrollo con bajas emisiones de gases de efecto invernadero que reflejen sus 

circunstancias especiales.”  

Leyes Orgánicas  

La normativa nacional se basa en lo establecido en la Constitución (2008), aquí se sientan 

las bases para la gestión adecuada de recursos naturales y se reconoce el enfoque de 

sostenibilidad. (Bionegocios Ecuador, 2025) 

3.1 Código orgánico del ambiente 

El artículo 226 del Código Orgánico del Ambiente (Camacho, 2017) “Principio de 

jerarquización. La gestión de residuos y desechos deberá cumplir con la siguiente 

jerarquización en orden de prioridad: 

1. Prevención; 

2. Minimización de la generación en la fuente; 

3. Aprovechamiento o valorización; 

4. Eliminación; y 

5. Disposición final”. 

El artículo 233 del Código Orgánico del Ambiente (Camacho, 2017) “Aplicación de la 

Responsabilidad extendida del Productor sobre la gestión de residuos y desechos no peligrosos, 

peligrosos y especiales”. Los productores tienen la responsabilidad de la gestión del producto 

durante todo su ciclo de vida. Esta responsabilidad incluye los impactos inherentes a la 

selección de los materiales, el proceso de producción y el uso del producto, así como lo relativo 

al tratamiento o disposición final del mismo cuando se convierte en residuo o desecho luego 

de su vida útil o por otras circunstancias.” 

El artículo 9 del Código Orgánico del Ambiente (Asamblea Nacional del Ecuador, 2017) 

“los principios ambientales en concordancia con lo establecido en la Constitución y en los 

instrumentos internacionales ratificados por el Estado, los principios ambientales que contiene 

este código constituyen los fundamentos conceptuales para todas las decisiones y actividades 

públicas o privadas de las personas, comunas, comunidades, pueblos, nacionalidades y 

colectivos, en relación con la conservación, uso y manejo sostenible del ambiente.  

2) Mejorar tecnología disponible y mejores prácticas ambientales. El Estado deberá 

promover en los sectores público y privado, el desarrollo y uso de tecnologías 
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ambientalmente limpias y de energías alternativas no contaminantes y de bajo 

impacto, que minimicen en todas las fases de una actividad productiva.  

3) Desarrollo Sostenible. Se establecerá una distribución justa y equitativa de los 

beneficios económicos y sociales con la participación de personas, comunas, 

comunidades, pueblos y nacionalidades.”  

3.2 Ley Orgánica de Economía Circular Inclusiva 

El artículo 3 de la Ley Orgánica de Economía Circular Inclusiva “Principios. - Son 

principios de la Ley Orgánica de Economía Circular Inclusiva: 

10. Protección del ambiente y la salud pública: La economía circular inclusiva 

promueve las medidas necesarias para garantizar los derechos a la salud y el ambiente 

sano para el desarrollo de la vida; así como los derechos de la naturaleza. 

11. Reducir impactos: Disminuir las consecuencias asociadas a la extracción de 

materia prima, considerando el uso de energía no renovable y recuperación y 

reinserción de residuos como materia prima en ciclos productivos. 

14. Valorización de residuos: Los residuos de todas las actividades productivas, de comer, 

servicios y consumo constituyen un potencial recurso económico; se priorizará su 

revalorización en todo el ciclo del producto. (…)” (Asamblea Nacional, 2021) 
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Capítulo II 

Metodología 

Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación es de carácter no experimental de corte transversal, debido 

a que las variables bioeconomía circular y gestión administrativa se observan tal como se 

manifiestan en su contexto natural, sin ser manipuladas por parte de la investigación. Este 

diseño ayuda a recolectar información en un único momento temporal durante el año 2025 en 

la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. Con el propósito de describir el estado 

actual de las prácticas de bioeconomía circular y de los procesos administrativos en las 

panaderías de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. Por lo tanto, este diseño 

permite identificar relaciones descriptivas entre ambas variables y generar insumos para la 

formulación de estrategias sin intervenir directamente en el funcionamiento de los 

establecimientos. 

Enfoque de la investigación 

El presente estudio adoptó un enfoque mixto, combinando elementos cualitativos y 

cuantitativos. Dicho enfoque permite la recolección de datos numéricos acerca de la 

bioeconomía circular y la gestión administrativa que manejan los administradores del sector 

panificador de la comuna de Cadeate. Como lo mencionan Hernández Sampieri & Fernández-

Collado (2014), el enfoque cuantitativo “Utiliza la recolección de datos para probar hipótesis 

con base en la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin de establecer pautas de 

comportamiento y probar teorías.” Mientras que el enfoque cualitativo “ Utiliza la recolección 

y análisis de los datos para afinar las preguntas de investigación o revelar nuevas interrogantes 

en el proceso de interpretación.”  

Desde la perspectiva cuantitativa, se aplica una encuesta estructurada dirigida a los 

propietarios de las panaderías de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, 

empleando preguntas tipo Likert que permiten medir numéricamente los indicadores de 

bioeconomía circular con dimensiones como (ambiental y social) y gestión administrativa con 

dimensiones como (planificación, organización, dirección y control). Estos datos se analizan 

mediante estadística descriptiva con apoyo de software especializado, con el fin de proponer 

estrategias de bioeconomía circular que favorezcan la gestión administrativa. 
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El enfoque cualitativo: La metodología de la investigación se debate entre la multiplicidad 

y la diversidad de enfoques, teorías, técnicas e instrumentos. Consiste en que los participantes 

cuenten sus experiencias, actitudes, pensamientos expresados por ellos mismos. Además, la 

investigación cualitativa permite tomar decisiones sobre aquello que se está investigando, en 

este caso acerca de la bioeconomía circular y la gestión administrativa. (Macías, 2023). Desde 

la perspectiva cualitativa, se realizan entrevistas semiestructuradas a propietarios seleccionados 

de la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, con el objetivo de profundizar en las 

percepciones acerca de la bioeconomía circular, las estrategias de valorización, fortalezas y 

debilidades de la gestión administrativa y las necesidades de apoyo institucional. El análisis 

cualitativo permite afinar preguntas, revelar barreras y oportunidades no captadas por la 

encuesta, además de complementar la interpretación de los hallazgos cuantitativos. 

Tipo de la investigación 

La presente investigación fue de tipo exploratorio-descriptivo-propositivo. Este tipo de 

investigación se utiliza cuando el objetivo es examinar un tema o un problema poco estudiado, 

como la bioeconomía circular en el sector panificador de la comuna Cadeate. Este tipo de 

investigación permite obtener información más completa sobre un contexto en particular, 

determinar tendencias ambientales, identificar situaciones de estudio y establecer relaciones 

entre variables. (Hernández Sampieri & Fernández-Collado, 2014) 

El tipo descriptivo de esta investigación fue elegido porque se detalló la realidad de la 

gestión administrativa en la asociación de panificadores de la comuna Cadeate, considerando 

los procesos que se llevan a cabo, la forma en que se organizan y las prácticas de sostenibilidad 

que implementan. De esta manera se realiza la observación directa en el contexto actual, 

brindando un análisis detallado que permite plantear bases para futuras participaciones. 

Finalmente, la investigación tuvo un componente propositivo, debido a que, con base en 

los resultados obtenidos, se diseñaron estrategias orientadas a fortalecer la gestión 

administrativa y la bioeconomía circular como una alternativa de mejora con base en la 

eficiencia organizacional, el aprovechamiento sostenible de los recursos y la competitividad de 

la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. 

Métodos de la Investigación  

La presente investigación utilizó los métodos inductivo y analítico, los cuales ayudarán a 

recolectar resultados a partir de investigaciones y datos con base en observaciones que permitan 

entender el proceso de investigación acerca de la bioeconomía circular y gestión administrativa 
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en las panaderías de la asociación de la comuna Cadeate. Permitiendo una propuesta de modelo 

con potencial de replicabilidad. Como lo menciona Rodríguez (2007), el método inductivo 

“parte de una observación de casos particulares que se recopilan de manera sistemática y a 

través de reconocimientos de patrones de regularidad”; por lo tanto, es importante en esta 

investigación tratar este método debido a que nos permite la recopilación de manera sistemática 

en cuanto a las prácticas de bioeconomía y gestión administrativa. 

Por consiguiente, el método analítico según Lopera Echavarría et al. (2010) “consiste en 

la descomposición de un fenómeno en sus elementos constituidos.” Este método nos permite 

obtener resultados mediante la descomposición de un estudio, basándose en el razonamiento 

lógico-empírico para pasar de lo general a lo específico. Debido a esto, se descompusieron las 

variables en dimensiones e indicadores para analizar cómo cada aspecto de la bioeconomía 

circular se relaciona con la planificación, organización, dirección y control en la Asociación de 

Panificadores de la Comuna Cadeate. Facilitando la identificación de debilidades específicas 

en cada función administrativa y su impacto en el desarrollo sostenible. 

Población  

La población de la investigación estuvo conformada por las panaderías de la Asociación de 

Panificadores de la comuna de Cadeate. Según la base de datos proporcionada por la 

Asociación, se muestra que existen 50 panaderías, lo que garantiza que el sector muestral 

escogido se vincula directamente con la problemática de la bioeconomía circular y la gestión 

administrativa. 

Tabla 1. Población de la investigación 

Detalle de la población Cantidad Técnicas 

Propietarios 3 Entrevista 

Propietarios 45 Encuesta 

Total 48 Panaderías 

 

Muestra 

 n=   N . Z2 . p . q 

e2 (N – 1) + Z2 . p . q 
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Donde: 

• n= Tamaño de la muestra 

• N= Tamaño de la población (50) 

• Z= Nivel de confianza (1,96 para un 95% de confianza) 

• p= Probabilidad de ocurrencia (0,5) 

• q= Probabilidad de no ocurrencia (0,5) 

• e= Margen de error (0,05 = 5%) 

Cálculo 

n= 50 (1,96)2 (0,5) (0,5) 

(0,05)2 (50 – 1)+(1,96)2 (0,5) (0,5) 

50 * 3,8416 * 0,25 = 48,02 

0,0025 * 49 + 0,9604 

0,1225 + 0,9604 = 1,0829 

n= 48,02 

1,0829 

n = 44 (mínimo estadístico); muestra lograda = 48 

Para la presente investigación, el tamaño de la muestra se determinó mediante la 

fórmula para poblaciones finitas. Dado que la población estaba conformada por 50 panaderías 

en la Asociación de Panificadores, se aplicó la fórmula para poblaciones finitas con un nivel 

de confianza del 95% y un margen de error del 5%, obteniéndose una muestra de 44 panaderías. 

Sin embargo, en la fase de recolección de datos se logró la participación efectiva de 48 

panaderías, aumentando ligeramente el mínimo estadístico requerido y fortaleciendo la 

representatividad de los resultados. Por lo tanto, el estudio se aproxima a un levantamiento de 

tipo censal, ya que la información fue recopilada de prácticamente el 96% de la población. De 

este total, 3 propietarios fueron seleccionados intencionalmente para la fase cualitativa 

(entrevista) y los 45 propietarios restantes que conforman la muestra probabilística participaron 

en la fase cuantitativa (encuesta). Como resultado, la Tabla 1 muestra la distribución operativa 

de la muestra. 



42 

 

Fase Cuantitativa 

Para el trabajo de investigación se aplicó un cuestionario estructurado con escala de Likert 

del 1 al 5 (1 = Nunca, 5 = Siempre), dirigido a los propietarios de las panaderías de la 

Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. El cuestionario estuvo compuesto por 18 

preguntas orientadas a las dos variables de la investigación: Bioeconomía Circular (dimensión 

ambiental y social) y Gestión Administrativa (dimensiones: planificación, organización, 

dirección y control). Los datos recopilados fueron registrados y procesados mediante el 

software estadístico SPSS (Statistical Package for the Social Sciencies), con el propósito de 

obtener tablas de frecuencias, gráficos de barras y análisis de confiabilidad mediante el alfa de 

Cronbach. 

Fase Cualitativa 

Adicionalmente, se emplearon 3 entrevistas semiestructuradas a una selección de 

propietarios de las panaderías de la Asociación. Este número fue suficiente para obtener 

información detallada sobre las prácticas administrativas y las oportunidades de 

implementación de estrategias de bioeconomía circular, complementando los recursos 

obtenidos mediante las encuestas. Las respuestas obtenidas fueron recopiladas de forma textual 

y posteriormente organizadas por categorías temáticas para su análisis cualitativo. 

Tabla 2. Muestra de entrevistas 

Panadería Cantidad Técnicas 

Panadería Pan Cadeate 1 Entrevista 

Panadería y Pastelería Don Chicho 1 Entrevista 

Panadería Rosita 1 Entrevista 

Total 3 Panaderías 
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Recolección y procesamiento de datos 

La recolección de datos en esta investigación se realizó mediante la aplicación de técnicas 

mixtas, con el fin de obtener datos que se puedan convertir en información necesaria para la 

investigación. Por lo tanto, para esta investigación se implementará la encuesta mediante el 

programa Google Forms, el cual permitirá estructurar el cuestionario con escala Likert, 

diseñado para simplificar el orden de los eventos y la distribución de encuestas para su posterior 

análisis en el software SPSS. 

Técnicas de investigación 

Las técnicas de investigación para el presente trabajo son la entrevista y la encuesta. Como 

lo menciona Bernal (2010), “La entrevista es una técnica que consiste en recolectar 

información mediante el proceso directo entre el entrevistador y el entrevistado.” Mediante el 

cual los entrevistados están encargados de responder a cuestiones previamente diseñadas sobre 

el tema a tratar, en este caso, se habla sobre las prácticas de bioeconomía y la valorización de 

residuos orgánicos. 

Entrevista: Se emplea un cuestionario dirigido a propietarios de las panaderías de la 

Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. El instrumento se organiza en 2 variables 

y sus dimensiones: Bioeconomía Circular (Ambiental y Social) y Gestión Administrativa 

(Planificación, Organización, Dirección y Control), con preguntas abiertas. El objetivo de la 

encuesta es profundizar en las prácticas de bioeconomía circular y en los procesos de gestión 

administrativa desarrollados en la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, año 

2025. 

Según Hernández Sampieri & Fernández-Collado (2014), la encuesta es el instrumento más 

utilizado para recolectar datos; consiste en un cuestionario de preguntas respecto a las 

variables, dimensiones e indicadores. Para ello, es importante enfatizar este tipo de instrumento 

para obtener respuestas a los problemas establecidos. 

Fase cualitativa: La metodología de la investigación se debate entre la multiplicidad y la 

diversidad de enfoques, teorías, técnicas e instrumentos. Consiste en que los participantes 

cuenten sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos expresados por ellos mismos. 

Además, la investigación cualitativa permite tomar decisiones sobre aquello que se está 

investigando, en este caso acerca de la bioeconomía circular y la gestión administrativa. 

(Macías, 2023)       
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Encuesta: Se emplea un cuestionario dirigido a propietarios de las panaderías de la 

Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. El instrumento se organiza en 2 variables 

y sus dimensiones: Bioeconomía Circular (Ambiental y Social) y Gestión Administrativa 

(Planificación, Organización, Dirección y Control), con ítems formulados en escala tipo Likert 

de cinco puntos (desde “nunca”, “casi nunca”, “algunas veces”, “casi siempre” y “siempre”). 

El objetivo de la encuesta es recopilar información sobre las prácticas de bioeconomía circular 

y la gestión administrativa desarrolladas en la Asociación de Panificadores de la Comuna 

Cadeate, año 2025. 

Además, el programa SPPS ofrece un variado conjunto de herramientas estadísticas para el 

análisis de datos. Un programa de software que importa datos desde otras aplicaciones como 

.xls y .txt. Como lo especifica (Moreno, 2023), “Los usos y aplicabilidad de SPSS se extienden 

a la investigación académica, estudios de empresas y organizaciones, estudios de mercados o 

a las ciencias de la salud.” 

Google Forms: herramienta que permite a los usuarios crear formularios personalizados 

para la recopilación de datos; su diseño permite que se gestione la información sin problemas 

debido a su simplicidad y flexibilidad. 

SPSS: herramienta estadística y de solución de servicios que permite realizar el análisis de 

datos mediante tablas y gráficos con datos complejos. 

Validación de instrumentos 

La validación de instrumentos se realizó mediante dos procedimientos necesarios. Los 

cuestionarios de encuesta y entrevista fueron revisados y aprobados por parte de un experto en 

el área de investigación, quien verificó la metodología, claridad, objetividad, pertinencia y 

coherencia de los ítems acerca de los objetivos y las variables definidas de la investigación. 

Previo a su aplicación definitiva, el cuestionario fue sometido a una prueba piloto con un 

grupo reducido de propietarios de las panaderías no pertenecientes a la muestra presentada, 

verificando la claridad y comprensión de la escala utilizada. Los ajustes permitieron mejorar la 

redacción de determinados ítems antes de la aplicación final a los 48 propietarios. 
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Confiabilidad de los instrumentos  

Para comprobar la confiabilidad del cuestionario utilizado en esta encuesta, se 

utilizaron las siguientes herramientas estadísticas del programa SPSS: 

Tabla 3. Alfa de Cronbach 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa 

de Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados 

N de 

elementos 

.977 .977 18 

 

Según los datos obtenidos, el alfa de Cronbach presenta una fiabilidad de 977, siendo 

cercano a 1, lo que demuestra su grado de confiabilidad excelente en las respuestas obtenidas 

en las encuestas. Este resultado valida que las preguntas presentan un alto grado de relación 

entre sí. De la misma forma, el análisis descriptivo se planteará mediante tablas de frecuencia 

y gráficos de barras; el análisis presenta el contraste entre las variables de bioeconomía circular 

(ambiental y social) y gestión administrativa (planificación, organización, dirección y control). 
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Capítulo III 

Resultados y Discusión 

Análisis de los datos de las entrevistas 

 El análisis de las entrevistas se realizó en las panaderías de la Asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate, donde se aplicó la técnica cualitativa a 3 propietarios de 

las panaderías. A partir de ello, se obtuvo información directa y alineada con las actividades de 

bioeconomía circular y gestión administrativa que se desarrollan en la Asociación, cuyas 

respuestas se obtuvieron de las siguientes preguntas: 

Pregunta 1.  ¿Qué tipos de residuos orgánicos se generan en mayor cantidad 

dentro de su panadería y cómo afectan sus operaciones? 

Tabla 4. Residuos Orgánicos 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Por ende cascaras de huevos, 

manteca, eso lo recogemos, lo echamos en 

una funda para prácticamente tirarle a la 

basura, bueno, prácticamente de que afecta, 

afecta, pero son productos que se utilizan, 

entonces yo creo de que está en nosotros 

también en poder mantener el ambiente 

limpio. Entonces eso lo que hacemos es 

recogerlo y tirarle al tacho de basura. 

Las panaderías de la 

comuna Cadeate, generan 

tipos de residuos orgánicos 

como sobrantes de masa, 

cáscaras de huevo, harina, 

lácteos. Sin embargo, estos 

residuos no son aprovechados, 

solo son recogidos para botar 

en la basura en sus debidos 

días. 

Entrevistado 

B) 

Cualquier cantidad, yo trabajo aquí 

con bastante huevo, diario diario son 3 

cubetas, también ocupo 2 quesos enteros, un 

sin número de cosas. 

Entrevistado 

C) 

Aquí utilizamos huevos, harina, 

manteca, chocolate, todo eso en cantidades 

dependiendo lo que vayamos a hacer, lo que 

son las cáscaras de huevo pues eso lo 

recogemos en basuras y se bota 
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Pregunta 2. Describa las prácticas que utiliza actualmente para el 

aprovechamiento, reutilización o disposición final de los residuos orgánicos 

Tabla 5. Prácticas 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

No, todo lo que sobra pues lo 

desechamos no más, en sí solo mantenemos 

limpio nuestra área de trabajo. 

En la Asociación de 

Panificadores no se 

aprovechan ni se reutilizan los 

desperdicios de residuos 

orgánicos, es decir, que no 

tienen implementadas las 

prácticas necesarias para la 

disposición final de los 

residuos orgánicos 

Entrevistado 

B) 

No, no tenemos prácticas, con los 

años que tenemos ya uno sabe pues destinar 

la basura, normalmente 2 veces por semana 

que pasa el carro para tener limpio Cadeate 

Entrevistado 

C) 

No, nosotros no tenemos prácticas de 

aprovechamiento, lo único a veces hacemos 

Budín de pan 

 

Pregunta 3. ¿De qué manera participa su establecimiento en actividades 

comunitarias o iniciativas relacionadas con la sostenibilidad ambiental? 

Tabla 6. Actividades Comunitarias 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Sí, nosotros hacemos mingas Las panaderías de la 

asociación no participan en 

actividades comunitarias o 

iniciativas con la 

sostenibilidad ambiental, 

algunas participan solamente 

en actividades comunitarias 

como mingas. 

Entrevistado 

B) 

No, eso no he participado en eso 

Entrevistado 

C) 

Solo hacemos mingas, pero de ahí 

mas actividades de sostenibilidad no 
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Pregunta 4. ¿Qué conocimiento tiene sobre la bioeconomía circular y cómo 

considera que puede beneficiar a su negocio? 

Tabla 7. Bioeconomía Circular 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Bueno, en el conocimiento de la 

bioeconomía circular sería que, bueno creo 

no es que tanto nos afecte si no que más o 

menos uno considera que todo lo que 

nosotros hacemos, pues prácticamente es 

algo que beneficia tanto al cliente y tanco 

como a nosotros. 

Se evidencia la falta de 

conocimientos sobre la 

bioeconomía circular, los 

propietarios no saben que 

significa este modelo 

bioeconómico, sin embargo, 

consideran que deberían 

implementarse en sus 

panaderías. 

Entrevistado 

B) 

Ahí si no le puedo contestar, no sé 

qué significa eso 

Entrevistado 

C) 

La verdad que no sé de qué se trata 

eso de Bioeconomía Circular 

 

Pregunta 5. Explique cómo se implementan las prácticas de valorización de 

residuos dentro de su establecimiento 

Tabla 8. Valorización de residuos 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Claro, o sea nosotros. Claro, en este 

caso sería la recolección de todo lo que se 

sobra, eso lo empaquetamos y tiramos a la 

basura. 

Las prácticas de 

valorización de residuos son 

escasas en las panaderías, estas 

solo consideran la recolección 

de residuos como prácticas,  no 

obstante, están dispuestos a 

adoptar estas prácticas para el 

mejoramiento y desarrollo de 

sus establecimientos 

Entrevistado 

B) 

O sea tendría que venir alguna 

institución porque para acá no vienen a 

capacitarnos, siendo reconocidos como la 

capital del pan aquí en Cadeate. 

Entrevistado 

C) 

Lo único que hacemos es recoger lo 

que sobra, mantener limpio el lugar, no 

dejar botado ningún desperdicio. 
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Pregunta 6. ¿Qué recursos económicos, materiales y humanos destina para la 

gestión de residuos? 

Tabla 9. Recursos 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Solo fundas, tachos no tenemos. 

Sería buenísimo que cada panadería tenga 

su tacho 

En definitiva, 

estas panaderías no 

destinan recursos 

económicos, solo 

cuentan con materiales 

y humanos destinados 

para la gestión de 

residuos. Las fundas es 

el único material con 

algún nivel de 

aprovechamiento. 

Entrevistado 

B) 

Pues solo lo que son fundas de 

basura para recoger todo lo que ya no nos 

sirva 

Entrevistado 

C) 

Por el momento, solo utilizamos 

fundas de basura para los residuos que 

produzca la panadería 
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Pregunta 7. ¿Cómo motiva y dirige al personal para que participe en prácticas 

sostenibles y de aprovechamiento de residuos? 

Tabla 10. Personal 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Bueno, en este caso sería la 

participación en alguna asamblea en alguna 

reunión que tengamos, consideramos 

mucho en esa parte porque la panadería es 

algo que tanto tiene que permanecer limpio 

y otra de las cosas también es que la gente 

debe tener aseado su local, entonces yo creo 

que es una motivación que puede haber a 

través de talleres, cursos como de buenas 

prácticas y manufactura, de limpieza, esas 

cosas de allí son las que nos motivan a todos 

para que participemos en este caso 

permanecer nuestros locales totalmente 

limpios 

Los 

entrevistados 

promueven el uso 

responsable de 

residuos mediante 

capacitaciones de 

aprendizaje, como 

cursos de buenas 

prácticas, de 

manufactura y 

limpieza. 

Entrevistado 

B) 

Recibimos capacitaciones de 

aprendizaje en panadería de las empresas, 

por ejemplo nosotros trabajamos con las 

empresas harineras, ellos vienen a 

capacitarnos acerca de como manipular los 

productos que utilizamos a diario 

Entrevistado 

C) 

En mi panadería solo 

implementamos el orden y la limpieza para 

que todo esté muy bien limpio, de ahí con la 

asociación saben haber capacitaciones en 

general, pero específicamente sobre 

sostenibilidad no 
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Pregunta 8. ¿En su establecimiento llevan algún tipo de registro de los residuos? 

Describa el procedimiento 

Tabla 11. Registro de residuos 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

No. Se describen las faltas 

de control que existen en las 

panaderías, los entrevistados 

en su mayoría no cuentan con 

ningún tipo de registro, 

mientras que otros sí lo tienen 

implementado en su 

establecimiento. 

Entrevistado 

B) 

Si, nosotros somos 

cuidadosos en ese asunto, cuidamos 

todo eso y dejamos listo para que el 

recolector se lleve. 

Entrevistado 

C) 

No tenemos registro de los 

residuos, pero sí dejamos todo 

recogido siempre para que esté limpio 

nuestro lugar de trabajo. 
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Pregunta 9. ¿Cómo evalúa los costos, beneficios o ahorros derivados de las 

prácticas de aprovechamiento de residuos? 

Tabla 12. Aprovechamiento de residuos 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Deberíamos implementar las 

prácticas, no le hemos, no ha habido una, 

como le digo, algo motivador en este 

caso como para participar, o sea la 

participación sea de todos, no solamente 

para uno, sería para todos, cosa que ya 

vamos implementando algo más que nos 

pueda ayudar mucho, en este caso con 

alguna práctica y aprovechar la 

oportunidad 

Los entrevistados 

no cuentan con prácticas 

de aprovechamiento de 

residuos, por lo tanto no 

evalúan los costos, 

beneficios y ahorros 

derivados a los mismos, 

aun así ellos están 

dispuestos a implementar 

prácticas para contribuir 

al desarrollo Entrevistado 

B) 

Sería bueno que nos capaciten 

acerca del aprovechamiento de residuos, 

para ver cómo podemos implementarlo 

Entrevistado 

C) 

Pues deberíamos implementar las 

estrategias en nuestras panaderías, tener 

alguien que nos capacite acerca de todo 

eso para ayudar con el medio ambiente 
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Pregunta 10. Desde su perspectiva, ¿qué estrategias o apoyos administrativos 

serían necesarios para fortalecer la bioeconomía circular y mejorar la gestión 

administrativa en su panadería? 

Tabla 13. Bioeconomía circular y gestión administrativa 

Entrevista Respuesta Interpretación 

Entrevistado 

A) 

Considero que si estamos hablando 

de un aprovechamiento de residuos, creo 

que tengo la perspectiva de poder ayudar en 

este caso mejorar y que no solamente sea 

yo, si no todas las panaderías que se 

necesita para poder dar una buena 

administración y fortalecer en este caso en 

lo que queremos hacer, como por ejemplo 

yo si quiero mejorar, yo creo que es una 

estrategia mejorar mi panadería y yo creo 

que sería factible apoyarnos en este caso 

para poder realizar esta proyección que se 

tiene. Le agradezco a usted por su 

participación, gracias por tomarnos en 

cuenta  

Las estrategias 

y apoyos 

administrativos son 

considerados para 

fortalecer la 

bioeconomía circular y 

mejorar la gestión 

administrativa en las 

panaderías de la 

comuna Cadeate, los 

entrevistados están 

felices de poder recibir 

este tipo de 

acompañamiento para 

así mejorar 

significativamente en el 

desarrollo sostenible. 

Entrevistado 

B) 

Tendría que preocuparse alguna 

organización para que vengan a 

capacitarnos sobre este asunto y nosotros 

poder entender como debemos manipular 

todos los recursos 

Entrevistado 

C) 

La verdad me gustaría que vengan a 

capacitarnos acerca del manejo de residuos 

para que uno sepa como debemos trabajar y 

tener todo en orden, sería muy importante 

para nosotros contar con esas 

capacitaciones 
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Análisis de los datos de las encuestas 

Pregunta demográfica: Género 

Tabla 14. Edad 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 18 - 25 años 1 2.2 2.2 2.2 

26 - 35 años 11 24.4 24.4 26.7 

36 - 45 años 27 60.0 60.0 86.7 

46 o más 6 13.3 13.3 100.0 

Total 45 100.0 100.0   
 

Figura 1. 

 Edad  

 

De acuerdo con la información recopilada, se observa que el 60% de la Asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate tiene entre 36 a 45 años, lo que refleja que la mayor parte 

de la asociación de panificadores es adulta y con mayor experiencia, mientras que el 24,4% 

tiene de 26 a 35 años, seguido de una edad de 46 años en adelante con un porcentaje del 

13,3%. Por otro lado, tenemos el 2,2% del rango de 18 a 25 años que pertenecen a esta 

Asociación de panificadores. 
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Tabla 15. Género 

 

 

Figura 2. 

 Género 

Con los datos proporcionados, se evidencia que el 68,9% de los panificadores 

encuestados se identificaron como hombres, quienes actualmente dirigen la Asociación de 

Panificadores de la comuna de Cadeate. A diferencia de él, el 31,1% corresponde al género 

femenino. Estos resultados demuestran que la participación en la Asociación de Panificadores 

está conformada mayormente por hombres, aunque también refleja una presencia significativa 

de mujeres, quienes son partícipes de dicha actividad. 

 

 

 

 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido Femenino 14 31.1 31.1 31.1 

Masculino 31 68.9 68.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   



56 

 

Tabla 16. Tiempo de funcionamiento de la panadería 

 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 5 a 10 años 16 35.6 35.6 35.6 

Más de 10 

años 

26 57.8 57.8 93.3 

Menos de 5 

años 

3 6.7 6.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 3. 

 Tiempo de funcionamiento de la panadería 

 

Con respecto a lo mencionado, se observa que el 57,8% tiene más de 10 años en el 

mercado, lo que refleja que la mayoría de las panaderías cuentan con una amplia trayectoria. 

Asimismo, el 35,6% muestra de 5 a 10 años de experiencia, mientras que el 6,7% tiene menos 

de 5 años trabajando en la panificación de panes. Los resultados indican que la mayoría de 

los panificadores de la comuna Cadeate están conformados por personas con experiencia y 

capacidad de sostenibilidad en los negocios. 
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Tabla 17. Aprovechamiento mediante reutilización 

 

Figura 4.  

Aprovechamiento mediante reutilización 

Con base a la información reflejada que la respuesta A veces muestra el 33.3% se 

aprovechan de los residuos orgánicos, mientras que las opciones de Casi nunca y Nunca 

alcanzaron un porcentaje de 17,8%. Por otra parte las respuestas Casi siempre y Siempre 

obtuvieron un porcentaje mínimo de 15,6%, mostrando que pocas panaderías mantiene un 

manejo responsable y constante de los residuos orgánicos.  

 

 

 

1. En mi panadería se aprovechan los residuos orgánicos generados mediante 

prácticas de reutilización o compostaje 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 15 33.3 33.3 33.3 

Casi nunca 8 17.8 17.8 51.1 

Casi siempre 7 15.6 15.6 66.7 

Nunca 8 17.8 17.8 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   
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Tabla 18. Alianzas Externas 

2. Mi Panadería realiza  actividades de compostaje de residuos orgánicos de 

forma interna o mediante alianzas externas 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 11 24.4 24.4 24.4 

Casi Nunca 12 26.7 26.7 51.1 

Casi siempre 9 20.0 20.0 71.1 

Nunca 8 17.8 17.8 88.9 

Siempre 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 5.  

Alianzas Externas 

 

De acuerdo a la información recopilada en las encuestas se muestra que el 26,7% de 

los encuestados escogieron Casi nunca lo que indica que la mayor parte de las panaderías rara 

vez hacen actividades de compostaje de residuos orgánicos ya sea de forma interna o mediante 

alianzas externas, asimismo, el 24,4% refleja que algunas panaderías implementan prácticas, 

mientras que el 20% contestaron Casi siempre, por otra parte el 17,8% indicaron Nunca y 

posteriormente el 11,11 % indicaron que Siempre realizan actividades de compostaje. Estos 

resultados muestran que hay pocas panaderías que han implementado el compostaje como 

práctica en la gestión de los residuos orgánicos. 
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Tabla 19. Aprovechamiento de residuos 

3. En mi panadería existe un aprovechamiento sistemático de los residuos 

orgánicos generados durante la producción 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 10 22.2 22.2 22.2 

Casi Nunca 14 31.1 31.1 53.3 

Casi siempre 5 11.1 11.1 64.4 

Nunca 9 20.0 20.0 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

Figura 6.  

Aprovechamiento de residuos 

 

De acuerdo con la información proporcionada muestra que el aprovechamiento 

sistemático de los residuos orgánicos generados durante la producción es muy baja obteniendo 

el 31,11% de las personas encuestadas mencionan que Casi nunca, mientras que el 22,22% 

mencionan que A veces y con el 20% Nunca esto cabe recalcar que estas prácticas no se 

ejecutan constantemente. En cambio, solo el 15,56% indica que Siempre utiliza los residuos 

orgánicos por último, el 11,11% señala que lo realiza Casi siempre. En conclusión, esta 

información evidencia una falta de estrategias de valorización y reutilización, lo que muestra 

como una oportunidad para fortalecer la sostenibilidad ambiental dentro de las panaderías. 
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Tabla 20. Participación en actividades comunitarias 

 

Figura 7.  

Participación en actividades comunitarias 

 

Con base en la información reflejada, la respuesta A veces muestra el 33,3% de 

aprovechamiento de los residuos orgánicos, mientras que las opciones de Casi nunca y Nunca 

alcanzaron un porcentaje de 17,8%. Por otra parte, las respuestas casi siempre y siempre 

obtuvieron un porcentaje mínimo de 15,6%, mostrando que pocas panaderías mantienen un 

manejo responsable y constante de los residuos orgánicos.  

 

 

Mi establecimiento participa en actividades comunitarias que promueven el 

desarrollo sostenible de la localidad 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 15 33.3 33.3 33.3 

Casi nunca 8 17.8 17.8 51.1 

Casi siempre 7 15.6 15.6 66.7 

Nunca 8 17.8 17.8 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   
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Tabla 21. Principios de Bioeconomía Circular 

En mi establecimiento se aplican principios relacionados con la bioeconomía circular  
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje acumulado 

Válido A veces 14 31.1 31.1 31.1 

Casi 

Nunca 

11 24.4 24.4 55.6 

Casi 

siempre 

9 20.0 20.0 75.6 

Nunca 7 15.6 15.6 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

Figura 8.  

Principios de Bioeconomía Circular 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo a la información recopilada muestra que el ítem más escogido fue A veces 

con un 31,11%, mientras que un 24,44% nos menciona que Casi nunca. Asimismo, tenemos 

un 20,00% que indican que se realizan Casi siempre y el 15,56% manifestó Nunca y por 

último con un 8,89% señalan que Siempre los aplican. En conclusión, muestra que los 

principios relacionados a la bioeconomía circular aún no están totalmente establecidos en las 

Asociaciones de Panificadores por lo que se plantea fortalecer el conocimiento de estrategias 

que estén orientadas a la eficiencia de los recursos, la sostenibilidad de procesos productivos y 

la reducción de residuos. 
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Tabla 22. Prácticas Sostenibles 

Mi panadería desarrolla prácticas sostenibles como reciclaje, separación de residuos y 

uso de materiales reciclables 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 12 26.7 26.7 26.7 

Casi Nunca 11 24.4 24.4 51.1 

Casi siempre 8 17.8 17.8 68.9 

Nunca 7 15.6 15.6 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 9.  

Prácticas Sostenibles 

 

Con la información proporcionada la opción A veces se obtuvo un porcentaje de 

26,67% que mencionan que las practicas sostenibles como reciclaje, separación de residuos y 

uso de materiales reciclables se cumplen de manera irregular en las panaderías, mientras que 

el 24,44% señalan que Casi nunca, asimismo, el 17,78% indican que las aplican Casi siempre 

y por último el 15,56% manifiesta que realiza Siempre prácticas aunque tenemos también el 

mismo porcentaje que algunos encuestados dicen que Nunca ejecutan las practicas 

mencionadas. 
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Tabla 23. Objetivos establecidos 

En mi establecimiento se establecen objetivos y metas relacionadas con la gestión 

sostenible de los recursos 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido A veces 14 31.1 31.1 31.1 

Casi Nunca 10 22.2 22.2 53.3 

Casi siempre 9 20.0 20.0 73.3 

Nunca 8 17.8 17.8 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 10.  

Objetivos establecidos 

 

 

Los resultados evidencian que el 31,11% de los encuestados resaltaron que A veces 

establecen objetivos y metas relacionadas con la gestión sostenible de los recursos, seguido de 

un 22,22% muestra que Casi nunca establecen objetivos, mientras que, el 20,00% señala que 

lo hace Casi siempre. Además, el 17,78% manifestó que Casi nunca y por último un 8,89% 

indico Siempre. Este hallazgo refleja que la mayoría de las panaderías su planificación 

orientada a la gestión sostenible de los recursos es escaso. 
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Tabla 24. Planificación de acciones 

 

Mi establecimiento planifica acciones para transformar residuos en recursos 

con valor económico, ambiental o social 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 10 22.2 22.2 22.2 

Casi 

Nunca 

11 24.4 24.4 46.7 

Casi 

siempre 

12 26.7 26.7 73.3 

Nunca 8 17.8 17.8 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 11.  

Planificación de acciones 

Como se observa en la gráfica se muestra que el 26,7% señalaron Casi siempre, 

seguido con un Casi nunca con un 24,44% y A veces con un 22,22%, asimismo Nunca con 

un 17,78 y por último un 8,89% que señalo que Siempre desarrolla acciones para transformar 

residuos en recursos con valor económico, ambiental o social. En conclusión, refleja que, 

aunque exista iniciativas para aprovechar los residuos y procesarlos en recursos útiles, se 

muestras que estas prácticas aún no se encuentran consolidadas en la mayor parte de las 

panaderías.  
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Tabla 25. Planificación de producción 

En mi establecimiento se planifica la producción considerando la reducción de 

desperdicios y excedentes 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido A veces 13 28.9 28.9 28.9 

Casi Nunca 12 26.7 26.7 55.6 

Casi siempre 10 22.2 22.2 77.8 

Nunca 7 15.6 15.6 93.3 

Siempre 3 6.7 6.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 12.  

Planificación de producción 

 

 

 

 

 

 

 

Los resultados evidencian que el 28,89% de los encuestados resaltaron que A veces 

planifican la producción considerando la reducción de desperdicios y excedentes, seguido de 

un 26,67% muestra que Casi nunca planifican, mientras que, el 22,22% señala que lo hace 

Casi siempre. Además, el 15,56% manifestó que Nunca y por último un 6,67% indico 

Siempre. Este hallazgo refleja que la mayoría de las panaderías cuya planificación está 

orientada a la reducción de desperdicios y excedentes de los recursos es escasa. 
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Tabla 26. Asignación de Recursos 

Mi panadería asigna recursos económicos, materiales y humanos para el 

manejo y aprovechamiento de residuos 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 11 24.4 24.4 24.4 

Casi 

Nunca 

13 28.9 28.9 53.3 

Casi 

siempre 

8 17.8 17.8 71.1 

Nunca 10 22.2 22.2 93.3 

Siempre 3 6.7 6.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 13.  

Asignación de Recursos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo a la información recopilada en las encuestas se muestra que el 28,89% de 

los encuestados escogieron Casi nunca lo que indica que la mayor parte de las panaderías no 

asignan recursos para el manejo y aprovechamiento de residuos, asimismo, el 24,44% refleja 

que algunas panaderías a veces destinan recursos, mientras que el 17,78% contestaron Casi 

siempre, por otra parte el 22,22% indicaron Nunca y posteriormente el 6,67 % indicaron que 

Siempre destinan recursos. Estos resultados muestran que hay pocas panaderías que destinan 

recursos económicos, materiales y humanos para el manejo y aprovechamiento de residuos. 
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Tabla 27. Responsabilidades 

En mi establecimiento existen responsabilidades definidas para la gestión y 

manejo de residuos 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 17 37.8 37.8 37.8 

Casi Nunca 8 17.8 17.8 55.6 

Casi 

siempre 

6 13.3 13.3 68.9 

Nunca 10 22.2 22.2 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 14.  

Responsabilidades 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con la información proporcionada, se muestra que las responsabilidades 

definidas para la gestión y manejo de residuos son considerables, obteniendo el 37,78% de las 

personas encuestadas que mencionan que a veces, mientras que el 17,78% mencionan que casi 

nunca y el 13,33% señala que lo realizan casi siempre. En cambio, solo el 22,22% indica que 

nunca definen responsabilidades; por último, el 8,89% señala que lo realiza casi siempre. En 

conclusión, esta información evidencia una falta de implementación de responsabilidades, lo 

que muestra como una oportunidad para fortalecer la sostenibilidad ambiental dentro de las 

panaderías. 
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Tabla 28. Procedimientos ambientales 

Mi negocio incorpora procedimientos ambientales sostenibles en sus 

actividades diarias 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 17 37.8 37.8 37.8 

Casi Nunca 10 22.2 22.2 60.0 

Casi 

siempre 

6 13.3 13.3 73.3 

Nunca 8 17.8 17.8 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 15.  

Procedimientos ambientales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con base a la información reflejada que la respuesta A veces muestra el 37,78% se 

incorpora procedimientos ambientales, mientras que las opciones de Casi nunca muestra el 

22,22% y Nunca alcanzaron un porcentaje de 17,78%. Por otra parte la respuesta Casi 

siempre mostró el 13,33% y Siempre obtuvo un porcentaje mínimo de 8,89%, mostrando que 

pocas panaderías implementan procedimientos ambientales sostenibles.  
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Tabla 29. Capacitaciones al personal 

En mi establecimiento se realizan capacitaciones periódicas al personal sobre 

prácticas sostenibles 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 16 35.6 35.6 35.6 

Casi Nunca 11 24.4 24.4 60.0 

Casi siempre 4 8.9 8.9 68.9 

Nunca 10 22.2 22.2 91.1 

Siempre 4 8.9 8.9 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 16.  

Capacitaciones al personal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con base a la información reflejada que la respuesta A veces muestra el 35,56% reciben 

capacitaciones, mientras que las opciones de Casi nunca y Nunca alcanzaron un porcentaje 

de 24,44% y 22,22%. Por otra parte las respuestas Casi siempre y Siempre obtuvieron un 

porcentaje mínimo de 8,89%, mostrando que pocas panaderías implementan capacitaciones al 

personal sobre prácticas sostenibles. 
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Tabla 30. Participación del personal 

La administración promueve e incentiva la participación del personal en 

prácticas sostenibles 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 16 35.6 35.6 35.6 

Casi Nunca 9 20.0 20.0 55.6 

Casi 

siempre 

7 15.6 15.6 71.1 

Nunca 8 17.8 17.8 88.9 

Siempre 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 17.  

Participación del personal 

Como se observa en la gráfica que el 31,11% con la opción A veces hacen participe en 

actividades comunitarias dentro de la comuna Cadeate lo que promueve el desarrollo 

sostenible, mientras que el 22,22% indican que Casi nunca. Además, el 17,78% manifestó 

que Nunca hacen participe en actividades. Por otro lado, el 15,56% señalo que Siempre 

participa y el 13,33% manifestó Casi siempre. Estos resultados reflejan que la mayor parte de 

los establecimientos no hacen participe en actividades comunitaria lo que evidencia la carencia 

de reforzar el compromiso y la vinculación para que contribuyan al bienestar social. 
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Tabla 31. Comunicación interna 

Existe comunicación interna efectiva sobre las prácticas de sostenibilidad 

implementadas en el establecimiento 
 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje acumulado 

Válido A veces 11 24.4 24.4 24.4 

Casi Nunca 9 20.0 20.0 44.4 

Casi 

siempre 

11 24.4 24.4 68.9 

Nunca 9 20.0 20.0 88.9 

Siempre 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0 
 

 

Figura 18.  

Comunicación interna 

Con base a la información reflejada que la respuesta A veces y Casi siempre muestra 

el 24,44% quiere decir que se comunican internamente sobre las prácticas de sostenibilidad, 

mientras que las opciones de Casi nunca y Nunca alcanzaron un porcentaje de 20,0%. Por 

otra parte la respuesta Siempre obtuvo un porcentaje mínimo de 11,11%, mostrando que pocas 

panaderías no se comunican sobre prácticas sostenibles. 

 

 



72 

 

Tabla 32. Registro de residuos 

Mi panadería registra periódicamente la cantidad y tipo de residuos que genera 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje acumulado 

Válido A veces 15 33.3 33.3 33.3 

Casi Nunca 11 24.4 24.4 57.8 

Casi 

siempre 

4 8.9 8.9 66.7 

Nunca 8 17.8 17.8 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 19.  

Registro de residuos 

 

Como se observa en la gráfica, el 33,33% con la opción A veces lleva un registro sobre 

los residuos que genera, mientras que el 24,44% indica que casi nunca. Además, el 17,78% 

manifestó que Nunca controlan los residuos. Por otro lado, el 15,56% señaló que Siempre 

registran y el 8,89% manifestó Casi siempre. Estos resultados reflejan que la mayor parte de 

los establecimientos no llevan un registro acerca de los residuos orgánicos. 
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Tabla 33. Evaluación de costos, ahorros y beneficios 

Mi establecimiento evalúa periódicamente los costos, ahorros y beneficios 

derivados del aprovechamiento de residuos 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 15 33.3 33.3 33.3 

Casi 

Nunca 

5 11.1 11.1 44.4 

Casi 

siempre 

8 17.8 17.8 62.2 

Nunca 9 20.0 20.0 82.2 

Siempre 8 17.8 17.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 20.  

Evaluación de costos, ahorros y beneficios 

 

Con base a la información reflejada que la respuesta A veces muestra el 33.3% evalúa 

los costos, ahorros y beneficios derivados al aprovechamiento de residuos, mientras que las 

opciones de Casi nunca y Nunca alcanzaron un porcentaje de 17,8%. Por otra parte las 

respuestas Casi siempre y Siempre obtuvieron un porcentaje mínimo de 15,6%, mostrando 

que pocas panaderías mantiene un manejo responsable y constante de los residuos orgánicos. 
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Tabla 34. Cumplimiento de normas ambientales 

Mi establecimiento supervisa el cumplimiento de las normas ambientales 

aplicables a sus actividades 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 13 28.9 28.9 28.9 

Casi 

Nunca 

8 17.8 17.8 46.7 

Casi 

siempre 

6 13.3 13.3 60.0 

Nunca 11 24.4 24.4 84.4 

Siempre 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0   

 

Figura 21.  

Cumplimiento de normas ambientales 

 

Con base en la información reflejada, la respuesta A veces muestra el 28,89% que 

supervisa el cumplimiento de las normas ambientales, mientras que la opción de Casi nunca 

alcanzó un porcentaje de 17,78% y Nunca alcanzó un porcentaje de 24,44%. Por otra parte, 

la respuesta casi siempre reflejó un porcentaje de 13,33% y siempre mostró un porcentaje 

mínimo de 15,56%, mostrando que pocas panaderías supervisan el cumplimiento de las normas 

ambientales aplicables a sus actividades. 
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Discusión 

Los resultados obtenidos en esta investigación evidencian que se generan residuos de 

tipo orgánico derivados de su actividad productiva, como cáscaras de huevo, manteca, 

sobrantes de pan, harina y chocolate. Estos resultados coinciden con lo investigado por Ramírez 

Malavé  (2025b), en el que se identificaron los tipos de residuos orgánicos similares a los ya 

mencionados en la Asociación de Panificadores de la comuna de Cadeate, permitiendo 

fortalecer la validez externa de los hallazgos y afirmar que no se trata de una problemática 

aislada del estudio, sino de una condición estructural del sector. 

Asimismo, los resultados acerca de la gestión administrativa evidencian una ausencia 

total de los procesos administrativos en la Asociación, es decir, que no se identificaron 

prácticas acerca de la planificación, organización, dirección y control. No obstante, los 

resultados tienen correspondencia con lo expuesto por Ávila Aguilar et al. (2025), quienes 

sostienen que la incorporación de principios de economía circular dentro de la gestión 

administrativa facilita la optimización de los recursos, la reducción de la generación de residuos 

y el fortalecimiento de la sostenibilidad organizacional. 

A partir del diagnóstico realizado, se proponen estrategias basadas en la bioeconomía 

circular como la hoja de ruta de implementación, siendo una alternativa viable para transformar 

los residuos orgánicos en recursos aprovechables y fortalecer la sostenibilidad organizacional 

en la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate. Este resultado se relaciona con lo 

encontrado por Nevárez Arriaga (2025), cuyo estudio tuvo como objetivo proponer estrategias 

de bioeconomía circular orientadas a reducir los residuos agroindustriales generados por la 

Asociación Fipac. 

Cabe destacar que los hallazgos de esta investigación deben interpretarse considerando 

algunas limitaciones. En primer lugar, el diseño transversal permitió describir el estado actual 

de las variables; sin embargo, no posibilita establecer relaciones causales entre la bioeconomía 

circular y la gestión administrativa; para las futuras investigaciones podrían aplicar pruebas de 

asociación estadística, como la correlación de Spearman, para así poder respaldar con mayor 

solidez la idea a defender. En segundo lugar, en la fase cualitativa se trabajó con un número 

reducido de entrevistas (3 propietarios), seleccionadas de manera intencional, debido a esto, 

sus hallazgos deben entenderse como complementarios y no como generalizables al total de la 

Asociación. Estas limitaciones no afectan la validez de los hallazgos dentro del alcance 
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descriptivo definido, no obstante, delimitan la capacidad explicativa y sugieren líneas de 

continuidad para investigaciones futuras. 

Conclusiones 

El presente estudio permitió diagnosticar que las panaderías de la Asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate presentan principalmente residuos orgánicos como 

cáscaras de huevos, sobrantes de masa, harina y levadura, para los cuales no cuentan con un 

registro adecuado ni con procedimientos de aprovechamiento. Esta problemática verifica la 

existencia de una oportunidad concreta de valorización, debido a que los residuos generados 

son homogéneos y compatibles con procesos de compostaje y reutilización. 

En lo que respecta a la gestión administrativa, se verificó que los procesos 

administrativos presentan debilidades significativas: en cuanto a su planificación, no existen 

objetivos ni metas formales que se basen en la valorización de residuos; en organización, no se 

evidencia asignación de recursos; en dirección, carecen de capacitaciones acerca de las 

prácticas sostenibles; y en control, no se lleva un registro de los volúmenes de residuos 

generados. Evidenciando la falta de una gestión administrativa formalizada 

Con base en lo ya mencionado, se propusieron estrategias de bioeconomía circular 

mediante una tabla de valorización de residuos, un análisis FODA y un cronograma con 

responsables, plazo e indicadores. Estas estrategias fueron planteadas de acuerdo con la 

disposición manifestada por los propietarios de las panaderías para aprender e implementar 

prácticas sostenibles, facilitando su adopción en el corto y mediano plazo y contribuyendo al 

crecimiento del sector panificador y a la mejora de su rentabilidad.  

En conclusión, la propuesta representa un modelo bioeconómico que puede ser 

adaptado por las panaderías para fortalecer la gestión administrativa de la Asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate en sus procesos de planificación, organización, dirección 

y control. Por lo que puede generar beneficios económicos mediante el ahorro por valorización 

de residuos y el fortalecimiento del posicionamiento social y ambiental en la Asociación de 

panificadores frente a su comunidad. 
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Recomendaciones 

Se recomienda promover la participación de las panaderías de la Asociación de 

Panificadores de la comuna Cadeate a través de capacitaciones, donde se implementen 

programas de formación continua sobre la bioeconomía circular y la gestión administrativa, 

con el objetivo de mejorar el desempeño organizacional y ser más sostenibles. A cargo de la 

directiva de la Asociación en coordinación con la Universidad Estatal Península de Santa Elena 

y el GAD parroquial de Cadeate y con una duración de 6 meses  

Se sugiere aplicar un tablero de control simplificado como un modelo de seguimiento 

y control que permita evaluar periódicamente el cumplimiento de los objetivos estratégicos, 

compuesto por entre cuatro y seis indicadores primordiales, a ser supervisado trimestralmente 

por la presidencia y tesorería de la Asociación durante los primeros doce meses de adopción, 

antes de escalar hacia el modelo completo. 

Finalmente, se recomienda conformar un comité de seguimiento integrado por 

representantes de la Asociación, encargado de evaluar semestralmente el cumplimiento de la 

propuesta. Se sugiere que la presente investigación sea tomada en cuenta en los próximos 

periodos para dar continuidad a las estrategias de bioeconomía circular y la gestión 

administrativa, permitiendo identificar soluciones para optimizar los procesos. Este estudio 

fortalecerá la capacidad de adaptación en las panaderías de la asociación frente a cambios del 

entorno y contribuirá al desarrollo sostenible del sector panificador. 
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Propuesta 

Bioeconomía Circular y gestión administrativa en la Asociación de Panificadores 

de la comuna Cadeate 

Objetivo 

Determinar las estrategias de bioeconomía circular para mejorar la gestión administrativa 

en la asociación de panificadores de la comuna Cadeate, año 2025 

A partir de los tipos de residuos orgánicos identificados en la presente investigación 

(cáscaras de huevo, sobrante de masa, harina y levadura), se proponen rutas específicas de 

valorización para cada uno de ellos. 

Tabla 35. Tipos de residuos 

Residuo determinado Estrategia Beneficio esperado 

Cáscaras de huevo 
Trituración o insumo para 

compostaje comunal 

Reducción de residuos sólidos 

y generación de abono para 

huertos locales 

Sobrante de masa 

Reutilización en subproductos 

o donación a programas de 

alimentación animal 

Disminución de pérdidas 

económicas por producto no 

vendido 

Harina y levadura 

restante 

Ajuste de las órdenes de 

compra mediante planificación 

de la producción y registro de 

excedentes 

Reducción de gastos y 

optimización de inventario 

Residuos mixtos no 

aprovechables 

Alianza con el GAD parroquial 

o gestores de residuos 

Cumplimiento de normativa 

ambiental 
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Estrategias de integración con la operación de las panaderías 

Tabla 36. Análisis FODA sobre la situación actual de las panaderías 

Fortalezas Debilidades 

• Amplia experiencia en la elaboración 

de productos de panificación 

• Procesos administrativos poco 

formalizados 

• Interés de los propietarios en 

aprender prácticas de bioeconomía 

circular 

• Escaso nivel de conocimiento teórico 

sobre la bioeconomía circular por 

parte de los propietarios 

• Reconocimiento positivo por parte de 

los clientes por la adopción de 

medidas circulares 

• Falta de capacitación continua y 

ausencia de programas que traten el 

aprovechamiento de residuos 

Oportunidades Amenazas 

• Acceso a programas con incentivos 

gubernamentales 

• Desconocimiento por parte de la 

asociación sobre el concepto de 

bioeconomía circular 

• Posibilidad de alianzas con entidades 

interesadas en la bioeconomía 

circular 

• Falta de apoyo institucional por parte 

de autoridades locales para la práctica 

de medidas sostenibles 

• Implementación de prácticas de 

bioeconomía circular para reducir 

costos y generar valor 

• Regulaciones sanitarias y 

ambientales cada vez más exigentes 

 

En base al análisis FODA obtenido, se pueden derivar las siguientes estrategias: 

Estrategias Ofensivas FO 

• Fomentar alianzas estratégicas con entidades públicas, empresas privadas interesadas 

en la sostenibilidad. 

• Gestionar capacitaciones conjuntas sobre gestión administrativa y bioeconomía circular 

para fortalecer las capacidades de las panaderías. 
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Estrategias Adaptivas DO 

• Coordinar la participación en programas de capacitación para fortalecer los procesos 

administrativos como lo son: planificación, organización, dirección y control de las 

panaderías. 

• Gestionar campañas de sostenibilidad y valorización de residuos que permitan 

aprovechar los residuos para disminuir los costos. 

Estrategias de Supervivencia DA 

• Proponer normativas locales que incentiven la valorización de residuos para obtener un 

desarrollo sostenible. 

• Gestionar los procesos administrativos mediante procedimientos de planificación, 

organización, dirección y control. 

Estrategias Defensivas FA 

• Generar alianzas entre empresas bioeconómicas para la compra de insumos sostenibles 

y equipamiento. 

• Aprovechar la experiencia del personal para adoptar buenas prácticas de bioeconomía 

circular y fortalecer la gestión administrativa. 

Las estrategias derivadas del análisis FODA se organizan a continuación mediante las 

cuatro funciones del proceso administrativo, con el objetivo de que la propuesta cumpla con 

las debilidades identificadas en la caracterización de la gestión administrativa. 
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Tabla 37.Proceso administrativo 

Proceso 

administrativo 
Debilidad identificada 

Estrategia de bioeconomía 

circular vinculada 

Planificación 
Carencia de objetivos o metas de 

valorización de residuos 

Desarrollar metas anuales de 

valorización de residuos por 

panadería, alineadas al plan 

de capacitación coordinada 

con entidades públicas y 

privadas 

Organización 

Escasez de asignación de recursos 

y de responsables para la gestión de 

residuos 

Delegar un responsable de 

sostenibilidad por 

establecimiento y establecer 

recursos mínimos 

(contenedores, registro) para 

la separación de residuos 

Dirección 

Falta de capacitación y 

comunicación interna sobre 

prácticas sostenibles 

Establecer capacitaciones 

colaborativas sobre 

bioeconomía circular y 

gestión administrativa  

Control 
Inexistencia de registro y 

monitoreo del cumplimiento 

Aplicar el registro 

sistemático de volúmenes de 

residuos y costos asociados. 

 

 

Con el fin de que las estrategias propuestas sean ejecutables y verificables, se presenta 

la siguiente hoja de ruta de implementación, compuesta por 5 fases con sus respectivos 

responsables, plazos e indicadores de seguimiento. 
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Tabla 38. Ruta de implementación 

Fase Estrategia Responsable Plazo Indicador 

Fase 1. 

Sensibilización 

Capacitación 

constante acerca de 

bioeconomía circular y 

gestión administrativa 

Directiva de la 

Asociación / GAD 

parroquial / UPSE 

0 – 6 

meses 

% de propietarios 

capacitados 

Fase 2. 

Organización  

Delegación de 

responsables de 

sostenibilidad y 

registro de residuos 

por tipo 

Cada propietario 

con el debido 

acompañamiento 

de la Asociación 

3 – 9 

meses 

N.º de panaderías con 

registro implementado 

Fase 3. Control 

y medición 

Aplicación del registro 

sistemático 

Presidencia y 

tesorería de la 

Asociación 

6 – 12 

meses 

N.º de indicadores 

monitoreados  

Fase 4. 

Valorización 

activa 

Implementación de 

rutas de valorización 

por tipo de residuo 

(compostaje o 

reutilización) 

Asociación  
9 – 15 

meses 

kg de residuos 

valorizados por mes 

Fase 5. 

Evaluación 

Evaluación semestral 

del cumplimiento de 

metas e indicadores, 

con ajustes al plan 

según resultados 

obtenidos 

Comité de 

seguimiento de la 

Asociación 

Continuo 
Informe semestral de 

avance 
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Con el objetivo de evidenciar que la propuesta responda de manera directa a cada 

objetivo específico de la investigación, se presenta la siguiente matriz de trazabilidad. 

Tabla 39. Matriz de trazabilidad. 

Objetivo específico Estrategia definida 
Herramienta 

aplicada 
Resultado esperado 

Identificar los tipos de 

residuos orgánicos 

generados 

Rutas de valorización 

diferenciadas por el tipo 

de residuo 

Tabla de valorización 

por residuo 

Disminución de residuos no 

aprovechados 

Caracterizar la gestión 

administrativa 

Plan de acción por 

función administrativa 
FODA 

Fortalecimiento de cada 

función del proceso 

administrativo 

Proponer estrategias de 

bioeconomía circular 

Hoja de ruta de 

implementación en 5 

fases 

Cronograma con 

responsables, plazos 

e indicadores 

Ejecución progresiva y 

evaluable de la propuesta 

 

Presupuesto referencial de implementación 

Con el objetivo de dimensionar la viabilidad económica de la propuesta, se evidencia a 

continuación una estimación referencial de los costos asociados a cada fase de la hoja de ruta. 

Aquellos valores son aproximados y deberán ajustarse durante la fase de sensibilización de 

acuerdo con las cotizaciones reales de proveedores locales. 

Tabla 40. Presupuesto 

Fase Concepto de gasto Costo referencial (USD) 

Fase 1. Sensibilización Capacitaciones y material didáctico 300 – 500  

Fase 2. Organización 
Contenedores de separación de 

residuos y formatos de registro 
400 – 700  

Fase 3. Control y 

medición 

Formatos de control y horas de 

supervisión 
100 – 200   

Fase 4. Valorización 
Insumo de compostaje y alianzas de 

recolección 

500 – 900  

 

Fase 5. Evaluación 
Reuniones de seguimiento y 

reportes semestrales 
100 – 150  
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El costo referencial estimado para la implementación completa de la hoja de ruta se 

sitúa entre USD 1 400 y USD 2 450, un monto que puede cubrirse de manera escalonada 

mediante cuotas de la Asociación, alianzas con el GAD parroquial o programas de apoyo al 

emprendimiento, sin implicar una carga financiera significativa para las panaderías 

participantes. 

Análisis de riesgos y factores críticos de éxito 

La ejecución de la hoja de ruta podría verse afectada por diversos factores que deben 

ser gestionados de manera proactiva. Entre los principales riesgos identificados se encuentran: 

oposición al cambio por parte de los propietarios, quienes están acostumbrados a prácticas 

tradicionales, la falta de recursos económicos para mantener las actividades en el mediano 

plazo, la posible rotación de la directiva de la Asociación que podría suspender los 

compromisos asumidos, y la dependencia de la participación voluntaria de terceros como el 

GAD parroquial o la UPSE. Para prevenir estos riesgos, se sugiere formalizar los compromisos 

institucionales mediante convenios escritos, designar responsables suplentes para cada función 

y comunicar de manera constante los beneficios económicos y ambientales obtenidos durante 

las primeras fases, con el fin de sostener la motivación y el compromiso de los asociados a lo 

largo de todo el proceso de ejecución. 
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Apéndice 

Apéndice 1. Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

NOMBRES Y 
APELLIDOS 
COMPLETOS: 

MAYERLI THAIRY MIRANDA NARANJO FECHA: 9/9/2025 

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS 
IDEA A 

DEFENDER 
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

BIOECONOMÍA 
CIRCULAR Y 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

EN LA 
ASOCIACIÓN DE 
PANIFICADORES 
DE LA COMUNA 
CADEATE, 2025 

¿Qué estrategias de 
bioeconomía 

circular pueden 
contribuir a la 

gestión 
administrativa en la 

asociación de 
panificadores de la 
comuna Cadeate, 

año 2025?  

GENERAL 

Las estrategias de 
Bioeconomía 

Circular, 
orientadas al 

aprovechamiento 
de residuos 
orgánicos, 

fortalecen la 
gestión 

administrativa en 
sus procesos de 

planificación, 
organización, 

dirección y 
control en la 

Asociación de 
Panificadores de 

la Comuna 
Cadeate, año 2025 

 Bioeconomía 
circular  

Ambiental 

Tipos de residuos 
orgánicos generados 

ENFOQUE 

Determinar las 
estrategias de 
bioeconomía 
circular para 

mejorar la gestión 
administrativa en 
la asociación de 
panificadores de 

la comuna 
Cadeate,2025. 

Realización de 
compostaje propio o con 
aliados 

Mixto 

Porcentaje aproximado 
de residuos 
aprovechados 

ALCANCE 

Exploratorio - 
Descriptivo 

Social 

Participación en 
actividades 
comunitarias 

MÉTODOS 

Grado de conocimiento 
de la bioeconomía 
circular 

Inductivo - 
Analítico 

Nivel de participación en 
prácticas sostenibles  

POBLACIÓN 

SISTEMATIZACIÓN 
DE LOS 

PROBLEMAS 
ESPECÍFICOS 

ESPECIFICOS 

Gestión 
administrativa  

Planificación 

Existencia de objetivos / 
metas 

Finita 

¿Cuáles son los 
tipos y volúmenes 
aproximados de 

residuos orgánicos 
en la Asociación de 

Identificar los 
tipos de residuos 

orgánicos 
generados en la 
Asociación de 

Adaptación de la 
valorización  

MUESTRA 

Precaución de 
excedentes de 
producción  

Aleatorio simple 
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Panificadores de la 
comuna Cadeate, 

año 2025? 

Panificadores de 
la Comuna 

Cadeate, año 2025 

Organización 

Asignación de recursos 
para valorización 

TECNICAS E 
INSTRUMENTOS 

Existencia de 
organigrama para la 
gestión de residuos Entrevistas y 

encuestas 

¿Cómo se desarrolla 
la gestión 

administrativa en la 
Asociación de 

Panificadores de la 
Comuna Cadeate, 

año 2025, en 
términos de los 

procesos de 
panificación, 
organización, 

dirección y control? 

Caracterizar la 
gestión 

administrativa 
desarrollada en la 

Asociación de 
Panificadores de 

la Comuna 
Cadeate, año 

2025, 
considerando los 

procesos de 
planificación, 
organización, 

dirección y 
control 

Inclusión de 
procedimientos 
ambientales sostenibles  

Dirección 

Frecuencia de 
capacitaciones al 
personal 

   

Acciones del 
administrador para 
incentivar la 
valorización  

   

Sistemas de 
comunicación interna 
sobre prácticas de 
sostenibilidad 

   

¿Qué estrategias de 
bioeconomía 

circular pueden 
establecerse en la 
Asociación de la 

Comuna Cadeate, 
año 2025? 

Proponer 
estrategias de 
bioeconomía 
circular que 

contribuyan a la 
gestión 

administrativa en 
la Asociación de 
Panificadores de 

la comuna 
Cadeate, 2025 

Control 

Aproximados de 
volúmenes de residuos 
generados 

   

Evaluación de costos y 
posibles ahorros 

   

Control de 
cumplimiento de 
normas ambientales  

   

EJE DE 
INVESTIGACIÓN 

    4          

LINEA DE 
INVESTIGACIÓN: 

Desarrollo Productivo Empresarial  

SUBLINEA DE 
INVESTIGACIÓN: 

Economía Social y Económica  
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Apéndice 2. Solicitud de aprobación de tema 
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Apéndice 3. Aprobación de Instrumentos 
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Apéndice 4. Aprobación de entrevista 
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Apéndice 5. Certificado de validación de instrumentos 

 

 



100 

 

Apéndice 6. Aceptación de la Asociación 
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Apéndice 7. Formato de Encuesta 

CUESTIONARIO DE LA INVESTIGACIÓN 

“BIOECONOMÍA CIRCULAR Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA EN LA ASOCIACIÓN DE 

PANIFICADORES DE LA COMUNA CADEATE, AÑO 2025” 

Dirigido a propietarios de la panadería 

Para el desarrollo de nuestra investigación se solicita su valiosa colaboración. Las afirmaciones que 

siguen no persiguen ningún fin evaluativo; sus respuestas serán de carácter anónimo, por lo tanto, se 

agradece contestar con la mayor sinceridad posible. Muchas gracias. 

Objetivo: Recopilar información sobre las prácticas de bioeconomía circular y la gestión administrativa 

desarrolladas en la Asociación de Panificadores de la Comuna Cadeate, año 2025. 
DATOS DEL ENCUESTADO 

 

1. Edad: ………… años  3. Género   Masculino Femenino 

Tiempo de funcionamiento de la 

panadería  
 

Menos de 5 años 5 a 10 años Más de 10 años 

Instrucciones: Marque con una X en el recuadro donde usted considere su respuesta de acuerdo con la siguiente escala, donde: 

 
N º Preguntas Opciones 

Variable I: Bioeconomía circular 

1. Ambiental 1 2 3 4 5 

1 
En mi panadería se aprovechan los residuos orgánicos generados mediante prácticas de reutilización o compostaje 

     

2 Mi Panadería realiza  actividades de compostaje de residuos orgánicos de forma interna o mediante alianzas externas      

3 En mi panadería existe un aprovechamiento sistemático de los residuos orgánicos generados durante la producción      

2. Social 1 2 3 4 5 

4 Mi establecimiento participa en actividades comunitarias que promueven el desarrollo sostenible de la localidad      

5 En mi establecimiento se aplican principios relacionados con la bioeconomía circular      

6 Mi panadería desarrolla prácticas sostenibles como reciclaje, separación de residuos y uso de materiales reciclables      

 
Variable II: Gestión administrativa 

1. Planificación 1 2 3 4 5 

7 En mi establecimiento se establecen objetivos y metas relacionadas con la gestión sostenible de los recursos      

8 Mi establecimiento planifica acciones para transformar residuos en recursos con valor económico, ambiental o social      

9 En mi establecimiento se planifica la producción considerando la reducción de desperdicios y excedentes      

2. Organización 1 2 3 4 5 

10 Mi panadería asigna recursos económicos, materiales y humanos para el manejo y aprovechamiento de residuos      

11 En mi establecimiento existen responsabilidades definidas para la gestión y manejo de residuos      

12 Mi negocio incorpora procedimientos ambientales sostenibles en sus actividades diarias      

3. Dirección 1 2 3 4 5 

13 En mi establecimiento se realizan capacitaciones periódicas al personal sobre prácticas sostenibles.      

14 La administración promueve e incentiva la participación del personal en prácticas sostenibles      

15 Existe comunicación interna efectiva sobre las prácticas de sostenibilidad implementadas en el establecimiento      

4. Control 1 2 3 4 5 

16 Mi panadería registra periódicamente la cantidad y tipo de residuos que genera      

17 Mi establecimiento evalúa periódicamente los costos, ahorros y beneficios derivados del aprovechamiento de residuos      

18 Mi establecimiento supervisa el cumplimiento de las normas ambientales aplicables a sus actividades.      

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca 

 

Algunas veces 

 

Casi siempre 

 

Siempre 
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Apéndice 8. Formato de entrevista 

ENTREVISTA DE INVESTIGACIÓN 

“BIOECONOMÍA CIRCULAR Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA EN LA 

ASOCIACIÓN DE PANIFICADORES DE LA COMUNA CADEATE, AÑO 2025.” 

Dirigido a propietarios de las panaderías 

Para el desarrollo de nuestra investigación se solicita su valiosa colaboración. La presente entrevista 

tiene fines académicos y forma parte del proceso de recolección de información para la investigación. 

Sus respuestas serán de carácter confidencial y utilizadas únicamente con fines investigativos. Se 

agradece responder con sinceridad y amplitud. 

Objetivo de la entrevista: Profundizar en las prácticas de bioeconomía circular y en los procesos de 

gestión administrativa desarrollados en la Asociación de Panificadores de la comuna Cadeate, año 

2025. 

DATOS DEL ENTREVISTADO 

Nombre: ………………………………...... Nombre de la panadería: …………………… Edad: 

…………………………….. 

Preguntas: 

1. ¿Qué tipos de residuos orgánicos se generan en mayor cantidad dentro de su panadería y cómo afectan sus 

operaciones? 

 

2. Describa las prácticas que utiliza actualmente para el aprovechamiento, reutilización o disposición final de 

los residuos orgánicos 

 

3. ¿De qué manera participa su establecimiento en actividades comunitarias o iniciativas relacionadas con la 

sostenibilidad ambiental? 

 

4. ¿Qué conocimiento tiene sobre la bioeconomía circular y cómo considera que puede beneficiar a su negocio? 

 

5. Explique cómo se implementan las prácticas de valorización de residuos dentro de su establecimiento 

 

6. ¿Qué recursos económicos, materiales y humanos destina para la gestión de residuos? 

 

7. ¿Cómo motiva y dirige al personal para que participe en prácticas sostenibles y de aprovechamiento de 

residuos? 

 

8. ¿En su establecimiento llevan algún tipo de registro de los residuos? Describa el procedimiento 

 

9. ¿Cómo evalúa los costos, beneficios o ahorros derivados de las prácticas de aprovechamiento de residuos? 

 

10. Desde su perspectiva, ¿qué estrategias o apoyos administrativos serían necesarios para fortalecer la 

bioeconomía circular y mejorar la gestión administrativa en su panadería? 
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Apéndice 9. Análisis de datos SPSS 

 

Apéndice 10. Evidencia tutorías 
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Apéndice 11. Evidencias de entrevista y encuestas 
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