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Resumen

El proposito de esta investigacion fue analizar el uso de la tecnologia adaptativa para promover
la inclusion educativa de estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) mediante
el disefio de una propuesta pedagdgica. Se llevé a cabo bajo un enfoque cualitativo, con disefo
descriptivo—propositivoy método inductivo. Se utilizaron técnicas de observacion directaa un
estudiante de séptimo afio, pudiendo asi identificar las dificultades en la atencidén, comprension
y participacion. Los resultados indicaron la necesidad de incorporar recursos de tecnologia
adaptativa en el aula. En este sentido se ha disefiado una propuesta conformada por cuatro
fases: diagnostica, seleccion de tecnologias, disefio de estrategias y evaluacion. Se concluyo
que estas herramientas favorecen que existan procesos educativos mas inclusivos,

personalizados y equitativos en contextos escolares.

Palabras claves: tecnologia adaptativa; inclusion educativa; necesidades educativas

especiales; aprendizaje personalizado.
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Abstract

The purpose of this research was to analyze the use of adaptive technology to promote the
educational inclusion of students with special educational needs (SEN) through the design of
a pedagogical proposal. It was carried out under a qualitative approach, with a descriptive-
propositional design and an inductive method. Direct observation techniques were used for a
seventh-grade student, thus being able to identify difficulties in attention, comprehension and
participation. The results indicated the need to incorporate adaptive technology resources in
the classroom. In this sense, we have designed a proposal made up of four phases: diagnosis,
selection of technologies, design of strategies and evaluation. It was concluded that these tools
favor the existence of more inclusive, personalized and equitable educational processes in

school contexts.



INTRODUCCION

En la dindmica actual de los sistemas educativos, la tecnologia adaptativa ha tomado un
protagonismo estratégico para la atencion a la diversidad del alumnado y la generacion de
espacios de aprendizaje mas inclusivos. El concepto de herramientas digitales y de dispositivos
que se van amoldando a las caracteristicas individuales del estudiante; esto es, aquellos en
situacion de discapacidad, o aquellos que concurren en situacion de vulnerabilidad. Tal tipo de
tecnologias pretenden suprimir barreras de acceso al curriculo y ayudar a una participacion

activa en el mismo Fernandez et al. (2022).

Del mismo modo, Kauts et al. (2025) afirman que las tecnologias de asistencia son un
mecanismo adecuado para potenciar la inclusion, y asi lo hacen en contextos de educacion
especial, dado que permiten ajustes individuales conformados a las caracteristicas cognitivasy
funcionales del alumnado. Del mismo modo, investigaciones recientes han mostrado que la
utilizaciéon de tecnologias adaptativas favorece la accesibilidad, la permanencia y la
participacién en la escolarizacion, siempre y cuando se pongan en practica junto con unas

adaptaciones metodoldgicas (Rosario & Navas, 2025).

A pesar de los progresos de las politicas educativas que integran la tecnologia de la asistencia
en sus marcos normativos segun lo afirman Guillen et al. (2025), subsisten barreras
estructurales, formativas y metodologicas que dificultan la practica educativa. En muchos
espacios educativos, la tecnologia asistiva se usa como un recurso adicional y no como una
dimension del enfoque pedagégico, por lo que se configura una brecha entre la ensenanza
inclusiva que se da en la teoria y en el discurso y puesta en practica por los docentes. Desde
una mirada mas critica, Lopez et al. (2025) consideran que la tecnologia no tiene un efecto
indiscriminado y que este depende en gran medida del contexto y de como se integra dicha

tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se puede evidenciar que la tecnologia adaptativa puede tener un alto potencial en aspectos de
inclusidon y de equidad educativa pero que, a su vez, la implementacién de esta tecnologia en
el entorno educativo se muestra como limitada, desarticulada y muchas veces, sin

fundamentacion pedagogica. Esta realidad genera contradicciones entre la necesidad de dar



cabida a una educacion inclusivay la existenciade las condiciones que impiden esta realidad,
como la formacion docente escasa, la planificacion institucional breve o la escasa integracion

curricular.

El proposito de esta investigacion es realizar un analisis critico de la tecnologia adaptativa
como recurso para la inclusiény para la equidad educativa mediante el analisis de la literatura
cientifica mas reciente, mientras que los objetivos especificos que la sustentan se basan en
identificar los aportes tedricos fundamentales en relacion con la utilizacion de las tecnologias
adaptativas dentro de la educacion inclusiva, determinar las limitaciones y obstaculos para la
implementacion de las tecnologias adaptativas en los contextos educativos y proponer
orientaciones pedagogicas que potencien los procesos de integracion de las tecnologias
adaptativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de tal modo que nacen las siguientes
preguntas de investigacion: ;Cual es el papel que cumple la tecnologia adaptativa en el fomento
de la inclusion y la equidad en el contexto educativo? ;Cuales han sido las limitaciones que
dificultan su puesta en practica en los contextos escolares? ;Qué estrategias pedagogicas

pueden potenciar la incorporacion de estas en el aula?

La investigacion que se presenta se fundamenta en la necesidad de reforzar los procesos de
inclusividad en el &mbito escolar en un contexto en el que la diversidad del alumnado requiere
las propuestas pedagogicas mas idoneas e innovadoras. La tecnologia adaptativa supone una
oportunidad relevante para disminuir las brechas relacionadas con el aprendizaje y permitir los
itinerarios de acceso educativo al conocimiento equitativo. Pero su impacto depende de la

adecuadisima integracion en el sistema educativo.

Desde una perspectiva teorica, la investigacion es una revision actualizada de la literatura
cientifica sobre el tema. Desde una perspectiva practica, ofrece orientaciones que pueden
contribuir a mejorar la implementacion de las tecnologias adaptativas en contextos escolares
diversos. Finalmente, desde una perspectiva social, responde a los compromisos establecidos

globalmente en el marco de la garantia de una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.

Por tanto, esta investigacion adopta un enfoque critico-documental como el propio del ensayo
a partir de la revision sistematica de la literatura mas actual (2022-2025), del analisis de sus
principales aportes y limitaciones, y de la formulacion de lineamientos para llevar adelante la

integracion de la tecnologia adaptativa en la ensefianza en favor de la equidad educativa.



2. DESARROLLO

2.1. Antecedentes

La tecnologia adaptativa ha tomado un peso importante en los sistemas educativos actuales, en
particular en el marco de la educacién inclusiva y equitativa. Su avance responde en cierta
medida a la necesidad de brindar respuesta a la diversidad del alumnado desde herramientas
que ofrezcan la posibilidad de personalizar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Asi, se
entiende que las tecnologias adaptativas permiten ajustar contenidos, ritmos y estrategias
metodologicas para poder atender lo que cada alumno es y posibilidades, favoreciendo

ambientes mas accesibles, flexibles y participativos dentro del aula Fernandez et al. (2022).

En el avance mas reciente que se ha ido produciendo en este campo, la integracionde la IA ha
supuesto un avance muy positivo en la consolidacion de los sistemas educativos adaptativos.
Los sistemas de tutoria inteligente proporcionaron feedback de tipo personalizado en tiempo
real, permitiendo procesos de aprendizaje més agiles y eficaces. Esta innovacion ha incidido
en la transformacion del papel del docente y del alumno, haciendo posible un aprendizaje
dirigido por la autonomia de este mediante la toma de decisiones, por parte del docente,

fundamentadas en datos (Deckard, 2024).

De forma complementaria, los avances en IA han propiciado la creacion de algoritmos para
poder analizar el comportamiento de la alumna/o y asi modificar automaticamente los
contenidos de ensefanza. Este potencial de adaptabilidad ha hecho posible que el aprendizaje
se lleve a cabo de manera profundamente personalizada, con una consecuencia inmediata y
directa en la mejora del rendimiento académico. Asimismo, se ha podido evidenciar que tales
tecnologias también constituyen una fuente de optimizacion de la motivacion por parte del
alumno, al poder introducir experiencias de aprendizaje mas adecuadas y contextualizadas

(Ramaiah, 2024).

Desde la mirada inclusiva, la tecnologia adaptativa tiene una importancia considerable en el
estudiante con discapacidad, debido a que la inclusién de elementos como los lectores de
pantallas, los sistemas de voz o las plataformas accesibles para las personas con discapacidad

han venido a eliminar las barreras tradicionales y, por lo tanto, la posibilidad de acceso al



conocimiento. De este modo, estas herramientas tecnologicas no sélo permiten la comprension
de los contenidos, sino que ademas favorecen el desarrollo de la autonomia del alumno a la vez

que permiten que esta participe activamente en la educacioén (Prabhu, 2025).

En particular, para los estudiantes con discapacidades auditivas y/o visuales, se han encontrado
mejoras en los procesos de aprendizaje con el uso de tecnologias adaptativas. Estas
herramientas son una buena practica que permite adaptar la informacion a formatos en los que
la informacion es accesibley favorece la inclusion educativa como también el desarrollo de las
competencias académicas. Ademas, han demostrado haber mejorado la interaccidon social y la
integracion en el aula, ambas practicas que evidencian el caracter inclusivo de la educacion

(Tawil, 2026).

Igualmente, en los contextos de vulnerabilidad la tecnologia adaptativa se vuelve importante
para ampliar el acceso a la educacion, debido a que permite llegar a grupos excluidos. El uso
de plataformas y dispositivos mdviles permiten superar las barreras geograficas y
socioecondmicas facilitando el acceso a los recursos educativos desde lugares lejanos. Aunque

esto se vera limitado por la persistenciade la brecha digital que contempla el acceso (Marouf,

2025).

Por otro lado, la tecnologia en las comunidades marginadas favoreci6 el desarrollo social y
educativo, en tanto la tecnologia permitia procesos de aprendizajes inclusivos y participativos.
Las tecnologias actian como motores del cambio educativo y permiten a los sectores mas
excluidos acceder a la formacion necesaria. Sin embargo, también encontramos que esto se ve
limitado por los recursos, la ejecucion de infraestructuras como los espacios escolares, las
zonas de conectividad y el acompafiamiento permanente institucional en la implementacion de

estas nuevas tecnologias (Alvarez-Sanchez, 2026).

En el caso del estudiantado con perfiles neurodivergentes, sabemos que la tecnologia adaptativa
se convierte en una herramienta eficaz en la mejora de la comprension lectoray de la atencion,
y los sistemas de personalizacion del aprendizaje permiten adaptar los contenidos a sus
capacidades cognitivas facilitando, asi, un proceso de aprendizaje significativo. También se ha
demostrado que las tecnologias favorecen la motivacion y hacen disminuir la frustracion

respecto a las técnicas de ensefianza tradicionales (Almutairi, 2025).



Los beneficios de las tecnologias adaptativas han sido ampliamente documentados, pero en la
literatura reciente coincide que la puesta en practica de estas tecnologias adaptativas presenta
diferentes limitaciones para su integracion en el aula. El escaso niimero de docentes formados
en esta materia, la limitada infraestructura tecnologicay la falta de politicas escolares en las
que prevalezcan reflexiones sobre el despliegue de estas tecnologias son algunas de las
limitaciones que se han documentado. Este conjunto de limitaciones ha hecho dificil la
configuracion de las aulas con las tecnologias de la ensefianza, generando una distancia entre
el propio potencial de las tecnologias adaptativas y el despliegue de estas mismas tecnologias

en los sistemas educativos (Martinez, 2025).

Por la misma razon, los procesos de inclusion de la docencia de la tecnologia requieren el
compromiso de asegurar la salvaguarda de los datos personales y proteger la privacidad de los
alumnos; la recopilacion de datos personales para proporcionar una experiencia de aprendizaje
personalizada, pues ya no basta con que la recoleccion de datos para la personalizacion del
aprendizaje se realice con criterios éticos o legales que garanticen los derechos de los usuarios,
sino que se requiere desarrollar politicas que regulen la construccion de politicas que garanticen

su uso responsable (Cotilla Conceigdo, 2025).

En el ambito internacional, muchos paises ya han incorporado la ensefianza adaptativa dentro
de sus politicas educativas, aunque no se puede decir que existan avances equitativos, sino que
se han dado avances desiguales en funcidn del contexto sociocultural y en funcion del contexto
y de la cultura del pais puesto que en ciertos ambitos, la falta de recursos para la
implementacion de la educacion inclusiva, la resistencia al cambio han significado una
importante limitacion para la implementacion de estrategias inclusivas mediadas por tecnologia

(Ofori, 2025).

2.2. Conceptualizacion de categorias
Categoria 1: Tecnologia adaptativa
1.1 Personalizacion del aprendizaje

La personalizacion del aprendizaje es uno de los principales pilares de la tecnologia adaptativa,
debido a que permite adecuar los contenidos, actividades y evaluaciones en funcién de las

caracteristicas particulares del estudiante. Con ello, se espantan los modelos de ensefanza



tradicional estandarizados y se favorece una ensefianza centrada en el alumno. Por tanto, la
personalizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje favorece la comprension de los
contenidos y el rendimiento académico, sobre todo en contextos donde hay una diversidad de

estilos y ritmos de aprendizaje (StoSic, 2025).

La puesta en practicas de los sistemas inteligentes permite analizar el comportamiento del
estudiante a través de la aplicacion de algoritmos que identifican patrones de aprendizaje.
Aquellos sistemas obtenidos generan recomendaciones pedagogicas y de aprendizaje que
contribuyen a mejorar la experiencia educativa; ademds, la retroalimentacion inmediata
favorece la autorregulacion del aprendizaje, permitiendo a los estudiantes identificar errores y

mejorar progresivamente en las diferentes areas del conocimiento (Jiali, 2024).

Al mismo tiempo, la personalizacion del aprendizaje permite al mismo tiempo que se preste
atencion a los estudiantes con necesidades educativas especiales, ya que hace posible que se
adectien los contenidos a sus capacidades cognitivas. Este modelo es especialmente importante
en los contextos inclusivos, donde la diversidad de la clase exige respuestas pedagdgicas
respondidas. La posibilidad de adecuar el ritmo del aprendizaje hara posible que se produzca
una reduccion en la frustracion y un incremento en la motivacion, lo cual favorece un

incremento en la permanencia en el sistema educativo (Almutairi, 2025).

Por otro lado, la personalizacion del aprendizaje implica tener también una mejor relacion entre
el docente y los estudiantes, ya que permite realizar una intervencion pedagogica mas precisa.
El docente puede utilizar la informacion generada por las plataformas adaptativas para decidir
como ha de realizar la ensefianza a partir de la informacién observada en los alumnos. Por lo
tanto, se refuerza el rol del docente como mediador del aprendizaje, ya que permite integrar la

tecnologia dentro de una estrategia educativa coherente ( (Deckard, 2024).
1.2 Tipos de tecnologias adaptativas

Las tecnologias adaptativas se pueden entender como un repertorio extenso de recursos, a
disposicion de los estudiantes, que responden a sus necesidades. En esta categoria se puede
incluir a los sistemas de tutoria inteligente, la tecnologia asistiva, las plataformas de la nube, la

realidad aumentada y la realidad virtual. Todos ellos cumplen funciones que permiten



empoderar, mejorar la accesibilidad y personalizar el aprendizaje en entornos educativos

diversos (Kauts, 2025).

Los sistemas de tutoria inteligente son caracterizados por ajustarse a la ensefianza a partir de la
evaluacion del desempefio de los estudiantes en tiempo real. Este tipo de herramientas
presentan como aspecto positivo la posibilidad de dar feedback expreso y de ajustar actividades
a partir del conocimiento. Con ello, se busca promover un aprendizaje mas activo e implicado,

lo que mejora la consecucion de resultados (Ramaiah, 2024).

Las tecnologias asistidas, las cuales estan orientadas a facilitar el acceso a estudiantes en
situacion de discapacidad, son aquellas que incluyen lectores de pantalla, sistemas de
reconocimiento de voz, o herramientas especiales que ven facilitada la superacion de barreras
fisicas y sensoriales. Su uso hace posible fomentar la inclusion educativa e incrementar las

oportunidades de acceder a procesos de conocimientos Fernandez et al. (2022).

La realidad aumentada y las plataformas digitales permiten crear entornos de aprendizaje
interactivos e inmersivos. Estas tecnologias permiten la comprensién de contenidos que a
simple vista son complejos, ademas de incrementar la motivacion del alumnado. Ademas, el
uso de este tipo de herramientas en entornos educativos esta claramente asociado con aumentar
la participacion, el engagement y, que es un aspecto fundamental para el desarrollo de

competencias en la sociedad digital (Garg, 2025).
1.3 Adaptacion en tiempo real

La adaptacion en tiempo real se configura como una de las principales caracteristicas de la
tecnologia adaptativa, dado que permite el ajuste inmediato de los contenidos de aprendizaje
y/o de las estrategias de ensenanza basandose en el rendimiento del estudiante. Este proceso se
encuentra condicionado por el andlisis de datos continuos que permiten dar una respuesta
inmediata a las necesidades de aprendizaje. En este sentido, se promueve un proceso educativo

mas flexible y ajustado (Ramaiah, 2024).

La aplicacion de algoritmos de inteligencia artificial permite identificar patrones de
comportamiento, anticipar problemas de aprendizaje y permitir la aplicacion de estrategias

pedagogicas que dan respuesta en tiempo adecuado a las necesidades del aprendiz. La



adaptacion en tiempo real también contribuye a optimizar el proceso educativo, facilitando el

uso de recursos y el tiempo de aprendizaje (Jiali, 2024).

La adaptacion en tiempo real también tiene un nivel de importancia en contextos inclusivos al
exigir respuestas diferenciadas a partir de la diversidad del alumnado. Ajustar el contenido en
funcion del nivel de informacion del estudiante hablamos de una educacion mucho mas
igualitaria, asi como también se garantiza la participacion activa del alumnado, porque se evitan

situaciones de frustracion o desmotivacion por el nivel (Prabhu, 2025).

Por otro lado, la adaptacion en tiempo real permite mejorar la evaluacion del aprendizaje en
cuanto que permite el seguimiento de la informacion mejorada sobre el rendimiento del
alumno, informacidon que puede ser utilizada por el docente para modificar sus estrategias
pedagogicas, mejorando asi la calidad en el proceso educativo. En este sentido, la tecnologia
adaptativa permite la disponibilidad de informacion para tomar decisiones educativas, y

también posibilita la salida de estas decisiones basadas en la evidencia (Deckard, 2024).
Categoria 2: Inclusion educativa
2.1 Accesibilidad al aprendizaje

La accesibilidad al aprendizaje es uno de los aspectos mas importantes de la inclusioén que
permite que el alumnado acceda a los contenidos y recursos de aprendizaje sin limitaciones.
Desde este punto de vista, la tecnologia adaptativa ha permitido desarrollar herramientas que
eliminan las barreras fisicas, sensoriales y cognitivas, favoreciendo de este modo la
participacion equitativa en el aprendizaje. Las aplicaciones tecnoldgicas son las que hacen
posible transformar los entornos de aprendizaje en entornos mas accesibles y flexibles

(Karageorgou, 2026).

Las tecnologias de asistencia son las que garantizan la accesibilidad y, ademds, permiten
adaptar el contenido a la diversidad del alumnado. Herramientas como los lectores de pantallas,
los sistemas de subtitulacién automatica o el reconocimiento de la voz, permiten al alumnado
que presenta diversidad funcional acceder a los contenidos. Las tecnologias adaptativas tratan
de garantizar el derecho a la educacion, lo que conlleva una mayor igualdad en el acceso al

contenido aprendido Fernandez et al. (2022)



La accesibilidad no sélo implicala existencia de herramientas tecnoldgicas, sino que también
incluye la adaptacion de los contenidos de aprendizaje. La adaptacién de los materiales
didacticos a formatos accesibles permite que el alumnado adquiera un mejor entendimiento de
la informaciony asi participen en las actividades académicas. La tecnologia adaptativa facilita

la elaboracién de recursos de aprendizaje inclusivos (Tawil, 2026).

La accesibilidad también esta relacionada con la eliminacion de barreras digitales en los
contextos mas vulnerables. La falta de conectividad y de dispositivos digitales implica que no
se accede a las herramientas adaptativas, por lo que incrementan las desigualdades en el
proceso educativo, y, por lo tanto, se requiere establecer la garantia del acceso equitativo a la

tecnologia en todos los contextos educativos (Castafio-Mufioz, 2025).
2.2 Participacion activa del estudiante

La participacion activa del alumno se erige como pieza basica de la inclusion educativa porque,
en definitiva, el estudiante tiene que involucrarse en el proceso de aprendizaje. Las tecnologias
adaptativas generan este tipo de participacion gracias a que, de hecho, ofrecen entornos
interactivos que aumentan la motivaciony el interés de los discentes. El hecho de personalizar
las actividades supone que los alumnos sientan que estdn mas implicados en su propio

aprendizaje, lo que deriva en su mejora (Kauts, 2025).

El uso de plataformas digitales interactivas permite que el alumnado participe en el proceso
educativo de manera activa. Estas mismas herramientas fomentan interaccion con contenidos
y propician el aprendizaje autonomo. La retroalimentacion inmediata permite a los discentes
determinar sus errores para mejorar el mismo, lo que hace mas fuerte su capacidad de

autorregulacion (Forster, 2022).

La participacidn activa, a su vez, se ve favorecida gracias a incorporar elementos ltdicos en el
aprendizaje, como pueden ser la gamificacion o la realidad aumentada. Estas estrategias
aumentan el interés del alumno y permiten comprender mejor contenidos que son complejos
para ellos. El uso continuo de recursos digitales genera experiencias para el aprendizaje mucho

mas significativas (Garg, 2025).

A pesar de todo, la participacion activa también depende de elementos ajenos, como son la

formacion de los docentes, la interaccion con estos o la disponibilidad de recursos tecnoldgicos.
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De hecho, la falta de capacitacion en el uso de las herramientas digitales podria limitar la
implementacion de estrategias participativas del aula. Por ello, se hace necesario desarrollar
competencias digitales en los docentes para una participacion efectiva del alumnado (Castaio-

Muiioz, 2025).
2.3 Atencion a la diversidad

La atencioén a la diversidad es uno de los principios en los que se fundamenta la inclusion
educativa, y persigue dar respuestaa esas diferencias que cada alumno de la clase presenta. La
tecnologia adaptativa posibilita ajustar el proceso de ensefianza al alumnado, facilitando la
inclusion de personas con discapacidad, de dificultades de aprendizaje y de distintas culturas

(Prabhu, 2025).

La utilizaciéon de sistemas adaptativos permite detectar las necesidades educativas del
alumnado y crear estrategias pedagogicas adaptadas. Estas herramientas también favorecen el
rendimiento académico y la disminucion de las desigualdades en el aprendizaje, al facilitar,
mediante la adaptacion de los contenidos, la comprension y la participacion activa del

alumnado a la actividad didactica (Almutairi, 2025).

En el contexto de una educacion donde la diversidad forma parte del alumnado, la tecnologia
adaptativa puede poner en comun al alumnado que tiene diferentes estilos de aprendizaje. La
personalizacion de los contenidos ayuda a la adquisicion de conocimientos y al desarrollo de
habilidades cognitivas, por lo que esta tecnologia garantizard una atencion a la diversidad més

equitativa (Marouf, 2025).

Sin embargo, la atencién a la diversidad necesita una integracion de la tecnologia dentro del
curriculum educativo. La falta de un disefio previo y de estrategias pedagdgicas, podria limitar
la fuerza de éstas. Por tanto, precisa establecer modelos educativos que integren la tecnologia

adaptativa (Martinez, 2025).
2.3. Diseiio metodologico

El trabajo que se presenta en este estudio de caso se desarrolla desde un enfoque cualitativo,
explorado como un medio para el analisis del uso de la tecnologia adaptativa como recurso de
inclusion y de equidad en educacion y, a partir de este analisis, se disefia una propuesta

pedagogica centrada en estudiantes con necesidades educativas especiales.
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Dicha aproximacion tedrica permite describir, comprender e interpretar las caracteristicas
propias del contexto educativo, tener en cuenta experiencias, interacciones y particularidades
del proceso de ensefanza—aprendizaje. La investigacion cualitativa es relevante a la hora de
estudiar fendémenos educativos dentro de los contextos que les son propios, en las relaciones
que se configuran en relacion con la diversidad del alumnado. La investigacion tiene un disefio
descriptivo—propositivo en tanto que, primero, se describe la realidad observada en el contexto
educativo y, a continuacion, se plantea la propuesta de mejora que emana de los hallazgos
detectados. Este tipo de disefio permite poder relacionar la practica educativa con el disefio de

propuestas y alternativas pedagbgicas.

Del mismo modo, la investigacion es de caracter no experimental, puesto que las categorias de
analisis no son manipuladas, sino que son observadas tal y como se producen dentro del
contexto educativo. Ello permite que la naturaleza de la informacion se mantenga intactay se

pueda profundizar en la comprension del fendémeno en su propia realidad.

El método utilizado es de caracter inductivo, como se empieza desde una observacion de un

caso particular para generar una propuesta aplicable en el contexto educativo inclusivo.
2.4. Poblacion, muestra y tipo de muestreo

La poblacion sobre la cual se viene a realizar la investigacion estd constituida por aquellos
estudiantes con necesidades educativas especiales de la Unidad Educativa “7 de noviembre”,

que seubica en la provincia de Santa Elena, canton Salinas, parroquia José Luis Tamayo, sector

Arena y Sol.

La muestra estd compuesta por un estudiante del séptimo afio de educacion basica
con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad, seleccionado de manera intencional.
La eleccion de este caso responde a la necesidad de llevar a cabo un anélisis exhaustivo de una
situacion educativa particular que nos permita determinar necesidades reales y, sobre la base

de ellas, generar una propuesta pedagogica adecuada.
2.5. Técnicas de recoleccion de informacion

La técnica utilizada en la presente investigacion es la observacion directa, la cual permite
registrar el proceso de ensefianza-aprendizaje tal como se produce en el contexto donde tiene

lugar. A través, de la observacion se pueden analizar cuestiones como el comportamiento del
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estudiante, su interaccion en el aula, las estrategias pedagdgicas que utiliza el docente y el uso
de recursos tecnolégicos cuando se produce educacion. La observacion se lleva a cabo de

manera no intervenida y siguiendo el flujo habitual de las actividades escolares.

No obstante, no se han empleado instrumentos de recoleccion de datos estructurados, puesto
que el estudio se basa en una observacion global del contexto educativo. La informacion
resultante de la observacion se utiliza como base para determinar necesidades y, a raiz de eso,

se elabora una propuesta pedagogica vinculada al uso de tecnologia adaptativa.

PROPUESTA PEDAGOGICA BASADA EN TECNOLOGIA ADAPTATIVA

3.1. Fundamentacion de la propuesta

La presente propuesta pedagdgica estd construida sobre el uso de la tecnologia adaptativa como
un recurso primordial para fomentar la inclusion y la equidad educativa en los estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE). En los ultimos afios, diferentes investigaciones han
demostrado que dichas tecnologias permiten una personalizacion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje al establecer el contenido, el ritmo y las estrategias segun las particularidades del

estudiante (Rizvi et al., 2025).

Las tecnologias adaptativas, por otro lado, favorecen la accesibilidad, la participacion activa,
asi como estrategias de desarrollo de habilidades cognitivas y sociales, sobre todo en contextos
educativos inclusivos (Cela et al., 2024). En este sentido, su implementacion contribuye a
minimizar barreras de aprendizaje y a implementar oportunidades equitativas para el alumnado

con diversidad funcional.

A partir de la observacion directa realizada en la clase, se detectaron dificultades en la atencion,
la comprensiony la participacion del alumno con NEE, necesidades que justifican el disefio de
una propuesta pedagogica enfocada en el uso de herramientas tecnoldgicas adaptativas que

soporten el proceso de ensefianza-aprendizaje.



13

3.2. Proposito de la propuesta

El proposito es disefar una propuesta pedagdgica centrada en las tecnologias adaptativas con
el objetivo de favorecer el aprendizaje, la participacion y la inclusiéon del estudiante con

necesidades educativas especiales en el contexto educativo.

3.3. Estructura de la propuesta

La estructura de la propuesta se articula en cuatro fases: diagnostico, seleccion de las

tecnologias, disefo de estrategias pedagogicas y evaluacion.

FASE 1. Diagnostico del contexto educativo

Objetivo: Identificar las caracteristicas, necesidades y dificultades del estudiante a través de la

observacion directa.

Tabla 1. Identificacion de dificultades en el contexto educativo del estudiante

Aspecto observado Descripcion

Nivel educativo Séptimo ano de educacion bésica

Tipo de necesidad Necesidad educativa especial (NEE)

Dificultades Dificultades en la atencidon, comprension lectora y ritmo de
identificadas aprendizaje

Fortalezas Interés por recursos visuales y tecnologicos

Interaccion en el aula Participacion limitada, requiere acompanamiento

Nota. Elaboracion propia a partir de la observacion directa del contexto educativo (2026).
FASE 2: Seleccion de tecnologias adaptativas

Objetivo: Determinar las herramientas tecnoldgicas adecuadas a las necesidades de la persona

estudiante.
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Las tecnologias adaptativas permiten personalizar el contenido educativo por medio de

inteligencia artificial, plataformas interactivas y recursos digitales accesibles. (Arhimah, 2025).

Tabla 2. Tecnologias adaptativas seleccionadas

Tipo de tecnologia Herramienta Funcion Beneficio

Texto a voz Natural Reader / Convierte texto en Mejora comprension
Read Aloud audio lectora

Plataformas Khan Academy Ajuste del nivel de Aprendizaje

adaptativas dificultad personalizado

Videos educativos ~ YouTube educativo  Contenido visual Facilita comprension

explicativo
Aula virtual Google Classroom Organizacion de Seguimiento del
actividades aprendizaje
Gamificacion Quizizz / Kahoot Evaluacion Incrementa
interactive motivacion
Reconocimiento de Google Voice Dictado de texto Apoya dificultades de
voz Typing escritura

Nota. Adaptado de (Rizvi & Bose, 2025), (Kristianingsih & Maharani, 2025). (Navas-Bonilla,
2025).

FASE 3: Disefio de estrategias pedagogicas
Objetivo: Integrar las tecnologias adaptativas en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

El uso de estrategias apoyadas en tecnologia favorece el aprendizaje significativo, la autonomia

y la participacion activa del estudiante (Kumari, 2025).

Tabla 3. Estrategias pedagogicas

Estrategia Descripcion Tecnologia Resultado esperado
utilizada
Aprendizaje visual Uso de videos y recursos YouTube Mejora comprension

graficos educativo
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Aprendizaje

auditivo

Aprendizaje

interactivo

Aprendizaje

autonomo

Lectura en voz alta

Actividades gamificadas

Plataformas digitales

Apoyo en escritura Dictado por voz

Natural Reader

Quizizz / Kahoot

Khan Academy
Google Voice
Typing

Refuerzo lector

Mayor participacion

Desarrollo de
autonomia

Mejora produccién
escrita

Nota. Elaboracion propia con base en (Kumari, 2025) y (Cotilla Conceigdo, 2025).

FASE 4: Evaluacion de la propuesta

Objetivo: Valorar los resultados esperados de la implementacién de la propuesta.

Dado que la propuesta no se aplica, la evaluacidon se plantea en términos proyectivos,

considerando los beneficios potenciales del uso de tecnologias adaptativas en el aprendizaje
(Almutairi, 2025).

Tabla 4. Evaluacion de la propuesta

Criterio Indicador Resultado esperado
Participaciéon Interaccidn en actividades Mayor participacion
Comprension Desarrollo de tareas Mejor comprension
Motivacion  Interés en clases Incremento del interés
Inclusion Integracion en el aula Participacion activa
Autonomia  Trabajo independiente Mayor independencia

Nota. Adaptado de (Castano-Muiioz, 2025) y (Deckard, 2024).
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3.4. Resultados esperados

La puesta en practica de esta propuesta favorecerd la mejora, significativamente, del proceso
educativo del estudiante con NEE ya que se vera favorecida la inclusion, la participaciony el
rendimiento académico, a la vez que, por mediacion de las tecnologias adaptativas, también se
contribuye al desarrollo de las habilidades cognitivas, sociales y digitales, formando asi parte

de unos aprendizajes equitativos (Lopez, 2025).

3.5. Conclusion de la propuesta

La inclusion de tecnologias adaptativas dentro del marco de la educacion puede ser considerada
una muy interesante y necesaria medida con el objetivo de atender la diversidad del alumnado.
Su correcta aplicacion facilita eliminar las barreras del aprendizaje, adaptar la ensenanza y

determinar una educacioén inclusiva y de calidad.

Asi, la propuesta se tratade una alternativa validay no carente de una justificacion tedrica que
intenta mejorar las condiciones de aprendizaje de aquellos estudiantes que presentan

necesidades educacionales especiales.
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CONCLUSIONES

La tecnologia adaptativa se constituye, en una de las herramientas mds importantes para
promover la inclusion educativa de los estudiantes con necesidades educativas especiales, al
permitir no so6lo la adaptacion de los contenidos sino también la personalizacioén de los
aprendizajes. Mediante la observacion directase pueden detectar las dificultades en la atencion,
la comprension y la participacion de los estudiantes en el aula, poniendo de manifiesto la

necesidad de integrar estrategias de ensefianza apoyadas en recursos tecnoldgicos.

La utilizacion de recursos tales como las aplicaciones de voz a texto, las plataformas
interactivas o los recursos audiovisuales enriquecen el acceso a la informacién, fomentan la
motivacion e inducen a una mayor participacion en el contexto del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El esquema de las propuestas didacticas a través de una organizacion en cuatro fases con la
voluntad de integrar de forma ordenada y reflexionada latecnologia de la adaptacionen el aula

de acuerdo con las necesidades observadas dentro del contexto educativo.

La integracion de las tecnologias adaptativas favorece la predisposicion a construir procesos
educativos mas inclusivos, equitativos y centrados en el aprendizaje del alumnado, por lo que
se puede considerar una alternativa valida para favorecerla mejora de la calidad de la educacion

en contextos similares.
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