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RESUMEN 

 

 

El presente estudio analiza las estrategias y dinámicas de comunicación política durante las 

elecciones generales 2024-2025 en la provincia de Imbabura, Ecuador, considerando el contexto 

digital, las tensiones políticas nacionales y las particularidades territoriales. La investigación 

adopta un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), con revisión documental y aplicación de 

encuestas a una muestra representativa de 384 ciudadanos. La variable independiente es la 

comunicación política, mientras que la dependiente es el comportamiento electoral. Los 

resultados muestran que, aunque hubo una intensa campaña, las redes sociales no fueron 

percibidas como eficaces ni como fuente principal de información electoral. Predominó el uso de 

medios tradicionales, y los mensajes no lograron conectar con las realidades territoriales ni 

culturales de Imbabura. Además, se identificó una fuerte percepción de desinformación en 

plataformas digitales y una limitada planificación estratégica en el uso de narrativas digitales. No 

obstante, la mayoría valoró positivamente el enfoque propositivo de las campañas, y se observó 

cierta influencia de los discursos digitales en algunos votantes. El estudio concluye que la 

comunicación política en Imbabura necesita mayor contextualización, inclusión simbólica y 

profesionalización, especialmente en entornos digitales, para fortalecer el vínculo entre 

candidatos y ciudadanía y mejorar la calidad democrática en procesos electorales locales. 

 

Palabras clave: Comunicación política, elecciones, redes sociales, comportamiento electoral, 

votantes 

 

 

 



7  

ABSTRACT 

 

 

This study analyzes the strategies and dynamics of political communication during the 2024-2025 general 

elections in the province of Imbabura, Ecuador, considering the digital context, national political tensions, 

and territorial specificities. The research adopts a mixed approach (qualitative and quantitative), with a 

documentary review and the administration of surveys to a representative sample of 384 citizens. The 

independent variable is political communication, while the dependent variable is electoral behavior. The 

results show that, although there was an intense campaign, social media were not perceived as effective 

or as a primary source of electoral information. The use of traditional media predominated, and the 

messages failed to connect with the territorial and cultural realities of Imbabura. Furthermore, a strong 

perception of misinformation on digital platforms and limited strategic planning in the use of digital 

narratives were identified. However, the majority positively valued the proactive approach of the 

campaigns, and some influence of digital discourses was observed among some voters. The study 

concludes that political communication in Imbabura needs greater contextualization, symbolic inclusion, 

and professionalization, especially in digital environments, to strengthen the bond between candidates and 

citizens and improve the democratic quality of local electoral processes. 

 

Keywords: Political communication, elections, social media, electoral behavior, voters
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