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Resumen

El articulo académico planteado tiene como objetivo conocer el manejo actual de
la cohesién social que aplican los nativos de Ballenita para el desarrollo social y el
empoderamiento cultural, para ello, se realiz6 un acercamiento hacia los habitantes de
este balneario, el mismo que se encuentra situado a 5 km de la cabecera cantonal de Santa
Elena; este estudio se desarroll6 bajo un enfoque de investigacion cualitativo en base al
método inductivo y etnogréafico. Las técnicas para la recoleccion de informacion aplicadas
corresponden a una encuesta dirigida hacia 341 moradores y una entrevista a los actores
sociales de esta comunidad. El analisis de los resultados permitié concluir que; existe
escasa coordinacion entre la comunidad y los lideres barriales, lo que afecta al
empoderamiento cultural, puesto que la socializacion de las acciones de caracter cultural
y turistico son limitados. En cuanto a la antropologia social se determind que sus
principales costumbres y tradiciones que representa a esta localidad son las fiestas
patronales que elogian cada afio durante el 27, 28 y 29 de noviembre, en conmemoracion
de la Virgen Nuestra Sefiora de la Nube.

Palabras clave
Antropologia Social — Comunicacion — Cultura — Empoderamiento - Estrategias
Abstract

The objective of this academic article is to know the current management of
social cohesion applied by the natives of Ballenita for social development and cultural
empowerment, for this, an approach was made to the inhabitants of this resort, which
is located 5 km from the cantonal capital of Santa Elena; this study was developed
under a qualitative research approach based on the inductive and ethnographic
method. The data collection techniques applied were a survey of 341 residents and an
interview with the social actors of this community. The analysis of the results led to
the conclusion that there is little coordination between the community and the
neighborhood leaders, which affects cultural empowerment, since the socialization of
cultural and tourism actions is limited. In terms of social anthropology, it was
determined that the main customs and traditions that represent this locality are the
patron saint festivities that are celebrated every year on November 27, 28 and 29, in
commemoration of the Virgin Nuestra Sefiora de la Nube.
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Introduccion

Las conceptualizaciones de la antropologia como ciencia han evolucionado, de tal
manera que, yacen cuatro subdivisiones donde la antropologia social o cultural es una de
estas. Monge & Miller (2016) direccionan un estudio basado en la antropologia desde un
enfoque cultural, en el que se evidencia el interés de los antrop6logos sobre los sitios
ancestrales. En efecto, esta ciencia estudia los diversos grupos sociales especificamente
desde sus origenes primitivos hasta los aspectos méas actuales de cada individuo.

Por su parte, la comunicacion a lo largo de la historia se ha caracterizado como
un proceso de interaccion e intercambio de ideas que emplea una persona de forma
natural. De acuerdo con Aguilar & Buraschi (2019) la comunicacion como estrategia para
el empoderamiento cultural permite que se rebasen los limites de sensibilidad que existen
en las sociedades. Por ende, la influencia de la participacion comunitaria es un factor que
favorece la capacidad de organizar de manera colaborativa acciones sociales que
encaminen hacia el desarrollo sostenible.

En Ecuador, la cultura es catalogada como un componente esencial que posee el
ser humano, por esta razon, en la Constitucion de la Republica del Ecuador se establecen
leyes que resguardan y protegen las comunidades y pueblos con riquezas ancestrales. “Las
personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural, a decidir
sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar dichas
elecciones” (Const., 2008, art. 21). En nuestros dias, estas leyes rigen con la finalidad de
generar un realce de igualdad y equidad de la expresion social.

En efecto, el cantdn Santa Elena posee gran variedad de puntos turisticos con gran
riqueza cultural, uno de ellos es el balneario de Ballenita, que a su vez el caso de estudio
del presente articulo académico. Zambrano (2020) propone un estudio basado en los
eventos culturales como alternativa de recreacion en el Malecon de esta localidad, a raiz
de la ausencia de una planificacion de actividades formativas que contribuyan al
crecimiento turistico. Por lo que, a través de la antropologia social se estudiara a este
grupo social con la finalidad de orientar hacia el empoderamiento de sus creencias, vida
politica, cohesidn social, y ecologia humana.

La cohesion social consiste en la relacion, participacién e interaccion de las
personas que pertenecen a una localidad. Antezana (2016) define a esta variable como el
nivel de unién que adquiere la ciudadania en el ambito social, politico y econémico. En
este sentido, la comunicacion interviene dentro del proceso de la cohesion social para
gestionar estrategias que fomenten la inclusion general de las personas.

A partir de entonces, en este estudio se identific las riquezas ancestrales y
actuales que caracterizan a los habitantes de Ballenita mediante los elementos de la
antropologia social. Ademas, los nativos de esta localidad seran en su totalidad los
beneficiarios ya que, esta indagacion tiene como propoésito aportar al desarrollo de la
comunidad desde un enfoque cultural. De esta manera, la importancia de su ejecucion
radica en rescatar o conservar sus tradiciones y creencias mientras que, en el ambito de la
cohesidn social se descubrira cuéles son las gestiones y acciones que potencien el
desarrollo cultural de Ballenita.



Este sitio es reconocido como punto turistico y hasta ahora se han desarrollado
estudios de caracter bioldgico, turistico y comunitario. Por lo que, dentro del ambito
comunicacional se preve conocer las situaciones y problematicas actuales que impiden el
crecimiento cultural. Es importante destacar que, es factible gracias a la colaboracion de
los actores sociales conjunto a los moradores de Ballenita y recursos financieros propias
para la recoleccién de informacion.

Dentro del articulo académico se encuentra como objetivo principal establecer
estrategias comunicacionales efectivas que aporten al empoderamiento cultural de
Ballenita, también determinar la importancia que posee la comunicacion en el desarrollo
y empoderamiento cultural de Ballenita, otro de los objetivos es identificar mediante una
matriz FODA el manejo actual de la cohesion social y la participacion comunitaria que
aplican sus habitantes para el desarrollo social y el empoderamiento cultural, finalmente
identificar a través de la antropologia social los elementos trascendentales que
caracterizan a la comunidad de Ballenita y que a su vez aporten al empoderamiento
cultural.

Si bien es cierto, la antropologia social se encarga de estudiar la forma en que se
relacionan los grupos sociales que existen en el mundo. Monge & Miller (2016) sostienen
que esta variable esta encargada de analizar a uno o varios sitios que existen en la
actualidad, ya que, poseen culturas propias, y que tienden a evolucionar o cambiar en el
tiempo. Con otros términos, el ser humano ocupa un rol fundamental en esta disciplina
dado que, se estudia de manera natural su vida social con la finalidad de apreciar raices
trascendentales.

Mientras que, la comunicacion tiene el rol de atender las necesidades que se
generan dentro de las diversas culturas que existen en el pais. Duran (2018) sostiene que
“los procesos comunicativos de manera verbal y extraverbal, que es interpretacion,
resemantizacion y construccién de significantes tanto por el emisor como por el receptor;
pero esta, ademas, en el entorno cultural que hace posible que el intercambio
comunicativo tenga lugar” (p. 4). Dentro de los aspectos comunicacionales se fortalece el
proceso de identidad colectiva y la encamina hacia un desarrollo social.

De igual manera, la comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural
contribuye a la transformacion de una localidad mediante la renovacidn de significados
que impulsen el bienestar social. Aguilar & Buraschi (2019) establecen cinco estrategias
comunicacionales que se adaptan al empoderamiento cultural: el sentimiento de
satisfaccién comunicativa, adaptacion de los recursos tecnoldgicos, la transigencia con la
socializacion, y, por ultimo, la capacidad de crear y desarrollar colaborativamente
acciones comunicativas con impacto en los imaginarios sociales.

En el pais, los ciudadanos gozan de una grata integridad social que aporta al
bienestar comun. “Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico
como ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesion social y promocion de la
igualdad en la diversidad” (Const., 2008, art. 23).). De tal forma que, la participacion
social a través de actividades o programas integradores aportan al empoderamiento de la
socializacion e intercambio de culturas.

En nuestros dias, cada comunidad se encarga de mantener el mismo estilo de vida
dentro de la sociedad. Echeverria (2019) asegura que la cultura evalta la manera en que



una agrupacion de individuos adopta ciertas acciones y comportamientos que trascienden
de generacion en generacion. Por ello, el empoderamiento cultural “es el proceso o
mecanismo a través del cual personas, organizaciones o comunidades adquieren dominio
o control sobre los asuntos vitales” (Rappaport, citado por Sanchez, 2020, p. 22). De
acuerdo con, estas dos aportaciones se aluden que la comunicacion y la cultura son
componentes inseparables, dado que, mediante estrategias comunicacionales se puede
educar y difundir los principios, valores, lenguajes, entre otras caracteristicas que posee
una sociedad.

De acuerdo con Yagual (2015) Ballenita obtiene su nombre y representacion
simbolica gracias a la gran cantidad de Ballenas que frecuentan el ambiente costero
durante el mes de julio y septiembre con el proposito de reproducirse. Hoy en dia, es
reconocida a nivel nacional por su amplia y calida playa, de aproximadamente 1600
metros de longitud, donde 200 metros pertenecen a las superficies rocosas y 300 a las
superficies mixtas de arenas, ademas, se encuentra situada en la costa del Pacificoy a 5
km de la ciudad de Santa Elena.

En esta misma area, el 18 de agosto de 1527 el navegante Francisco Pizarro fue el
primero en desembarcar sobre las tierras ecuatorianas, por lo tanto, se le atribuye el
hallazgo de la peninsula de Santa Elena. Actualmente, esta comunidad cuenta con un
renovado malecon, escenario que es visitado cominmente por varios turistas en épocas
de feriados, festividades provinciales y nacionales. Torres (2015) detalla que las
principales actividades econdmicas que realizan sus moradores son la pesca, artesanias,
comercio informal, gastronomia y otra parte de ellos, resguardan viviendas.

Materiales y métodos

El presente trabajo de investigacion se desarrolla dentro de la primera linea de
investigacion declarada por la carrera de Comunicacion perteneciente a la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena, que corresponde a Comunicacion, Cultura y Desarrollo
social. Por este motivo, posee un enfoque cualitativo, ya que, tiene el proposito de
examinar la realidad actual de los habitantes de Ballenita. De acuerdo con Monroy &
Nava (2018) este enfoque sirve para “describir, comprender, interpretar y explicar un
fenomeno” (p. 71). A partir de entonces, la recoleccion de informacion estd basada en la
interpretacion y la percepcion del caso de estudio.

Por consiguiente, se empled el método inductivo y se caracteriza por partir de lo
general hacia lo particular. Monge & Miller (2016) enfatizan que este tipo de método “‘es
una forma de investigacion que se realiza sin una hipotesis previa e implica la recogida
de datos mediante observaciones y conversaciones informales sin estructura y otros
procedimientos” (p. 96). En otras palabras, las interrogantes y suposiciones surgen
durante el desarrollo de la indagacion.

También se utilizo el método etnografico que dentro de la antropologia social es
escencial para estudiar a los fendmenos y a su entorno que lo rodea durante un
determinado tiempo. Por tal razon, el tipo de investigacion en que se fundamenta este
trabajo es la basica debido a que, su origen se da dentro de una propuesta teorica y se
sitia dentro de ella sin comparar la teoria de la préctica, lo que, proporciono la
comprension del proceso de investigacion.



La indagacion se ejecuto en noviembre del 2021, en Ballenita y segln el INEC
(2010) su poblacidon es de aproximadamente 3.020, por lo que, se realiz6 una muestra
probabilistica de 341 personas que se obtuvo a través del calculo del tamafio de la muestra
de la herramienta SurveyMonkey, el cual posee un margen de error de 5% y un nivel de
confianza de 95%. Entre esta muestra se encuentra incluido los presidentes de cada comité
y lideres barriales que conforman Ballenita.

Ademas, se empled una revision bibliogréfica en las diferentes bases de datos que
posee el internet, como libros electrénicos y articulos cientificos para obtener
conocimiento tedrico acerca de la Antropologia social, y en cuanto al proceso de
aplicacion de los métodos y los instrumentos estan regidos el rigor cientifico, ya que,
posee los principios éticos de la investigacion cualitativa, los cuales son: la fiabilidad,
factibilidad, viabilidad, relevancia y la adecuacion epistemoldgica.

Técnica

Personas

Encuesta: cuestionario de preguntas dirigido a los
nativos de Ballenita

341 moradores de Ballenita

Entrevista cuestionario de preguntas abiertas
dirigido hacia el comité de turismo y la presidenta
de Lomas del sur.

Lomas del Sur: Gina Villalva
Comité Turismo: Hermdgenes Yagual

Matriz de variables

Tema Variable de Definicion Definicion | Dimension Indicadores | Escala
estudio Conceptual operaciona de
[ medicién
Antropologia Social: Antropologia | La antropologia se Entrevistas | Ecologia Cuestionario | ordinal
Comunicacion Como social encarga de estudiar sitios y humana, de preguntas
Un Espacio De ancestrales y las riqueza Encuestas | Vida politica. | abiertas
Empoderamiento sociales y culturales que | semiestruct | Relaciones Cuestionario
Cultural. Caso De poseen uradas Sociales y de preguntas
Estudio Ballenita econémicas, | abiertas
Parentescoy | Cuestionario
afinidad de preguntas
Comunicaciéon | Es la manera en la que se Lenguaje, abiertas
transmiten y expresan comunicacio
una idea e informacién n verbal
Empoderamie | Es el proceso que Creencias,
nto Cultural desarrollan un conjunto Normas,
de personas para Valores,
aumentar la visibilidad Roles,
de sus riquezas culturales Lenguaje y
simbolismo

Resultados

Para la tabulacion y el anélisis de los resultados con sus respectivos graficos de la encuesta
aplicada a los 341 moradores de Ballenita, se opt6 por utilizar el programa SPSS.

Gréfico 1 Variable independiente: Comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural




Sexo del encuestado

B Masculino

Femenino

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021

Anélisis de resultados: De las 341 personas encuestadas un 54% corresponde al
género femenino y un 46% al género masculino.

Gréfico 2 Variable independiente: Comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural

¢Recibe informacién de la gestion cultural que se
realiza dentro de la comunidad de Ballenita?

Si

H No

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021

Analisis de resultados: De las 341 personas encuestadas el 87% de ellos indico
que no reciben informacidn acerca de la gestion cultural que contribuyan a la mejoria de
Ballenita, por el contrario, un 13% manifesté que el GAD Municipal Santa Elena y la
Empresa Municipal de Desarrollo Turistico si distribuye informacion sobre actividades
culturales a realizarse en el balneario.

Gréfico 3 Variable independiente: Comunicacién como un espacio de empoderamiento cultural

¢ldentifica en el balneario de Ballenita espacios (casas
0 centros), de encuentro para dialogos entre la
idad?
mSi

No

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021



Andlisis de resultados: En Ballenita un 73% de sus habitantes identifican al
edifico de dos plantas ubicado en el malecon como un espacio de didlogo para su
comunidad, no obstante, el 27% indicé que no.

Gréfico 4 Variable independiente: Comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural

¢ Conoce usted si en los ultimos afios (3) se han realizado
actividades (celebraciones culturales, encuentros
artisticos) en el balneario que ayude a empoderar la
cultura propia de Ballenita?

u Sj

No

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021

Analisis de resultados: En Ballenita un 69% de sus habitantes conocen que, si se
han realizado actividades que empodere la cultura de Ballenita, mientras que, un 31%
manifesto que no.

Gréfico 5 Variable independiente: Comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural

¢Conoce los derechos que poseen las personas que
forman parte de las comunidades culturales?

Si

H No

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021

Analisis de resultados: De las 341 personas encuestadas el 92% desconocen los
derechos que poseen las personas que forman partes de las comunidades y solo el 8%
indicd que si poseen conocimiento.

Gréfico 5 Variable independiente: Comunicacion como un espacio de empoderamiento cultural



¢De las siguientes corrientes culturales; con cual te

identificas?
1%

13%
Indigena

Afro-ecuatoriano
H Cholo
Montuvio

H Otro

Fuente: Tabla de frecuencia
Fecha de aplicacion: 15 de noviembre de 2021

Analisis de resultados: De los habitantes de Ballenita un 69% se considera cholo,

el 13% afroecuatoriano, el 11% se identifica con otras corrientes culturales, el 6%
montuvio y 1% indigena.

Tabla 6 Analisis de resultados de guias de preguntas semiestructurada

Matriz de tabulacion de entrevista aplicada al Sr. Hermdgenes Yagual presidente del comité de turismo

de Ballenita

Pregunta

Respuesta

¢Qué le motiva a participar en actividades por el
bienestar de la comunidad?

Servir a mi comunidad desde una institucién con
personeria juridica con los entes pablicos como el Gad
Municipal para conseguir obras para el progreso y
desarrollo de Ballenita.

¢Cuéles son las necesidades mas apremiantes
dentro del comité al que representa y también
sobre las necesidades que posee el sector barrial?

Tener una sede propia y las necesidades del sector
barrial es el arreglo de la calles y miradores hacia la

playa.

¢;Qué probleméticas se presentan dentro de la
comunidad que impidan el empoderamiento
cultural, desarrollo y reconocimiento de Ballenita?

No hay unidad entre las organizaciones y existe
inconformidad.

¢ Qué actividades considera usted que potencian a
la visibilizacion y empoderamiento de la
comunidad de Ballenita?

La actividad gastronémica, la playa con su limpieza
periddica.

¢ Qué proyectos le gustaria que se implementaran
dentro de su comité o sector barrial para el
progreso y bienestar de la comunidad?

Proyectos que impulsen el turismo receptivo, tales
como: una operadora turistica, bajadas seguras a la
playa, vias en 6ptimo estado, seguridad ciudadana,
playa limpia, trato educado a los turistas, cuidado del
Malecén y de la escultura de la Ballena.

¢Qué actividad considera usted que representa las
costumbres y tradiciones propias de Ballenita?

Las festividades patronales en honor a la Virgen
Nuestra Sefiora de las Nube, la pesca, gastronomia y
todo lo que implica dicha actividad

Hasta la actualidad ¢existen metas y objetivos en
conjunto entre usted y los actores sociales para
potencializar el desarrollo socio cultural de
Ballenita?

Actualmente hay un proyecto ambicioso que consiste
en la Parroquializacién Rural del Balneario de
Ballenita.

Fuente: Elaboracién propia
Fecha de aplicacion: 14 de diciembre del 2021

Tabla 7 Analisis de resultados de guias de preguntas semiestructurada

Matriz FODA del manejo actual de la cohesion social y la participacién comunitaria de Ballenita

AMENAZAS

| FORTALEZAS




Escasa coordinacién y unién de los comités conjunto a los
lideres barriales para el progreso de Ballenita

Escasa socializacion y comunicacion de las gestiones turisticas
y culturales que se realizan en Ballenita.

El compromiso de quienes representan cada comité para el
bienestar de la comunidad

El empoderamiento de cada individuo que pertenece a este
balneario

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

El 50% de los lideres barriales ejercen una buena labor, la otra
mitad no.

La ausencia de charlas y talleres de aspecto cultural y turistico
en Ballenita.

Poca participacion de la poblacién

Las diferentes actividades culturales que se realizan en el
malecén de Ballenita, el cual posee gran acogida lo que aporta
al empoderamiento cultural.

Fuente: Elaboracidn propia
Fecha de aplicacion: 14 de diciembre del 2021

Discusién

De acuerdo con la informacion obtenida de las técnicas aplicadas a los habitantes
de Ballenita para conocer el manejo de la cohesiéon social, se deduce que, los
representantes de cada sector no desarrollan habilidades de competencias dialégicas y
participativas, estrategia comunicacional propuesta por Aguilar & Buraschi (2019). Por
lo tanto, no existe en su totalidad coordinacién entre los lideres barriales y su comunidad,
lo que limita la socializacién de las gestiones turisticas y culturales que se realizan en la
localidad, ademas, el presidente del Comité de turismo, Hermogenes Yagual expresé que
solo un 50% de los 14 presidentes de cada sector cumplen con los compromisos

estipulados en las reuniones.

Por otra parte, en el ambito cultural la mayoria de los pobladores reconocen las
riquezas ancestrales que poseen. De acuerdo con la indagacion realizada por Yagual
(2015) en Ballenita, se establece que los eventos religiosos caracterizan su riqueza
cultural. Sin embargo, la pandemia COVID-19 disminuyd potencialmente el desarrollo

de sus actividades turisticas y culturales.

Duran (2018) enfatiza que la importancia de efectuar la comunicacion como un
espacio de empoderamiento cultural permite que las comunidades fortalezcan el proceso
de identidad. Sin embargo, en el balneario no existe un reconocimiento cultural, debido a
que, el interés de quienes representan los comités barriales estd centrado hacia la
Parroquializacion rural de Ballenita, lo que, evidencia el desinterés para empoderar en su

totalidad a su cultura.

Hoy en dia, los nativos consideran que el balneario ha mejorado en la parte
ambiental y cultural gracias a la reestructuracion del malecon turistico y las plasmaciones
atractivas de la vida marina en los murales de cada sector. Por ende, buscan reactivar la
economia que adquirian con la gestion de las ferias gastrondmicas y también rescatar sus
tradiciones con la realizacion de sus festividades patronales.

Otra de las cuestiones a puntualizar, es el desconocimiento de la poblacion acerca
de los derechos que poseen las personas que forman parte de las comunidades culturales,
pero coinciden, que es de suma importancia orientarse sobre estas leyes, ya que,
aportarian al reconocimiento de Ballenita como punto cultural.

Conclusiones
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La importancia de la comunicacion dentro del contexto empoderamiento cultural
radica en la participacion de la comunidad en diferentes &mbitos con la finalidad de
ser distinguidos de otras localidades. De ahi el ambito comunicacional estudia las
acciones socioculturales, la forma y adaptacion de intercambio de informacién que
aplican en la vida cotidiana.

La escasa coordinacion y socializacion entre sus habitantes afecta al empoderamiento
cultural, puesto que la cohesién social no fluye de manera adecuada lo que evidencia
inconformidad para algunos sectores de Ballenita.

Si bien es cierto, el compromiso es uno de los requisitos fundamentales para que una
comunidad adquiera un desarrollo sostenible, y las personas que participaron en las
encuestas anhelan participar y colaborar en los didlogos y actividades que fortalezcan
el empoderamiento cultural de Ballenita.

Desde la antropologia social se establece que, la poblacion de Ballenita se identifica
con el rasgo étnico cholo; en la parte cultural, sus costumbres estan caracterizadas por
las festividades patronales que celebran cada afio durante el 27, 28 y 29 de noviembre,
en conmemoracion a la Virgen Nuestra Sefiora de la Nube. Para iniciar con sus
festividades se realiza un desfile civico y presentaciones de cantantes que pertenecen
a la asociacion de artistas de la peninsula, en el segundo dia se ejecuta el Balconazo
tradicional y la eleccion de Reina con los respectivos bailes populares y, en el tercer
dia se desarrollan juegos dindmicos.

Otro de los eventos culturales que caracterizan a esta localidad es la realizacion de
ferias gastrondmicas, murales coloridos con exposiciones y la remembranza de la
Muerte y Resurreccion de Jesus de Nazaret, mas conocida como la Semana Mayor,
en donde las personas que ejercen la actividad pesquera y creyentes realizan una
procesion que culmina con el Bafio de la cruz en la playa de esta comunidad.

Los habitantes de Ballenita no poseen un sentido de pertenencia de su comunidad,
debido a que, algunos de ellos trabajan como guardianes custodios de los bienes
inmuebles de personas que radican en otra parte del pais, por ende, afecta al
empoderamiento cultural.

Los lideres barriales que encabezan a Ballenita centran el interés la Parroquializacion
rural de Ballenita, lo que, provoca un déficit en la exaltacion cultural de la localidad.

Recomendaciones

» Capacitar a los lideres barriales y habitantes de esta comunidad con talleres
comunicacionales tedricos y practicos que enriquezcan los conocimientos acerca
de la importancia de efectuar adecuadamente la exposicion de sus riquezas
ancestrales.

» Uso de una fan Page y grupo social en Facebook que oriente sobre las gestiones
internas y externas que se realizan en la comunidad para el empoderamiento
cultural de su comunidad.



» Teniendo en cuenta la falta de socializacion que poseen los habitantes de
Ballenita y la crisis sanitaria que vive la peninsula, se requiere de fortalecer la
participacion social y comunitaria a través de convocatorias abiertas y grupos de
WhatsApp de los diferentes sectores para el dialogo entre la comunidad

» A pesar de que Ballenita tiene gran acogida de los moradores y turistas, se
requiere de la difusion de las actividades culturales de esta comunidad para que
oriente al publico externo y sea reconocida como punto cultural.

» Desarrollar alianzas estratégicas con instituciones como la Universidad para
recibir asesoramiento turistico cultural y comunicacional que exalte su riqueza
turistica y social.
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