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RESUMEN

La mejora de las habilidades de comprension auditiva y expresion oral en inglés como lengua
extranjera ha presentado un desafio, especialmente en instituciones publicas de educacion
secundaria donde el tiempo de instruccion y la practica individual son limitados. Este estudio
examina en qué medida el uso de aplicaciones maviles se asocio con cambios en el desempefio
auditivo y oral de los estudiantes, asi como con las percepciones de aprendizaje de idiomas
asistido por dispositivos moviles. Se emple6 un disefio metodolégico mixto convergente que
integro datos cuantitativos de rendimiento académico con experiencias cualitativas de los
estudiantes. La intervencion se llevo acabo con 21 estudiantes de una institucion publica de
educacion secundaria del Ecuador. Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos
cuantitativos fueron una pre y post prueba, mientras que para los datos cualitativos se aplicaron
entrevistas semiestructuradas y diarios reflexivos. Los datos cuantitativos fueron analizados
mediante estadistica descriptiva y los datos cualitativos se examinaron a través del analisis
tematico reflexivo. Los resultados cuantitativos evidenciaron incrementos en las puntuaciones
de comprension auditiva y expresion oral. Y los hallazgos cualitativos revelaron percepciones
positivas de los estudiantes, entre ellas un mayor compromiso y motivacion, la disminucion de

dificultades en la comprension auditiva, el desarrollo percibido de las habilidades de expresion



oral, el aumento de la confianza y una mayor autonomia del aprendiz. La combinacion de los
resultados cuantitativos y cualitativos mostré convergencia entre las fuentes de datos, lo que
indica que el uso de aplicaciones mdviles se asocio con experiencias de aprendizaje positivas
y cambios observables en el desempefio dentro del contexto especifico del estudio. No obstante,
los resultados deberian interpretarse con cautela debido a la naturaleza descriptiva del disefio
y a la ausencia de andlisis inferencial. El estudio enfatiza la necesidad de futuras
investigaciones que empleen disefios experimentales mas rigurosos y que evidencie como las
aplicaciones mdviles pueden utilizarse como herramientas complementarias para apoyar la

practica de habilidades orales.

Palabras clave: aprendizaje de aplicaciones moviles- destreza de escuchar -destreza de hablar-
percepciones de los estudiantes- inglés como Lengua Extranjera- investigacién de métodos

mixtos.
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ABSTRACT

The improvement of listening and speaking skills in English as a Foreign Language has been a
challenge, especially in public high schools where instructional time and individual oral
practice are limited. This study examines the extent to which the use of mobile applications
was associated with changes in students” listening and speaking performance as well as
learning perceptions of mobile assisted language learning. A convergent mixed-methodology
design integrating quantitative achievement data with qualitative learner’s experiences. The
intervention was conducted with 21 students from a public high school in Ecuador. The
instruments to gather quantitative data were pre and posttests and to get qualitative data were
semi-structured interviews and reflective journals. The quantitative data were analyzed using
descriptive statistics and the qualitative were examined through reflexive thematic analysis.
The quantitative results indicated increases in listening and speaking scores and qualitative

findings revealed positive learner perceptions, including enhanced engagement and motivation,



decrease listening comprehension difficulties, perceived development of speaking skills,
increase confidence and greater learner autonomy. The combination of quantitative and
qualitative results showed convergence among data sources, indicating the use of mobile
applications was associated with positive learning experiences and observable performance
changes within the specific context of the study. However, the results should be interpreted
cautiously due to the descriptive nature of the design and the lack of inferential analysis. The
study emphasizes the need for further research using more rigorous experimental designs and

show how mobile applications can be used as supplemental tools to support oral skills practice.

Keywords
Mobile-assisted language learning, listening skill, speaking skill, learner perceptions, EFL,

mix- method research.
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