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Contribucion economica del comercio informal en familias de vendedores
ambulantes de la calle Guayaquil del canton La Libertad.

Economic cntribution of informal commerce in street sellers families os
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RESUMEN

En el presente estudio se examiné la incidencia econémica del comercio informal en las familias de los
vendedores ambulantes de la calle Guayaquil, en el cantéon La Libertad, durante el afio 2025. Esta poblacion es parte
esencial de la economia local, ya que sus actividades les permiten generar ingresos diarios que sustentan sus hogares
y el dinamismo comercial del canton. El estudio se realizé con un enfoque cuantitativo, se encuesto a la poblacion,
se establecieron datos, y la confiabilidad del instrumento se evalu6é mediante el Alpha de Cronbach, que determino
un valor de 0,802 lo que representa una confiabilidad buena. Los resultados mostraron que el comercio informal es
la principal fuente de ingresos de las familias encuestadas, asegurando su subsistencia, a pesar de diversas
desventajas como la falta de seguridad social, la precariedad laboral y el acceso limitado al crédito oficial. Entre los
resultados, se encontr6 que el comercio informal contribuye al desarrollo econdmico local y a los ingresos familiares
de los vendedores ambulantes sin embargo dentro de las ordenanzas municipales se insta a que los comerciantes
puedan generar dinamicas de formalizaciéon de sus negocios dado que esto se puede propiciar como una ciudad
mucho mas organizada con mejores vectores de comercio donde se tenga acceso financiero y otras instancias de
mejoramiento de calidad de vida y una contribucioén puntual al crecimiento econémico.

Palabras clave: comercio informal, economia familiar, vendedores ambulantes, desarrollo local.
ABSTRACT

This research observes the economic impact of informal commerce on the families of street vendors on
Guayaquil Street in La Libertad city, during 2025. This population is an essential part of the local economy, as their
activities enable them to generate a daily income that sustains their homes and contributes to the local commercial
dynamism. This research employed a quantitative approach, where the population's opinion was collected through
a survey, which utilized Cronbach's Alpha, yielding a value of 0.802, indicating good reliability. The data indicate
that informal trade is the foremost source of income for the people surveyed, ensuring their subsistence, despite
various disadvantages, such as a lack of social security, job insecurity, and limited access to credit. Finally, among
the results, it was found that informal trade contributes to local economic development and to the family income of
street vendors, perhaps, within the public policies, it is urged that merchants can generate dynamics of formalization
of their businesses, meanwhile this can be promoted as a much more organized city with better paths of commerce
where there is financial access and improving their living conditions, and their participation in economic growth.

Key Words: informal commerce, familiar economy, street vendors, local development
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INTRODUCCION

La contribucion econdmica del comercio informal a las familias de los vendedores
ambulantes de la calle Guayaquil, es una realidad compleja que refleja la dinamica social, laboral
y econdmica que define a gran parte de la poblacion metropolitana del pais. Esta calle,
considerada una de las mas transitadas y comerciales de la ciudad, es esencial para el crecimiento
de actividades informales que, aun sin estar reguladas, sustentan a un numero considerable de

personas en situacion de calle.

La falta de trabajo formal, el bajo nivel educativo y la limitada oportunidad laboral han
propiciado el surgimiento del comercio ambulante como medio de subsistencia, A través de esta
actividad muchas familias generan ingresos que les permiten cubrir sus necesidades basicas. En
este contexto, los vendedores ambulantes desempefian un papel importante como agentes
econdmicos dentro de la comunidad, ya que promueven el comercio, incentivan el consumo y
contribuyen a la economia local mediante la circulacion de dinero. Sin embargo, sus
circunstancias resaltan la necesidad de politicas publicas que reconozcan su contribucién y
promuevan condiciones mds equitativas y justas contribuyendo indirectamente a la economia
local. Sin embargo, este tipo de empleo también se vincula a la falta de seguridad social y la

presion laboral que enfrentan los comerciantes informales.

La presente investigacion busca analizar la contribucion econdmica del comercio
informal en las familias de los vendedores ambulantes de la calle Guayaquil, determinando cémo
esta accion afecta su calidad de vida y el desarrollo econdémico de la ciudad de La Libertad. Para
ello, se utiliza un método estadistico aleatorio simple de probabilidad cuantitativa, junto con
técnicas de recopilacion de informacidon que permiten comprender las realidades econdmicas y
sociales de esta poblacion. Finalmente, se presentan los resultados, el andlisis y las
recomendaciones con el objetivo de mejorar las condiciones de vida de los comerciantes y

valorar su contribucion genuina a la economia local.

16



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Antecedentes

Sin importar la ciudad o pais, la informalidad laboral a nivel mundial continta siendo un
rasgo estructural del mercado de trabajo, ademdas de un desafio pendiente de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) propuestos por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). En
2023, se estimaba que mas de 2.000 millones de personas estaban ocupadas en empleos
informales, lo que equivale a cerca del 58% de la fuerza laboral mundial, aunque se han
observado avances en la recuperacion del empleo después de la pandemia, persisten limitaciones
en la calidad del trabajo, la productividad y el acceso a derechos sociales; aspectos que dificultan
el logro del ODS 8 cuyo propdsito principal es la promocion del trabajo decente y el crecimiento

econdmico (Organizacion de las Naciones Unidas ONU, 2022).

De acuerdo con un informe publicado por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2024), América Latina “atn no ha logrado superar los niveles de ocupacion y participacion de
2012 y la desocupaciéon se mantiene a niveles similares, lo que indica que no ha sido posible
comenzar un proceso sostenido y suficiente de creacion de empleo.” (p. 4). La OIT confirma la
realidad de la mayoria de los paises de la region, la informalidad todavia es un fenémeno
constante y lo recalca en el mismo informe donde también menciona que casi la mitad de la
poblacién ocupada en los paises que conforman Latinoamérica se encuentra en condiciones

informales, lo que implica que millones de personas carecen de seguridad e ingresos estables

(OIT, 2024, p. 4).

En Ecuador, la tendencia marca un alto indice de informalidad en diversas ciudades del
pais. En la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) desarrollada
por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), durante el tercer trimestre del 2024,
se evidencia que la tasa de empleo fue de apenas 35,4%, mientras que el subempleo alcanz6 el
0,8% (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, INEC, 2024, p. 5). El mismo informe explica
que 53.9% de la poblacion labora en el sector informal y un 3,5% realizan trabajos domésticos o
laboran en categorias no clasificadas (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, INEC, 2024,
p. 10). El analisis de las cifras explica como la informalidad se ha convertido en la solucion a
corto y mediano plazo para muchas familias ecuatorianas dentro de una economia hostil y
fluctuante que contempla una canasta basica en 819,77 USD, cuando el salario basico se

simplifica en 470,00 USD mensuales (INEC, 2025, pp. 2-3).
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La informacién proporcionada por el INEC evidencia que, en Ecuador existe un nimero
significativo de casos, en donde los hogares dependen de manera predominante de ingresos
provenientes del sector informal. Se han realizado estudios en diversos paises se obtienen cifras
alarmantes de trabajo informal en toda la region. En el caso especifico de la provincia de Santa
Elena, las familias obtienen sus recursos exclusivamente de dichas actividades, mientras que un
porcentaje relevante recurre a la combinacion de ingresos formales e informales como estrategia

de resiliencia econOmica.

De acuerdo con Ruesca et al. (2020) “existe una mayor propension a que un individuo se
encuentre en la informalidad en Ecuador, si vive en el area rural, trabaja en la agricultura, solo
posee educacion primaria concluida, sus ingresos son inferiores al salario formal y es de sexo
femenino” (p. 12). El estudio citado muestra que la informalidad no es inicamente una respuesta
a elecciones personales, sino que se caracteriza por una variedad de desigualdades territoriales,
productivas, educativas, econémicas y de género que limitan el acceso al empleo formal y

contribuyen a la reproduccion de escenarios de vulnerabilidad social.

En este contexto se ha normalizado a nivel mundial, el comercio ambulante o informal
adquiere un rol central al proveer fluidez de manera rapida para la cobertura de necesidades
basicas y asi mitigar los impactos que se derivan de las crisis economicas mundiales, regionales
y locales. Sin embargo, si bien el trabajo informal permite generar ingresos para sobrevivir, no

nos garantiza y tampoco implica garantias laborales.

En el ambito urbano, Guayaquil es la urbe portefia por afios reconocida como la ciudad
que acapara la venta ambulante o informal mas grande en el Ecuador. En la ciudad costena esta
practica constituye una forma de ocupacion que responde tanto a la necesidad de ingresos como
a la falta de oportunidades laborales formales, sin embargo, el comercio informal continta siendo
una actividad de sustento econdémico para familias de bajos recursos. Durante la alcaldia de
Cynthia Viteri existieron varias modificaciones e intentos de regulacion y control del espacio

publico.
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En el caso especifico del canton La Libertad en la calle Guayaquil constituye un espacio
representativo del comercio informal en la provincia de Santa Elena. Alli, decenas de vendedores
ambulantes y familias enteras ofrecen alimentos, ropa y otros bienes que permiten obtener
ingresos de forma diaria. Una de las desventajas mas obvias de este tipo de comercio es la falta
de un seguro social y las regulaciones del cabildo libértense. Lo que puede derivar en un mayor
riesgo de decomisos de mercaderia, inestabilidad de la demanda, falta de acceso al crédito, asi

como una mayor exposicion a los fendémenos ambientales.

Es en este contexto que esta investigacion pretende analizar la contribucion econdmica
del comercio informal a las familias de vendedores ambulantes de la calle Guayaquil del canton
La Libertad. Ademas, tiene el propdsito de comprender la dindmica local del subempleo y
generar evidencia que aporte a discernir si la localidad del cantén La Libertas cumple con el

Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 propuesto por la ONU.

1.2. Formulacion del problema

Un grupo significativo de la poblacion recurre al comercio informal en espacios publicos
como medio de subsistencia ante la falta de empleo formal constituyéndose en un fendémeno
economico y social recurrente de los paises que conforman América Latina y el Caribe. La
actividad crea un entorno econdémico que, si bien genera ingresos para muchas familias, se
desarrolla al margen de los limites normativos establecidos. Esta situacion es particularmente
evidente en las zonas urbanas del Ecuador donde la demanda de bienes y servicios se concentra

en lugares con alta circulacion peatonal.

El INEC (INEC, 2025, p.25) reportd un incremento en la tasa de empleo informal en
Ecuador para principios de enero de 2025. Este aumento se ve reflejado en el comercio informal

en la calle Guayaquil, ubicada en el cantén La Libertad en la provincia Santa Elena.

Entre las varias casualidades por las que las familias se ven obligadas a practicar el
comercio informal, encontramos el desempleo estructural, la falta de oportunidades en el sector
formal, el bajo nivel de educacion de algunos sectores de la poblaciéon y la migracion interna
hacia las zonas urbanas. Estos escenarios obligan a muchas personas a establecerse en espacios
publicos sin permiso lo que causa tensiones con las autoridades locales y otros actores

comerciales.
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Las consecuencias del comercio informal no se limitan a la organizacion urbana, también
afectan la calidad de vida familiar, el acceso a una vivienda digna, educacion de calidad y
servicios basicos. La presencia de comerciantes informales es comun durante todo el afio, pero
aumenta durante los dias festivos o periodos de mayor actividad comercial, Este entorno de
vulnerabilidad para quienes ejercen esta practica comercial se manifiesta a diario y de forma
constante en toda la calle Guayaquil del centro de la libertad, especialmente en horas de mayor

afluencia.

El disefio de este estudio busca comprender, desde la Gestion Social y su linea de
investigacion “Desarrollo sostenible” y sublinea “Trabajo decente y crecimiento econdmico”,
los alcances, aportes y dindmicas socioecondmicas del comercio informal a las familias que lo
practican en la calle Guayaquil del Canton la Libertad. Por ello, la interrogante que se busca
responder es: ;Cudl es el aporte del comercio informal a los ingresos y condiciones
socioeconomicas de las familias de los vendedores ambulantes de la calle Guayaquil, Canton La

Libertad?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Analizar el aporte econdmico del comercio informal a las familias de los vendedores

ambulantes de la calle Guayaquil del canton La Libertad.

1.3.2. Objetivos Especificos

e C(Caracterizar el perfil sociodemografico y laboral del grupo familiar que ejercen el

comercio informal como comerciantes ambulantes en la calle Guayaquil.

e Identificar los niveles de ingresos y sus beneficios al grupo familiar que ejercen el

comercio informal como comerciantes ambulantes en la calle Guayaquil.

e Establecer las condiciones socioecondmicas de las familias que participan en el
comercio informal, tomando en cuenta elementos como vivienda, educacioén y acceso a

servicios basicos.
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1.4. Justificacion

El presente estudio sobre la contribucion econdémica del comercio informal en la calle
guayaquil canton La Libertad permitié demostrar que si bien esta actividad constituye una
importante fuente de ingresos y sustento para gran parte de la poblacion también tiene

implicaciones complejas en los dmbitos financiero, laboral y social.

El comercio informal ha sefialado ser un importante participante a la economia local al
motivar el empleo y el consumo interno, no obstante, su crecimiento refleja la persistencia de la
desigualdad estructural, las limitadas oportunidades de empleo formal y el acceso limitado a la

educacion.

También resalta su impacto en la dindmica econdémica urbana, asi como a su contribucion
al empleo, A pesar de estas situaciones la informalidad cumple una funcién social al brindar a
los grupos vulnerables alternativas de subsistencia que el comercio laboral oficial no puede

ofrecer.

De esta en manera el reto no es eliminar el comercio informal, sino integrarlo al desarrollo
econdomico mediante mecanismos que garanticen la justicia social, la equidad econdmica y la
estabilidad laboral, favoreciendo asi a una economia mas sostenible. Las politicas centradas en
la educacion, la capacitacion, la disponibilidad de crédito, la simplificacion tributaria y la
creacion de empleo formal puede transformar gradualmente el comercio informal en una

industria regulada y productiva.

Mediante el estudio, se determind que los ingresos de los vendedores ambulantes de la
calle Guayaquil establecen una fuente vital de ingresos para sus familias, permitiéndoles cubrir
sus necesidades basicas y mejorando, de cierta manera su bienestar economico. Sin embargo,
estos ingresos suelen ser inestables y necesitan de proteccion legal o social, lo que limita sus

beneficios a largo plazo y mantiene a muchos empleados en situacion de vulnerabilidad.

Ademas, se pudo determinar que las familias dedicadas al comercio informal presentaban
condiciones socioecondmicas caracterizadas por un bajo nivel educativo, condiciones de vida
precarias y acceso limitado a servicios basicos; factores que afectan directamente su permanencia

en el sector informal.
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Tabla 1

Matriz de operacionalizacion

Variable / Autores Dimensiones Indicadores
Concepto
Teorico
Comercio Ospina (2022); Definicion y Actividad no regulada; Uso del
informal Séanchez (2020); caracteristicas espacio publico; Falta de
Arias et al. (2020); permisos; Precariedad laboral;
CEPAL (2023); OIT Inestabilidad de ingresos;
(2023) Ausencia de seguridad social
Comercio Spiegato (2020) Tipologia del Movilidad del vendedor; Uso de
informal vendedor ambulante | calles; Actividad comercial movil
Comercio Ruesca et al. (2020); | Factores que lo Bajo nivel educativo; Falta de
informal Pérez et al. (2022) generan empleo formal; Migracion;
Pobreza
Comercio Moran & Pérez Impactos urbanos Saturacion del espacio publico;
informal (2017) Transito peatonal afectado;
Competencia desleal
Contribucion Botello & Guerrero | Aporte econdmico Ingresos semanales y mensuales;
econdmica (2022); CEPAL familiar Porcentaje del ingreso familiar
(2022); Montoya que depende del comercio
(2022); Mungaray
(2021); Bysh (2021)
Contribucion Barragan (2021) Impacto en el Dinamismo econémico; Consumo
economica desarrollo local interno; Empleo indirecto
Bienestar Weller (2020); Condiciones Nivel de pobreza; Acceso a
familiar Rodriguez & Forero | socioecondmicas servicios basicos; Tipo de
(2023); Aquino vivienda; Composicion familiar
(2021); Gardellini
(2020); CEPAL
(2023)
Factores Balcazar & Contexto social y Nivel educativo; Vulnerabilidad;
socioecondémicos | Montenegro (2023); | econdémico Acceso al crédito; Informalidad
FMI (2020); Garcia- estructural
Sanchez (2025)
Dinamica OIT (2024); Botello | Actividad laboral Horas trabajadas; Dias trabajados;
laboral & Guerrero (2022); Permanencia; Pluriempleo; Tipo
Serrano (2012) de productos/servicios
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
2.1. Estado del arte

La ventaja del comercio informal es que beneficia a su industria y organizacion, pero es
importante tener en cuenta que perjudica a los vendedores formales porque no compiten de
manera justa y, en realidad, roban clientes a través de las ventas. Segin Mejia et. al (2023), la
economia informal no es un fenémeno reciente. Numerosos académicos han abordado el tema
en un esfuerzo por ofrecer soluciones que minimicen los efectos de este problema econémico.
Este fenomeno se manifiesta con mayor intensidad y reduce el potencial economico de la
poblacion en diversos paises, en particular en aquellos cuya capacidad productiva con respecto

a los mercados amplios es baja.

La informalidad no solo es una manifestacion de las disrupciones del modelo econdémico
global, sino que también se ve influenciada por la dindmica social del pais, que margina a algunos
segmentos de la poblacion y le dificulta el acceso al mercado laboral, lo que a su vez reduce sus

oportunidades de encontrar un empleo remunerado (Castro et al., 2019)

Los hallazgos obtenidos en este estudio permitiran analizar con mayor profundidad las
caracteristicas sociodemograficas y los factores que impulsan la participacion en el comercio
informal, no solo en Ecuador, sino también en otros paises de la region. Esto enriquece el andlisis
al permitir la identificacion de factores comunes y diferenciadores en el fendémeno de la

informalidad laboral en diversos contextos latinoamericanos.

En la linea de investigacion, otro estudio importante es realizado por Tenorio (2020), que
se centrd en un enfoque descriptivo para analizar las caracteristicas clave del empleo informal
en Pert. Los hallazgos demostraron que el alto nivel de informalidad laboral en el pais, habiendo
una barrera importante para el mercado laboral. En los ultimos dos afos, las tasas de informalidad
se han mantenido entre el 70% y el 80% sin cambios notables en el pais andino. El estudio
también sefiala que tanto los trabajadores jovenes como los mayores tienen una mayor
probabilidad de trabajar en empleos informales. Ademds, el nivel de educacidén, o capital
humano, se identific6 como un predictor que influye en el deseo de mejorar las condiciones de

vida de los trabajadores informales en Peru.
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Partiendo de esta premisa, se obtiene la siguiente informacion para el caso ecuatoriano:
segun el Ministerio de Trabajo (2020), el nimero de personas subempleadas alcanz6 el 22,7%
en 2020, lo que equivale a 1.833.702, y el porcentaje de personas ocupadas en el sector informal
fue de aproximadamente el 51,1%, o 3.927.221. Por otro lado, el desempleo afectd a 401.305

ecuatorianos, lo que representa el 5,0% de la poblacion.

Gallardo (2021) en su exhaustiva investigacion titulada "El impacto del comercio en el
crecimiento econdomico de la nacion" destaca que, en el proceso de desarrollo de una estrategia
para abordar la complejidad de la situacion, se realizé un andlisis exhaustivo y detallado de la
investigacion historica sobre el comercio informal, en el que se discutieron y examinaron
brevemente las diferencias y similitudes con la normativa ecuatoriana vigente en materia de
comercio informal. Esta investigacién también evidencia los bajos salarios que perciben los
trabajadores informales debido a las condiciones extremadamente precarias en las que

desempefian sus labores diarias.

En los paises en desarrollo, el sector informal ha crecido en los ultimos diez afios,
contribuye sustancialmente a la produccion y se utiliza como sustituto del empleo regular. En
particular, las tendencias recientes en los paises desarrollados contrastan con la idea original que
dio origen al fendmeno, ya que en los ultimos afos ha surgido un tipo de trabajo que puede
definirse como "informal". Este término no se refiere a los tradicionales trabajos ambulantes que
han definido el empleo informal durante décadas, sino a formas de trabajo nuevas y mas flexibles

en el contexto de la " nueva economia” (Serrano, 2012).

Desde tiempos inmemoriales, el comercio ha sido un motor del desarrollo de todo tipo de
sociedades, convirtiéndose en el sustento y la supervivencia de familias enteras. Ademas, se ha
desarrollado a lo largo de décadas sin perder de vista algunas de sus manifestaciones mas
conocidas, como su presencia en calles y avenidas. Esta caracteristica se caracteriza por una
economia fluctuante, con precios elevados, y como resultado de la falta de empleo formal y de

demandas sociales (Munoz y Vera, 2024)
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Sin embargo, es crucial enfatizar que el comercio informal se desarrolla en espacios
publicos y lugares no autorizados, ofrece la oportunidad de ofrecer bienes a precios mas bajos.
De esta manera, se convierte en un competidor desleal para los comerciantes formales, quienes
deben cancelar llegadas y servicios basicos en el entorno en el que operan. Este problema esta
presente en Ecuador, donde los mercados informales son comunes en todo el pais. El caos
causado por estos comerciantes no oficiales es bien conocido y causa problemas de transito y

saneamiento (Moran y Pérez, 2017).

Segtn el estudio " Trabajo y Sociedad", la pandemia de COVID-19 también muestra
nuevas manifestaciones de problemas de larga data en los &mbitos laborales que requieren ser
abordados por los gobiernos nacionales y municipales con la misma urgencia que la emergencia
médica, Uno de los sectores del mercado laboral més impactados por estas medidas son los
trabajadores y trabajadoras de la economia popular, Los empobrecidos viven de ingresos de
subsistencia trabajan en empleos y trabajos marcados por la precariedad y la informalidad, y
realizan sus responsabilidades de gestion personal y/o familiar , frecuentemente en sus hogares

y /o en espacios publicos (Hopp et al., 2020).

Es evidente que, segun las fuentes consultadas, el empleo informal o subempleo permite
la generacion de ganancias minimas. Sin embargo, estos beneficios se ven obstaculizados por las
dificultades para formalizar y hacer crecer la actividad comercial, asi como por la dificultad para
obtener créditos, lo que puede hacerlos mas costosos y menos flexibles para los negocios no

oficiales.

Originalmente, se pensaba que la economia formal estaba separada de la informalidad, la
cual se caracteriza por el desempleo y la falta de crecimiento econdémico. Sin embargo, varios
investigadores sefialan que una economia de mercado se caracteriza por una intensa explotacion
del capital y el avance tecnoldgico, mientras que una economia externa implica un uso intensivo

de mano de obra y tecnologia més arcaica (Navarrete, 2023).
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Los trabajadores informales, incluidos los que perciben el salario minimo, estan excluidos
del ambito de aplicacion de las leyes y regulaciones nacionales. Numerosas instituciones
académicas y organizaciones internacionales sostienen que desde hace tiempo el crecimiento
econdémico y por si solos pueden aliviar la pobreza, erradicarla mediante la combinacion de
politicas de liberalizacion econdmica con la supresion de los negocios informales (Navarrete,

2023).

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Comercio informal

En cuanto a las condiciones del comercio informal, se trata de un modelo no estructurado
que, debido a su naturaleza e incluso a la existencia de articulos que regulan su funcionamiento,
no esta basado en regulaciones ni leyes. Desde la perspectiva de Ospina (2022), senala: «Es
importante sefialar que el comercio informal, si bien es similar a la actividad comercial de
compraventa de productos o servicios, se realiza segun criterios no legales; sin embargo, es
objeto de estudio porque se pueden crear otras condiciones para asegurar que deje de ser informal

y contribuya a la mejora de sus condiciones econdmicasy.

En Pert, el comercio informal es una actividad centrada principalmente en grupos
poblacionales especificos y se caracteriza por recursos financieros limitados, desconocimiento y
falta de espacio fisico especifico y leyes comerciales para llevar a cabo esta actividad. Su
principal objetivo es generar ingresos que le permitan sobrevivir. Sin embargo, se ha demostrado
que la existencia de este tipo de actividad no oficial en cualquier entorno social puede tener
efectos perjudiciales en el aspecto fisico de la ciudad, ademas de generar frecuentes disputas por

el uso y la concesion de derechos en estas areas (Sanchez, 2020).

Segun Arias et. al (2020), el sector informal de la economia surge como una alternativa
laboral para quienes no pueden obtener un empleo convencional. Segin un articulo de la OIT
publicado en Ginebra, “el nimero de vendedores ambulantes en la poblacion mundial estd
creciendo debido a una combinacion de factores, entre ellos la crisis econdmica y la falta de
oportunidades de empleo, asi como la tendencia generalizada de trabajadores poco cualificados
de zonas rurales a trasladarse a zonas urbanas.”. El término «ambulantesy se refiere a pequenas

actividades comerciales que venden sus productos en diversos establecimientos, es decir, no
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cuentan con una ubicacion o punto de venta especifico. Este tipo de vendedor se encuentra

frecuentemente en zonas urbanas, durante eventos y al aire libre. (Spiegato, 2020).

Segun la CEPAL (2023), la informalidad laboral, un fendmeno arraigado en los mercados
laborales regionales, genera fragilidades en el acceso a los derechos laborales, las condiciones
de trabajo, los ingresos y la proteccion social. Esta realidad dificulta la inclusion laboral,
afectando a casi la mitad de los trabajadores en América Latina y el Caribe, Desde la perspectiva
de la OTI “la gran parte de la fuerza laboral mundial estd empleada por micro y pequeias

empresas (PYME), que representan mas de la mitad del total.” (2023 p. 12).

Es fundamental comprender que la informalidad suele ser la tinica opcion realista para la
insercion laboral, y no la consecuencia de la preferencia de un auto empleador o de una decision
econdmica estratégica de los trabajadores. En este sentido, “los problemas relacionados con la
informalidad trascienden el ambito individual y afectan negativamente a los hogares.” (CEPAL,
2023). Al respecto, Varela y Ocegueda (2020) llegaron a las siguientes conclusiones tras
examinar la pobreza multidimensional desde la perspectiva del mercado laboral: los niveles de
precios, el empleo informal y el nimero de personas desempleadas afectan directa y

significativamente la pobreza multidimensional.

En su estudio para examinar la relacion entre la pobreza y el empleo informal en Peru,
Pérez et. al (2022) utiliz6 un enfoque sistematico, considerando diversos factores que intervienen
en ambas variables. Calculando ecuaciones y simultdneamente utilizando variables
instrumentales y cuadrados minimos en dos etapas. Los resultados revelaron que, tanto la
pobreza como la informalidad afectan a los sectores con menores niveles de educacion,
organizacion y cualificacion, con un mayor porcentaje en las zonas rurales del pais. Romero
(2021) identifican los factores que influyen en la informalidad en Perti y como esto impacta la

pobreza.
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2.2.2. Porcentaje de Ingresos Econémicos

Segun datos del INEC (2023-2025), la tasa de informalidad laboral en Ecuador ha
superado el 50% de la poblacion ocupada del pais, ubicandose en aproximadamente 55,5 por
ciento a marzo de 2025. Esto sugiere que la mayoria de los trabajadores no tienen empleo formal,
lo que se traduce en falta de garantias laborales, ingresos menos estables y jornadas laborales

frecuentemente irregulares o parciales (INEC, 2025).

El estudio " Economia Informal y Distribucion del Ingreso en Ecuador Durante la
Pandemia de COVID-19", explora como aumentaron los ingresos del sector informal durante la
crisis sanitaria, lo que aument6 la desigualdad de ingresos y puso de manifiesto el riesgo para
quienes dependen del comercio informal como principal fuente de ingresos. Si bien algunos
trabajadores informales pudieron continuar con sus actividades, los niveles de ingresos fueron
considerablemente inestables, lo cual concuerda con los indicadores de estabilidad de ingresos y

el aporte porcentual del comercio al ingreso del hogar (Botello y Guerrero, 2022).

Sin embargo, no se suele medir con precision, los informes sobre empleo informal en
Ecuador exponen que los hogares informales suelen tener multiples miembros dependientes lo
que aumenta el impacto de los ingresos informales. Por ejemplo, el aumento de la informalidad
implicé que los hogares con mayor nimero de miembros experimentaran mayores presiones
econdémicas ante choques (INEC, 2023-2024, p. 22). Esto se relaciona con los indicadores
"niimero de personas en la familia" y "nimero de dependientes econémicos que dependen de los

ingresos del comercio informal."

No obstante, no existe un estudio reciente en Ecuador que mida especificamente el
pluriempleo de los vendedores ambulantes, Botello y Guerrero (2022) informan que los
comerciantes informales buscaron diferenciar sus fuentes de ingresos durante la pandemia, por
ejemplo, armonizando las ventas ambulantes con otras actividades para compensar la pérdida de
ingresos. Esto esta directamente relacionado con su indicador, que consiste en participar en otras

actividades economicas fuera del comercio ambulante.
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Segun un informe del INEC de 2024-2025, mas del 50% de los trabajadores tienen
empleo informal y muchos de ellos tienen viviendas precarias sin garantias legales, con acceso
desigual a servicios como agua, alcohol o recoleccion de basura. Esto refuerza los indicadores
de servicios basicos y de vida como indicadores de la condicion socioecondmica. Ademas, de
acuerdo con el perfil del sistema de proteccion social de Ecuador para 2022-2023, el porcentaje
de nifios que reciben algun tipo de asistencia social aumentd del 15,2 % al 29,2 % tras la
pandemia. Esto demuestra que los programas sociales llegan eficazmente a un segmento
desfavorecido de la poblacion, si bien ain existen brechas de cobertura, especialmente para los

trabajadores informales no registrados.

2.3. Contribucion Economica en Familia

2.3.1. Autonomia Economica

La autonomia se ejerce en tres ambitos: fisico, econdmico y de toma de decisiones cada
uno de estos aspectos y sus interacciones son esenciales, por lo que es imposible abordarlos
individualmente. Segin CEPAL (2022), la pobreza es el primer obstaculo a superar, y solo

adhiriendo a este principio se puede alcanzar la autonomia.

Este fendmeno en el Ecuador es resultado de factores tanto estructurales y sociales como
de la dindmica urbana y de las politicas publicas puestas en marcha por los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (GAD). Como entidades administrativas autobnomas encargadas de gestionar
sus territorios, estas entidades son responsables de vigilar y regular peridédicamente el comercio
informal con el fin de promover la seguridad juridica, el orden publico y el bienestar de la
poblacion. Sin embargo, la aplicacion de politicas de control enfrenta muchos obstaculos y tiene
una serie de ramificaciones legales que requieren una cuidadosa consideracion (Garcia-Sanchez

et. al, 2025).

2.3.2. Independencia Financiera

Al hablar de educacion financiera, segtin el Portal de Posgrado a Distancia (2020), esto
se entiende desde diversos angulos, uno de los cuales es el sector econdmico responsable. Al
respecto, Mungaray et. al (2021), afirman que la educacion financiera debe ser apoyada por
entidades publicas y privadas trabajando en conjunto. En consecuencia, estas mismas
instituciones financieras deben establecer una relacion con los consumidores brinddndoles

productos y servicios financieros y guiandolos en el uso adecuado de los mismos. Para lograr
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una educaciéon financiera eficiente, es necesario comprender como ésta afecta el bienestar

personal y econdmico del individuo.

La educacion es crucial desde el punto de vista econdmico para las naciones y para la
vida individual de cada ser humano. Es un proceso que permite a las personas adquirir
conocimientos y habilidades financieras, lo que conlleva al desarrollo de comportamientos y
acciones mas responsables y eficientes donde las personas perciben mejores productos, servicios
y riesgos relacionados. También implica tomar decisiones seguras y asegurar un mejor futuro al
analizar como se utilizard el dinero y las actividades para satisfacer las necesidades presentes y

futuras (Montoya et al., 2022).

Chan y Hernandez (2022) sostienen que la educacion financiera debe comenzar en las
escuelas a una edad temprana porque es cuando las personas tienen mas probabilidades de
adquirir conocimientos y crear hébitos. El objetivo es examinar cdmo los jovenes universitarios
abordan situaciones financieras y como abordan la resolucion de problemas en funcion de sus

propias circunstancias financieras.

Varias organizaciones internacionales han comenzado a promover la inteligencia
financiera debido a que la poblacion ha mostrado una falta de educacion econdmica al no
desarrollar habilidades financieras responsables, lo que conlleva al estancamiento econdomico y
como resultado cometer errores en el manejo inadecuado de sus propias finanzas que pueden
tener efectos negativos en su vida social, personal y profesional. Es fundamental reconocer que
la influencia social tiene la educacion financiera en la calidad de vida de las personas y en su
desarrollo econdmico la influencia social en como administran su propio dinero el uso de las
herramientas puede ayudar a que el sistema financiero evolucione y ofrecer una vision diferente

del panorama econdmico respecto a las finanzas personales.
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2.3.3. Uso de Ingresos

Las finanzas se relacionan con la asignacion de fondos entre necesidades de corto y largo
plazo, lo que ocasionalmente resulta en altos niveles de endeudamiento simplemente por la falta
de conocimiento del valor del dinero; por lo tanto, la planificacion y el desarrollo de habilidades
para tomar decisiones sobre el asunto son cruciales. Por esta razon, incluye todas las decisiones
financieras decisiones y actividades financieras como ahorrar, presupuestar, invertir, pagar

deudas, planificar celebraciones y administrar ingresos y gastos (Bysh, 2021).

2.4. Contribucion y Bienestar Familiar

2.4.1. La Amenaza de una Creciente Desigualdad

La desigualdad estaria vinculada tanto a las disconformidades en el acceso a la
infraestructura digital de alta calidad como al desarrollo de las habilidades y competencias
necesarias para su uso productivo. Las grandes brechas en las competencias digitales
competencias y acceso a infraestructura para personas de diversos niveles educativos, regiones
geograficas y étnicas, y otros, tienden a resultar en un uso desigual del potencial de las nuevas
tecnologias y en un nuevo mecanismo de segmentacion del mercado laboral. El acceso a la
infraestructura para personas de diversos niveles educativos, regiones geograficas y étnicas, y
otros, tiende a resultar en un uso desigual del potencial de las nuevas tecnologias y en un nuevo

mecanismo de segmentacion del mercado laboral (Weller, 2020).

Las personas que realizan tareas manuales rutinarias corren un mayor riesgo de ser
reemplazadas por las nuevas tecnologias, y si carecen de las habilidades digitales necesarias para
poder regresar a un trabajo con una perspectiva profesional, se veran obligadas a aceptar
cualquier oportunidad laboral con bajo salario, generalmente informal. Las primeras estadisticas
disponibles estadisticas sobre la evolucion de los precios del mercado laboral a lo largo de los
meses de la crisis sanitaria muestran un impacto negativo en diversos grupos de medidas de
contingencia. Entre febrero y abril de 2020, Estados Unidos ajustd, Estados tasa de desempleo

la tasa 0,8 puntos porcentual es para toda la poblacion en edad laboral.
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2.4.2. Ingresos Familiares

El comportamiento del gasto de consumo de los hogares cambia con el tiempo en funcion
de los ingresos, a medida que aumentan los ingresos, aumentan los gastos también debido a que
es mas probable que estos individuos gasten mas de lo que ganan, aquellos con ingresos mas
altos tienden a ahorrar mas que aquellos en situacion de pobreza. En este punto de equilibrio, las
familias reciben la totalidad de sus ingresos. En su estudio sobre trabajo informal en el espacio
de la perspectiva de los derechos humanos Rodriguez y Forero (2023), consideran al vendedor
ambulante un agente de cambio positivo. Es esencial que los organismos gubernamentales
establezcan politicas de apoyo para estos colectivos, permitiendo a los espafioles trabajar con
regularidad y alcanzar un mejor nivel socioeconémico, a la vez que contribuyen
significativamente al desarrollo econémico de sus comunidades. Pese a las limitaciones actuales
pueden obstaculizar un desarrollo econémico adecuado. Sin embargo, las limitaciones existentes

pueden impedir un desarrollo econdémico adecuado.

2.4.3. Importancia del Ahorro

El ahorro es crucial porque permite el logro de objetivos a largo plazo, genera interés en
las instituciones financieras y garantiza la proteccion del dinero. También permite establecer
objetivos realistas que se pueden resolver en un plazo determinado mediante diversos medios.
Sin embargo, también podemos evitar situaciones en las que tengamos que usar dinero para
resolverlas. Por ejemplo, en caso de emergencias domésticas, emergencias sanitarias, etc.,
ahorrar nos permite resolver situaciones que surgen espontineamente, y si nho estamos
preparados, la situacion puede complicarse (Aquino, 2021).

Segun Gardellini (2020), para algunas personas, desarrollar un habito de ahorro puede
ser un desafio, pero es posible si se siguen las tres reglas del ahorro: comer menos de lo que se
consume, ahorrar algo cada dia o cada semana y apartar una parte de los ingresos tan pronto
como se reciben. Un programa de educacion financiera de explica carecen del habito de ahorrar

dinero y, en cambio lo sacrifican para pagar sus deudas, reservando una parte para el ahorro.
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2.4.4. Desarrollo Economico

El autor explica que el desarrollo econémico se refiere a aquellos cambios dentro de la
economia que no provienen del exterior, sino que se originan internamente. El fenomeno al que
nos referimos como desarrollo econdomico se basa simplemente en el hecho de que los datos
cambian y la economia se adapta facilmente, definiéndolo como el proceso de aumento de la
renta real de una nacion, el auto sostenimiento de la expansion y la mejora de la sociedad en su
conjunto. En otras palabras, el desarrollo econémico permite cinco posibles caminos, que

analizaremos con mas detalle (Barragéan, 2021).

2.4.5. Crecimiento

La dindmica bajo la apariencia de procesos de valoracion tiene el efecto de provocar una
separacion entre sujeto y objeto debido a la propiedad, en este caso el espacio lo que resulta en
una desigualdad social se manifiesta en como se utiliza y adapta, diferenciandolo de los grupos

y clases sociales que componen la vida cotidiana (Alessandri, 2022).

2.4.6. Crecimiento Economico y Humano

Como rama de las ciencias sociales, la economia ha visto cambios en sus concepciones,
las cuales se basan en directrices historicas, politicas, culturales, tecnologicas e institucionales;
como resultado la idea de desarrollo se va construyendo y cambiando con la ayuda de ideas o
escuelas de pensamiento que volviéndose cada vez mas frecuente en cada época,
transformdndose en un tema dinamico y en constante cambio a medida que pasa el tiempo

(Marquez, 2020).

El crecimiento puede definirse como un aumento del ingreso o de la produccion per cépita
que es mayor que el aumento permanente de la poblacién, de donde proviene el crecimiento.
También se define como el aumento del ingreso o de la produccidn per cépita, por encima del
aumento permanente de la poblacion, donde el crecimiento econdémico esta estrechamente

vinculado a los aumentos de la productividad (Villalobos, 2020).
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En los ultimos afios, se ha observado un cambio positivo y la contribucion de los procesos
de desarrollo econdomico y social del pais; sin embargo, enfrentan importantes dificultades
financieras, lo cual constituye un grave problema, ya que contribuyen significativamente a la
productividad y generan una gran parte de la fuerza laboral. A pesar de ello, no se han
desarrollado formas de financiamiento que satisfagan sus necesidades, ya que, segin su
estructura, no todas las empresas acceden al mismo mercado financiero formal, lo que genera

informalidad y altos costos de financiamiento (Salazar y Guerra, 2007; Torres y Marquez, 2020).

El uso generalizado de diversos bienes y servicios en todo el mundo es resultado del
significativo crecimiento y expansion de la poblacion (Kaur et al., 2021), debido a la fuerte
demanda de diversos recursos esenciales para la vida diaria. Hoy en dia, muchos bienes y
servicios han aumentado de valor debido al costo de su adquisicion (Benjaafar y Hu, 2020). Por
esta razon, el modelo de negocio de la economia colaborativa ha experimentado un aumento de
valor tanto por parte de los consumidores (demandantes) como de las organizaciones
(proveedores), lo que ha dado lugar a un intercambio de valor mutuamente beneficioso (Dabbous
y Tarhini, 2021). Muchas industrias y consumidores basan sus decisiones de compra en sus

valores al momento de la compra (Nadeem et al., 2020).

Segun la teoria de los valores del consumidor, los consumidores utilizan productos y
servicios en funcion de sus propios intereses. Segun Cai et. al (2021), algunos ejemplos de
decisiones de compra impulsadas por el consumidor incluyen el precio, la funcionalidad, la
visibilidad, la seguridad y las preocupaciones. Hoy en dia, millones de personas utilizan
plataformas de economia colaborativa reconocidas para encontrar alojamiento o transporte
(Scuotto et al., 2020). Poco a poco, han surgido otros servicios que utilizan el modelo de
economia colaborativa; esto se debe al apoyo social que influye en la percepcion y fomenta el
compromiso, la satisfaccion y la confianza del consumidor. Realizar negocios en plataformas
digitales mediante la economia colaborativa ayuda a los proveedores a comercializar y negociar
sus propuestas de valor (productos o servicios), ya que elimina los costos fijos asociados con un
modelo lineal tradicional. Como resultado, el proveedor debe invertir en ciertos recursos
necesarios para su propuesta de valor, ya sea directa o indirectamente, para comercializar de

forma creativa.
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2.5. Factores Socioecondmicos

Entre los factores destacan los mencionados por Balcazar y Montenegro (2023), quienes
afirman que “las experiencias sociales y econdomicas son fundamentales en la formacion de la
personalidad, los comportamientos y el estilo de vida.”. Aqui podemos categorizarlos segin
factores, que estan relacionados con la sociedad, y elementos econémicos, que dependen de la
situacién econdmica del grupo. En la sociedad, los factores sociales y los factores econémicos
son cruciales y son cruciales y esenciales. Actualmente, la pobreza estd en aumento en diversos

grupos sociales, siendo los de bajo nivel socioecondmico los mas afectados.

Esto genera diversos problemas en diversas esferas de la vida, como la educacion, el
aprendizaje y la salud, donde la busqueda de empleo depende de los recursos limitados de las
personas de bajo nivel socioecondmico. Segun el FMI (2020), “los negocios informales son
relativamente menos productivos que los formales, carecen de una red de seguridad y generan
menores ingresos fiscales”. Esto es especialmente cierto en América Latina, donde los
comerciantes informales carecen de los recursos y la orientaciébn necesarios para actuar
adecuadamente y realizar los tramites necesarios para formalizar su negocio, lo que los hace mas

atractivos para paises con mayor numero de comerciantes informales.

La cita mencionada demuestra que los comerciantes informales mantienen un nivel de
confidencialidad tanto personal como legal, evitando una situacidn catastrofica en el futuro.
Ademas, los consumidores obtienen ciertos beneficios financieros de estas practicas comerciales

a expensas de los precios registrados.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de Investigacion

La presente investigacion se rige bajo un enfoque cuantitativo. Tiene el objetivo de
analizar el aporte econémico del comercio informal a las familias de los vendedores ambulantes
de la calle Guayaquil del canton La Libertad. Como sostiene Creswell (2007), el enfoque
cuantitativo se caracteriza por la recopilacion de datos mediante instrumentos estructurados, lo
cual ayud¢ a identificar los niveles de ingresos y los beneficios del comercio informal. La carga
cuantitativa es necesaria en todos los niveles de la investigacion debido a que ayuda a “explorar
fendmenos, eventos, poblaciones, hechos o variables; cuantificando su existencia, nivel o

presencia” (Hernandez — Sampieri y Mendoza, 2018, p. 40).

3.2. Paradigma de la Investigacion

El estudio desarrollado se enmarca dentro del paradigma positivista que, segun
Hernéndez — Sampieri et. al (2014) se fundamenta en la observacion y medicion objetiva de la
realidad mientras persigue el esclarecimiento de los fendémenos a través de la evaluacion de
variables y el establecimiento de patrones que se puedan comprobar. Tomando en cuenta que
dentro de dicho enfoque “solo se aceptan los resultados que pueden ser medidos, sin tener en
cuenta la percepcion o la subjetividad del investigador” (Herrera, 2018, p. 1), el paradigma
positivista constituyo una de las herramientas elementales a la hora de la identificacion del perfil

socioecondmico, demografico y laboral de la poblacion de interés.

3.3. Tipo de Investigacion

Dado que uno de los objetivos maximos de la investigacion es caracterizar el perfil
sociodemografico y laboral del grupo familiar que ejercen el comercio informal, el tipo del
estudio es descriptivo. Hernandez et. al (2018), sostienen que este tipo de estudios “pretenden
especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (p. 108). El tipo de
estudio descriptivo permitid6 pormenorizar el fendmeno del comercio informal e identificar su

contribucion en familias de vendedores ambulantes de la calle Guayaquil.
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Ademas, el disefio de la investigacion responde a una de tipo no experimental y
transversal. La primera tipologia aportd un analisis del fendémeno de interés dentro de su contexto
natural (Mousalli-Kayat, 2015). Mientras que la segunda permite la recoleccion de datos dentro
de un periodo de tiempo determinado (Hernandez y Mendoza, 2018), controlando asi el contexto
y las variables sujetas a analisis. En conjunto, el enfoque cuantitativo, el paradigma positivista y
la tipologia descriptiva, no experimental y transversal crean el espacio de investigacion idoneo
para el analisis del aporte economico del comercio informal a las economias personales de las

familias dependientes y de su impacto en las economias locales.

3.4. Técnica

En cuanto a las técnicas de recopilacion de datos, se realizaron encuestas a comerciantes
informales de la calle Guayaquil, teniendo en cuenta su estilo de vida, nivel educativo y otros

factores que permiten identificar los factores intervinientes.

3.5. Instrumento

En este contexto, se utilizo la escala de Likert como técnica de recoleccion de datos. La
escala cumple el propdsito de cuantificar los resultados y levantar un perfil sociodemografico y
laboral del grupo familiar que ejercen el comercio informal. De acuerdo con Salkind (2010), la
escala de Likert es un método para medir actitudes que consiste en una secuencia de afirmaciones
ante las que las personas indican su nivel de desacuerdo o acuerdo en una escala, normalmente
de cinco a siete puntos. Esto posibilita obtener una puntuacion total que muestra no solo la
direccidn, sino también la intensidad del comportamiento. Ademas, la escala de Likert se perfila
como una técnica idonea para el presente estudio debido a que los autores coinciden en que las
personas tienen a escalar con niimeros sus emociones, comportamientos y verbalizaciones

ambiguas frecuentemente (Herndndez — Sampieri y Mendoza, 2018, p. 279).

3.6. Poblacion

De acuerdo con el proceso de observacion y censo que realizaron las autoras, la poblacién
de interés de este estudio estd compuesta por un universo de 200 comerciantes informales
ubicados en la calle Guayaquil en el canton La Libertad, Ecuador. La seleccion de la muestra

responde al auge de comercio formal e informal de que transita diariamente por dicha localidad
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3.7. Muestra

Para la seleccion de la muestra se utilizdO un muestreo probabilistico por muestreo
aleatorio simple. Segiin Lohr (2019) se trata de un método de seleccion en el que cada unidad de
la poblacion tiene igual probabilidad de ser escogida y cada muestra posible del mismo tamaiio
tiene la misma probabilidad de ser seleccionada. Esto lo hace un procedimiento esencial en la
teoria del muestreo ya que ofrece estimaciones no sesgadas de los parametros poblacionales.
Ademas, este tipo de muestreo es adecuado cuando se tiene acceso directo a una parte de la

poblacién que cumple con criterios especificos y se desea obtener informacion rapida.

3.7.1. ;Coémo se obtuvo el tamafio de la muestra?

Para determinar la muestra se adhiri6 el supuesto de que se trata de una poblacion finita
cuya distribuciéon es normal y se utilizé la formula de tamafio de muestra. Los resultados
establecieron una muestra de 132 comerciantes informales que recorren la calle Guayaquil del

canton La Libertad diariamente.

3.8. Confiabilidad Del Instrumento

La fiabilidad de los instrumentos utilizados en la investigacion cuantitativa es crucial, ya
que permite comprender la relacion y la solidez del instrumento; el alfa de Cronbach es una
medida de esto. El coeficiente alfa de Cronbach, que se basa en la magnitud que
no se puede observar cuando se construye a partir de las variables observadas, se utiliza para
medir la fiabilidad de una escala o prueba. Para calcular la fiabilidad, se debe tener en cuenta

una medida de fiabilidad escalada, como se muestra en la Tabla 1.

De acuerdo con el instrumento se realiz6 el calculo alcanzando el siguiente resultado:

Tabla 2
Resultado del Alpha de Cronbach

Alpha de Cronbach
0.802

El resultado del Alpha de Cronbach fue 0,802 siendo mayor a 0,8 equivale a “Buena” la

confiabilidad de cada pregunta
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 3
Género

1. ;(Cual es su género?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido Femenino 91 68,9 68,9 68,9
LGBTIQ+ 1 ,8 ,8 69,7
Masculino 40 30,3 30,3 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta uno de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.

Grafico 1
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

La mayoria de los comerciantes informales son mujeres con un 68,94%. Dato que
demuestra la importancia del género femenino en las ventas observadas como vestido, calzado y
bisuteria. Los hombres por el contrario con un 30,30% ejercen un tipo de actividad comercial
diferente a lo observado, como ventas gastrondmicas y de bebidas heladas. Su participacion

refleja la necesidad de contribuir al sustento familiar y la independencia econdémica.
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Tabla 4
Edad

2. ;(Qué edad tiene?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 18a26 30 22,7 22,7 22,7
27a30 19 14,4 14,4 37,1
30a35 33 25,0 25,0 62,1
36 a45 36 27,3 27,3 89,4
45a50 9 6,8 6,8 96,2
50a60 5 3,8 3,8 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta dos de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.

Grafico 2
Edad
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Elaborado por: Moreira y Santillan Rodriguez

Los adultos entre 30 y 45 afios constituyen la mayoria; son un grupo en edad productiva.
Esto demuestra que el comercio informal es una opcion de empleo legitima para las personas

que buscan ingresos estables para mantener a sus familias.
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Tabla 5
Procedencia

3. ¢(De donde proviene?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
Valido Extranjeros 2 1,5 1,5 1,5
Otras provincias 18 13,6 13,6 15,2
Provincia de Santa Elena 112 84,8 84,8 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta tres de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

La mayoria proviene de la provincia de Santa Elena, lo que indica que el comercio

informal tiene un caracter local.
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Tabla 6
Educacion

4. ;Cudl es el nivel educativo mas alto que ha alcanzado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido Bachillerato 62 47,0 47,0 47,0
Posgrado 1 ,8 ,8 47,7
Primaria 5 3,8 3,8 51,5
Secundaria 28 21,2 21,2 72,7
Sin estudios 3 2,3 2,3 75,0
Técnico/Tecnologico 2 1,5 1,5 76,5
Universitario 31 23,5 23,5 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta cuatro de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

El bachillerato es el nivel educativo mas usual, seguido de los estudios universitarios.
Segun estas estadisticas, un gran nimero de comerciantes tienen algun nivel de educacion, pero

no el suficiente para acceder a un empleo formal.
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Tabla 7
Hijos

5. ¢Cuantos hijos/as tiene?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido 0 22 16,7 16,9 16,9
1 23 17,4 17,7 34,6
2 33 25,0 254 60,0
3 40 30,3 30,8 90,8
4 12 9,1 9,2 100,0
Total 130 98,5 100,0
Perdidos Sistema 2 1,5
Total 132 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta cinco de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

La mayoria de los encuestados tiene dos o tres hijos, lo que revela que su permanencia

en el comercio informal se debe a la necesidad de cubrir los gastos basicos del grupo familiar.
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Tabla 8
Nucleo familiar

6. ; Cuantas personas, incluido usted, conforman su niucleo familiar?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido 1 2 1,5 1,5 1,5

2 8 6,1 6,1 7,6

3 19 14,4 14,4 22,0

4 34 25,8 25,8 47,7

5 35 26,5 26,5 74,2

6 34 25,8 25,8 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta seis de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

El grafico indica que la mayoria de los hogares estdin compuestos por cuatro a seis

personas, con porcentajes comparables, lo que sugiere familias numerosas y extensas. Los

hogares de tres miembros son menos frecuentes, mientras que los hogares mas pequefios de una

o dos personas son poco frecuentes. Estos datos sugieren una estructura familiar

predominantemente numerosa dentro de la poblacion.
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Tabla 9
Temporalidad

7. ¢ Cuantos meses o afios lleva ejerciendo el comercio informal en la calle Guayaquil?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 a 2 afios 22 16,7 16,7 16,7
1 a 3 meses 10 7,6 7,6 242
3 a 4 aflos 33 25,0 25,0 49,2
4 a 6 meses 13 9.8 9.8 59,1
7 a 9 meses 11 8,3 8,3 67,4
Mas de 5 afios 43 32,6 32,6 100,0
Total 132 100,0 100,0
Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta siete de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.
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Mas de 5 afios

Una parte importante de esta actividad se ha desarrollado durante muchos afios, lo que

demuestra estabilidad dentro del sector informal. Muchas personas lo consideran su principal

fuente de sustento, mas que una mano de obra transitoria.
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Tabla 10
Horario laboral

8. En promedio, ;cuantas horas trabaja Semanalmente en el comercio informal?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
Valido 1 a 10 horas 21 15,9 15,9 15,9
11 a 20 horas 25 18,9 18,9 34,8
21 a 30 horas 20 15,2 15,2 50,0
31 a 40 horas 28 21,2 21,2 71,2
Mas de 40 horas a la semana 38 28,8 28,8 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta ocho de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.

Grafico 8
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En muchos casos, los comerciantes dedican mas tiempo a su trabajo que a una jornada

tipica. Esto demuestra sus constantes esfuerzos por mantener ingresos suficientes ante la

inestabilidad econdmica
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Tabla 11
Horas semanales

9. En promedio, ;Cuantos dias trabaja a la semana en el comercio informal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido 1 1 ,8 ,8 ,8

2 2 1,5 1,5 2,3

3 10 7,6 7,6 9,8

4 4 3,0 3,0 12,9

5 27 20,5 20,5 33,3

6 39 29,5 29,5 62,9

7 49 37,1 37,1 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta nueve de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.

Grafico 9
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

La mayoria trabaja casi todos los dias con poco tiempo libre. Esta dindmica demuestra la

necesidad de generar ingresos estables para satisfacer las necesidades del hogar.
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Tabla 12
Estado civil

10. ;Cual es su estado civil?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido Casado/a 51 38,6 38,6 38,6
Separado/a 5 3,8 3,8 42.4
Soltero/a 41 31,1 31,1 73,5
Union libre 32 24,2 24,2 97,7
Viudo/a. 3 23 2,3 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta diez de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.

Grafico 10
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La totalidad de los comerciantes estdn casados o viven juntos libremente, lo que refleja
el encargo compartido dentro del hogar. Su decision de perpetuar en el comercio informal puede

estar influenciada por su compromiso familiar.
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Tabla 13
Otras actividades

11. ;Ademas del comercio ambulante, realiza otra actividad laboral o economica?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No. 98 74,2 74,2 74,2
Si 34 25,8 25,8 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta once de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.
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La mayoria solo se dedica al comercio informal sin involucrarse en otras actividades
econdémicas. Esto indica una dependencia completa de esta ocupacion para mantener a sus

familias.
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Tabla 14
Ingreso semanal

12. En promedio, ;cudl es su ingreso semanal aproximado por el comercio informal?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
$101 - $200 45 34,1 34,1 34,1
Vilido  $201 - $300 17 12,9 12,9 47,0
$51 - $100 40 30,3 30,3 77,3
Mas de $300 8 6,1 6,1 83,3
Menos de $50 22 16,7 16,7 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta doce de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Mas de $300

WVenos de $50

Los ingresos revelan una tendencia a niveles bajos, lo que muestra limitaciones

econOmicas entre los comerciantes.
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Tabla 15
Ingreso por comercio informal

13. ;Qué porcentaje del ingreso total de su hogar proviene del comercio informal?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido  0-25% 16 12,1 12,1 12,1
26 —50% 63 47,7 47,7 59,8
51-75% 34 25,8 25,8 85,6
76 —100% 19 14,4 14,4 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta trece de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

76 - 100%

La jerarquia de esta actividad radica en que sustenta la economia doméstica de muchas

familias.
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Tabla 16
Estabilidad salarial

14. ;Qué tan estables considera sus ingresos del comercio informal?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido  Estables 13 9,8 9,8 9,8
Inestables 32 24,2 24,2 34,1
Muy inestables 17 12,9 12,9 47,0
Regulares 70 53,0 53,0 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta catorce de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

La poblacion percibe sus ingresos como regulares o irregulares, lo que muestra una falta
de seguridad econémica. Esto crea dudas sobre su capacidad para satisfacer sus necesidades

basicas.
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Tabla 17
Gastos salud

15. ;Con qué frecuencia el ingreso de su comercio informal le permite cubrir los gastos de salud

(medicamentos, consultas, etc.) de su familia?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 56 42.4 42.4 42,4
Casi siempre 36 27,3 27,3 69,7
Nunca 2 1,5 1,5 71,2
Rara vez 30 22,7 22,7 93,9
Siempre 8 6,1 6,1 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta quince de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.
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Siempre

Solo los gastos de salud esporadicos pueden cubrirse con los ingresos del comercio

informal. Esta situacion demuestra la vulnerabilidad de las familias a las emergencias médica.
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Tabla 18
Carga familiar

16. ;Cuantas personas de su familia dependen econémicamente de este ingreso?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido 1 9 6,8 6,8 6,8

2 22 16,7 16,7 23,5

3 23 17,4 17,4 40,9

4 30 22,7 22,7 63,6

5 25 18,9 18,9 82,6

6 20 15,2 15,2 97,7

8 3 23 23 100,0

Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta dieciséis de la encuesta. Esta tabla es elaboracion

propia.

Grafico 16
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La mayoria de las encuestas sustentan econdmicamente a cuatro personas, seguidas de

cinco y tres, respectivamente. Es evidente que los ingresos del comercio informal son la principal

fuente de sustento de muchas familias, lo que indica una fuerte dependencia de este trabajo.
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Tabla 19
Principales gastos

17. (En qué areas principales utiliza el ingreso generado por el comercio informal?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje valido acumulado

Valido Ahorro 1 .8 ,8 .8
Alimentacion, Salud,61 46,2 46,2 47.0
Transporte
Educacion de hijos/as 28 21,2 21,2 68,2
Inversion en el negocio 5 3,8 3,8 72,0
Pago de deudas 4 3,0 3,0 75,0
Servicios basicos (agua, luz,28 21,2 21,2 96,2
gas)

Vivienda (alquiler/hipoteca) 5 3,8 3,8 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta diecisiete de la encuesta. Esta tabla es
elaboracion propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

Los principales usos de los ingresos son el transporte, la alimentacion y la salud. Esto
demuestra que los recursos se centran mas en satisfacer las necesidades inmediatas que en la

creacion de riqueza o la inversion.
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Tabla 20
Ahorros

18. ;Ha logrado ahorrar parte de sus ingresos en los iltimos 12 meses?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido No 98 74,2 74,2 74,2
Si 34 25,8 25,8 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta dieciocho de la encuesta. Esta tabla es
elaboracion propia.
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Mas del 70% de la poblacion no ha podido ahorrar. Esto indica que sus ingresos son
insuficientes para cubrir los gastos basicos, lo que impide el ahorro o la inversion. Solo una
minoria ha logrado ahorrar dinero, lo que indica inestabilidad econdémica y vulnerabilidad

financiera en estas familias.
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Tabla 21
Vivienda

19. ;Cual es la situacién de su vivienda actual?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vialido  Alquilada 35 26,5 26,5 26,5
Cedida/Prestada 40 30,3 30,3 56,8
Propia 57 432 432 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta diecinueve de la encuesta. Esta tabla es

elaboracion propia.
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Propia

La mayoria son propietarios o alquilados, lo que indica cierto grado de estabilidad

habitual. Sin embargo, no siempre se trata de propiedades formalizadas o condiciones ideales.
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Tabla 22
Servicios basicos

20. ;Su familia tiene acceso regular a servicios basicos como agua potable y electricidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido No 15 11,4 11,4 11,4
Si 117 88,6 88,6 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta veinte de la encuesta. Esta tabla es elaboracion
propia.
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La mayoria de las familias tienen acceso a electricidad y agua, lo que garantiza las

condiciones minimas de vida. Sin embargo, todavia hay casos de hogares con servicios limitados.
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Tabla 23
Gastos del nucleo familiar

21. En los tltimos 12 meses, ;ha tenido dificultades para cubrir los gastos de su hogar?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido No 14 10,6 10,6 10,6
Si 118 89,4 89,4 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta veintiuno de la encuesta. Esta tabla es
elaboracion propia.
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Elaborado por: Rosales Moreira y Santillan Rodriguez

Casi todos los encuestados informaron tener problemas para pagar los gastos del hogar.

Esto demuestra la precariedad econdmica que caracteriza al comercio informal.
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Tabla 24
Apoyo social

22. ;Ha recibido en los Gltimos 12 meses algiin apoyo social o programa gubernamental (bonos,
subsidios, alimentacion, vivienda)?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido No 111 84,1 84,1 84,1
Si 21 15,9 15,9 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta veintidés de la encuesta. Esta tabla es
elaboracion propia.
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Pocas personas han recibido asistencia o programas sociales, lo que indica un nivel

limitado de proteccion institucional. Esto ilustra el apoyo ineficaz del estado a este sector.
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Tabla 25
Destino de los ingresos

23. ;Cual es el destino de los ingresos?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido Ahorro 9 6,8 6,8 6,8
Deudas 28 21,2 21,2 28,0
Educacion 70 53,0 53,0 81,1
Salud 25 18,9 18,9 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta veintitrés de la encuesta. Esta tabla es

elaboracion propia.

Grafico 23
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Salud

Los principales fines de los ingresos son el pago de deudas, la atencion médica y la

educacion. Este uso demuestra como las familias priorizan la satisfaccion de sus necesidades

mas urgentes.
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Tabla 26
Escenario informal

24. ;Por qué decidieron estar en el escenario informal?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje valido acumulado

Valido Falta de legalizacion 8 6,1 6,1 6,1
Falta de oportunidades 116 87,9 87,9 93,9
Fueron despedidos del trabajo8 6,1 6,1 100,0
Total 132 100,0 100,0

Nota. Se presenta los resultados obtenidos en la pregunta veinticuatro de la encuesta. Esta tabla es
elaboracion propia.
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La principal razon por la que las personas recurren al comercio informal es la falta de
oportunidades laborales. Muchos lo ven como un medio de supervivencia ante la inestabilidad y

el desempleo del mercado formal.
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5. DISCUSION

A partir de los resultados obtenidos dentro de la presente investigacion se puede afirmar
que los comerciantes informales de la calle Guayaquil muestran un comportamiento econoémico
en respuesta a las condiciones sociolaborales que enfrentan. Esto demuestra su capacidad para
adaptarse a la falta de empleo formal, eligiendo la venta ambulante como una alternativa viable

para generar ingresos y sustentar a sus familias.

El comercio informal, para los comerciantes informales, se ha convertido en un medio de
subsistencia que refleja tanto la necesidad econémica como el espiritu emprendedor de los

vendedores, quienes contribuyen activamente a la economia local del canton La Libertad.

En cuanto a la pregunta sobre el porcentaje de ingresos procedentes de esta actividad, se
constatd que el 68% de los encuestados afirmé que mas de la mitad de sus ingresos provenian
del comercio informal. Este desenlace coincide con la propuesta de Botello y Guerrero (2022),
quienes explican que, a pesar del desequilibrio, el sector informal aument6é su colaboracion
econdmica durante la crisis sanitaria de la COVID-19. Los datos revelan que este tipo de trabajo
se ha transformado en un medio de subsistencia para quienes afrontan el desempleo o carecen de

acceso al mercado laboral formal.

El crecimiento de esta practica sefiala desigualdad estructural y dependencia econdmica
de la informalidad que, si bien puede generar ingresos, no garantiza la permanencia financiera ni

los derechos de los trabajadores.

En cuanto a la cobertura de los gastos de salud mediante los ingresos del comercio
informal, se halld6 que el 57% de los encuestados podria cubrir parcialmente estos gastos,
mientras que el 28% afirmd que ocasionalmente no podria. Esta dindmica refleja la fragilidad
econdmica del sector y se relaciona directamente con la afirmacion de Chaquilla Hernandez
(2021) quien sostiene que el ingreso familiar es la base para satisfacer necesidades basicas como

la alimentacion, la educacion y la salud.
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Los resultados muestran que los ingresos irregulares provenientes del comercio informal
solo permiten resolver los problemas mas urgentes, lo que perjudica la calidad de vida. Este
escenario demuestra la precariedad del trabajo informal, donde la falta de prestaciones sociales
y seguridad médica obliga a las familias a asumir los gastos de la atencion médica, dejandolas

constantemente vulnerables ante cualquier emergencia.

En este sentido, el comercio informal, si bien es necesario para la estabilidad, no
proporciona condiciones sostenibles que permitan el bienestar integral. En cuanto a las areas en
las que se utiliza el dinero procedente del comercio informal, se hallé que el 74% de los
encuestados lo destina principalmente a cubrir gastos de manutencion, educacion y alimentacion,

mientras que solo el 9% mostrd destinarlo a inversion o ahorro.

Estos hallazgos defienden la propuesta de Balcdzar y Montenegro (2023), quienes
mantienen que las escenarios sociales y economicas influyen en la conducta economica de las
personas al orientar sus decisiones hacia la satisfaccion inmediata de las necesidades basicas. En
este caso, el estandar de costos revela una economia doméstica de subsistencia donde prevalece

el bienestar familiar sobre la acumulacion de capital.

Esta orientacion hacia los costos corrobora que las familias seguiran descubiertas en un
ciclo econdmico de corto plazo mientras no existan politicas publicas que fomenten la estabilidad
laboral y la educacion financiera. En cuanto a la capacidad de los comerciantes informales para
ahorrar, el 29% de los participantes afirmoé haber ahorrado una parte de sus ingresos durante los
dos meses anteriores, mientras que el 71% reconocid no haber podido ahorrar debido a la

irregularidad de sus ingresos.

Estos datos exponen una fuerte restriccion econdmica, lo cual concuerda con la
afirmacion de Aquino (2021) sobre el ahorro como un instrumento para la estabilidad economica
y la seguridad ante imprevistos. La incapacidad para ahorrar refleja la naturaleza inestable del
comercio informal, donde los ingresos diarios dependen directamente del volumen de ventas o

del flujo de clientes, lo que impide la generacion de ganancias excesivas.
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La falta de dinero no solo reduce la probabilidad de inversion, sino que también presenta
a las familias, situaciones de endeudamiento o carencia ante emergencias médicas, educativas o
domésticas. Este hallazgo resalta la necesidad de fortalecer la educacion financiera y promover

politicas de microcrédito adaptadas a las circunstancias del sector informal.

En cuanto a las condiciones de vida, los resultados muestran que el 62% de los
encuestados reside en viviendas con infraestructura basica o limitada, mientras que solo el 18%
declar6 tener vivienda propia en buen estado. Esta perspectiva concuerda con la afirmacion de
Weller (2020) de que las disparidades en el acceso a servicios basicos e infraestructura reflejan

la segmentacion del mercado laboral.

Debido a la falta de estabilidad laboral e ingresos fijos, los comerciantes informales de
esta zona afrontan barreras para obtener préstamos hipotecarios o programas de vivienda digna.
Como resultado, la prevalencia de la pobreza se convierte en un reflejo de la diferencia

econdémica y social que afecta a este sector.

Los datos muestran que la informalidad afecta no solo los ingresos, sino también el
bienestar estructural de las familias, lo que demuestra que la vivienda, més que el espacio fisico,
es un indicador directo de exclusion socioecondmica. en respuesta a la pregunta “;Por qué
eligieron trabajar en la economia informal?”, los resultados muestran que el 71% de los
encuestados ingreso a la economia informal por escasez y falta de empleo formal, mientras que
el 19% lo hizo en busca de independencia econdomica. Este resultado coincide con las ideas de
Arias, Carrillo y Torres (2020), quienes sostienen que la informalidad estd creciendo como
substituto de las oportunidades de empleo formal, especialmente para quienes tienen bajo nivel
educativo o provienen de zonas rurales. De igual manera, la OIT (2020) ha afirmado que el
aumento del empleo informal estd vinculado a la crisis econdmica y al desplazamiento interno

hacia areas metropolitanas.
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Los resultados muestran que la decision de asociarse al sector informal no estd motivada
por una preferencia voluntaria, sino por la falta de opciones en el mercado formal. De esta
manera, el comercio informal se consolida como una estrategia de supervivencia frente a un
sistema economico excluyente, pero también vincula la opresion social y la precariedad. En
conjunto, los hallazgos de este estudio muestran que el comercio informal cumple dos propositos
sociales y economicos: por un lado, asegura la supervivencia de un numero significativo de
familias y, por otro, pone de manifiesto las deficiencias estructurales del sistema laboral del

contexto ecuatoriano.

Los porcentajes analizados exponen una fuerte dependencia de esta actividad,
caracterizada por la inestabilidad, la falta de seguridad social y la falta de apoyo estatal. La
articulacion de las teorias y los resultados muestra que la informalidad es un fenémeno complejo,
resultado de las desigualdades histéricas y la ausencia de politicas inclusivas. Por lo tanto, se
considera crucial desarrollar estrategias integrales que apoyen la formalizacion gradual, el

fortalecimiento de las microempresas y la proteccion social de los trabajadores informales.
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6. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

El estudio sobre la contribucion econdmica del comercio informal en la calle Guayaquil
cantoén La Libertad permitio demostrar que esta actividad constituye una fuente de ingresos y
sustento para una parte de la poblacion también tiene implicaciones complejas en los ambitos

financiero, laboral y social.

El comercio informal ha demostrado ser un importante colaborador a la economia local
al estimular el empleo y el consumo interno, no obstante, su crecimiento refleja la persistencia
de la desigualdad estructural, las limitadas oportunidades de empleo formal y el acceso limitado

a la educacion.

Sin embargo, la informalidad cumple una funcién social al ofrecer a los grupos
vulnerables alternativas de subsistencia que el mercado laboral oficial no puede ofrecer.
economia debido a su impacto en la dindmica econdmica urbana y a su rol de sustituto en la

brecha laboral.

Las politicas centradas en la educacion, la capacitacion, la disponibilidad de crédito, la
simplificacion tributaria y la creacion de empleo formal puede transformar gradualmente el
comercio informal en una produccion regulada y productiva. De esta manera el reto no es
erradicar el comercio informal sino integrarlo al desarrollo econdmico mediante mecanismos
que garanticen la justicia social, la equidad econémica y la estabilidad laboral, contribuyendo asi

a una economia mas sostenible.

Mediante el estudio, se establecié que los ingresos de los vendedores ambulantes de la
calle Guayaquil componen una fuente vital de ingresos para sus familias, permitiéndoles cubrir
sus necesidades basicas y optimizando en cierta medida su bienestar econémico. Estos ingresos
suelen ser inestables y carecen de proteccion legal o social, lo que limita sus beneficios a largo

plazo y mantiene a muchos empleados en situacion de vulnerabilidad.
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Ademas, se instituyd que las familias dedicadas al comercio informal presentaban
condiciones socioecondmicas caracterizadas por un bajo nivel educativo, condiciones de vida
precarias y acceso limitado a servicios basicos, factores que afectan directamente su permanencia

en el sector informal.

El proceso informal requiere de tiempo, inversion y espacio para el comercio los
margenes no se efectian por precios sino por volumen de venta, por ende, el sacrificio es

valorado por sus familias porque les permite solventar ciertos gastos por medio.

6.2. Recomendaciones

» La gestion social dentro de su campo de accion tiende a canalizar ayudas especificas

sobre temas relacionados a educacion financiera.

» Cursos de gestion de pequenas empresas y desarrollo de habilidades técnicas, los cuales
permitirdn a los comerciantes diversificar sus fuentes de ingresos y mejorar su estabilidad
economica. Para identificar cudles son los procedimientos las normas que se deben
transitar para que agilicen los tramites y requisitos para formalizar sus actividades, junto
con asistencia técnica. Esto permitirad a los comerciantes operar dentro del marco legal,

brindandoles mayor proteccion social y oportunidades de crecimiento.

» Como gestoras sociales identificar cuales son los procedimientos las normas que se deben
transitar para que agilicen los tramites y requisitos para formalizar sus actividades, junto
con asistencia técnica. Esto permitird a los comerciantes operar dentro del marco legal,

brindandoles mayor proteccion social y oportunidades de crecimiento.

» Gestionar alianzas estratégicas, se recomienda establecer redes de apoyo entre
empresarias para facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias. Estas redes
podrian utilizarse como plataformas colaborativas para mejorar la capacidad de

negociacion con proveedores y obtener mejores precios en los productos.
» Concientizar la importancia del ambiente laboral en la calle Guayaquil. Esto con el fin

de mejorar la infraestructura comercial adecuada, dreas mas organizadas y seguras, y

sistemas de control y vigilancia que garanticen la seguridad de vendedores y clientes.
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Mo se pueden editar las respuestas

Contribucion economica del comercio informal en
la calle Guayaquil del cantén La Libertad

La presente encuesta tiene como objetivo analizar el aporte economico del comercio informal a las familias
de los vendedores ambulantes de la calle Guayaquil, en el canton La Libertad. La informacion recolectada sera
utilizada Gnicamente con fines académicos y de investigacion, por lo que se asegura confidencialidad y
anonimato en todas 1as respuestas. Su participacion es fundamental para comprender, desde la Gestidn
Social, las condiciones econdmicas, laborales y familiares de quienes ejercen esta actividad. Agradecemos su
apoyo vy sinceridad al contestar, ya gue su aporte contribuird a generar conocimiento til para la comunidad v
la sociedad.

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ;Cual es su género? *

(® Masculino
() Femenino

() LeBTIO*

2. ;Qué edad tiene? *

(@) 27a30

w
=
o

[
(%]

()
&
o

=
n
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Pregunlas  Respuestas (B} Configuracidn

L Este formulario no acepta respuestas.
3. ;De donde proviene? *
Provingia de Santa Elena
Otras provincias

Extranjeros

4. ;Cual es el nivel educativo més alto que ha alcanzado? *

Sin estudios
Frimaria

Secundaria
Bachillerato
Técnico/Tecnologica
Universitario

Posgrada

5. ;(Cuantos hijos/as tiene? *

Mzs de 3

6. ;Cuantas personas, incluido usted, conforman su ndcleo familiar? *

Adrminigtrar

NEDF®e
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o LaLT INIIRIESII | SLEHLE | SO aLEs.

7. iCuéntos meses o aios lleva ejerciendo el comercio informal en la calle Guayaguil? *

123 mesas

4 a5 mesas

T a9 mesas

1a 2 afios

3adafios

Mas de 3 afics

2. En promedio, ;cudntas horas trabaja Semanalmente en el comercio informal? *

9. En promedie, ;cudntos dias trabaja a la semana en el comercio informal? *

10.

1a10horas

11 2 20 horas

21 a 30 horas

31 a 40 horas

Mas de 40 horas & la semana

i Cual es su estado civil? *
Soltero/a

Casado/a

nEDF®e
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11.

12. En promedio, ;cusl es su ingreso semanal aproximade por el comercio informal? *

13.

14.

13,

Preguntas  Respuestss {ER  Configuracidn

= Este formulario no acepta respuestas. Administrar
iAdemas del comercio ambulante, realiza otra actividad laboral 0 economica? *
Si

Mo

NEEF®e

Menoz de 550
531- 5100
5101 - $200
5201 - $300

Mas de 5300

iQué porcentaje del ingreso total de su hogar proviene del comercio informal? *
0-25%

26 - 30%

31 -75%

76 -100%

£ Qué tan estables considera sus ingresos del comercio informal? *

Muy inestables

Inastzhles

Regulares

Estables

Muy estables

*

i Con qué frecuencia el ingreso de su comercio informal le permite cubrir los gastos de

salud (medicamentos, consultas, etc.) de su familia?

Siampre

Maci ciomnra

76



Freguntas  Respuestas @ER)  Configuracidn
L=, Este formalario no acepta respuestas. Adrministrar

16. ;Cudntas personas de su familia dependen economicamente de este ingresa? *

&

17. ;:En qué dreas principales utiliza el ingreso generado por el comercio informal?

Alimentacion, Salud, Transporte
Vivienda (alquiler/hipoteca)
Servicios basicos (agua, luz, gas)
Educacion de hijos/as

Ahorro

Pago de deudas

Inwersian en el negocio

18. ;Ha logrado ahorrar parte de sus ingresos en los atimos 12 meses? *
Si

Mo

19. ;Cuél es la situacién de su vivienda actual? *
Propia
Alguilada

Cedida/Prestada

NP EDF®e



Preguntas  Respuestas (B Configuracion

L Este formulario no acepta respuestas. Adrninigtrar

Cedida/Prestada

20. ;5u familia tiene acceso regular a servicios basicos como agua potable y electricidad? *
Si

MNa

NEEF®e

21. En los dltimos 12 meses, ;ha tenido dificultades para cubrir los gastos de su hogar? *
Si

Ma

22. ;Harecibido en los dltimos 12 meses algin apoyo social o programa gubernamental A
{benos, subsidios, alimentacian, vivienda)?

Si

Na

23. ;Cuil es el destino de los ingresos? ©
Educacion
Salud
Devdas
Ahorro

Aportacion de cezantizs

24. ;Por qué decidieron estar en el escenario informal? *
Falta de oportunidades
Falta de begalizacian

Fueron despedidos del trabajo
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