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“PRODUCTO DE TURISMO CULTURAL BASADO EN LOS MITOS Y
LEYENDAS COMO PATRIMONIO INMATERIAL PARA LA CABECERA
CANTONAL DE SANTA ELENA”

AUTORA:
Janeth Ivonne Asencio Suarez

TUTOR:
Lcdo. Erick Xavier Lopez Reyes Mgs.

RESUMEN

El presente trabajo explora el valor de los mitos y leyendas de la cabecera cantonal de
Santa Elena, considerandolos como un patrimonio cultural inmaterial que puede ser
desarrollado en un producto turistico. Esta investigacion comienza reconociendo que
estos relatos orales tienen un significado simbolico, identidario e historico que no se
ha explotado adecuadamente en la oferta de turismo local. El objetivo fue Desarrollar
un producto de turismo cultural basado en los mitos y leyendas como patrimonio
cultural inmaterial de la cabecera cantonal de Santa Elena. Se utiliz6 un enfoque mixto
para el estudio, que incluyd encuestas a visitantes, entrevistas con actores claves con
conocimiento sobre el tema y un andlisis documental profundo. Como consecuencia
de esta investigacion, se cred el producto turistico cultural denominado “Historias
Vivas de Santa Elena”, que presenta los mitos y leyendas locales a través de un teatro
itinerante donde se relatan y dramatizan breves obras de las tradiciones orales. Los
mitos y leyendas de la cabecera cantonal poseen una enorme riqueza, asi como
potencial para ser desarrollado como un producto turistico cultural que perdure en el
tiempo, que refuerce la identidad local, impulsar la economia local y ampliar la
variedad de opciones turisticas, siempre y cuando su ejecucion se base en fundamentos
de conservacion, promocion responsable y el involucramiento a turistas nacionales e
internacionales. Es una propuesta viable que tiene que ser aprovechada también por
entidades turisticas, autoridades locales y proyectos culturales.

Palabras claves:

Turismo cultural, patrimonio inmaterial, relato oral, memoria colectiva
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“CULTURAL TOURISM PRODUCT BASED ON MYTHS AND LEGENDS
AS INTANGIBLE HERITAGE FOR THE CANTONAL CAPITAL OF
SANTA ELENA”

AUTHOR:
Janeth Ivonne Asencio Suarez

ADVISOR:
Lcdo. Erick Xavier Lopez Reyes Mgs

ABSTRACT

This paper explores the value of the myths and legends of the cantonal capital of Santa
Elena, considering them as an intangible cultural heritage that can be developed into
a tourist product. This research begins by recognizing that these oral stories have a
symbolic, identitarian and historical meaning that has not been adequately exploited
in the local tourism offer. The objective was to develop a cultural tourism product
based on myths and legends as intangible cultural heritage of the cantonal capital of
Santa Elena. A mixed approach was used for the study, which included visitor surveys,
interviews with key actors with knowledge of the subject and in-depth documentary
analysis. As a result of this research, the cultural tourism product called "Living
Stories of Santa Elena" was created, which presents local myths and legends through
an itinerant theater where short works of oral traditions are told and dramatized. The
myths and legends of the cantonal capital have an enormous richness, as well as the
potential to be developed as a cultural tourism product that lasts over time, that
reinforces the local identity, boosts the local economy and expands the variety of
tourist options, as long as its execution is based on the foundations of conservation,
responsible promotion and the involvement of national and international tourists. It is
a viable proposal that must also be taken advantage of by tourism entities, local
authorities and cultural projects.

Keywords:

Cultural tourism, intangible heritage, oral storytelling, collective memory
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INTRODUCCION

El turismo cultural nace como una forma de turismo alternativo que fomenta
la valorizacién y el consumo de manera consciente del patrimonio cultural material e
inmaterial propias de una comunidad. En donde son considerados por una sociedad
como poseedores de valores historicos, simbolicos y sociales. El turismo cultural no
solo es ofrecer y satisfacer experiencias significativas al turista, si no que fomenta la
conservacion y difusion de dichos elementos que conforman la identidad colectiva de

las comunidades. (Ortega, 2018)

Hoy en dia el turismo cultural estd creciendo, tomando interés, relevancia y
diversidad, donde se estan incorporando procesos de desarrollo e innovacién en su
funcionamiento. Conservar esos tesoros es de importancia no solo para el beneficio
econdémico que estos puedan ofrecer ahora y también mas adelante, si no también se
hablaria de su valor emocional, el sentimiento de pertenencia y la identidad cultural

que representa a las comunidades.

Es de conocimiento que el turismo aporta muchos beneficios y aspectos
positivos en el territorio, pero también presenta una realidad que no todos ven, que es
la presion que causa sobre los recursos como los naturales en donde se esta perdiendo
la biodiversidad, asi como su deterioro y olvido de los recursos culturales,
especialmente los que son inmateriales como los mitos y leyendas, al ser
manifestaciones orales que han pasado de generacion en generacion, su conservacion

esta ligada a sus voceros o a sus portadores culturales. (Salazar, 2023)

Ecuador es un pais plurinacional y multicultural, edonde se mantienen vivas
sus tradiciones, festividades, rituales y conocimientos ancestrales. Siendo asi parte de
los mitos y leyendas parte de estas expresiones como patrimonio inmaterial, que

lastimosamente estan en riesgos de
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desaparecer. Por ejemplo, para Pallo & Silvia (2018) en Cotopaxi aun se conservan
alrededor de 28 relatos orales, de los cuales son narrados por unas pocas personas y

su transmision es cada vez mas débil.

Existen mitos y leyendas en la region de Santa Elena que se estan perdiendo,
de una u otra forma, en la cabecera cantonal, dada la modernidad y el desconocimiento
de su valor y significado cultural, patrimonial e identidario, por parte de la comunidad

local, muy particularmente en las nuevas generaciones (Garcia, 2021).

Estos mitos y leyendas son y forman parte del acervo patrimonial cultural
inmaterial qué se encuentran amparados por el marco juridico correspondiente, tanto
a nivel nacional como internacional. Es facilmente comprobable que incluso no existe
por parte del GAD cantonal local, una gestion efectiva de articulacion administrativa-
operativa que vincule la actuacion conjunta de ambas competencias. Esta falta de
vision y gestion redunda en el descuido y acrecentamiento de los procesos de perdida
de este tipo de bienes patrimoniales, al igual que de muchos otros tipos, incluso

llegdndose a desaprovecharlos turisticamente.

Existe por otra parte un bajo nivel de desarrollo de la actividad turistica en la
cabecera cantonal de Santa Elena, incluso no podria decirse que exista una oferta
turistica a nivel de bienes (productos) y servicios turisticos como tales, fuera de
aquellos propios de la hosteleria, mas enfocados al publico en general, que al
propiamente turistico. Con lo cual no podria decirse que exista actualmente una oferta
tipo de turismo cultural, mucho menos patrimonial de ninguna clase en la poblacion,
capital cantonal que es al mismo tiempo la capital o cabecera provincial de la provincia
homoénima, con lo cual es evidente que no existe al momento un consumo de cultura
asociada a la actividad turistica (turismo cultural) en la cabecera cantonal de Santa

Elena.

Esta demostrado por otra parte, que el patrimonio cultural, la cultura, la

identidad de un lugar, de una poblacion, de una sociedad, constituyen y configuran
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buenos referentes de atraccion turistica (atractivos), capaces por si solos de atraer

importantes y significativos flujos turisticos y de visitantes en general.

El objetivo de este trabajo es disefiar una propuesta turistica usando el
marketing mix, en donde se utilice los mitos y leyendas de la cabecera cantonal de
Santa Elena como un recurso cultural, con el propoésito de difundir, conservar y que
los turistas aprecien este legado, dando asi una propuesta no solo que atraiga aun mas
el turismo si no que ayude en la economia local, incorporando sus realtos orales en

una oferta turistica a través de una experiencia significativa y activa.

Desde ese enfoque se ha establecido la siguiente formulacion del problema
como una interrogante: ;Es posible desarrollar un producto de turismo cultural basado
en los mitos y leyendas como patrimonio cultural inmaterial de la cabecera cantonal
de Santa Elena? Considerando lo anterior, la presente investigacion aborda la siguiente
sistematizacion: ;Cuales son los mitos y leyendas mas representativos de la cabecera
cantonal de Santa Elena?; ;Qué nivel de conocimiento y valoracion tienen los
residentes y turistas sobres estos relatos?; ;Como se puede disefiar un producto

turistico que combine los mitos y leyendas con los elementos del marketing mix?

En cuanto al cumplimiento de la investigacion, se basd sobre un objetivo
general que fue: Desarrollar un producto de turismo cultural basado en los mitos y
leyendas como patrimonio cultural inmaterial de la cabecera cantonal de Santa Elena,
para ello se plantearon los siguientes objetivos especificos: Identificar los mitos y
leyendas mas representativos de la cabecera cantonal de Santa Elena; Analizar el nivel
de conocimiento y valor turistico que tienen los turistas sobre estos relatos; Disefiar
un producto turistico cultural basado en los mitos y leyendas utilizando estrategias del

marketing mix.

Esta investigacion se justifica ya que se establece que es factible utilizar, a la

vez de rescatar, recuperar, fortalecer, preservar, difundir y poner en valor, el
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patrimonio cultural, en propuestas de desarrollo socioecondémico a través del turismo

y de las denominadas industrias creativas (Turismo y economias naranja).

Fécilmente, se puede entrever y concluir que si se establece una estrategia de
recuperacion de mitos y leyendas, parte del patrimonio inmaterial santaelenense, y se
le aplican estrategias de produccioén y comercializacion turistica cultural (Marketing
mix) no solo que se las preservara, sino que ademas se las reposicionara, ayudando a
su mantenimiento y difusién, en tiempo y espacio, sino que ademds ayudara a
impulsar la actividad turistica en la cabecera cantonal de Santa Elena, en la linea del
turismo cultural basado en el patrimonio inmaterial o intangible, centrado en la puesta
a punto (turistizacion) de los mitos y leyendas de la region de Santa Elena como oferta
factible, valida, pertinente, novedosa, sustentable y de calidad, en la cabecera cantonal,
convirtiéndose asi en una iniciativa de desarrollo socioeconémico para la poblacion
residente, y un servicio complementario a la oferta y atractivo turistico regional. Para
llevar a cabo el siguiente trabajo se siguid la siguiente estructura, ya que es de

importancia en un trabajo de titulacion.

Capitulo 1: Marco referencial, donde se aborda ideas esenciales vinculadas al
patrimonio cultural inmaterial, la identidad cultural, la memoria colectiva y el turismo
cultural, sus conceptos y sus principales teorias. Asi mismo se incorporaron las bases

juridicas importante, teniendo en cuenta las regulaciones nacionales e internacionales.

El Capitulo II refiere a la metodologia, en donde se identifica el método mixto
(cualitativo y cuantitativo), ademas como el tipo y disefio del estudio, que es no
experimental y transversal. Asi mismo se detalla la poblacion que estard implicada
junto con muestra que se escogid dentro del estudio. También se detallan las
herramientas a utilizar y métodos de andlisis e interpretacion de datos que se

obtuvieron.

Para el Capitulo III se demuestran los hallazgos de estudio mediante el
analisis estadistico y segmentando la informacién obtenida, donde se presenta el
estudio de datos mixtos (cualitativos y cuantitativos). Se presentan las conclusiones
que responde a las interrogantes formuladas al inicio de la investigacion y se sugiere

recomendaciones a los diferentes participantes.
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CAPITULO1
MARCO REFERENCIAL

1.1 REVISION DE LITERATURA

"Los relatos tradicionales en el desarrollo de la expresion oral", la
investigacion elaborada por Acaro Camacho Maritza Elizabeth y Zufiiga Pincay
Christian Angel en la Unidad Educativa "Aguirre Abad" en Guayaquil en el afio 2024,
tuvo como objetivo principal realizar un analisis de cuentos, mitos y leyendas
tradicionales, en como estos logran ser positivamente habilidades de comunicacion
orales en los alumnos. Aqui se emple6 un enfoque mixto donde se incluyeron 60
encuestas y entrevistas tanto a docentes, autoridades y estudiantes, el estudio

evidencio que el uso de los relatos orales tuvo un efecto notablemente positivo.

Los resultados arrojaron que un gran porcentaje de estudiantes opino que los
relatos orales tradiciones son una herramienta estimulante, para asi aumentar
seguridad en la oralidad y asi mismo reforzar su vinculo con la cultura oral. Como
resultado, se disefid una guia didactica con el nombre "Palabras que Viven", en donde
se presentan alrededor de 12 actividades practicas que integran de manera estructurada
los relatos tradicionales y asi favoreciendo un aprendizaje activo, participativo y

relevante en el tema cultural.

"Desarrollo e implementacion de una plataforma de realidad aumentada para
la recuperacion del legado historico e identitario de mitos y leyendas ancestrales del
canton Chordeleg", es una propuesta disefiada por Edwin Veletanga Ordofiez en el afo
2024, este proyecto de titulacion estd enfocado en la conservacion y divulgacion de
los mitos y leyendas a través de una aplicacion movil de realidad aumentada, esta
aplicacion ofrece a los usuarios la posibilidad de interactuar con personajes que se
expondran a la realidad a través de los codigo QR, ademas incluyen sistemas de
monitoreos, acceso a servicios web, siendo asi una herramienta que fusiona la

tecnologia, la cultura y el turismo.
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En la metodologia se barco etapas que consistieron en la recopilacion de
leyendas y mitos locales, desarrollo técnico y validacion de usuarios. Los resultados
hallados indicaron una gran aceptacion, por decir, en las encuestas opinaron que
realidad aumentada es un recurso valioso para aprender de forma creativa a interesante
sobre la cultura. Esta aplicacion no solo actia para preservacion de la identidad local,

sino que también como un recurso turistico adaptable y aceptable.

Maria Benavides del campo realizo una propuesta para la Elaboracién de
programas turisticos basados en leyendas de la ciudad de guayaquil como alternativa
de desarrollo del turismo cultura en el afio 2012, aprovecho las leyendas urbanas como
un recurso turistico y una propuesta novedosa para la cultura en Guayaquil. Las
leyendas poseen un potencial grande que aun en esos tiempos no habia sido utilizado.

Se realizo mediante un enfoque de investigacion donde manejo instrumentos
como las encuestas, entrevistas y revision documental, se recopilo las leyendas mas
importantes, se analizd el interés del turista, asi como también de los visitantes. En
donde se crearon tres propuestas viables como los recorridos con narraciones guiadas,
actuaciones teatrales itinerantes y sesiones storytelling en lugares historicos. Esto no
solo aumentaria la variedad de la oferta turistica en Guayaquil, si no que ayuda a
conservar su patrimonio oral. En esta propuesta se sugiere que se implemente un apoyo
de las entidades publicas y agentes culturales para asi poder implementar cada
estrategia, garantizando asi que tenga resultados favorables, en donde se reduzca

efectos negativos y se aumenten las ventajas econdmicas sociales y culturales.

Este articulo realizado por cuatro personas, Baron Diany, Vargas Ingrith,
Rodriguez Monica y Triana Jorge tiene como titulo Mitos y leyendas: difusion del
conocimiento ancestral en los jévenes Achaguas, municipio Puerto Lopez, Colombia,
en el afio 2023. Esto nace de la necesidad de implementar una difusion de sus relatos
que promuevan el conocimiento y aprobacion de los mitos y leyendas, mediante el

disefio de recursos educativos desarrollado con jovenes.

La investigacion es Unicamente cualitativa, con un enfoque socio — critico, en

donde los participantes fueron diez familias de la comunidad y 15 alumnos de la
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Institucion Yaaliakeysi. Se ayudo a reforzar la identidad cultural entre las
generaciones actuales y las futuras de la comunidad indigena, con el objetivo de

trasmitir este legado para asegurar su continuidad y evitar una pérdida total.

El articulo Mitos y leyendas shawi en el turismo cultural de la Amazonia
peruana: una revision exploratoria, es un trabajo que presenta el impacto de los relatos
orales en el avance turistico cultural sostenible en la region amazonica de Peru. La
comunidad Shawi, es una de las etnias indigenas mas importantes de la zona. A través
un analisis sistematico de literatura académica y otras fuentes relevantes, se investiga
la cosmovision shawi, su rico legador cultural inmaterial (mitos y leyendas), asi
también como estos pueden ser parte de los recursos turisticos culturales de la

comunidad.

Los resultados hallados fueron que su tradicion oral, que son las historias sobre
el origen de la noche y la creacion de los humanos a partir de yuca cruda, es un
patrimonio cultural verdaderamente valioso que puede resultar un valor economico en
la zona. Se sefala las oportunidades y retos para poder integrare el patrimonio
inmaterial de los Shawi en proyectos de turismo sostenible, resaltando la importancia
de crear estrategias que respeten la autonomia de la comunidad y sea un beneficio

justo.

La propuesta de un recorrido turistico entorno a historias, mitos y leyendas
urbanas de La candelaria es un disefio realizado por Gonzalez Maria y Torres Erika
en el afio 2018, que tiene como objetivo dar a conocer y aprovechar los recursos
turisticos y patrimoniales de la zona. Se realizaron encuestas, en donde se encontrd
un desconocimiento total sobre el tema por parte de turistas y residentes, por lo cual

se decidi6 trabajar en este proyecto.

Se disefio un recorrido turistico con puntos estratégicos para dar a conocer
otra parte de La candelaria que ha quedado en completo olvido y asi revivir sus
historias a través de actividad guiada. Primeramente, se realizd un inventario con los

lugares con mas potencial, que cumplan con las condiciones adecuadas para el
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ingreso y el acceso a personas que permita hacer el recorrido de forma segura. Por
ultimo, en un mapa cartografico, se disefi6 el recorrido delimitando puntos
estratégicos para dar a conocer la informacion de modo visual y medir el tiempo de

duracion de cada punto a visitar.

1.2 PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL, MITOS Y LEYENDAS:
FUNDAMENTOS Y LAS NARRATIVAS ORALES DE LA CABECERA
CANTONAL DE SANTA ELENA

1.2.1 Patrimonio cultural inmaterial

De acuerdo con la Convencion para la salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial de 2003, el Patrimonio Cultural Inmaterial abarca practicas expresiones
saberes representaciones y habilidades de las comunas grupos y hasta individuos que
se consideran como elementos vitales de un legado cultural. En donde este patrimonio
no solo se basa Uinicamente en actividades sino también abarca objetos herramientas,

artefactos y espacios culturales vinculados a estas tradiciones.

Para la UNESCO (2016) esta definicion se concreta en cinco grandes &mbitos
principales: Las tradiciones y expresiones verbales, incluyendo la lengua como un
medio de transmision, Las artes escénicas, las costumbres sociales, rituales y
celebraciones; saberes y practicas vinculadas con la naturaleza y el universo, y
técnicas artesanales tradicionales. Estas tradiciones que son heredadas de generacion
en generacion son las que fortalecen la identidad de una comunidad, asi como con su

continuidad cultural.

El patrimonio cultural inmaterial segiin Ortega (2018), es un conjunto de
variadas expresiones vivas que se encuentran en la sociedad, como: tradiciones, danza,
folclore, artes, musica, rituales y las festividades, estas cambian y se ajustan con el
tiempo ya que se van incorporando nuevos aspectos. Su propdsito es proteger las
manifestaciones, saberes, sititos y espacios culturales, mantenerlos intactos sin que

alguna intervencion o cambio sea negativa.



21

Acaro & Zuiiga (2024) enfatizan desde el aspecto comunitario y dindmico del
Patrimonio Cultural Inmaterial, sosteniendo que "'no se trata inicamente del pasado,
sino que es esencialmente sobre el presente de las comunidades y su futuro sostenible””’
(p. 4), desempefiando un papel fundamental en la identidad de un pueblo y su cohesion

social.

1.2.2 Expresiones del patrimonio inmaterial

Autores como Guerrero et al., (2020) subrayan que el patrimonio cultural
inmaterial abarca un ambito mucho mas amplio que una simple lista de antiguas
costumbres o tradiciones populares; en realidad, se presenta como un sistema
dindmico y vivo de significados. Esta idea es crucial,
ya que desafia la percepcion del patrimonio como algo estaticoy coleccionable,
permitiéndonos apreciarlo como un proceso social
en continua transformacion, profundamente enlazado con la comunidad que lo
crea, revitaliza y dotan de significado. Este sistema vivo no funciona de manera
aislada, sino que actia como una intrincada red donde se entrelazan de manera

indivisible tres elementos esenciales: la memoria, la identidad y la creatividad.

En el &mbito ecuatoriano, la Constitucion de la Republica de 2008 en el art. 21
y la Ley Organica de Cultura de 2016 en el art. 5, establecen el Marco Normativo para
la salvaguardia de PCI, indican que forman parte de este patrimonio las lenguas,
formas de expresion, tradiciones orales, practicas rituales y celebraciones, ademas de
saberes y técnicas de produccion que constituyen la identidad diversa y multicultural

de la nacion.

1.3 MANIFESTACION DEL PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL
SEGUN LA UNESCO, 2016

Se puede identificar cincos grandes campos de expresion que, en lugar de ser
partes divididas, actian como partes unidas dentro de un sistema cultural dindmico.

Esta clasificacion esta centrada originalmente en la practica, enfocandose en
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reconocer, cuidar y ayudar apoyar el patrimonio cultural inmaterial. La uni6 entre

campos demuestra como la cultura se percibe y se transmite en las comunidades.

1.3.1 Tradiciones y expresiones orales

Las tradiciones y expresiones orales son las estructuras mas importantes de la
memoria colectiva en una comunidad. Ademas de trabajar como un canal de
comunicacion, estos relatos muestran capacidad de un grupo para guardar y compartir
sus historias, formas de ver el mundo, saberes y valores antiguos mediante leyendas,

melodias y formas de expresarse que han pasado de generacion en generacion.

De acuerdo con la UNESCO (2003) tales manifestaciones abarcan leyendas,
mitos, canciones, proverbios, acertijos y oraciones, las cuales actlian como canales
dindmicos para la conservacion de la memoria y asegurar la continuidad de diferentes
sistemas de pensamiento. En el ambito ecuatoriano, se ha reconocido que las
expresiones orales son herramientas claves para fomentar e impulsar el turismo

cultural en localidades costeras como Santa Elena (Vera et al., 2021).

1.3.2 Artes de la interpretacion o de espectaculo

Se trata de manifestaciones culturales que se expresan mediante el cuerpo, el
sonido y la realizacion de un evento comunitario. Abarcan formas de expresion como
musica, danza y teatro tradicional, que actian como medios para expresar emociones,
contar historias y promover la cohesion social a través de experiencias estéticas

compartidas.

La musica, el baile, el teatro y otras formas de actuacion son manifestaciones
culturales que no son solo para divertirnos, sino que también sirven como mecanismo
para crear un significado social y unir a la comunidad. Estas practicas son
presentaciones cargadas de significado que renuevan nuestra memoria colectiva,
fomentan valores culturales y fortalecen la identidad de la comunidad. (Villacis et al.,

2017).

En el ambito cultural eventos de danza de los diablos de Pillaro o las

celebraciones de la Mama negra no se limitan a ser unas simples actuaciones, sino que
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son experiencias que ayudan en la comprension entre culturas y que permiten a los

turistas conectase de manera directa con la vision del mundo de los grupos locales.

1.3.3 Usos sociales, rituales y celebraciones

Son practicas colectivas que organizan la vida de la comunidad y establecen
su cronograma, tienen un papel fundamental en la transmision de creencias, saberes y
valores, asi como en el fortalecimiento del sentido de partencia. Indican tiempos de
cosechas, ciclos de fe, acontecimientos importantes, sitios sagrados y rutas de

procesiones.

Estas costumbres organizan la vida en comunidad, definiendo el tiempo de
manera ciclica y sefialando los momentos de cambio, tanto en el ambito social como
en el personal (nacimiento, matrimonio, muerte, cosechas). Actlian como instrumentos

de control social y perpetuacion de la identidad. (Gonzéalez & Torres, 2018).

Un ritual representa una manifestacion cultural en forma de actuacion que
retine y revitaliza las creencias compartidas de una comunidad. Este fenémeno es
intrinsecamente interconectado: un ritual de paso (uso social) puede abarcar melodias
concretas (tradicion oral), bailes con mascaras (artes del espectaculo) y la utilizacion
de ropas ceremoniales elaboradas de forma tradicional (habilidades artesanales), todo
ello sustentado en una vision del mundo especifica (conocimientos sobre el entorno

natural y el universo).

1.3.4 Conocimiento y las practicas relacionadas con la naturaleza y el cosmos
Este campo simboliza el conocimiento tradicional acumulado a partir de la
observacion e interaccion con el entorno natural. Es un sistema de saberes tanto
practicos como simbdlicos que abarca medicina tradicional, practicas agricolas y
ganaderas sostenibles, conocimiento meteoroldgico, cosmovision y técnicas de

manejo de ecosistemas.
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Se abarca los sistemas cognitivos convencionales que surgen de la observacion
ancestral del entorno. Esto incluye la medicina ancestral, las practicas agricolas
respetuosas con el medio ambiente, los sistemas vernaculares de clasificacion
taxondmica y el saber sobre fenomenos meteorologicos y astrondmicos, segun

Benavides (2018).

Es un tipo de conocimiento que es 1til sobre los seres humanos se relacionan
con el medio ambiente. Su conexidon con diferentes campos es fundamental: estas
enseflanzas se comparten mediante la narracion (tradicion oral), se expresan en
ceremonias de agradecimiento hacia la tierra (uso comunitario) y ofrecen guia para las
practicas de cultivo o la creacion de herramientas (técnicas manuales), representan un
tipo de conocimiento que es tanto util como profundo sobre como los seres humanos

se relacionan con el medio ambiente.

1.3.5 Las técnicas artesanales tradicionales

Para Figueroa (2024) hace referencia a los conocimientos practicos y técnicos
para transformar materias primas en objetos con profundo significado cultural. Lejos
de limitarse a un simple trabajo manual, la artesania tradicional representa un proceso
que une aspectos sociales y técnicos, donde el conocimiento intangible cobra vida.
Este proceso requiere un entendimiento profundo de los materiales utilizados, el
dominio de técnicas que se han transmitido a lo largo del tiempo, asi como una
importante dimension estética y simbolica que resuena en la comunidad. Cada pieza
elaborada se convierte en la representacion tangible de un saber hacer, un relato y un

valor cultural.

La relacion entre estos elementos es muy importante: los dibujos y las formas
a menudo incluyen retratos que narran relatos orales, se utilizan en fiestas populares
(uso en comunidad) y su creacion puede estar afectada por su comprension del medio

ambiente que une a los humanos con os recursos naturales.
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1.4 TURISMO CULTURAL

El turismo cultural se establece como una forma unica de viaje, donde la razéon
principal es el deseo auténtico de explorar, entender y apreciar de forma intensa los
diversos recursos y expresiones culturales que definen un lugar. Desde un enfoque
académico, esta modalidad se examina mas alld de su aspecto econdomico. Segin
Rodriguez et al., (2021) el turismo cultural "se presenta como una forma que, a través
de la cultura, apoya el desarrollo local a través de la valorizacion de los recursos

patrimoniales, la estimulacion econdmica y la inclusién de la comunidad".

Para el desarrollo sostenible de zonas con una riqueza unica de patrimonio, el
turismo cultural es crucial. Las estrategias que se utilizan son enfocadas en ofrecer
experiencias auténticas y significativas donde el turista pueda conectar con la
comunidad local. Estudios realizados en Ecuador sobre el turismo en general, indican
que el aprov3chamiento del patrimonio cultural material como inmaterial, es una gran
oportunidad para beneficios econdémicos junto con la preservacion cultural,
fortaleciendo las identidades culturales y fomentando un progreso armoénico en la

region.

La clasificacion del turismo cultural se fundamenta en el tipo de experiencias

o lugares que motivan a los viajeros a desplazarse:

X Turismo de patrimonio

X Turismo de tradiciones y folklore
<> Turismo literario y de leyendas
<> Turismo artistico

X2 Turismo etnografico

<> Turismo gastrondmico cultural

1.5 MITOS
Los mitos son relatos tradicionales que poseen un significado simbolico y

sagrado, describiendo eventos extraordinarios que involucran a entidades
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sobrenaturales tales como dioses, héroes de la cultura, seres mitoldgicos y se
encuentran dentro de cosmogonias especificas. A diferencia de otras formas de relato,
los mitos cumplen roles explicativos esenciales: explican el origen del universo, los
fendmenos naturales, las instituciones sociales y las costumbres culturales (Eliade,

1963).

En America Latina, los mitos ancestrales se han mezclado con costumbres de
la época colonial y de la republica, formando historias combinadas que funcionan
como textos culturales vivos. Esto unen la memoria del pasado, fomentan valores
éticos y fortalecen la identidad de las comunidades en medio de la uniformidad

cultural (Garcia, 1989).

Se presenta como una relato tradicional y sagrado, cargado de simbolismo, que
generalmente retrata eventos inusuales y relevantes con la participacion de entidades
sobrenaturales o fantésticas, tales como dioses, semidioses, y criaturas mitoldgicas, y
que se encuadran dentro de una mitologia o cosmogonia particular, vision del

universo. (Raffino, 2025).

1.6 LEYENDAS

Por lo general las leyendas es una narracion tradicional corta, donde se narran
hechos o personajes historicos de una manera sobrenatural o fantéstica, por lo que se
le otorga una esencia exclusiva en la cultura colectiva, estdn intimamente ligadas a la
historia de un pueblo, lo cual estan llenas de costumbres, valores, cultura e tradicion.
Estas narrativas, asi como otras forman parte del legado inmaterial, ya que son

manifestaciones ricas en simbolismo y recuerdos.

Para Raffino, (2025) las leyendas son narraciones que combina tanto a las
personas como lo sobrenatural, estos son transmitido de generacidon en generacion a
lo largo de los afos, de forma oral o escrita como en un grupo, comunidad o una region
como tal. Algunas personas creen en su veracidad, aunque estas incluyen elementos

milagrosos y seres imaginarios, estas leyendas ocurren en tiempo y espacios ‘’vagos’’,
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donde las acciones representan tradiciones y fusionan eventos vinculados a la patria,

seres fantasiosos, héroes famosos y almas.

1.7 ECUADOR: RIQUEZA DE RELATOS Y OPORTUNIDADES
TURISTICAS

En Ecuador, los mitos y leyendas son muy importantes para la identidad cada
region. Desde las historias de la sierra andina hasta las narraciones de la selva
amazonica y las costas, estas tradiciones estan conectadas. La evaluacion del potencial

turistico de estas historias requiere un analisis mas profundizado.

Por ejemplo, en la sierra, las salidas turisticas inspiradas en leyendas en Quito
son un total éxito, estas se basan en una tactica que incluyen: (1) la conexioén directa
entre el patrimonio arquitectonico y la historia; (2) Se incorporan elementos de tension
y misterio para provocar emociones en los asistentes (3) los guias especializados que

se destacan muy bien en el arte de contar historias culturales.

En la amazonia, las narrativas se combinan con actividades de ecoturismo que
fortalecen la conexidn espiritual con la selva como por el ejemplo sobre seres como el
chullachaqui. Por otro lado en la costa también existen un sin niimero de leyendas,
contando con un gran potencial que aun no es aprovechado, como por ejemplo la
provincia de Santa Elena cuenta con relatos como "La Dama Tapada" o las leyendas
de fantasmas en los cerros, que podrian realizar en rutas tematicas que vinculen el
paisaje arido ofreciendo una experiencia cultural o también realizando
dramatizaciones que cuenten las historias de forma educativa, con elementos que

provoquen emociones en los visitantes.

1.8 LA CABECERA CANTONAL DE SANTA ELENA Y SU RIQUEZA

Santa Elena, al ser la cabecera cantonal que le da nombre a la provincia, alberga
un patrimonio cultural inmaterial sumamente rico y diverso, cuyo significado surge de

un recorrido historico marcado por numerosas influencias y un fuerte arraigo en su
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territorio. Sus raices mas antiguas se vinculan con algunas de las civilizaciones
precolombinas mas relevantes de la costa ecuatoriana, incluyendo a la cultura Las
Vegas, que data del 8000 A. C. y es reconocida como una de las mas antiguas de
América. Mas tarde, la cultura Valdivia gané renombre internacional gracias a sus

avances en ceramica y a su organizada estructura social (Garcia, 2021).

Estas civilizaciones no solo magnificados vestigios arqueoldgicos, sino que
también brindaron una comprension del mundo totalmente conectada a su medio
ambiente desértico y costero. La forma en las que ellos veian el cosmos, la actividad
pesquera, los ciclos de la naturaleza, el mar y lo espiritual ha sido transmitida a lo
largo del tiempo, creando un imaginario compartido que sigue presente en historias
sobre la creacion, espiritus de las montafias y el agua. A causa de la colonizacion y
durante el periodo republicano, se integré el legado ancestral, con rasgos de la cultura
hispanica y costumbres montuvias de la costa, siendo asi el resultado en una rica

coleccion de relatos orales.

Las leyendas y mitos de Santa Elena van mas alla de ser solo entretenimiento,
ya que funcionan como expresiones culturales vivas que capturan la memoria
colectiva, ofrecen interpretaciones simbodlicas de fendmenos naturales, comunican
principios éticos y valores de la comunidad, y refuerzan la identidad local ante la
homogenizacion cultural. Segun investigaciones sobre el patrimonio cultural en la
provincia de Santa Elena, estas narraciones orales son recursos clave para impulsar el
turismo cultural local, siempre que su uso se haga mediante enfoques participativos
que aseguren el respeto por la autenticidad cultural y el beneficio directo de las

comunidades que las sostienen. (Vera et al., 2021)

1.9 MARKETING MIX: LAS 4P'S COMO MARCO ESTRATEGICO PARA
EL DISENO DEL PRODUCTO TURISTICO

El marketing mix se define como un conjunto de herramientas estratégicas que
las organizaciones articulan con el fin de impactar en el mercado objetivo, alcanzar

sus metas de marketing y satisfacer las expectativas de los consumidores. Este
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modelo, originalmente propuesto por McCarthy (1960) y posteriormente refinado por
Kotler & Armstrong (2017), se compone de cuatro aspectos fundamentales conocidos

como las 4P's: producto, precio, distribuciéon y promocion.

Dentro del contexto turistico cultural, el uso del marketing mix tiene
particularidades propias, por lo que el producto no es un bien fisico, si no una
experiencia cultural inmaterial que necesita ser disefiada con dedicacion para
equilibrar la autenticidad del patrimonio con la viabilidad comercial. (Villacis et al.,

2017)

En resumen, el marketing mix es una herramienta fundamental para la
posicionamiento, atraccion y retencion de clientes, permitiendo a las empresas

responder adecuadamente a las necesidades del mercado. (Yépez et al., 2021, p. 7)

En el marco de este estudio, el marketing mix (4P's) servird como la principal
herramienta estratégica para la creacion y el desarrollo del "Producto de turismo
cultural fundamentado en los mitos y leyendas de Santa Elena". Su uso se llevara a

cabo de la siguiente manera:

Grafico No. 1 Marketing 4P’S: Mitos y leyendas

Producto: Se definira la
experiencia turistica

Plaza: Se determinarin
los canales de venta y
integral difusion
MARKETING
MIX 4P°§ MITOS
Y LEYENDAS

. L Promocién: Se desarrollarin
Precio: Se examinarin métodos . -.,
estrategias de comunicacion

destinadaz a establecer el
producte en el mercado

de evaluacion y precios para
garantizar que el producto sea

accesible y sostenible. o
. objetivo.

Elaborado por: Asencio Janeth (2025).
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Los instrumentos de marketing son de mucha importancia para la gestion y el
control de productos turisticos, por lo que permiten estructurar estratégicamente los
elementos fundamentales para la satisfaccion del turista y posicionar el producto en el
mercado. Las 4P’s en un producto turistico basado en mitos y leyendas, se convierte
en el fundamento para desarrollar una propuesta y un disefio autentico, atractivo y
accesible en donde se aprecie la identidad cultural, que cumpla con las necesidades

del turista y apoye el desarrollo sostenible en la comunidad.

1.9.1 Producto

El producto desempefia un papel crucial en el marketing mix, ya que engloba
los bienes y servicios que una compaifiia ofrece al mercado para atender las
necesidades de sus consumidores. Su alcance va mas alla de las cualidades fisicas,
abarcando aspectos como la marca, la percepcion, el disefio, el empaque y los servicios
complementarios que aportan valor anadido. Por consiguiente, el producto debe
centrarse en satisfacer las exigencias del cliente y proporcionar experiencias que

refuercen su lealtad, constituyendo asi una ventaja competitiva para la empresa.

(Yépez et al., 2021)

El Producto permitira materializar la experiencia cultural, en donde forzaré a
determinar qué formato tendra la propuesta: podrd ser un recorrido narrativo, una
representacion teatral que sumerja al publico o una velada de historias. Con esta
perspectiva, identificaran los elementos esenciales de la vivencia, como la
colaboracion de guias o portadores culturales, los recursos adicionales y cémo
asegurar que la verdadera esencia del patrimonio se comunique de forma auténtica y

de calidad al visitante.

1.9.2 Precio

El precio es un componente esencial que permite a una empresa obtener
ingresos al vender sus productos o servicios. Para determinarlo de manera efectiva, es
fundamental llevar a cabo un andlisis detallado que incluya distintos aspectos, como
el perfil del cliente, las condiciones del mercado, los gastos de produccion, la

competencia y la valoracion que el cliente otorga al producto. Ademaés de cubrir
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costos y asegurar una rentabilidad adecuada, el precio también afecta la percepcion de
calidad y el posicionamiento del producto en relacion con los competidores. En este
contexto, establecer un precio correcto es crucial para facilitar el acceso de los
consumidores al producto y al mismo tiempo garantizar la viabilidad financiera de la

empresa. (2021, p. 9)

Este componente ayudara a entender el valor de la experiencia, considerando
mas que solo sus gastos operativos. Este recurso facilitara el estudio del valor que
diferentes segmentos de turistas (locales, extranjeros) podrian atribuir a una

experiencia cultural singular.

Esto serd de importancia para poder crear un costo que garantice la
sostenibilidad de la propuesta y un pago justo con las personas que se integren en
dentro de la oferta a disefiar, fomentando la continuidad y el respeto por los relatos

orales como lo son los mitos y leyendas.

1.9.3 Plaza o Distribucion

Se refiere a las acciones a través de las cuales una empresa hace sus bienes o
servicios accesibles en el mercado. Este aspecto del marketing mix garantiza que el
cliente tenga la oportunidad de adquirir el producto en el lugar y momento correctos.
También se considera la ubicacion geografica donde se realizan las ventas, abarcando
los canales de distribucion que facilitan el movimiento de la oferta hacia el
consumidor, lo que reporta ventajas tanto al cliente como a la compaifiia. Es decir, una
gestion segura y apropiada este elemento serd de realmente importancia, puesto que

afecta el alcance del producto y su posicion en el mercado(2021, p. 9)

Este punto actuara como un orientador para determinar los canales mas
apropiados, ademads facilitara la manera en que los clientes potenciales puedan

determinar y disfrutar de la es experiencia. Esta "P" garantiza que el producto, una vez
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creado, esté a disposicion del publico objetivo sin obstaculos logisticos entre la oferta
cultural y el visitante, esto resultara si la transaccion se realizara principalmente en
plataformas digitales, tal vez a través de asociaciones con agencias de viajes o en

centros de informacion situados en el mismo canton.

1.9.4 Promocion

Es el fundamento del marketing y comprende diversas acciones que ayudan a
recordar al publico la existencia de un articulo. Su objetivo primordial es afectar
positivamente la percepcion del cliente, hay distintas maneras de promover un
producto o servicio, tales como ventas directas, publicidad y relaciones publicas, entre
otras. Uno de los objetivos mas importantes de la promocion es permitir que los
posibles compradores conozcan un producto o servicio para que opten por consumirlo.
Mediante las promociones que llevan a cabo las empresas, se incentiva a los clientes
a adquirir el producto, ya que se ofrece a tarifas accesibles y razonables, que es lo que

muchas personas buscan. (2021, p. 9)

La promocion sera clave en el disefio de la estrategia que permitird dar a
conocer el producto y despertar el interés necesario. Esta herramienta facilitara la
planificacion de como narrar la historia y resaltar el valor distintivo de los mitos y
leyendas de Santa Elena. Estableceré los mensajes fundamentales que conecten con

las emociones de misterio y autenticidad, se elegirdn los canales mas adecuados.

En resumen, los elementos como, producto, precio, plaza y promocion,
funcionaran como una referencia estratégica para garantizar que la propuesta tenga
una base cultural s6lida, viable dese el punto de vista comercial, para que este se pueda
acceder con facilidad y se comunique de manera convincente, aumentando asi su

impacto en el progreso de la comunidad.



33

1.10 FUNDAMENTOS LEGALES

Esta investigacion se basa en propuestas de estrategias, mediante la aplicacion
del marketing mix, que permitan aprovechar los mitos y leyendas de la cabecera
cantonal de Santa Elena como un recurso turistico cultural, con el fin de fomentar su
preservacion, valoracion y difusion tanto en la comunidad local como en los visitantes.
Estas estrategias buscaran rescatar el patrimonio oral intangible que forma parte de la

identidad historica y cultural del territorio.

A nivel internacional, La Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio
Cultural Inmaterial, adoptada por la UNESCO en 2003 y ratificada por Ecuador en
2008, establece un marco internacional vinculante para proteger las expresiones
culturales vivas, como la tradicion oral, los rituales, las festividades y los
conocimientos tradicionales2. En su Articulo 2, define el patrimonio cultural
inmaterial como “los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas
—junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son
inherentes— que las comunidades, los grupos y en algunos casos los individuos
reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural”. Este patrimonio se
transmite de generacion en generacion y se recrea constantemente en funcion del
entorno, la historia y la interaccion social, infundiendo un sentido de identidad y

continuidad.

El texto es crucial, ya que habla de que las comunidades son las verdaderas
encargadas y responsables de preservar y resguardar su propia cultura, al tomar en
cuenta a los relatos orales como un patrimonio valorado y compartido por las personas,
también expande la idea en la importancia de las manifestaciones orales y simbolicas

que son parte fundamental de la memoria colectiva de los pueblos.

En Ecuador los mitos y leyendas al ser parte de la tradicion oral, cuentan con
la proteccion de diferentes regulaciones que aseguran su conservacion, difusion y

empleo adecuado en actividades culturales y turisticas. En primer lugar, la
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Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008) establece el derecho fundamental de
las personas y colectividades a la cultura. En el Articulo 3, numeral 7, como deber

primordial del Estado: “proteger el patrimonio natural y cultural del pais”.

En la seccion cuarta del codigo de la cultura y ciencia en el Art. 21 menciona
que las personas tienen derecho a construir y conservar su propia identidad cultural, a
decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales, a manifestar dichas
elecciones; a la libertad estética; a reconocer la memoria historica de sus culturales y
a acceder a su patrimonio cultural; a emitir sus propias expresiones culturales y tener
acceso a expresiones culturales diversas. No se podra exponer a la cultura cuando se

atente contra los derechos conocidos en la Constitucion.

Por otro lado, en el articulo 379, en el Régimen del Buen Vivir, resalta qie el
patrimonio cultural inmaterial abarca “los idiomas, formas de comunicacion, la
tradicion oral y varias expresiones como creaciones culturales”, establece que el
estado tiene toda la obligacion de velar por la identificacion, difusion, conservacion,
proteccion y restauracion. Gracias a esto se puede reforzar la importancia de recopilar
y proteger los relatos tradicionales antes de ser incorporadas en algun producto

turistico.

Estos articulos fijan la obligacion del estado el garantizar el acceso y la
promocion de dichas expresiones, autorizando el turismo cultural como una via para
poder cumplir con este derecho, al declarar a los habitantes el derecho a que sus
expresiones sean reconocidas, valorizadas y difundidas. Asi mismo, se establece un
sistema de respaldo para proyectos turisticos, se reconocen los servicios culturales
como recursos aptos para ser compartidos y se promueve el disfrute por parte de las

comunidades locales como también de los turistas.

La Ley Organica de Cultura, (2016) establece estos requerimientos planteados
en la Constitucion. En su Articulo 5, se explica que el Patrimonio Cultural Inmaterial

"

abarca " comprende las tradiciones y expresiones orales, incluida la lengua como

vehiculo del patrimonio cultural inmaterial; las artes del espectaculo; los usos sociales,
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rituales y actos festivos; los conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el

universo; y las técnicas artesanales tradicionales".

Esta descripcion, en concordancia con la UNESCO, crea un marco legal
preciso para considerar los mitos y leyendas como parte del Patrimonio Cultural
Inmaterial del Ecuador. Asimismo, el Articulo 82
estipula que es responsabilidad del Estado promover " la recuperacion, conservacion,

salvaguardia, promocion y difusion" de este legado cultural.

La Ley Organica de Turismo, (2002) y su normativa fomentan un turismo que
sea sostenible y culturalmente consciente. En el Articulo 3, se detalla que uno de sus

'

propositos es " promover el desarrollo turistico sostenible, en armonia con la
naturaleza y la cultura", mientras que el Articulo 4 apoya " la revalorizacion de la

identidad cultural y las tradiciones de los pueblos y nacionalidades".

Este conjunto normativo no solo permite, sino que también promueve la
generacion de productos turisticos como el propuesto aqui, siempre que se lleve a cabo
en respeto a la autenticidad cultural y brinde beneficios a las comunidades locales, los

cuales son principios fundamentales de la ley mencionada.

Se promueve una forma de que el turismo sea consciente y respetuoso, por lo
que la sostenibilidad cultural es un elemento esencial en cualquier proyecto de
desarrollo turistico, también se resalta la necesidad de preservar y valorar la identidad
cultural de las comunidades, en donde se asegura que las actividades del turismo no

interfieran y respeten sus tradiciones y su forma de vivir.

"Creando Oportunidades" 2021 — 2025 del Plan Nacional de Desarrollo, define
como linea estratégica el fomento de las industrias culturales y creativas, también la
valorizacion del patrimonio inmaterial como un motor de desarrollo local. Se establece
que el turismo cultural debera ser impulsado como una herramienta para poder reforzar

la identidad, crear oportunidades de empleo y activar la economia.
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Para Finalizar, el Plan Nacional de Desarrollo Turistico 2030, tiene como
objetivo transformar el Ecuador en un destino competitivo y sostenible priorizando en
la valorizacion sobre todo del patrimonio cultural. Se enfoca en la atencion del turismo
cultural para el publico interno y en el turismo de naturaleza para los visitantes
internacionales. Esto brinda apoyo politico y técnico para crear productos turisticos
inspirados en los relatos orales en donde estos pueden llegar a ser un pilar importante

para el desarrollo turistico cultural.

Este sistema legal no solo facilita, sino que requiere la creacion de experiencias

turisticas fundamentadas en relatos tradicionales, siempre y cuando:

% Se garantice la aprobacion y el involucramiento de las comunidades que
poseen la cultura

% Se respete el valor cultural original.

% Se asegure que las ganancias beneficien a la comunidad.

% Se establezcan medidas de proteccion junto a la actividad turistica.

Los principios legales examinados transforman lo que podria ser una mera
propuesta turistica en una iniciativa de ejercicio de derechos culturales, donde el
turismo se convierte en el medio para cumplir con exigencias constitucionales y
acuerdos internacionales, asegurando de este modo no solo sostenibilidad econdmica,

sino también autenticidad cultural y legal.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA

El disefio metodoldgico de esta investigacion se fundamenta en un enfoque
mixto secuencial explicativo, que integra técnicas cualitativas y cuantitativas para
responder de manera integral a los objetivos planteados. Para Hernandez et al., (2018)
"el investigador tiene que conceptualizar una forma préctica y especifica de responder
a las preguntas del estudio, lo cual se logra mediante el uso estricto de métodos e

instrumentos de recoleccion de datos relevantes y validados. "

En linea con este principio, el estudio se desarrolla mediante una primera etapa
cualitativa que incluye entrevistas detalladas a representantes de la tradicion y
discusiones grupales con miembros de la comunidad, después continuia con una etapa
cuantitativa que consiste en encuestas dirigidas a visitantes con el fin de evaluar la
viabilidad de mercado, empleando herramientas verificadas a través de la evaluacion
de especialistas y una prueba preliminar, lo que asegura la recoleccion de informacion

fidedigna para el diseno definitivo del producto cultural turistico.

2.1 Diseiio de la investigacion

Se utiliza un disefio no experimental y transversal, ya que en este caso o se
manipulan variables y al momento de obtener los datos requeridos se los realiza en un
solo momento temporal. Esta excelente eleccion metodologica proporciona una vision
detalla y de manera general de la actual situacidon sin realizar ni alterar cambios
dinamicos en la cultura local y facilita la interpretacion de los datos obtenidos para
realizar y proponer estrategias , mediante la aplicacion del marketing mix, que
permitan aprovechar los mitos y leyendas de la cabecera cantonal de Santa Elena como
un recurso turistico cultural, con el fin de fomentar su preservacion, valoracion y
difusion en los visitantes. Estas estrategias buscaran rescatar el patrimonio oral
intangible que forma parte de la identidad historica y cultural del territorio,

integrandolo en la oferta turistica mediante experiencias significativas y participativas.
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2.1.1 Enfoque

En esta investigacion se adoptd un método mixto ya que combina aspectos de
enfoque cualitativos y cuantitativos para poder lograr una mejor comprension, que sea
detallada del fendmeno que estd analizando. El método cuantitativo se utilizéo mediante
la realizacion de encuestas organizadas dirigidas a visitantes locales y foraneos que
llegaron a la ciudad cabecera de Santa Elena, para evaluar impresiones, grados de
conocimiento y curiosidad sobre las leyendas y mitos autoctonos como parte del
patrimonio inmaterial. En cuanto al método cualitativo, se llevo a cabo a través de
entrevistas semiestructuradas con actores comunitarios, gestores culturales y
representantes de organizaciones vinculadas al turismo y la cultura, con el objetivo de

entender la apreciacion, transmision y potencial turistico de estos relatos tradicionales.

Este disefio es particularmente adecuado para el estudio ya que, como sefialan
Fabregues et al. (2021), "el enfoque mixto permite comprender complejidades
culturales desde multiples perspectivas, integrando la profundidad del andlisis

cualitativo con la generalizacion de los datos cuantitativos" (p. 45).

2.1.2 Tipo de investigacion

La investigacion tiene un enfoque descriptivo y propositivo, ya que pretende
detallar el grado de entendimiento, percepciones y la implicacion de turistas sobre las
leyendas y mitos locales. El objetivo final es proponer un producto de turismo cultural
fundamentado en este legado. Ademas, se clasifica como un estudio de campo, puesto
que la recopilacion de informacion se realizo directamente en el drea en cuestion la
cabecera cantonal de Santa Elena a través de interacciones con los involucrados en la

cultura y el turismo de la region.

2.2 Método de investigacion

2.2.1 Analitico

La técnica implica la separacion de las componentes de un conjunto, con la
finalidad de analizarlas y revisarlas individualmente, para entender como se relacionan
entre si (Gomez, 2012). Fue 1til en la descomposicion de las diferentes variables, 1o

que facilité la comparacion de la teoria en el estudio.
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2.2.2 Inductivo

De acuerdo con lo que sefiala Gomez (2012), este es un método que avanza
desde lo especifico hacia lo general. Se trata de un proceso sistematico que, basandose
en resultados particulares, busca establecer posibles relaciones generales que lo
sustenten. Este enfoque fue 1til para identificar las particularidades de las variables en

estudio.

2.2.3 Deductivo

Siguiendo las ideas de Gomez (2012), este método es un enfoque ldgico que
transita de lo general a lo especifico. Tiene la particularidad de que las conclusiones
deducidas son validas si las premisas de las cuales se derivan también lo son. Asi, este
método ayudd a reconocer y expandir de manera mas efectiva el alcance de la

investigacion.

2.2.4 Bibliografico

Segun Garcia (2023), una etapa previa de revision de la literatura, cuando se
ejecuta de forma adecuada y abarca los textos fundamentales, funcionard como un
soporte informativo y documental que facilita la eleccion o determinacion de un tema
de estudio y su ejecucion con rigor cientifico. Constituy6 una referencia esencial para

la fundamentacion teorica de la investigacion.

2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion

De acuerdo con la Camara de Turismo (2020), se estima que aproximadamente
90.000 turistas visitan anualmente la cabecera cantonal de Santa Elena. Este flujo de
visitantes se compone tanto de turistas nacionales como de turistas internacionales que
llegan atraidos por las playas, la gastronomia local, la hospitalidad de la poblacion y

la cercania con otros destinos emblematicos.
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2.3.2 Muestra

Para llevara a cabo la propuesta del producto turistico, se aplico6 un muestreo simple
no probabilistico, enfocado solo en los visitantes que visitan la cabecera cantonal de
Santa Elena durante el periodo de realizacion del trabajo. Para la seleccion se baso en
la disposicion y el deseo de colaborar de los visitantes, priorizando a quienes
demostraron conocimiento y el interés que se necesitaba para la creacion de la oferta

cultural y turistica de la zona.

Tamaiio de la muestra de los turistas

N*Zz*p*q

dz*(N—1)+Z2*p*q

Donde:

n= Tamafo de la muestra

N= Poblacién

Z= Nivel de confianza (1,96)
p= Probabilidad de éxito (0,5)
g= Probabilidad de fracaso (0,5)
e= Margen de error (0,05)

90.000 * 1,96 * 0,5 * 0,5

0,052 * (90.000 — 1) + 1,962 * 0,5 * 0,5
86436

225,96

n= 382 encuestas

El tamafio de la muestra para el levantamiento de la informacion es de 382

para los turistas de la cabecera cantonal de Santa Elena.
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2.4 Recoleccion y procesamiento de datos

Para llevar a cabo la recopilacion de datos se trabajo de acuerdo con el enfoque
tanto cuantitativo como cualitativo, por la necesidad de recopilar datos relevantes,
seguros y que se vinculen directamente a las variables: mitos y leyendas como parte
del patrimonio cultural inmaterial y los productos de turismo cultural. Con este fin, se
disefiaron dos principales herramientas, un cuestionario de encuesta estructurada y una
guia de entrevista semiestructurada. El cuestionario fue creado con el propdsito de
valorar como los turistas ven la relevancia de los mitos y leyendas, evaluar cuan
informados estan, determinar su interés en involucrarse en eventos culturales y
comprobar la aceptacion de un producto turistico. La recopilacion de datos se realizd

en versiones tanto impresas como en linea para ampliar el alcance de la muestra.

En cuanto a la guia para entrevistas semiestructuradas, se enfocaron en actores
locales, compuestas por preguntas abiertas con el objetivo de indagar mas a fondo
sobre el tema en cuestion. La entrevista se realizd con un total de once preguntas
abiertas, organizadas seglin los temas relacionados con la tradicion oral, su actualidad,
la funcidon comunitaria, y la posibilidad de desarrollar un atractivo turistico-cultural

fundamentado en mitos y leyendas.

El enfoque semiestructurado ofrecido al entrevistado la oportunidad de
profundizar en sus respuestas, compartir vivencias personales, detallar saberes locales
y transmitir sus opiniones sobre el patrimonio inmaterial. Este método se selecciond
porque permite investigar en profundidad, significados, creencias culturales y aspectos

narrativos que no se podrian descubrir con preguntas de respuesta cerrada.

El disefio de los instrumentos utilizados evidencia adecuacion en la
metodologia al facilitar la recopilacion de datos, tanto objetivos como subjetivos,
acerca de la relevancia de mitos y leyendas y su capacidad para desarrollar un producto
cultural turistico. Las herramientas se adaptan a la perspectiva del estudio y ofrecen

informacion clave para respaldar la propuesta final del producto turistico.
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CAPITULO 111
RESULTADOS E INTERPRETACION

3.1. Analisis de resultados de encuestas aplicadas a los turistas
Generoé

Tabla No. 1 Género

Genero Frecuencia Porcentaje
Femenino 220 58%
Masculino 155 41%
LGBTQ+ 7 2%

Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 2 Género

2%

= Femenino = Masculino LGBTQ+

Analisis e interpretacion:

El género femenino representa un gran porcentaje con un 56%, lo que indica
que las mujeres muestran un mayor interés por los temas y actividades culturales. A
pesar de que los hombres conforman un 41%, su participacion sigue siendo de
importancia y relevancia en estos temas, lo que sugiere que la oferta cultural debe ser
imparcial en cuanto a su interés, el producto turistico deberia incluir actividades para
la familia y educacidon que sean seguros para este grupo. La representacion de la
comunidad LGBTQ+ que representa tan solo un 2% igualmente muestra diversidad y

resalta la necesidad de iniciativas que sean inclusivas.
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Tabla No. 2 Edad
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Edad Frecuencia Porcentaje
18 -25 93 24%
26 - 45 173 45%

46 en adelante 116 30%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 3 Edad

30%

45%

m 18-25 = 26-45 © 46 en adelante

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los datos obtenido del grafico 3, el grupo de edad que

predomina corresponde entre 26 - 45 afios con un 45%, este segmento generalmente

disfruta de una estabilidad econdmica estable y superior, estan mas dispuestos a

realizar pagos. El grupo més joven de 18 - 25 afios representa un 24%, lo que sefala

una falta de conexion entre generaciones, los jovenes no estan apropiandose del

patrimonio oral. Esto respalda la necesidad de implementar un producto turistico

llamativo para las nuevas generaciones. Aunque no es mucha la diferencia entre el

grupo de jovenes y adultos, este comportamiento refleja una mayor participacion de

adultos con un poder adquisitivo medio y alto, lo cual resulta favorables para evaluar

el interés y la factibilidad de un producto turistico cultural.
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Residencia

Tabla No. 3 Residencia

Residencia Frecuencia Porcentaje
Local 149 39%
Nacional 214 56%
Extranjero 19 5%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 4 Residencia

5%

= Local = Nacional - Extranjero

Analisis e interpretacion:

Los resultados muestran que el 56% de los encuestados son turistas nacionales,
mientras que el 39% corresponde a residentes locales, esto revela dos aspectos
fundamentales: el interés por los mitos y leyendas trasciende lo local; la poblacion
local esta involucrada, pero no representa la mayoria de publico, lo que indica que el
producto turistico resultaria beneficioso tanto para turistas nacionales como para poder
reforzar la identidad de la comunidad. Un 5% representa a visitantes extranjeros,
aunque reducido, permite la oportunidad de crecimiento para la internacionalizacién

del producto.



Pregunta 4: ;Sabe usted qué son los mitos y leyendas?

Tabla No. 4 Conocimiento del turista
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Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 356 93%
No 26 7%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 5 Conocimiento del turista

=Si = No

Analisis e interpretacion:

El 93% de los encuestados manifest6 conocer claramente que son los mitos y

leyendas, mientras que un 7% indico que no conocen. Este resultado refleja que la

mayoria si tiene una comprension muy considerable sobre este tema, aunque existe un

grupo pequetio que demostro y reconocid el desconocimiento total sobre que son los

mitos y leyendas. En general el conocimiento es positivo, pero esto no asegura una

comprension profunda del tema; mas adelante, diversas respuestas muestran la falta

de comunicacion y de involucramiento, es decir que el publico piensa que sabe, pero

no interactiia de manera activa con su patrimonio, lo requiere reforzar la difusion sobre

el valor y significados de las narrativas orales en la cultura local e implementando un

producto turistico que llame su atencion y cumpla con sus perspectivas.
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Pregunta 5: ;Sabe usted que los mitos y leyendas forman parte de la memoria
sociocultural de los pueblos y, por lo tanto, son considerados elementos del
patrimonio cultural?

Tabla No. 5 Memoria Sociocultural

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 339 89%
No 43 11%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 6 Memoria Sociocultural

= Si = No

Analisis e interpretacion:

El 89% de los encuestados reconoce a los mitos y leyendas como parte del
patrimonio cultural y la memoria sociocultural de los pueblos, mientras que un 11%
que desconoce por completo el significado que tienen estos relatos orales. Este
resultado revela que existe una brecha, aunque no muy significativa entre el
conocimiento general de estos relatos y su reconocimiento como expresiones
patrimoniales. Es decir, aunque las personas saben que son los mitos y leyendas, no
siempre lo asocian con la identidad cultural o el patrimonio inmaterial de los pueblos.
Esto revela un espacio propicio para un producto turistico, ya que la comunidad acepta
el valor de las narrativas orales, pero no esta involucrada activamente, lo que sefala

una buena oportunidad para entrar en accion.
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Pregunta 6: ;Qué nivel de importancia considera que tienen los siguientes relatos

orales propios de la cabecera cantonal de Santa Elena para la identidad cultural

del canton?

Tabla No. 6 Importancia de los mitos y leyendas

Muy Important Poco Nada Muy
Opciones important o important important Frecuenci important
e e e a e %
Los amantes 227 136 19 0 382
de sumpa 59%
La bruja del 125 197 47 13 382
tamarindo 33%
La mujer 150 126 92 14 382
grandota 39%
La nifia del 117 191 72 2 382
cerro el tablazo 31%
La mujer bella 111 177 82 12 382 29%,
El tropel del 100 179 15 88 382
caballo 26%
El hueso del 100 176 6 100 382
muerto 26%
Se quema el 117 191 72 2 382
pan 31%
Las campanas 117 182 76 7 382 31%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 7 Importancia de los mitos y leyendas
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El relato oral mas relevante para la identidad cultural de la cabecera cantonal

es la Bruja del Tamarindo, cuenta con 59% que lo califican como muy significativo y

los que obtuvieron el menos porcentaje fueron las narraciones llamadas El hueso del

muerto y el tropel del caballo con un total del 26%. Con las respuestas que se

obtuvieron se puede concluir que, aunque la mayoria de los relatos si son importantes

para la mayoria de los turistas, algunos son ain mas notables por su significado

historico. Debe ser muy importante el incluir a cada uno de ellos en la propuesta, ya

que se busca el reforzar el sentido de pertenencia y el poder promover el legado oral.

Pregunta 7: ;Qué tipo de valores, mensajes o ensefianzas considera usted que

trasmiten los relatos orales como lo son los mitos y leyendas?

Tabla No. 7 Valores, mensajes o ensefianzas

Opciones Frecuencia Porcentaje
Identidad y pertenencia cultural 126 33%
Justicia y consecuencia de las acciones 65 17%
Respeto a lugares o cosas que se consideran

sagradas o especiales 156 41%
Respeto en lo espiritual o lo misterioso 35 9%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 8 Valores, mensajes o ensefianzas
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Analisis e interpretacion:

La valoracién que alcanza el mayor porcentaje es el "Respeto hacia lugares o
cosas que se consideran sagrados o especiales", con un 41%. Esto demuestra que los
relatos orales se ven principalmente como una forma de promover el respeto hacia
espacios, simbolos u objetos que tienen una relevancia cultural. En contraste, el valor
que representa el porcentaje mas bajo es el "Respeto en lo espiritual o lo misterioso",
que representa el 9%. Esto indica que, aunque los mitos y leyendas a menudo estan
asociados con aspectos espirituales o sobrenaturales, estos elementos no son los mas
significativos para la mayoria de encuestados en la actualidad. Esto podria ser a causa
de cambios en las creencias, una interpretacion mas cultural que espiritual de los

relatos, o una tendencia mayor a valorar lo historico y simbdlico en lugar de lo mistico.

Pregunta 8: ;Qué nivel de valoracion y representacion cree que les otorga la
comunidad a estas narrativas orales?

Tabla No. 8 Valoracion y representacion

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 5 1%
Poco 80 21%

Regular 137 36%
Mucho 102 27%
Totalmente 58 15%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 9 Valoracion y representacion
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Analisis e interpretacion:

La prevalencia de las respuestas "regular" y "mucho" indica que la comunidad
aprecia el valor del patrimonio oral, aunque no lo considera como una prioridad
maxima. Esto sugiere una valoracion moderada: las personas reconocen su
importancia, pero no perciben una necesidad urgente de protegerlo. La valoracion
"regular" también puede sefialar una falta de conexion practica: la gente lo valora, pero
no lo consume, no lo practica ni lo transmite ni lo difunde. En otras palabras, existe
una discrepancia entre lo que se dice y lo que se hace en la practica. Las respuestas
que muestran una valoracion muy baja, como "poco" o "nada", evidencian la
existencia de grupos que no encuentran valor en estas narrativas, lo que es
caracteristico de generaciones mas jovenes que estdn mas expuestas a contenidos

globales.

Pregunta 9: ;Con qué frecuencia cree que se transmiten estos relatos orales en
la comunidad?

Tabla No. 9 Transmision de los relatos orales

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 39 10%
Casi siempre 50 13%
A veces 226 59%
Casi nunca 61 16%
Nunca 6 2%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 10 Transmision de los relatos orales
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Analisis e interpretacion:

Se sefiala un importante fenomeno social: la difusion de mitos y leyendas paso
de ser una practica que era comin en convertirse en algo poco frecuente. Con un 59%,
la mayoria indica que esta transmision es espontanea y no estructurada, donde se lleva
a cabo solo determinadas situaciones, donde se evidencia que estos relatos no son parte
de la rutina diaria en la comunidad y que persiste solo en espacios pocos particulares
y ocasionales. Esto implica que el legado oral se encuentra en un estado de “memoria
inactiva’: esta presente, pero requiere ciertos estimulos externos para ser despertado.
La baja frecuencia de una transmision regular sugiere un peligro de extincion de

diversas narrativas tradicionales.

Pregunta 10: ;Qué tan a menudo ha presenciado o participado directamente en
algin evento de narrativas orales de mitos y leyendas?

Tabla No. 10 Participacion del turista

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 41 11%
Casi siempre 27 7%
A veces 201 53%
Casi nunca 92 24%
Nunca 21 5%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 11 Participacion del turista
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Analisis e interpretacion:

Los resultados demostraron que la presencia o participacion de los encuestados
en un evento de narrativa oral ha sido solo “a veces” con un porcentaje de 53%, lo que
sugiere que tales eventos no son frecuentes en la comunidad. Hay curiosidad, pero
escasea la oferta, mientras que un 24% admitid que “casi nunca” lo ha hecho. Este
resultado demuestra una participacion intermitente y dependiente de la disponibilidad
de actividades en la comunidad. El grupo de 5% que selecciono nunca se podria decir
que es a la falta de informacion o interés, evidenciando la necesidad reforzar la
programacion cultural y educativa para lograr una participacion. Los turistas estan
interesados, pero carece de lugares, impulsores o politicas culturales que se centren en
estas narrativas. Esto avala la urgencia de desarrollar iniciativas turisticas que

revitalizacion esta parte del patrimonio cultural.

Pregunta 11: ;Qué lugar vinculado a mitos o leyendas locales conoce usted en la
cabecera cantonal de Santa Elena?

Tabla No. 11 Lugar del relato oral

Opciones Frecuencia Porcentaje

Cerro el tablazo 132 35%
Museo Amantes de Sumpa 129 34%
Parque central Vicente Rocafuerte 66 17%
Barrio Galapagos 16 4%
Ninguno 28 7%
Otros 11 3%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 12 Lugar del relato oral
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Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los datos obtenidos el lugar mas reconocido por los
encuestados es el Cerro El Tablazo con un 35% de respuestas, seguido muy cerca por
el Museo Amantes de Sumpa con un 34%, lo que evidencia que ambos espacios tienen
una fuente carga simbolica y cultural en la memoria colectiva. El Barrio Galapagos
registra un 4%, se puede concluir con que los encuestados si reconocen lugares
concretos relacionados con las historias orales. Los lugares mas mencionados
muestran una conexion evidente entre el reconocer los espacios fisicos y la memoria
colectiva. Los sititos que reciben menos atencion reflejan una falta de conocimiento,

escasa difusion en la parte social.

Pregunta 12: ;Como considera que la comunidad local se involucra activamente
en la conservacion y difusion de los mitos y leyendas?

Tabla No. 12 Conservacion y difusion

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 4 1%
Poco 130 34%

Regular 151 40%
Mucho 47 12%
Totalmente 50 13%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 13 Conservacion y difusion
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Analisis e interpretacion:

El 40% de los encuestados considera que la comunidad local se involucra de
forma regular en la conservacion y difusion de los mitos y leyendas, mientras que un
34% afirma que lo hace poco. y apenas un 1% indica que no hay ninguna implicacion,
lo que permite concluir que la mayoria reconoce una participacion de la comunidad
en estas practicas culturales, aunque ain existen sectores donde el involucramiento
podria fortalecerse mediante estrategias educativas, turisticas o comunitarias. La
mayoria sefiala una valoracién baja o media, lo que sugiere que la comunidad es
consciente del valor del patrimonio, pero no se involucra activamente en su
salvaguarda. Esto evidenci6é la escasez de programas comunitarios, la falta de
motivaciones y una creencia de que la custodia recae en las instituciones, no en la
poblacion. Las cifras reducidas de respuestas de "totalmente" indican que las acciones

actuales no alcanzan a todos los grupos.

Pregunta 13: ;Qué tanto conoce sobre programas o iniciativas que promueven
los relatos orales de mitos y leyendas?

Tabla No. 13 Programas o iniciativas

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 50 13%
Poco 106 28%

Regular 143 37%

Mucho 37 10%

Totalmente 46 12%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 14 Programas o iniciativas
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Analisis e interpretacion:

El 37% de los participantes en la encuesta menciona que con regularidad
escuchan sobre programas o iniciativas que fomenten este tipo de narrativas, seguido
del 28% que menciona poco y un 13% afirma estar completamente informado, lo que
indica que a pesar de que hay un cierto grado de familiaridad esto no se considera
mucho, ya que la mayoria aun no obtiene un conocimiento profundo sobre iniciativas
realizadas o por hacer. Esto representa una oportunidad para aumentar la visibilidad y

el impacto de las acciones culturales dirigidas a conservar el patrimonio oral.

Pregunta 14: ;Considera que los espacios culturales de la comunidad son
accesibles y adecuados para realizar actividades relacionadas con los mitos y

leyendas?
Tabla No. 14 Accesibilidad

Opciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 70 18%
De acuerdo 145 38%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 133 35%
En desacuerdo 27 7%
Totalmente en desacuerdo 7 204
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 15 Accesibilidad
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Analisis e interpretacion:

El 38% de los encuestados considera que esta “de acuerdo” de que existen
espacios accesibles y adecuados para realizar actividades relacionadas a los mitos y
leyendas, mientras que el 35% lo califica como “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, solo
un 18% estd totalmente de acuerdo que las condiciones son satisfactorias para el
desarrollo de actividades culturales relacionadas con mitos y leyendas. A pesar de que
una parte considerable opina que los lugares culturales son faciles de acceder, la
notable cantidad de respuestas indiferentes sugiere que muchas personas no los visitan
o carecen de la informacion necesaria para hacer una valoracion. La accesibilidad
abarca no solo la entrada fisica, sino también horarios adecuados, actividades que
importan, opciones de transporte y un disefio que incluya a todos. Las respuestas
reflejan igual una necesidad de invertir mas en lugares equipados y atractivos que

faciliten el desarrollo de estas experiencias en torno al patrimonio inmaterial.

Pregunta 15: ;Qué tan interesado estaria en participar en una experiencia
turistica basada en mitos y leyendas?

Tabla No. 15 Interés en el producto

Opciones Frecuencia Porcentaje
Muy interesado 172 45%
Algo interesado 169 44%
Poco interesado 39 10%
Nada interesado 2 1%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 16 Interés en el producto
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Analisis e interpretacion:

El 85% de los encuestados reflejo un interés alto, que es la suma de las opciones “muy
interesado y algo interesado”) en participar en una experiencia turistica basada en
mitos y leyendas, lo que evidencia una predisposicion positiva del publico. Un 11%
indico “poco interesado” y “nada interesado”, esto demuestra que existe una escasa
motivacion, se podria relacionar con falta de tiempo o simplemente en menos interés.
Al tener un numero favorable indicar que los relatos si pueden llegar a tener un valor
turistico en la actualidad, si se presentan de una manera innovadora y creativa que
llame la atencion y que toque la emocion de los turistas, con esto se demuestra un visto

bueno para el desarrollo de un producto turistico.

Pregunta 16: ;Qué tan factible considera la creacion de un nuevo producto
turistico cultural basado en mitos y leyendas en la cabecera cantonal de santa
elena?

Tabla No. 16 Factibilidad del producto

Opciones Frecuencia Porcentaje
Muy factible 170 45%
Algo factible 154 40%
Poco factible 56 15%
Nada factible 2 1%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas (2025)

Grafico No. 17 Factibilidad del producto
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Analisis e interpretacion:

Los resultados arrojaron que un 85% de los encuestados entre las opciones de “muy
factible” y “algo factible” consideran que un producto turistico basado en los mitos y
leyendas serd de mucho interés y alto potencial turistico para la cabecera cantonal. Un
16% tiene opinidn negativa hacia el producto turistico. Estos resultados indican los
relatos orales si pueden integrase en una propuesta novedosa en donde los turistas
estas dispuestos a participar y cree que un proyecto de este tipo es beneficioso y

factible.

Pregunta No. 17: ;Qué aspecto cree importante incluir en un producto turistico
cultural basado en los mitos y leyendas?

Tabla No. 17 Aspectos del producto

Opciones Frecuencia Porcentaje
Aprendizaje 159 42%
Autenticidad 111 29%

Entretenimiento 22 21%
Innovacion o tecnologia 30 8%
Total 382 100%

Elaborado por: Asencio Janeth (2025)
Fuente: Encuesta realizada a los turistas de la cabecera cantonal de Santa Elena
(2025)

Grafico No. 18 Aspectos del producto
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Analisis e interpretacion:

El aspecto mas valorado por los turistas en la cabecera cantonal de Santa Elena es el
aprendizaje con un 42% de preferencia, seguido por la autenticidad con un 29%, lo
que indica que un producto turistico cultural basado en los mitos y leyendas debe
priorizar contenidos educativos que transmitan conocimientos sobre las tradiciones
orales, asi como garantizar que la experiencia sea genuina y representativa de la

identidad local.

3.2. Analisis de los resultados de las entrevistas aplicadas a expertos

y profesionales en turismo y patrimonio cultural

Entrevistado 1: Lcdo. Paolo Leon Gonzabay
Entrevistado 2: Lcdo. Efrén Mendoza, MSc

Entrevistado 3: Eduardo Rodriguez Franco

1. (;Conoce usted qué son los mitos y leyendas, y que forman parte de la memoria

sociocultural y del patrimonio cultural de los pueblos?

E1: De mitos estamos hablando de algo que tiene una base pero que no es muy
real, una leyenda es algo que realmente paso por ejemplo el silbido de la noche cuando
ta vas en el campo y escuchas de repente un silbido por el frio por el viento de las
ramas ya alguien imagina que vio algo maligno que es lo que le dicen y le ponen que
fue el silbido del diablo, eso es un mito porque es algo que no es veridico, una leyenda
es algo que ha existido por ejemplo si te hablan del Sefior de las aguas, de la venta de
la imagen y todo lo que se volvio, eso es una leyenda porque es algo real a lo que si
se ha dado a lo que estd confirmado entonces la diferencia entre el mito de leyenda
marca aquello que uno se basa en un suceso que tiene algo que se dio y el otro si tiene

una efectividad sobre el tema.

E2: Claro que si, estos forman parte de la tradicion es parte de la tradicion
oral.
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E3: Estas leyendas y mitos permiten recrear la paisajistica, las costumbres, las
tradiciones, la forma de vivir de la gente de ac4 y de cada época. Porque las leyendas
a lo mejor son las mismas que siempre han escuchado y se escuchan en todas partes,
que el diablo, que el tintin, que la llorona, adquieren una particularidad local cuando
las agarran aca. Y es una parte de esa oralidad que nos permite ir teniendo elementos
de recreacion sin necesidad de que estén escritos o estén en las redes. Se transmiten
de generacion en generacion, los abuelos las cuentan, los padres las recrean, las

cuentan y asi se van transmitiendo.

Analisis e interpretacion:

El primer entrevistado menciona que existe una diferencia basada en lo que es
mito y leyenda, el segundo estar al tanto de tema y el tercero se adentra mas profundo
con el significado cultural de estos relatos. Esto indica que los mitos y leyendas son
identificados y considerados aun como herramientas importantes de la cultura y la
memoria colectiva, aunque cada entrevistado lo comunica de una manera diferente los
conceptos, se nota la comprension general sobre el sentido de las palabras ya

mencionadas.

2. (Podria compartir alguna leyenda o mito propio de la cabecera cantonal de

Santa Elena que usted conozca o haya escuchado?

E1: De la cabecera podemos estar hablando de la del Cerro del tablazo, viene
una mezcla y aqui viene la investigaciéon que yo he hecho nuestros nativos siempre
tenian como religion los cerros entonces a todo cerro que ellos iban y mucha gente
decian que le iban a vender el alma al diablo y se subian al cerro y ahi hacian pacto
con ¢l, eso es una de los mito que se daban pero estos mitos son muy repetidos tanto
en Chanduy, en Colonche, Manglaralto, Palmar, ;por qué?, porque coincide en algo,
todos tienen cerros y nuestra gente creia en los cerros, ellos tenian un brebaje y los
viernes iban a los cerros a beber, eso esta relatado por los espaioles en las

investigaciones que ellos tenian de que nuestra gente.

E2: He escuchado principalmente de La Llorona recuerdo haber escuchado

que a veces en determinados barrios se aparece, que escuchan las lamentaciones de
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una mujer y hacen la referencia inmediatamente con que es La Llorona que esta
buscando a sus hijos y la gente ahi se asusta y se convierte en un tema parece que es

por temporadas que coge la tematica.

E3: Hay una leyenda que es muy del barrio atrds del condorito se supone
visitaba el tintin, ahi un dia la gente lo vio salir a la calle y lo siguid, se lo llevo al
siguiente dia y se dejo en un arbol que estd aqui a la vuelta. Y en el arbol habia
luciérnagas y la gente decia que ahi estaba, que veia los ojitos. Y luego se subi6 una
persona que estaba en estado etilico y se lastimo el pie, entonces la gente atribuye que
el tintin le quitd el machete y le corto la pierna, yo lo he escuchado como leyenda. Yo
lo vi, yo vi como fue y no vi al tintin, pero la gente la ha empezado a contar. Es una
leyenda bastante actual porque eso hubiera sido hace unos 150 20 afos. Yo hace
tiempo estaba haciendo motivacion en el Museo Amantes de Sumpa y unos nifios la

contaron como leyenda.

Analisis e interpretacion:

El cerro del Tablazo, La llorona y el tintin, son uno de los personajes e historias
de las que los entrevistados hablan, se puede reflejar la diversidad de historias que
varian segun el sitio, las vivencias y tradiciones. En el sentido en las que cuentan, se
nota que algunas de estas historias son antiguas, mientras que otras pueden notarse
modernas. Santa Elena posee una rica coleccion de relatos, pero sin una estructura que
facilite su difusion en la actualidad, esto es clave para el proyecto ya que permite el

recopilara y sistematizar informacién como parte una experiencia turistica.

3. (Qué tipo de valores, mensajes o ensefianzas trasmiten los relatos orales como

lo son los mitos y leyendas?

E1: Investigativamente son una pauta para el complemento de una
investigacion efectiva. Por ejemplo, con el cerro de Santa Elena, hasta el momento, si
tu escuchas aquello, dice, la gente le va a vender el alma al diablo, al cerro, o sea, no
tiene credibilidad, pero cuando empiezas a investigar una informacion efectiva algo

escrito te das cuenta de que nuestra gente sigue creyendo, es decir hay un grupo que
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sigue creyendo esto. Entonces qué te da aquello investigativamente te da una
respuesta, en donde hay un vinculo entre la comunidad y el cerro estd, ya el
complemento que le ponen del diablo, de 1o maligno, del benigno, eso se da recuérdate
que nuestra gente no era catdlica ni hablaba espafiol. Nuestra gente tenia creencias
nativas de ellos. Ellos creian en la naturaleza, en la luna, en los animales, en el cerro.
Pero eso, yo deduzco en base a en las investigaciones, siempre ellos pedian por el bien
o por el mal a su manera, pero cuando llegan los espafioles ya no empiezan a pedir por
el bien o por el mal. Ya los espafioles dicen que el bien es Dios y el mal es el diablo.
Entonces como Dios tal vez no entendia sigan pidiendo Dios ayidame diablos quiero
que hagas tal cosa continuaron con su tradicion solo que ya cambiaron lo del bien por
el mal por lo que puso la religion catdlica pero el mito de leyenda te estd dando una
respuesta efectiva de algo que realmente pasod, se cree que es un cuento no realmente
cuando investigas mas profundamente tienes un resultado de que algo paso alli obvio
necesitas todos los complementos pues no yo he estado por algunos en otros paises he
revisado informacion he leido he estado en museos he estado en los museos mas
grandes del mundo ya he estado también en las bibliotecas y he tenido informacion
muy efectiva y eso me permite hacer la entrevista y seguro que esta es una entrevista

unica porque no todo el mundo ha investigado aquello.

E2: Hay una tradicion oral que ha venido pasando de generacion en
generacion, que es andnima, que ho se conoce quién es exactamente el autor, pero que
deja una ensefianza tal vez de recordar lo que en un tiempo determinado permitia
limitar que ciertas personas salgan o que tuvieran mas cuidado el momento de andar
en las calles, si es que hablamos de La Llorona. Tal vez a veces eran mensajes para
para dar respuesta a algo que era desconocido o incluso para dar una respuesta o una

salida a una situacion un poco comprometedora.

E3: Yo pienso que se hicieron para educar, la mas antigua de nuestras leyendas
es la leyenda de los gigantes del Sumpa, dicen que ellos vinieron, que eran gigantes y
que luego comenzaron a hacer una especie entre hombres y por eso fueron castigados

por los dioses del cielo que le enviaron lanzas de fuego. Yo no soy homofobico, pero
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pienso que lo hicieron para frenar un poco ese crecimiento de homosexualidad que

siempre ha habido en todas las épocas entonces pienso que esa leyenda fue creada para

eso. Pienso que mitos o leyendas contaba la abuelita cuando estdbamos queriendo
pelear nos decia, mira habia un hombre que estaba en el rio peleando con su hermano.
Iba a coger una estaca para castigarlo y la estaca se le convirtio en serpiente. Entonces

ella nos hacia esa leyenda para asustarnos y que nos controlaran.

Analisis e interpretacion:

Se coincide en que los mitos y leyendas son transmisores de valores
educativos, culturales y preventivos. Se menciona la conexion espiritual con el entorno
natural y los cambios que tuvieron lugar tras la colonizacion. Se habla de como los
relatos orales sirven como elementos sociales que instruye, cambian comportamientos
y preserva el imaginario colectivo. Esto favorece a la creacion de las experiencias

basado en los relatos orales llenas de significados y simbolismos.

4. ;Qué nivel de valoracion y representacion cree que les otorga la comunidad

a estos relatos orales?

E1: Bueno, en este momento no hay mucha valoracion sobre aquello, no existe,
es muy penoso porque la historia mismo esta perdida entonces ya nadie te relata antes
este tipo de informacion era por qué te pongo un caso que es lo que estaba analizando
también mi mama es una mujer nativa pero mi mama vivié toda su nifez al lado de
sus padres y sus abuelos entonces ella escuché mucha mitologia, aprendi6 a sembrar,
a cultivar, aprendi6 sobre valores de la luna, sobre el viento y la quema de las plantas.
Ella es una de las ultimas generaciones que tuvo esta ensefianza directa porque como
no fue a la escuela ella aprendio6 de sus ancestros, en cambio, ya con la transformacion
educativa, todas esas personas que fueron a las escuelas estan desconectadas por
completo de lo que hacian sus abuelos. Si ti le preguntas a una persona de 75 afios
que fue a la escuela, ni siquiera se acuerda de la del nombre de sus abuelos, pero si ti

le preguntas a una persona de 75 afios que no fue a la escuela, ella se acuerda de su
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abuelito, de sus tios y se acuerda de todos. Parece que la ensenanza disciplinaria que
tenian ellos. era mas fuerte en ese tiempo que el que tenemos ahora en escuela y
colegio, la educacion moderna a desobligado por completo a quitar esa conexion

directa que habia entre los nifios los padres los abuelos y los bisabuelos.

E2: Bueno, primero una valoracion muy alta porque es parte de la identidad
cultural como le decia es algo que va pasando de generacion en generacion y el que se
mantenga esa tradicion oral practicamente permite reflejar esa caracteristica, ese
respeto y esa importancia por no dejar que muera un mito, que muera una leyenda,
que se mantenga. Eso para mi es fundamental, habla bien de una comunidad, de un
pueblo, de un territorio, porque exactamente se preocupa y conserva, mas aun cuando
estamos hablando de esto que es algo intangible, solamente una es algo que te cuentan

y yay se queda en ti.

E3: El tema de los nuevos codigos de comunicacion, los nuevos espacios de
comunicacion, las redes, nos absorben y hacen que vayamos desvinculandonos de

esta oralidad. Mas bien yo pienso que las redes deberian ayudar a mantenerlas,
porque pueden generar contenido a través de este tipo de leyendas. Porque la leyenda
une a la familia, cuente el abuelito al hijo, cuente al nieto. Veamos una mesa, el
abuelito contandole al nieto y de repente dice, papa, pero usted se esta olvidando de
que alli habia un tamarindo grandote. Y comienzas a tejer ese didlogo de comunicacion
que ahora se esta perdiendo, porque todo el mundo pasa atraido en su celular, incluso
en las reuniones sociales la gente esta conversando por redes y no conversan entre
ellos. Se pierde esa vinculacion. Yo pienso que las leyendas, los relatos orales son una

herramienta para unir a la familia.

Analisis e interpretacion:
Se indica una clara opinion variada entre los entrevistados, el primero y el

tercero opinan que hoy en dia la valoracion actual es deficiente por las nuevas
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tecnologias, y el segundo entrevistado defienda su postura recalcando que si hay una
alta valoracion de los relatos como parte de identidad cultural. Esto depende variar

segun el contexto de cada cual como en la edad, su vinculo social y cultural en la
localidad. Para un producto turistico, estas opiniones disparejas serian un reto, pero de
igual forma se presenta como una oportunidad para promover el aprecio cultural en lo

que los participantes se comprometan.

5. ¢(Considera que hay continuidad en la transmision de los mitos y leyendas, y

como y donde se dan estas transmisiones en la actualidad?

E1: Hoy en la actualidad se estd perdiendo la conectividad por completo, ahora
tenemos una generacion que estd perdiendo por completo la linea de aprendizaje

ancestral que tenemos todos.

E2: Para mi sigue o sea la continuidad se estd dando en muchas ocasiones por
los relatos de los mismos familiares desde el hogar o si no de los que han escuchado
los chicos en su hogar en un lugar determinado y luego en las conversaciones que ellos
tienen esta esa continuidad se mantiene pero si me doy cuenta que cada vez se pierde
mads, es decir no es algo que se mantiene para todo el grupo humano como antes
sucedia, que se convertia en el tema del momento, ahora no, algunos jovenes escuchan,
pero ya no lo transmiten porque eso es cosa de viejos, como dicen. Entonces nada, ya
la abuela, papa o mama con sus con sus temas ahi, con lo que cree, es lo que hace que

se vaya perdiendo, sin embargo, se mantiene, que es lo importante.

E3: Una amenaza es el hecho de atraernos a muchos en las redes, pero yo
pienso que deberia darse como un empuje precisamente a través de las redes. Y pienso
que en la ruralidad y en los sectores barriales todavia se mantiene el tema de las

leyendas.

Analisis e interpretacion:
Se reconoce por los tres participantes que la transmision esta aun presente,

aunque en un nivel de distintos rangos y diferentes situaciones. Se sostiene que la
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continuidad de estos relatos esta decayendo a causa de los avances tecnoldgicos y que
solo se mantiene de alguna forma solo en entornos familiar, en donde se aconseja
modernizar esta transmision a través de las redes sociales que tienen un gran impacto
en diferentes publicos. Se habla que también las instituciones educativas son lugares
optimos en donde se pueda revitalizar este legado. Resalta ene la necesidad de
desarrollar estrategias que combinen lo cotidiano con lo moderno para asi asegurara

de una mejor forma la continuidad de estos relatos orales.

6. ;Conoce o ha participado en algin programa, iniciativa comunitaria o evento
en el que se promuevan y reconozcan los mitos y leyendas locales? Si es asi,

Jcudl ha sido su experiencia en dicha actividad?

E1: Bueno, yo me he dedicado a la investigacién y los he publicado en el
periddico que tengo, el periodico electoral, ahi he publicado muchos mitos, muchas
leyendas, muchas investigaciones nuevas, investigaciones antiguas tal vez para esta
generacion no les sea 1til pero tal vez para la generacion que venga la van a valorar.
Todos mis archivos estan en la pagina web y todo estd ahi dispuesto a la comunidad
para que los investigue cuando quieran. Entonces, de esa manera es la que yo he
aportado y he participado en este tipo de actividades. Ahora soy vocal de la Casa de
la Cultura y nos estamos preparando justamente para fortalecer todo esto en los afios
que vienen. Pero estamos en un proyecto, recién fuimos elegidos este afio, nos

preparamos para los cuatro afios que se vienen, ya para fortalecer todo esto.

E2: Bueno en algunas ocasiones en las comunidades més que aqui en la
cabecera cuando se dan los cursos de técnicas de interpretacion y guianza con la gente
de las comunidades empezamos a conversar un poco sobre qué es el atractivo, qué es
lo que llama la atencion y ademds de hablar de las creencias, empezamos a tocar el
tema de leyendas, de mitos y lo que se aprovecha en el momento es exactamente en
fortalecer esa esa valoracion de por qué contarlo, de por qué es importante que las
personas sepan que existe esa tradicion oral de que hay ciertos aspectos que se
mantienen en las comunidades o que se mantiene a nivel de la provincia respecto a

estos relatos. Entonces se trata de aprovechar ahi al maximo para que la gente empiece
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a no solamente a revalorizar sino a sentirse también orgullosa de que esa tradicion
oral los identifica o nos identifica y que puede ser un punto muy importante para captar
la atencidon también de los visitantes en clases se aprovecha también en fortalecer esto
o cuando se les pide a los estudiantes a manera dindmica a ver cuente o mencione una
creencia no importa si usted la crea o no pero cuéntela y a veces algunos como que no
diferencian mucho la creencia con la leyenda y van lanzando la leyenda y nada, se

aprovecha y se le da el valor, no se identifica lo importante de esa tradicion oral.

E3: Hace unos 20 a 25 afios con la compaifiera Fabiola Cascante, trabajamos
en motivacion con los nifios de ciertos sectores barriales, yo les contaba leyendas y
bueno, la primera acciéon que haciamos era que llegué la carta y conversaban con la
mama y el papa, entonces luego los recogiamos y en el museo le contabamos leyendas,
le contdbamos anécdotas de Santa Elena y haciamos una interaccion,

también haciamos algo de artes plasticas que improvisabamos con pintura y

elementos de la naturaleza, para que ellos tuvieran una idea del entorno del museo.

Analisis e interpretacion:

El segundo entrevistado ha estado en proyectos donde se involucran las
comunidades en la orientacion, capacitacion y el contar las historias. El primer y el
tercer entrevistado si han estado directamente relacionados en proyectos culturales y
educativos que involucran los relatos orales. Al mencionara a la comunidad como
implicados en estos dichos proyectos, se evidencia un compromiso con la promocion
de patrimonio inmaterial, aunque la falta de programas que sean de gran alcance refleja
una fragilidad en la estructura cultural del tema, lo que tendria que mejorarse mediante

iniciativas que integren las narrativas junto con el arte y la educacion.

7. ¢(Qué lugares de la cabecera cantonal de Santa Elena conoce que estén

vinculados con los mitos y leyendas locales?

E1: El municipio, la casa de la cultura, la prefectura deberia ser responsables
en esto, pero no, mas alla del Museo amantes de Sumpa tal vez que cuenta algo, pero

ni siquiera la universidad tiene aquello, entonces no, no conozco.
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E2: Yo he vivido mas en el barrio Marquez de la Plata, ahi en la cabecera
cantonal, es un barrio que conserva muchas tradiciones eh que se han perdido en la
mayoria de la ciudad porque por ejemplo ahora en noviembre se viene la fiesta de la
Virgen de Monserrate y ellos arrancan con un albazo que es la banda de pueblo ellos
contratan de sinchal, de Barcelona de acé del norte y esa banda de musicos esté a golpe
de 5:30 a 6 de la mafiana pasa dando vueltas por todo el barrio lanzando cuetes porque
estan anunciando las fiestas, hacen balconazo, hacen baile, tienen personajes
populares que son curiquingues, que van a la iglesia con la imagen de la Virgen de
Monserrate, ida y vuelta y luego bailan, queman Castillo, al dia siguiente hay juegos
populares, deportivos y tradicionales. Entonces por ejemplo en ese barrio yo veo que
mantienen mucho de esta de esta tradicion y lo que no se explica a veces en las noches
y lo relatan con leyendas que creo que muchos barrios lo hacen es principalmente
cuando se da el momento en que los perros empiezan a aullar entonces empieza la
gente si estd ahi con los hijos o estan ahi reunidos con algun familiar empiezan a decir
que es la presencia de algo malo o est4d anunciando la muerte y se empieza a dar como
cabida a un momento en el que aprovecho y cuento mas cosas que es lo que suele

darse.

E3: Es que las leyendas van a surgir siempre, en cada esquina, en cada recinto,
en cada comuna , un lugar icénico de Santa Elena, es yendo a Ballenita, por donde hoy
es el comisariato, a ese sector se le llamaba Las Campanas, era un sector que tenia
alguna vegetacion y bueno, dicen que en algin momento hubo una piedra que tenia
forma de campana y que a través del viento provocaba que silbe, pero cuando la gente
cruzaba de noche, escuchaba el silbido, pensaba que era el diablo y entonces decia que
el diablo lo venia siguiendo, eso era muy creible en aquel entonces. Lo que pasa es
que también Santa Elena era oscuro y eso daba mas oportunidad a la credibilidad, a su
gestion, el miedo, y se iban generando las leyendas, por eso Las Campanas es un sector
iconico de Santa Elena, la verdad que ya nadie habla, no se cre6 un referente, algo que

nos permita evocarlo y mantener las leyendas.
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Analisis e interpretacion:

Las opiniones indican que existen sitios vinculados a los mitos y leyendas,
aunque no son oficialmente considerados. Se menciona a los Amantes de Sumpa
principalmente. La ausencia de un inventario cultural turistico da una sefial para
considerar realizar un mapa o un recorrido tematico, aunque también estd de
manifiesto la carencia en la infraestructura local, aunque también se podria establecer
un lugar fijo de interés cultural y transférmalos en paradas turisticas junto con los

relatos culturales.

8. ¢(Considera que la comunidad local se involucra activamente en la

conservacion y difusion de los mitos y leyendas?

E1: Desafortunadamente no, ni en escuelas ni en colegios ni universidades
ahorita la conversacion que tienes conmigo de lo que te estoy contando te parece
asombroso y nuevo porque nadie habla ya de esto, entonces no hay donde, no hay una
fuente oficial que pueda transmitirte aquello, deberia hacerse algo para que esto

realmente llegue antes que se pierda por completo.

E2: Activamente no, esa es la parte que hay que fortalecer, hay que indicar la
importancia de ciertas tradiciones que se estin perdiendo, ahora que pasamos
noviembre, no son solamente es la mesa de muertos también estan las leyendas, el uso
del cordon de muerto que todas estas van asociadas a creencias independientemente
de que ti ves algo tangible estd asociada con una creencia Hay historias que los
abuelos y los padres cuentan respecto a esto, no es algo que esté activamente se
mantienen mas en las comunidades en la zona rural en la parte de la ciudad se pierde
rapidamente porque la vida en la ciudad es muy apurada, no hay mucho tiempo para
determinadas cosas y mds alin ahora con la tecnologia el uso de celulares o sea estamos

cada vez mds desvinculados a aspectos que son parte de la tradicion oral.

E3: Yo pienso que si, lo que pasa es que bien valga el trabajo que pueden hacer
ustedes para que se pueda visualizar, comprender, recoger, recabar algunas leyendas

y luego multiplicarlas, transmitirlas y difundirlas. Pero pienso que la comunidad se
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mantiene de una forma espontanea, de una forma casi refleja. Siempre se dan, la gente

se reine y empieza a contar.

Analisis e interpretacion:

Cada opinién coincide con la escasa involucracidon, se sefiala una total
ausencia, que de ser considera mejorarla y que si existen un interés pero que se necesita
un total apoyo de la comunidad local. El pueblo no esta totalmente comprometido con
la conservacion de su cultura. A pesar de esto, hay un interés latente que debe ser
impulsado mediante iniciativas, podria ser en universidades o instituciones culturales
como uno de ellos lo mencionan, ya que estos pueden liderar esfuerzos en la

recopilacion y difusion de las narrativas orales.

9. ¢;Considera que en la comunidad se impulsan espacios accesibles y adecuados
para la realizacion de actividades relacionadas con los mitos y leyendas

locales?

E1: No, no intentan hacerlos porque ahora la parte educativa tiene una linea de
folclor que lo hacen cada cierto tiempo y la tradicién del dia de los muertos que lo
empiezan a fortalecer cada mas pero desafortunadamente si el docente desconoce
cémo puede ensefiar algo a los alumnos todavia existe una linea muy débil, no hay
todavia la fortaleza que deberia ser para la cantidad de historia de mitos y leyendas,
de tradiciones, de lo rico que tiene Santa Elena que no lo tienen otras poblaciones te
pongo un punto comparativo, Costa Rica todo el mundo habla de visitarlo , es un pais
turistico en su maximo esplendor pero no tiene lo que tenemos nosotros desde las
playas mismos son distintas y eso que ellos tienen tanto el Atlantico como el Pacifico
pero en cambio nuestras playas son mas encantadoras nuestras historias tienen mayor
tradicion tienen mayor riqueza tenemos mas riqueza arqueoldgica paleontoldgica y
Costa Rica si explota lo que tiene con su naturaleza y su pura vida pero en cambio

nosotros no explotamos porque no lo conocemos.

E2: Yo he visto determinados lugares que buscan de una u otra manera

fortalecer todo esto. Por ejemplo, si hablo de la cabecera cantonal de Santa Elena el
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Museo Amantes de Sumpa ofrece un espacio exactamente para eso incluso ahora
ultimo estuvieron haciendo en visitas guiadas en la noche al museo, ahi por ejemplo
te sacaban y te narraban leyendas como la dama tapada, la viuda del Tamarindo O sea
si bien yo la viuda del Tamarindo, cuando hacias el recorrido incluso cuando estabas
ya en la zona que tienen la tradicion de la mesa de muerto y de la del cordon de muerto
hicieron la representacion de cuando el alma, muere y se va y se le aparece el diablo,
el maligno para llevarselo, entonces saca el cordon y empieza a darle cordonazos al
diablo para que no se le lleve, por ejemplo, creo que el Museo Amantes de Sumpa
tiene esa caracteristica, no he escuchado o no he visto si en algin momento el mismo
municipio hace actividades que fortalezcan esto, lo he visto mas con emprendimientos,

con ferias de gastronomia, que con cosas de tradicion oral.

E3: Lo que pasa es que, si no hay recursos, impulsarlo es complicado. Lo que
podemos ver es el trabajo de las instituciones educativas, que no siempre es el mas
aceptado. Generalmente a veces no recogen leyendas locales, sino que buscan
leyendas nacionales. Cuando habia el Ministerio de Cultura, la compafiera Cecibel
Quimi Ramirez, ella public6 un libro, me parece que leyendas o cuentos locales. En el
museo lo hicimos hace afios, pero ya actualmente no. Mas bien creo que son iniciativas
de cada escritor, de cada orador. Por ejemplo, en el sector norte estd el compaiiero
Luis Coronado, que ha publicado algunos libros. Siempre estan tratando el tema de la
oralidad a través de la lectura de sus escritos. Antes estaba Plan Internacional, hacia
también proyectos oficiales, pero creo que ahora ha cambiado de modalidad, no tengo
claro alli. Pero pienso que seria una buena iniciativa si ustedes la inician, la toman. Yo

por mi parte siempre he estado haciendo cuenta cuentos.

Analisis e interpretacion:

En la primera entrevista se indica ausencia total de espacios adecuados y
accesibles, por lo consiguiente se menciona limitaciones por falta de recursos y asi
mismo se destaca la iniciativa del Museo Amantes de Sumpa con recorridos nocturnos
dramatizados una de las entrevistas. Si bien hay iniciativas aisladas, no existe una

politica o programa sostenido que promueva actividades basadas en mitos y leyendas.
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Esto refuerza la necesidad de disefiar propuestas turisticas que generen espacios
regulares y atractivos, aprovechando instituciones como el museo o plazas publicas

como escenarios culturalmente significativos.

10. ;Como considera que podria desarrollarse una experiencia turistica basada
en los mitos y leyendas locales, incorporando los recursos culturales

disponibles y fomentando la participacion activa de la comunidad?

E1: Empezando porque los profesores universitarios, investiguen, que hagan
trabajos con alumnos, que se recupere la memoria social que se esta perdiendo. Por
ejemplo, las personas mayores de 70 afos, ellos son parte de la memoria colectiva y
si nadie lo entrevista y nadie sabe, se muri6 lo que estas personas sepan entonces la
universidad debe empezar a aplicar y la recuperacion de esta memoria social que no
va a servir para nosotros si no para las futuras generaciones que realmente se

preocupen por valorar y fortalecer esto que est4 a punto de desaparecer.

E2: Tenemos una situacion bastante caracteristica y es que la cabecera
cantonal como tal no es un punto de referencia turistica, habria que buscar algun tipo
de propuesta de algin programa, tal vez de una ruta turistica o de un circuito turistico
que permita abordar aspectos vinculados con esta tradicion oral, claro, habria que
levantar informacidn sobre cudles son aquellas personas o aquellos barrios en donde
se ha escuchado respecto a determinadas leyendas como establecer tal vez una ruta
tomando en cuenta logicamente todos los criterios de seguridad creo que ya cada uno
sabe qué zona es mas peligrosa que otra porque lo que se vive actualmente. Si seria
interesante tal vez por ejemplo los lugares més concurridos Se me ocurre el parque
mismo o el Parque Central de Santa Elena, como que sea un espacio en donde se pueda
hacer una representacion teatral y rescatar esta parte de las leyendas, haciendo un
recorrido por ahi mismo por el parque, pero el parque lo veo como una zona, una de

las més seguras, por ejemplo.

E3: Hace unos 15 afios hicieron una propuesta de hacer un paquete turistico

con el foco cultural y me habian invitado para que yo haga declamacion, porque yo
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también declamo y escribo poesia. Al final del evento me dieron una medallita de
Valdivia y me dijeron gracias. Entonces yo decia, no va a funcionar, porque no tienen
un enfoque veraz porque ellos deberian haber preguntado, ;cuantos es de sus
servicios?, tiene que haber una concepcion de que ese narrador necesita ganar su dia.
Entonces cuando lo consideran desde una manera financiera, que sea sustentable. Hay
mucho que contar y mucho que ofrecerle al turista, pero hay que generar un buen
paquete y con los pies sobre la tierra. Es necesario que se active desde un marketing

para poder generar los paquetes.

Analisis e interpretacion:

Todos los tres entrevistados coinciden en que, si se puede realizar una
experiencia turistica, como rutas tematicas, obras de tetros, junto a las estrategias de
marketing, en si cada uno expresa su forma de como emplear estos elementos. Se
indica una clara oportunidad para desarrollar un producto, siempre y cuando se
integren aspectos como la investigacion, originalidad y el respeto, los mitos y leyendas
tienen potencial de convertirse en un atractivo que atraiga a turistas a la cabecera

cantonal.

11. Desde su area de trabajo y experiencia, ;como evaluaria la factibilidad de
desarrollar un nuevo producto turistico-cultural basado en los mitos y

leyendas locales?

E1: Bueno, es un potencial. En Panama4, ellos si valoran mucho la parte
cultural. Hay tribus nativas que te venden artesania y te hablan un idioma nativo. Ya
en México ellos te venden mucho su mitologia. En Peru se vende cultura todo el
tiempo por todo el afo, en Europa la mayor cantidad que se mueve de visitantes son
los asiaticos, dos mil asiaticos ti ves en un rato, en Versalles, baja al Coliseo Romano
ves dos mil asiaticos haciendo fila en un dia, en Pert recibe mas de 3 millones de
turistas al afio refiriéndome al turismo cultural, es decir hay productos y ofertas cercas,
por qué no hacemos un producto que guste a este tipo de turistas y lo empezamos a
traer, todo depende de planear una calidad sobre estos temas para que tenga

efectividad, pero las posibilidades estan ahi.
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E2: Yo creo que es bastante factible, el detalle estd en que hay que invertir,
habria que ser una buena inversion, porque no se trata solamente de dar a conocer la
tradicion oral de la leyenda, sino que, por ejemplo, como decia, habria que. preparar a
un grupo de jovenes para que hagan la representacion teatral habria que generar tal
vez algo de sefialética, algo de informacion fisica en el lugar donde se vaya a presentar
tranquilamente usando estos codigos QR como para que el que esté interesado haga la
descarga vea eso y aproveche el momento mientras estan haciendo la representacion
qué es lo que se me ocurre principalmente o por qué no tratar de fortalecer
determinados programas en los cuales esa misma situacion de revalorizar la tradicion
de los mitos y leyendas pueda ser plasmada a través de un programa que vaya llevando
para ejecutarlos en las escuelas y colegios o sea como para que los nifios de ahora y

conozcan un poco mas sobre €so.

E3: Yo diria que podriamos ir mientras viajamos por el sector, si vamos al
sector norte o al sector sur, vamos viajando en la camioneta el relator puede ir
contando anécdotas, leyendas, vivencias de Santa Elena, mientras los va recreando. Al
momento del almuerzo también de pronto puede lanzarse algiin poema, alguna copla,
algtin relato. Ah, y se pueden también generar algunos folletos o libros pequefios, para

venderle a esta leyenda o mito local.

Analisis e interpretacion:

Se opina que la propuesta de un producto basado en los mitos y leyendas seria viable,
se lo reconoce como una oportunidad para el turismo cultural en la comunidad,
destacado asi la necesidad de financiar y capacitar a quienes integren en el proyecto.
Se valida que crear una experiencia de estos relatos, seria también significativo y
crucial para poder revitalizar el patrimonio cultural en la localidad. Se debe reconocer
la importancia econdmica, educativa y cultural de esta propuesta, enfatizando una
buena planificacion e involucracion de cada miembro para que este pueda tener el

€xito que se espera.



3.3 Procesamientos y tabulacion

Indicador

establecido

Relatos
tradicionales

Valor cultural,
simbolico y
social

Expresiones de
cosmovision,
valores y
memoria
colectiva

Transmision
oral

Participacion
comunitaria

Preguntas

P1, P2

P3

P4, P5, P6

P7

P8, P10

Resultados
cuantitativos
(encuesta)

La mayoria
tiene el
conocimiento
debido y su
significado

La mayoria
de los relatos
mencionados
tienen un alto
porcentaje de
importancia

Alto acuerdo
en que
transmiten
valores,
ensefanzas y
memoria
cultural.

La mayoria
coincide que
ya no existe
esa
transmision
constante de
los relatos
orales

Poca
participacion
actual; la
mayoria no
conoce
actividades
recientes.

Resultados
cualitativos
(entrevistas)

Entrevistados
sefialan un gran
conocimiento
del tema, pero
sefialan pérdida
considerable.

Se percibi6 un
valor e
importancia
grande por
parte de cada
uno de estos
relatos orales.

Entrevistas
afirman su
valor educativo,
simbolico y
moral.

Entrevistados
sefialan pérdida
generacional
por tecnologia y
desinterés.

Actores locales
confirman que
se hacian
eventos antes
pero ya no.
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Justificacion

Existen un
conocimiento
suficiente para
crear una
propuesta de un
teatro itinerante y
asi crear interés.
Se valida que
existen historias
suficientemente
reconocidas por
el publico y asi
crear las obras
para el teatro
itinerante

El Teatro
itinerante puede
reactivar valores
como identidad,
memoria,
cuidado,
tradicion.

El Teatro Vivo
funciona como
mecanismo de
reactivacion oral,
sustituyendo lo
que ya no se
cuenta en
hogares.

El Teatro
Itinerante llena
ese vacio y
permite
involucrar
jovenes, actores
locales y publico.



Entorno

P9, P12

Reconocimiento P11

y valor
institucional,
comunitario

Interés del
publico

Percepcion de
factibilidad

Valoracion de
recursos

P13

P14

P15

Si existen
lugares
reconocidos
por el
publico
vinculados a
los relatos
orales

Se desconoce
la existencia
de programas
o iniciativas
por parte de
los
encuestados
Existe un alto
porcentaje de
encuestados
que si
estuviera
dispuesto a
asistir a
actividades
culturales.

Se considera
que si
deberia
crearse un
producto
basado en
leyendas.

Cada aspecto
es
considerable
incluir en el
producto por
su alto grado
de aceptacion

Entrevistados
afirman que
existen sitios
simbdlicos,
pero no
sefializados.

No hay un
interes por crear
programas o
iniciativas por
parte de las
autoridades

Si hay un
interés real del
publico, aunque
no haya una
oferta
actualmente

Los
entrevistados
confirman que
es viable y
necesario la
creacion de una
oferta basado
en los mitos y
leyendas

Para los
entrevistados es
de importancia
cada aspecto
mencionado
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Se confirma que
la ruta no es
viable — el
formato teatral
itinerante si lo es,
porque no
depende de sitios
fisicos.

El teatro
itinerante hara el
recococimiento
que no se ha dado
a lo largo de los
afios.

El Teatro
itinerante tiene
alta probabilidad
de aceptacion
turistica por
demanda
existente.

La propuesta se
fundamenta
directamente en
evidencia
recogida.

El crear una
propuesta
considerando en
conjunto todos
los aspectos seria
de gran acogida
para los
diferentes
segmentos.
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DISCUSION

Para el primer objetivo especifico, en donde se enfoca el identificar los mitos
y leyendas representativos, se evidencio que estas historias orales existen, aunque con
un notorio nivel de transmision en la comunidad turistica, aun estos relatos siguen
siendo parte de, desempefiando un rol importante en la memoria colectiva tanto de
residentes como visitantes del é4rea. A través de las encuestas realizadas
especificamente a turistas que se encontraban en la zona, se evidencio que la mayoria
reconoce al menos mas de dos o tres relatos tradicionales, de los cuales les parecia
importantes como parte de identidad cultural de la comunidad. Adicionalmente en las
entrevistas con profesionales y experto en el turismo cultural, enriquecieron la
comprension sobre la importancia que tienen estas narrativas, resaltando su funcion
como una via de la identidad, transmision de valores y cohesion social a lo largo del
tiempo. También se desato indicios de deterioro, que se atribuyo al creciente efecto de
la tecnologia, la falta de espacios que impulses estos elementos para su promocion y

también por la falta de documentacion oficial sobre estas expresiones.

Dichos resultados corroboran lo senalado por Ostelea (2021) que resalta que el
patrimonio inmaterial es un legado que constituye y brinda la identidad de una
comunidad, pero que asi mismo requiere de un mecanismo que cuente con la
proteccion y revitalizacion del mismo para asi asegurar su sostenibilidad, Fatan

acciones inmediatas para evitar una gradual eliminacion de los mitos y leyendas.

Respecto al segundo objetivo, se refiere a analizar el nivel de conocimiento e
interés de los turistas, se mostro una tendencia positiva hacia el reconocimiento de
estos relatos que forman parte del patrimonio como u recurso viable. En las encuestas
de demostré de numerosos turistas estarian dispuestos en participar en experiencias
culturales vinculadas a estas narrativas, mostrando un interés en conocer aun mas estos
relatos y en productos que se besen en ellos. Pero tanto las encuestas como las

entrevistas sefialaron resultados que manifestaron la ausencia de producto, iniciativas
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o proyectos especificos disponibles en la cabecera cantonal, tal vez la falta de una ruta

patrimonial dedicadas a estos relatos orales, la carencia de sefializacion o materiales

interpretativos que ayuden a que el visitante se informe y entienda el contexto cultural
de cada mitos y leyenda. Esta desconexion entre la actual oferta y el interés turistico
coincide con la ONU (2003) que describe el turismo cultural como una actividad
centrada inicamente en la busqueda de actividades y experiencias auténticas, que a la
vez conecte con el viajero y la identidad del destino que visita.

Santa Elena posee los elementos necesarios para poder crear un producto
competitivo en el mercado, pero por motivos de carencia en la gestion, documentacion
y difusidn no se facilita de una vez capitalizar este creciente interés. Por lo tanto, se
revela que si hay un aclara oportunidad para fortalecer las narrativas orles, siempre y

cuando se implementen estrategias de sostenibilidad y planificacion.

Para el tercer objetivo, que consiste en crear el producto turistico en base al
marketing mix , aunque hubo obstaculos encontrados en la conservacion y promocion
del patrimonio inmaterial, claramente hay una evidente oportunidad para poder
implementarlo, ya que los resultados tanto de la entrevista como la encuesta, indicaron
que un producto turistico cultural con dichas caracteristicas tendria relevancia y seria
atractivo para quienes visiten la cabecera cantonal, siempre que se oferte una
considerada estrategia promocién efectiva, asi como el respeto y dedicacion en

interpretar los relatos orales.
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CAPITULO IV

DISENO DEL PRODUCTO TURISTICO CULTURAL BASADO EN LOS
MITOS Y LEYENDAS

La cabecera cantonal de Santa Elena posee una rica y valiosa herencia cultural
inmaterial que estd fuertemente conectada con mitos y leyendas que son trasmitidas
de generacidn en generacion, siendo asi un elemento importante en la identidad de sus
habitantes. Aunque ahora en la actualidad este legado aun no es aprovechado
adecuadamente como un atractivo turistico. Ante esta problemadtica, surge el
desarrollo de un producto turistico cultural que tome atencion a estos realtos orales,
utilizando estrategias del marketing mix para su promocion, difusion y

comercializacion.

Asi nace la propuesta de un teatro itinerante con el nombre de “Historias
Vivas de Santa Elena” representa una propuesta cultural turistica creada para
preservar, revitalizar y difundir las leyendas y mitos de la cabecera cantonal de Santa
Elena. Esto Se lograra mediante breves presentaciones de obras en diferentes lugares
segiin las personas lo requiera como espacios publicos, zonas culturales, eventos

ferias, etc.

La mujer grandota, la mujer bella, el hueso del muerto, entre otras, seran las
narraciones locales que este producto incluird, pequefias obras teatrales entre 8 a 10
minutos. Se incorporara en cada obra elementos que seran de importancia como,
narracion oral, sonidos ambientales, iluminacidn, escenografia sencilla y sobre todo la
actuacion de actores locales, que recrearan la esencia magica y ancestral de cada mito

y leyenda.

Justificacion

Santa Elena posee una ventaja competitiva gracias a sus mitos y leyendas que
deliberadamente son reconocidos por turistas. Pero lastimosamente, estos elementos
no han sido parte de in producto turistico cultural oficial en la cabecera cantonal. La

iniciativa surge desde la importancia del patrimonio cultural inmaterial como un
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aspecto clave para reforzar la identidad de la comunidad y asi generar nuevas

posibilidades para el turismo.

Se propone un disefio basado en las estrategias del marketing mix que son
producto, precio, plaza y promocion, para asi asegurar su adecuada comercializacion
y aceptacion. Esta propuesta aborda la necesidad de desarrollar un producto que sobre
todo estimule la economia local, promueva la conservacion del patrimonio inmaterial

y que atraiga a mas turistas.

Producto

Teatro Itinerante “Historias
Vivas de Santa Elena”

Producto de turismo cultural —
Manifestacion escénica basada
en patrimonio inmaterial.

Itinerante: adaptable a espacios
publicos, educativos y culturales.

45 a 60 minutos (5 obras
pequenias de 8—12 min cada una).

Turistas nacionales, visitantes
locales,  grupos  familiares,
grupos culturales y centros
educativos.

5 actores y un narrador.

Vestuario sencillo, luces
portatiles, equipo de audio
basico, utileria minima,

micréfonos inalambricos.

Apto para publico general, con
adaptaciébn para personas con
discapacidad auditiva mediante
narrador visual.
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Para convocar a cada persona que dara vida a cada personaje de los relatos, se
hard un a convocacion a través de las redes sociales, afiches y visitas a escuelas e
instituciones culturales del canton, priorizando sobre todo a jovenes y miembros de la
comunidad que tenga un interés en el arte, el teatro y la cultura de su comunidad. Los
requisitos seran algo basico: trabajo en equipo, responsabilidad, ganas de actuar y ser
comprometidos con el proyecto, no se pedira experiencia en la actuacion, ya que se

realizaran ensayos antes y durante el lanzamiento del teatro itinerante.

Precio
El precio del producto se establecio considerando los siguientes parametros:

e Lainversion requerida.
e El valor cultural del producto.

e La capacidad de pago del publico objetivo

Funcion abierta al publico $3 por persona

Instituciones educativas $60 por funcion
Eventos municipales $100 por funcion
Contratos privados $80

El presupuesto y los precios se ajustan al tipo de publico y al contexto que se
desarrollara cada presentacion, siendo asi una estructura que progresivamente
recupere la inversion inicial al paso de cada funcidn se vaya dando, cubriendo gastos
operativos, manteniendo la continuidad del proyecto y garantizando su sostenibilidad

a largo plazo.

4.5 Plaza (Distribucion)
El Teatro Itinerante adopta un modelo flexible que permite llevar la riqueza

cultural a diferentes ubicaciones cuidadosamente seleccionadas en la cabecera
cantonal de Santa Elena. La ubicacion se enfoca en zonas muy concurridas, centros
educativos y lugares con relevancia historica, asegurando de esta manera la

accesibilidad, la visibilidad y la implicacion de la comunidad.
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e Plazoleta Central: Este es un espacio con una gran afluencia de personas, es una
area accesible y visible para todo publico.

e Ferias y Eventos: Un entorno favorable para espectaculos, presentaciones cortas
y actividades culturales que atraen tantos a los residentes como a los visitantes.

e Museos y Casas Culturales: Se requiere de instalaciones culturales adecuadas

como El Museo Amantes de Sumpa y la Casa de la Cultura Nucleo Santa Elena.

Promocion
e Diseiio de afiches digitales: Graficos llamativos en donde se incluyan

imagenes de los personajes que estaran en las narrativas, estos serdn difundidos en
las diferentes redes sociales, paginas de la comunidad y espacios culturales.

e Realizacion de videos breves para TikTok e Instagram: Clips de
duracién entre 10 a 20 segundos en donde se mostraran ensayos de los actores,
momentos  destacados, aprovechando tendencias y etiquetas como:
#Mitos_leyendas, #Turismo_cultural, #Santa_FElena, etc.

e Promocion a través de los canales oficiales del GAD Municipal: Se
solicitara la promocién y difusion del producto en las plataformas oficiales del
municipio. Esto permitird un gran alcance a turistas de los alrededores asi mismo

llamar la atencidn de los habitantes.

Seleccion de los mitos y leyendas

Nombre de la obra Concepto

Obra 1: “La Mujer Espiritu femenino que surgia de

Grandota” antiguos pozos en busca de nifios y
compaiiia, causando un gran temor en
la ciudadania.

Dramatizacion con luz  suave,
momentos nocturnos y asi generando
una tension dramatica.

Obra 2: “La Mujer Un fantasma protector que les
Bella” manifestaba a borrachos y nifos,
guiandolos de regreso a casa.
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Adecuado para crear un ambiente con
luz blanca y sereno.

Obra 3: “El Hueso del Ceremonia nocturna donde una vela se
Muerto” transformaba en hueso humano.

Representacion con velas y sonidos de
misterio de fondo.

Obra 4: “La Bruja del Mujer misteriosa que se presentaba

Tamarindo” bajo un arbol de tamarindo, se
presentaba unicamente a borrachos
para ahuyentarlos.

Representacion con sonido de miedo,
en donde se puede involucrar al
publico, causando humor y misterio.

Obra 5: “El Tropel del Un espectro en caballo que recorre las

Caballo” calles durante la madrugada, haciendo
asustar a cualquiera quien estuviera a
esas horas fuera de su hogar.

Efectos de sonido como galopes y
cascabeles.

Para que cada dramatizacion no tenga cambios bruscos al momento de cambiar
a otra se tendré en cuenta varios elementos:

Un personaje montuvio (persona mayor si es
posible) que narrara cada leyenda y concluyendo
con una reflexion para los asistentes.

Vestuario simple y econdmico, utilizando colores
neutros y oscuros como el negro, marréon y
blanco, junto con accesorios como velos,
sombreros, mantos y panuelos. Los personajes
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llevaran vestimenta cotidiana adaptandose a cada
historia de manera simbdlica y accesible.

Se usardn instrumentos y sonidos caracteristicos
de la zona para poder crea asi cada historia de
acuerdo con la narrativa oral y que sea algo tnico.

Es un avance turistico en la cabecera cantonal a través de presentaciones
moviles en lugares publicos como: parques, plazas, eventos cantonales, ferias
turisticas y actividades culturales, donde se realizard con esfuerzo convenios con
entidades y agentes turisticos como: GAD municipal, Mintur, operadores turisticos y
unidades educativas. Este proyecto se presenta como una propuesta innovadora y
accesible, disefiada para dar a conocer los mitos y leyendas de la cabecera cantonal
como parte importantes de su patrimonio cultural inmaterial, ajustando sus precios

segun la situacion econdmica y el valor cultural de la propuesta.

Es una iniciativa viable, atractiva y rentable como se dio a notar en las
respuestas favorables del publico. Integra de manera responsable los elementos
culturales, econdmicos y operativos, siendo asi una propuesta original que impulsa el

turismo en la region fundamentandose en la riqueza de los mitos y leyendas.

Presupuesto General

Costo
estimado
(USD)

Vestimenta para actores $120
Utileria y accesorios basicos $80

Escenografia movil (telon, soportes y elementos EJfi0)
decorativos)
Equipo de sonido movil (parlante y microfono gl

Material promocional (afiches digitales ¢ B0
Impresos)

Presupuesto total estimado $470
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Plan estratégico de Implementacion y/o estrategias

Fase 1:
Organizacion del
proyecto

Fase 2:
Planificacion de
logistica

Fase 3:
Promocion y
difusion del
teatro

Fase 4: Ejecucion

del proyecto

a)
b)

c)
d)

Formacion del equipo de trabajo

Establecer funciones (narrador, actores,
encargado técnico)

Disefio de guiones teatrales

Disefio de vestuarios

Disefio de la escenografia

Determinacion de horarios de trabajo
Obtencion de permisos necesarios
Seleccion de los sitios para las primeras
presentaciones

Elaboracion del material promocional
Publicaciones en redes sociales

Colaboraciones con entidades turisticas

Montaje de la escenografia en el lugar
(plaza, parque, etc.)

Preparacion de los actores (vestimenta,
maquillaje)

Pruebas de sonido e iluminacion

Ensayo previo a la presentacion
Recibimiento del publico

Realizacion de la funcion teatral (1 hora

aprox)



86

Para evaluar los resultados de la ejecucion del proyecto se implementara lo
siguiente:

e Conteo de los asistentes por cada funcion.

e Encuesta corta para medir el grado de satisfaccion de cada persona

e Interaccion con el publico durante cada funciéon

e Se medira el nivel de interaccion en redes sociales en cada publicacion
promocional

e Se documentara en fotos y videos cada presentacion

Con este plan se podra asegurar que la propuesta determinada se lleve a cabo
de una forma ordenada, segura y controlada, logrando asi efectos positivos en quienes
participen dentro del proyecto, asi como los que disfrutaran de cada presentacion que

se realice.

Este producto se presenta como una alternativa viable e interesante que une
elementos culturales, econdmicos y operativos, asegurandose como una propuesta
unica, ingeniosa, accesible y respetuosa en la cabecera cantonal, disefiada para
difundir e impulsar el turismo cultural fundamentandose en la riqueza del patrimonio

inmaterial como son los mitos y leyendas de la region.

Se ha considerado diversas audiencias, no solo turistas como tal: desde
actividades abiertas al publico en general hasta eventos municipales, ajustando los
precios a la realidad econdmica de los participantes y al significado cultural de Santa

Elena.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado y disefiado la propuesta para el presente trabajo, se

concluye que:

. Se evidencié que los mitos y leyendas de la cabecera cantonal
de Santa Elena representan un recurso cultural significativo, con un gran
potencial para ser aprovechado como un producto turistico cultural como una
estrategia de desarrollo turistico, comercial y econdémico en la cabecera

cantonal, ayudando asi a valorizar el patrimonio inmaterial y la identidad local.

. La identificacion mitos y leyendas mas relevantes permitid la
seleccion de contenidos interesantes y pertinentes para crear un producto
turistico cultural que enlace con diferentes audiencias y resalte la cultura local

de manera efectiva, siendo asi una propuesta creativa e innovadora.

. El conocimiento y el interés turistico demostrd que el publico
objetivo si conocen lo que son los relatos orales, estan abiertos a la propuesta
y tienen ganas de conocer aiin mas de estos relatos tradicionales, lo que ayuda
en viabilidad del producto turistico, asi como su efectividad en herramientas

promocionales basadas en el marketing mix.

. La creacion del producto turistico cultural, a través de un teatro
itinerantes, demuestra que, si es posible combinar elementos como el
aprendizaje, el entretenimiento y la promocion cultural, garantizando que los
mitos y leyendas tradicionales sean trasmitidas de una forma interesante y que

perdure en el tiempo.
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RECOMENDACIONES

J Se sugiere formar alianzas estratégicas entre los diferentes
ministerios, las municipalidades, las instituciones educativas y los operadores
turisticos, para coordinar recursos y esfuerzos que fortalezcan la ejecucion del

producto turistico.

o Es fundamental llevar a cabo programas formativos y talleres
destinados a jovenes, estudiantes y la comunidad, para promover, valorar y
conservar los mitos y leyendas, asegurando asi la continuidad del patrimonio

cultural inmaterial.

o Se aconseja implementar tacticas de marketing que incluyan
promocién, precios accesibles, distribucion de funciones y productos
complementarios, con la meta de establecer el producto turistico cultural como

un atractivo unico en la cabecera cantonal de Santa Elena.

. Se debe tomar en cuenta la viabilidad econémica del proyecto,
a través de un control riguroso de costos, planificacion de actividades y
diversificacion de los tipos de eventos, garantizando asi la rentabilidad y

continuidad del producto turistico.
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ANEXOS

Anexo 1. Modelos de afiches digitales (Promocion)

ISTORIA
H VIVAS S

———DE e

\ SANTA ELENA

\
L[)(‘il({(‘ [{l) /;y(‘ll/{ld (‘06"{4/1 N’l{(l il

— Leyendas « Teatro * Tradicién ¢ Cultura —

HISTORIAS VIVAS DE SANTA ELENA




UNA ESCALOFRIANTE OBRA DE

UNA VELA... UN SECRETO..?
Y UN MACABRO DESCUBRIMIENTO...

GAD Municipal de Santa Elena @
hace 2 horas - @

f& HISTORIAS VIVAS DE SANTA ELENA &%
iLas leyendas de nuestro pueblo cobran vida en escena!

Te invitamos a disfrutar de una noche magica llena de tradcén, misterio v
cultura con dramatizaciones basadas en las historias mas populares de
Santa Elena:

-+ El Hueso del Muerto

+ La Mujer Grandota

~ La Mujer Bella

+ El Tropel del Caballo

~ El Bruja del Tamarindo

2 Lugar: Parque Central por Ji§ Viemas experiencia teatral diferente y a
7] Fecha: Viernes, 3 de mayo

@ Hora: 19:00

@ Entrada: $3 publico generol
Ven con tu familia y amigos a vivir una experiencia teatral diferente y a
reencontrarte con nuestras raices.

iNo te lo puedes perder!

HISTORI v
ﬂVIVASAS g ™ 1

Lugar: Parque Central de Santa Elena
M Fecha: Viernes, 3 de ma;
©® Hora:19:00 Wf
€2 Entrada: $3 publico general

oo'.‘ 430 85 comentarios - 120 veces compartido
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Anexo 2. Matriz de consistencia

Titulo de la propuesta
de Investigacion

Problema de Investigacion

Objetivos

Idea a defender / Producto
a obtener
(si aplica)

Producto de turismo
cultural basado en los
mitos y leyendas como
patrimonio inmaterial

para la cabecera
cantonal de Santa
Elena

Problema General: ;Es posible desarrollar un
producto de turismo cultural basado en los mitos y
leyendas como patrimonio cultural inmaterial de la
cabecera cantonal de Santa Elena?

Objetivo General:  Desarrollar un
producto de turismo cultural basado en
los mitos y leyendas como patrimonio
cultural inmaterial de la cabecera
cantonal de Santa Elena

Sistematizacion del problema:

e ,Cudles son los mitos y leyendas mas
representativos de la cabecera cantonal de Santa
Elena?

e ;Qué nivel de conocimiento y valoracidn tienen
los residentes y turistas sobres estos relatos?

e ,;Como se puede disefiar un producto turistico
que combine los mitos y leyendas con los
elementos del marketing mix?

Objetivos especificos:

e Identificar los mitos y leyendas mas
representativos del canton Santa
Elena.

e Analizar el nivel de conocimiento y
valor turistico que tienen los
turistas sobre estos relatos

e Disefiar un producto turistico
cultural basado en los mitos y
leyendas utilizando estrategias del
marketing mix.

Si se establece wuna
estrategia de recuperacion
de mitos y leyendas, parte
del patrimonio inmaterial
santaclenense, y se le
aplican  estrategias de
produccion y
comercializacidon turistica
cultural (Marketing mix)
no solo que se las
preservara,  sino  que
ademas se las
reposicionard, ayudando a
su  mantenimiento y
difusién, en tiempo 'y
espacio, sino que ademas
ayudarda a impulsar la
actividad turistica en la
cabecera cantonal de Santa
Elena




Anexo 3. Matriz de operacionalizacion variable independiente y dependiente

3 q . . < . Metodologi Poblacién Técnica
Titulo Variable Definicion de la variable Dimension Indicador il oblacion 'y . cenicas €
a muestra instrumentos
Los mitos y leyendas se Relatos tradicionales
i - Expresiones de
constituyen en un recurso | o pp.gicion xpresione
V.D patrimonial inmaterial de alto cosmovision, valores
. ) es orales . . Poblacién:
Mitos y valor, ya que transmiten la y memoria colectiva oblacion:
leyendas | memoria  colectiva, las Transmision oral v' Turistas
como creencias y la cosmovision de Reconocimiento  y de _ la
patrimonio | un pueblo, al ser compartidas a v Patri . valor institucional, locallqad
Producto cultural lo largo de las generaciones, atrimont comunitario v Autoridad
; ; : ~ : o cultural Enfoque: es
de turismo | inmaterial | desempefian roles importantes ) inl Entorno Mixto y
cultural en la identidad, la educacion y mmateria Valor cultural, . expertos v
basado en la vida social. (Garcia, 2021) simbdlico v social Cuantitativo. locales. Encuesta
. - 2 Y Cualitativo. /Cuestion
los mitos y ario
leyendas Muestra: )
como v Disefio y Interés del publico Alcance: ) v Entreylsta
i i estion Exploratorio | v 382 / Guia de
patrimonio Un producto cultural debe g Descripti .
. . . - ptivo personas entrevista
inmaterial centrarse en satisfacer las v -
para la i i del client encuestad Revision
cabecera exigencias ¢l cliente 'y Disefio: No as. document
proporcionar experiencias ' experimental al
cantonal de Vi basadas en el patrimonio | ¥ Valor Valoracién de P
Producto e transversal | Formula:
Santa . cultural de los pueblos, en turistico recursos :
Elena tculilltsélr(;(l) colaboracién de la propia local n= ZZ*N*z
. ;. 2 — #*
comunidad que es la tnica que eN-D+Z7*p
puede dar a conocer su riqueza
cultural. (Yépez et al., 2021)
v" Producto( .,
viabilidad Percepcion de
) viabilidad
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Anexo 4. Encuesta dirigida a turistas de la cabecera cantonal de santa elena

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
- CARRERA DE TURISMO
PRODUCTO DE TURISMO CULTURAL BASADO EN LOS MITOS Y LEYENDAS COMO
PATRIMONIO INMATERIAL PARA LA CABECERA CANTONAL DE SANTA ELENA
Objetivo: Demostrar la factibilidad de utilizar los mitos y leyendas como patrimonio inmaterial
de la cabecera Cantonal de Santa Elena como una estrategia de turistizacion y comercializacion.

A. GENERO Femenino Masculino LGBTQ+
B. EDAD 18 — 25 aflos 25 - 45 afos 45 en adelante
C. PROCEDENCIA | Nacional Extranjero Local
Bloque 1: Conocimiento 4. /Qué tan a menudo ha presenciado o
1. ;Sabe usted qué son los mitos y leyendas? participado directamente en algin evento
0 si de narrativas orales de mitos y leyendas?
0 No O  Siempre
2. ;Sabe usted que los mitos y leyendas forman parte [ Casi siempre
de 1a memoria sociocultural de los pueblos y, por lo 0 Aveces
tanto, son considerados elementos del patrimonio 0 Casinunca
cultural? U Nunca
O Si 5. (Qué lugar vinculado a mitos o leyendas
0 No locales conoce usted en la cabecera cantonal
de Santa Elena?
3. ;Qué nivel de importancia considera que tienen los U Cerro El tablazo
siguientes relatos orales propios de la cabecera O Museo Amantes de Sumpa
cantonal de Santa Elena para la identidad cultural U  Barrio Galdpagos
del cantén? 0  Parque central de Santa Elena
Opciones Muy Tmportante | Poco Nada 0 Ninguno
. umportante Importante | Importante 0 Otro
II:" beuis del tamarindo 6. ;Como considera que la comunidad local se
a mujer grandota ¢ ) .
Los gigantes de involucra activamente en la conservacion y
| Sumpa difusion de los mitos y leyendas?
La rufia del Cerro El v
Tablazo 0 Nada
La mujer bella
El tropel del cabello " Poco
El hueso del muerto Q Regular
Las campanas 0 Mucho
[  Totalmente
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5.

6.

7.

Bloque 2: Percepcion y valoracion

(Qué tipo de valores, mensajes o ensefianzas considera
usted que trasmiten los relatos orales como lo son los mitos
y leyendas?
O Identidad y pertenencia cultural
Tusticia y consecuencia de las acciones
Respeto a lugares o cosas que se consideran
sagradas o especiales
Respeto en lo espiritual o lo misterioso
{Qué nivel de valoracion y representacion cree que les
otorga la comunidad a estas narrativas orales?

0 Nada
Poco
Regular
Mucho
Totalmente
(Usted se siente identificado con estas narrativas orales
como como lo son los mitos y leyendas?

0 Nada

Poco
Regular
Mucho
Totalmente

Bloque 3: Transmision y participacion

(Con qué frecuencia cree que se transmiten estos relatos
orales en la comunidad?

0 Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

9.

10.

11

Bloque 4: Cultura y turismo

{Qué tanto conoce sobre programas o iniciativas
que promueven los relatos orales de mitos y
leyendas?
Nada
Poco
Regular
Mucho

O  Totalmente
{Considera que los espacios culturales de la
comunidad son accesibles y adecuados para
realizar actividades relacionadas con los mitos y
leyendas?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

0 Totalmente en desacuerdo

(Qué tan interesado estaria en participar en una
experiencia turistica basada en mitos y leyendas?
Muy 1nteresado
Alpo interesado
Poco interesado

U Nada interesado
{Qué tan factible considera la creacion de un
nuevo producto turistico cultural basado en mitos
y leyendas en la cabecera cantonal de santa
elena?

Muy viable

Viable

Poco viable

Nada viable

(Qué aspecto cree importante incluir en un
producto turistico cultural basado en los mitos y
leyendas?

Aprendizaje
Autenticidad
Entretenimiento
Innovacién o tecnologia
Otros
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Anexo 5. Entrevista dirigida a expertos en turismo y patrimonio inmaterial
PRODUCTO DE TURISMO CULTURAL BASADO EN LOS MITOS Y
LEYENDAS COMO PATRIMONIO INMATERIAL PARA LA CABECERA

CANTONAL DE SANTA ELENA

Objetivo: Analizar el conocimiento y valor cultural que los actores claves de

la cabecera cantonal de Santa Elena, ven, conocen y valoran los relatos orales

10.

11.

.Conoce usted qué son los mitos y leyendas, y que forman parte de la
memoria sociocultural y del patrimonio cultural de los pueblos?

JPodria compartir alguna leyenda o mito propio de la cabecera cantonal
de Santa Elena que usted conozca o haya escuchado?

.Qué tipo de valores, mensajes o ensefianzas trasmiten los relatos orales
como lo son los mitos y leyendas?

.Qué nivel de valoracion y representacion cree que les otorga la
comunidad a estos relatos orales?

Considera que hay continuidad en la transmision de los mitos y
leyendas, y como y donde se dan estas transmisiones en la actualidad?

.Conoce o ha participado en algin programa, iniciativa comunitaria o
evento en el que se promuevan y reconozcan los mitos y leyendas locales?
Si es asi, ;cual ha sido su experiencia en dicha actividad?

.Qué lugares de la cabecera cantonal de Santa Elena conoce que estén
vinculados con los mitos y leyendas locales?

.Considera que la comunidad local se involucra activamente en la
conservacion y difusion de los mitos y leyendas?

,Considera que en la comunidad se impulsan espacios accesibles y
adecuados para la realizacion de actividades relacionadas con los mitos y
leyendas locales?

.Como considera que podria desarrollarse una experiencia turistica
basada en los mitos y leyendas locales, incorporando los recursos
culturales disponibles y fomentando la participacion activa de la
comunidad?

Desde su area de trabajo y experiencia, ;como evaluaria la factibilidad
de desarrollar un nuevo producto turistico-cultural basado en los mitos y
leyendas locales?
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" ALCALDA. | -
. CIUDADANA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTA ELENA
SANTAELENA

Santa Elena, 25 de julio de 2025

CARTA AVAL

En consideracion al petitorio de la Srta. JANETH IVONNE ASENCIO SUAREZ,
con C.. N° 2450309733, estudiante de la CARRERA DE TURISMO-
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS de la UNIVERSIDAD
ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA, y una vez analizada la propuesta
para desarrollar el trabajo de titulacion con el tema “PRODUCTO DE
TURISMO CULTURAL BASADO EN LOS MITOS Y LEYENDAS COMO
PATRIMONIO INMATERIAL PARA LA CABECERA CANTONAL DE SANTA
ELENA”, procede a la aprobaciéon de la solicitud, comprometiéndose la
Institucion a brindar la apertura, el apoyo vy la informacién necesaria para el
desarrollo de la respectiva tesis; autorizando a la Universidad Estatal Peninsula
de Santa Elena, de ser necesario subir dicho trabajo a la plataforma web de la
institucion.

Cordialmente

@ Calle18 de Agostoy Calle 10 de Agosto #EIVerdaderoCambiolYaEstaAquil
8 www.gadse.gob.ec
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Evidencias de la aplicacion de las entrevistas aplicada a los actores culturales de
la cabecera cantonal de Santa Elena

Entrevista presencial con el Sr. Eduardo Rodriguez Franco

Entrevista via zoom con el Lcdo. Paolo Leon Gonzabay

Entrevista via zoom con el Lcdo. Efrén Mendoza, MSc
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Evidencias de la aplicacion de las encuestas a turistas de la cabecera cantonal
de Santa Elena




