UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

INSTITUTO DE POSTGRADO

TITULO DEL ARTICULO

BARRERAS AL USO DE TECNOLOGIAS INCLUSIVAS EN APRENDIZAJE
INFANTIL DEL INSTITUTO DE PORTOVIEJO.

AUTORA:
ING. QUINTERO MACIAS KATHIA MARISOL

TRABAJO DE TITULACION EN MODALIDAD DE ARTICULO

PROFESIONAL DE ALTO NIVEL
Previo a la obtencion del grado académico en

MAGISTER EN ADMINISTRACION PUBLICA

TUTOR:
PhD. ANTONIO FRANCISCO POVEDA GUEVARA

La Libertad, Ecuador

Afo 2025



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

I ect r 6ni canente por

Firmado el

ANTONI O

FRANCI SCO POVEDA
S GUEVARA

ot

PhD. Homero Rodriguez Insuasti PhD. Antonio Poveda Guevara
COORDINADOR DEL PROGRAMA TUTOR

5 NESTOR ARTURG™
:MONTALVAN BURBANO

I dar ani cament e con Fi rmEC

PhD. Patricio Alvarez Mufioz PhD. Néstor Montalvan Burbano
DOCENTE ESPECIALISTA 1 DOCENTE ESPECIALISTA 2

.-'" i rmado el ectroni canente por

VAR A“VRRGAR TA
Rl VERA GONZALEZ
jal i dar G

Abg. Maria Rivera Gonzalez, Mgtr.
SECRETARIA GENERAL
UPSE



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

CERTIFICACION

Certifico que luego de haber dirigido cientifica y técnicamente el desarrollo y estructura final
del trabajo, este cumple y se ajusta a los estandares académicos, razon por el cual apruebo en
todas sus partes el presente trabajo de titulacién que fue realizado en su totalidad por KATHIA
MARISOL QUINTERO MACIAS, como requerimiento para la obtencion del titulo de
Magister en ADMINISTRACION PUBLICA.

TUTOR

AIQIETG\II‘ 3 camente por
FRANCI SCO POVEDA
GUEVARA

PhD. Antonio Francisco Poveda Guevara

10 dias del mes de noviembre del afio 2025



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Yo, Kathia Marisol Quintero Macias

DECLARO QUE:

El trabajo de Titulacién, (Barreras al uso de tecnologias inclusivas en aprendizaje infantil
del instituto de Portoviejo) previo a la obtencion del titulo en Magister en Administracion
Plblica, ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales de terceros conforme las citas
que constan en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las referencias o bibliografias.

Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance del Trabajo

de Titulacioén referido.

La Libertad, a los 10 dias del mes de noviembre del afio 2025

LA AUTORA

Kathia Marisol Quintero Macias

v



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
INSTITUTO DE POSTGRADO

AUTORIZACION

Yo, Kathia Marisol Quintero Macias
Autorizo a la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, para que haga de este trabajo de
titulacion o parte de él, un documento disponible para su lectura consulta y procesos de
investigacion, segn las normas de la Institucion.
Cedo los derechos en linea patrimoniales de articulo profesional de alto nivel con fines de
difusiéon puablica, ademéas apruebo la reproduccion de este articulo académico dentro de las
regulaciones de la Universidad, siempre y cuando esta reproduccion no suponga una ganancia

econdmica y se realice respetando mis derechos de autor.

La Libertad, a los 10 dias del mes de noviembre del afio 2025

LA AUTORA

KATH A MRS
QUI NTERO MACI AS
vl dar i camente con FirmaEG

-..- £
Kathia Marisol Quintero Macias




RESUMEN

El estudio tuvo como propésito identificar, categorizar y analizar las barreras que limitan el uso
de herramientas tecnoldgicas inclusivas en el Instituto de Educacion Especializada Maria Buitron
de Zumérraga. Se trabaj6é con una muestra no probabilistica de 38 docentes (poblacion=48), sin
rango etario aplicable, mediante dos instrumentos: la lista de cotejo FOIDE-IEE (30 items) y la
encuesta CBTI-IEE (30 items Likert) sobre infraestructura, accesibilidad, competencia docente,
gestion y apoyo familiar. El analisis siguio un enfoque cuantitativo, no experimental, transversal
y descriptivo—correlacional, con descriptivos, Shapiro-Wilk, correlaciones y Kruskal-Wallis.
Entre los hallazgos, la observacion mostré desempefio medio (FOIDE=14.22/30) y uso muy bajo
de tecnologias inclusivas y CAA (D2=1.46). En la encuesta, las percepciones fueron favorables
en infraestructura y conectividad (M=3.87) y mas bajas en competencia/formacion docente
(M=3.71). La accesibilidad digital se asocié con infraestructura (K-W p=.023) y con
gestion/soporte institucional (p=.038), y hubo correlacion negativa entre accesibilidad y soporte
(r=-0.339; p=.037); la normalidad fue rechazada en todas las dimensiones (Shapiro—Wilk
p<.001). En conjunto, se confirma que disponer de equipamiento no garantiza inclusion si no se
acompafia de formacion continua, accesibilidad digital sistematica y soporte organizacional
operativo. La brecha central radica en la baja integracion pedagdgica de los recursos disponibles
y su uso sostenido. Se recomienda un plan institucional con metas e indicadores, capacitacion
practica en CAA y disefio universal para el aprendizaje, protocolos de accesibilidad (subtitulos,
lectores de pantalla, formatos alternativos, navegacion por teclado) y acompafiamiento técnico-
pedagogico en aula para traducir los recursos disponibles en participacion y aprendizaje efectivo

del alumnado.

Palabras clave: educacion inclusiva, tecnologias asistivas, accesibilidad digital, comunicacién

aumentativa, formacién docente.
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ABSTRACT

The study aimed to identify, categorize, and analyze the barriers that limit the use of inclusive
technological tools at the Maria Buitron de Zumarraga Specialized Education Institute. A non-
probabilistic sample of 38 teachers (population=48), with no applicable age range, was used,
employing two instruments: the FOIDE—IEE checklist (30 items) and the CBTI-IEE Likert-scale
survey (30 items) on infrastructure, accessibility, teacher competence, institutional management,
and family support. The analysis followed a quantitative, non-experimental, cross-sectional,
descriptive—correlational approach, with descriptive statistics, Shapiro—Wilk, correlations, and
Kruskal-Wallis. Among the findings, observation showed medium performance
(FOIDE=14.22/30) and very low use of inclusive technologies and AAC (D2=1.46). In the
survey, perceptions were favorable for infrastructure and connectivity (M=3.87) and lower for
teacher competence/training (M=3.71). Digital accessibility was associated with infrastructure
(K-W p=.023) and with institutional management/support (p=.038), and there was a negative
correlation between accessibility and support (r=—0.339; p=.037); normality was rejected in all
dimensions (Shapiro-Wilk p<.001). Overall, it is confirmed that having equipment does not
guarantee inclusion unless accompanied by continuous training, systematic digital accessibility,
and operational organizational support. The central gap lies in the low pedagogical integration
and sustained use of available resources. An institutional plan with goals and indicators is
recommended, along with practical training in AAC and Universal Design for Learning,
accessibility protocols (captions, screen readers, alternative formats, keyboard navigation), and
in-class techno-pedagogical support to translate available resources into effective student

participation and learning.

Keywords: inclusive education, assistive technologies, digital accessibility, augmentative

communication, teacher training.
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