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Resumen 

 

El presente trabajo, tiene como propósito fundamentar la participación de la familia en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje constituye un elemento fundamental para el desarrollo 

integral y el rendimiento académico de los estudiantes de Educación General Básica. La 

investigación se desarrolló mediante un enfoque cualitativo los resultados evidencian que 

la implicación familiar, expresada a través del acompañamiento en las actividades 

escolares, la comunicación permanente con la institución educativa, el establecimiento de 

hábitos de estudio y el apoyo socioemocional, influye positivamente en la motivación, el 

desempeño académico y el desarrollo integral del estudiante. Asimismo, se identificaron 

barreras institucionales, pedagógicas y socioeconómicas que limitan la consolidación de 

una relación efectiva entre la familia y la escuela. Como respuesta a esta problemática, se 

diseñó una estrategia estructurada en cuatro fases: diagnóstico institucional y familiar, 

fortalecimiento de la comunicación bidireccional, desarrollo de talleres de 

acompañamiento pedagógico para las familias y promoción de espacios de 

corresponsabilidad e integración comunitaria. Se concluye que el fortalecimiento de la 

alianza entre familia y escuela constituye una condición indispensable para optimizar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje y favorecer una educación de mayor calidad, equidad e 

inclusión. 

 

Palabras claves: implicación familiar, enseñanza-aprendizaje, Educación General Básica, 

participación familiar, rendimiento académico, vinculación familia-escuela. 
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Abstract 

 
This study aims to demonstrate that family participation in the teaching-learning process is 

fundamental to the holistic development and academic performance of students in Basic General 

Education. The research, conducted using a qualitative approach, reveals that family 

involvement—expressed through participation in school activities, ongoing communication with 

the educational institution, the establishment of study habits, and socio-emotional support—

positively influences student motivation, academic performance, and overall development. 

Furthermore, institutional, pedagogical, and socioeconomic barriers were identified that hinder the 

consolidation of an effective relationship between families and schools. In response to this 

problem, a four-phase strategy was designed: institutional and family diagnosis, strengthening 

two-way communication, developing pedagogical support workshops for families, and promoting 

spaces for shared responsibility and community integration. It is concluded that strengthening the 

alliance between family and school is an essential condition for optimizing the teaching and 

learning process and promoting higher quality, more equitable, and inclusive education. 

 

Keywords: family involvement, teaching and learning, Basic General Education, family 

participation, academic performance, family-school partnership.
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I. TEMA  

IMPLICACION DE LA FAMILIA EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA 

APRENDIZAJE EN LOS ESTUDIANTES. 

 

II. LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

El presente trabajo práctico está orientado en la línea de investigación de procesos 

de enseñanza y aprendizaje con un enfoque en las estrategias educativas y autorregulación 

académica, éste permite un análisis sobre la implicación de la familia en el proceso de 

enseñanza aprendizaje en los escenarios educativos. 

 

III. INTRODUCCIÓN 

En el discurso pedagógico actual, la enseñanza y el aprendizaje son dos procesos 

íntimamente conectados que se complementan de forma sinérgica. El primero se asocia con 

el ejercicio del educador para transmitir conocimientos (Zambrano et al., 2023), mientras, el 

segundo es la capacidad inherente del ser humano que le permite adaptarse y adquirir 

diversas competencias a lo largo de su vida (Coll, 1988). Es precisamente dentro de esta 

dinámica donde el núcleo familiar adquiere un protagonismo y un valor crítico, al ser el 

primer entorno que influye directamente en el desarrollo de habilidades necesarias para 

promover el éxito educativo de los educandos (Pizarro et al., 2013), incluso es considerada 

un factor determinante del comportamiento, la motivación y disposición hacia el aprendizaje 

(Manjarres-Zambrano et al., 2024; Romero et al., 2024).  

Estas perspectivas, se alinean con la teoría Ecológica de Bronfenbrenner (1987), 

quien indica que dicho entorno familiar, al ser el ambiente más próximo del niño, sienta las 

bases para apoyar la maduración de habilidades cognitivas y socioemocionales necesarias 

para su vida escolarizada (Álvarez, 2019). No obstante, la literatura especializada advierte 

que el papel de la familia es complejo y dinámico, ya que la presencia física de los padres, 

la calidad de su implicación y el grado de compromiso tienen diferentes efectos dentro del 

proceso de enseñanza-aprendizaje (Murillo & Hernández-Castilla, 2020; Rigo & Donolo, 

2019). 
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En el contexto de la Educación General Básica, esta cuestión gana especial 

relevancia, debido a que un acompañamiento familiar efectivo llega a verse reflejado en el 

logro escolar del estudiante. Investigaciones de Bower & Griffin (2011), Cevallos et al. 

(2025) y Gil (2009) destacan que la implicación de la familia, incluyendo el seguimiento de 

tareas, la comunicación permanente y la creación de espacios de estudio óptimos, mejora 

significativamente el desempeño académico y fomenta un mayor sentido de responsabilidad 

hacia el aprendizaje (Shebani et al., 2025). Sin embargo, el proceso enfrenta una 

fragmentación crítica entre los actores fundamentales (familia-escuela), en vista que 

aspectos como la falta de tiempo, limitación de recursos y contacto deficiente intensifica esta 

brecha crítica que impide la participación efectiva de los padres a nivel educativo (Đurišić 

& Bunijevac, 2017; Tocto et al., 2026). 

De esta perspectiva, la intención de potenciar el proceso de enseñanza-aprendizaje a 

través de una estrategia de vinculación familiar resulta esencialmente pertinente en este 

trabajo de investigación. Una intervención, más allá de ser una forma de asistencia técnica, 

debe comprenderse como una mediación pedagógica que hace posible la participación de la 

familia dentro de los procesos formativos (Bower & Griffin, 2011). Cabe destacar que, de 

acuerdo con la literatura revisada, las escuelas necesitan establecer espacios de 

comunicación adecuados entre el docente y las familias, de modo que se pueda crear una 

fuerte relación entre los agentes responsables y así optimizar los resultados académicos 

(Bower & Griffin, 2011; Etxeberria et al., 2013; Fu et al., 2022; Hampden-Thompson & 

Galindo, 2017).   

El presente trabajo se origina a partir de una inquietud o interrogante fundamental: 

¿Por qué a pesar del consenso teórico sobre la importancia de la familia, su participación 

continúa siendo limitado en el proceso de enseñanza y aprendizaje en los estudiantes de 

educación básica, muchas veces con un impacto limitado?  Presuntamente, pareciera que 

existe una brecha comunicativa y estructural entre familia, estudiantes y escuelas, donde 

subyacen problemas diversos y contextuales de diferente naturaleza, lo que requiere de un 

análisis crítico de la realidad, de las bases teóricas y de proposiciones pedagógicas que sean 

viables y materializables 

En consonancia con esta perspectiva, el objetivo general de este ensayo es elaborar 

una propuesta integral de estrategia de vinculación familiar fundamentada, basada en las 
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esferas de influencia superpuestas de Epstein (1990) y la teoría de los sistemas ecológicos 

de Bronfenbrenner (1987), diseñada específicamente para la mejora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje en los estudiantes que cursan la Educación General Básica. 

 

IV. SITUACIÓN PROBLÉMICA  

Un análisis crítico de la literatura científica revela una profunda paradoja en el 

panorama educativo contemporáneo: si bien existe un consenso global unánime sobre el 

papel fundamental de la familia en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Kaur, 2024), su 

implementación práctica en la Educación General Básica sigue siendo fragmentada, 

superficial y, en gran medida, restringida al cumplimiento administrativo. Esta problemática 

realidad se deriva de varias dimensiones estructurales interrelacionadas documentadas en 

investigaciones empíricas recientes: 

Comunicación pasiva institucionalizada y simbolismo 

La cultura institucional está dominada por modelos de comunicación pasivos y 

unidireccionales. Las escuelas suelen relegar a los padres al papel de receptores pasivos de 

información, como recibir boletines de calificaciones o asistir a reuniones logísticas 

obligatorias (Fisher & Baissberg, 2025; Kamugisha & Osaki, 2022; Popovska et al., 2021), 

en lugar de involucrarlos como socios pedagógicos (Kaur, 2024; Saltmarsh & McPherson, 

2022). Esta dinámica genera una desconexión estructural, puesto que, se espera que los 

padres apoyen el desarrollo cognitivo de sus hijos en casa sin contar con estrategias prácticas, 

herramientas de aprendizaje contextualizadas ni canales de comunicación bidireccionales 

eficaces. 

Precariedad socioeconómica y alienación pedagógica 

Las limitaciones socioeconómicas y de tiempo sistémicas restringen severamente la 

participación efectiva de los padres. Las presiones económicas contemporáneas a menudo 

los someten a jornadas laborales prolongadas y condiciones laborales precarias (Garcia et al., 

2025; Posey-Maddox & Haley-Lock, 2020), lo que les deja con un tiempo mínimo para 

supervisar las tareas escolares o asistir a eventos escolares (Guo & Zhao, 2025). Esta realidad 

se magnifica considerablemente en contextos vulnerables o desfavorecidos, donde los padres 
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frecuentemente experimentan alienación pedagógica debido a su propia educación formal 

limitada (Alhassan et al., 2025; Berry et al., 2023; Bond et al., 2025). En consecuencia, los 

cuidadores internalizan una sensación de insuficiencia, sintiéndose estructuralmente 

incapaces de brindar un apoyo académico significativo. 

Déficits en la formación docente y perspectivas sobre dichos déficits 

También existe un vacío institucional crítico en cuanto a la preparación explícita del 

profesorado en las alianzas entre la familia y la escuela (Cabral et al., 2024). El desarrollo 

profesional estándar prioriza el conocimiento del contenido disciplinario y la gestión del aula 

(Cabral et al., 2024; Epstein, 2018; Ryan, 2025), dejando a los educadores sin las 

competencias interpersonales, interculturales y colaborativas necesarias para desenvolverse 

en diversas estructuras familiares (Benediktsson & Tavares, 2025; Epstein, 2018; Jones 

et al., 2026; Ryan, 2025; Smith & Sheridan, 2019). Como resultado, los educadores a 

menudo malinterpretan la escasa presencia física de los padres como apatía o negligencia 

(Woltran, 2025), adoptando una perspectiva de déficit que patologiza el bajo rendimiento 

estudiantil en lugar de reconocer el fracaso institucional para construir puentes comunitarios 

accesibles. 

Síntesis y división asimétrica del trabajo educativo 

En este contexto, estos desafíos combinados dan lugar a una división asimétrica del 

trabajo educativo. Cuando un estudiante experimenta dificultades académicas, la 

responsabilidad suele recaer por completo en la familia, eximiendo a la escuela de sus 

obligaciones de apoyo proactivo. Sin marcos estructurados y multidimensionales que 

aborden explícitamente las barreras de comunicación y las desigualdades de recursos, la 

alianza entre la familia y la escuela sigue siendo una aspiración teórica más que un 

mecanismo operativo para el éxito estudiantil. 

 

METODOLOGÍA 

El estudio siguió la secuencia metodológica siguiente: 1) una revisión y análisis 

crítico de la literatura científica contemporánea sobre la participación de los padres y su 

impacto en el proceso de enseñanza-aprendizaje; 2) Análisis, síntesis y argumentación de 
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realidades y bases teóricas como métodos teóricos principales, llegando a identificar las 

principales dificultades y barreras pedagógicas, socioeconómicas y ciertas cuestiones que 

recurrentemente fracturan la alianza familia-escuela; 3) la construcción de una postura 

argumentativa sostenida y respaldada por evidencia; 4) la formulación de una estrategia 

estructurada de participación familiar dividida en fases operativas para facilitar el 

acompañamiento pedagógico de los padres, coherente con los hallazgos de la literatura.   

DESARROLLO 

1. Conceptualización fundamentales 

1.1 La familia como entorno educativo primario 

La familia es un entorno educativo muy reconocido en la literatura científica actual 

debido a que se ubica como aquel primer espacio en el que se dan los procesos de 

socialización, desde el nacimiento (Romero et al., 2024). Gandecka (2013) sustenta la idea 

pues indica que este ambiente al ser el más cercano debe satisfacer todas las necesidades 

emocionales del infante, como por ejemplo la necesidad de afecto, la aceptación de sí mismo 

y el reconocimiento de su entorno (Romero et al., 2024). Por ello la implicación de la familia 

en el proceso de enseñanza aprendizaje se presenta como una pieza clave que apoya el 

desarrollo integral del niño (Coba-Rodriguez et al., 2020; Froiland, 2021). 

En este sentido, los padres no solo deben cumplir sus responsabilidades de ofrecer 

protección y un entorno de socialización adecuado, también tienen por obligación la 

enseñanza de conocimientos culturales, valores y normas sociales (Gandecka, 2013). La 

familia es considerada por muchos una microestructura social que proporciona las bases para 

moldear el comportamiento y la conducta, de modo que el infante pueda llevar una vida 

autónoma y así lograr una integración gradual en la sociedad (Bronfenbrenner, 1987). De 

este modo, la familia funciona como un agente que da forma a la personalidad del niño 

abarcando un sentido de moralidad, ética y conocimiento de las reglas sociales para 

relacionarse en armonía con los demás (Grusec, 2011).  

Cabe destacar que la influencia de la familia no solo se limita al principio de la 

escolaridad, ya que llega a perdurar a lo largo de la vida académica del estudiante. Desde 

una perspectiva ecológica, Garbacz et al. (2017) argumentan que la interacción entre los 

diferentes microsistemas como la familia y la escuela resultan importantes pues el niño se 
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ve influenciado por su entorno y los elementos que interactúan con él (Bronfenbrenner, 

1987). Es importante destacar que estudios publicados señalan sobre la colaboración entre 

familia-escuela, la cual refuerza y a la vez complementa el aprendizaje escolar al 

proporcionar un ambiente adecuado para el desarrollo académico y personal del estudiante 

(Garbacz et al., 2017; Romero et al., 2024). 

 

 

1.2 Tipos de la implicación familiar 

De acuerdo con lo planteado por Epstein (2002) se distinguen seis tipos de 

implicación familiar: crianza, comunicación, voluntariado, aprendizaje en casa, toma de 

decisiones y colaboración con la comunidad: 

• Crianza: Este hace referencia al apoyo que las familias brindan en el hogar para 

establecer entornos que favorezcan el aprendizaje y el bienestar de los niños. Otero-

Mayer et al. (2026) destacan la crianza incluye el establecimiento de rutinas, normas 

y el fomento de valores que contribuyen tanto al desarrollo académico como 

socioemocional. apoyo externo, lo que genera un desafío para involucrarles 

activamente en este aspecto. 

• Comunicación: Referente a la comunicación entre la familia y la escuela que llega 

a ser esencial para el proceso educativo del estudiante. Otero-Mayer et al. (2026) y 

Eden et al. (2024) coinciden en que una comunicación bidireccional y constante, 

mediante reuniones, plataformas digitales o mensajes escritos, favorece la 

identificación temprana de dificultades y la coordinación de estrategias de apoyo.  

• Voluntariado: Implica la participación activa de los padres en actividades escolares, 

como eventos, talleres o reuniones. Según Eden et al. (2024) , este tipo de 

implicación refuerza el vínculo escuela-familia y permite a los padres participar 

activamente en la vida escolar de sus hijos. 

• Aprendizaje en casa: El aprendizaje en casa abarca las acciones y recursos que las 

familias destinan para apoyar el proceso educativo fuera del aula. Otero-Mayer et al. 
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(2026) identifican que esto incluye la supervisión de tareas, la creación de espacios 

de estudio y el fomento de hábitos de lectura.  

• Toma de decisiones: La toma de decisiones se refiere a la participación de las 

familias en órganos colegiados o comités escolares, influyendo en políticas, planes y 

evaluaciones institucionales (Epstein, 2002). 

• Colaboración con la comunidad: La colaboración con la comunidad implica la 

integración de recursos y apoyos provenientes de organizaciones, empresas y otros 

actores sociales en beneficio del entorno escolar y familiar. Eden et al. (2024) 

resaltan el valor de la participación comunitaria para ampliar las oportunidades de 

aprendizaje  

1.2 La familia y su influencia en el rendimiento académico 

La influencia de la familia en el proceso de enseñanza aprendizaje constituye una 

pieza clave para el logro académico del estudiante (Benner et al., 2016). Según Otero-Mayer 

et al. (2026), este concepto ha sido abordado en la literatura científica como el sentido de 

colaboración o compromiso que demuestran los padres en el aprendizaje escolar de sus hijos. 

En otras palabras, la implicación familiar en la educación está caracterizada por diferentes 

acciones que impulsan el desarrollo cognitivo y socioemocional de los educandos, lo cual 

abarca tanto el apoyo dentro del hogar como la participación de la familia en las diferentes 

actividades escolares (Coba-Rodriguez et al., 2020; Froiland, 2021).  

Romero et al. (2024) destacan que la intervención familiar en la supervisión de tareas, 

la asistencia a reuniones escolares y el establecimiento de altas expectativas, favorece la 

motivación y autoestima de los estudiantes, siendo estos elementos esenciales para un 

aprendizaje efectivo. De forma similar, Garbacz et al., (2017) subrayan que la participación 

de la familia brinda beneficios con efectos en el desempeño académico, la permanencia 

escolar y la adaptación social del alumnado. En este sentido, varios estudios coinciden en 

que ciertos factores familiares potencian el rendimiento escolar: 

• Nivel educativo de los padres: Cuando los familiares tienen un mayor nivel de 

escolaridad esto se vincula con mejores resultados académicos debido a que los 

padres con mayor educación tienden a establecer expectativas más altas, brindar más 
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apoyo académico y fomentar hábitos de estudio efectivos (Solyali & Celenk, 2020; 

Şahin, 2023). 

• Ambiente familiar estructurado y afectivo: Familias funcionales que se 

caracterizan por relaciones de respeto, comunicación clara y el cumplimiento de 

normas logran establecer un entorno que favorezca la concentración, la disciplina y 

la motivación para el aprendizaje (Manjarres-Zambrano et al., 2024). 

• Participación activa en la vida escolar: La asistencia a reuniones, talleres y eventos 

escolares fortalece la relación familia-escuela y permite un seguimiento más 

personalizado del aprendizaje del estudiante (Otero-Mayer et al., 2026; Romero 

et al., 2024) 

• Apoyo emocional: El acompañamiento afectivo y la regulación socioemocional 

dentro del hogar promueven la resiliencia, la autoestima y la disposición a aprender 

(Zaff et al., 2021; McWayne et al., 2020). 

1.3 Teorías que fundamentan la implicación familiar en el proceso de enseñanza 

aprendizaje 

El análisis de la problemática planteada encuentra un respaldo sólido en el modelo 

de Epstein et al. (1990) quien plantea que la educación de los niños es el resultado de la 

interacción entre tres esferas fundamentales: la familia, la escuela y la comunidad. Estas 

esferas no actúan de manera aislada, sino que se superponen y colaboran activamente en el 

desarrollo integral del estudiante. Epstein identifica seis tipos de implicación familiar 

señalando que cada una de estas dimensiones fortalece el vínculo entre el hogar y la escuela, 

lo que promueve mejores resultados académicos y socioemocionales (Epstein et al., 1990; 

Otero-Mayer et al., 2026). De esta manera la  participación familiar activa no solo apoya el 

aprendizaje en el hogar, sino que también contribuye a la construcción de una cultura escolar 

inclusiva e integradora (Bower & Griffin, 2011). 

Por su parte la Teoría Ecológica de Bronfenbrenner (1987) entiende que el desarrollo 

infantil ocurre dentro de un sistema de relaciones interdependientes donde la familia ocupa 

el microsistema más cercano e influyente para el niño. Según Bronfenbrenner (1987)  la 

calidad de las interacciones en el entorno familiar al igual que la conexión con otros 

contextos (la escuela) condicionan el desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y 
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sociales necesarias para el éxito escolar (Álvarez, 2019; Garbacz et al., 2017). Asimismo la 

teoría subraya que factores estructurales, como el nivel socioeconómico, las creencias 

familiares y la calidad de la comunicación, actúan como facilitadores o barreras para la 

implicación efectiva de los padres en la educación (Romero et al., 2024). 

A su vez se integra el enfoque sociocultural de Vygotsky (1978) quien habla sobre 

cómo la mediación social es imprescindible para construir aprendizajes significativos. 

Vygotsky (1978) introduce el concepto de Zona de Desarrollo Próximo (ZDP), entendido 

como el espacio de potencialidad donde el niño puede avanzar en sus competencias con el 

apoyo de adultos u otros compañeros más experimentados. Por lo tanto la familia vuelve a 

considerarse un agente mediador clave capaz de ofrecer andamiajes afectivos, cognitivos y 

culturales para la adquisición de nuevos aprendizajes (Vygotsky, 1978).  

 

1.5 Barreras identificadas sobre la implicación familiar en el proceso de enseñanza-

aprendizaje 

La influencia del entorno familiar llega a presentar diferentes  aspectos como la 

estructura, el clima afectivo, la comunicación y el nivel educativo de los padres (Manjarres-

Zambrano et al., 2024; Romero et al., 2024). Manjarres-Zambrano et al. (2024) evidencian 

que la disfuncionalidad familiar, caracterizada por la ausencia de límites, roles poco claros 

y carencia de comunicación, se asocia con un menor rendimiento académico en adolescentes. 

Por el contrario, aquellos entornos familiares funcionales, donde predominan la 

comunicación asertiva, el respeto y la participación en la toma de decisiones, propician 

mejores logros escolares y bienestar emocional. 

El contexto socioeconómico y cultural también condiciona la capacidad de la familia 

para ejercer su función educativa. Según Romero et al. (2024), las familias provenientes de 

contextos desfavorecidos presentan mayores barreras para involucrarse en la educación de 

sus hijos, lo que requiere la implementación de estrategias inclusivas por parte de las 

escuelas para garantizar igualdad de oportunidades. De igual modo, Kamal et al. (2023) 

señalan que si bien la participación parental suele ser alta, existen desafíos como la falta de 

tiempo, recursos económicos y conocimientos pedagógicos que dificultan una implicación 

efectiva. 
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Estudios recientes resaltan la correlación significativa entre la funcionalidad familiar 

y el rendimiento académico (Manjarres-Zambrano et al., 2024; Solyali & Celenk, 2020). En 

el caso de Manjarres-Zambrano et al. (2024) reportaron que los adolescentes de familias 

severamente disfuncionales presentan una disminución notable en su desempeño escolar, 

mientras que aquellos con familias funcionales exhiben mejores resultados académicos y 

mayor adaptación social. Así mismo Solyali & Celenk (2020) en su investigación con 

estudiantes de primaria, encontraron que variables como el nivel educativo y de ingresos de 

los padres, el estado civil y el número de hijos inciden directamente en la tradición lectora 

familiar, la actitud democrática, el apoyo educativo y la relación con la escuela. 

Desde una perspectiva práctica, autores como Otero-Mayer et al. (2026) y Romero 

et al. (2024) recomiendan que las escuelas implementen estrategias sistemáticas para 

fomentar la participación parental, tales como talleres de formación, uso de plataformas 

digitales para la comunicación, actividades de integración y programas de orientación 

familiar. Sin embargo, Al Kafri (2025) observa que muchas veces los talleres y actividades 

que involucran a los padres en escuelas internacionales presentan una baja participación, 

especialmente cuando los padres consideran que no requieren apoyo externo, lo que genera 

un desafío para involucrarlos activamente en este aspecto. 

PROPUESTA DE SOLUCIÓN  

La siguiente propuesta describe una estrategia estructurada, multidimensional y 

viable, adaptada a las instituciones de educación básica general. Basado en las Esferas de 

Influencia Superpuestas de Epstein (1990) y la Teoría de los Sistemas Ecológicos de 

Bronfenbrenner (1987), distanciándose de las notificaciones administrativas tradicionales y 

pasivas. En cambio, crea una colaboración activa diseñada para optimizar directamente el 

proceso de enseñanza-aprendizaje del estudiante. 

Para lograr la viabilidad sistémica, la propuesta se estructura en cuatro fases 

progresivas y escalables que se integran a la perfección en los calendarios escolares reales: 

Fase 1: Diagnóstico institucional y mapeo sistémico (alineación del mesosistema) 

Objetivo: Identificar las características socioeconómicas, temporales y culturales de 

las estructuras familiares para minimizar las barreras de exclusión basadas en el contexto. 
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Comportamiento: 

• Diseñar y aplicar una encuesta digital rápida de "Perfil Ecológico Familiar" durante 

el período de inscripción para determinar los horarios laborales de los padres, la 

disponibilidad de conectividad y las expectativas educativas. 

• Identificar las barreras institucionales internas (por ejemplo, horarios de reunión 

rígidos, sesgos en la comunicación del profesorado). 

Integración de Epstein y Bronfenbrenner: Esta fase establece indicadores de 

referencia para el Tipo 1 (Crianza de los hijos) respetando los antecedentes familiares. 

Aborda directamente el perfil del microsistema para modificar dinámicamente el vínculo 

entre la escuela y la familia en el mesosistema.  

Fase 2: Canales de comunicación bidireccionales digitales y físicos 

Objetivo: Sustituir las notas informativas pasivas por canales de comunicación 

activos y bidireccionales.  

Comportamiento: 

• Implementar un "Protocolo de Comunicación Híbrido" que utilice canales locales y 

accesibles (como menús automatizados de WhatsApp Business o plataformas 

escolares) junto con diálogos mensuales de puertas abiertas por la noche. 

• Proporcionar resúmenes de vídeo asíncronos (máximo 3 minutos) de los objetivos 

pedagógicos semanales y los resultados de aprendizaje para los padres que tienen 

limitaciones de tiempo estrictas. 

Integración de Epstein y Bronfenbrenner: Operacionaliza el Tipo 2 

(Comunicación) al fomentar intercambios regulares, claros y bidireccionales sobre el 

progreso del estudiante.Fortalece el mesosistema al eliminar las brechas de comunicación 

estructurales entre el hogar y la escuela. 

Fase 3: Talleres de andamiaje pedagógico (aprendizaje en casa) 

Objetivo: Proporcionar a los padres estrategias pedagógicas explícitas y sencillas 

para supervisar las tareas escolares y guiar los hábitos de estudio sin necesidad de tener 

formación pedagógica profesional. 
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Comportamiento: 

• Realizar una serie de "Laboratorios de aprendizaje colaborativo" (uno por trimestre 

bimensual) centrados en el diseño de rutinas de estudio, la mejora de los hábitos de 

lectura y la regulación emocional básica durante el aprendizaje en casa. 

• Entregue "Kits de herramientas pedagógicas": guías sencillas, visuales y altamente 

estructuradas que describen los objetivos de aprendizaje actuales del estudiante, lo 

que permite un apoyo claro y práctico en el hogar. 

Integración de Epstein y Bronfenbrenner: Activa el Tipo 4 (Aprendizaje en el 

hogar) al convertir el hogar en un entorno de aprendizaje funcional. Utiliza el andamiaje 

vygotskiano dentro del microsistema inmediato, lo que garantiza que los padres puedan 

actuar como mediadores sociocognitivos significativos. 

 

Fase 4: Círculos de corresponsabilidad e integración comunitaria 

Objetivo: Involucrar a las familias en los procesos de toma de decisiones compartida 

y aprovechar los recursos de la comunidad para impulsar la motivación de los estudiantes y 

el rendimiento escolar. 

Comportamiento: 

• Formar "Círculos de Corresponsabilidad Pedagógica" dentro de los comités de 

padres existentes para evaluar periódicamente cómo las actividades en el hogar 

influyen en el aprendizaje en el aula. 

• Organizar talleres comunitarios (Tipo 6) donde profesionales locales, empresas y 

padres compartan habilidades prácticas que enriquezcan el currículo académico. 

Integración de Epstein y Bronfenbrenner: Abarca el Tipo 5 (Toma de decisiones) 

y el Tipo 6 (Colaboración con la comunidad). Esta fase aborda directamente las variables del 

exosistema y del macrosistema al alinear las redes comunitarias con los objetivos del aula 

para apoyar el desarrollo de los estudiantes.  

Matriz de viabilidad y operativa 
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La siguiente matriz demuestra la viabilidad práctica de la estrategia dentro de los 

recursos educativos estándar: 

Fase 
Resultado 

esperado 

Recursos 

institucionales 

necesarios 

Barrera 

potencial 

Estrategia de 

abordaje 

1. Diagnóstico 

Perfiles 

ecológicos 

familiares 

detallados. 

Formularios de 

Google / 

Formularios de 

inscripción 

institucional. 

Baja tasa de 

respuesta a la 

encuesta en 

zonas 

vulnerables. 

Realizar 

llamadas 

telefónicas 

breves o 

imprimir 

documentos 

durante la 

primera semana 

de clases. 

2. 

Comunicación 

Alta 

participación 

de los padres 

en las 

actualizaciones 

académicas. 

Plataformas de 

comunicación 

escolares 

estándar o 

aplicaciones 

móviles. 

Falta de tiempo 

de los padres 

debido a largas 

jornadas 

laborales. 

Transición hacia 

microvídeos 

breves y 

asíncronos y 

actualizaciones 

de audio 

flexibles. 

3. Andamios 

Mayor 

finalización de 

las tareas y 

mejores 

entornos de 

estudio en 

casa. 

Espacios de 

aula; plantillas 

digitales 

existentes para 

guías. 

Sentimientos 

parentales de 

insuficiencia 

académica. 

Los conjuntos de 

herramientas se 

centran en 

rutinas de 

comportamiento 

y estímulo 

emocional en 

lugar de teorías 

complejas. 

4. Integración 

Iniciativas 

académicas 

activas 

dirigidas por 

los padres. 

Horario 

programado de 

reuniones 

bimensuales 

del comité. 

Resistencia 

tradicional a los 

procesos 

administrativos. 

Reorientar los 

objetivos del 

comité, pasando 

de tareas 

puramente 

financieras o 

logísticas a 

resultados de 

aprendizaje de 

los estudiantes. 

 

Impacto previsto en el proceso de enseñanza-aprendizaje 
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Al transformar la relación escuela-familia de un requisito administrativo pasivo a una 

colaboración activa, esta estrategia mejora directamente los resultados de los estudiantes. 

Cuando las familias establecen entornos de estudio estructurados (Tipo 1, 4) y las escuelas 

mantienen una comunicación clara y abierta (Tipo 2), los estudiantes experimentan un 

entorno educativo unificado 

Esta conexión sistemática fortalece la motivación de los estudiantes, mejora la 

realización de las tareas y reduce los problemas de comportamiento en el aula. En definitiva, 

la alineación de estos entornos distintos crea un marco de apoyo sólido que optimiza el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en toda la Educación Básica General. 

CONCLUSIONES 

La optimización del proceso de enseñanza-aprendizaje en la Educación Básica 

General sigue estando estructuralmente limitada por una desconexión operativa entre el 

consenso teórico sobre la importancia de la familia y las prácticas institucionales pasivas. 

En lugar de deberse a una simple falta de conocimiento, esta brecha persistente se mantiene 

gracias a modelos de comunicación unidireccionales, barreras socioeconómicas sistémicas 

y deficiencias en la formación docente en lo que respecta a las alianzas familiares. Por 

consiguiente, la participación familiar no puede considerarse una expectativa implícita; 

exige intervenciones activas y estructuradas que transformen a los padres de receptores 

administrativos pasivos en colaboradores pedagógicos activos. 

Al elaborar con éxito una estrategia integral, basada en la evidencia y 

multidimensional para la participación familiar, estructurada en cuatro fases secuenciales 

(Diagnóstico institucional, Comunicación bidireccional, Andamiaje pedagógico y 

Correspondencia comunitaria), este ensayo trasciende el consenso abstracto y ofrece un 

mecanismo práctico y escalable para optimizar la educación general básica. La integración 

de las esferas de influencia superpuestas de Epstein y la teoría de los sistemas ecológicos de 

Bronfenbrenner resulta esencial, demostrando que alinear las rutinas del hogar con los 

objetivos escolares cierra eficazmente la brecha mesosistémica y transforma a los padres de 

receptores pasivos en socios pedagógicos activos.  

En última instancia, considerar la participación familiar como un mediador 

sociocognitivo sólido confirma que la preparación cognitiva, conductual y socioemocional 



 

 

15 

 

  

de los estudiantes mejora significativamente cuando las escuelas operacionalizan 

intencionalmente una colaboración continua y multinivel en lugar de depender de 

interacciones administrativas fragmentadas. 
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