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Resumen

Este trabajo de investigacion abordo informacion sobre el Ciclo de Conversion del Efectivo
(CCE) de las empresas que se encuentran en el sector automotriz ubicadas en la provincia de
Santa Elena, se enfoc6 en una de sus principales problematicas como el desconocimiento
sobre ciclo de conversion del efectivo, los largos periodos de almacenamiento de los
repuestos, retrasos de cobro de las ventas realizadas a créditos y retrasos en los pagos a los
proveedores, todo esto genero problemas de liquidez en las empresas analizadas. Con base a
estas problematicas se establecio el objetivo general que fue analizar el comportamiento del
ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la venta de repuestos para
vehiculos, automotores y motocicletas, de la provincia de Santa Elena, periodo 2020- 2024.
La metodologia que se empleo fue con un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo y
disefio no experimental- longitudinal, ademas la investigacion fue de tipo bibliografica y
documental. Los resultados revelaron que durante los periodos 2020 al 2023 surgi6é una
mejora en la eficiencia operativa esto se debido a que las empresas se adaptaron a las medidas
de confinamiento para reactivar el sector comercial, por lo contrario, en el ano 2024 se
registro un ligero incremento a 38 dias lo cual sigui6 siendo favorable. En conclusion, este
indicador financiero resulto fundamental para analizar cuantos dias tardaban las empresas en
convertir sus inversiones en efectivo.

Palabras claves: Ciclo de conversion del efectivo, liquidez, solvencia, eficiencia.
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Abstract

This research work addresses information about the cash conversion cycle (CCC) of
companies in the automotive sector located in the province of Santa Elena, focusing on one
of its main issues, such as the lack of knowledge about the cash conversion cycle, long storage
periods of spare parts, delays in collecting sales made on credit, and delays in payments to
suppliers, all of which generated liquidity problems in the analyzed companies. Based on
these issues, the general objective was established, which was to analyze the behavior of the
cash conversion cycle in companies dedicated to the sale of spare parts for vehicles,
automobiles, and motorcycles in the province of Santa Elena, during the period 2020-2024.
The methodology employed was quantitative, with a descriptive scope and a non-
experimental longitudinal design. Additionally, the research was bibliographic and
documentary in nature. The results revealed that during the period from 2020 to 2023, there
was an improvement in operational efficiency, which was due to companies adapting to
confinement measures to reactivate the commercial sector. Conversely, in 2024, a slight
increase to 38 days was recorded, which was still favorable. In conclusion, this financial
indicator proved essential for analyzing how many days companies took to convert their
investments into cash..

Keywords: Cash conversion cycle, liquidity, solvency, efficiency.
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Introduccion

Este trabajo de investigacion aborda informacion relevante sobre el ciclo de conversion
del efectivo de las empresas que se dedican a la venta de repuestos para vehiculos automotores
y motocicletas, de la provincia de Santa Elena, periodo 2020-2024, la misma que resalta la
importancia del ciclo de conversion del efectivo como una métrica financiera clave que
depende de 3 componentes fundamentales las cuales permiten medir el tiempo que transcurre
para recuperar el efectivo invertido, mediante un andlisis se determina si las empresas que
pertenecen a este sector presentan niveles adecuados para la liquidez y eficiencia operativa,
ademas se enfoca en una de sus principales problematicas que es el desconocimiento de la
variable de estudio y como disminuir los largos periodos de almacenamiento de los repuestos,
retrasos de cobro de las ventas realizadas a créditos y retrasos en los pagos a los proveedores.
Con base a estas problematicas se establece el objetivo general que es analizar el
comportamiento del ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la venta de
repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena, periodo 2020-
2024, a su vez se establecen los objetivos especificos que son identificar la relevancia del ciclo
de conversion del efectivo para realizar los respectivos calculos. Con respecto a la metodologia
presenta un disefio no experimental — longitudinal debido a que no se tiene un control directo
en la variable de estudio y tampoco depende de otra variable, por lo contrario, solo se observa,
se analiza y se estudia tal como sucede en su entorno natural, asi mismo, es de alcance
descriptivo ya que se recolecta informacion clara y detallada para describir a la variable de
estudio y conocer sus componentes, ademas presenta un enfoque cuantitativo debido a que se
emplean datos numéricos, matematicos y la recoleccion de datos para medir la variable
mediante formulas, para determinar lo valores de los 3 indicadores que corresponden a los
componentes del ciclo de conversion del efectivo, tales como la rotacion del inventario, la
rotacion de las cuentas por cobrar y la rotacion de las cuentas por pagar, también se emplea el
método deductivo debido a que se implementa informacion tanto global, nacional y local
recalcando que, a través de este método, se pudo comprobar como los principios teoricos se
relacionan con la realidad de la variable de estudio que es el ciclo de conversion del efectivo y
por ultimo se tiene un método analitico que va a ayudar a descomponer la variable de estudio
tanto en sus dimensiones como indicadores. De la misma importancia el presente trabajo de
investigacion se sustenta en el marco juridico vigente del Ecuador que regula las actividades

tanto empresariales, contables y tributarias, entre ellas esta Ley de Compaiiias, la Ley de
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Régimen Tributario Interno, el Coédigo de Comercio del Ecuador, también esta sustentado en
las normas internacionales que orientan la presentacion de informacion financiera, tales como
las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIFF. Finalmente, los resultados
revelan que durante los periodos 2020 al 2023 surgié una mejora en la eficiencia operativa,
esto se debido ya que las empresas se adaptaron a las medidas de confinamiento que originaron
para reactivar el sector comercial, por lo contario en el afio 2024 se registré6 un ligero
incremento a 38 dias lo cual siguid siendo favorable, por lo que este indicador se considera
fundamental para analizar cuantos dias tardan las empresas en convertir sus inversiones en

efectivo.
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Situacion Problematica

Hoy en dia la falta de conocimiento sobre el ciclo de conversion del efectivo ha tenido
incidencias importantes para grandes empresas, por lo tanto hay una gran necesidad de
fomentar el uso responsable del efectivo. Con respecto a la crisis financiera mundial en torno
a la pandemia y la guerra de Rusia en Ucrania ha sido un poderoso recordatorio de que las
falencias financieras pueden tener un aumento tanto en la duraciéon como la gravedad de las
recesiones economicas, por lo que se deben de evaluar si los saldos de las cuentas corrientes
son adecuados y lo suficientemente para para cubrir obligaciones, ademas la prolongacion del
ciclo de conversion del efectivo tiene varios factores criticos, las més notables es el proceso de
suministros, la inflacion de precios en el mercado y la inversion en tecnologia financiera
avanzada, esto pueden traer resultados desfavorables para las empresas del sector comercial,
como minimizar la liquidez , un incremento notable en el riesgo de solvencia y todo esto
provoca una perdida competitiva en el mercado mundial, dificultando tanto la expansion de la
actividad econdmica como problemas financieros (Fondo Monetario Internacional, 2025).

Por otra parte, el grupo Banco Mundial (2025) indica que se prevé un aumento relevante
de las tensiones comerciales como anteriormente sucedié en Estados Unidos y China, en
consecuencia, se pronostica que el crecimiento mundial registre este afio su ritmo mas lento,
sin considerar las recesiones mundiales absolutas, de igual manera las turbulencias han
provocado que se reduzcan el crecimiento para casi el 70 % de todas las economias, en todas
las regiones y todos los grupos de ingresos, también indico que el crecimiento mundial se
desacelerara al 2,3 % en el afio actual casi medio punto porcentual por debajo de la tasa prevista
a principios de afio.

Asi mismo, se da a conocer que es prioritario promover la educacién financiera, dado
a su importancia y el efecto que tiene en la toma de decisiones econdmicas de todos las
empresas del sector, con base a esto se debe de tener una buena planificacion para analizar y
gestionar correctamente el ciclo de conversion del efectivo (CCE) , caso contrario pueden
surgir ineficiencias en el manejo de los recursos econdmicos como invertir en activos
innecesarios o pedir préstamos costosos sin analizar previamente el impacto financiero (La
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2024).

Aunque, las empresas dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y
motocicletas son muy importantes en el sector econdmico, existen variaciones en aquellas

épocas debido a que tuvieron altibajos muy intensos en poco tiempo, ademas la importancia es
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relativa mas atn en un pais como el Ecuador en donde las fluctuaciones econdmicas son
abruptas, por lo tanto, las empresas tienen el riesgo de no tener un funcionamiento continio
generando incertidumbre financiera, operativa o estratégica. (Instituto Nacional de Estadistica
y Censos, 2006).

Considerando los datos proporcionados por la Superintendencia de Compaiiias, Valores
y Seguros del Ecuador (2025) entre los afios 2020 al 2023 la provincia de Santa Elena registra
24 empresas activas que pertenecen al sector automotriz, en la cual se ha evidenciado que
algunas empresas han tenido un aumento significativo tanto en el tiempo de cobro y una
acumulacion de inventarios debido al impacto que tuvo la pandemia del COVID-19.

Por consiguiente, el sector automotriz tiene una gran importancia en el desarrollo de la
economia de la provincia de Santa Elena , por las fuentes de empleo que estdn generando de
manera directa e indirecta, también hay que recalcar que el sector estd aportando al crecimiento
de la economia nacional e impulsa el desarrollo de otras industrias tales como la industria
metalirgica, quimica, electronica, metalmecanica, entre otras, debido a que las mismas
colaboran para que el proceso de disefio, fabricacion, venta y mantenimiento de vehiculos,
automotores y motocicletas sea posible, sin embargo, hay que mencionar que estas empresas
estan enfrentando dificultades en el capital de trabajo debido al desconocimiento que carecen
sobre la importancia del ciclo de conversion del efectivo (CCE) y esto genera una mala gestion
tanto de la rotacion del efectivo, como del inventario, ademas, el sector automotriz tienen altos
periodos en las cuentas por cobrar dado a que se estan tardando mucho en recuperar el dinero
que le deben sus clientes por las ventas generadas a créditos, por lo tanto estan demorando en
pagar a sus proveedores por tal motivo es que también tienen altos periodos en las cuentas por
pagar, dicho esto las empresas que se encuentran tanto en el canton Salinas, La Libertad y Santa
Elena, estan enfrentando problemas econdémicos al transcurso de los afios y esto ha llegado
afectar su capacidad de operar en el corto plazo y su viabilidad financiera en el largo plazo, y
con base a esto las empresas tendria que optar por créditos para poder financiarse. Frente a
estas diversas problematicas se realiza la presente investigacion el cual comprende al ciclo de
conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos,
automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena, periodo 2020- 2024 y dar repuestas a

las preguntas que se detallan a continuacion:
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Formulacion del Problema

(Como es el comportamiento del ciclo de conversion del efectivo empresas dedicadas

a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena,

periodo 2020- 2024?

Sistematizacion del Problema

.Cual es la relevancia del ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a
la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena,
periodo 2020- 2024?

(Como se determina el ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la
venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena,
periodo 2020- 2024?

(Como se calcula el ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la

venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena,

periodo 2020- 2024?
Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar el comportamiento del ciclo de conversion del efectivo en las empresas
dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de

Santa Elena, periodo 2020- 2024.

Objetivos Especificos

Identificar la relevancia del ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas
a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena,
periodo 2020- 2024.

Determinar el ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la venta de
repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena, periodo 2020-
2024.

Calcular el ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la venta de
repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, provincia de Santa Elena, periodo 2020-

2024.



17

Justificacion

Para la realizacion de este trabajo denominado el Ciclo de Conversion del Efectivo
(CCE) en las empresas dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y
motocicletas de la provincia de Santa Elena, periodo 2020-2024, est4 justificada tedricamente
con informacién Financiera la cual se enfoca en la liquidez y solvencia de las empresas, por
otra parte también se emplea informacion de Economia dado a que se va analizar los cambios
abruptos que fueron causados por factores externo, por lo tanto esta informacion es proveniente
de organizaciones, instituciones o de personas especializadas en la variable de estudio, esto
ayudara a entender la relevancia del ciclo de conversion del efectivo en las empresas mas
representativas del sector automotriz. Por otra parte, se recopila informacion de diferentes tesis
y articulos cientificos, tanto nacionales como internacionales para una comprension mas amplia
y enriquecida del tema, por lo tanto, esto se realizd con el fin de interpretar los resultados

obtenidos tras la aplicacion del ciclo de conversion del efectivo.

Mientras que, en la justificacion practica se obtuvo datos de las fuentes oficiales tales
como la Superintendencia de Compaiias Valore y Seguros del Ecuador, en la cual se realizo
una revision exhaustiva para obtener informacion de los estados financieros de las empresas
que estan dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas
ubicadas en la provincia de Santa Elena, periodo 2020-2024 en complemento con la
informacion que nos brinda el portal de Servicios de Rentas Internas (SRI) en la cual se
evidencia si las empresas estan activas o han desistidos de sus labores, con base a esta
informacion se determinan los respectivos célculos para la rotacion del inventario, rotacion de
las cuentas por cobrar y la rotacion de las cuentas por pagar, de la misma manera permitira
evaluar tanto la liquidez como la gestion del crédito, con base a esto se puede brindar
informacion clara y relevante de como es el comportamiento del ciclo de conversion del
efectivo perteneciente al sector automotriz y que estrategias disefiar para limitar el tiempo que

tardan las empresas para convertir sus inversiones en efectivo.

Mapeo.

El presente trabajo de investigacion estd estructurado con tres capitulos el cual se
desglosa de la siguiente manera:

Capitulo I, aqui se detalla la informaciéon del marco referencial el cual se basa por la
revision de literatura, desarrollo de teorias, conceptos y fundamentos legales que esté

relacionado con el tema del proyecto.
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Capitulo II, el mismo que consta de la metodologia, en donde se detallan el disefio de
la investigacion, el alcance o proposito de esta informacion, también esta el enfoque y métodos,
luego se describe la poblacion, de la misma importancia la muestra para concluir con la
recoleccion y procesamiento de datos.

Capitulo III, resultados y discusion, aqui se analizan los resultados obtenidos para que
posteriormente se realice la discusion y se finaliza con las conclusiones, recomendaciones,

referencias y apéndice.
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Capitulo 1. Marco Referencial

Revision de Literatura

En la investigacion realizada por Ramos y Sandoval (2019) titulada el “Analisis del
Ciclo de Conversion del Efectivo” en las empresas de la cuidad de Bogota se evidencia que a
lo largo del tiempo han conllevado una liquidez limitada, es decir que las empresas no disponen
de suficiente efectivo debido a que se les ha dificultado convertir sus activos en dinero de forma
agilizada, esto se debe a la mala gestion que pudieron tener tanto en los inventarios y cuentas
por cobrar recalcando que al no tener conocimiento de la importancia de la rotacion de estas
dos cuentas tienen dificultados para el pago a los diferentes proveedores por lo tanto tienen una
gran necesidad de promover la educacion financiera para entender lo fundamental que es saber
administrar el efectivo. Con base a esto se plantea el objetivo general que es contribuir con
recomendaciones y estrategias que estén relacionadas con la planeacion financiera en el Ciclo
de Conversion del Efectivo y que propenda mayor flujo de liquidez en las empresas de esta
ciudad. Con las empresas del sector industrial tienen tipo descriptivo, longitudinal y
documental, en los resultados se evidenciaron que en los periodos 2016, 2017 y 2018 los
ingresos operacionales aumentaron un 60,79%, en el cual la gran parte fueron ventas a crédito,
también tienen escases de efectivo para cubrir obligaciones, aunque si tiene solvencia de
liquidez, pero se encuentra invertida tanto en lo activos corrientes como son los deudores y el
inventario, ademas se realizo un analisis tanto de forma vertical como horizontal de los activos
que presentan los estados financieros, en donde se evidencio que la cuenta de deudores tiene
una tendencia alcista es decir que estuvo aumentando de manera continua desde el afio 2016
con una participacion del 41,71% y para el afio 2018 dicha participacion se ubica en el 50,7%
del total de los activos, estos resultados generaron demasiada preocupacion debido a que se
estan vendiendo muchos productos a crédito y no de contado, afectando de manera directa el
flujo de liquidez para inversion y pago de obligaciones a corto plazo y también estd cediendo
de poder para las respectivas negociaciones, de la misma forma los resultados obtenidos sobre
el ciclo de conversion del efectivo, se evidencio que la rotacion de inventarios en el afio 2016
se convirtid en cuentas por cobrar o en efectivo 5,69 veces, en el afio 2017 en efectivo 3,30
veces y en el afio 2018 se convertido 6,97 veces, con respecto al periodo promedio de cobro se
determin6 que para el afio 2016 las empresas tardaban 67,25 dias para recuperar la cartera, un
panorama complejo se present6 en el 2017 dando un promedio de 117,26 dias recalcando que

esto resultados mejoro en el afo 2018 con un promedio de 85,24 dias, por lo que se concluyen
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que las empresas del sector industrial tiene una escases en el flujo de caja y optan por otros
recursos para cubrir las diversas necesidades econdmicas, a su vez recomiendan que reduzcan
el tiempo en que tardan en convertir sus inversiones en efectivo para mejorar la eficiencia y
liquidez operativa.

De igual manera Novoa y Pérez (2019) es su trabajo de investigacion dan a conocer
que el “Ciclo de Conversion de Efectivo en las Empresas Agroindustriales en el Norte Peruano
y su Relacion con la Creacion de Valor” surgen algunas problematicas entre ellas es que
muchas empresas agroindustriales en el norte del Perti no consideran los resultados del ciclo
de conversion del efectivo como parte del proceso de la toma de decisiones, tampoco analizan
cuanto tiempo tardan las empresas en recuperar su dinero, tampoco ajustan sus politicas de
crédito o cobro segun los resultado obtenidos y finalmente no usan la informacion para mejorar
su flujo de efectivo o su rentabilidad, con base a estas problemadticas se ha establecido como
objetivo general de la investigacion, realizar el respectivo analisis sobre la relevancia del ciclo
de conversion de efectivo y con los resultados poder determinar como a influido en los periodos
2016, 2017 y 2018, la metodologia que emplearon fue de tipo longitudinal, ademas se
recolectaron datos para el respectivo analisis, en la cual esta informacion la obtuvieron
directamente de la pagina web de la Superintendencia de Mercado de Valores, por otra parte
se aplica el analisis cuantitativo y con base a esto se analiza la gestion financiera, de la misma
manera se va a identificar y conocer el comportamiento que ha venido acumulando la empresa
a lo largo de los tres ultimos periodos, como resultados obtenidos en la rotacion del inventario,
en las empresas del sector agroindustriales se observo una disminucion progresiva, en la cual
inicio con 92 dias en el afio 2016, luego disminuy6 a 83 dias en el afio 2017 y finalmente en
el afio 2018 tuvo 72 dias que la mercancia se vendia, en cuanto al ratio de cuentas por cobrar
para los afios 2018, 2017 y 2016 fue de 41, 43 y 41 dias respectivamente y con respecto a la
cuentas por pagar que muestra los dias que se demoran para cumplir con sus pagos a
proveedores se evidencio que las empresas estan tardando en promedio 53 dias en el afio 2018
y 51 dias tanto para el afio 2017 como para el afio 2016, por lo que se concluye que las empresas
tienen algunas falencias debido a que el ciclo de conversion del efectivo tiene en promedio de
71 dias que demora en retornar el dinero invertido, recalcando que este resultado tuvo una
comparacion con otras dos empresas en el cual se evidencio que estas mismas tardaban
aproximadamente 20 dias por arriba de lo ideal, ademas el cambio de la moneda extranjera
también tuvo un impacto econdémico en el pais de Colombia, es por esta razén que se vio

afectada las ventas a partir del afio 2016 y con base a esto deben de mejorar la cobranza a
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clientes mediante premios e incentivos al personal, asi mismo realizar la ley de Pareto en las
compras para saber con qué proveedores debemos aplicar la compra por volumen.

Con respecto a lo que indica Hidalgo (2024) sobre la investigacion titulada “La gestion
de inventarios y su impacto en la rentabilidad de la empresa inversiones ITEKNO S.A.” es que
la empresa tiene pérdidas impactantes debido a la carencia de un eficaz control de los
inventarios por parte del personal que se encuentran en las areas de almacén y produccion de
la empresa, la cual es provocada porque existe un desconocimiento sobre el valor de una buena
gestion de inventarios, por lo tanto si la empresa no logra vender su inventario en un tiempo
optimo el ciclo de conversion del efectivo también se alarga. Luego de haber analizado las
problematicas presentadas en este trabajo de investigacion se plante6 como objetivo general
que se debe de evaluar el impacto que tiene una mala gestion de inventarios en la empresa,
recalcando que con los resultados obtenidos se pudo capacitar y mejorar la gestion de control
de inventarios de la empresa, por lo tanto, esta iniciativa busca mitigar los problemas ya antes
mencionados. Por otra parte, la metodologia que se empleo fue la cuantitativa dado a que se
analizaron datos de los estados financieros y se aplicaron métricas claves para poder cuantificar
el impacto de la gestion de inventarios en la rentabilidad, ademas se aplicod una entrevista para
recolectar informacion cualitativa. Los resultados obtenidos fue que la empresa registra un
porcentaje promedio de ventas fallidas del 1,09% por lo tanto las ventas se pierden por no tener
articulos disponibles o no saber donde estan ubicados los productos es de esta manera que
aumentan los dias de la rotacion de las existencias y afectan directamente a la eficiencia
operativa y el flujo de efectivo, también se evidencio que los saldos iniciales salen en negativo
pero la justificacion de estos resultados es que existen errores de ingresos en el sistema y se
confirmaron que los empleados involucrados no registraban los ingresos en su totalidad,
también se realizdO una andlisis de los estados financieros correspondientes a los afios
finalizados el 31 de diciembre de 2020, 2021 y 2022 en donde se demostrdé que la empresa
realizo un 75% de sus ventas a crédito y el 25% de las ventas al contado y que para contar con
dinero en efectivo la empresa trabajo con una herramienta financiera del factoring y de esta
manera generar una mayor disponibilidad de efectivo, recalcando que se observd una
disminucion en la disponibilidad de efectivo en el periodo 2021. Pese a esto, en el periodo 2022
existe una recuperacion. Finalmente se concluye que la ineficiencia en la gestion de inventarios
genera una pérdida significativa aproximada del 2.5% de las ventas registradas en los afios del

2020,2021 y 2022, ademas debid de implementar un programa para la revision de inventarios
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fisicos las mismas que este acorde con las fechas fijadas, con la finalidad de obtener mayor
exactitud en lo que se tiene en el almacén frente a lo que se registra en el sistema.

Por otra parte, Gobmez (2019) en su trabajo de investigacion titulado el “Anélisis de la
Situacion Actual del Ciclo de Conversion del Efectivo de un Concesionario de Vehiculos en la
ciudad de Guayaquil” da a conocer como parte de la problematica que tienen un manejo
inadecuado del ciclo de conversion del efectivo y esto genero dificultades financieras como
problema de liquidez, es decir que no tienen el suficiente efectivo para cubrir con las
obligaciones de forma inmediata , también tuvieron problemas de solvencia debido a que
carecian de activos para cubrir las deudas a largo plazo y problemas en la gestion de
rentabilidad en la cual no existia un equilibrio y los gastos eran mayores que las ganancias, por
lo tanto se intenta que las empresas sean solventes al evaluar la situacion del ciclo de conversion
del efectivo. Frente a estas diferentes problematicas presentadas se establecid el objetivo
principal que es evaluar la situacion del “Ciclo de Conversion del Efectivo” en un
Concesionario de vehiculos ubicada en la cuidad de Guayaquil y con los resultados obtenidos
emplear mecanismos que optimicen el flujo de efectivo en la empresa. Lo que corresponde a
la metodologia el trabajo de investigacion es de disefio no experimental debido a que solo se
observaron y analizaron los valores que se presentaron en los diferentes estados financieros,
también se adoptd un enfoque cuantitativo ya que se enfoco en la recopilacion y procesamiento
de datos numéricos y también tiene un enfoque cualitativo, por otra parte, se realizd una
observacion documental la cual participan datos estadisticos y las estrategias son analisis
estadistico con un alcance descriptivo. Luego de realizar una revision exhaustiva se evidencio
que en la rotacion de inventario de repuestos y accesorios supero los 180 dias en la cual para
mejorar estos resultados se basd en cubrir las desviaciones en la demanda, también
independizar las estaciones de trabajo y por ultimo proporcionar ventajas al planeamiento de
la produccion y en la restriccion del abastecimiento de materias primas, con respecto a las
cuentas por cobrar se evidencio que en el afio 2013 se tard6 un promedio de 9 dias en recuperar
los valores que se generaron por las ventas a crédito , al igual que en el afio 2014 tuvo una
eficiencia en la recuperacion de cartera dado a que tardd 7 dias por lo tanto los porcentajes de
cartera vencida no supero el 2% , en cambio en el afio 2015 demostré una morosidad de cartera
de 13 dias , por lo que se concluy6 que al estudiar el Ciclo de Conversion de Efectivo tanto en
la gestion del stock como en la gestion de las cuentas por cobrar se puede obtener informacion

clara y precisa correspondiente a la eficiencia que la empresa tiene y con base a esto la misma
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conoce el momento en que debe de actuar sobre los factores que pueden mejorar los niveles de
rotacion tanto del inventario como de las cuentas por cobrar.

En cambio, Prendes (2025) realiz6 una investigacion en unos de los sectores que son
importantes para la economia local con un tema sobre el “Ciclo de conversion del efectivo en
las empresas del sector atunero del Ecuador, periodo 2022-2023 en la cual indico como parte
de la problematica que, a pesar de que el atin enlatado tiene una vida util mas prolongada por
ende tiene mayor duracion en comparacion a otros productos , el proceso que se realiza desde
la pesca hasta la distribucion puede conllevar largos tiempos de almacenamiento, lo que genera
un costo adicional para las empresas si es que no tienen una gestion eficiente en los inventarios,
pero esto también tiene relacion con las exportaciones, ya que se generan demoras
significativas en los pagos debido a tramites aduaneros, barreras logisticas o condiciones
contractuales, recalcando que la mayor parte de las empresas de este sector no tienen acceso
facil a créditos a largo plazo y esto afecta negativamente a la liquidez de las empresa. Luego
de haber conocido la problematica de este tema de investigacion se establecié como objetivo
principal, analizar el ciclo de conversion del efectivo en las empresas del sector atunero del
Ecuador. La metodologia que se empled en el trabajo de investigacion es que el mismo tiene
un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo y de disefio no experimental-longitudinal,
también se empled el método analitico y documental entre ellos estan los estados financieros
que reflejan la Superintendencia de Compatfiias, Valores y Seguros. Los resultados obtenidos
demuestran un incremento en el ciclo de conversion del efectivo pasando de 60 dias en el 2022
a 89 en 2023 debido al aumento de productos almacenados que han perdido su valor en el
mercado, también tienen dificultades para cobrar deudas, retrasos en la produccion y suelen
tener cambios de actividades, de recursos y procesos para llevar el producto desde su origen
hasta el consumidor final. Y se concluye que las empresas tuvieron un aumento del 48% con
respecto al tiempo que les toma al sector atunero en recuperar el efectivo, esto se debid a que
las mismas presentan problemas de gestiones con sus inventarios, clientes y proveedores,
ademads que a través de la ejecucion del ciclo de conversion del efectivo se consiguen identificar
diversas areas en donde se puede implementar estrategias de mejoramiento como la de reducir
los tiempos entre la produccion con una debida planificacion de la cadena de suministro lo que
consiste en realizar el respectivo proceso de organizar, coordinar y optimizar para que el
producto llegue desde el proveedor hasta el cliente final, de esta manera se podra maximizar

las ganancias y disminuir las pérdidas econdmicas ya se por productos dafiados, por exceso de
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inventario o por incumplimiento de entregas dentro de las empresas pertenecientes al sector
atunero del Ecuador, lo que se traduce a una mejor rentabilidad.

De igual importancia, Tigrero (2024) indico en su trabajo de investigacion titulada la
“Evolucion de los indicadores financieros en las empresas del sector textil ecuatoriano, periodo
2019-2023” que este también es un tema que esta relacionada con el Ciclo de Conversion del
Efectivo debido a que este indicador impacta de manera directa a la liquidez, eficiencia
operativa y salud financiera de las entidades. Por ende, nos menciona que los problemas que
se detectaron se debieron a la falta de solvencia en la cual las empresas no estan llevando una
buena gestion en las cuentas por cobrar y no tienen los suficientes recursos para cumplir con
sus obligaciones financieras, por lo tanto, su objetivo principal de este tema para abordar las
problematicas detectadas es analizar la evolucion que tienen los indicadores financieros en las
empresas del sector textil Ecuatoriano para identificar la estabilidad, crecimiento y si las
mismas son rentables, con este respectivo analisis se optara a una toma de decisiones por parte
de los gerentes para decidir sobre inversiones, créditos o estrategias de mejora. Con base a la
metodologia el disefio de la investigacion tiene un enfoque cuantitativo debido a que se
emplearon datos numéricos, matemadticos y la recoleccion de datos para medir la variable
mediante formulas, tiene un alcance descriptivo y no experimental debido a que la variable de
estudio no se modificoé al momento de ser tomados de los estados financieros. Como resultados
se obtuvieron que el afio 2019, 6 empresas reflejan un valor negativo de -0,83 en el margen
neto de ventas siendo esto el resultado mas bajo en comparacion a los anos anteriores, esto
puede estar vinculada con un ciclo de conversion del efectivo prolongado, ademas en el afio
2021 las empresas que pertenecen en este sector estaban operando, teniendo perdidas y
estuvieron en condiciones pocos solubles, en cambio en el ano 2022 el sector textil presento
un panorama mixto, es decir que por lado hubo una liquidez excesiva lo que podria interpretarse
como una ineficiencia en los activos corrientes y por otra parte presentaron valores en negativos
en los resultados de la rentabilidad y en los margenes brutos lo que pudo indicar que tienen
problemas operativos, Por lo tanto, se concluye que algunas empresas que pertenecen a este
sector mantienen indicadores de liquidez bajos, pero se mantienen estables, por lo que logran
cubrir sus deudas a corto plazo, con respecto al indice de endeudamiento se evidencio que 2
empresas mantuvieron un indice de endeudamiento alto, esto fue por lo que se tardan
demasiado tiempo en recuperar el dinero en efectivo que invierte en su operacion y debe de
acceder a préstamos, sin embargo la combinacién del panoramas podria indicar que las

empresas estdn acumulando activos liquidos como medida defensiva y prevenir problemas
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financieros como las caidas de las ventas, aumento de costos o también dificultad para acceder
a créditos.

Por otra parte, Caiche (2025) realizo una investigacion sobre el “Ciclo de conversion
del efectivo en empresas de compra-venta y alquiler de bienes inmuebles, Santa Elena 2019-
2024”. En la cual estas empresas gestionan la adquisicion, venta o arrendamientos de
propiedades tanto como casas, locales comerciales, oficinas , entre otros, las mismas indican
que enfrentan problematicas que estan relacionadas con la gestion tanto de los inventarios como
de las cuentas por cobrar y pagar, estas deficiencias inciden directamente en el ciclo de
conversion del efectivo, lo que ha generado dificultad en el normal desarrollo de las
operaciones y la capacidad de poder cumplir con las obligaciones a corto plazo. Como objetivo
principal mencionan, analizar de qué manera afectan los elementos del ciclo conversion del
efectivo en las empresas que pertenecen a este sector ubicadas en la provincia de Santa Elena,
recalcando que esto se realiz6 con el fin de poder identificar las diferentes oportunidades de
mejora los mismos que permitieron fortalecer la toma de decisiones financieras y a su vez
asegurar el proceso eficiente de las actividades del sector inmobiliario. Con respecto a la
metodologia, la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo ya que través de la recopilacion y
analisis de datos numéricos se pueden tomar decisiones estratégicas, de la misma forma tiene
un alcance descriptivo el mismo que permiti6 identificar los diferentes componentes del ciclo
de conversion del efectivo, recalcando que se basa en un disefio no experimental- longitudinal
dado a que no se manipulo la variable de estudio y se analizaron estados financieros que
correspondieron a los 6 afios. Como resultados se encontraron que el afio 2020 las empresas
tuvieron un resultado criticamente negativo con un promedio de 139,80 dias que tardaban en
vender y reponer su inventario, pero en el afio 2021 al 2022 se evidencié una mejora, con un
promedio de 21,75 dias reducido a 18, 33 dias, ademads, en estos dos periodos reflejaron una
gestion de inventario con ventas mas flexibles y también procesos de reserva que reflejaban el
modelo ejemplar de tener una eficiencia operativa. Para concluir se demuestra que las empresas
que pertenecen a este sector deben de fortalecer las tareas y procedimientos diarios como llevar
una debida logistica, atencion al cliente, mantenimiento de los inmuebles y todo este proceso
permiten que las empresas funcione de manera eficiente, ademas hay que recalcar que estos
procesos operativos estan relacionados de forma directa en la empresa y también fortalecer los
procesos administrativos ya que estos estan relacionados mas con la toma de decisiones,
planificacion y organizacion, ademas mantener controlado el ciclo de conversion del efectivo

dado a que este indicador financiero puede generar beneficios importantes en el futuro tanto en
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términos de rentabilidad como sostenibilidad de las diferentes entidades del canton Santa
Elena.

En cuanto Rodriguez (2024) indica en su trabajo de investigacion sobre el “Ciclo de
conversion de efectivo de las empresas del sector comercial de la provincia de Santa Elena,
periodo 2019-2022” que no conocen cuanto tiempo transcurre para que el dinero invertido se
convierta en una ganancia debido a que su finalidad es generar efectivo y rentabilidad para
seguir con el mismo negocio. Por lo tanto, el objetivo de este trabajo de investigacion es evaluar
el ciclo de conversion de efectivo de las empresas de los sectores dedicadas a la
comercializacion. La metodologia empleada fue de un enfoque cuantitativo, se manejéo un
alcance descriptivo, por su vez, el disefio de esta investigacion se basod en ser no experimental,
porque no se alterd los datos proporcionados por los estados financieros bajados de la pagina
de la Superintendencia de Compaiia, Valores y Seguros, si no que se trabajé con la misma
informacion y finalmente se emple6 el método bibliografico es decir que se ha estado buscando
en tesis, libros y articulos, tanto internacionales como nacionales para sustentar la
investigacion. El resultado obtenido fue que, en el afio 2022, se tuvo un cambio de manera
interesante, debido a que en el periodo de conversion del inventario las empresas que
pertenecen a este sector se tardd 17,40 dias en recuperar el efectivo, por otra parte el periodo
de las cuentas por cobrar, tardo 11,63 dias en volver el efectivo y en los resultados del periodo
de las cuentas por pagar se evidencié un total 21,18 dias en que regrese el efectivo, dando a
conocer el resultado del ciclo de conversion del efectivo en ese afio fue de 7,84 dias las
empresas de este sector recuperan sus inversiones, determinando que al tratarse de industrias
comerciales el giro del efectivo suele ser mas rapido en esta empresa por tener el producto y
satisfacer las necesidades de las personas. Por lo que se concluye que cada elemento que esté
relacionado con el ciclo de conversion de efectivo, ayuda a determinar los dias que se tarda en
generar efectivo, recalcando que los resultados va a variar de acuerdo a los afos, pero de la
misma forma, se pudo analizar las consecuencias del porque tardaban tantos dias en recuperar
el dinero, reconociendo que el CCE es de suma importancia para la toma de decisiones dentro
de los sectores para hacer frente a las obligaciones y cambios que puedan aparecer.

Finalmente, Franco (2024) nos da a conocer sobre los “Indicadores financieros de
rentabilidad en el sector de las empresas de venta de todo tipo de partes, componentes,
suministros, herramientas y accesorios para vehiculos automotores de la provincia de santa
elena, periodo 2019-2022” en la cual abordo como problematica que existe una inestabilidad y

desequilibrio en los rendimientos en sus activos y patrimonio, que genera riesgos en la
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inversion de los propietarios . Por lo tanto, su objetivo principal es analizar los indicadores
financieros de rentabilidad, por medio de los respectivos célculos de indices de rentabilidad,
para la obtencidon de la situacion econdmica relacionada a la rentabilidad en las empresas que
se dedican a la venta de todo tipo de partes, componentes, suministros, herramientas y
accesorios para vehiculos automotores de la provincia de Santa Elena, periodo 2019-2022. Con
base a la metodologia se optd una investigacion con un disefio no experimental con un enfoque
cuantitativo y de caracter descriptivo, esto pues garantiza tener un analisis exacto tanto en lo
datos numéricos como para la interpretacion. Dicho esto, se mostraron los resultados sobre las
ventas el mismo que tuvo un aumento notable en el afio 2022 con 6,82, en comparacion con
afios anteriores, promediando a 4,29, sin embargo, la rotacion de ventas es baja, posee un
promedio de 0,77, lo cual indica que, aunque las empresas estan eficientes no estan generando
un volumen de ventas adecuado. Por lo que se concluye que es necesario optimicen el uso de
los activos para aumentar el rendimiento y generar beneficios mas estables, por lo que se debe
de reducir las obligaciones pendientes de pago y mejorar el rendimiento sobre el patrimonio,
por lo tanto, se debe de aumentar el uso de las inversiones en las empresas relacionadas a la

misma actividad que contengan una buena situacion financiera.
Desarrollo de Teorias y Conceptos

Ciclo de Conversion del Efectivo

Se inicia que el ciclo de conversion del efectivo tiene una gran importancia sobre la
liquidez de las empresas ya que las mismas deben de tener la capacidad de poder cancelar las
deudas de forma inmediata entre ellos esté el pago a los proveedores, pagos de los empleados,
compra de inventario para producir o comercializar y por otra parte también esta relacionada
con la solvencia lo cual esto va a permitir que las empresas se puedan mantener al trascurso
del tiempo, por ende, si las empresas tienen problema en estos indicadores implica que la
compaiiia no estd generando rentabilidad para los accionistas y si este problema persiste, no
tendria sentido seguir operando, (Olmedo et al., 2020).

Por otra parte, el ciclo de conversion del efectivo es el resultado del tiempo que
transcurre desde que se realiza el primer desembolse de dinero que se ha efectuado para pagar
las compras de articulos o productos dependiendo a lo que se dedique la empresa hasta la
recuperacion de cuentas por cobrar generadas por las ventas realizadas a crédito, por lo tanto

para obtener dichos resultados y los mismo sean analizados se consideran elementos
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importantes tales como la rotacion de inventarios, mas la rotacidon cuentas por cobrar y menos
la rotacion de las cuentas por pagar (Puente et al., 2022)

Ademas , Diaz y Ramon (2021) indican que tener una planificacion del efectivo es
muy fundamental en todas las empresas en la cual el area de finanzas es el encargado de
trabajar de manera eficaz y eficiente para mantener un equilibrio tantos en los ingresos como
en los gastos, también tener un balance en los activos y pasivos corrientes y por ultimo tener
una gestion firme y coherente de las politicas que son establecidas referente a las cuentas por
cobrar, inventarios y cuentas por pagar.

Para concluir la planificacion financiera es un punto clave para el éxito y la estabilidad
de las empresas, pero esto necesita informacion del ciclo de conversion del efectivo debido a
que ayudara a anticipar los flujos de efectivo, tomar decisiones de financiamiento, controlar el
riesgo tanto de liquidez como de solvencia y garantizar que las empresas puedan operar de

manera continua y sin interrupciones (Ulloa et al., 2024).

Gestion del inventario. Para tener una buena gestion del inventario las empresas deben
de mantener existencias de materias primas, también existencias de productos en proceso o de
articulos terminados las cuales se esperan sean vendidos dentro de su vida util, por lo que se
recomienda mantener un nivel adecuado y Optimo para que el capital de trabajo este
equilibrado, recalcando que hay dias en que las ventas se reducen de manera inesperada, pero
por otra parte mencionan que la produccion no siempre reacciona de inmediato y el incremento

en inventarios puede requerir algunas acciones bastante drasticas. (Brealey et al., 2010)

Desde el punto de vista de Ross et al. (2022) el inventario es el activo que dependiendo
el sector en la que se encuentra la empresa, se podria considerar un activo liquido recalcando
que existen valores en libros que no son muy confiables con medidas al valor de mercado
debido a que una parte de éste puede resultar dafada, obsoleta o pérdida otro punto interesante
que mencionan los autores es que los inventarios relativamente en aumento es una seial de
problemas a corto plazo por lo que la empresa puede haber sobreestimado las ventas y haber
comprado o producido en exceso, con base a estos resultados la mejor opcidn es tener una
porcidn sustancial de su liquidez comprometida en un inventario que se mueve muy despacio.

Lo que indica Vidal (2010) es que disefar un sistema de gestion y control de inventarios
se ve influenciada por la ubicacion del producto, es por tal motivo que debe de existir un
nimero de personas que se hagan responsables de la gestion de los inventarios, que sepan sus

funciones y sobre todo mantener un nivel jerarquico en la empresa.
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Rotacion de Inventario. Conforme al autor Muzquiz (2013) la rotacién del inventario
que se realiza en las empresas de cada articulo de existencia obliga a que se tenga una cantidad
determinada de cada uno debido a que este flujo o proceso debe de estar relacionado con el
tiempo y la frecuencia de que los clientes la consuman o compren, cabe recalcar que aqui
también influye mucho la atencion que reciban los clientes por parte del personal encargado en
el area de atencion al cliente.

Con base a lo planteado por Mora (2008) establece que las normativas vigentes que
tengan las empresas privadas del sector comercial y que estén relacionadas con el inventario
indiquen que las mismas deben de tener un elevado indice de los productos que se entregan de
manera frecuente es decir productos o articulos de alta rotacion.

Por otra parte, Caballero (2023) menciona que las empresas mayoristas deben de
conservar las existencias dado a que esto reduce los costes de inventario y el riesgo para
proveedores y clientes, sin embargo, esto incrementa el riesgo de liquidez debido a que el
dinero esta retenido en inventario a diferencias de las empresas minoristas ya que ellos tienen
una rotacion rapida del inventario pero pueden enfrentar disminucion o falta stock si no realizan
una buena planificacion.

Calculo del periodo promedio de Inventarios anual. Segun Castillo y Chango (2024)
dan a conocer que la formula para calcular el periodo promedio de inventarios es una
herramienta que inicia con base a la informacion que se observan en los estados financieros de
las empresas que seran analizadas, este proceso permitira llegar a una conclusion acerca de
como se encuentran las empresas con el ciclo de conversion del efectivo y tomar decision ante
aquello.

Citando las palabras de Vidal (2010) da conocer que si los resultados de la rotacion del
inventario tienen un promedio de dos semanas es considerado como un nivel bajo ya que el
flujo de las existencias tiene casi 15 dias de demanda aproximadamente, recalcando que esto

puede variar dependiendo el giro del negocio y la época en la que se encuentre.

Inventario

Formula para la rotacion del inventario = Costo de venta /360

Segun lo planteado por Murillo (2019) de acuerdo al andlisis del indicador para el ciclo
de inventarios se evidencia que un periodo de rotacion de 129 dias se considera un grado medio

en relacion a la posicion de la empresa, pero en el caso de que se analiza una empresa que se
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dedica a comercializar repuestos para vehiculos, tecnologia, prendas de vestir, etc. estos

resultados serian muy altos, es decir que la empresa tarda mucho tiempo en vender.

Gestion de las cuentas por cobrar. Desde el punto de vista de Puente et al (2022)
la gestion de las cuentas por cobrar es una de las responsabilidades mas importantes para que
las empresas tengan una buena gestion financiera, debido a que estos valores representan un
crédito otorgado a los clientes y se lo utiliza con la finalidad de mantener y atraer nuevos

clientes.

Por otra parte, la gestion de las cuentas por cobrar tiene un papel importante en la base
legal de la empresa debido a que se requiere realizar notificaciones formales, enviar
recordatorios legales o iniciar procesos de cobranza judicial dado, el caso de que el cliente este
incumpliendo con sus pagos, esto sirve como respaldo a la empresa para que pueda ejercer sus
derechos y reclamar el cumplimiento de las deudas en el marco de la ley y brindando seguridad
juridica en las operaciones comerciales (Soto, 2020).

Citando a Ross et al. (2022) mencionan que el 60% de todos los activos son cuentas
por cobrar y generan beneficios a futuros, tales cuentas incluyen el crédito comercial el cual ha
sido otorgado a los clientes siendo esta la comtn en las empresas que se encuentran en el sector
del comercio, pero también existen los créditos que las empresas tienen con otras compafias
en donde se relacionan por haber realizado una inversion muy importante de sus recursos

financieros.

En cuanto, Sanz (2005) recomienda que las empresas deben de disefiar politicas de
cobranza e investigar la solvencia de los futuros clientes para que los mismo sean
monitoreados a su vez puedan comprar a crédito y pagar a tiempo de forma completa el valor
de los articulos o productos que se les ha otorgado, de esta manera la empresa puede mantener
la posibilidad de que recobre su inversion antes de que el resto de la deuda se venza.

Rotacion de las cuentas por cobrar. Caballero (2023) indica que es de suma
importancia tener una recopilacion de datos que tengan calidad sobre los clientes potenciales
y mantener un disefio de una oferta de valor en especial que este elaborada para cada tipo de
mercado y para cada perfil del comprador. Por lo tanto, estas estrategias son claves para el

desarrollo del negocio.

Ademas, unas de las estrategias de las empresas para mantener una buena rotacion de
las cuentas por cobrar es que deben determinar los objetivos a conseguir y las acciones que se

deben tomar para ello, dado el caso si una de las estrategias es crecer en ventas se ofrecerian
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plazos mas amplios a los clientes, pero si unos de los objetivos es mejorar la liquidez, entonces

se buscara aumentar la rotacion de las cuentas por cobrar (Caballero, 2023).

Calculo del periodo promedio de cobro anual. De acuerdo con Castillo y Chango
(2024) establecen que la férmula para calcular el periodo promedio de cobro es un indicador
financiero que se realiza con la informacién de los estados financieros y es muy util para
evaluar y ajustar las politicas de crédito y cobro, ademas va a permitir a tomar decisiones

econdmicas de las empresas que se estan analizando.

Cuentas por cobrar

Formula para la rotacion de las cuentas

por cobrar= Ventas /360

El plazo de cobro indica el tiempo que tardan una empresa en recuperar el dinero de las
ventas realizadas a crédito, esto esta en funcion entre las ventas a créditos que realizan las
empresas y el cobro del producto que adquirio el cliente y los dias establecidos es depende del

tipo de empresa que se esté analizando (Economipedia, 2020).

Citando a Muioz y Gomez (2021) mencionan que las empresas continuamente se
enfrentan con la decision de donde invertir el dinero disponible para obtener el mayor
rendimiento posible al menor riesgo, por lo tanto, el periodo promedio de cobro es el tiempo
que se va a analizar para que las empresas tengas nuevas oportunidades dado a que la eficiencia

de los cobros a los clientes afecta directamente a la eficiencia de las empresas.

Gestion de las cuentas por pagar. Citando a Sanz (2005) indica que tener una buena
gestion en las cuentas por pagar es cuando las empresas pueden originar sus obligaciones
durante el periodo con otras empresas identificandose como proveedores con el cual se debe
mantener una buena comunicacion y gestion para que la entidad se pueda organizar, controlar
y asegurarse en pagar a tiempo sus deudas que pueden vencerse en diferentes fechas, esto puede
evitar penalidades y fortalece la liquidez.

Ademas, para calcular la elasticidad y variaciones de las empresas se utiliza y analiza
términos cuantitativos eso permitird conocer la oferta y la demanda que permite a las empresas
anticipar cambios que afectan directamente su ciclo de efectivo es por tal motivo que la gestion

de cuentas por pagar es una herramienta clave para responder frente a estos cambios de una



32

manera estratégica esto podria ser negociando plazos con los proveedores, priorizando pagos
y adaptando la politica financiera al entorno econémico global (Di Pelino et al., 2020).

Por otra parte, se recalca que entre unos de los objetivos para contabilizar las cuentas
por pagar es identificar la naturaleza de los proveedores para tener una claridad sobre como
registrar y controlar adecuadamente las obligaciones con terceros incluyendo los descuentos y
devoluciones con la finalidad de tener una buena posicion financiera y adoptando un enfoque
proactivo (Godoy, 2012).

En el informe Allen et al. (2010) destacan que, si las empresas se quedan sin liquidez,
no pagan a los proveedores, trabajadores, etc. Con base a estas problematicas las empresas
deben de endeudarse con entidades financieras, contratan prestamos bancario en la cual se
analizard tanto los activos, las utilidades y su flujo de efectivo, esto se realiza con el objetivo
de que las entidades financieras puedan proteger sus préstamos y los intereses de los

accionistas.

Cdlculo del periodo promedio de pago anual. Segin Castillo y Chango (2024) dan a
conocer que la formula para calcular el periodo promedio de cobro es un indicador financiero
que determina el tiempo promedio que se requiere para pagar las cuentas, el resultado debe de
ser positivo y menor de los dias que nos establece los proveedores, ademas es muy util para
evaluar, ajustar los pagos y tomar decisiones econdémicas de las empresas que se estan

analizando.

Cuentas por pagar

Formula para la rotacion de las cuentas

por pagar = Costos de ventas /360

Citando a Allen et al. (2010) establecen que la rotacion de las cuentas por pagar tiene
una relacion entre los proveedores y la situacion financiera de las empresas, dado el caso que
si la empresa esta enfrentando problemas de liquidez los proveedores pueden perder la
confianza o incluso suspender el crédito otorgado y se ve obligada en a pagar las deudas en un

periodo mas corto.

Por otra parte, el tiempo que transcurre para realizar los respectivos pagos a los
proveedores no tiene dias fijos debido a que esto va a variar dependiendo a que sector se esté

analizando, también se debe de, identificar la fase del ciclo de ventas y frente a esto las
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empresas pueden tomar decisiones inteligentes sobre cuando y cuanto pagar a sus proveedores

de esta manera no estaran adquiriendo deudas (Economipedia, 2020).
Fundamentos Legales

Codigo de Comercio del Ecuador

Lo que indica el articulo de la Ley Del cddigo de Comercio del Ecuador (2025) sobre
los comerciantes y empresarios es lo siguiente:

Art. 10.- Se considerardn comerciantes o empresarios, y estaran sometidos por tanto a
las disposiciones de este Codigo:

a) Los comerciantes o empresarios, definidos como tales bajo los términos de este
Codigo;

b) Las sociedades que se encuentran controladas por las entidades rectoras en materia
de vigilancia de sociedades, valores, seguros y bancos, segin corresponda, en funcion de sus
actividades de interrelacion

c) Las unidades economicas o entes dotados o no de personalidad juridica cuyo
patrimonio sea independiente del de sus miembros, que desarrollen actividades mercantiles; y,

d) Las personas naturales que se dedican a actividades agropecuarias, manufactureras,
agroindustriales, entre otras; y que, por el volumen de su actividad, tienen la obligacion de

llevar contabilidad de acuerdo con la ley y las disposiciones reglamentarias pertinentes. (p. 5)

Ley de Compaiiias
Con respecto a lo estipulado en la Ley de Compaiiias (2025) muestra lo siguiente con
base a la presentacion de Estados Financieros
Art. 20.- Las compaifiias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y control de
la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, enviardn a ésta, en el primer
cuatrimestre de cada afio o segun lo establezcan los periodos de presentacion aprobados
por la méaxima autoridad o su delegado:
a) Copias autorizadas del juego completo de los estados financieros, preparados con
base en la normativa contable y financiera vigente, asi como de las memorias e informes
de los administradores establecidos por la Ley y de los organismos de fiscalizacion, de
haberse acordado su creacion.
b) La némina de los administradores, representantes legales y socios o accionistas,

incluyendo tanto los propietarios legales como los beneficiarios efectivos, atendiendo
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a estandares internacionales de transparencia en materia tributaria y de lucha contra
actividades ilicitas, conforme a las resoluciones que para el efecto emita la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros. La informacion de los socios o
accionistas extranjeros observara los requerimientos especificos previstos en la Ley. (p.
8)

Art. 300.- Si la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros estableciere
que los datos y cifras constantes en los estados financieros y en los libros de
contabilidad de una compaiia y demds documentacion, de conformidad con los
articulos 20 y 23 de la Ley de Compafiias no son exactos o contienen errores,
comunicara al representante legal de la compatfiia y a sus comisarios, si los hubiere, las
observaciones y conclusiones a que hubiere lugar, concediendo el plazo de hasta treinta
dias para que se proceda a las rectificaciones o se formulen los descargos pertinentes.
El Superintendente, a solicitud fundamentada de la compafia, podrd ampliar dicho

plazo. (p. 70)

Ley de Régimen Tributario Interno.

La Ley de Régimen Tributario (2018) también tiene un impacto directo en la
gestion financiera y el flujo de caja de todas las empresas

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad. - Todas las sociedades estan
obligadas a llevar contabilidad y declarar los impuestos con base en los resultados que
arroje la misma. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas cuyos
ingresos brutos del ejercicio fiscal inmediato anterior, sean mayores a trescientos mil
(USD $. 300.000) dolares de los Estados Unidos, incluyendo las personas naturales que
desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares, asi como los
profesionales, comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores
autonomos. Este monto podra ser ampliado en el Reglamento a esta ley. (p. 31)

Art. 21.- Estados financieros. - Los estados financieros serviran de base para la
presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su presentacion
a la Superintendencia de Compaifiias y a la Superintendencia de Bancos y Seguros,
segun el caso. Las entidades financieras, asi como las entidades y organismos del sector
publico que, para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacion financiera de
las empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros que sirvieron

para fines tributarios. (p. 32)
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Normas Internacionales de Informacion Financiera NIFF

Esta norma indica como se debe de preparar y presentar a los estados
financieros, esto es esenciales para calcular los componentes del ciclo de conversion de
efectivo y que los mismos sean comparados, tanto con los estados financieros de la
misma entidad correspondientes a afios anteriores, como con los de otras empresas
(ISB, 2003).

Esta Norma utiliza terminologia propia de las entidades con animo de lucro,
incluyendo las pertenecientes al sector publico. Si las entidades con actividades sin
fines de lucro del sector privado o del sector publico aplican esta Norma, podrian verse
obligadas a modificar las descripciones utilizadas para partidas especificas de los
estados financieros, e incluso para éstos (p. 1).

Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada
por los administradores con los recursos que les han sido confiados. Para cumplir este
objetivo, los estados financieros suministraran informacion acerca de los siguientes
elementos de una entidad:

(a) activos;

(b) pasivos;

(c) patrimonio;

(d) ingresos y gastos,

(e) en los que se incluyen las ganancias y pérdidas; aportaciones de los
propietarios y distribuciones a los mismos en su condicion de tales;

() y flujos de efectivo (p. 3).
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Capitulo I1. Metodologia

Diseiio de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion presento un disefio no experimental — longitudinal
debido a que no se tuvo un control directo en la variable de estudio que correspondio al ciclo
de conversion del efectivo y tampoco dependié de otra variable, por lo contrario, solo se
observaron, se analiz6 y se estudio tal como sucede en su entorno natural y en los periodos
comprendidos entre los afios 2020 al 2024 para obtener datos fiables considerando sus
componentes claves como el inventario, las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar, esto se
realizo para analizar los cambios, evolucion o tendencias que ha tenido el ciclo de conversion

del efectivo en las empresas del sector comercial.

Nivel o alcance

Por otra parte, esta investigacion tuvo un alcance descriptivo ya que este se caracteriza
por recolectar informacion clara y detallada para describir a la variable de estudio y conocer
sus componentes, por lo tanto, este nivel dio respuestas a nuestro objetivo general que es
analizar el comportamiento del ciclo de conversion del efectivo en las empresas dedicadas a la
venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas, a su vez se detalla la relevancia
de la variable de estudio para conocer si las empresas que pertenecen a este sector son
eficientes, tienen liquidez y cumplen con sus obligaciones a corto plazo, ademas la
determinacion del ciclo de conversion del efectivo se realizo a partir de la informacion de los
estados financieros proporcionados por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
enfocandose en las cuentas de inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por pagar, mientras
que su calculo se obtiene mediante la sumatoria del periodo promedio de inventario y el periodo
promedio de cobro, menos el periodo promedio de pago, de esta manera se pudo desarrollo el

trabajo de investigacion.

Enfoque de la investigacion

La investigacion presento un enfoque cuantitativo debido a que se emplearon datos
numeéricos, matematicos y la recoleccion de datos para medir la variable mediante formulas,
por lo tanto, se determinaron los valores de los 3 indicadores correspondientes a los
componentes del ciclo de conversion del efectivo, tales como la rotacion del inventario, la

rotacion de las cuentas por cobrar y la rotacion de las cuentas por pagar. Asimismo, se calculd
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el periodo promedio de inventario anual, asi como los periodos promedio de cuentas por cobrar

y por pagar, esto se realizd con el fin de realizar un analisis estadistico, confiable y con validez.

Métodos de la Investigacion

Por otro lado, se emple6 el método deductivo debido a que se empled informacion tanto
global, nacional y local recalcando que, a través de este método, se pudo comprobar como los
principios tedricos se relacionan con la realidad de la variable de estudio que es el ciclo de
conversion del efectivo y se va alineando con sus principales dimensiones las mismas que son
la gestion del inventario, gestion de las cuentas por cobrar y gestion de las cuentas por pagar,
a su vez se detalla bases especificas de los seis indicadores que permiten un analisis mas
detallado del ciclo de conversion del efectivo.

También se llevd a cabo el método analitico debido a que ayudo a descomponer la
variable de estudio tanto en sus dimensiones como indicadores, esto permitid analizar
detalladamente cada fase del ciclo de conversion del efectivo y su impacto en la liquidez de la
empresa dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas.

Finalmente, el tipo de investigacion es de indole bibliografico y documental donde el
mismo permitid obtener informacion de tesis que se encuentran en los repositorios de las
diferentes universidades, también nos basamos en informacion leida en los articulos cientificos
y libros, dando lugar a la variable de estudio. De igual manera, se recopilaron datos
provenientes de entidades de control tales como la Superintendencia de Compaiias, Valores y
Seguros en complemento con la plata forma del Servicio de Rentas Internas lo que proporciond
informacion verificada y documentada para sustentar el andlisis del ciclo de conversion del

efectivo.

Poblacion

Para determinar la poblacion del presente trabajo de investigacion en relacion a las
empresas que estan dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y
motocicletas de la provincia de Santa Elena, se accedié a la pagina oficial de la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros en la cual se realizo una busqueda
exhaustiva para verificar en el ranking de compaiiias las empresas que pertenecen a este sector,
el mismo nos dio una totalidad de 25 empresas que corresponden al canton Santa Elena, La
libertad y Salinas, posteriormente se procedio a la informacion presentada por la pagina de
Servicio de Rentas Internas con el fin de constatar el estado actualmente de las mismas , en la

cual se determin6 que solo 24 de ellas estan activas en el mercado mientras que 1 ha cesado de
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sus actividades. Asi mismo, se evidencio que existen 24 empresas que reflejan los respectivos
Estados Financieros, sin embargo algunas de estas solo habian registrado la informaciéon en
dicha plataforma hasta el afio 2022 y otras no tenian la informacion correspondiente, por esta
razon se establecid que unicamente 9 empresas disponen la informacion necesaria tanto en la
cuenta de inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por pagar, con base a estos datos de
procedera a realizar el estudio de la variable y calcular el ciclo de conversion del efectivo

comprendidos en los periodos 2020 — 2024
Tabla 1

Cantidad de empresas activas que se dedican a la venta de repuestos para de vehiculos,

automotores y motocicletas de la provincia de Santa Elena

Canton Cantidad de Porcentaje
empresas
La Libertad 15 60%
Santa Elena 4 16%
Salinas 6 24%
Total 25 100%

Muestreo

En este estudio de investigacion se optd por utilizar un muestreo no probabilistico
debido a que la eleccion de las empresas no dependid de la realizacion de célculos de
probabilidad, por el contrario, se hizo con la toma de decisiones con base a las empresas que
cumplen con la informacidn necesaria de sus estados financieros actualizados de los periodos
2020 — 2024, publicados en la pagina oficial de la Superintendencia de Compaifiias y Seguros
del Ecuador, no obstante son constituidas como Sociedades Andnimas, por esta razon se
establecid que Unicamente nueve empresas disponen los datos correspondientes tanto en las
cuentas de inventarios, como en las cuentas por cobrar y en las cuentas por pagar, con base a
estos datos de procedera a realizar el estudio de la variable y calcular el ciclo de conversion

del efectivo.
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Tabla 2.

Listado de empresas que disponen la informacion necesaria para realizar los cadlculos del

ciclo de conversion del efectivo comprendidos en los periodos 2020 — 2024.

N° Empresas Canton RUC

1 Serlipen S.A. Salinas 2490003544001
2 Comercial su Economia S.A. Salinas 0991380787001
3 Negoadvance S.A. La Libertad 0992228504001
4  Coechan S.A. La Libertad 2490018363001
5  Ferreteria ivan y celso solis S.A. La Libertad 0992108436001
6  Megaacerosolis S.A. La Libertad 2490002416001
7  Ferreteria y maderas S.A. Madefer La Libertad 0992657111001
8  CarlosMufioz perniacero S.A. La Libertad 2490018193001
9  Corfel S.A. Santa Elena 0991348182001

Nota. Esto datos son proporcionados por la Superintendencia de Compainias Valores y Seguros

del Ecuador.

Recoleccion de Datos

Para efecto de este estudio de investigacion se realizo una revision minuciosa de datos
que se encuentran en las entidades de control, tales como la Superintendencia de Compaiiias
Valores y Seguros en complemento con el portal de Servicios de Rentas Internas, dado a que
estas fuentes oficiales nos proporcionan datos confiables y claros para analizar la variable de
estudio, posterior a esto se recopilo los estados financieros que se enfocaron en las empresas
que se dedican a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas de la
provincia de Santa Elena de los periodos 2024-2024 y las mismas debieron de encontrarse
activas, por lo tanto, toda esta informacion se adjunt6 en una ficha documental siendo este unos
de los principales instrumentos validos para recoleccion de datos cuantitativos y bajo esta
metodologia se pudo interpretar los resultados obtenidos sobre los dias que demora en rotar el
inventario, asi mismo los dias de rotacion de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar de las

nueve empresas.



40

Procesamiento de Datos

El procesamiento de datos se llevo a cabo a través de la herramienta Microsoft Excel
en la cual se adjunt6 datos a mediante una ficha documental que esta compuesta por campos
relevantes que contiene valores de la cuenta de inventario, cuentas por cobrar, cuentas por
pagar, valores de los ingresos por ventas a crédito y valores de los costos de ventas, cuya
finalidad es recopilar datos de los estados financieros y analizar la situacion financiera en
relacién a las nueves empresas que se dedican a la venta de repuestos para vehiculos,
automotores y motocicletas, recalcando que los informacion corresponden a las fuentes
oficiales tales como la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros en complemento
con el portal de Servicios de Rentas Internas, dado a que estas nos proporcionan datos

confiables y claros para analizar la variable de estudio.

Tabla 3.

Formulas para determinar el ciclo de conversion del efectivo.

Formulas
Gestion de inventario Rotacion del Inventario
inventario costo de venta / 360
Gestion de las cuentas Rotacion de las Cuentas por cobrar
por cobrar cuentas por cobrar ventas a crédito / 360
Gestion de las cuentas Rotacion de las Cuentas por pagar

por pagar cuentas por pagar costo de venta / 360

Ciclo de conversion del efectivo PCI + PCC - PCP
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Capitulo III. Resultados y Discusion
Tabla 4.

Rotacion del inventario.

Empresas 2020 2021 2022 2023 2024
Serlipen S.A. 413 334 232 217 320
Comercial su Economia S.A. 90 76 53 47 66
Negoadvance S.A. 7 3 3 4 4
Coechan S.A. 1 2 2 8 3
Ferreteria ivan y celso solis S.A. 55 27 33 41 32
Megaacerosolis S.A. 31 27 28 23 44
Ferreteria y maderas S.A. Madefer 215 194 188 157 170
CarlosMufioz perniacero S.A. 113 87 0 0 150
Corfel S.A. 0 0 0 0 0

Conforme a los datos de la tabla 4, correspondiente a la rotacion del inventario para
determinar cuantos las empresas que se dedican a la venta de repuestos para vehiculos
automotores y motocicletas tardan en vender y reponer sus inventarios, se observo que durante
el periodo 2020 al 2024 las entidades que mas se destacan con una buena gestion del inventario
son las empresa Negoabvance S.A y Cohechan S.A debido a que han vendido sus repuestos
para vehiculos, Automotores y motocicleta de forma acelerada alcanzando un tiempo minimo
de un 14,28% de tardanza y en los estados financieros reflejaron que entre 2 a 4 periodos
tuvieron una alta disponibilidad de efectivo, por lo contrario la empresa Serlipen S.A, presenta
una rotacion nula en las existencias durante los periodos analizados y se tardo entre un 28,43%
a 21,10% en vender su inventario por lo tanto solo estin comercializando maximo 2 veces
durante el afio y tiene un stock acumulado, esto llevo como resultados a que tuvieron una
liquidez baja, es decir carecid de efectivo en los primeros periodos, pese a estos resultados
negativos fue mejorando al transcurso del tiempo pero no de manera significativa , finalmente
la empresa Corfel S.A no registro la adquisicion de inventarios durante los periodos evaluados
probablemente la empresa pudo haber tenido un inventario muy alto antes del afio 2020 y
posteriormente los fue vendiendo sin reabastecerse por lo tanto la cuenta de inventarios no tuvo

movimientos.
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Figura 1

Cdlculo del promedio anual de la rotacion del inventario.
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De acuerdo con la figura 1 que detallaron los resultados obtenidos sobre la rotacion
anual del inventario del sector automotriz, en la cual se evidencio que en el periodo 2020 el
sector tuvo una rotacion del inventario de 102 dias de tardanza, estos resultados pudo estar
relacionada con el impacto directo que tuvo la pandemia del COVID -19, con base a esto, las
empresas ya no vendian ni reponian sus articulos con rapidez lo que provoco que tuvieran una
gestion deficiente generando resultados negativos o menores a los esperados, pero a pesar de
la situacion negativa que tuvo que afrontar el pais se observo un ligero aumento en la demanda
de los articulos entre el afio 2021 al 2023, dado a que tuvo una disminucion drastica en donde
vendieron los repuestos de rdpido movimiento y tardaban 67 dias en vender y reponer el
inventario, recalcando que 62 dias fue el resultado mas significante durante los periodos
analizados asi mismo tuvieron mejorando su gestion de las existencias que se comercializan
en las empresas que pertenecen a este sector, sin embargo, en el afio 2024 hubo un aumento de
18 dias lo cual significo que el sector no lleva una ruta clara de la importancia que tiene el ciclo
de conversion del efectivo en la toma de decisiones, por lo tanto no cumple los objetivos de

que se esperaban
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Tabla S.

Rotacion de las cuentas por cobrar

Empresas 2020 2021 2022 2023 2024
Serlipen S.A. 276 85 51 31 39
Comercial su Economia S.A. 13 13 7 6 13
Negoadvance S.A. 2 2 2 2 1
Coechan S.A. 5 2 0 0 0
Ferreteria ivan y celso solis S.A. 25 30 23 29 47
Megaacerosolis S.A. 9 26 25 34 28
Ferreteria y maderas S.A. Madefer 6 2 3 6 20
CarlosMufioz perniacero S.A. 0 0 0 1 2
Corfel S.A. 200 305 75 57 0

Con respecto a la tabla 5, la misma que correspondi6 a la rotacioén de las cuentas por
cobrar de las empresas que estan dedicadas a la venta de repuesto para vehiculos, automotores
y motocicletas de la provincia de Santa Elena, se determind los dias que las empresas tardaban
en recuperar su efectivo de las ventas realizadas a crédito, en la misma se evidencio que siguen
destacando durante los periodos establecidos las empresas Negoabvance S.A que estd ubicada
en el canton La Libertad y Cohechan S.A. ubicada en el canton Santa Elena estas contaron con
una gestion extremadamente eficiente en las cuentas por cobrar , segin lo observado las
empresas realizaron ajustes en las politicas de cobranzas y estarian operando en el mercado
mayoritariamente con pagos de contado o con condiciones de crédito muy breves ademas hay
que recalcar que estas empresas estan ubicadas en los sectores donde lidera el comercio, en
cambio 3 empresas tuvieron niveles de cobro moderado debido a que los clientes cancelaron
sus obligaciones dentro de los 31 dias, por lo contario en el afio 2020 las empresas Serlipen
S.A. y Corfel S.A. ubicadas en el cantén salinas tuvo una mala gestion de cobro, estas
problematicas también se pudo haber generado debido a que este canton no aparece como el
primero en términos de comercio dentro de la provincia de Santa Elena sino que es importante
en otro tipo de actividades debido a que es mas reconocida por su destino de playa, turismo y
ocio, sin embargo en los afios posteriores mejord notablemente su eficiencia con posibles

modificaciones de politicas.



44

Figura 2.

Cdlculo del periodo promedio anual de cobro

Rotacion de las cuentas por cobrar
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Conforme a la figura 2, que demuestra la rotacion de las cuentas por cobrar en el sector
que se dedica a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas de la provincia
de Santa Elena, tuvo un comportamiento positivo dado a que segun los resultados el sector esta
tratando en recuperar la cartera un 35,63% y se redujo aun 10,10% , segtin los datos obtenidos
por la superintendencia de bancos esto se debido a la flexibilizacion de las medidas de
confinamiento con el objetivo de reactivar el sector comercial tras el impacto econdmico de la
pandemia, pero también seria porque vendieron menos productos a crédito y mas al contado
para protegerse de la crisis econdmica que se presentd en esos periodos, pero a pesar de ese
comportamiento positivo siguieron disminuyendo los dias en el afio 2023 al 2024 en la cual
tuvo un promedio significante en comparacién con los afios anteriores esto representa un
mejoramiento en la gestion de las cuentas por cobrar ya que se evidencio que el sector

automotriz se tardaba 19 dias en recuperar el efectivo por las ventas generadas a créditos.
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Tabla 6.

Rotacion de las cuentas por pagar

Empresas 2020 2021 2022 2023 2024
Serlipen S.A. 131 87 71 101 101
Comercial su Economia S.A. 147 102 0 128 295
Negoadvance S.A. 9 14 10 2 6
Coechan S.A. 0 0 1 0 6
Ferreteria Ivan y Celso Solis S.A. 0 30 4 36 36
Megaacerosolis S.A. 36 42 34 50 2
Ferreteria y maderas S.A. Madefer 78 90 74 71 35
CarlosMufioz perniacero S.A. 64 2 0 0 17
Corfel S.A. 210 361 324 0 0

La tabla 6 denominada rotacion de las cuentas por pagar, se pudo evidenciar que durante
los periodos establecidos las empresas Serlipen S.A. y Comercial su Economia S.A. tiene pagos
prolongados superiores a 100 dias en la mayoria de los afios lo cual puede interpretarse como
una forma de financiarse con proveedores o quizas pudieron aplazar los pagos a corto plazo, es
decir negociaron con los proveedores para que cuyas obligaciones se paguen después dado a
que estos retrasos se pudo haber producido a raiz de que no tuvieron una buena gestion tanto
en el inventario como en las cuentas por cobrar , aunque en el caso de la segunda empresa, tuvo
un aumento dréstico de 295 dias en el afo 2024 esto podria indicar problemas de liquidez
recalcando que no tuvo una buena rotacion de inventario y segin los datos de los estados
financieros adquirieron equipos tanto de computacion como de oficinas, también adquirieron
maquinarias , en cambio Negoabvance S.A. , Cohechan S.A. y Ferreteria Ivan y Celso S.A.
mantuvieron una gestion eficiente y estricta con sus proveedores debido a que solo se tardaban
en cancelar maximo 15 dias a los proveedores, para concluir la empresa Corfel S.A. sobresale
por ser la entidad en tener los mayores dias durante el afio 2020 al 2023, pero a pesar de los
resultados negativos anteriores, en los afios 2023 y 2024 sorprende con una eliminacion de las
cuentas por pagar lo que estd relacionado con la ausencia del inventario que se evidencio

anteriormente.
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Figura 3.

Cdlculo del periodo promedio anual de pago

Rotacion de las cuentas por pagar
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Con base a la figura 3 denominada el promedio anual de la rotacioén de las cuentas por
pagar, se observo un nivel moderado en el afio 2020 en la cual el sector automotriz tardaban
mas de 2 meses en cumplir con el respectivo pago a sus proveedores, por lo contrario, en el
afio 2021 se evidencio que hubo un incremento notable en las cuales tuvieron dificultades reales
ya que tardaban 3 meses para cumplir sus obligaciones en el debido tiempo , recurriendo a
alargar los pagos ante la incertidumbre del mercado ya que las ventas disminuyeron de una
manera drastica, los precios de los distintos repuestos presentaban una alta volatilidad y no se
sabia que tiempo duraria la crisis sanitaria, por lo tanto las empresas decidieron conservar mas
efectivo y evitar quedarse sin liquidez, pese a esta situacion se recalca que el periodo que mas
resalto fue en el afio 2023 en donde las empresas pudieron reducir el tiempo de pagos a 48 dias
los mismos que tardaban en cancelar a sus proveedores, es asi que el sector automotriz mantuvo
una buena liquidez y cumpli6 los pagos sin retrasos adicionales, recalcando que esto se produjo

luego de la reactivacion del comercio post-pandemia y por lo tanto se incrementaron las ventas



47

Tabla 7.

Resultados sobre el ciclo de conversion del efectivo de las empresas que se dedican a la

venta de repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas

Empresas 2020 2021 2022 2023 2024
Serlipen S.A. 559 332 211 146 258
Comercial su Economia S.A. -44 -13 60 -75 216
Negoadvance S.A. 0 -9 -5 4 -1
Coechan S.A. 6 4 1 7 -3
Ferreteria Ivan y Celso Solis S.A. 80 27 52 34 43
Megaacerosolis S.A. 5 11 20 7 70
Ferreteria y maderas S.A. Madefer 143 106 118 92 155
CarlosMufioz perniacero S.A. -10 -56 -250 0 0
Corfel S.A. 49 85 0 0 135
Promedio anual 92 50 26 27 38

De acuerdo con la tabla 7 que corresponde al ciclo de conversion del efectivo de las
empresas que se dedican a la venta de repuestos para vehiculos automotores y motocicletas, se
evidencio que de las 9 empresas analizadas solo 3 de ellas presentan valores negativos, esto
implica que estas empresas tienen una excelente gestion del efectivo debido a que estan
recuperando su dinero de manera rapida, lo cual es excelente desde el punto de vista de liquidez
es asi que tienen la capacidad de pagar a sus proveedores, por el contrario las empresas Serlipen
S.A, Ferreteria Ivan y Celso Solis S.A, Ferreteria y maderas S.A. Madefer y la empresa Corfel
S.A. presentan valores muy altos,esto pudo afectar la capacidad operativa de la empresa, ya
que reduce el flujo de efectivo disponible para financiar sus actividades diarias, por lo tanto la
empresas tuvieron problemas de liquidez lo que impidié que las mismas pudieran operar con
normalidad, ademas disminuye la eficiencia y pudieron ser obligadas a endeudarse o limitar su
nivel de ventas. En cuanto a los periodos se pudo observar que en el afio 2023 los dias en que
las empresas tardaban en recuperar el efectivo se estabilizo en las 9 empresas, sin embargo, en
el ano 2024 la mayoria de las empresas vuelven a empeorar debido a que tardaban entre 6
meses hasta un aflo en que sus inversiones se conviertan en efectivo, esto se debe posiblemente

por condiciones del mercado o decisiones de crédito mas flexibles.
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Figura 4.

Comportamiento anual del ciclo de conversion del efectivo del Sector Automotriz.
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La figura 4 que corresponde a los resultados obtenidos sobre el comportamiento del
ciclo de conversion del efectivo en el sector automotriz de la provincia de Santa Elena se
evidencio que durante los periodos evaluados surge una mejora en la eficiencia operativa, como
se podra observar que en el afio 2020 el sector automotriz tardaban 3 meses en convertir sus
inversiones en efectivo, este nivel pudo estar relacionada con el impacto directo que tuvo la
pandemia del COVID -19 en las empresas comerciales y la crisis econdémica que afecto al patis,
con base a esto las empresas ya no vendian ni reponian sus repuestos con rapidez, por lo tanto
el sector tuvo un aumenté en el inventario y el ciclo de conversion del efectivo empeoro. Sin
embargo, a partir del afio 2021 hubo una disminucion significativa lo que corresponde a una
mejora tanto en la gestion del inventario como en las cuentas por cobrar y en el afio 2022
presento un comportamiento positivo, segin los datos obtenidos por la superintendencia de
bancos esto se debid a que las empresas se adaptaron a las diferentes medidas de confinamiento
para reactivar el sector comercial, pero, también seria porque vendieron menos productos a
crédito y mas al contado para protegerse de la crisis econdmica. Aunque en el afio 2024 se
registra un ligero incremento de 11 dias dando un total de 38 dias que demoran este sector en
convertir sus inversiones en efectivo, este valor sigue siendo favorable en comparacion con los
niveles del 2020 recalcando que mientras menor sea el resultado de los dias las empresas

fortalecen su liquidez y capacidad operativa.
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Discusion

En el trabajo de investigacion se determind que en los periodos 2020 al 2024 tanto la
empresa Negoabvance S.A como la empresa Cohechan se destacaron con una buena gestion
del inventario debido a que reflejaron a lo largo de los periodos una disminucion progresiva en
las existencias alcanzando un nivel 6ptimo entre 3 a 4 dias que tardaban en vender sus
repuestos. Ademas, algunas empresas también presentaron una gestion extremadamente
eficiente en las cuentas por cobrar, esto se produjo dado a que estuvieron trabajando
mayoritariamente de contado, con condiciones de crédito muy cortas o vendieron menos
productos a crédito y mas al contado para protegerse de la crisis econémica que se presento en
los periodos establecidos. Sin embargo, al realizar los célculos para obtener el valor promedio
anual de la rotacion del inventario el sector de las empresas que se dedican a la venta de
repuestos para vehiculos, automotores y motocicletas tuvo un aumento considerable entre el
afio 2022 debido a que tardaban un promedio de 26 dias para vender y reponer su inventario lo
cual es un resultado muy favorable ya que se estas tardando menos de 1 mes en vender sus
repuestos. Con respecto al ciclo de conversion del efectivo en el afio 2022 el sector automotriz
presento un comportamiento positivo dado a que se tardaban maximo 26 dias siendo este el
nivel mas ideal para recuperar el efectivo invertido lo que representa una mejora significativa
en la gestion del capital de trabajo, sin embargo, en el afio 2024 se registra un ligero incremento
a 38 dias, este valor sigue siendo favorable en comparacion con los niveles del afio 2020.

Citando a Franco (2024) los resultados obtenidos en el estudio sobre los “Indicadores
financieros de rentabilidad en el sector de las empresas de venta de todo tipo de partes,
componentes, suministros, herramientas y accesorios para vehiculos automotores de la
provincia de Santa Elena, periodo 2019-2022” muestra una eficiencia de ventas en donde se
destaca por tener el mejor desempeiio en el afio 2022 la empresa Corfel S.A. con 6,82 dias en
comparacion con afios anteriores, este resultado que muestra esta investigacion es similar a los
resultados obtenidos en las empresas Negoabvance S.A y Cohechan debido a que estas tienen
una buen control de inventarios y se enfocan en tener repuestos con una alta demanda en el
mercado por lo tanto solo requieren entre 3 a 4 dias para vender y reponer el inventario.

Por otra parte, Gobmez (2019) en su trabajo de investigacion titulado el “Andlisis de la
Situacion Actual del Ciclo de Conversion del Efectivo de un Concesionario de Vehiculos en la

ciudad de Guayaquil” se evidenci6 que las cuentas por cobrar en el afio 2013,2014 y 2015 tuvo
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una eficiencia en la recuperacion de cartera dado a que tardd 7 maximo 13 dias, mientras que
en nuestros resultados a pesar de los transcurso de los afios el sector automotriz sigue
presentando una gestion altamente eficiente en las cuentas por cobrar pese a las crisis
econdomica que se presentaron aquellos periodos las empresas implementaron nuevas

estrategias como medida de proteccion.

Conclusion

Después de haber analizado el comportamiento del ciclo de conversion del efectivo de
las empresas que estdn dedicadas a la venta de repuestos para vehiculos, automotores y
motocicletas, se determinoé que en el ano 2020 el sector automotriz tardaba 3 meses en convertir
sus inversiones en efectivo, este nivel pudo estar relacionada con el impacto directo que tuvo
la pandemia del COVID -19, por lo tanto, el sector tuvo un aumento en el inventario y el ciclo
de conversion del efectivo empeorod. Sin embargo, a partir del afio 2021 hubo una disminucion
significativa lo que corresponde a una mejora, en el aio 2022 presentd un comportamiento
positivo, segin los datos obtenidos por la superintendencia de bancos esto se debid a la
flexibilizacion de las medidas de confinamiento para reactivar el sector comercial. Aunque en
el afio 2024 se registra un ligero incremento de 11 dias dando un total de 38 dias que demoran
este sector en convertir sus inversiones en efectivo, este valor sigue siendo favorable en
comparacion con los niveles del 2020.

Por otra parte, se identificoé que el sector automotriz no lleva una ruta clara de la
importancia que tiene el ciclo de conversion del efectivo en la toma de decisiones orientadas a
mejorar y optimizar tanto la gestion financiera como la operativa.

Asi mismo se determind mediante una revision minuciosa los datos de los estados
financieros que se encuentra en la Superintendencia de Compaiias Valores y Seguros del
Ecuador, tales valores corresponden a la cuenta del inventario, cuentas por cobrar y cuentas
por pagar variaban en los afios comprendidos.

Finalmente, se realizo el respectivo calculo mediante la férmula en donde se sumo el
periodo promedio del inventario més el periodo promedio de las cuentas por cobrar y a este
resultado se le resto el periodo promedio de pago, se logré evidenciar que el sector automotriz
ha ido mejorando al transcurso de los afios para tener los niveles adecuados tanto para la

liquidez y eficiencia operativa.
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Recomendacion

Se recomienda que las empresas continuen ajustando las politicas de gestion del capital
de trabajo, en especial las que estén relacionadas con el inventario para evitar la acumulacion
de existencias y asi mantener los niveles adecuados y aseguren su comercializacion dentro de
la vida 1til, asi mismo para la cuenta por cobrar se apliquen plazos de crédito mas cortos,
promociones o descuentos por el pronto pago o un seguimiento mas riguroso a los clientes, de
igual importancia negociar condiciones mas favorables con los proveedores para aprovechar
los plazos de pago sin afectar la liquidez de las empresas, con la finalidad de anticipar posibles

desequilibrios financieros y seguir manteniendo o mejorar los resultados obtenidos.

Incorporar este indicador de actividad dentro de su analisis financiero para que puedan
conocer y evaluar periddicamente dicho ciclo, con esto podran identificar el tiempo que tardan
las empresas en convertir sus inversiones en inventarios y cuentas por cobrar en efectivo, a su
vez facilitara la toma decisiones oportunas que contribuyan a mejorar la liquidez, optimizar los

recursos y mantener una estabilidad financiera ante posibles cambios econdémicos.

Mantener los valores de los estados financieros actualizados y elaborados de forma
periddica para que realicen el calculo del ciclo de conversion del efectivo de forma continua y

esto va a depender directamente de la informacion contenida en dichos informes.

Aplicar correctamente las formulas establecidas ya sea mediante el método simple en
la que solo se calcula con estimaciones contables o el método compuesto en la que se
consideran los 360 dias comerciales garantizando asi la obtencidon de resultados mas precisos,
de este modo se podra comprender e interpretar adecuadamente los valores obtenidos, para

identificar oportunidades de mejora en la gestion del inventario, cuentas por cobrar y cuentas

por pagar
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Apéndice B. Listado de empresas que pertenecen al sector automotriz en la provincia de Santa Elena

N° Empresas Estado Canton

1 Serlipen S.A. Activo Salinas

2 Beracca&kqm S.A.S Activo Salinas

3 Global enterprises bombay S.A. bomenterprises Activo Salinas

4 Importadora y exportadora lambdacom S.A.S. Activo Salinas

5 Talleres multimarcas S.A. talmulfloran Activo Salinas

6 Corfel S.A. Activo Salinas

7 Comercial su economia ledlc S.A. Activo La Libertad
8 Ferreteria Ivan y Celso Solis S.A. Activo La Libertad
9 Ferreteria y maderas S.A. Madefer Activo La Libertad
10  Megaacerosolis S.A. Activo La Libertad
11 Negoadvance S.A. Activo La Libertad
12 Rorporacion rethuan S.A. Activo La Libertad
13 Inlou S.A. Activo La Libertad
14  Promarcompany S.A. Activo La Libertad
15  CarlosMufioz perniacero S.A. Activo La Libertad
16  Auto lubricadora g-3 S.A. Activo La Libertad
17  Disviagui S.A. Activo La Libertad
18  Imporosensa S.A.S. Activo La Libertad
19  Repuestos electricos electrotodo S.A.S. Activo La Libertad
20  Autorepuestos Catuto Cia.Ltda. Activo La Libertad
21  Lubrirepuestos-multimark S.A.S. Activo La Libertad
22 Coechan S.A. Activo Santa Elena
23 Ransesca S.A. Activo Santa Elena
24 3fasico S.A. Activo Santa Elena
25  Ecuaquimicorp S.A. Activo Santa Elena
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EMPRESAS ANOS Cuentas por
Inventario cobrar Cuentas por pagar Ventas Costo de ventas
SERLIPEN 5. A. 2020 5 9709197 5 83549008 5 30.673.45 11152467 5 34.559.74
SERLIPEN 5. A. 2021 5 3243618 S 2862057 § 2144332 5§ 12161406 5 38.893.10
SEFLIPEN 5. A. 2022 5 63.333.74 3 1964410 5 21.000.74 3§ 13978251 § 106,522,809
SERLIPEMN 5. A. 2023 5 7386328 S5 1337981 § 3354686 5 136.576.99 § 126.111.62
SERLIPEMN 5 A. 2024 5 7634363 35 1144041 5 2423462 5§ 10630332 § B6.027 44
COMERCIAL SUECONOMIA S A 2020 5 47039208 S 20.079.58 5 T66.693.75 § 247041768 35 1.877.150,06
COMERCIAL SUECONOMIA S A 2021 5 36015214 § 13181476 § 76407864 § 339083476 3 2.701.449.42
COMERCIAL SUECONOMIA S A 2022 5 43185102 § T1.16142 S - 5 376790423 5 2037048 04
COMERCIAL SUECONOMIA S A 2023 5 26060101 S 4660938 3§ 73007207 § 273016736 35 208712873
COMEFRCIAL SUECONOMIA S A 2024 5 13391583 § 3869355 5 JG97580 S5 1.032996,16 § T2T673.23
NEGOADVANCE S A. 2020 5 31797 5 1030698 5 4012273 5 1.801.263.07 § 1.539.305.96
NEGOADVANCE 5.4, 2021 5 1793318 5 11.002,38 § 8004650 5 244111967 § 2.026.100.49
NEGOADVANCE S A, 2022 5 15.788.90 5 16.169.18 5 3692008 5 2.628.736.36 § 204730694
NEGOADVANCE S A. 2023 5 2268820 5 982290 5 1096075 § 204681490 35 1.848.076.48
NEGOADVANCE 5.4 2024 5 2736461 S 6.306.32 5 4063678 5 2354306648 § 229332599
COECHAN 5.A. 2020 5 693667 5 4328839 § 1.28477 5§ 332786820 § 2.930.706.68
COECHAN 5.A. 2021 5 2220481 5 31.82838 5 155423 5§  3.001.86695 § 4.504.051,78
COECHAN 5.A. 2022 5 2733043 5 751232 5 1389274 § 584930830 5 5.416.865,14
COECHAN 5.A. 2023 5 100.868.08 § - 5 243104 5 521634939 5 4813.857.92
COECHAN 5.A. 2024 5 33.263.17 § 297380 5 T1.25334 5 4874357211 § 4 462.713.96
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EMPRESAS ANOS Cuentas por
Inventario cobrar Cuentas por pagar Ventas Costo de ventas

FEFFETEFIA IVAN Y CELSO 30LIS 5.4 200 |5 33072347 § 17736233 § - 5 234483393 § 221121881
FEFFETERIA VAN Y CELSO 30LIS 5.A 2021 5 31447368 § 3T026497 5 34373673 5 431661930 5 413233836
FEFRETERIA TVAN Y CELS0Q 30LIS 5.4 2002 15 33622574 5§ 28114402 5 4604014 5 433307462 5 389097042
FEFFETEFIA IVAN Y CELSO 30LIS 5.4 2023 5 36600204 § 20150909 5 31009533 5 3606084135 5 322341160
FEFFETERIA IVAN Y CELS0O 30LIS 5.A 2024 |5 27023663 5 46213011 5 146434 5 3351018737 5 308623846
MEGAACEROSOLIS 5 A 200 |5 22397836 5 7490367 5 23023532 § 2882534973 § 262859368
MEGAACEROSOLIS S A 2021 5 20881117 S 1480413 5 46408827 § 438268232 § 400005175
MEGAACEROSOLIS 5.A. 2002 15 33763290 5 36206734 5 43010061 5 3120202384 S 460829290
MEGAACEROSOLIS 5 A 2023 5 28733372 5 492 557981 5 62196271 5§ 322144739 § 450252812
MEGAACEROSOLIS S A, 20024 |5 47854650 5 33068362 5 2050081 § 4537314077 § 3017.733.85
FEEREETERIA YMADERAS S A MADEFEE 2000 |5 236.163,9% 5 1066840 5 2370406 5 3300546 S 30363291
FEFFETEFRIA Y MADEFRAS 5 A MADEFEFR. 2021 5 28286016 5 479835 5 131.854.18 § 81131286 § 52527978
FEFFETERIA YMMADERAS 8 A MADEFEFR 022 15 31426676 5 B.J2092 5 12312633 5§ 02421523 § 602.708 26
FEEEETERIA Y MMADERAS S A MADEFER 2023 5 23021363 5 1437317 5 104 33506 5 21593743 5 32018416
FEFFETEFRIA Y MADEFAS 5 A MADEFEFR. 024 |5 24930007 5 4208953 5 JNS2037 5 7034000 § 527.002.97
CORFEL 5.A 2020 05 TI173,00 5 3TO90,19 5 13892500 § 00 337,20
COEFELS.A 2021 05 103.162.30 5§ 21.33167 5 12173000 5 2100000
CORFEL 5.A 2022 1 3563386 5 13036290 5§ 171.75000 § 154940 35
CORFEL 5.A 2023 05 1213048 5 1844615 5 76.961 31 1]
COEFELS.A 2024 0 o 5 237848 5 12230564 5§ -
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57.990.19
01.331.67
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Ventas Costo de ventas
13892500 5 0033720
121.750.00 § 01.000,00
171.750.00 5 13404933
76.961.51 0
12259564 5 -




