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Tutor: Lic. Segundo Vásquez Calahorrano. PhD. 

 

RESUMEN 

 
El turismo rural sostenible se ha consolidado como una alternativa de desarrollo territorial en 

comunidades con recursos culturales y naturales; sin embargo, su fortalecimiento depende de la 

articulación social y comunicacional entre actores locales. Este estudio analiza la comunicación 

estratégica en la participación comunitaria para el desarrollo del turismo rural sostenible en la comuna 

de Montañita, provincia de Santa Elena, Ecuador. La investigación adoptó un enfoque cualitativo con 

diseño de estudio de caso. La recolección de datos incluyó entrevistas semiestructuradas a líderes 

comunitarios, prestadores de servicios turísticos y representantes culturales (n=12), así como grupos 

focales (n=16) y análisis documental de contenidos digitales. El análisis temático identificó tres 

categorías: comunicación estratégica territorial, participación comunitaria y sostenibilidad del turismo 

rural. Los resultados evidencian comunicación operativa, limitada participación y escasa planificación 

estratégica, lo que resalta la necesidad de fortalecer procesos participativos para promover identidad 

territorial y sostenibilidad. 

 

 

 

Palabras claves: comunicación estratégica, participación comunitaria, turismo rural sostenible, 

identidad territorial, desarrollo local. 
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ABSTRACT 

 

 
Sustainable rural tourism has emerged as an alternative for territorial development in communities with 

cultural and natural resources; however, its strengthening depends on social and communicational 

articulation among local stakeholders. This study analyzes strategic communication in community 

participation for the development of sustainable rural tourism in the commune  Montañita, Santa Elena 

Province, Ecuador. The research adopted a qualitative approach with a case study design. Data 

collection included semi-structured interviews with community leaders, tourism service providers, and 

cultural representatives (n=12), as well as focus groups (n=16) and documentary analysis of digital 

content. Thematic analysis identified three categories: territorial strategic communication, community 

participation, and sustainable rural tourism. The results show operational communication, limited 

participation, and weak strategic planning, highlighting the need to strengthen participatory processes 

to promote territorial identity and sustainability. 

 

 

Keywords: strategic communication, community participation, sustainable rural tourism, 

territorial identity, local development. 
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