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RESUMEN 
 

En el presente estudio se aborda el tema relacionado con el problema de la poca 

implicación por parte de la comunidad en procesos y decisiones relacionadas con 

el ecoturismo que inciden en el desarrollo local, como objetivo principal se busca 

diseñar líneas estratégicas enfocadas en el rol de la participación comunitaria para 

el ecoturismo en la Parroquia Salango, para ello la metodología tuvo un enfoque 

mixto que integró técnicas y procesos cualitativos y cuantitativos, el diseño de la 

investigación fue no experimental debido a que no estuvo enfocado en manipular 

ni cambiar las variables, en el alcance descriptivo se emplearon métodos analítico 

sintético, método inductivo, método descriptivo y estadísticos de acuerdo con su 

enfoque mixto, lo que permitió el análisis y la interpretación durante el estudio. 

Como resultados principales existe un bajo nivel de participación comunitaria en 

el desarrollo ecoturístico de Salango, especialmente en la ejecución de proyectos 

y la toma de decisiones, por ende, para aumentar su participación y apoyar el 

desarrollo sostenible, la comunidad ha manifestado su deseo de recibir 

capacitaciones. En conclusión, se considera que la participación comunitaria es un 

factor influyente y determinante para el desarrollo del ecoturismo, en base a esto 

es recomendable la integración de una propuesta de intervención enfocada en la 

participación. 

 

Palabras claves: Ecoturismo, participación, comunidad, turismo, sostenibilidad. 
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ABSTRACT 

This study addresses the issue of limited community involvement in ecotourism 

processes and decisions that impact local development. The main objective is to 

design strategic guidelines focused on the role of community participation in 

ecotourism in the Salango parish. To this end, a mixed-methods approach was 

employed, integrating qualitative and quantitative techniques and processes. The 

research design is non-experimental, as it does not aim to manipulate or alter 

variables. The descriptive scope utilized analytical-synthetic, inductive, 

descriptive, and statistical methods, consistent with the mixed-methods approach, 

which facilitated analysis and interpretation throughout the study. The main 

findings reveal a low level of community participation in Salango's ecotourism 

development, particularly in project implementation and decision-making. 

Therefore, to increase participation and support sustainable development, the 

community has expressed a desire to receive training. In conclusion, community 

participation is considered an influential and determining factor for the 

development of ecotourism; based on this, it is recommended to integrate an 

intervention proposal focused on participation. 

 
 

Keywords: Ecotourism, participation, community, tourism, sustainability. 
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INTRODUCCIÓN 
 

A nivel global, el ecoturismo se ha transformado en una alternativa sostenible 

en comparación con el turismo tradicional, dado que fomenta el resguardo de los 

recursos naturales y la intervención constante de los integrantes de las comunidades, a 

pesar de ello en diversos lugares se presentan dificultades para la integración adecuada 

de la población en el proceso de gestión del ecoturismo. De manera concreta el 

mercado mundial del ecoturismo estaba valorado en 181,1 mil millones durante el año 

2019 y su proyección es de 333,8 mil millones hasta 2027 representando una tasa de 

crecimiento anual de 14,3% (Rojas et al., 2020), entendiendo así el impacto que tiene 

el ecoturismo en la actualidad. 

 

Considerando el cambio y la proyección del mercado ecoturístico a nivel 

global, la potencia de los pobladores para participar activamente en la gestión se ha 

planteado como un elemento importante para potenciar los beneficios económicos y 

ambientales en el territorio (Prada y Cardona, 2020), enfocándose en el ecoturismo y 

en el cuidado de los recursos de la naturaleza, a pesar de esto persisten desafíos 

constantes como la falta de formación técnica y empresarial con la intención de 

contrarrestar los efectos negativos del uso excesivo de los recursos naturales.  

 

A nivel nacional Ecuador se caracteriza por poseer una diversidad biológica y 

cultural amplia, lo cual brinda la oportunidad necesaria para el desarrollo del 

ecoturismo. El sector turístico representa el 4,4% del PIB nacional en el territorio 

ecuatoriano por lo cual su desarrollo resulta necesario (Moreira et al., 2022), a pesar 

de ello en lugares con gran potencial como Manabí no siempre se llevan a cabo 

proyectos sostenibles, se puede decir que las políticas y programas en base al turismo 

si se realizan, pero no garantizan la corresponsabilidad comunitaria. 

 

Las políticas y programas turísticos responsables, enseñan que la sostenibilidad 

del ecoturismo está vinculada con la intervención constante de los locales, sin una 

gobernanza compartida, la gestión queda en responsabilidad de actores externos y por 

ende los beneficios no son repartidos de manera igualitaria generando vulnerabilidades  
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en el sector socioambiental (Roo, 2014). En el territorio ecuatoriano el ecoturismo se 

reconoce en base a normativas e iniciativas nacionales, que dejan en evidencia la 

capacidad del liderazgo local y la aprobación de los recursos naturales, los cuales 

resultan importante para la viabilidad de los proyectos turísticos sostenibles. 

 

En la Parroquia Salango, la cual es reconocida por su riqueza natural y su 

biodiversidad marina, el desarrollo del ecoturismo se encuentra con desafíos que se 

vinculan con la limitación de la participación comunitaria en los procesos de gestión 

turística. Diversas organizaciones locales se esfuerzan por mejorar dichas situaciones, 

pero se mantienen debilidades como la falta de capacitación y de planificaciones 

eficientes en relación a los recursos disponibles en la comunidad (Macías, 2022). En 

base a ellos se entiende la imposibilidad de llevar a cabo sistemas relacionados con el 

ecoturismo. 

 

A pesar de que la Parroquia pertenece al área del Parque Nacional Machalilla, 

presenta dificultades en la organización de los actores comunitarios, instituciones 

públicas y los operadores turísticos, lo cual impacta en el manejo total del ecoturismo. 

La escasez de implementación de programas gubernamentales y la falta de sistemas de 

actualización se plantean como factores que no permiten un desarrollo adecuado del 

territorio desde el turismo. Estudios realizados en Manabí demuestran que el turismo 

pierde su enfoque comunitario cuando los pobladores no participan en el reparto de 

beneficios, transformándose en una actividad de explotación natural. 

 

En el caso de Salango, esta problemática se interpreta en una delicada 

programación turística y en una vinculación de actores externos para la promoción y 

manejo de los atractivos naturales, complicando la construcción de un prototipo de 

ecoturismo participativo sostenible y de acompañamiento que promueve la comodidad 

de sus habitantes y el mantenimiento de su entorno natural.  

  

 Para el análisis del problema se aborda una pregunta de investigación ¿De qué 

manera influye el rol de la participación comunitaria para el ecoturismo en la Parroquia 

Salango? 
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Es necesario establecer la sistematización del problema enfocados en el rol 

de la participación comunitaria: ¿Cuál es la situación actual del ecoturismo en 

Salango? ¿Cuál es la percepción de los pobladores acerca del ecoturismo en la 

Parroquia Salango? ¿Qué lineamientos estratégicos enfocados en el rol de la 

participación comunitaria ayudaría a fortalecer el ecoturismo en Salango?  

 

El objetivo general de la presente investigación pretende Diseñar líneas 

estratégicas enfocadas en el rol de la participación comunitaria para el ecoturismo en 

la Parroquia Salango. Se plantean objetivos específicos orientados a: Identificar la 

situación actual del ecoturismo en Salango, Determinar la percepción de los 

pobladores acerca del ecoturismo en la Parroquia Salango y por último Definir 

lineamientos estratégicos enfocados en el rol de la participación comunitaria para 

fortalecer el ecoturismo en Salango. 

  

La justificación de la investigación se basa en el hecho de que aborda un tema 

importante para la comunidad como es el ecoturismo al aprovechar los recursos 

naturales para beneficio de la comunidad y la protección del entorno; dentro del 

contexto nacional este tipo de turismo ha ayudado a generar programas sostenibles 

impulsando la conservación de lugares protegidos, lo cual a la vez resulta determinante 

para la educación ambiental. El ecoturismo se considera un componente clave en las 

políticas de desarrollo sostenible del territorio, ayudando a diversificar la economía y 

a mejorar el valor del patrimonio cultural y natural de la nación (Arévalo et al., 2023). 

 

Sin embargo, la viabilidad de este tipo de turismo está ligada a la habilidad de 

las comunidades locales para involucrarse de manera activa en la planificación, gestión 

y revisión de las actividades turísticas. Brindarles un rol participativo a los integrantes 

de las comunidades ayuda al desarrollo económico y social de la localidad, dado que 

se refleja el desarrollo de un sentido de pertenencia y una responsabilidad en conjunto 

para el cuidado de los recursos naturales.  

 

Además, se debe establecer que este tipo de actividades o programas permite 

que sean más sostenibles con el pasar del tiempo, de tal manera que los locales tienen 
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un mejor conocimiento y experiencia en relación a los recursos derivados del lugar en 

donde conviven. 

 

Desde una perspectiva teórica, la investigación resulta indispensable debido a 

que se enfoca en obtener información amplia y detallada sobre temas relacionados con 

el ecoturismo dentro de una comunidad en específico para entender su desarrollo y la 

incidencia de la participación de la comunidad.  

 

En este sentido el trabajo colaborativo se plantea como un factor determinante 

para generar confianza y lazos fuertes que permitan el éxito de los programas dentro 

de la localidad, en base a ello analizar la situación de la Parroquia Salango, brinda 

información que sirve como un aporte significativo para que los organismos y 

responsables puedan tomar decisiones coherentes y fundamentadas. 

 

De la misma manera, el estudio cuenta con una justificación práctica, debido 

específicamente a que los hallazgos principales y toda la información teórica puede 

servir de gran utilidad para gestionar acciones coherentes y bien estructuradas en 

beneficio de los comuneros de Salango.  

 

La información que se aborda permite entender la frecuencia y el impacto de 

la participación de la comunidad en el desarrollo del ecoturismo, lo cual brinda una 

visión completa y detallada de la situación actual de aquellas variables dentro del 

objeto de estudio, por lo que resulta indispensable para darle una resolución correcta a 

la problemática. 

 

El proceso investigativo se enfoca en la obtención de información de gran 

utilidad para que las decisiones puedan ser tomadas bajo una base teórica adecuada, 

de esta forma la pertinencia de la investigación es clara beneficiando no solo a la 

localidad que se menciona, puesto que también se pueden realizar los ajustes 

necesarios para considerarla en problemas similares en contextos diferentes.  
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Los integrantes de la comunidad pueden adquirir un conocimiento mucho más 

específico sobre esta temática, lo que sirve de gran ayuda para la eficiencia de las 

acciones relacionadas con el ecoturismo. 

 

Desde una perspectiva social el estudio contempla la relevancia de los 

conocimientos culturales e históricos en relación con el medio ambiente de la 

Parroquia Salango, recalcando que aquella se vincula directamente con un legado 

natural único, lo cual a la vez sirve como un atractivo significativo para fortalecer el 

ecoturismo y beneficiar el desarrollo de la comunidad, por lo que al fomentar la 

participación de los comuneros en este tipo de decisiones se visualiza un progreso 

económico necesario. 

 

Para concluir, a través del análisis del rol de la participación comunitaria en el 

ecoturismo, se busca contribuir a la creación de esquemas que entrelazan la viabilidad 

ambiental con la integración social, sentando así bases sólidas para el diseño de 

proyectos turísticos más equitativos, sostenibles y adaptados a las circunstancias 

únicas de Salango y la costa ecuatoriana.  

 

 

Mapeo 

 

 

Para el desarrollo de la presente investigación es preciso una estructuración 

coherente, por lo cual se considera lo siguiente: Capítulo I Marco referencial en donde 

se aborda la revisión de literatura, desarrollo de teorías y conceptos, y fundamentos 

legales.  

 

Capítulo II Metodología donde se dará a conocer el diseño de la investigación, 

los métodos de la investigación, su población y muestra, así como la recolección y 

procesamiento de datos. Por último, se tiene el Capítulo III Resultados y discusión 

donde se realizan los análisis de datos, discusión, conclusiones y recomendaciones. 
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CAPÍTULO I 

MARCO REFERENCIAL 

 

1.1  Revisión de literatura 

 

Arévalo et al., (2023) en la indagación “Ecoturismo comunitario: Una 

alternativa sostenible para la conservación y restauración del páramo Chingaza” 

describe un enfoque completo para gestionar el crecimiento sostenible del ecoturismo 

en la comunidad del páramo en Chingaza de Colombia. De la misma manera se hace 

énfasis en la relevancia que tiene el desarrollo de la acción turística en la localidad, 

además de las alianzas estratégicas para asegurar que el turismo sea sostenible con el 

tiempo, considerando este tipo de decisiones y procesos es posible fomentar la 

protección del lugar y beneficiar al desarrollo financiero. Mediante esto se entiende la 

importancia que tiene el turismo para el territorio ecuatoriano. 

 

La idea principal de esta investigación se vincula directamente con la teoría que 

aborda que una prueba de literatura es determinante. Se emplean métodos mixtos, 

como entrevistas y evaluación de documentos, con el fin de analizar la situación 

vigente del páramo de Chingaza y las opiniones de las comunidades cercanas respecto 

al ecoturismo comunitario y la preservación del páramo de Chingaza. Así, conforme a 

los resultados, se concluye con un plan de gestión sostenible en el que se definieron 

las siguientes estrategias: formación de un comité interinstitucional, aclaración de 

funciones y responsabilidades, creación de vías de comunicación eficaces, 

identificación de fuentes de financiamiento sostenible, fusión de saberes y 

experiencias, y evaluación y mejora constante.  

  

Arroyave (2021) en su estudio aborda “La educación ambiental como estrategia 

para la participación comunitaria y el turismo sostenible. Una reflexión basada en el 

municipio de Rionegro, en el oriente Antioqueño”, aquello conlleva el desarrollo de 

un análisis reflexivo y crítico en función de datos históricos, por lo que establece como 

objetivo principal analizar los desafíos y las posibles soluciones para la resolución de 

problemas relacionados con el turismo natural, en base a ello se destaca que la 
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educación ambiental es una de las herramientas más indispensables en la actualidad 

para promover la sostenibilidad de las comunidades. En este sentido la metodología 

que se utilizó para la obtención de los datos se basa en el análisis documental, 

complementado con un tipo de investigación bibliográfico referencial al abordar un 

enfoque cualitativo.  

 

Entre los resultados principales se destaca que la educación ambiental es uno 

de los factores más importantes dentro del desarrollo comunitario, pero su aplicación 

es escasa debido a la falta de una cultura educativa dentro de estos territorios. Por lo 

que se concluye en que es necesaria la implicación de programas y actividades en 

donde se involucre la educación ambiental tanto para los adultos como para los jóvenes 

vinculándose con diferentes generaciones. 

 

En este sentido, Tuncay (2024) menciona en su estudio “El impacto de la 

cooperación internacional en el ecoturismo Kuna” que el propósito de la investigación 

fue situar la administración turística Kuna en líneas generales, y el ecoturismo en 

particular, en el centro de los debates que rodean los estudios turísticos posteriores a 

la pandemia vinculados a los conceptos de posdesarrollo y decrecimiento. Para lograr 

esto, inicialmente se llevó a cabo un examen de los proyectos e iniciativas que se han 

implementado en la región entre 1979 y 2023, resultado de la cooperación 

internacional, con el fin de analizar el tipo de proyectos turísticos que se han 

desarrollado.  

 

Como resultados principales se puede destacar que la cooperación internacional 

favorece al ecoturismo, debido a que la formación de alianzas y relaciones adecuadas 

conlleva a que las organizaciones puedan aplicar proyectos sostenibles que inciden 

positivamente en el ámbito turístico, por lo que se concluye en que es necesario 

considerar la implicación de propuestas que busquen mejorar la colaboración dentro 

del ecoturismo. 

 

Vera (2025) en su investigación titulada ¨rol de la participación comunitaria 

para el ecoturismo¨, tuvo como objetivo general determinar cómo la participación de 

la comunidad influye en el desarrollo del ecoturismo en esta localidad, reconociendo  
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los métodos de participación, la planificación y los efectos que resultan de su 

compromiso activo. Para llevar a cabo esto, se optó por una metodología de 

investigación descriptiva con un enfoque combinado y un método inductivo – 

analítico, utilizando encuestas dirigidas a los residentes de la comuna, además de 

realizar entrevistas con los líderes de la comunidad.  

 

Como resultados se concluyó que la implicación de la comunidad en las 

actividades de ecoturismo es escasa en cuanto a la promoción de productos locales. 

Asimismo, se observó que las iniciativas de ecoturismo no provocan tensiones sociales 

ni afectan las costumbres locales, y se reconoce la capacidad para impulsar prácticas 

sostenibles. Finalmente, se evidencia una gran necesidad en la comunidad de 

incrementar su involucramiento dentro de acciones relacionadas con el medio 

ambiente, es decir que favorezcan al cuidado de los recursos naturales, para lo que es 

indispensable que los pobladores sean capacitados y participen constantemente en la 

toma de decisiones. 

  

Reyes (2025) en su estudio aborda el “Ecoturismo y desarrollo local sostenible: 

una revisión sistemática de literatura científica (2019 - 2024)”, por lo que tuvo como 

objetivo principal analizar la incidencia del ecoturismo en el desarrollo local 

sostenible, para lo cual establece como metodología un enfoque cualitativo basado en 

el protocolo PRISMA, abordando un tipo de investigación de análisis documental que 

permite la obtención de datos de fuentes confiables como Google académico. 

Pasándose en lineamientos específicos que permiten una selección adecuada de los 

estudios que se requieren, por lo cual la muestra se conformó mediante la aplicación 

de un muestreo no probabilístico obteniendo una cantidad de 28 estudios.  

 

Esto dejó como resultado que el ecoturismo benefició significativamente a 

diversos sectores de la comunidad, por lo que se concluye en que la efectividad de los 

programas dirigidos al ecoturismo reflejará el beneficio dentro de la localidad, dado 

que se puede visualizar un crecimiento importante en el apartado económico y 

ambiental. 
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 De manera similar, Alexandra y Jorkahe (2024) dentro de su estudio 

denominado “participación comunitaria y desarrollo sostenible de la Parroquia Salinas 

de Guaranda” plantea como finalidad principal entender la forma en que la 

participación de los locales incide en el turismo de la Parroquia. Con la intención de 

alcanzar dichas metas la metodología es de carácter cualitativo. Cabe recalcar que 

además se tomó en cuenta enfoques sobre la temática principal dividiéndolos entre 

variables para un mejor entendimiento. A través del estudio se sugirieron métodos 

eficientes para impulsar una implicación activa y relevante en el factor comunitario al 

abordar decisiones específicas y ejecución de proyectos de desarrollo sostenible.  

 

Se utilizó un enfoque mixto, basado en la realización de entrevistas y encuestas 

a diferentes actores que participan en la inclusión comunitaria y el desarrollo sostenible 

de la Parroquia Salinas de Guaranda, con el fin de investigar a fondo la Participación 

de las Comunidades en el Progreso del Turismo Comunitario; con la información 

recolectada se creó la matriz FODA para formular estrategias sostenibles. Los 

hallazgos obtenidos ofrecieron sugerencias pertinentes para mejorar la implicación de 

la comunidad como un elemento clave para el crecimiento sostenible del turismo 

comunitario en la Parroquia Salinas de Guaranda. 

 

 

1.2 Desarrollo de teorías y conceptos 

 

1.2.1 Rol de participación comunitaria 

 

En este apartado se abordan diferentes definiciones acerca del rol de 

participación comunitaria desde la perspectiva teórica de otros autores, con la 

intención de tener una visión más amplia sobre dicha variable.  
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Tabla 1 

Definiciones  

Autor Definición 

(Jacho et al., 2024) Función que cumplen miembros de una 

comunidad al involucrarse en la toma de 

decisiones que buscan mejorar su entorno 

social, económico, cultural o ambiental. 

(Bernal et al., 2024) Es una estrategia para la implementación de 

iniciativas locales, centrada principalmente en 

encontrar respuestas a los problemas y 

necesidades más importantes de la comunidad 

(Cisterna y Moreno, 2024) Se trata de una forma de autodefensa 

ciudadana que rara vez surge 

espontáneamente, sino que suele estar 

impulsada por gobiernos u otras 

organizaciones. 

(Cubillo et al., 2022) Se define como el grado de participación de los 

residentes locales en las decisiones y 

actividades relacionadas con el turismo en su 

comunidad. 
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(Francés et al., 2024) De una forma u otra, se están estableciendo 

directrices para una democracia basada en la 

participación social. 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

 

1.2.1.1 Participación y gestión comunitaria 

 

Desde la perspectiva de Soares y Hatch (2023) es aquel factor que resulta 

importante para beneficiar al desarrollo de programas turísticos que se enfoquen en el 

ecosistema, por lo que la implicación de los comuneros en la toma de decisiones brinda 

un sentido de pertenencia que resulta indispensable para el cuidado de los recursos  

naturales, permitiendo un desarrollo eficiente de la comunidad, de esta misma manera 

también conlleva a la generación de beneficios para diferentes áreas. 

  

Además, en el escrito “De abajo hacia arriba: un enfoque alternativo de 

planificación turística en comunidades del litoral santaelenense” (Yumisaca et al., 

2020) sostienen que un enfoque de planificación turística que incluya a la comunidad 

ayuda a crear un modelo de turismo sostenible que sea más equitativo y eficiente.  

 

 

1.2.1.2 Acción y compromiso social 

 

En base a la perspectiva de Bahena et al., (2022) el accionar de la sociedad 

respecto al tema del turismo ecológico se vincula directamente con una participación 

constante que ayuda a tomar decisiones coherentes y bien informadas, lo que a la vez 

beneficia en aspectos tales como conocimientos o tiempo para desarrollar de forma 

efectiva acciones que permiten la sostenibilidad de la comunidad para aprovechar los 

beneficios derivados del turismo. 

  

De esta manera el involucrar a los locales resulta como uno de los puntos más 

importantes en busca de la efectividad de proyectos dedicados al turismo de naturaleza,  
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de esta forma se entiende como un factor relevante que requiere de una intervención 

integral. 

  

 

1.2.1.3 Participación activa de la comunidad 

 

Desde la perspectiva de Gavino et al., (2024) se comprende que la participación 

constante es uno de los aspectos que normalmente no se suele considerar al hablar de 

la comunidad y su vínculo con el turismo, sin embargo, es algo que resulta relevante 

para que las decisiones sean efectivas. 

  

De manera similar, Márquez et al., (2024) destacan que la acción comunitaria 

promueve el respeto por la naturaleza y mejora la calidad de los servicios turísticos al 

involucrar directamente a quienes viven en el territorio en su protección. 

 

  

1.2.1.4 Compromiso y responsabilidad social 

 

Según Mirabá (2022) el compromiso social se refleja en la responsabilidad que 

asumen los miembros de la comunidad en relación con el turismo y la gestión 

ambiental. La unidad social fomenta el desarrollo de proyectos sostenibles basados en 

un enfoque participativo. 

  

De igual manera, Reyes et al., (2025) indican que un sentido de responsabilidad 

compartida entre los residentes fortalece la cohesión comunitaria, la identidad cultural 

y la capacidad de autogestión, elementos esenciales para el desarrollo del ecoturismo.  

 

 

1.2.2 Ecoturismo 
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Tabla 2 

Definiciones de ecoturismo 

Autor Definición 

(Borraz et al., 2024) Es una manera que se vincula con un turismo 

en relación con la naturaleza, donde el objetivo 

principal se relaciona directamente con el 

conocer atractivos del ecosistema. 

(Maguiño et al., 2024) El desplazamiento consciente hacia áreas 

naturales que se encargan de proteger el 

entorno y apoyar el bienestar de la comunidad 

local. 

(Dagostino et al., 2024) Modalidad de turismo que es respetuosa con el 

medio ambiente, que implica trasladarse o 

recorrer entornos naturales sin causar 

molestias, con el propósito de gozar, valorar y 

analizar las características naturales de esos 

lugares. 

(Seminario et al., 2023) Su objetivo fundamental es integrar al visitante 

en el entorno natural, donde se aprende sobre 

las características específicas de cada 

ecosistema mientras se participan en 
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actividades que destacan la hermosura de 

lugares limpios y vírgenes. 

(Carvache et al., 2023) Se trata de un tipo de turismo que se basa en la 

naturaleza y, además, está libre de los efectos 

ambientales, económicos y sociales negativos 

que tiene el turismo de masas. 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

 

1.2.2.1 Conservación de la biodiversidad 

 

Borraz et al., (2024) indican que la preservación de la biodiversidad se define 

como un conjunto de medidas destinadas a salvaguardar la diversidad de especies, 

hábitats y recursos genéticos presentes en una región. Este proceso tiene como objetivo 

asegurar el equilibrio del ecosistema y la existencia de los seres vivos ante riesgos 

como la tala de árboles, la polución y el cambio en el clima. 

  

De la misma manera, el proceso de conservación promueve la presencia 

constante de una responsabilidad en vínculo con la biodiversidad, lo cual a la vez es 

una de las formas vinculadas con la educación ambiental que ayuda a la protección de 

los recursos naturales. 

  

 

1.2.2.2 Gestión ambiental 

 

Según Galera (2022) la administración ambiental es un sistema estructurado 

que permite a las organizaciones diseñar, ejecutar y analizar medidas para reducir o 

evitar los efectos adversos de las actividades humanas en el medio natural. Este método 

fomenta la utilización de tecnologías sostenibles, la adopción de normativas 

ambientales y la inclusión de consideraciones ecológicas en el proceso de toma de 

decisiones. 
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Por otro lado, la administración del medio ambiente necesita un enfoque que 

incluya diversas disciplinas: no se limita a la biología, sino que también debe 

incorporar la sociología, la economía y la legislación ambiental. Esta combinación 

facilita la creación de políticas más integradas y eficaces para la protección de los 

ecosistemas, tal como se sugiere en las estrategias comunitarias y normativas 

presentadas en el mismo documento. 

  

 

1.2.2.3 Identidad cultural y transformación social 

 

Según Reyes (2025) la identidad cultural se entiende como el grupo de valores, 

tradiciones, creencias y prácticas representativas que identifican a una comunidad y le 

proporcionan un sentido de pertenencia. Este concepto es fundamental para 

comprender la manera en que una sociedad se forma y entiende sus propias 

características distintivas. El crecimiento cultural de la comunidad está muy 

relacionado con la conservación y el cambio de estos valores, lo que a su vez fomenta 

la unidad social y refuerza la autoestima de la comunidad. 

  

Asimismo, Márquez et al., (2024) sostienen que a través de la animación 

sociocultural se fomenta un sentido de identidad colectiva y se crean herramientas para 

el crecimiento autónomo de la comunidad. La animación sociocultural, vista como un 

proceso en el que se involucra a las personas, desempeña un rol transformador: impulsa 

la participación activa de los integrantes de la comunidad para que se organicen, 

reivindiquen sus costumbres y promuevan transformaciones culturales. 

 

 

1.2.2.4 Desarrollo comunitario e impacto social 

 

Según Arroyave (2021) el crecimiento comunitario en el ámbito sociocultural 

hace alusión a las acciones que realiza una comunidad para utilizar sus recursos 

culturales, sociales y humanos con el fin de mejorar su calidad de vida y fomentar su 

bienestar. Se menciona que este tipo de desarrollo se logra cuando los integrantes de  
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la comunidad se involucra de manera activa en iniciativas culturales y sociales, lo que 

a su vez refuerza su conexión y sentido de poder. 

  

Macías (2022) hace referente el efecto sociocultural de estos procesos se puede 

evaluar a través de las transformaciones en las conexiones de capital social, la 

identidad de la comunidad y el empoderamiento. Mediante esto se comprende que las 

iniciativas que fomentan la participación colectiva y el reconocimiento de las 

costumbres locales ayudan a reforzar la autoevaluación de la comunidad y a cambiar 

las estructuras sociales externas. 

 

 De acuerdo a Mendoza, et al. (Mendoza et al., 2022) al trabajar con las 

comunidades señalan que los recursos turísticos son elementos importantes que 

motivan las visitas una vez que se ha realizado el análisis de su potencial y respectiva 

puesta en valor, de esa manera se considerarían atractivos. 

 

 

1.3. Fundamentos legales  

 

Constitución de la República del Ecuador  

 

Art. 14: Se reconoce el derecho de la población a vivir en un ambiente sano y 

ecológicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak 

Kawsay.  

Se declara de interés público la preservación del ambiente, la conservación de los 

ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del país, la 

prevención del daño ambiental y la recuperación de los espacios naturales degradados. 

 

 

Art. 57: Se reconoce y garantizará a las comunas, comunidades, pueblos y 

nacionalidades indígenas, de conformidad con la Constitución y con los pactos, 

convenios, declaraciones y demás instrumentos internacionales de derechos humanos, 

los siguientes derechos colectivos:  
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1. Mantener, desarrollar y fortalecer libremente su identidad, sentido de 

pertenencia, tradiciones ancestrales y formas de organización social.  

2. No ser objeto de racismo y de ninguna forma de discriminación fundada en su 

origen, identidad étnica o cultural. 

 

 

Art. 71: La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, 

tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y 

regeneración de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos. 

Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podrá exigir a la autoridad pública el 

cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar estos derechos 

se observarán los principios establecidos en la Constitución, en lo que proceda.  

El Estado incentivará a las personas naturales y jurídicas, y a los colectivos, para que 

protejan la naturaleza, y promoverá el respeto a todos los elementos que forman un 

ecosistema. 

 

 

Ley de turismo  

 

Art. 3: Son principios de la actividad turística, los siguientes:  

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribución 

mediante la inversión directa, la generación de empleo y promoción nacional e 

internacional;  

b) La participación de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar 

el desarrollo turístico, dentro del marco de la descentralización; 

 

 

Art. 4: La política estatal con relación al sector del turismo, debe cumplir los 

siguientes objetivos:  

a) Reconocer que la actividad turística corresponde a la iniciativa privada y 

comunitaria o de autogestión, y al Estado en cuanto debe potencializar las 

actividades mediante el fomento y promoción de un producto turístico 

competitivo;  
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b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, históricos, culturales y 

arqueológicos de la Nación;  

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turística; 

 

 

Art. 5. - Actividades turísticas. -Se consideran actividades turísticas las 

desarrolladas por personas naturales o jurídicas que se dediquen a la prestación 

remunerada de una o más de las siguientes actividades:  

1. Alojamiento; 

2. Alimentos, bebidas y entretenimiento; 

3. Agenciamiento turístico; 

4. Transporte turístico; 

 

 

Código Orgánico del Ambiente (COA) 

 

Art. 1: Objeto. - Este Código tiene por objeto garantizar el derecho de las 

personas a vivir en un ambiente sano y ecológicamente equilibrado, así como proteger 

los derechos de la naturaleza para la realización del buen vivir o Sumak Kawsay. 

Las disposiciones de este Código regularán los derechos, deberes y garantías 

ambientales contenidos en la Constitución, así como los instrumentos que fortalecen 

su ejercicio, los que deberán asegurar la sostenibilidad, conservación, protección y 

restauración del ambiente, sin perjuicio de lo que establezcan otras leyes sobre la 

materia que garanticen los mismos fines. 

 

 

Art. 9: Principios ambientales. - En concordancia con lo establecido en la 

Constitución y en los instrumentos internacionales ratificados por el Estado, los 

principios ambientales que contiene este Código constituyen los fundamentos 

conceptuales para todas las decisiones y actividades públicas o privadas de las 

personas, comunas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos, en relación 

con la conservación, uso y manejo sostenible del ambiente. 
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Art. 152: Art. 152.- Del arbolado urbano para el desarrollo urbano sostenible. 

- Con el fin de promover el desarrollo urbano sostenible, se reconoce como de interés 

público el establecimiento, conservación, manejo e incremento de árboles en las zonas 

urbanas, priorizando los árboles nativos en las zonas territoriales respectivas. 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados Metropolitanos o Municipales incluirán 

estas actividades en su planificación territorial como estrategias esenciales para 

disminuir la contaminación del aire y acústica, mejorar el microclima, fortalecer el 

paisaje y equilibrio ecológico, apoyar al control de las inundaciones, mitigar los 

efectos del cambio climático y adaptarse al mismo, favorecer la estética de las 

ciudades, promover oportunidades educativas ambientales, mejorar la calidad de vida, 

salud física y mental de los habitantes, entre otros. 

 

 

Plan Nacional de Desarrollo 2025--2029 

 

Fortalecer el turismo accesible e inclusivo, integrando un enfoque de género, 

accesibilidad y promoviendo la tecnificación de sus procesos para mejorar la calidad 

de los servicios, la sostenibilidad ambiental y la generación de empleo en los 

territorios. 

 

En relación con el eje Económico, productivo y empleo, la ciudadanía comento 

problemáticas, relacionadas a: desempleo, sostenibilidad de las MIPYMES, agro 

producción, inversión privada, turismo y acceso a crédito. 

 

En cuanto a producción, hay varias aristas de análisis, entre ellas, que existen 

estructuras débiles de asociatividad, organización e integración del sector productivo, 

especialmente en el agro, la pesca y el turismo. Este punto, fue relacionado con la 

necesidad urgente de políticas de conectividad en las zonas rurales como 

infraestructura de transporte, vialidad y logística 
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2 CAPÍTULO II 

      METODOLOGÍA 

 

2.1 Diseño de la Investigación 

La investigación se sustenta en el enfoque mixto, debido a que implementa 

aspectos cuantitativos y cualitativos en un análisis integral sobre las variables 

(Hernández et al., 2014), que en este caso hacen énfasis al rol de la participación 

comunitaria y el ecoturismo en la Parroquia Salango, de manera específica haciendo 

alusión al componente cuantitativo permite la recolección de datos numéricos que se 

pueden obtener a través de la aplicación de técnicas como la encuesta a una muestra 

determinada dentro del contexto principal. 

 

De la misma manera, en relación al elemento cualitativo, aquello ayuda en la 

ampliación de la información descriptiva a través de experiencias y perspectivas de 

individuos con roles importantes dentro del área a la cual el estudio es direccionado 

(Cházaro, 2024), de esta forma, la implementación de la entrevista garantiza el 

cumplimiento de este apartado del enfoque, lo cual agiliza significativamente el 

entendimiento de la problemática desde la interpretación caracterizada y detallada de 

las variables del estudio. 

  

En base al alcance de la investigación, aquella es descriptiva, debido a que se 

enfoca directamente en analizar las características y los elementos que rodean a las 

variables del estudio dentro de su contexto que en este caso hace alusión a la Parroquia 

Salango y el ecoturismo.  

  

Esta tipología de estudio no considera el plantear relaciones causales ni 

correlacionales de las variables, más bien permite una descripción precisa de la manera 

en que se manifiesta la participación de la comunidad en el proceso de gestión y 

promoción del ecoturismo en la localidad, mediante este alcance se pretende entender  

de manera completa la realidad contemporánea del objeto de estudio, en base a sus 

fortalezas y debilidades. 
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El diseño de la investigación es no experimental, debido a que no está enfocado 

en manipular ni cambiar las variables (Hernández et al., 2014), su finalidad es la de 

observar la interacción de estas variables en su entorno natural, además es de corte 

transversal, debido a que la información se recolecta en un solo momento, con la 

finalidad de adquirir evidencia acerca de la problemática y la situación en base al 

ecoturismo y la participación de la comunidad en la Parroquia Salango. Aquel diseño 

es determinante porque permite describir las características y dinámicas que inciden 

en el ecoturismo.  

 

Es preciso destacar que el diseño metodológico se seleccionó en base a la 

necesidad de llevar a cabo un diagnóstico y análisis detallado del contexto para 

entender la problemática sobre el ecoturismo y la participación de la comunidad, en 

este sentido el enfoque estuvo acorde y coherente con el alcance y el diseño, dado que 

ayudó en la definición de un proceso integral que permitió la obtención de una visión 

clara y completa sobre la realidad de la comunidad. 

  

2.2 Métodos de la investigación  

  

Para llevar a cabo un proceso investigativo adecuado en función del enfoque 

mixto acerca del rol de participación de la comunidad y el ecoturismo en la Parroquia 

Salango, se consideraron métodos específicos para tener una guía constante en la 

obtención de la información determinante para el estudio, generando la interpretación 

de los datos numéricos y descriptivos sobre las variables, en este sentido a 

continuación se detallan los métodos de investigación: 

  

El método denominado analítico sintético permitió llevar a cabo un análisis 

para generar información específica y plantear conclusiones generales (Somano y 

León, 2020), en este sentido fue preciso tener en cuenta los indicadores y las 

dimensiones de las variables, dado que tuvieron una implicación importante en la 

problemática y con ello se pudo adquirir la comprensión necesaria para gestionar una 

integración y establecer una perspectiva completa y generalizada sobre el tema. Lo  
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cual fue determinante para entender diferentes factores como fortalezas y debilidades 

del ecoturismo y el rol de participación comunitaria. 

 

De la misma manera fue preciso hacer énfasis en el método inductivo que tuvo 

un vínculo significativo con el método anterior, dado que aquello dentro del estudio 

permitió analizar los elementos más específicos de las variables que se pudieron 

adquirir a través de la aplicación de las técnicas de recolección de datos que en este 

caso fueron la encuesta y la entrevista. Dado que aquella información permitió llevar 

a cabo una interpretación para conseguir conclusiones generalizadas acerca de la 

realidad contemporánea del contexto. Entendiendo que este método fue importante 

para generar interpretaciones completas sobre el ecoturismo y el rol de participación 

comunitaria.  

  

El método descriptivo resultó determinante para la investigación puesto que 

tuvo la finalidad de llevar a cabo el estudio de aspectos específicos y característicos 

(Hernández y Mendoza, 2020), sobre el ecoturismo y el rol de participación 

comunitaria, entendiendo que aquel método ayudó a que el proceso investigativo 

plantee la realidad en donde se desenvuelve la situación analizada, comprendiendo 

cada uno de los factores que podían estar influenciando y en base a ello establecer 

estrategias para una mejoría en beneficio de la comunidad. 

  

Como último método se tomó en cuenta el estadístico, dado que permitió el 

análisis de la información numérica a través de tablas y gráficos que llevaron a una 

mejor comprensión de la información obtenida mediante la aplicación de las encuestas 

en la Parroquia Salango. En este sentido se debe establecer que aquel método fue 

determinante debido a que permitió llevar a cabo una interpretación detallada de 

valores numéricos y porcentajes. 

 

2.3 Población y muestra  

  

La población hace referencia a la totalidad de un grupo de personas o elementos 

que se relacionan por características en común (Condori, 2020). En base a la población 

del estudio, se debe destacar que la Parroquia Salango cuenta con un aproximado de  
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5838 pobladores, datos derivados del INEC (2020) y su último censo, lo cual se tomó 

en cuenta para llevar a cabo el proceso de muestreo y determinar la muestra para que 

la aplicación de las técnicas de investigación pudiera ser alcanzables, en este sentido 

de manera específica se tomaron en cuenta elementos tales como el hecho de que la 

población es finita y se requiere de una fórmula que considere aquello. 

  

En este sentido la muestra se conformó con un total de 374 individuos 

pertenecientes a la Parroquia Salango, lo cual se obtuvo a través de la aplicación de un 

muestreo probabilístico aleatorio de población finita, logrando obtener el número 

exacto y representativo de la población, considerando aspectos tales como el nivel de 

confianza del 95% y un margen de error del 5%, en base a ello el proceso de muestreo 

se especifica a continuación: 

  

n = Tamaño de muestra 

N = Población (5838) 

(𝑒)2 = Error permitido al cuadrado = (0,05)   

 

𝑛 =
𝑁

(𝑒)2 (𝑁 − 1) + 1
 

𝑛 =
5838

(0,05)2 (5838 − 1) + 1
 

𝑛 =
5838

0,0025 (5837) + 1
 

𝑛 =
5838

14,5925 +  1
 

𝑛 =
5838

15,5925
 = 374 
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2.4 Recolección y procesamiento de los datos 

  

Para un adecuado proceso de recolección de datos, fue preciso considerar las 

técnicas de investigación en dónde se hizo mención de manera inicial de la encuesta 

que se relaciona con el apartado cuantitativo del enfoque mixto, aquella se implementó 

dentro del estudio para obtener datos numéricos en base a las perspectivas de las 

personas (Avila et al., 2020), en este caso en relación a opiniones y posturas de los 374 

individuos que formaron parte de la muestra de la Parroquia Salango, con el objetivo 

de generar las conclusiones generales.  

  

De esta manera, la entrevista fue otra de las técnicas utilizadas, que se 

direccionó a la encargada principal del GAD PARROQUIAL, dado que de esta manera 

fue posible gestionar un diálogo formal para obtener información amplia sobre las 

variables del estudio haciendo alusión al ecoturismo y al rol de participación 

comunitaria dentro de la Parroquia, en base a ello la técnica fue importante para tener 

una visión completa sobre diferentes aspectos relacionados con el tema. 

  

Como instrumentos de investigación, se tomaron en cuenta las técnicas 

seleccionadas, dado que en base a ello para la encuesta se consideró un cuestionario 

estructurado en dónde se detallaron cada uno de los ítems que permitieron aclarar 

diferentes aspectos sobre el ecoturismo y el rol de participación comunitaria, mientras 

que en el caso de la entrevista el instrumento fue la guía de entrevista que estableció 

cada uno de los aspectos como ítems y tiempos para desarrollar un conversatorio 

adecuado.   

  

Por último, para el procesamiento de los datos principalmente en base a la 

aplicación de la encuesta, se comenzó por la utilización de la plataforma denominada 

Google Forms, en donde fue posible el diseño y la aplicación de las encuestas en la 

muestra, posterior a ello aquellos datos numéricos se pudieron gestionar a través de 

Microsoft Excel, lo que permitió la creación de una base de datos para la 

representación gráfica y tabulada de la información. 
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3 CAPÍTULO III 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

En este capítulo se abordan los resultados obtenidos de la aplicación de las 

técnicas de recolección de información como es la encuesta dirigida a comuneros de 

Salango y la entrevista para la presidenta del GAD, se detalla la información con la 

ayuda de tablas y gráfico, para un mejor entendimiento.  

 

3.1 Análisis de datos (cualitativos, cuantitativos) 

Tabla 3 

Sexo 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Femenino 203 54,3% 

Masculino 146 39,0% 

Prefiero no responder 25 6,7% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 1 

Sexo 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: Los datos que se observan en la figura indican que el 54,3% de los 

encuestados corresponde al sexo femenino obteniendo un resultado mayor, el 39,0% 

corresponde al sexo masculino, mientras que el 6,7% señalaron que prefieren no 

responder a esta pregunta. 

203
146

25

Sexo

Femenino

Masculino

Prefiero no responder
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Tabla 4 

Edad 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

18 – 25 Años 98 26,2% 

26 – 35 Años 114 30,5% 

36 – 45 Años 87 23,3% 

46 – 55 Años 61 16,3% 

56 años o más 14 3,7% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 2 

Edad 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

 Análisis: Se observa que el 26,2% de los encuestados tienen una edad de 18 – 

25 años al igual que el 30,5% que señalan tener 26 – 35 años, seguido están las 

personas de 36 - 45 años con un 23,3%, seguido con un resultado de 16,3% indican las 

personas de 46 – 55 años y por último el 3,7% señalaron quienes tienen 56 años o más. 

Los resultados reflejan la presencia de participantes de diferentes rangos de edad que 

permite conocer diversas perspectivas y opiniones sobre la participación comunitaria 

y el desarrollo del ecoturismo en la Parroquia Salango. 

 

26,2%

30,5%
23,3%

16,3%

3,7%

Edad

18 - 25 Años

26 - 35 Años

36 - 45 Años

46 - 55 Años

56 años o más
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Tabla 5 

Nivel de instrucción 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Sin instrucción 16 4,3% 

Educación básica 54 14,4% 

Bachillerato 219 58,6% 

Educación técnica o tecnológica 39 10,4% 

Educación superior 41 11,0% 

Posgrado 5 1,3% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 3 

Nivel de instrucción 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: Los resultados reflejan que la mayoría de los encuestados, es decir, 

el 58,6% posee el título de bachillerato, el 14,4% indicaron tener educación básica, al 

igual que el 11,0% que señala tener educación superior, le sigue el 10,4% que indican 

tener un título con educación técnica o tecnológica, en menores resultado se 

encuentran el 4,3% que son las personas sin instrucción y el 1,3% aquellas personas 

con posgrado. 
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11,0%
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Tabla 6  

Tiempo de residencia en la Parroquia Salango 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Menos de 5 años 54 14,4% 

De 5 a 10 años 114 30,5% 

De 11 a 20 años 92 24,6% 

Más de 20 años 114 30,5% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 4 

Tiempo de residencia en la Parroquia Salango 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: De acuerdo con los datos obtenidos, el 30,5% de los encuestados 

reside en la comunidad desde 5 a 10 años, porcentaje que coincide con el 30,5% 

quienes residen hace más de 20 años, por otro lado, el 24,6% ha vivido entre 11 a 20 

años, mientras que el 14, 4% lleva menos de 5 años en la comunidad. Asimismo, 

evidencian que una parte importante de los encuestados mantiene una relación 

prolongada con la comunidad, lo que les permite tener conocimientos sobre sus 

características y cambios a lo largo del tiempo. 
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Decisión y gestión 

 

Tabla 7  

Los residentes de la Parroquia intervienen en el proceso de decisión sobre las 

actividades ecoturísticas 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 177 47,3% 

En desacuerdo 109 29,1% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 7,2% 

De acuerdo 46 12,3% 

Totalmente de acuerdo 15 4,0% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 5 

Pregunta uno de la encuesta. 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

 Análisis: La mayor parte de los encuestados representados por el 47,3% están 

totalmente en desacuerdo con que los residentes de la Parroquia intervienen en el 

proceso de decisión sobre las actividades ecoturísticas, seguido el 29,1% de quienes 

indicaron estar en desacuerdo, y por último el 12,3% estuvo de acuerdo. Con esto se 

evidencia que existe una participación muy escasa al tomar decisiones en proyectos o 

propuestas de ecoturismo, por lo que se contempla una inclusión limitada de la 

comunidad en procesos importantes para su propio desarrollo. 

47,3%
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Tabla 8  

Las autoridades del GAD toman en cuenta a la comunidad cuando planean proyectos 

de ecoturismo 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 27 7,2% 

En desacuerdo 241 64,4% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 7,0% 

De acuerdo 64 17,1% 

Totalmente de acuerdo 16 4,3% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 6 

Pregunta dos de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: Los resultados obtenidos por los encuestados, es decir, el 64,4% 

señala estar en desacuerdo con que las autoridades del GAD toman en cuenta a la 

comunidad cuando planean proyectos de ecoturismo, el 17,1% indicaron estar de 

acuerdo, y por último el 7,2% expreso estar totalmente en desacuerdo. Por lo tanto, se 

observa que no existe una adecuada participación de la comunidad ya que no 

consideran suficiente sus opiniones cuando las autoridades del GAD realizan 

proyectos ecoturísticos.  
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Acción y compromiso 

 

Tabla 9 

Existe buena coordinación entre los actores comunitarios para llevar a cabo 

actividades ecoturísticas 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 234 62,6% 

En desacuerdo 39 10,4% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34 9,1% 

De acuerdo 48 12,8% 

Totalmente de acuerdo 19 5,1% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 7 

Pregunta tres de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: Los resultados evidencian que el 62,6% de los encuestados indican 

estar totalmente en desacuerdo con que existe buena coordinación entre los actores 

comunitarios para llevar a cabo actividades ecoturísticas, siendo la respuesta con 

mayor porcentaje, le sigue el 12,8% con la opción de acuerdo, y el 10,4% indicaron 

estar en desacuerdo. Esto refleja una limitada vinculación por la mayoría de los 

encuestados al momento de su participación que se debe realizar actividades 

relacionadas con el desarrollo ecoturísticas de la comunidad. 
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Tabla 10 

Los comuneros participan activamente en actividades, proyectos e iniciativas 

relacionadas con el desarrollo del ecoturismo local 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 33 8,8% 

En desacuerdo 233 62,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 6,7% 

De acuerdo 59 15,8% 

Totalmente de acuerdo 24 6,4% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 8 

Pregunta cuatro de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

  

Análisis: La información obtenida muestra que el 62,3% de los encuestados 

indica estar en desacuerdo con que los comuneros participan activamente en 

actividades, proyectos e iniciativas relacionadas con el desarrollo del ecoturismo local, 

siendo la respuesta con mayor respuesta, le sigue el 15,8% con la opción de acuerdo, 

y el 8,8% indican estar totalmente en desacuerdo. Estos resultados evidencian que los 

comuneros presentan una escasa participación en actividades, proyectos e iniciativas 

relacionadas con el desarrollo del ecoturismo local. 
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Conservación ambiental 

 

Tabla 11  

La protección de los recursos naturales se ve favorecida por la intervención 

comunitaria 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 214 57,2% 

En desacuerdo 41 11,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33 8,8% 

De acuerdo 59 15,8% 

Totalmente de acuerdo 27 7,2% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 9 

Pregunta 5 de la encuesta. 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: Según los resultados obtenidos se observa que el 57,2% de los 

encuestados está totalmente en desacuerdo con que la protección de los recursos 

naturales se ve favorecida por la intervención comunitaria, representando la respuesta 

con mayor porcentaje, le sigue la opción de acuerdo con 15,8%, y el 11,0% que indica 

estar en desacuerdo. Esto indica que la intervención de la comunidad es percibida con 

un nivel bajo de participación en las acciones o actividades de conservación vinculadas 

al ecoturismo. 
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Tabla 12 

Se realizan actividades comunitarias para disminuir los impactos ambientales 

generados por el ecoturismo 
 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 161 43,0% 

En desacuerdo 93 24,9% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 8,6% 

De acuerdo 61 16,3% 

Totalmente de acuerdo 27 7,2% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 10 

Pregunta seis de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: El resultado obtenido refleja que el 43,0% de los encuestados indica 

estar totalmente en desacuerdo con la realización de actividades comunitarias para 

disminuir los impactos ambientales generados por el ecoturismo, siendo este la opción 

con mayor porcentaje, le sigue la opción en desacuerdo con el 24,9%, y por último el 

16,3% indicaron estar de acuerdo. Con esto se evidencia que existe una escasa 

participación en actividades destinadas a disminuir los impactos ambientales del 

ecoturismo, la cual refleja un compromiso limitado con la conservación del entorno 

natural. 
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Tabla 13  

La participación de la comunidad contribuye a un adecuado control y protección de 

los recursos naturales 

 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 9 2,4% 

En desacuerdo 12 4,3% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30 8,0% 

De acuerdo 142 38,0% 

Totalmente de acuerdo 177 47,3% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 11 

Pregunta siete de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: De acuerdo con los resultados obtenidos se refleja que el 47,3% de 

los encuestados están totalmente de acuerdo con que la participación de la comunidad 

contribuye a un adecuado control y protección de los recursos naturales constituyendo 

la respuesta con mayor porcentaje, le sigue el 38,0% con la opción de acuerdo y el 

8,0% mantuvo una posición ni de acuerdo ni en desacuerdo. Lo anterior permite 

observar que la participación de la comunidad favorece el control y la protección de 

los recursos naturales, por lo que constituye un elemento fundamental para fortalecer 

la conservación ambiental y el desarrollo del ecoturismo. 
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Impacto sociocultural 

 

Tabla 14  

La organización comunitaria favorece el desarrollo sostenible de las actividades 

ecoturísticas 
 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 15 4,0% 

En desacuerdo 15 4,0% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 35 9,4% 

De acuerdo 128 34,2% 

Totalmente de acuerdo 181 48,4% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 12 

Pregunta ocho de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: La información recopilada indica que el 48,4% de los encuestados 

están totalmente de acuerdo con que la organización comunitaria favorece el desarrollo 

sostenible de las actividades ecoturísticas, el 34,2% señala estar de acuerdo y por 

último el 9,4% se mantuvo en la opción ni de acuerdo ni en desacuerdo. Con los datos 

obtenidos se observa que las entidades comunitarias desempeñan un papel importante 

en el avance sostenible de las actividades ecoturísticas, lo que fortalece la participación 

de la comunidad y promueve una gestión ecoturística más consciente y responsable. 
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Propuesta de capacitación 

 

Tabla 15 

La comunidad recibe capacitación o formación para participar en actividades 

ecoturísticas  
 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 200 53,5% 

En desacuerdo 25 6,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 35 9,4% 

De acuerdo 74 19,8% 

Totalmente de acuerdo 40 10,7% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 13 

Pregunta nueve de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: La figura muestra los resultados obtenidos, es decir, que el 53,5% de 

los encuestados están totalmente en desacuerdo en que la comunidad recibe 

capacitación o formación para participar en actividades ecoturísticas, mientras que el 

19,8% señalo estar de acuerdo, así mismo el 10,7% indica que están totalmente de 

acuerdo. Esto demuestra que existe una falta de capacitación adecuada para que la 

comunidad se involucre en actividades de ecoturismo, lo que restringe el aumento de 

sus conocimientos y su participación en el avance del ecoturismo. 
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Tabla 16  

Está dispuesto a recibir capacitaciones especializadas y de forma periódica que 

brinden opciones para la participación en las actividades de ecoturismo  
 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 9 2,4% 

En desacuerdo 14 3,7% 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 6,4% 

De acuerdo 79 21,1% 

Totalmente de acuerdo 248 66,3% 

Total 374 100% 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Figura 14 

Pregunta diez de la encuesta 

 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 

 

Análisis: La información obtenida evidencia que el 66,3% de los encuestados 

está totalmente de acuerdo en recibir capacitaciones especializadas y de forma 

periódica que brinden opciones para la participación en las actividades de ecoturismo, 

siendo la respuesta con mayor porcentaje, le sigue la opción de acuerdo con el 21,1%, 

mientras que el 6,4% se mantuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo. Se evidencia que la 

comunidad valora la necesidad de una formación especializada y regular, por lo que 

estas sesiones de capacitación representan una oportunidad para mejorar su 

participación en actividades de ecoturismo. 
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Análisis de la entrevista 

 

En su opinión, ¿de qué manera la comunidad de Salango participa en la 

planificación y toma de decisiones sobre el ecoturismo? 

 

La información muestra que la comunidad de Salango dispone de espacios para 

la participación, tales como reuniones y grupos de trabajo, que brindan a los residentes 

la oportunidad de compartir sus pensamientos sobre el crecimiento del ecoturismo. Sin 

embargo, la participación no incluye a todos los integrantes de la comunidad, esto 

señala que, a pesar de contar con métodos para la toma de decisiones, es fundamental 

mejorar el compromiso de los comuneros para alcanzar una participación más 

inclusiva y efectiva en la planificación del ecoturismo. 

 

 

¿Cuáles son los métodos o estrategias que el GAD emplea para involucrar a la 

población en la gestión de actividades ecoturísticas? 

 

 Desde la perspectiva de la entrevistada se destaca que las metodologías que 

utiliza se enfocan en que los comuneros y pobladores puedan participar de forma 

constante en todas las actividades que se realizan para buscar las mejores soluciones y 

decisiones en relación al turismo. Aquel tipo de accionar deja en evidencia el 

compromiso que tiene la organización con su población, además también contemplan 

la relevancia de que aquellos procesos se mantengan con el pasar del tiempo de 

generación en generación. 

 

 

Según su experiencia en el cargo que desempeña ¿Cómo considera el nivel de 

compromiso de los habitantes con los proyectos turísticos desarrollados en la 

Parroquia? 

 

La respuesta muestra que el compromiso de los residentes con los proyectos 

turísticos es positivo, especialmente entre aquellos que reciben beneficios directos de 

esta actividad. No obstante, es evidente que una sección de la población se involucra 

de manera limitada debido a la falta de información y al poco entendimiento sobre las 

posibilidades que presenta el ecoturismo. Esto resalta la necesidad de mejorar las  
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estrategias de formación y motivación para fomentar una mayor participación de toda 

la comunidad en el desarrollo ecoturístico de Salango. 

 

 

¿Cuáles considera que son las principales dificultades o limitaciones para lograr 

una mayor participación comunitaria en el ecoturismo?  

 

 La entrevista indica que las principales barreras para una mayor participación 

de la comunidad están vinculadas a la escasa asistencia a las convocatorias, la falta de 

recursos económicos y la necesidad de mejorar las capacitaciones. De igual manera, 

destaca la importancia de mejorar la colaboración entre las organizaciones y la 

población; asimismo, estos factores plantean dificultades que pueden limitar el avance 

del ecoturismo y requieren un trabajo conjunto para fomentar la participación de los 

ciudadanos. 

 

 

¿Qué medidas se han implementado para fomentar la conservación ambiental a 

través de actividades ecoturísticas en Salango?  

 

 La respuesta señala que el GAD ha llevado a cabo diversas actividades 

centradas en la defensa del entorno, incluyendo jornadas de limpieza, reforestación y 

programas de educación ambiental; estas acciones reflejan la dedicación de la entidad 

por proteger los recursos naturales y fomentar comportamientos responsables tanto en 

la comunidad como en los turistas enfatizando que la preservación es un aspecto clave 

para garantizar la viabilidad del ecoturismo en Salango.  

 

 

¿De qué manera la participación comunitaria ha contribuido a la protección de 

los recursos naturales y ecosistemas locales?  

 

 La presidenta reconoce que la participación de la comunidad ha sido 

fundamental para proteger los recursos naturales mediante acciones de conservación, 

seguimiento y educación sobre el medio ambiente, demostrando que la cooperación de 

la comunidad contribuye a la protección de los ecosistemas locales y fortalecer la 

conciencia ambiental, elementos esenciales para mantener la belleza natural del 

destino ecoturístico.  



 
53 

 

 

¿Qué impacto ha tenido la participación comunitaria en el fortalecimiento y 

desarrollo del ecoturismo en la Parroquia Salango?  

 

 Contemplando lo que menciona la entrevista, se entiende que la participación 

de los pobladores ha conllevado a varias ventajas para el desarrollo del turismo en 

general dentro de la localidad, generando una ayuda significativa para el cuidado de la 

naturaleza, mejorando la identidad del lugar y el desarrollo de nuevos proyectos 

innovadores. De manera similar, las alianzas estratégicas entre diferentes organismos 

públicos y privados mediante una comunicación asertiva ayuda que las actividades 

puedan efectuarse correctamente beneficiando a toda la población. 

 

 

¿Qué estrategias o propuestas son esenciales para potenciar la participación de la 

comunidad y mejorar el desarrollo del ecoturismo en Salango durante los 

próximos años?  

 

En esta pregunta se pudo establecer que mejorar las capacidades a través de 

programas de capacitación, lograr un mejor acceso a las oportunidades de 

participación, desarrollar alianzas estratégicas y hacer hincapié en los nuevos 

emprendimientos sirven como enfoques determinantes para que el ecoturismo tenga 

un desarrollo adecuado y sostenible dentro de la Parroquia, de la misma forma, 

también es indispensable tener en cuenta que los recursos naturales son elementos 

requeridos para el desarrollo del ecoturismo, por lo que su cuidado debe ser constante 

por parte de las autoridades y la comunidad. Asimismo, es fundamental promover el 

trabajo conjunto entre los habitantes y las autoridades locales para implementar 

estrategias que fortalezcan la conservación ambiental y generen nuevas oportunidades 

de desarrollo turístico para la Parroquia. 
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PROPUESTA 

 

Tema: Lineamientos estratégicos en respuesta a la mejora de la participación 

de la comunidad en el desarrollo del ecoturismo. 

 

Objetivo general 

 Diseñar lineamientos estratégicos en respuesta a la mejora de la participación 

de la comunidad en el desarrollo del ecoturismo. 

 

Desarrollo de estrategia 

Los resultados de la investigación, enfatizaron la necesidad de incrementar la 

participación comunitaria en las operaciones de ecoturismo en la Parroquia de Salango, 

lo cual constituye la base de esta propuesta. Con el fin de fomentar una mayor 

participación comunitaria en la planificación, la toma de decisiones, la conservación 

de los recursos naturales y la prestación de servicios turísticos, se presenta un conjunto 

de directrices estratégicas. Aquellos lineamientos se enfocan específicamente en 

formar alianzas entre la población y los responsables principales en el ámbito del 

turismo. 

 

A través de estos tipos de lineamientos que buscan la capacitación constante, 

la adecuada estructuración de los procesos, la formación en base a temas ambientales, 

el líder y la participación, se enfoca específicamente en establecer un sistema general 

que ayude al desarrollo adecuado del turismo dentro de la localidad.  

 

De esta manera, se espera mejorar los aspectos sociales, económicos y 

ambientales para la comunidad, a la vez que se fomenta el sentido de comunidad entre 

los habitantes y se contribuye a la preservación del patrimonio natural y cultural de la 

Parroquia de Salango. 
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Tabla 17  Estructura de la propuesta  

Estrategia Actividades Responsables Recursos Resultados esperados 

 

Impulsar las 

capacitaciones de la 

comunidad mediante 

la participación 

comunitaria. 

• Planificar seminarios sobre 

ecoturismo. 

• Realizar capacitaciones 

enfocadas específicamente en el 

cuidado de los recursos 

naturales.  

• Aplicar actividades prácticas 

para entender la importancia del 

desarrollo sostenible. 

GAD PARROQUIAL 

rural de Salango, 

dirigentes comunitarios, 

asociaciones de la 

comunidad. 

Recursos formativos, 

elementos audiovisuales, 

componentes de 

comunicación y 

participación de los 

responsables. 

Se espera que la población 

se pueda capacitar y tenga 

toda la información 

necesaria para participar en 

la toma de decisiones sobre 

el turismo. 

 

 

Fomentar la 

participación activa 

de los residentes 

locales. 

• Organizar reuniones de diálogo 

comunitario. 

• Establecer comités para la 

promoción del turismo. 

• Crear un calendario para 

reuniones frecuentes. 

• Dar a conocer las iniciativas 

turísticas antes de su 

implementación. 

GAD PARROQUIAL 

rural de Salango, 

dirigentes comunitarios, 

asociaciones de la 

comunidad. 

Anuncios de reuniones, 

material de oficina, 

equipos informativos, 

salón comunitario y 

presupuesto logístico. 

Fortalecer los procesos y la 

decisión de las autoridades 

locales y aumentar la 

participación de los 

pobladores en la toma de 

decisiones. 
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Promover acciones 

comunitarias para 

proteger los recursos 

naturales. 

• Realizar actividades 

relacionadas con la limpieza de 

los espacios públicos.  

• Fomentar la sensibilización de la 

importancia del cuidado del 

medio ambiente.  

• Promover buenas prácticas 

ambientales. 

Organizaciones 

medioambientales, 

Ministerio de Ambiente y 

Energía, consejo 

Parroquial y la 

comunidad. 

Productos de limpieza, 

materiales educativos, 

transporte y oportunidades 

de voluntariado. 

 

Conservación de los 

recursos naturales, 

mitigación de los impactos 

ambientales y fomento del 

sentido de comunidad. 

 

Reforzar los 

esfuerzos de los 

actores 

gubernamentales y 

comunitarios para 

impulsar el 

ecoturismo. 

• Formar alianzas entre 

instituciones. 

• Desarrollar una relación 

estratégica con organismos 

académicos y empresas privadas.  

• Gestionar campañas para hacer 

publicidad del destino turístico. 

Organizaciones 

medioambientales, 

Ministerio de Ambiente y 

Energía, consejo 

Parroquial y la comunidad. 

Relaciones contractuales, 

inversor, recursos para el 

desarrollo de la 

publicidad y acceso a los 

medios de comunicación 

digital. 

Mejorar el ecoturismo y la 

participación de los 

pobladores en conjunto 

con las autoridades. 

 Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 
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Tabla 18 Presupuesto de la propuesta. 

Estrategia Recursos Cantidad Costo Unitario Costo Total 

Capacitación 

comunitaria 

• Talleres ecoturísticos y educación ambiental. 

• Material didáctico y refrigerios. 

4 

4 

$100,00 

$75,00 

$400,00 

$300,00 

Participación 

comunitaria. 

• Mesas de diálogo y reuniones comunitarias. 

• Papelería y difusión.  

4 

4 

$80,00 

$45,00 

$320,00 

$180,00 

Conservación 

ambiental y cultural 

• Mingas de limpieza comunitaria. 

• Recursos de carácter ambiental.  

• Recurso físico de información 

4 

1 

2 

$125,00 

$250,00 

$100,00 

$500,00 

$250,00 

$200,00 

Alianzas institucionales  • Recursos de publicidad y acceso a plataformas  1 $250,00 $250,00 

TOTAL 24 $1.025,00 $2.400,00 

Nota. Elaborado por Ariana Baque (2026) 
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DISCUSIÓN 

 

Mediante la información obtenida durante la aplicación de los instrumentos de 

recolección de datos se puede entender que las personas pertenecientes a la comuna no 

cuentan con una adecuada participación para tomar decisiones relacionadas con el 

turismo y el factor ecológico. Es necesario recalcar que estos resultados coinciden con 

los de Alexandra y Jorkahe (2024) quienes sostienen que razones institucionales, 

organizativas y económicas suelen limitar la participación comunitaria, dificultando 

que la población participe activamente en la gestión del desarrollo turístico. 

 

Considerando la gestión de las autoridades, los resultados indican que un 

porcentaje significativo de los encuestados piensa que el gobierno local no tiene 

suficientemente en cuenta las opiniones de la comunidad al desarrollar programas de 

ecoturismo. En base a lo que menciona Arroyave (2021) dentro del turismo, la toma 

de decisiones es un factor determinante que requiere de la participación de los locales 

con la intención de tener una perspectiva directa y en base a ello responder 

correctamente a las necesidades. 

 

En base al cuidado de los recursos del medio ambiente, los participantes tienen 

en cuenta que su involucramiento es indispensable para el cuidado de estos elementos, 

pero también entienden que las decisiones que se han tomado hasta ahora no han sido 

las adecuadas. Estos hallazgos respaldan la afirmación de Borraz (2024) de que el 

ecoturismo solo puede alcanzar sus objetivos de conservación cuando las comunidades 

locales participan activamente en iniciativas para preservar y gestionar los recursos 

naturales de manera sostenible. 

 

En el caso de la falta de capacitación, esto ha contribuido a la escasa 

participación de la comunidad en iniciativas de ecoturismo. No obstante, la mayoría 

manifestó un gran interés en obtener capacitación especializada. Este resultado 

coincide con la idea planteada por Carvache (2023) quien destaca que el 

fortalecimiento de capacidades mediante programas de capacitación impulsa el 

empoderamiento comunitario y fomenta una mayor participación en el desarrollo del 

turismo sostenible. 
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Según la información recabada durante la entrevista, la administración local aún 

tiene dificultades para lograr que los residentes participen de forma constante en las 

reuniones y sesiones de coordinación con la comunidad. Aquellos hallazgos se 

vinculan con lo que menciona Galera (2022) al establecer que la participación de los 

pobladores es adecuada en el momento en que todos forman parte de manera 

equilibrada y equitativa para tomar decisiones efectivas, lo cual sirve como una 

respuesta directa a las necesidades. 

 

Estos datos también consideran que la falta de concientización y disposición de 

los propios pobladores para asistir a las actividades relacionadas con el turismo 

conlleva a que no se genere un adecuado sistema de sostenibilidad. Aquello se vincula 

con lo que indica Cubillo (2022) al plantear que los locales deben tener un compromiso 

directo con su propio territorio, mucho más al hablar del turismo, dado que es una de 

las fuentes principales para generar ingresos. 

 

Por otro lado, los resultados derivados de la entrevista dejan en claro que las 

acciones y las decisiones de las autoridades locales relacionadas con el turismo y el 

cuidado de los recursos ambientales de la comunidad son determinantes para un 

desarrollo sostenible. Aquellos se vinculan con lo que plantea Macías (2022) dado que 

especifica que los gobiernos deben actuar de manera adecuada y alineándose a las 

necesidades reales de sus ciudadanos, caso contrario, sus acciones no tendrán el efecto 

esperado. 

 

Por último, los participantes entienden que existe un potencial significativo para 

el desarrollo del ecoturismo dentro de la Parroquia, pero a la vez destacan la necesidad 

de que exista una mejor relación y participación de los locales en conjunto con las 

autoridades responsables. Aquellos se vinculan con lo que indica Arévalo (2023) al 

establecer que es necesario la colaboración entre la población y la autoridad, la forma 

correcta de poder abordar todos los problemas existentes en el lugar y generar 

beneficios. 
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CONCLUSIONES 
 

 

En conclusión, los resultados obtenidos revelan que la situación actual del 

ecoturismo en la Parroquia Salango presenta importantes limitaciones en cuanto a la 

participación de la comunidad, la mayoría de los encuestados indican que tienen escasa 

influencia en las decisiones ya que las autoridades no toman en cuenta adecuadamente 

las opiniones de la comunidad y que la coordinación entre los diferentes actores es 

diferente. No obstante, la encuesta, así como la entrevista revelan la existencia de 

acciones de conservación ambiental y espacios de participación, que constituyen una 

base para fomentar un desarrollo ecoturístico más sostenible. 

 

Desde la perspectiva de los propios comuneros se puede entender la 

importancia que tiene el ecoturismo para poder cuidar los recursos naturales que a la 

vez sirve como la principal fuente de financiamiento de los pobladores, destacando 

que su participación es muy limitada debido a factores institucionales. Mediante estos 

datos se destaca la necesidad que tiene la comunidad por formar parte de decisiones 

significativas. Sin embargo, hay una gran disposición para recibir capacitaciones 

especializadas, lo que evidencia el deseo de los residentes por participar de manera 

más activa en el desarrollo ecoturístico.  

 

 Debido a los resultados alcanzados se determina que las pautas estratégicas 

deben enfocarse al fortalecimiento de la participación comunitaria a través de 

programas continuos de formación, aumentar espacios para el diálogo entre el GAD y 

la comunidad, consolidar la cooperación entre los distintos actores locales y fomentar 

iniciativas para proteger el medio ambiente.  de la misma forma, es determinante que 

las autoridades se concentren en las nuevas generaciones y en los nuevos 

emprendimientos debido a que cuenten con un potencial importante para el desarrollo 

turístico. 
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RECOMENDACIONES 

 

 

Es recomendable fortalecer la participación de la población a través de procesos 

de gestión y planificación utilizando foros para recolectar los comentarios de todos los 

ciudadanos, permitiendo una interacción directa para la toma de decisiones y la gestión 

de proyectos innovadores qué beneficien tanto al territorio como a las propias 

personas. Es determinante que las autoridades tengan una mayor implicación dentro 

de estos apartados. 

 

 

Es determinante desarrollar talleres enfocados en la capacitación constante 

dirigida tanto a los responsables en el ámbito del turismo y a la comunidad en general 

acerca de temas relacionados con el ecoturismo, el cuidado del medio ambiente y la 

estructuración adecuada y organizada para aplicar proyectos nuevos que busquen el 

desarrollo de la sostenibilidad. 

 

 

Por último, se recomienda utilizar los lineamientos estratégicos diseñados 

mientras se promueve la cooperación en conjunto con las autoridades locales, la 

población y los emprendedores utilizando iniciativas para mejorar la constancia de la 

participación y establecer actividades que se enfoquen específicamente en el cuidado 

de los recursos de la naturaleza. 
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Anexo 1 Aprobación de Tema 
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Anexo 2 Carta Aval 
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Anexo 3 Matriz de consistencia 
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Anexo 4 Operacionalización de Variables 
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Anexo 5 Cuestionario de encuesta 

  

ENCUESTA 
 

Objetivo: Recopilar información sobre el rol de la participación comunitaria en el 

desarrollo del ecoturismo en la Parroquia Salango. 

 

Datos generales 

Escala de medición (Likert): 

1 = Totalmente en desacuerdo  

2 = En desacuerdo  

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo  

4 = De acuerdo  

5 = Totalmente de acuerdo  

 

Variable Independiente: Rol de la participación comunitaria 

Dimensión: Decisión y gestión 

1. Los residentes de la Parroquia intervienen en el proceso de decisión sobre las 

actividades ecoturísticas 

1  2  3  4  5  

          

 

2. Las autoridades del GAD toman en cuenta a la comunidad cuando planean 

proyectos de ecoturismo 

1  2  3  4  5  

          

 

Dimensión: Acción y compromiso 

3. Existe buena coordinación entre los actores comunitarios para llevar a 

cabo actividades ecoturísticas 

1  2  3  4  5  

          

 

4. Los comuneros participan activamente en actividades, proyectos e 

iniciativas relacionadas con el desarrollo del ecoturismo local 
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1  2  3  4  5  

          

Variable Dependiente: Ecoturismo 

Dimensión: Conservación Ambiental 

5. La protección de los recursos naturales se ve favorecida por 

la intervención comunitaria 

1 2 3 4 5 

          

 

6. Se realizan actividades comunitarias para disminuir los impactos 

ambientales generados por el ecoturismo 

1 2 3 4 5 

          

 

7. La participación de la comunidad contribuye a un adecuado control y 

protección de los recursos naturales  

1 2 3 4 5 

          

 

Dimensión: Impacto sociocultural 

8. La organización comunitaria favorece el desarrollo sostenible de las 

actividades ecoturísticas 

1  2  3  4  5  

          

 

Dimensión Propuesta de capacitación 

9. La comunidad recibe capacitación o formación para participar en 

actividades ecoturísticas 

1  2  3  4  5  

          

  

10.  Está dispuesto a recibir capacitaciones especializadas y de forma 

periódica que brinden opciones para la participación en las actividades de 

ecoturismo 

1  2  3  4  5  
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Anexo 6 Guía de entrevista 

 

ENTREVISTA 

Objetivo: Recopilar información detallada sobre el rol de la participación 

comunitaria en el desarrollo del ecoturismo en la Parroquia Salango.  

Nombre del entrevistado: __________________________  

Cargo: __________________________  

Institución: ___GAD de la Parroquia rural de Salango__  

Fecha: __________________________  

Lugar: __________________________  

 

1. En su opinión, ¿de qué manera la comunidad de Salango participa en la 

planificación y toma de decisiones sobre el ecoturismo?  

2. ¿Cuáles son los métodos o estrategias que el GAD emplea para involucrar a la 

población en la gestión de actividades ecoturísticas?  

3. Según su experiencia en el cargo que desempeña, ¿cómo considera el nivel de 

compromiso de los habitantes con los proyectos turísticos desarrollados en la 

Parroquia?  

4. ¿Cuáles considera que son las principales dificultades o limitaciones para 

lograr una mayor participación comunitaria en el ecoturismo?  

5. ¿Qué medidas se han implementado para fomentar la conservación ambiental 

a través de actividades ecoturísticas en Salango?  

6. ¿De qué manera la participación comunitaria ha contribuido a la protección de 

los recursos naturales y ecosistemas locales?  

7. ¿Qué impacto ha tenido la participación comunitaria en el fortalecimiento y 

desarrollo del ecoturismo en la Parroquia Salango?  

8. ¿Qué estrategias o propuestas son esenciales para potenciar la participación de 

la comunidad y mejorar el desarrollo del ecoturismo en Salango durante los 

próximos años? 
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Anexo 7 Entrevista presidenta del GAD Parroquial Salango Pincay Julia 

 

 

Anexo 8 Encuesta 

    

 


