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Cruz Alejandro Merly Sully y Pezo Pilco Grelia Estefania. La inteligencia artificial generativa 

para generar recursos educativos en básica superior. Universidad Estatal Península de Santa 

Elena. Programa de Licenciatura en Educación Básica, 2025. 

RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo explorar el uso de la inteligencia artificial 

(IA) para generar recursos educativos en la asignatura de Estudios Sociales en la Unidad Educativa 

“Guillermo Ordoñez Gómez”, ubicada en el cantón Santa Elena. El estudio abordó dos variables 

claves: inteligencia artificial generativa y aprendizaje en estudios sociales. La investigación tuvo 

un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), descriptivo, exploratorio, bibliográfico documental 

y de campo. En relación con la recolección de datos, se entrevistaron a 2 docentes y se aplicó una 

encuesta a 148 estudiantes de 10mo año de los paralelos A, B, C y D mediante un cuestionario con 

escala de Likert. Los hallazgos de investigación revelaron que, si bien la IA es una herramienta 

que cuenta con una capacidad para personalizar el aprendizaje y hacerlo más accesible, los 

docentes la perciben como una herramienta muy compleja que impide desarrollar el pensamiento 

crítico de los alumnos, lo que limita su uso en el aula para la enseñanza de Estudios Sociales. 

Debido a esto la mayoría de los estudiantes solo hacen uso de esta tecnología de forma 

independiente, dado que para ellos la IA es una herramienta que les facilita comprender el 

contenido. De esta manera, se relaciona con lo que mencionan Rivera y Samada (2022), quienes 

destacan que esta herramienta hace que la asignatura sea más interesante y logra que los niños 

obtengan un aprendizaje significativo. Por lo tanto, este estudio sugiere que se realicen 

capacitaciones a los docentes para que perciban a la IA como una herramienta complementaria que 

mejora la enseñanza-aprendizaje en Estudios Sociales. 

Palabras clave: Inteligencia artificial generativa, recursos educativos, estudios sociales, 

aprendizaje significativo, enseñanza-aprendizaje.  
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to explore the use of artificial intelligence (AI) to generate 

educational resources in the subject of Social Studies in the Educational Unit “Guillermo Ordoñez 

Gómez”, located in the canton of Santa Elena. The study addressed two key variables: generative 

artificial intelligence and learning in social studies. The research had a mixed approach (qualitative 

and quantitative), descriptive, exploratory, bibliographic, documentary and field. In relation to data 

collection, 2 teachers were interviewed and a survey was applied to 148 10th year students from 

A, B, C and D parallels using a Likert scale questionnaire. The research findings revealed that, 

although AI is a tool that has the capacity to personalize learning and make it more accessible, 

teachers perceive it as a very complex tool that prevents the development of students' critical 

thinking, which limits its use in the classroom for teaching Social Studies. Because of this most 

students only make use of this technology independently, given that for them AI is a tool that 

makes it easier for them to understand the content. In this way, it is related to what Rivera and 

Samada (2022) mention, who emphasize that this tool makes the subject more interesting and 

achieves that children obtain significant learning. Therefore, this study suggests that teachers 

should be trained to perceive AI as a complementary tool that improves teaching-learning in Social 

Studies. 

Keywords: Generative artificial intelligence, educational resources, social studies, meaningful 

learning, teaching-learning. 
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INTRODUCCIÓN  

El presente trabajo de investigación se llevó a cabo en la institución fiscal 

“Guillermo Ordoñez Gómez” en estudiantes de 10mo grado. Actualmente, la educación 

está en constante actualización, por eso esencial considerar que la inteligencia artificial se 

ha convertido en una herramienta de alta demanda y su integración en la educación 

representa muchos avances significativos, permitiendo a docentes obtener recursos acordes 

a las necesidades de cada alumno en la asignatura de Estudios Sociales. 

El propósito de este trabajo fue basado en el uso de la inteligencia artificial en la 

enseñanza de Estudios Sociales. A medida que la tecnología progresa, los educadores 

deben empeñarse en comprender cómo estas herramientas enriquecen el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. De este modo, se plantean las siguientes preguntas: ¿Cómo se 

utiliza la inteligencia artificial para generar recursos educativos en la asignatura de 

Estudios Sociales en básica superior?, como secundarias: ¿Qué herramientas de 

inteligencia artificial se emplean para crear recursos educativos en Estudios Sociales? ¿Qué 

tipo de recursos educativos generados con IA se aplican con mayor frecuencia en el aula? 

¿Qué beneficios perciben los docentes y estudiantes al utilizar recursos educativos 

generados con IA? Las mismas que guían la investigación y permiten identificar estrategias 

para integrar la IAG en el salón de clases, contribuyendo una educación dinámica y a la 

vez efectiva. 

Este estudio es relevante, busca la mejora de la enseñanza-aprendizaje y los 

educadores deben adaptarse a los cambios con tecnologías novedosas e innovadoras que 

promueven un aprendizaje duradero y significativo. La investigación tiene el potencial de 
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transformar la enseñanza de Estudios Sociales, superando métodos tradicionales que aún 

se utilizan. Por ello, se busca identificar las herramientas más efectivas y los beneficios 

que pueden aportar a los docentes y estudiantes. 

   

CAPÍTULO I:  

Se presentará el planteamiento del problema, pregunta principal y secundarias. 

Además, el objetivo general y específicos. Incluye la justificación del estudio, su 

relevancia, los alcances y las delimitaciones de esta investigación. 

CAPÍTULO II: 

Se detallaran los antencedentes internacionales y nacionales, las perspectivas de 

diversos autores. Facilita la discusión y analisis de los resultados obtenidos, además se 

evidenciarán las bases teóricas que sostienen a las variables de la investigación. 

   CAPÍTULO III: 

Se describe el marco metodologico, referenciando el tipo, diseño y enfoque de 

investigación, la poblacion y muestra. Además, el procedimiento de las técnicas de 

recoleccin e interpretación de la información. 

CAPÍTULO IV:  

Se observa el análisis e interpretación de resultados obtenidos mediante la 

aplicación de instrumentos utilizados. También encontraremos las conclusiones y 

recomendaciones del proyecto de investigación. Finalizando con las referencias y anexos. 
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CAPÍTULO I  

EL PROBLEMA 

 Situación problémica 

En Ecuador, el uso de los recursos educativos generados por inteligencia artificial 

es aún escaso. Los pocos recursos económicos que presentan la mayoría de las instituciones 

educativas, más la falta de acceso a tecnología avanzada junto a la poca capacitación que 

tienen los docentes en el uso de estas herramientas de IA, ha traído como consecuencia que 

no se logre implementar en las aulas. Muchas provincias carecen de estos problemas; la 

provincia de Santa Elena no es la excepción. En las instituciones educativas públicas de 

esta provincia no se hace uso o su implementación es limitada por falta de capacitación 

adecuada de los docentes y la carencia de fondos para adquirir infraestructuras 

tecnológicas. Esta situación impide que los estudiantes accedan a recursos educativos 

adaptados a sus necesidades que podrían mejorar su comprensión en la asignatura de 

Estudios sociales. 

Como antes se mencionó, las instituciones educativas no hacen o es limitado el uso 

de estas herramientas. Como resultado, muchas instituciones aún utilizan métodos 

pedagógicos tradicionales, provocando la desmotivación estudiantil. En la institución 

educativa Guillermo Ordoñez Gómez se ha podido visualizar que los docentes no 

implementan estrategias que fomenten la participación en el alumnado, de esta manera 

limitan el desarrollo académico. Por eso, es importante adaptar la tecnología en la 

enseñanza y más aún con la IAG que tiene varios beneficios, permitiendo acceder a la 

búsqueda de generar recursos educativos para Estudios Sociales que permitirá adaptarlos 
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en el aula de clases, a la vez en el aprendizaje individualizado a las diferentes necesidades 

que se ven evidenciadas durante el proceso de formación. 

Inquietudes del investigador 

Pregunta principal 

¿Cómo se utiliza la inteligencia artificial para generar recursos educativos en la asignatura 

de Estudios Sociales en básica superior? 

Preguntas secundarias 

• ¿Qué herramientas de inteligencia artificial se emplean para crear recursos 

educativos en Estudios Sociales? 

• ¿Qué tipo de recursos educativos generados con IA se aplican con mayor frecuencia 

en el aula? 

• ¿Qué beneficios perciben los docentes y estudiantes al utilizar recursos educativos 

generados con IA? 

Propósitos u objetivos de la investigación 

Objetivo general 

Explorar el uso de la inteligencia artificial en la generación de recursos educativos para la 

enseñanza de Estudios Sociales en básica superior. 

Objetivos específicos 

• Identificar las herramientas de inteligencia artificial empleadas para crear recursos 

educativos en Estudios Sociales. 

• Determinar qué tipo de recurso educativo generado con IA aplican con mayor 

frecuencia los docentes en el aula. 
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• Analizar los beneficios que perciben docentes y estudiantes al utilizar recursos 

educativos generados con IA. 

Justificación  

Actualmente, la inteligencia artificial generativa (IAG) es reconocida por la 

facilidad que brinda para realizar tareas de manera instantáneas, potenciando varios 

ámbitos esto incluye lo educativo. Esta inteligencia artificial está centrada en crear 

contenido innovador y personalizado, permitiendo que su investigación represente un 

avance significativo para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

La investigación se orienta en el uso de la IAG para la creación de recursos 

educativos en la asignatura de Estudios Sociales en básica superior, en una institución de 

la provincia de Santa Elena. Si bien sabemos, existe variedad de datos sobre el uso de la 

IAG a nivel general, pero hay escasez de información sobre su implementación en unidades 

educativas de nuestro país, especialmente en la provincia de Santa Elena (Coyago y 

Fajardo, 2024). 

La educación cambia constantemente, como también la tecnología, en este caso la 

IAG ofrece una gran variedad de contenido para que los docentes puedan ofrecer a sus 

alumnos distintas experiencias educativas que se ajusten a las necesidades que presenten 

obteniendo un aprendizaje personalizado. Por ende, la Organización de las Naciones 

Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, UNESCO (2019), manifiesta que, 

estamos expuesto a un mundo que está en constante actualización, por eso es indispensable 

informarse sobre los distintos cambios que ocurren con la tecnología, así estar preparados 

para una vida más digitalizada y globalizada.  
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Al mejorarla la calidad de la enseñanza-aprendizaje en Estudios Sociales, se 

beneficiarán los docentes y alumnos de la institución educativa Guillermo Ordóñez Gómez. 

Los profesores podrán acceder a una variedad de herramientas que mejoran su labor, por 

consiguiente, los alumnos disfrutarán de un aprendizaje interactivo y atractivo; 

perfeccionando la comprensión de los contenidos en la asignatura. 

Desde la perspectiva académica, al abordar el uso de la inteligencia artificial 

generativa en educación básica superior e identificar las herramientas, recursos utilizados, 

beneficios percibidos, se podrán proponer perspectivas sobre la integración de la tecnología 

en el aula, reforzando y ampliando las teorías educativas actuales, como también llenar 

vacíos sobre el uso específico de la IAG en la enseñanza. 

Esta investigación adopta un enfoque mixto, al combinar métodos cualitativos y 

cuantitativos para obtener una compresión adecuada de lo que se estudia. Se aplicará la 

respectiva recolección de datos mediante entrevistas abiertas a dos docentes que imparten 

Estudios Sociales para conocer su experiencia directa y percepción sobre el uso de la IAG, 

y encuestas estructuradas a estudiantes de 10mo año básico para cuantificar el uso, 

frecuencia y la percepción de utilidad de los recursos generados con IA. 

El nivel de investigación es exploratorio porque el uso de la IAG en educación 

básica superior aún es emergente y es descriptivo porque busca caracterizar los tipos de 

herramientas, recursos y beneficios asociados. El diseño es no experimental y transversal, 

debido a que no se manipulan variables y la información se recogerá en un solo momento. 

La investigación abarcará a toda la población docente y estudiantil involucrada, por lo 

tanto, no se aplicará muestreo. 
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Los resultados podrán utilizarse para diseñar políticas educativas que fomenten la 

integración de la IAG en el aula, como también desarrollar programas de capacitación para 

docentes y estrategias que faciliten la implementación de estos recursos educativos, 

contribuyendo a una mejor calidad en la enseñanza de Estudios Sociales. 

Es importante destacar que, si no se aborda el uso de la IAG en la creación de 

recursos educativos, se corre el riesgo de perder una oportunidad para mejorar la educación. 

Por lo tanto, es indispensable esta investigación para asegurar que la educación evolucione 

con los avances tecnológicos, preparando a los estudiantes para enfrentar retos del futuro. 

Alcances y delimitación 

Alcances 

El trabajo de investigación se centró en el uso de la inteligencia artificial generativa 

para la enseñanza de Estudios Sociales en básica superior, con énfasis a los estudiantes y 

docentes de la institución educativa fiscal de la península de Santa Elena, específicamente 

en 10mo año básico de los paralelos A, B, C y D, durante el periodo lectivo 2025-2026. El 

enfoque es mixto, combinando encuestas y entrevistas para la respectiva recolección de 

datos. Se exploraron las herramientas de IAG utilizadas por los docentes para generar 

recursos educativos, así como su aplicación en el aula y los beneficios. Tiene como objetivo 

que los resultados de este estudio facilitarán la mejora de las prácticas educativas y la 

creación de nuevas metodologías innovadores para la enseñanza de Estudios Sociales. 

Delimitación 

• Campo de estudio: Educación Básica.  
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• Objeto de estudio: La inteligencia artificial para generar recursos educativos en la 

asignatura de estudios sociales en básica superior. 

• Unidad de estudio: Unidad Educativa Guillermo Ordoñez Gómez. 

• Sujetos de estudio: Estudiantes de 10mo año básico y docentes que imparten la 

asignatura de Estudios Sociales en el curso mencionado.  

• Enfoque de investigación: Mixto. 

• Periodo: 2025 – 2026. 

Idea que defender 

La implementación de la inteligencia artificial en la enseñanza de Estudios Sociales 

no se pone en práctica en básica superior, esto perjudica la creación de recursos educativos 

que pueden adaptarse a las necesidades de los estudiantes, originando un aprendizaje 

significativo. Esto no solo perfecciona la eficacia del contenido educativo, también 

potenciaría la conexión de los alumnos con los nuevos conocimientos, beneficiando 

positivamente su aprovechamiento o rendimiento escolar.
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

Antecedentes 

Antecedentes internacionales 

Las herramientas de la inteligencia artificial están transformando varios ámbitos 

incluyendo al ámbito educativo. La IA personaliza el contenido educativo de acuerdo con 

las diferentes necesidades individuales que presente el estudiante, abriendo nuevas 

oportunidades de aprendizaje, tiene el suficiente potencial para adaptar los conceptos en 

diferentes formatos que sean atractivos y fácil de entender (UNESCO, 2024). 

Las investigaciones sobre esta tecnología en la educación han tomado relevancia 

en varios aspectos, tales investigaciones se rigen en analizar como el uso frecuente de la 

IA mejora el aprendizaje, de qué manera influye para una mejor comprensión de temas de 

tal modo que aumenta el interés y motivación por aprender. A partir de ese punto de vista, 

estos proyectos establecen ideas significativas ubicándose como ejemplos guías para 

futuras investigaciones.  

El artículo realizado en España por López y Montiel (2023), sobre la inteligencia 

artificial como recurso de apoyo para los docentes, se centra en analizar como las 

herramientas que ofrecen la IA sirven de apoyo al docente al momento de impartir sus 

clases. Las entrevistas aplicadas a los docentes demostraron que perciben a la IA como 

una herramienta de apoyo para su labor, además gracias a los recursos educativos que 

ofrece mejora la enseñanza debido a que este se adapta a las diferentes necesidades que 

presentan los alumnos. Este trabajo de investigación enfatiza que la IA se posiciona como 
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una pieza clave para lograr una educación innovadora dejando a un lado métodos 

tradicionales y así potenciar el aprendizaje.  

De acuerdo con lo expuesto, la IA facilita la labor docente al bríndales recursos 

educativos interactivos que respondan a las diferentes necesidades e intereses como 

también se adapten a los distintos estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes, 

además, es reconocida en la educación como un potenciador de aprendizaje haciéndola 

más accesible, eficiente y eficaz.  

Antecedentes nacionales 

Durante varios años en Ecuador se han realizado temas de investigación acerca de 

la implementación de la IA en la educación para la mejora del aprendizaje. En este sentido, 

Fernández (2019) analizó la percepción de los docentes acerca de las herramientas 

tecnológicas, como este influye en el mejoramiento del aprendizaje. Mediante la 

aplicación de una entrevista dirigida a los docentes de Estudios Sociales, se evidenció 

que, los profesores no confían en que esta tecnología sea de ayuda para que los estudiantes 

mejoren su pensamiento crítico, otras de las razones son, lo compleja que es para utilizarla 

y adaptarla en el aula, por lo tanto, prefieren seguir utilizando métodos tradicionales 

basados en memorización 

Es esencial que los docentes estén informados acerca de los beneficios de la IA 

para que desarrollen sus competencias digitales y brinden una enseñanza innovadora.  

Aparicio (2023), señala que la IA facilita la creación de espacios de aprendizajes 

entretenidos, donde los estudiantes interactúan con diferentes simulaciones, estos pueden 

ser juegos o herramientas digitales que los motivan a tener una participación activa en 
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clases. Esto es posible a la combinación que existe entre la IA y la educación que propone 

un sin número de posibilidades para mejorar la forma de enseñar y aprender.  

La falta de interacción de los docentes con la IA provoca que no perciban sus 

beneficios. Lo demuestra una investigación realizada por Laínez y Muñoz (2024) quienes 

mencionan que los maestros no implementan recursos innovadores y que la enseñanza de 

Estudios Sociales solo está basada en la memorización provocando que los estudiantes de 

8vo grado no se interesen por aprender. Esto motivó a los investigadores aplicar un 

recurso que mejore el aprendizaje, para comprobar su efectividad se aplicaron encuesta y 

entrevistas a estudiantes y docentes, los datos obtenidos demostraron que la aplicación de 

recursos didácticos impacta de manera positiva logrando un aprendizaje significativo, 

despertando el interés por aprender en los estudiantes. De este modo, los docentes deben 

ver a los recursos como una pieza fundamental para transformar la educación y los motive 

a seguir investigando recursos que ayuden a los estudiantes a comprender el contenido de 

la asignatura, logrando que se interesen y se sientan motivados por aprender. 

De hecho, en la investigación realiza por Iza y Malavé (2024) reveló que la escasez 

de conocimiento sobre la IA por partes de los docentes afecta a que no la implementen en 

el aula de clases, solo utilizan las más comunes como ChatGPT, Kahoot o Geniallly, por 

otro lado,  los estudiantes valoran a la IAG como una herramienta esencial para mejorar 

su aprendizaje, al ser una tecnología que brinda información clara, actualizada y sobre 

todo ofrece métodos entretenidos que facilita la comprensión de temas, todo lo 

mencionado provoca que los educandos tengas interés y motivación por aprender. La IA 

tiene potencial para transformar el aprendizaje, pero existen desafíos como lo cuidadoso 
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que los docentes tienen que ser al vincularlo en el contexto educativo para que su 

integración se exitosa.   

El artículo realizado por Cunuhay et al. (2022) menciona lo importante que es la 

aplicación de la IA en la educación. En Ecuador debido a varios factores impide que las 

instituciones educativas utilicen la IA, en universidades su uso es poco, solo la utilizan 

para manejar datos académicos, más no como una herramienta educativa que esté 

involucrado en todo el proceso de enseñanza-aprendizaje. En este trabajo se muestran 

ventajas y ejemplos que verifican la efectividad en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

y se recomiendan que se ejecute un plan que mejoren las condiciones de las escuelas para 

que puedan adquirir estas herramientas, también capacitaciones que oriente a todos los 

directivos que conforman la institución sobre las herramientas que ofrece la IA.  

En este sentido, hay que mencionar que, es importante que las instituciones 

educativas tengan como objetivo implementar la IA para mejorar el aprendizaje creando 

un ambiente dinámico. Asimismo, esto ayuda a mejorar las habilidades investigativas de 

los docentes sobre metodologías educativas que ayuden a impartir una clase interactiva 

que se adapte a las diferentes necesidades del estudiante. 

La inteligencia artificial ha generado interés en la educación. Aunque los autores 

antes mencionados han destacado sus beneficios, es cierto que muchos profesores no están 

convencidos con su uso. Sin embargo, se puede destacar que la clave está en aprovechar 

las herramientas de IA y mejorar la calidad de enseñanza-aprendizaje, permitiendo 

adaptarlo a las necesidades individuales de los alumnos y que se evidencie un cambio en 

la educación evitando la enseñanza tradicional. 
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Bases Teóricas 

La inteligencia artificial generativa  

Caracterizado por generar contenido original a partir de la información que el 

usuario coloque. Su avanzada capacidad permite crear textos, ilustraciones, videos, 

diapositivas, escenarios, entre otros. Este contenido personalizado hace que sus 

consumidores la utilicen cada vez más en sus diferentes actividades, lo que provoca que 

esté en constante actualización para brindarle una experiencia insuperable cada persona.  

Actualmente, en el ámbito educativo existen problemas en el aprendizaje en varias 

investigaciones se demuestra la efectividad de la IAG al abordar las distintas dificultades 

que se presentes en el proceso de los alumnos. Los métodos tradicionales que se usan a 

menudo en el aula no son lo suficiente personalizados para satisfacer las necesidades 

individuales de cada estudiante  (González, 2023). 

La inteligencia artificial dejó de ser un medio de ciencia ficción y comenzó a 

introducirse en el día a día de las personas y su cotidianidad, se reconoce que se está 

adquiriendo la misma importancia y transcendencia que logró el internet en sus inicios. 

La aplicabilidad de esta ciencia está en los distintos sectores de la sociedad como: salud, 

economía, social, cultural, etc. En lo escolar no es la excepción se debe a la variedad de 

recursos que crea para que el estudiante tenga un aprendizaje personalizado, es decir, no 

solo mejora la enseñanza, sino que también crea oportunidades que desarrollen las 

diferentes habilidades.  

Ejemplos de IAG 

Existen varios modelos innovadores que ofrecen una buena experiencia a los 

educadores para que puedan crear sus recursos, uno de ellos es Gamma conocido por ser 
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una plataforma de IA, una de sus funciones es crear distintas exposiciones personalizadas. 

En su trabajo de investigación Arana y Muñoz (2024) indicaron que gamma consiguió un 

impacto positivo en el aprendizaje de los alumnos, demostrando su efectividad. Sin 

embargo, sugiere implementar capacitaciones que perfeccionen los conocimientos y 

habilidades tecnológicas de los docentes.  

En este contexto, esta herramienta está diseñada para ayudar a realizar tareas 

creativas a profesionales y estudiantes. Convirtiéndose en un recurso valioso en el ámbito 

educativo además su integración en el aula no solo permite mejorar la calidad de 

enseñanza, sino que también genera un aprendizaje atractivo y dinámico, porque potencia 

la experiencia educativa fomentando un entorno de aprendizaje colaborativo y efectivo. 

Por otro lado, Ibsibarriaga (2023) afirma que, PowToon, en la educación ayuda a 

que los estudiantes tengan una mejor comprensión de temas con presentaciones atractivas 

e interesantes consiguiendo captar su atención y no solo logra que la clase sea de calidad, 

sino que también hace que ellos se involucren más en su aprendizaje. Es reconocida por 

ser una plataforma online que permite crear presentaciones animadas, es muy popular por 

brindar a sus usuarios videos dinámicos acompañados de dibujos, imágenes, músicas y 

textos.,  

Rivera y Samada (2022) indican que, los docentes se deben de capacitar sobre el 

uso de estas herramientas y adquieran los conocimientos necesarios para que su aplicación 

sea efectiva, proporcionando un aprendizaje creativo por el hecho de que se busca captar 

la atención de los alumnos y poder fortalecer el aprendizaje de forma más efectiva. 
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Desde el punto de vista pedagógico, para abordar los temas que se estudian en el 

aula de clases se enseñan con juegos, videos tutoriales y documentales como recursos 

didácticos. Sin embargo, en la actualidad existen varias herramientas y plataformas 

tecnológicas, entre ellas está PowToon que sirve para fortalecer la enseñanza-aprendizaje. 

Otra herramienta de IA es D-ID permite a sus usuarios crear videos realistas con 

avatares humanos personalizados que tienen movilidad y pueden hablar, lo que la hace 

diferente es que el espectador puede traducir los videos a diferentes idiomas. Es 

reconocida en el área de la salud, entretenimiento, marketing, por difundir información 

eficiente y llamativa. En el ámbito educativo, permite facilitar la comprensión en temas 

complejos, aumentando su participación e interés por aprender. 

El estudio de Lapo et al. (2024) analizó cómo la inteligencia artificial (IA) puede 

apoyar la personalización del aprendizaje en estudiantes de EGB. En este caso D-ID 

permite la personalización del aprendizaje, facilita la comprensión de contenidos 

complejos mediante narrativas audiovisuales, también adapta el ritmo y estilo de 

enseñanza a las necesidades individuales que carecen los alumnos, lo que mejora la 

participación y la motivación. Así la inclusión de esta herramienta se alinea con los 

principios de una educación accesible y centrada en el estudiante. 

Todas las plataformas ya mencionadas, mejoran la experiencia de aprendizaje 

tanto para estudiantes como para docentes, estas se pueden adaptar a los diferentes 

intereses y estilos de aprendizaje, pero es necesario que su uso sea responsable y ético 

esto se debe al potencial que tienen para revolucionar la forma en la que se enseña y 

aprende.  



16 

Tipos de herramientas 

La inteligencia artificial, IA, está transformando el ámbito educativo al 

proporcionar a los docentes una variedad de herramientas innovadoras. Estas no solo 

facilitan la creación de recursos educativos, también mejoran la comunicación con los 

estudiantes y enriquecen el proceso de enseñanza-aprendizaje. Al integrarse en el aula, 

proporcionan un entorno de aprendizaje más dinámico para los alumnos. 

Por otra parte, existen diversos tipos de herramientas de IAG que pueden 

transformar la práctica docente. Entre ellas se encuentran ChatPDF y Humata, que son 

asistentes para interactuar con documentos PDF, indispensables para los usuarios porque 

les posibilita leer e interaccionar con documentos, brindando respuestas interactivas que 

la IA responde basadas en la información que se proporciona. Autores como Guanotuña 

Balladares et al. (2024) señalan que, la IA personaliza el aprendizaje de igual manera 

permite que los estudiantes puedan escoger la información más fácil de comprender y 

adaptable a su ritmo de formación. 

Asimismo, Beautiful y Gamma, especializados en crear presentaciones de acuerdo 

con el contenido que desee el usuario y así proporcionar diseños atractivos a simple vista. 

Según Dickey y Berjano (2024) indican que, las plataformas tienen una ventaja al crear 

exposiciones que se relacionen al contenido curricular que deseen enseñar. Favoreciendo 

la innovación educativa, debido a que ahorra tiempo al docente al momento de estar 

creando materiales educativos. Según Ajao et al. (2024) las distintas herramientas son 

inclusivas, mediante sus creaciones existen opciones de poner subtítulos, esto es 
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fundamental para que niños con problemas auditivos no se sientan excluidos durante todas 

las clases, garantizando un aprendizaje de calidad. 

Los asistentes de cada tecnología hacen que la experiencia de las personas sea más 

fácil al responder cada duda que presente el usuario al momento de utilizarla, ahorrando 

el tiempo de los docentes al momento de la preparación del contenido que se va impartir 

en Estudios Sociales. ChatGPT y Gemini son los más conocidos por brindar contenido de 

inmediato, solo basta con que coloquen un prompt para que genere información de calidad 

para poder preparar distintos materiales atractivos. Héctor y Millet (2024) indican que, 

estas herramientas no solo se destacan por optimizar el rendimiento académico, sino que 

también apoyan en la labor del docente al preparar clases innovadoras o cuestionarios que 

evalúen el aprendizaje del alumnado.  

Aplicación pedagógica 

Para Lapo et al. (2024) la IAG es muy accesible, su contenido personalizado e 

interactivo se adapta fácilmente al estilo de aprendizaje del alumno logrando que dejen 

aun lado métodos tradicionales que suelen ser aburridos y repetitivos. Además, es de 

apoyo para el profesorado para que identifique a los niños que están teniendo problemas 

en su rendimiento académico y buscar soluciones efectivas.  

Su efectiva aplicación en Estudios Sociales transforma el proceso de enseñanza 

aprendizaje. La creación de recursos educativos innovadores mejora la calidad educativa, 

siendo beneficioso para las instituciones al introducirse al mundo tecnológico y estar a la 

altura de centros educativos que ofrecen una educación innovadora (Lapo et al., 2024). 

Adicionalmente, la IA implementa soporte en tiempo real para resolver dudas, a través de 



18 

chatbots educativos, que ofrece respuestas personalizadas a las necesidades de cada 

alumno optimizando su proceso de aprendizaje. 

Aceptación y valoración 

La aceptación y valoración de la inteligencia artificial (IA) por parte de los 

docentes son esenciales para su exitosa implementación en el aula de clases. Es 

indispensable considerar la opinión y preocupación de los educadores sobre el uso de estas 

tecnologías, no solo se trata de que sepan manejar técnicamente estas herramientas, sino 

de que confíen y tengan el conocimiento necesario de su utilidad para la enseñanza.  

Perezchica et al. (2024) afirman que, los docentes perciben a la IAG como su aliado para 

potenciar el aprendizaje, pero tienen sus preocupaciones por ser una tecnología con 

demasiado potencial que está en constante actualización, no todos están pendientes o 

informados a los cambios que tengan y por eso es necesario la formación continua no solo 

en docentes, sino que también en todos los estudiantes. Esto se relación con lo expuesto 

por Aniceto et al. (2025) quienes manifiestan que el apoyo de las instituciones educativas 

son una pieza clave para que su personal docente supere las distintas barreras tecnologías 

asimismo se adapten fácilmente a los cambios pedagógicos que presente la educación. 

Un informe elaborado por Francisco et al. (2024) afirman que, la IAG si cuenta 

con diferentes oportunidades para cambiar y mejorar la práctica docente, pero para que se 

pueda gozar de estos beneficios se debe de trabajar en las barreras que impiden a los 

docentes aceptar y valorar a la IAG como una herramienta de apoyo y no como un 

reemplazo en su práctica docente. 
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Por lo tanto, es indispensable que los docentes reciban una formación adecuada 

para comprender las capacidades y limitaciones de estas herramientas, así como elaborar 

estrategias pedagógicas que permitan aprovechar estas tecnologías y superar los temores 

relacionados con la posible despersonalización de la enseñanza sobre el proceso 

educativo. La implementación exitosa de la inteligencia artificial generativa en el aula de 

Estudios Sociales depende de la actitud que adoptan los docentes frente a esta tecnología.  

Aprendizaje de Estudios Sociales  

El aprendizaje de estudios sociales desempeña un papel fundamental, ayuda a que 

el estudiante conozca su cultura e identidad, comprenda la sociedad en la que vive, tenga 

conocimiento de su origen histórico y evolución política. Esta asignatura tiene como 

objetivo formar ciudadanos razonables que actúen de manera ética, capaces de tomar 

decisiones para la mejora de su entorno.  

Para Cabrera et al. (2021) el aprendizaje de estudios sociales es necesario para que 

el estudiante conozca hechos del pasado, comprenda que no hay país pobre sino gobierno 

sin compromiso, logrando que tengan una conciencia social, convirtiéndose en jóvenes 

democráticos para crear un mejor país.   

En la actualidad enseñar estudios sociales es rescatar los sucesos del pasado, 

valorar la cultura y asumir una conciencia social de nuestro entorno (Cabrera et al., 2021). 

Esto evidencia que, el aprendizaje de la asignatura es primordial para construir una 

sociedad más justa con conocimiento de su entorno y aporta al estudiante la valoración y 

respeto a las distintas culturas e identidades, que conozca la realidad social en la que viven 
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analizándola de manera objetiva, por otra parte, que tengan participación democrática y 

hagan uso de sus derechos de manera responsable. 

Se puede mencionar que el aprendizaje de Estudios Sociales es indispensable para 

formar ciudadanos de bien. Es importante que los alumnos tomen decisiones y actúen de 

manera ética en su entorno, la enseñanza de esta asignatura debe enforcarse en promover 

la participación democrática y con la tecnología avanzada se puede lograr mediante la 

implementación de métodos de enseñanza innovadores, permitiendo el desarrollo de una 

sociedad justa y equitativa. 

Comprensión de contenidos  

La comprensión de contenidos en la asignatura de estudios sociales involucra 

entender profundamente y analizar los conceptos, causas, consecuencias de los distintos 

eventos acontecidos de la sociedad. Los docentes que imparten esta materia deben de 

optar por recursos que faciliten la comprensión de estos textos. 

 Balón y Quirumbay (2025) mencionan que el docente debe implementar 

estrategias que vinculen el contenido con el contexto real para que se logre obtener un 

aprendizaje compresivo y significativo para el estudiante. Se debe de crear un ambiente 

donde los estudiantes no solo sean receptores de información, sino que la analicen, 

discutan y la apliquen en su entorno. 

El aprendizaje de estudios sociales debe ser interactivo, al solo basarse de pura 

teoría se vuelve rutinaria y aburrida (Balón y Quirumbay, 2025). De acuerdo con lo 

mencionado, la IAG es una excelente opción, el profesor puede incluir diversos recursos 

interactivos y personalizados que ayuden a los estudiantes a un mejor análisis de 
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información, esto supera a la lectura tradicional dando como resultado una comprensión 

profunda y significativa de los hechos históricos, sociales y culturales.  

Una excelente comprensión de contenido de la asignatura de estudios sociales 

implica que el escolar pueda comprender conceptos y reconocer información, efectuando 

interrogaciones notables, responder con demostraciones válidas, ayudando a que analicen 

varias situaciones y encuentren procedimientos muy creativos a los diferentes 

inconvenientes que ocurren en la sociedad.  

En la asignatura de Estudios Sociales es importante la comprensión de contenidos 

para poder instituir ciudadanos, la implementación de recursos acorde a los aprendizajes 

concretos es clave para una razón valiosa de conceptos y funciones históricas. Los 

alumnos deben ser capaces de analizar la información de manera creativa, así podrán 

desarrollar una visión objetiva a la realidad social y para esto la educación debe ser 

dinámica y participativa que provoque el interés por aprender. 

Motivación  

La IAG permite la creación de experiencias personalizadas y adaptativas. Se puede 

usar tecnología avanzada como la realidad virtual, brinda a los estudiantes una experiencia 

de aprendizaje única que permite interactuar con conceptos abstractos y explorar varios 

entornos simulados (González, 2023). Esto marca la diferencia con los métodos 

tradicionales que solo ofrece un enfoque para todos los alumnos, trae como consecuencia 

la desmotivación de quienes se sienten rezagados o poco desafiados. Al analizar las áreas 

donde presentan dificultad los estudiantes se puede generar contenidos, actividades y 

evaluaciones que se ajustan a sus necesidades específicas.  
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Al ser comprendidos por sus diferentes necesidades de aprendizaje, desarrollan 

esa confianza para poder explorar los diferentes temas que hay en estudios sociales. Los 

resultados que se consiguieron en la investigación de Alpizar y Martínez (2024) señalaron 

que, las clases que se preparan con los recursos de IAG aumenta la motivación y 

compromiso de los alumnos con el aprendizaje, considerando esta tecnología como un 

soporte.  

Mediante simulaciones virtuales y juegos educativos inducidos por IA, los 

estudiantes pueden experimentar eventos históricos, explorar culturas y participar en 

escenarios sociales complejos que los textos tradicionales no pueden igualar. La 

intervención multisensorial despierta la curiosidad y hace que el aprendizaje sea más 

revelador. Un ejemplo podría ser que un estudiante realice una visita por media de una 

pantalla virtual a las ruinas de Machu Picchu o participar en un debate simulado sobre la 

segunda guerra mundial, esto provoca una comprensión mucha más profunda y 

responsabilidad con la materia. 

De esta manera tenemos en claro que estas herramientas de inteligencia artificial 

generativa brindan retroalimentación y beneficia la motivación. Esta retroalimentación 

constructiva ayuda a identificar sus errores como oportunidades de aprendizaje y a 

sentirse más en control de su propio proceso educativo. Al tener este apoyo, los alumnos 

invertirán su tiempo, esfuerzo, van a tener más motivación y desarrollarán esa pasión por 

aprender de una manera innovadora la asignatura de estudios sociales.  

Interacción con el contenido  

Los recursos educativos de la IAG ayudan a que los estudiantes interactúen con el 

contenido de estudios sociales, fomentando una participación más activa y significativa. 
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Para Álvarez (2023) la IAG tiene un impacto significativo por los recursos que ofrece 

para enseñar y de la forma en la que se consigue aprender, puede realizar un correcto 

análisis de datos históricos, una generación de contenido útil y una personalización de 

aprendizaje que se adapta a las necesidades de los estudiantes, todo esto tiene el potencial 

para optimizar la comprensión de los escolares y enriquecer su experiencia.  

Según Parra (2022) la IAG se adaptada al contenido de estudios sociales y brinda 

actividades de acuerdo con las necesidades individuales. Esto significa que, si un grupo 

de estudiantes presentan dificultades para comprender ciertos conceptos, la IA puede 

generar explicaciones más fáciles de comprender y recursos prácticos, de la misma 

manera cuando puedan dominar esos temas la IA genera recursos más avanzados para 

desarrollar su capacidad intelectual.  

Estos recursos dinámicos no solo despiertan el interés de los estudiantes, también 

ayuda a que logren construir un conocimiento profundo, desarrollando su pasión por 

investigar, obteniendo una participación en el aula. Sin embargo, como indican Flores y 

García (2023) la producción de estos recursos por la IA debe de estar en constante 

supervisión, los docentes deben garantizar la relevancia del contenido generado, logrando 

que su respectiva aplicación sea más efectiva.  

Tradicionalmente, el aprendizaje de la asignatura de estudios sociales se percibe 

como memorización de fechas, nombres y eventos.  Poder contar con una gran variedad 

de recursos que van más allá de un texto tradicional, enriquece el aprendizaje de estudios 

sociales. Hace que el contenido sea más visual, fácil y relevante para que los estudiantes 

puedan comprender y pongan en práctica lo aprendido mediante debates, discusiones, 

foros, entre otros. 
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 La IA fomenta el compromiso del estudiante por aprender porque proporciona 

contenido relevante que capta la atención y se evita la sensación de desinterés por 

aprender (Álvarez, 2023). Por lo tanto, podemos decir que en la asignatura de estudios 

sociales los alumnos pasan de ser agentes pasivos a exploradores, desarrollan su capacidad 

profunda para comprender y analizar el entorno que los rodea.  

La inteligencia artificial generativa brinda recursos individualizados y adecuados, 

lo primordial está en que se aproveche al máximo estas herramientas porque su potencial 

se fundamenta en la implementación de forma efectiva consiguiendo que los alumnos 

pasen de ser agentes pasivos a exploradores de su propio aprendizaje. La herramienta 

permite dar un paso importante a la innovación educativa en la asignatura de Estudios 

Social, solo hay que saber utilizarla de manera coherente. 

Desempeño académico  

Los recursos generados por la IAG ofrecen experiencias de aprendizaje 

personalizadas y poseen un potencial significativo para mejorar sus calificaciones en la 

asignatura de estudios sociales. En las encuestas que aplicaron en su trabajo de 

investigación Alpízar y Martínez (2024) comprobaron la IAG ayuda a que los estudiantes 

obtengan ventajas en su desempeño académico, como la rapidez para responder preguntas, 

la comprensión y explicación de temas complejos, la accesibilidad de materiales para 

realizar tareas. 

Esta personalización aumenta la motivación y compromiso del estudiante, a la vez 

sirve de apoyo para mejor su rendimiento escolar. El docente debe de analizar su 

rendimiento identificando las fortalezas y debilidades para adaptar las necesidades que 

presenten a la amplia gama de recursos educativos, a estos proporcionan información en 
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tiempo real, responden preguntas y ofrece materiales de multimedia como videos, 

simulaciones interactivas y mapas dinámicos que enriquecen la comprensión de los 

eventos históricos, etc.  

Esta disponibilidad de recursos variados puede hacer que el aprendizaje de 

estudios sociales sea más accesible e interesante, lo que incentiva a fomentar la 

exploración más profunda de los contenidos y una mejor retención de la información. Al 

momento que los estudiantes detectan lo que tienen que corregir se van a empeñar en 

reforzar sus estudios, logrando que se interesen en mejorar sus calificaciones a lo largo 

del periodo académico.  

Algunas herramientas están diseñadas para fomentar la investigación, la 

formulación de argumentos basados en evidencias, el análisis de información, 

comprensión social y la participación en la sociedad. Al relacionarse con estos recursos, 

pueden aprender a analizar datos históricos y sociales desde diferentes perspectivas, 

habilidades que son fundamentales para un aprendizaje efectivo y significativo en el área 

de estudios sociales.  

Relación entre las variables 

La inteligencia artificial (IA) ha facilitado el desarrollo de recursos educativos 

innovadores, permitiendo automatizar la generación de contenidos personalizados a las 

necesidades de cada alumno. Tanto ChatGPT como las diferentes herramientas de 

inteligencia artificial no solo incrementan la eficiencia en el proceso de planificación y 

diseño de los diferentes recursos educativos, sino que ayudan a los docentes a crear 

contenidos que se adaptan al estilo de aprendizaje de los alumnos. A su vez, la 

personalización de recursos no solo reduce las horas de trabajo de los docentes, sino que 
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incrementa la motivación y comprensión del alumno, al crear experiencias educativas 

atractivas e interactivas en Estudios Sociales. 

La incorporación de la IA conlleva riesgos que deben considerarse, estos pueden provocar 

la despersonalización del aprendizaje y la pérdida de destrezas del progreso de su 

pensamiento. Se puede decir que la protección de la privacidad y cordialidad en el uso de 

la herramienta es una preocupación notable, por eso es imprescindible que las 

instituciones educativas y los educadores tomen en cuenta estas diferentes provocaciones 

para permitir que la implementación sea ética. 
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Operacionalización de las variables 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIÓN INDICADORES ÍTEMS INSTRUMENTO 

Inteligencia Artificial 

Generativa. 

Herramientas que permiten adaptarse a 

las necesidades de los estudiantes en la 

asignatura de Estudios Sociales. 

Conocimiento conceptual. 

Definición de IA generativa. 
¿Cómo definiría usted la inteligencia artificial 

generativa? 
 

Ejemplos de IA generativa. 

¿Podría mencionar ejemplos concretos de 

herramientas de IA generativa que ha usado o 

conoce? 

Entrevista 

Recursos generativos. 
Tipos de herramientas 

utilizadas. 

¿Qué herramientas de inteligencia artificial 

generativa utiliza en el aula? 

Aplicación pedagógica. 
Integración en procesos de 

enseñanza. 

¿Cómo integra la IA generativa en las actividades 

de enseñanza de Estudios Sociales? 

Aceptación y valoración. 
Actitud del docente hacia la IA 

generativa. 

¿Qué opinión tiene sobre el uso de la inteligencia 

artificial generativa como apoyo en su práctica 

docente? 

Aprendizaje en Estudios 

Sociales. 

Proceso mediante el cual los 

estudiantes adquieren conocimientos, 

habilidades y actitudes sobre nuestro 

entorno. 

Comprensión de 

contenido. 

Facilidad para entender 

conceptos. 

¿Consideras que los recursos generados con 

inteligencia artificial (IA) te ayudan a entender 

mejor los temas de Estudios Sociales? 

Encuesta 

Motivación. Interés por la materia. 

¿Sientes que los recursos generados con IA te 

motivan y aumentan tu interés por aprender 

Estudios Sociales? 

Interacción con el 

contenido. 
Participación en actividades. 

¿Participas activamente en actividades donde se 

utilizan herramientas IA generativa para Estudios 

Sociales? 

Desempeño académico. 
Percepción de mejora en 

calificaciones. 

¿Tus calificaciones en Estudios Sociales han 

mejorado desde que usan los recursos generados 

con IA? 

Aprendizaje autónomo. 
Uso independiente de 

herramientas IA 

¿Has utilizado por tu cuenta alguna herramienta de 

IA para estudiar Estudios Sociales fuera del aula? 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

Tipo de investigación 

Investigación descriptiva 

Un estudio descriptivo explica la experiencia de docentes al implementar los 

recursos generados por la inteligencia artificial en el área de estudios sociales (Castro et 

al., 2020). Este tipo de investigación se caracteriza por comprender completamente las 

condiciones, hábitos y actitudes existentes a través de descripciones precisas y completas 

de las actividades y procesos bajo investigación. 

Investigación exploratoria 

De acuerdo con Nicomedes (2018) la investigación exploratoria, es utilizada para 

familiarizarse con fenómenos relativamente desconocidos previamente, se identifican y 

establecen conceptos y variables, también las prioridades para futuras investigaciones. 

Investigación bibliográfica documental 

Por otra parte es una investigación bibliográfica-documental, debido a que analiza 

un objeto de estudio a través de fuentes documentales como libros, revistas, artículos, 

tesis o investigaciones previas en relación con el tema que se quiere entender, estos 

elementos ayudarán a comprender la realidad del problema planteado en torno a la IAG 

para la creación de recursos educativos en el área de Estudios Sociales en 10mo grado con 

base de los resultados obtenidos de la revisión bibliográfica y las encuestas a aplicar a los 

alumnos de 10mo año básico de los paralelos “A-B-C-D”. Esta selección va a permitir 
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entender la realidad que se da dentro de la institución educativa y, en consecuencia, de los 

paralelos escogidos. 

Investigación de campo 

Según Cajal (2018) la investigación de campo implica recoger datos directamente 

de la realidad sin intervenir o alterar las variables. El propósito es analizar los fenómenos 

sociales en su contexto natural, el investigador se abstiene de manipular las variables para 

mantener la genuinidad del entorno donde sucede estos fenómenos, este enfoque de 

investigación se utilizará para analizar y obtener información de los alumnos de 10mo 

grado de los paralelos “A-B-C-D” de la Unidad Educativa Guillermo Ordóñez Gómez, 

situada en la provincia de Santa Elena. 

Diseño de investigación 

Enfoque de investigación 

La investigación es de enfoque mixto. Oliveira (2020), señala que, incluye la 

composición de enfoques cualitativos y cuantitativos, se seleccionó esta técnica porque 

permite la recolección de un conjunto diverso de datos, dando como resultado una 

comprensión mucho más precisa y confidencial del fenómeno de investigación.  

La combinación de información cualitativa obtenida por entrevistas, 

observaciones y análisis de documentos, con la información cuantitativa que se obtiene a 

través de encuestas y análisis estadísticos, puede proporcionar una perspectiva más 

completa y enriquecedora sobre el problema de investigación. Como menciona 

Hernández y Mendoza (2019) las investigaciones permiten utilizar técnicas específicas 
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para recoger diferentes datos, estos suelen ser analizados a profundidad y establecer la 

relación que hay entre variables.  

El enfoque elegido permite obtener datos numéricos a través de encuestas 

aplicadas a estudiantes, lo que facilita evaluar el uso de la inteligencia artificial para el 

aprendizaje en Estudios Sociales, por otro lado, se emplean entrevistas a los docentes de 

la institución educativa elegida para analizar las diferentes experiencias y percepciones 

que han tenido al utilizar IAG para generar recursos educativos en Estudios Sociales, esta 

combinación posibilita un mejor análisis al integrar la objetividad de los datos 

cuantitativos con la amplitud interpretativa de los datos cualitativos. 

Población y muestra  

Población 

López (2004), señala que la población se refiere al número de persona, los 

elementos o unidades de análisis destinados a recolectar datos y la información relevante 

al tema que se investiga, permite determinar el alcance de los datos recolectados. 

En esta investigación el grupo de estudio seleccionado fueron los docentes y 

estudiantes de la Institución Educativa Guillermo Ordóñez Gómez, durante el periodo 

académico 2025-2026, ubicada en la provincia de Santa Elena. 

Muestra  

Según lo indicado por López (2004), es un subconjunto de la población, objetivo 

que se selecciona para participar en la investigación. En este caso, el grupo de muestra 

fue un total de 150. Por el cual se compone por 148 estudiantes de 10mo grado de los 
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paralelos” A-B-C-D” cada uno tienen aproximadamente 40 estudiantes, cuyas edades 

varían entre 14 y 15 años y 2 docentes que imparten Estudios Sociales en dicha institución. 

Tabla 1: Población de investigación considerada para el estudio. 

 

POBLACIÓN PARALELO NÚMERO DE 

PARTICIPANTES 

Estudiantes de 10mo 

grado 

“A”- “B”- “C”- “D” 148 

Docentes de 10mo grado “A”- “B”- “C”- “D” 2 

Total   150 

 

Procedimiento 

Técnicas de recolección de información. 

Duana y Hernández (2020) señalan que las técnicas e instrumentos para la 

respetiva recolecta de datos abarcan los procedimientos y acciones que facilitan al 

investigador obtener información necesaria para responder a las diferentes interrogantes 

de una investigación. Al ejecutar correctamente las encuestas se obtendrán datos exactos 

que permitirán valorar la efectividad del proyecto.   

Esto se debe a la necesidad de la recolección de datos de acuerdo que si el uso de 

los recursos educativos generados por la IA mejora el aprendizaje de los estudiantes en el 

área de estudios sociales. 

La entrevista  
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La entrevista se aplica a las personas de manera oral, esto ayuda a recolectar 

respuestas ante las personas que tienen dificultad para escribir, a su vez se obtiene una 

amplia cantidad de respuestas para todas las interrogantes que prepare el entrevistador 

(Feria et al., 2020) 

Mediante esta técnica de recolección se va a obtener información personalizada y 

se analizará la opinión del entrevistado acerca del tema, durante su desarrollo, los datos 

recopilados serán en base a las preguntas del tema investigativo y parte de la experiencia 

del docente en la asignatura de Estudios Sociales.   

La encuesta  

Consiste en recolectar información directamente de los participantes para conocer 

sus opiniones o recomendaciones, para alcanzar los resultados esperados con esta técnica 

es fundamental tener claro los objetivos de la investigación. Aunque los cuestionarios o 

encuestas ofrecen una información más completa, es crucial aplicarlos con precaución. 

Por tal motivo, para los estudiantes se optó por la encuesta, esta vendría a ser una mejor 

opción por el hecho de que tanto las preguntas como las respuestas son cerradas, donde el 

entrevistado señalará donde mejor considere. 

Técnicas de interpretación de la información  

Es fundamental contar con técnicas para analizar datos. Por lo tanto, para la 

entrevista se utilizó ATLAS. ti. Este software hace el respectivo análisis de la información 

que se obtuvo, se agrupan en códigos que representan las categorías de esos datos, 

recalcando la relación que tienen, para hacer las conclusiones de lo que se está estudiando.  
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Para la respectiva interpretación de los datos de la encuesta, se realizó un 

formulario en Google forms para tener una constancia de datos digitalizados de los 

encuestados. Posteriormente, con el programa desarrollado por Microsoft, Excel, que es 

una hoja de cálculo, se puede realizar diferentes cálculos aritméticos básicos, crear 

gráficos, funciones estadísticas que ayudan a ilustrar la información obtenida de las 

encuestas ya mencionadas.  

Con la ayuda de esta herramienta se realizaron las distintas tablas de frecuencias 

y porcentajes, facilita la comprensión de respuesta obtenidas, esto nos ayuda a establecer 

conclusiones significativas y tomar decisiones basadas en las respuestas de los 

encuestados.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



34 

CAPÍTULO IV  

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

  

Entrevista aplicada a los docentes 

Docente – Paralelo A. 

P1. ¿Cómo definiría usted la inteligencia artificial generativa? 

Ayuda para estudiantes y docentes porque facilita el acceso a un sinnúmero de 

información y recursos, sin embargo, en estudiantes solo como apoyo y su uso debe ser 

con cuidado, debido a que por usar estás herramientas no entienden el tema del que se 

trata y se vuelve incapaz de desarrollar sus propios conocimientos porque solo copian y 

pegan. Por eso, solo lo defino como una ayuda. 

P2. ¿Podría mencionar ejemplos concretos de herramientas de IA generativa 

que ha usado o conoce? 

ChatGPT, es la que he usado para obtener información rápida y si necesito una 

que otra información solo le pido a Google para que me facilite al instante.  

P3. ¿Qué herramientas de inteligencia artificial generativa utiliza en el aula? 

Normalmente no la utilizo porque la institución no cuenta con una infraestructura 

adecuada para adaptar estás herramientas, pero desde la comodidad de mi casa la 

implemento rara vez cuándo traigo cuestionarios de preguntas sobre los temas a tratar, 

recalcando que la uso como guía para integrarla en algún momento oportuno. 

P4 ¿Cómo integra la IA generativa en las actividades de enseñanza de 

Estudios Sociales? 
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Considero que su uso debe ser consciente y solo un 20% integro en mis actividades 

y al igual los trabajos de mis alumnos, para contrastar realizo lecciones orales o escritas 

porque priorizo que desarrollen su propio pensamiento y comprensión de los temas, así la 

tecnología no reemplaza el proceso de aprendizaje. 

P5. ¿Qué opinión tiene sobre el uso de la inteligencia artificial generativa 

como apoyo en su práctica docente? 

Es una herramienta que ayuda y facilita el trabajo en información para 

presentaciones de clases, planificaciones, tareas y cuestionarios a docentes y estudiantes. 

Usándolo adecuadamente y como una ayuda que nos ahorra tiempo y a organizar mejor 

las actividades, como ChatGPT que nos genera sugerencias rápidas. 

Docente – Paralelo B, C, D. 

P1. ¿Cómo definiría usted la inteligencia artificial generativa? 

Como una herramienta tecnológica que nos apoya tanto a docentes como 

estudiantes para generar tareas al instante. Sin embargo, considero que se debe usar con 

cuidado, no solo se trata de copiar y pegar; sino como ayuda de nuestras actividades. 

P2. ¿Podría mencionar ejemplos concretos de herramientas de IA generativa 

que ha usado o conoce? 

ChatGPT, me facilita la generación de contenidos que me sirven para adaptar 

ciertas actividades para llevar a mis alumnos y puedan desarrollar, de ahí por lo general 

uso Google que también encontramos información para Estudios Sociales. 

P3. ¿Qué herramientas de inteligencia artificial generativa utiliza en el aula? 
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No hago útil las herramientas en el aula porque la unidad educativa no cuenta con 

la infraestructura suficiente para poder implementar la IA, aun así, cuando la integro traigo 

realizada alguna actividad para realizar en clases, como debates o cuestionario para hacer 

que los estudiantes participen. 

P4. ¿Cómo integra la IA generativa en las actividades de enseñanza de 

Estudios Sociales? 

Es muy poco, solo la integro para enriquecer los conocimientos ya adquiridos, 

considero que los estudiantes desarrollen su propio pensamiento y analicen de acuerdo 

con su conocimiento. Por eso, las actividades solo las realizamos en clases, rara vez se 

envía a la casa porque ellos no analizan porque usan estas herramientas. 

P5. ¿Qué opinión tiene sobre el uso de la inteligencia artificial generativa 

como apoyo en su práctica docente? 

Es una herramienta útil que puede facilitar nuestro trabajo para presentaciones y 

ayudar a los estudiantes a acceder a una información más actualizada, pero no hay que 

excedernos, no debemos permitir el reemplazo de nuestros conocimiento o aprendizaje, 

así podemos seguir desarrollando nuestro pensamiento para que seamos guías durante la 

enseñanza. 

Análisis e interpretación de la entrevista realizada a las docentes de Estudios Sociales 

de 10mo grado 

Gráfico 1: 

Nube de palabras del docente 1 
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Fuente: Cruz y Pezo 2025, datos extraídos de ATLAS.ti.  

Gráfico 2: 

Nube de palabras del docente 2 

 

Fuente: Cruz y Pezo 2025, datos extraídos de ATLAS.ti.  

Gráfico 3: 

Red semántica del docente 1 
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Fuente: Cruz y Pezo 2025, datos extraídos de ATLAS.ti.  

Gráfico 4: 

Red semántica del docente 2 

  

Fuente: Cruz y Pezo 2025, datos extraídos de ATLAS.ti.  
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Gráfico 5: 

Red semántica general 

 

Fuente: Cruz y Pezo 2025, datos extraídos de ATLAS.ti



40 

Análisis por preguntas de la entrevista aplicada a las docentes de Estudios Sociales 

de 10mo grado 

Ítems 1: En la primera pregunta las docentes describen la inteligencia artificial 

generativa (IAG) como una herramienta que facilita el acceso a información y recursos. 

Sin embargo, destacan que su utilización debe ser cuidadosa porque muchos alumnos solo 

copian y pegan sin antes entender para poder aprender, hacen hincapié que su uso debe 

ser reflexivo y no simplemente automático como tal. 

Ítems 2: Al solicitar ejemplos de inteligencia artificial generativa, ambas docentes 

se enfocaron en ChatGPT, herramienta que emplean o hacen uso para obtener información 

de manera instantánea, a esto se añade que Google también les facilita el acceso a datos 

de lo que necesitan. Ambas resaltan la funcionalidad para la creación de actividades y 

para profundizar temas relacionados al área de Estudios Sociales. 

Ítems 3: En cuanto a las herramientas utilizadas en el aula de clases, las docentes 

de los respectivos paralelos A, B, C y D comentan que son incapaz de usar la IAG por la 

carencia de la infraestructura adecuada, aunque la utilizan en sus hogares para crear 

cuestionarios para incorporar en clases. En sí, la utilizan de madera ocasional como guía 

para las actividades. 

Ítems 4: La docente del paralelo A indica que incorpora solo un 20% a las 

actividades, usándola para acceder a información que permitan la enseñanza en Estudios 

Sociales. No obstante, menciona que su uso debe ser poco, considera esencial que los 

alumnos desarrollen sus propios pensamientos y entendimiento de los temas, esto evitará 

el uso excesivo de las herramientas de IA. Para contrarrestar lo antes mencionado, 

combinan la IAG con lecciones orales y escritas para ver si desarrollaron las actividades 
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conscientemente. Por su parte, quién imparte clases a los paralelos B, C y D menciona 

que su uso es restringido, prefiere llevar a cabo actividades en el aula porque al presentar 

tareas se evidencia que emplean estas herramientas. En este caso, la incorporan en 

cuestionarios o presentaciones para las clases. 

Ítems 5: Con respecto a la docente del paralelo A, opina que la inteligencia 

artificial generativa es una herramienta útil para planificar clases, crear tareas y diseñar 

cuestionarios, tanto para profesores como para alumnos. Haciendo énfasis que si su uso 

es adecuado se ahorra tiempo y una mejor organización de las actividades. No obstante, 

recalca que debe ser una guía y no como un reemplazo del aprendizaje. Por otro lado, la 

profesora del paralelo B, C y D también la reconoce como una herramienta que permite 

obtener información actual para enriquecer el aprendizaje. Sin embargo, advierte que no 

se debe permitir el uso excesivo, con los conocimientos que ya se tiene es fundamental 

que los educadores continúen siendo guías en el proceso educativo, garantizando que los 

alumnos desarrollen sus propias habilidades. 

Análisis general de la entrevista aplicada a las docentes de Estudios Sociales de 10mo 

grado 

Las entrevistas que se realizaron en la institución educativa Guillermo Ordoñez 

Gómez, específicamente a dos docentes que imparten la asignatura Estudios Sociales 

revelan perspectivas claras sobre el uso de la inteligencia artificial generativa. Las 

docentes coinciden en decir que es una herramienta valiosa al facilitar información de 

manera instantánea para estudiantes y profesores. Sin embargo, expresan preocupación 

por su uso excesivo.  
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Enfatizan que la IA generativa se debe usar de manera limitada porque 

últimamente el estudiante depende mucho de esta tecnología provocando que no 

desarrollen su pensamiento crítico y analítico. Por otra parte, la falta de un buen 

equipamiento tecnológico en las aulas da como resultado que las docentes no 

implementen frecuentemente estas herramientas, aun así, hacen un esfuerzo por trabajar 

en sus casas con la herramienta que más utilizan que es ChatGPT este genera información 

para cuestionarios y diapositivas, permitiéndole llevar un recurso adaptable y compartirlo 

en la clase de Estudios Sociales.  

Los docentes coinciden que la integración de la IA generativa en las actividades 

de enseñanza-aprendizaje debe ser utilizada de manera controlada e identificándolo como 

una herramienta de apoyo, aunque se considere que puede ser útil y beneficiosa para 

generar un sinnúmero de contenidos, planificaciones y actividades, es decir, no debe 

reemplazar el proceso de aprendizaje. 

Análisis de las encuestas aplicadas a estudiantes de 10mo grado.  

P1. ¿Consideras que los recursos generados con inteligencia artificial (IA) te 

ayudan a entender mejor los temas de Estudios Sociales? 

Tabla 2: Comprensión del contenido con la IAG 

ÍTEM Valoración Frecuencia  Porcentaje  

1 Nunca  1 0,70% 

  Casi nunca  38 25,70% 

  A veces  57 38,50% 

  Casi siempre  37 25% 

  Siempre  15 10,10% 

 Total  148 100,00% 
Fuente:  Cruz y Pezo 2025 
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Gráfico 6: 

Comprensión del contenido 

 

Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

Respecto a la primera pregunta de la encuesta sobre si los recursos generados por 

inteligencia artificial generativa (IAG) ayudan a entender mejor los temas de Estudios 

sociales, el 26,40% tienen una percepción negativa acerca de su efectividad, por otro lado, 

el 35,10% representa a las respuestas positivas obtenidas. Sin embargo, existe un 38,50% 

de encuestados que dudan sobre su efectividad, es un porcentaje considerable, indica la 

necesidad de brindarles información con ejemplos efectivos para que tengan una visión 

más positiva sobre los recursos generados por IA.  

P2.- ¿Sientes que los recursos generados con IA te motivan y aumentan tu 

interés por aprender Estudios Sociales? 

Tabla 3: Motivación e interés por aprender 

ÍTEM Valoración Frecuencia  Porcentaje  

2 Nunca  1 0,70% 

  Casi Nunca  39 26,40% 

  A veces  62 41,90% 

  Casi siempre  45 30,40% 

  Siempre  1 0,70% 

 Total  148 100,00% 
Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

Gráfico 7: 

Motivación e interés por aprender 

Nunca 
0,70%

Casi nunca 
25,70%

A veces 
38,50%

Casi 
siempre25

%

Siempre …



44 

 

Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

Sobre la motivación e interés por aprender, se obtuvo un 27,10% de respuestas 

negativas por parte de los encuestados quienes no han experimentan este beneficio. En 

cambio, el 31,10% fueron de resultados positivos, aunque no sea un porcentaje alto 

demuestra la efectividad de esta tecnología en cierta parte de la población. Sin embargo, 

el 41,90% son el total de estudiantes que aun dudan. Estos datos nos demuestran que 

existe una oportunidad para influir en la percepción que tiene los estudiantes. Se sugiere 

que existan oportunidades donde los estudiantes puedan interactuar con esta tecnología, 

además, que se compartan ejemplos y experiencias reales donde se evidencie su 

efectividad.  

P3.- ¿Participas activamente en actividades donde se utilicen herramientas 

de IA generativa para Estudios Sociales? 

Tabla 4: Participación activa 

ÍTEM Valoración Frecuencia  Porcentaje  

3 Nunca  1 0,70% 

  Casi nunca   48 32,40% 

  A veces  97 65,50% 

  Casi siempre  2 1,40% 

  Siempre  0 0% 

  Total  148 100,00% 
Fuente:  Cruz y Pezo 2025 
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Gráfico 8: 

Participación activa 

 

Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

Respecto a la participación activa de los estudiantes en actividades donde se 

implementan recursos generados por IAG, el 66,20% representa el total de respuestas 

negativas, es una cantidad sumamente alta de estudiantes que no participan en estas 

actividades. El 32,40% de los encuestados indicaron que ocasionalmente son participes. 

Por último, se obtuvieron el 2,10% de respuestas positivas. Los datos obtenidos nos 

demuestran que, la participación de los estudiantes es mínima, aunque las herramientas 

de la IAG tienen el potencial para brindar una clase interactiva, aún existe desafíos 

significativos para que se pueda lograr la participación de todo el alumnado. Estos 

resultados son una base para que se logre profundizar las causas que provocan la ausencia 

de participación y se puedan diseñar intervenciones efectivas.  

P4.- ¿Tus calificaciones en Estudios Sociales han mejorado desde que usan 

los recursos generados con IA? 

Tabla 5: Mejora de calificaciones 

ÍTEM Valoración Frecuencia  Porcentaje  

4 Nunca  2 1,40% 

  Casi nunca   44 29,70% 

  A veces  32 21,60% 

  Casi siempre  67 45,30% 

  Siempre  3 2% 

  Total  148 100,00% 
Fuente:  Cruz y Pezo 2025 
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Gráfico 9: 

Mejora de calificaciones 

 

Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

La encuesta reveló que, el 31,10% es el total de respuestas negativas, son 

estudiantes que no han visto una mejora en sus calificaciones. El 21.60% representa a la 

cantidad de encuestados que dudan la efectividad de estas herramientas en sus 

calificaciones. Sin embargo, se obtuvieron un total de 47,30% de respuestas positivas esta 

cantidad de estudiantes han experimentado como los recursos generados por IA han 

mejorado sus notas en Estudios sociales. Aunque no sea un porcentaje sumamente alto, 

se ve reflejado lo beneficioso que es esta tecnología al momento de implementarla en el 

aprendizaje. Por lo tanto, es necesario que los profesores busquen los mejores recursos 

que la IAG pueda brindarle adaptarlo a su clase, mejorando el rendimiento académico de 

los estudiantes.  

P 5.- ¿Has utilizado por tu cuenta alguna herramienta de IA para estudiar 

Estudios Sociales fuera del aula? 

Tabla 6: Uso independiente de la IAG 

ÍTEM Valoración Frecuencia  Porcentaje  

5 Nunca  1 0,70% 

  Casi nunca   5 3,40% 

  A veces  55 37,20% 

  Casi siempre  34 23% 

  Siempre  53 35,70% 

  Total  148 100,00% 
Fuente:  Cruz y Pezo 2025 
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Gráfico 10: 

Uso independiente de la IAG 

 

Fuente:  Cruz y Pezo 2025 

En la última pregunta sobre la utilización independiente de las herramientas de IA 

para estudiar Estudios Sociales, se obtuvo un total de 4,10% de resultados negativos, son 

la cantidad de estudiante que no hacen uso de estas herramientas. El 37,20% representa al 

conjunto de encuestados que ocasionalmente lo utilizan. En cambio, las respuestas 

positivas alcanzaron un total de 58,70%, lo que demuestra una fuerte aceptación y 

valoración de estos recursos. Estos datos son base para poder seguir promoviendo su uso 

con exposiciones practicas o talleres que demuestren su efectividad esto va a influir en los 

estudiantes que aún no la han utilizado como también en los que no han tenido buena 

experiencia al usar esta tecnología.  

Discusión de los resultados 

La investigación se realizó en la institución Guillermo Ordoñez Gómez 

enfocándose en la percepción y experiencia del profesorado en relación con el uso de la 

inteligencia artificial generativa (IAG) en su práctica docente, donde las respuestas 

recopiladas mediante la aplicación de una entrevista dirigida a dos docentes que están a 

cargo de 10mo año básico en el área de Estudios Sociales indican que, la IAG es un 

facilitador al acceso recursos e información valiosa que ayudan a despertar el interés de 

los estudiantes por aprender pero su uso es limitado por lo complejo que es al utilizarla y 
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la carencia de un buen equipamiento para poder implementarla. Tal como se citó con 

anterioridad a López y Montiel (2023), donde se demuestra que los recursos generados 

por la IA mejoran el aprendizaje de los estudiantes, pero la falta de capacitación provoca 

que no se implemente totalmente y no se aproveche los beneficiosos que brinda. Además, 

destaca que su uso debe ser consciente, donde el docente debe ser la guía primordial del 

alumnado al integrar esta tecnología de primera instancia. 

Es necesario que se realicen capacitaciones que brinden información necesaria 

para el uso de estas herramientas y mejorar la infraestructura de la institución, esto 

dificulta que los maestros experimenten lo enriquecedor que podría ser para la enseñanza, 

lo cual cumple con lo mencionado por Fernández (2019) quien manifiesta que debido al 

poco conocimiento que tienen los docentes para manejar la IA impide implementarla en 

aula, por lo tanto los profesores que imparten Estudios Sociales optan por métodos 

tradicionales que no son nada innovadores provocando que los estudiante no sientan 

interés por aprender. 

Por otra parte, en la encuesta que fue aplicada a los estudiantes se obtuvo una parte 

de resultado positivos, se comprobó que, las pocas veces que han utilizado de manera 

individual esta herramienta percibieron que los recursos generados por IAG si les facilita 

la comprensión de temas, aumenta el interés por aprender y les ayuda a mejora 

rendimiento académico en Estudios Sociales. Las herramientas de la IA tienen el 

suficiente potencial para ofrecer distintos formatos con información que sea atractivo y 

fácil de entender (UNESCO, 2024). 

También se evidenciaron respuestas negativas en la pregunta sobre si los 

estudiantes participan en actividades con IA en Estudios Sociales, optaron por respuesta 
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como “casi nunca” y “a veces”, lo que evidencia que su uso es limitado en el aula, 

provocando que los estudiantes no perciban los beneficios que ofrece pues los docentes 

prefieren seguir lo tradicional consisten en que los estudiantes lean, subrayan lo más 

importante y los transcriban en su cuaderno,  lo cual cumple con lo mencionado por 

Laínez y Muñoz (2024) quienes demostraron que los docentes no optan por impartir clases 

con recursos innovadores y solo este basado en la memorización provocando que los 

estudiantes pierdan el interés por aprender Estudios Sociales, esto muestra una 

oportunidad para fomentar el dialogo y reflexión sobre el uso de la IAG en la educación.  

 Los resultados tanto negativos como positivos de la entrevista y encuesta son una 

guía para esfuerzos futuros para lograr optimizar la implementación de la IAG en el 

ámbito educativo, esto se alinea con las recomendaciones expuestas por Cunuhay et al. 

(2022) quienes indican que es fundamental que las instituciones educativas ejecuten 

diferentes planes para mejorar las condiciones de las aulas y orientar mediante 

capacitaciones constantes a todo el personal sobre las herramientas de la IA, logrando 

aceptación por parte de los estudiantes y docentes para una mejor calidad de la educación 

y no solo este basado en métodos tradicionales.  
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

En el transcurso de esta investigación, se exploró el uso de la inteligencia artificial 

para la generación de los recursos educativos para Estudios Sociales en 10mo año. 

Mediante los datos obtenidos se pudo evidenciar que el uso de la IA es limitado, esta 

herramienta no es el medio predominante por parte de las docentes al momento de enseñar 

Estudios Sociales, en este contexto, se cumplió el objetivo principal al lograr identificar 

el escaso uso de esta tecnología en el aprendizaje.  

Se identificó que, la herramienta que emplean para crear recursos educativos es 

ChatGPT, hay que destacar que solo la utilizan ocasionalmente. Estos hallazgos implican 

que, si se cumplió el objetivo al identificar la herramienta que usan las docentes, pero 

también demuestra que no están informadas sobre otras opciones de herramientas que 

puedan utilizar en su práctica docente, al centrarse en una única opción no ofrecerán una 

gama más amplia de herramientas a sus estudiantes provocando que no enriquezcan su 

experiencia educativa.  

Se determinó como recurso educativo generado con IAG son las diapositivas, su 

contenido es de acuerdo con la información que facilita ChatGPT, este recurso se ha 

empleado ocasionalmente en las aulas de 10 año básico, específicamente en el área de 

Estudios Sociales. Debido a la velocidad con la que surgen nuevas herramientas 

desarrolladas por IA para generar recursos educativos se supera la capacidad de con la 

que muchos docentes se pueden mantener al día con esta información y por lo tanto no 

conozcan más opciones de recursos que sean efectivos para mejorar el aprendizaje de los 

estudiantes. 
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Por último, se analizó que, las docentes reconocen los beneficios de la IAG en la 

educación pero que no confían totalmente en su capacidad, deducen que esta herramienta 

no dejará desarrollar en los estudiantes su pensamiento crítico, esto es causado por la falta 

de información pues muchos educadores no comprenden totalmente la capacidad de la IA 

para mejorar el aprendizaje. Por otra parte, cierta cantidad de estudiantes perciben a la 

IAG como una herramienta de apoyo para estudiar, pero solo hacen su uso de manera 

independiente debido a que no utilizan frecuentemente en el aula, lo que indica que una 

adecuada incorporación podría elevar la calidad educativa en el área de Estudios Sociales 

y así influir en los demás alumnos para que sean testigos de sus beneficios. 

Recomendaciones 

Mantenerse en constante actualización: Se recomienda proporcionar información 

actualizada a los docentes y estudiantes para que puedan identificar y usar las diferentes 

herramientas que brinda la IA para crear recursos educativos. Es necesario que adquieran 

estos conocimientos para que sea efectiva su implementación en la educación, este 

proceso debe de incluir aspectos teóricos y prácticos, asimismo una correcta orientación 

para su uso adecuado.  

Fortalecer la implementación: Es esencial demostrarles a los docentes mediante 

ejemplos prácticos lo fácil que es usar las herramientas de IA, recalcarles cómo pueden 

optimizar su tiempo y dar un aprendizaje enriquecedor a los estudiantes en la asignatura 

de Estudios Sociales, que no lo vean como un reemplazo de su labor como docente sino 

como un apoyo para realizar actividades creativas donde los alumnos interactúen más.  

Cambiar su percepción: Se recomienda para que los docentes y estudiantes puedan 

percibir la eficiencia de las herramientas de IA para la creación de recursos, es 
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fundamental abordar sus inquietudes acerca de esta tecnología, no es suficiente con 

demostrarle como la pueden usar, sino que también como la pueden integrar de forma 

estratégica en la enseñanza-aprendizaje.   
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ANEXOS 

ANEXO A 

ENCUESTAS 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN E IDIOMAS 

 CARRERA DE EDUCACIÓN BÁSICA 

CUESTIONARIO PARA RECOLECCIÓN DE DATOS 

Nombre de la institución: 

______________________________________________________________________ 

Grado: ________            Paralelo: _______              

OBJETIVO: El objetivo de este cuestionario es recolectar información de los estudiantes de 

10mo grado en relación con el uso de recursos generados por inteligencia artificial generativa en 

Estudios Sociales. 

INDICACIÓN: Para rellenar el cuestionario, lee detenidamente y marca según tu criterio 

“Nunca”, “Casi nunca”, “A veces”, “Casi siempre” o “Siempre” y la última pregunta de “sí o no”. 

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES DE 10MO GRADO. 

No. PREGUNTA Nunca Casi 

nunca 

A 

veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

1 ¿Consideras que los recursos 

generados con inteligencia artificial 

(IA) te ayudan a entender mejor los 

temas de Estudios Sociales? 

     

2 ¿Sientes que los recursos generados 

con IA te motivan y aumentan tu 

interés por aprender Estudios 

Sociales? 

     

3 ¿Participas activamente en 

actividades donde se utilizan 

herramientas de IA generativa para 

Estudios Sociales? 

     

4 ¿Tus calificaciones en Estudios 

Sociales han mejorado desde que 

usan recursos generados con IA? 

     

5 ¿Has utilizado por tu cuenta alguna 

herramienta de IA para estudiar 

Estudios Sociales fuera del aula? 
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ANEXO B 

ENTREVISTA 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN E IDIOMAS 

CARRERA DE EDUCACIÓN BÁSICA 

GUÍA DE ENTREVISTA PARA OBTENCIÓN DE INFORMACIÓN 

Nombre de la institución: 

______________________________________________________________________ 

Grado: ________            Paralelo: _______             

OBJETIVO: El objetivo de la guía de entrevista es la percepción y experiencia de los 

docentes en relación con el uso de la inteligencia artificial generativa en su práctica 

docente. 

INDICACIÓN: Se basa en preguntas abiertas, deben ser respondidas de forma concreta 

y clara, compartiendo opiniones y experiencias. 

GUÍA DE ENTREVISTA PARA DOCENTES 

1. ¿Cómo definiría usted la inteligencia artificial generativa? 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

2. ¿Podría mencionar ejemplos concretos de herramientas de IA generativa 

que ha usado o conoce? 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

3. ¿Qué herramientas de inteligencia artificial generativa utiliza en el aula? 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

4. ¿Cómo integra la IA generativa en las actividades de enseñanza de Estudios 

Sociales? 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

5. ¿Qué opinión tiene sobre el uso de la inteligencia artificial generativa como 

apoyo en su práctica docente? 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 
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ANEXO C 
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ANEXO D  

OFICIO UPSE 


