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RESUMEN

La investigacion analiza el rol de los medios de comunicacion como aliados estratégicos en la construccion de la
nueva generacion de actores politicos en la provincia de Santa Elena. Parte de la premisa de que, en el contexto
actual, los medios de comunicacion también influyen en la visibilidad, posicionamiento y legitimacion de los nuevos
liderazgos. En ese sentido, la relacion entre medios y actores politicos son elementos calve para comprender y
entender los procesos de comunicacion politica contempordnea.

Se examino como los medios digitales contribuyen a la difusion de contenidos, favoreciendo la interaccion con la
ciudadania, fortaleciendo su presencia en el espacio publico. Es estudio se desarrollo desde un enfoque descriptivo,
orientado a interpretar la incidencia medidtica en la consolidacion de liderazgos politicos emergentes en la provincia,
bajo un paradigma positivista, para la recoleccion de datos se empleo la técnica de la encuesta, que permitio obtener
datos directamente de los participantes de estudio, de un universo de 308.693 personas la muestra estuvo integrada
por 384 participantes residentes de la provincia de Santa Elena.

Palabras Clave: Medios de comunicacion, comunicacion politica, actores politicos, estrategias medidticas, opinion
publica.
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MEDIA OUTLETS AS STRATEGIC ALLIES: THE NEW GENERATION OF
POLITICAL ACTORS IN THE PROVINCE OF SANTA ELENA

ABSTRACT

The Study analyzes the role of the media as Strategic allies in the construction of the new generation of political
actors in the province of Santa Elena. It is based on the premise that, in the current context, the media also influence
the visibility, positioning, and legitimation of new leadership. In this sense, the relationship between the media and
political actors is a key element for understanding contemporary political communication processes.

It examined how digital media contributes to the dissemination of content, fostering interaction with citizens and
strengthening their presence in the public sphere. This study was developed from a descriptive approach, aimed at
interpreting media influence on the consolidation of emerging political leadership in the province, under a positivist
paradigm. For data collection, the survey technique was used, which made it possible to obtain data directly from the
study participants. From a universe of 308.693 people, the sample consisted of 384 participants residing in the

province of Santa Elena.

Keywords: media, political communication, political actors, media strategies, public opinion.
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INTRODUCCION
En la actualidad, la dinamica de la comunicacion politica contempordnea ha experimentado un
cambio de paradigma, los medios de comunicacion se han consolidado como aliados estratégicos
fundamentales ya sean estos medios tradicionales o digitales, pasando de ser solo canales de
informacion a convertirse en actores estratégicos de la nueva generacion dentro de la comunicacion
politica, por la influencia en la percepcion y construccion de narrativas necesarias para visibilizar

sus propuestas.

Sin embargo, la irrupcion de las plataformas digitales ha permitido no depender de los medios
tradicionales para que emerjan los nuevos actores politicos hibridos. En el auge de la conectividad
digital la profunda crisis de comunicacion estratégica a nivel nacional e internacional advierte el
surgimiento de un activismo juvenil y aparecen los actores politicos que desafian las estructuras
clasicas y a menudo sus contenidos carecen de la estructura necesaria. La desinformacion
representa un desafio, aumentando la desconfianza ciudadana, debilitando el debate y

distorsionando la percepcion publica.

El plano local de la provincia de Santa Elena, la nueva generacion de actores politicos a
implementado estrategias digitales motivada por la influencia de las redes sociales, campafias y
discursos. Existe un vacio caracterizado por falencias en la estructuracion de contenidos,
planificacion estratégica y el uso interactivo de herramientas multimedia. La conexidn existente
entre la hiperconectividad y el contenido genera un efecto por consolidar la participacion joven,
que promueve la apatia, la desconfianza hacia la politica y banalizacion del debate publico en el

territorio local.

Para responder a este problema, se desprende de la investigacion cientifica al profundizar en el
fenomeno, emergiendo la siguiente pregunta: ;Cudl es el impacto de la comunicacion digital como
estrategia en la percepcion y participacion politica de los jovenes en la provincia de Santa Elena y
como las redes sociales consideran el uso de las herramientas multimedia en la interaccion y
formacion de opinion? Con el fin de determinar como las estrategias de comunicacion digital
influyen en la percepcion del contenido de las redes sociales e identificar estrategias que permitan

fortalecer la opinidn y participativa de la audiencia joven.



De la misma forma, se plantea como premisa de investigacion, construida a partir de la teoria y
metodologia de estudio, como las estrategias de comunicacion digital implementadas por actores
politicos en redes sociales, contribuyendo al fortalecimiento de la percepcion y participacion
politica de los jovenes en Santa Elena como la nueva generacion de actores politicos, adaptadas a

las dinamicas de las plataformas digitales.

La investigacion aporta conocimientos sobre la influencia que tienen las plataformas digitales en
la opinidn joven, analizando sus fortalezas y falencias para potenciar el impacto que tiene en la
participacion juvenil, comprendiendo como las estrategias permiten representacion activa y
consciente de la nueva generacion de actores politicos. Para la recoleccion de datos se empled el
método deductivo instrumentando la encuesta con escala de Likert aplicada a una muestra
representativa de 384 personas entre 18 y 45 afios, pertenecientes a una poblacion de 308.693

habitantes en la provincia de Santa Elena.

El andlisis estadistico permitié evaluar como los medios digitales como aliados estratégicos
impactan la participaciéon democratica y la forma de opinion publica en las nuevas generaciones.
Por lo tanto, la investigacion tiene un caracter estratégico y social, porque se busca potenciar el

uso de los medios digitales como canal de participacion activa y efectiva en el contexto local.

En resumen, esta investigacion parte del conocimiento de que los medios de comunicacion, en
especifico las plataformas digitales, se han afianzado como aliados estratégicos irremplazables

para los actores politicos, facilitando la difusion y movilizacion de actores politicos en Santa Elena.

1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes del problema de investigacion

En la Gltima década en la provincia de Santa Elena se ha evidenciado un crecimiento significativo
de jovenes actores politicos que buscan posicionarse en la esfera publica dominada por medios
tradicionales. El ecosistema de comunicacion digital se ve influenciada por la percepcion publica,
la legitimidad de los candidatos y la construccion de agendas, como mediador clave entre actores

politicos y la ciudadania.



Anivel internacional, el informe sobre “Assessing the leeway of state-led strategic communication
abroad: a comparison of news coverage on Austria, Germany, and Switzerland in Arabic”
(Hauptli & Vogler, 2021) los medios de comunicacion son elementos para las esferas mediatizadas
en la formacion de opinidn a través de la construccion de agendas. Los medios influyen en las
opiniones politicas publicas por el acceso a diversas plataformas que amplifican su alcance,
manteniendo asi una imagen favorable que se vuelve determinante para que los actores politicos

sean evaluados y comprendidos por la ciudadania.

La investigacion “posib mediacpamomnocmi y pynkuionysanuni ecmoncoKkoi cucmemu npomuoii
306HIwHbOnONIMUYHIl Oe3inpopmaunii” (Yuriy, 2025) sostiene que las plataformas de
comunicacion digital han transformado la informacion en una amenaza global, enfatizando el papel
de la alfabetizacion mediatica como herramienta para contrarrestar la influencia de la
desinformacion. El rapido desarrollo de las tecnologias digitales ha ampliado significativamente
las oportunidades de difusion de informacion, asimismo ha creado nuevas amenazas para su

fiabilidad y objetividad.

Por su contraparte, (Das, 2026) en su proyecto “Strategic Communication, Manufacturing of
Narratives and India-ASEAN Relations” aborda como los medios de comunicacion operan bajo
contextos econdmicos, sociales y politicos que son definidos o determinadas por las narrativas
mediaticas, porque los medios tienen la capacidad para moldear la comprension de quienes lo
escuchan. Analiza el peligro potencial de dicha tendencia, incluyendo la restriccion de la

informacion y su difusion sesgada.

En cuanto al ambito nacional, (Chavero, 2021) desarrollé una investigacion denominada “De la
disputa a la colaboracion medidtico-politica en Ecuador. Analisis comparado de los frames
medidticos en las protestas de 2015 y 2019” menciona que la intervencion del estado en los medios
de comunicacion cambia la perspectiva de los sistemas mediaticos y los actores politicos. Se
analiza como los dos principales medios encuadran las reacciones sociales a distintas medidas
econdmicas. Esta relacion de poderes resulta significativa en la toma de decisiones impopulares
por su alto costo politico por la desfavorable intervencioén de los medios de comunicacion en las

relaciones mediatico-politicas en la actualidad.

Segiin (Gémez A. , 2021) en su investigacion titulada “Los medios de comunicacion y la

polarizacion politica en el Ecuador” analiza como los medios de comunicacion difunden mensajes

3



y mantienen relacion con grupos de poder politicos en un pais y el discurso que emplean frente a
la audiencia. Se analizd los canales de TV mas vistos a nivel nacional, identificando los factores
relevantes de los discursos politicos, mediante un estudio de caracter exploratorio con base de

entrevistas a expertos en el area.

En el contexto local (Vera, 2024) en su denominado estudio “La comunicacidn estratégica en las
redes sociales para jovenes del siglo XXI en la provincia de Santa Elena” describe las tendencias
en el uso de las redes sociales como plataforma de preferencia entre los jovenes de la provincia,
determinando horarios y contenidos preferidos, mediante encuestas direccionada a personas dentro
de los 18 a 45 anos, destacando el uso de la comunicacion estratégica adaptada a las redes mas

utilizadas.

(Domenech & Mendez, 2025) en su investigacion “Estrategias comunicacionales en TikTok y la
veracidad informativa de la campafia electoral de abril 2025 cantén Salinas” analizaron las
estrategias comunicacionales por su influencia y veracidad, como herramientas para la difusion de
mensajes politicos en especial para la audiencia joven por su formato dindmico e interactivo.
Aplicando una metodologia con enfoque mixto, entrevistas a expertos en comunicacion digital,
analisis de contenidos y encuestas dirigidos a usuarios de redes sociales. Evidenciando resultados
centrados en la viralizacion de contenidos y humanizacion, profundizando en la conexion

emocional de la informacion.

En el ambito internacional, (Akhamlich, 2023) en su trabajo realizado en Francia y titulada
“Générations désenchantées? Jeunes et démocratie, Paris, La Documentation fran¢aise” con la
contribucion de sociologos y politdlogos analizaron la Encuesta Europea de Valores 2018, sobre
la abstencion electoral, la desconfianza hacia las instituciones y sus politicos, y su disminucion de
la lealtad al partido, nos invita a comprender como la juventud aborda la politica y se implica en
ella. Dividiéndola en tres partes: la primera, en desigualdades jovenes y polarizacion de valores;
la segunda, en la participacion politica, democratica e institucional; y, la tercera, cuestionan el
sentido de pertenencia. Todo conlleva a la presencia de la nueva generacion a convertirse en actores

politicos para defender sus derechos, aunque la mayoria los subestime por su juventud.

Para (Bergh et al., 2021) su trabajo denominado “Det politiske generasjonsgapet” han observado

un aumento en el activismo politico entre los jovenes de Noruega. El andlisis revela la brecha



generacional politica diferencidndolos de otros, esto se debe a la capacidad de movilizacion que

tienen los jovenes por las plataformas digitales, una clara implicacién en el futuro digital.

Para (Davis, 2026) en su articulo realizado en Reino Unido titulado “7The growth of hybrid political
actors in the fourth age of political communication” argumenta que el fendmeno actores politicos
hibridos se ha vuelto relevante en medio de las disrupciones digitales. Los profesionales en los
campos de la politica y el periodismo se han visto envuelto en la hibridez perdiendo su potencial
de comunicacion. En conclusion, los actores politicos plantean desafios de diversas maneras en las

democracias.

En el contexto nacional, (Pesantez-Valarezo et al., 2024) de la Universidad Técnica de Machala en
la investigacion denominada “7ik7ok y su influencia en la generacioén Z en la intencion de voto en
campaias presidenciales del Ecuador 2023: caso Daniel Noboa” destaca el papel que tienen las
redes sociales para formar la opinioén piblica como un medio de alto alcance por su capacidad de
llegar e influir a la audiencia en campanas politicas. Se recopilaron datos, examinaron discursos y

estrategias de campafia para comprender como se posicionan y conectan con los jovenes votantes.

De acuerdo con (Ortega, 2022), de la Universidad Técnica Particular de Loja en su estudio para la
revista académica estudiantil “Participacion politica en internet de jévenes de 16 a 29 afios de la
ciudad de Loja” responde a la participacion politica de los jovenes en el uso de internet y
determinar si los medios tradicionales aun se encuentran en la atencidon de publico joven. Se aplico
una encuesta y el andlisis determino la preferencia de los jovenes y las redes que mas utilizan para
mantenerse informado por la interaccion que se produce en dichas plataformas, en contraste con

los medios tradicionales.

En el ambito local, (Rodriguez, 2025) de la UPSE en su investigacion “Comunicacion politica
digital y la hiperconectividad de los movimientos politicos en la provincia de Santa Elena” se
enfoca en la aplicacion de estrategias en plataformas digitales y como estas afectan la organizacion,
participacion y dindmica de las agrupaciones politicas. Se aplicé un enfoque mixto, con técnicas
de encuestas y entrevistas semiestructuradas a expertos en medios de comunicacion y analisis de
contenido en redes sociales. Los resultados demuestran que atn existen falencias en la estrategia,

segmentacion y uso de herramientas multimedia, asi como una débil interaccion entre la audiencia.



Seglin (Ramirez, 2023) de UPSE con su proyecto de investigacion “Comunicacion politica y la
influencia en la opinion publica de la comunicacion de TikTok™ analiza cémo la comunicacioén
politica influye en la opinién publica en redes sociales. Con el fin de conocer la influencia que
tienen los jovenes de entre 17 a 20 afios en la opinién publica. Utilizé una metodologia no
experimental con enfoque cualitativo y alcance descriptivo, recopilacion de datos con analisis de
contenidos, encuesta y entrevista para determinar la influencia y ventajas de las redes sociales en
la opinion publica. Dando como resultado que el contenido enfocado en jovenes carece de la

comunicacion politica sustancial y estructurada.

1.2 Formulacion del problema de investigacion

La investigacion se centra en determinar la influencia que tienen los medios de comunicacion
digitales como aliados estratégicos y como afecta la percepcion y participacion de los jovenes en
la provincia de Santa Elena, considerando las falencias estratégicas que limitan la interaccion de
la audiencia y el contenido de las redes sociales de poca estructura y sustancia provocando una

disminucion democratica y participacion juvenil.

De la misma forma, los actores politicos y los medios digitales se relacionan por los desafios en la
construccion de sus narrativas y su lucha contra la desinformacion afectando la legitimidad y
confianza. Dificultando que se fortalezca el rol de los jovenes como la nueva generacion de actores

politicos activos y responsables.

Para ello se plante6 la siguiente pregunta: ;Cual es el impacto de la comunicacion digital como
estrategia en la percepcion y participacion politica de los jovenes en la provincia de Santa Elena 'y
como las redes sociales consideran el uso de las herramientas multimedia en la interaccion y

formacion de opinion?

1.2.1 Pregunta de investigacion

(Como las estrategias de comunicacion digital son aplicadas por los actores politicos en Santa
Elena y la forma en que influyen en la percepcion y participacion de los jovenes, con relacion al

contenido de las redes sociales?

(De qué manera las herramientas multimedia y segmentacion en las plataformas digitales afecta

la interaccion de los jovenes en Santa Elena?



(Cuales son las estrategias implementadas en redes sociales que permiten fortalecer la opinion

publica y promover la participacion activa de los jovenes?
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivos general

Conocer el impacto que tiene la comunicacion digital como estrategia en la percepcion y
participacion politica de los jovenes en la provincia de Santa Elena, y valorar como las redes

sociales consideran el uso de las herramientas multimedia en la interaccion y formacion de opinion.

1.3.2 Objetivos especificos

Analizar como las estrategias de comunicacion digital son aplicadas por los actores politicos en
Santa Elena y la forma en que influyen en la percepcion y participacion de los jovenes, con relacion

al contenido de las redes sociales.

Identificar de qué manera las herramientas multimedia y segmentacion en las plataformas digitales

afectan la interaccion de los jovenes en Santa Elena.

Evaluar cudles son las estrategias implementadas en redes sociales que permiten fortalecer la

opinion publica y promover la participacion activa de los jovenes.

1.4 Justificacion de la investigacion

Esta investigacion es fundamental para comprender como las estrategias de comunicacion digital
influyen en la percepcion y participacion de los jovenes en Santa Elena. Identificando las falencias
que tiene el uso de herramientas multimedia, mejorando la interaccion en las redes sociales

promoviendo una participacién mas activa y estructurada.

El estudio aporta conocimientos sobre la influencia que tienen las plataformas digitales para captar
su atencidn de la audiencia. Lo que conlleva a un impacto positivo porque beneficia tanto a los
actores politicos como los jovenes, al otorgarles las herramientas necesarias para que la

informacion sea efectiva.

La originalidad de esta investigacion se enfoca en lo local, integrando enfoques nacionales e
internacionales, proponiendo estrategias viables que contribuyan a la democracia digital con la

intervencion de participacion juvenil y la formacion de opinion.



1.5 Premisa de investigacion

La investigacion parte del supuesto de que las estrategias de comunicacion digital implementadas
por los actores politicos en redes sociales contribuyen a fortalecer la percepcion y participacion
politica de los jovenes de la provincia de Santa Elena, mediante el uso de contenido multimedia,
interaccion digital y herramientas comunicacionales adaptadas a las dindmicas de las plataformas

digitales.
1.6 Variables

1.6.1 Variable independiente

Medios de comunicacion

Segun (Thompson, 2023) en su articulo, los medios de comunicacion son canales que utilizan para
transmitir un determinado mensaje, por tanto, la -eleccion- del o los medios es una decision de

suma importancia porque repercute directamente en los resultados que se obtiene con ello.

Por lo tanto, implementar estrategias especificas en los medios de comunicacion como estrategias
para captar la atencion de los jovenes es fundamental porque son la parte activa en las interacciones

politicas buscando conectar emocionalmente y moldear su formacion opinién.

1.6.2 Variable dependiente

Actores politicos

Para Guerrero, (2003) como se citd en (Reyes et al., 2011) implementan un conjunto de técnicas y
procedimientos para atraer, controlar y persuadir a la opinidn publica. La tecnologia va cambiando
y con ello la percepcion de la nueva generacion se modifica, conectar con los jovenes es importante

y que mejor que con lo que estd a la vanguardia sin caer en la desinformacion.



2. MARCO TEORICO

2.1 Conocimiento actual

El presente marco tedrico contextualizdé y fundamentd la investigacion sobre los medios de
comunicacion digitales como aliados estratégicos de la nueva generacion de actores politicos en
la provincia de Santa Elena, a través de una revision exhaustiva de la literatura nacional,
internacional donde se analiz6é como estas plataformas influyen en la percepcion y participacion

de la nueva generacion en redes sociales.

Se examino como la comunicacidn estratégica influy6 en la participacion politica de la nueva
generacion, asi como los desafios entorno a la desinformacion y la polarizacion. Ademas, esta

revision permitié identificar las brechas especificas en el contexto local de Santa Elena.

2.1.1 Medios de comunicacion y politica

La comunicacion politica estudia la relacion entre la vida politica y los medios de comunicacion,
la influencia y participaciéon que tiene la tecnologia de la informacion y comunicacion,

modificando las dindmicas entre los actores politicos y ciudadania (Arroyo, 2022).

La relacion existente entre los medios de comunicacion y la politica no solo es por la comprension
de la informaciodn, sino que la seleccionan y priorizan la agenda politica. La comunicacion politica
promueve el intercambio de ideas y permite que la audiencia joven mantenga una participacion

activa en redes sociales, generando debate de propuestas y proyectos (Moreno, 2024).

En el dmbito local, los medios de comunicacion actiian como aliados estratégicos al proporcionar
a los usuarios las herramientas criticas para evaluar e identificar la calidad del contenido, dando

como resultado que surja el debate de manera informada y de calidad (Rodriguez & Lucero, 2024).

Los estudios coinciden sobre la relacion entre los actores politicos y la audiencia, apelan a los
sentimientos y valores, asi los actores politicos generan percepcion y participacion de la nueva
generacion que usa herramientas digitales como aliados estratégicos para difundir o compartir

informacion.

2.1.2 Medios de comunicacion como aliados estratégicos

Los medios de comunicacion digitales se han consolidado como instrumentos esenciales para

transmitir mensajes, acercandose a la sociedad en general y orientar la opinion publica por su
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accesibilidad y alcance de masas. Asi mismo, suponen un desafio para los medios tradicionales al

exponer criterios y narrativas politicas (Cortés, 2017).

Las plataformas digitales facilitan crear y difundir contenido para mantener a la audiencia
informada; la falta de estrategias en la difusion de contenidos ha generado problemas al persuadir
a la audiencia con la informacion. La nueva generacion usa plataformas digitales por la interaccion
de formatos mdas dindmicos como transmisiones en vivo sobre los comunicados tradicionales

(Cacao, 2022).

Las estrategias de comunicacion politica buscan generar una conexion directa con la ciudadania
facilitando la participacion e interaccion con temas de interés nacional. Herramientas clave para
los actores politicos y los medios de comunicacion construyendo relaciones dindmicas en la

difusion de mensajes y la agenda politica (Diaz et al., 2025).

Los medios de comunicacion son de vital importancia para los actores politicos porque construyen
una imagen a partir de lo publicado, generan opinion por su logros o hazafias, destacan o son

irrelevantes; definir el mensaje que se va a publicar en las plataformas digitales es importante.

2.1.3 Medios de comunicacion en la construccion de la imagen publica

La comunicaciodn estratégica permite a los ciudadanos interpretar temas o situaciones de la realidad
que los rodea. Los medios de comunicacion digital crean una imagen alrededor de los actores
politicos que funcionan como mediadores de los mensajes que se emiten en redes sociales (Lopez-

Lopez et al., 2020).

La comunicacion estratégica tiene una estrecha relacion con la construccion y proyeccion de la
imagen, una imagen coherente determina el éxito de un candidato. Las estrategias de comunicacion
tienen impacto en la opinion publica al utilizar plataformas digitales como herramientas de

amplificacion masiva y generar interaccion (Bricefio et al., 2025).

La comunicacion tiene un impacto en las estrategias que se implementan en las plataformas
digitales. Por lo tanto, es importante detectar las falencias y fortalecer las estrategias de
comunicacion digital para que los contenidos publicados sean auténticos y creen una relacion

directa con la audiencia (Rodriguez E. , 2025).
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Los medios de comunicacion como herramientas para la construccion de la imagen publica es un
aliado estratégico para captar la atencion de la audiencia, con contenido autentico, informado y
real. La hiperconectividad no favorece el hecho de estar informado, por los contenidos que se

encuentran en las plataformas digitales.

2.1.4 Nueva generacion de actores politicos

La nueva generacion de actores politicos supone un reto para los medios tradicionales,
replanteando estrategias comunicativas y adaptarlas al entorno digital. los politicos convencionales
dependen de los medios tradicionales, los nativos digitales buscan contrastar la informacion que

se emite en television, internet y redes sociales (Gomez & Gil, 2020).

La nueva generacion de actores politicos ha transformado la manera de consumir informacion, al
moldear la percepcion de la audiencia. Intervienen factores como las dindmicas sociales,
inseguridad, problemas econdmicos, narrativas que afectan a la audiencia en su percepcion y

participacion impactando la formacion de opinion (Vinan-Carrasco et al., 2025).

La nueva generacion de actores politicos implementa estrategias de comunicacion politica, para
construir y desarrollar un entorno de opiniéon en espacios digitales. Las redes sociales son
herramientas por excelencia para posicionar narrativas centradas en la interpretacion, percepcion

y participacion posicionando agendas (Salazar & Vega, 2025).

La nueva generacion de actores politicos utiliza la plataformas digitales como herramientas para
compartir contenido y persuadir a la audiencia, posicionandose en el imaginativo de la sociedad y
reforzar la opinion publica, destacando el crecimiento que tiene la nueva generacion de actores

politicos.

2.1.5 Comunicacion digital y territorial

La comunicacion politica digital no solo trasciende como la entrega de informacion, sino como
una practica que incide directamente en la vida de los ciudadanos. Centrandose en construir y
formar una ciudadania que se exprese y facilite la democracia; por lo tanto, en contextos
territoriales de Santa Elena es necesario que se visibilice las representaciones sociales para

comprender y formar parte en la toma de decisiones informadas (Vifias et al., 2023).
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La comunicacién politica digital es relevante para la nueva generacion de actores politicos que
consideran a las plataformas digitales como herramientas de marketing y publicidad, marcando
diferencias en los contenidos que presenta al publico por el alcance de las redes sociales, mostrando

su trabajo, actividades y generando impacto (Castillo, 2023).

La inestabilidad politica que ha sufrido el Ecuador ha impulsado distintos estilos de liderazgo al
momento de comunicar. Las plataformas digitales se han adaptado para consolidar la imagen
politica, integrando narrativas acordes a la red, realizando trends o mostrando la cotidianidad de

la vida, para mantener un vinculo con la audiencia (Lluvichusca, 2025).

La comunicacion politica digital modifica sus estrategias dependiendo de la red social y el contexto
territorial. Un actor politico conecta mejor con la audiencia cuando le habla desde su perspectiva,

pero también siente conexion por lo inalcanzable que proyecta el actor politico.

2.1.6 Relacion entre medios, actores politicos y contexto local en Santa Elena

La irrupcion de los medios de comunicacion digital ha despertado el interés de los actores politicos
por la capacidad de influir en la percepcion de la audiencia. En Santa Elena, las estrategias
comunicativas condicionan las decisiones politicas al establecer la opinion publica. La agenda de
los medios tradicionales difiere en el contenido que se publica en redes sociales que podria generar

conflictos (Cevallos, 2018).

La comunicacion politica ha transformado la creacion, transmision y la informacion que llega a la
audiencia; evidenciando la falta de coherencia entre las narrativas que se comparte en redes

sociales como una de las falencias en las organizaciones (Zugasti et al., 2022).

La relacion de los medios de comunicacion y los actores politicos no solo fomenta la capacidad de
analisis critico en la toma de decisiones, sino que busca implementar estrategias para promover su
participacion activa. Los jovenes se han convertido en el eje central en la politica, aunque existe
desconfianza en gran parte de ellos debido a las crisis politicas del pais y localidad (Villon &

Chavez, 2024).
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2.2 Fundamentacion tedrica y conceptual

Este apartado define términos clave e importantes para fundamentar la dinamica que existe entre
la comunicacion digital y la nueva generacion de actores politicos, en la percepcion y participacion

de los jovenes en la provincia de Santa Elena.
Medios de comunicacion como aliados estratégicos

2.2.1 Teoria de la Agenda-Setting

En palabras de McCombs (2006), la agenda setting orienta la mirada del publico hacia un conjunto
de asuntos de los que vale tener opinidn. segun (Castillo Y. , 2024), es la comprension del
fenomeno basado en la tesis de que los medios de comunicacion funcionan como selectores de la
agenda publica (p. 5). En el contexto digital, esta teoria orienta la mirada de la ciudadania como

un filtro estratégico para la nueva generacion de actores politicos.

2.2.2 Teoria del Framing

Tuchman (1978) la describe como una ventana cuyo marco delimita la realidad a la que tienen
acceso, limitando la percepcion que tiene de otra realidad. Para (Ardévol-Abreu, 2015) son
acontecimientos noticiosos que se presentan de manera sistematizada, basada en narrativas de

quién esta haciendo qué, y con que propdsito (p. 2).
La nueva generacion de actores politicos

2.2.3 Teoria de uso y gratificaciones

Como mencionan (Gil-Fernandez & Calderon-Garrido, 2021), es el enfoque 6ptimo para conocer
cuales son las motivaciones que tienen los usuarios frente a un hecho (p. 1). Esta teoria se aplica
al actor que elige y usa las plataformas digitales para satisfacer necesidades especificas, como la

relacion de los actores politicos y la nueva generacion para informarse € interactuar.

2.2.4 Teoria de la espiral del silencio

Para Noelle-Neumann (1984) como se cit6 en (Dittus, 2005), se ejerce una enorme presion sobre
todos los miembros de la sociedad, entorno a la opinidn publica como control social, que todo lo
ve y todo lo juzga, invisible ante la sociedad (p. 62). La nueva generacion de actores politicos con

sus opiniones influye en la percepcion de los jovenes generando opinion publica al interpretarla.
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2.3 Medios de comunicacion como aliados estratégicos

2.3.1 Medios de comunicacion

Para Hjarvard (2008) como se cit6 en (Ponce, 2018), los medios no son espacios neutrales, sino
que son mediadores y facilitadores de cambios culturales y sociales (p. 54). Los medios de
comunicacion en el entorno digital actlian como aliados estratégicos entre los actores politicos y

la ciudadania influyendo en la percepcion y la construccion de agendas.

2.3.2 Comunicacion politica

(Restrepo-Echavarria, 2019), menciona que es el intercambio de informacion entre los
gobernadores y los gobernados, a través de los canales formales e informales. Las estrategias de
comunicacion fortalecen la percepcion y participacion publica, como mecanismos que interactiian

con los actores politicos.

2.3.3 Alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas son herramientas que combinan recursos, conocimientos y capacidades
para alcanzar objetivos que no se podria lograr de manera independiente (Calle et al., 2025). Los
medios de comunicacion como aliados estratégicos no son meros transmisores, son activos que
colaboran entre si para lograr fortalecer y prevenir conflictos de mensajes frente a la

desinformacion.

2.3.4 Construccion de agenda

Como manifiesta (Aruguete, 2017), es la influencia que tiene un actor sobre la agenda noticiosa
solo por su visibilidad, sin considerar la decision de actores invisibles o contextos noticiosos de
mayor estabilidad (p. 41). La influencia que posee un actor politico se basa por el espacio que
ocupa en la agenda de los medios, no como un hecho fortuito sino por la intervencioén de sus

aliados.

2.4 Nueva generacion de actores politicos

Los nuevos actores politicos, cuestionan los modelos, las practicas de las administraciones y la
gestion publica, entre otras exigencias (Pont, 2016). Los nuevos actores politicos en la provincia
de Santa Elena buscan posicionarse como un grupo demografico clave por su capacidad de

movilizacion de masas a través de las plataformas digitales y su influencia en la esfera publica.
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2.4.1 Comunicacion digital

Basandonos en (Pano, 2024), es el conjunto de modalidades de interaccion que surgen de la
aplicacion de las tecnologias a la comunicacion publica e interpersonal (p. 11). La comunicacion
digital es el canal donde se despliegan las estrategias de comunicacion digital de los actores

politicos, es la herramienta idonea para conectar y simpatizar con a audiencia.

2.4.2 Liderazgo politico

De acuerdo con (Acevedo, 2022), el liderazgo politico se desarrolla mediante habilidades
competentes, el lider no nace, se hace (p. 174). La nueva generacion de actores politicos requiere
desarrollar habilidades para dominar las herramientas que le permitan ejecutar de manera efectiva
las estrategias de comunicacion digital, posicionandose e interactuando con la audiencia a través

de los medios digitales.

2.4.3 Imagen publica

En concreto, (Saravia, 2023) manifiesta que se construye a partir de acciones y conductas que son
percibidas por la poblacion. Influida por los medios de comunicacion masivas, ya que ellos son
los encargados de transmitir lo dicho y hecho (p. 45). Los medios de comunicacién no son solo
transmisores de la informacion, que moldean la percepcion de la audiencia. Los actores politicos

gestionan a sus aliados para influir en la participacion politica y entorno social.

En conclusion, el marco tedrico ha consolidado a los medios de comunicacioén digitales como
aliados estratégicos para la nueva generacion de actores politicos en la provincia de Santa Elena.
Son medios que no solo facilitan la difusion de mensajes politicos, sino que permiten una
interaccion dinamica y directa con la ciudadania joven potenciando su participacion y percepcion
en la construccion de opinion publica. Ademas, las plataformas digitales se adaptan a las
estrategias comunicativas, moldeando la percepcion politica en el contexto territorial superando a

los medios tradicionales.
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2.5 Marco legal
2.5.1 Aspectos internacionales

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Art. 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye
el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y

opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

(Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948, p. 6)

Pacto Internacional de Derechos civiles y politicos
Art. 19.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento en su

eleccion.

3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones que

deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para:

1. Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas;
2. La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral

publicas.

(Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1969, p. 6)

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Art. 4. Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, de opinion y de expresion y

difusion del pensamiento por cualquier medio.

(Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, 1948)
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2.5.2 Aspectos nacionales

Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008
Art. 16. Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos
los &mbitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua
y con sus propios simbolos.

2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

3. La creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de
estaciones de radio y television.

4. Elacceso y uso de todas las formas de comunicacién visual, auditiva, sensorial y a
otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad.

5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion en el campo de

la comunicacion.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 14)

Art. 18. Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,
acontecimientos y procesos de interés general y con responsabilidad ulterior.

2. Acceder a libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las
privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira
reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En
caso de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la

informacion.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 14)
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Art. 384. El sistema de comunicacidon social asegurara el ejercicio de los derechos de la

comunicacion, la informacion y la libertad de expresion, y fortalecera la participacion ciudadana.

El sistema se conformara por las instituciones y actores de caracter publico, las politicas y la
normativa; y los actores privados, ciudadanos y comunitarios que se integren voluntariamente a
¢l. El Estado formulara la politica ptblica de comunicacion, con respeto irrestricto de la libertad
de expresion y de los derechos de la comunicacion consagrados en la Constitucion y los
instrumentos internacionales de derechos humanos. La ley definira su organizacion,

funcionamiento y las formas de participacion ciudadana.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pp. 116 - 117)

Ley Organica de Comunicacion

Art. 3. Contenido comunicacional. — Para los efectos de esta ley, se entendera por contenido todo
tipo de informacion u opinion que se produzca, reciba, difunda e intercambie a través de los medios

de comunicacion.
(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 3)

Art. 7. Informacion de relevancia publica o de interés general. — Es la informacion difundida a

través de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de interés general.

La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que sean difundidos a través de los
medios de comunicacion, adquieren la condicion de informacion de relevancia publica, cuando en
tales contenidos se viole el derecho a la honra de las personas u otros derechos constitucionales

establecidos.
(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 4)

Art. 13. Principio de participacion. — Las autoridades y funcionarios publicos, asi como los medios
publicos, privados y comunitarios, facilitaran la participacion de los ciudadanos y ciudadanas en

los procesos de comunicacion.

(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 6)
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3. METODOLOGIA

3.1 Paradigma

La presente investigacion se desarrolld bajo el paradigma positivista, debido a que busca explicar
y medir objetivamente la relacion entre las estrategias de comunicacion digital y la percepcion
politica de los jovenes de la provincia de Santa Elena. Segin (Herrera, 2024), este paradigma se
orienta a la explicacion y prediccion de fendmenos mediante la observacion sistematica, la
comprobacion empirica y el analisis de datos verificables (p. 1). Desde esta perspectiva, fue posible
analizar de manera objetiva la influencia de las estrategias comunicacionales implementadas por

actores politicos en los medios digitales.

3.2 Enfoque

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo. (Hernandez et al., 2014) sefalan que
este enfoque utiliza la medicion numérica y el analisis estadistico para contrastar hipotesis y
generar explicaciones fundamentadas en evidencia empirica (p. 5). En este estudio, el enfoque
cuantitativo permiti6é recopilar informacion sobre la percepcion y participacion politica de los
jovenes, con el propdsito de determinar la influencia de las estrategias de comunicacion digital

empleadas por actores politicos.

3.2 Tipo y disefio

El estudio tuvo un alcance descriptivo, ya que permitid caracterizar la percepcion y participacion
politica de los jovenes de la provincia de Santa Elena frente a las estrategias de comunicacion
digital utilizadas por actores politicos. Segun (Ramos, 2020), las investigaciones descriptivas

buscan detallar las caracteristicas y comportamientos presentes en una poblacién determinada (p.

2).

En cuanto al disefo, la investigacion fue no experimental, debido a que las variables fueron
observadas tal como se presentan en la realidad, sin manipulacién por parte del investigador.
Asimismo, se desarrollo bajo la modalidad de investigacion de campo, permitiendo la recoleccion

directa de informacion en el contexto donde ocurre el fendmeno de estudio.
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3.4 Método

La investigacion emple6 el método deductivo, el cual parte de principios tedricos generales para
analizar situaciones particulares. Para (Espinoza-Freire, 2023), este método permite aplicar
conocimientos previamente establecidos al estudio de fenomenos especificos (p. 36). En este caso,
se utilizaron fundamentos tedéricos sobre comunicacion politica y comunicacion digital para
analizar su influencia en la percepcién y participacion politica de los jovenes de la provincia de

Santa Elena.

3.5 Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de informacion se empled la técnica de la encuesta, la cual permitid obtener
datos directamente de los participantes del estudio. Segiin (Feria et al., 2020), esta técnica facilita

conocer opiniones, percepciones y comportamientos de una poblacion determinada (p.77).

Como instrumento se utilizd un cuestionario estructurado con escala de Likert, disefiado a partir
de los indicadores derivados de la fundamentacion tedrica de las variables investigadas. Esta escala
permitié medir el nivel de acuerdo o desacuerdo de los participantes respecto a los enunciados

planteados.

3.6 Poblacion y muestra

De acuerdo con (Ngjera & Paredes, 2017), 1a poblacion corresponde al conjunto total de elementos
que comparten caracteristicas comunes relacionadas con el objeto de estudio (p. 64). En esta
investigacion, la poblacion estuvo conformada por personas de entre 18 y 45 afios residentes en la
provincia de Santa Elena y activas en plataformas digitales, 308.693 personas segun datos del

censo mas reciente del (INEC, 2010).

La muestra estuvo integrada por 384 participantes, calculada mediante la férmula para poblaciones
grandes, considerando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. La seleccion
de los participantes permitié obtener informacion representativa para el analisis de las variables

estudiadas.
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3.7 Procedimiento

La planificacion de esta investigacion se inicid con la adopcidn del paradigma positivista y un
enfoque cuantitativo, lo que proporciond una estructura sistematica para el procesamiento de datos.
A nivel de disefio, se optd por una investigacion de campo no experimental con un alcance
descriptivo, la cual facilité la observacion directa a los residentes de la provincia de Santa Elena
en su entorno. Con el fin de organizar las teorias sobre las estrategias de comunicacion digital de

los actores politicos con la realidad de la poblacion analizada.

Posteriormente, se procedio a delimitar la poblacion de estudio a partir de un universo de 308.693
personas con edades comprendidas entre los 18 y 45 afios, tomando como base el (INEC, 2010).
A partir de este grupo, se calculd una muestra representativa de 384 individuos mediante la férmula
para poblaciones grandes con un nivel de confianza del 95% y un margen de error admisible del
5%. Para la recopilacién de datos, se empled la técnica de encuesta mediante un cuestionario
estructurado con escala de Likert, orientado a medir si las estrategias de comunicacion influyen

significativamente en la percepcion y participacion politica de los jovenes evaluados.
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Matriz de operacionalizacion de Variables

Tabla 1. Matriz de operacionalizacion

Variables Definicion Dimensiones Preguntas Técnicas Instrumentos
Medios de Los medios de D1. Comunicacion | 1. Los actores politicos utilizan Encuesta Escala de
comunicacion comunicacion son politica adecuadamente las redes sociales Likert

canales que utilizan | D2. Alianzas
para transmitir un estratégicas
determinado D3. Construccion
mensaje, por tanto, | de agendas

la -eleccion- del o
los medios es una
decision de suma
importancia porque
repercute
directamente en los
resultados que se
obtiene con ello
(Thompson, 2023).

para comunicarse con los jovenes.

2. La comunicacion digital influye en
mi percepcion sobre los actores
politicos.

3. Considero que las redes sociales

son importantes en la politica actual.

4.1Los medios digitales permiten
mayor cercania entre politicos y
ciudadania.

5. Los contenidos multimedia hacen
mas atractiva la comunicaciéon
politica.

6. Los jovenes participan mas en
temas politicos gracias a las redes
sociales.

7. Los actores politicos generan
contenido innovador en plataformas
digitales.

8. Las transmisiones en vivo
aumentan mi interés en temas
politicos.

9. La informacion politica difundida
en redes sociales influye en mi
opinion.

10. Los medios de comunicacion
digitales ayudan a fortalecer la
participacién ciudadana.
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11. Confio en la informacién politica
publicada por actores politicos en
redes sociales.

12. Las estrategias digitales utilizadas
por los politicos son efectivas.

13. El uso de imagenes, videos y
memes facilita comprender mensajes
politicos

14. Los actores politicos responden
adecuadamente a los comentarios
ciudadanos en redes sociales.

15. La comunicacion digital influye en
la decision de apoyar a un candidato
politico.

Actores
politicos

Conjunto de
técnicas y
procedimientos para
atraer, controlar y
persuadir a la
opinion publica.
Cambiando la
percepcion de la
nueva generacion se
sin caer en la
desinformacion
(Reyes et al., 2011).

D1. Comunicacion
digital

D2. Liderazgo
politico

D3. Imagen
publica

16. He compartido contenido politico
en redes sociales.

17. He comentado publicaciones de
actores politicos.

18. Me informo sobre politica
principalmente por medios digitales.
19. Considero que las redes sociales
motivan a los jovenes a participar en
politica.

20. Los medios digitales son aliados
estratégicos para la nueva generacion
politica.

Observacion

Lista de
cotejos

Fuente: Investigacion.

Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony

Fecha: junio de 2026




4. RESULTADOS

4.1 Analisis cuantitativo: analisis de encuestas

Los datos obtenidos para la investigacion se procesaron a través del disefio muestral de 384
respuestas, a partir de la encuesta estructurada. La muestra estuvo compuesta por usuarios de entre
18 y 45 afios residentes de la provincia de Santa Elena. El propdsito del analisis fue determinar la
percepcion y participacion que tienen los medios de comunicacién como aliados estratégicos en la

conformacion y consolidacion de la nueva generacion de actores politicos.

El enfoque cuantitativo permitié medir las variables primordiales para el estudio como, frecuencia
del consumo mediatico, nivel de interaccion, percepcion sobre el rol de las plataformas digitales y
la legitimizacién del liderazgo de los nuevos actores politicos, identificando los patrones y

tendencias de la poblacion.
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Tabla 2. Canton de residencia

Cantdn de Residencia Frecuencia Porcentaje
La Libertad 39 39%
Salinas 19 19%
Santa Elena 42 42%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 1.

Canton de residencia
384 respuestas

@® La Libertad
@ Santa Elena
@ Salinas

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Se observa la distribucion de los datos geograficos, denotando una participacion representativa de
los tres cantones en la provincia de Santa Elena, 42% corresponde a Santa Elena con la mayor
concentracion de respuestas, le sigue de cerca con un 39% el grupo de La Libertad y 19% la menor

participacion corresponde para Salinas.
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Tabla 3. Edad

Edad Frecuencia Porcentaje
18 - 25 anos 65 64,8%
26 - 35 afios 24 24%
36 - 45 afnos 11 11,2%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 2.

Edad

384 respuestas

@ 18 - 25 afios
® 26 - 35 arios
36 - 45 arios

64,8%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los resultados manifiestan un fuerte predominio del grupo mas joven, que usa plataformas
digitales para conectar con actores politicos, 64,8% comprenden edades entre 18 — 25 afios siendo
el grupo mayoritario la generacion joven, le sigue con un 24% usuarios de entre 26 — 35 afios y un
11,2% como el grupo de mayor edad alrededor de 36 — 45 afios, entre las personas mas activas en

redes sociales para informarse y relacionarse.
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Tabla 4. Género

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 32 32,3%
Femenino 67 67,4%
No binario 0 0,3%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 3.

Género

384 respuestas

@ Masculino
@® Femenino
No binario

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

El analisis de distribucion por género de los usuarios que mas utilizan plataformas digitales para
informarse y conectar con actores politicos representa al género femenino con un 67,4%
identificadas, mientras que el género masculino alcanza cifras de 32,3% y un minusculo grupo de
personas con género no binario que corresponde al 0,3% de los participantes que mas utilizan

plataformas digitales para informarse, expresarse y participar en dindmicas politicas.
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Tabla S. ;Con qué frecuencia utiliza redes sociales?

Uso de redes sociales Frecuencia Porcentaje
Siempre 57 57,3%
Frecuentemente 35 34,6%
Ocasionalmente 6 6%
Rara vez 2 2,1%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 4.

:.Con qué frecuencia utiliza redes sociales?

384 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
Qcasionalmente

@ Raravez

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La frecuencia con la que los usuarios utilizan redes sociales como plataformas para participar e
interactuar con el contenido varia exponencialmente, un 57,3% indicé que siempre utiliza las redes
sociales, mientras que un 34,6% la usa frecuentemente. Marcando una gran diferencia el 6% usa
de manera ocasional las redes sociales y solo el 2,1% rara vez usa sus aplicaciones de redes sociales

para interactuar y participar con los contenidos en linea.
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Tabla 6. ;Qué red social utiliza con mayor frecuencia?

Red social preferida Frecuencia Porcentaje
Facebook 22 21,6%
Instagram 11 10,9%
x/Twitter 2 2,1%
YouTube 3 2,9%
TikTok 60 59,6
WhatsApp 2 2,6%
Todas 0 0,3%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 5.

¢Qué red social utiliza con mayor frecuencia?

384 respuestas

@ Facebook
@ Instagram
X/Twitter
@ YouTube
@ TikTok
@ WhatsApp
@® Whatsapp
@ whatsapp
@ TODAS

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La red social preferida por la audiencia interesada por consumir contenido difundido en
plataformas digitales usa TikTok con un 59,6% como la principal plataforma para informarse, en
segundo lugar, Facebook cuenta con 21,6%, Instagram le sigue con 10,9%, X/Twitter 2,1%,
YouTube con el 2,9%, similar a WhatsApp con un 2,6% y finalmente el 0,3% menciona utilizar

todas las redes para mantenerse informado.
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Tabla 7. Los actores politicos utilizan adecuadamente las redes sociales para comunicarse con

los jovenes.

Comunicaciéon con jovenes Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 14 13,8%
En desacuerdo 14 14%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 42 41,9%
De acuerdo 22 22,7%
Totalmente de acuerdo 8 7,6%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 6.

1. Los actores politicos utilizan adecuadamente las redes sociales para
comunicarse con los jovenes

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los jovenes utilizan las redes sociales para conectar con los actores politicos, el grupo mas
numeros con 41,9% mantiene una postura neutral, no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo en utilizar
las redes sociales, por otro lado, el 22,7% esta de acuerdo, mientras que en desacuerdo cuenta con
el 14%, totalmente en desacuerdo manifiesta el 13,8% y solo el pequenio grupo de 7,6% esta

totalmente de acuerdo con la afirmacion.
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Tabla 8. La comunicacion digital influye en mi percepcion sobre los actores politicos.

Comunicacién digital influye Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 11,5%
En desacuerdo 9 8,6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 35 35,4%
De acuerdo 35 34,6%
Totalmente de acuerdo 10 9,9%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 7.

2. La comunicacién digital influye en mi percepcién sobre los actores politicos

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La influencia de la comunicacion digital en la percepcion de los jovenes acerca de los actores
politicos revela una distribucion equilibrada de opiniones indican que un 35% de los encuestados
se mantiene neutral, ni de acuerdo ni en desacuerdo. Por otro lado, 34,6% esta de acuerdo que la
comunicacion si influye, por su parte el 11,5% esté totalmente en desacuerdo sobre la influencia
que tiene la comunicacion digital, a su vez el 9,9% indica estar totalmente de acuerdo y el 8,6%

sefiala su total desacuerdo.
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Tabla 9. Considero que las redes sociales son importantes en la politica actual.

Redes sociales importantes Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,6%
En desacuerdo 5 4,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 21,9%
De acuerdo 48 47,9%
Totalmente de acuerdo 17 16,9%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 8.

3. Considero que las redes sociales son importantes en la politica actual

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
16,9% @® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los usuarios consideran que las redes sociales son importantes en la politica actual el 47,9% esta

de acuerdo como la muestra de mayor valoracion, por otro lado, el 21,9% manifiesta ni de acuerdo

ni en desacuerdo, le sigue un 16,9% que manifiesta su total acuerdo, reduciéndose a un 8,6% refleja

su total desacuerdo y 4,7% en desacuerdo, reflejando la relevancia de las redes sociales en la

politica actual.
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Tabla 10. Los medios digitales permiten mayor cercania entre politicos y ciudadania

Medios digitales cercanos Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 9 9,6%
En desacuerdo 6 6%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30 29,9%
De acuerdo 44 43,8%
Totalmente de acuerdo 11 10,7%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 9.

4. Los medios digitales permiten mayor cercania entre politicos y ciudadania

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los medios de comunicacion digital permiten mayor cercania entre politicos y ciudadanos, el

grupo mayoritario con 43,8% considera estar de acuerdo con la cercania que muestran los actores

politicos en los medios digitales, no obstante, el 29,9% de los encuestados no esta ni de acuerdo

ni en desacuerdo. Un 10,7% corresponde a totalmente de acuerdo, en su lugar 9,6% indican estar

totalmente en desacuerdo y solo 6% manifiesta un desacuerdo.
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Tabla 11. Los contenidos multimedia hacen mas atractiva la comunicacion politica

Contenidos multimedia Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,6%
En desacuerdo 6 5,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 27,1%
De acuerdo 46 45,8%
Totalmente de acuerdo 13 12,8%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 10.

5. Los contenidos multimedia hacen mas atractiva la comunicacion politica

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

N

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los contenidos multimedia hacen mas atractiva la comunicacion politica, 45,8% de los usuarios
esta de acuerdo en que los contenidos multimedia hacen que la comunicacidn politica sea mas
atractiva, en su neutralidad 27,1% indica ni de acuerdo ni en desacuerdo, totalmente de acuerdo

suma el 12,8%. Por su contraparte 8,6% esta totalmente en desacuerdo y 5,7% en desacuerdo.
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Tabla 12. Los jovenes participan mas en temas politicos gracias a las redes sociales

Participacion joven Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 9 8,9%
En desacuerdo 4 4.1%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 31,5%
De acuerdo 45 45,3%
Totalmente de acuerdo 10 10,2%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 11.

6. Los jovenes participan mas en temas politicos gracias a las redes sociales

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La marcada tendencia existente entre los jovenes que participan en temas politicos gracias a las

redes sociales se puede evidenciar con un 45,3% manifestd estar de acuerdo en que las redes

sociales incrementan su participacion en asuntos politicos. Por otro lado, 31,5% manifiestan ni de

acuerdo ni en desacuerdo, 10,2% indica estar totalmente de acuerdo, a su vez 8,9% esta totalmente

en desacuerdo y el grupo minoritario de 4,1% sefiala su desacuerdo.
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Tabla 13. Los actores politicos generan contenido innovador en plataformas digitales

Contenido innovador Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,3%
En desacuerdo 11 10,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 38 37,5%
De acuerdo 36 36,2%
Totalmente de acuerdo 7 7,3%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 12.

7. Los actores politicos generan contenido innovador en plataformas digitales

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los actores politicos generan impacto en la percepcion de los jovenes respecto al contenido

innovador en plataformas digitales, los usuarios manifiestan en 37,5% ni de acuerdo ni en

desacuerdo, con un notable 36,2% el grupo de encuestados se manifiesta su acuerdo al producir

contenido innovador, por su contraparte el 10,7% indica estar en desacuerdo, seguido de un 8,3%

totalmente en desacuerdo con el contenido innovador generado por actores politicos y solo el 7,3%

considera estar totalmente de acuerdo.
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Tabla 14. Las transmisiones en vivo aumentan mi interés en temas politicos.

Interés en politica Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 11,2%
En desacuerdo 10 9,9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 35 34,6%
De acuerdo 37 37,2%
Totalmente de acuerdo 7 7,1%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 13.

8. Las transmisiones en vivo aumentan mi interés en temas politicos
384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Seglin las impresiones de los usuarios de redes sociales sobre como las transmisiones en vivo
aumentan el interés en temas politicos muestra que el 37,2% est4 de acuerdo con la premisa, 34,6%
se mantiene neutral no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo, totalmente de acuerdo cuenta con
11,2%, le sigue en la escala 9,9% en desacuerdo y 7% totalmente de acuerdo, sobre el aumento del

interés politico en las transmisiones en vivo.
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Tabla 15. La informacion politica difundida en redes sociales influye en mi opinion

Opinién en redes sociales Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 11,2%
En desacuerdo 9 9,4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34 34,1%
De acuerdo 39 38,5%
Totalmente de acuerdo 7 6,8%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 14.

9. La informacion politica difundida en redes sociales influye en mi opinion

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni en desacuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La informacion politica difundida en redes sociales influye en la opinién de los usuarios, 38,5%
de los encuestados estd de acuerdo en que la informacidén compartida en redes sociales influye en
su opinion, 34,1% se mantiene neutral, ni en desacuerdo ni en desacuerdo, 11,2% esta totalmente

en desacuerdo, el 9,4% manifiesta su desacuerdo y 6,8% esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 16. Los medios de comunicacion digitales ayudan a fortalecer la participacion ciudadana.

Participacion ciudadana Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,1%
En desacuerdo 5 4.,5%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 26%

De acuerdo 50 49,7%
Totalmente de acuerdo 11 11,7%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 15.

10. Los medios de comunicacién digitales ayudan a fortalecer la participacion ciudadana

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Los medios de comunicacion digitales ayudan a fortalecer la participacion ciudadana, el 49,7% de
los participantes estd de acuerdo en que los medios de comunicacion como aliados estratégicos
ayudan en la participacion ciudadana, 26% se mantiene ni de acuerdo ni en desacuerdo, 11,7%

totalmente de acuerdo, 8,1% totalmente en desacuerdo y solo 4,5% en desacuerdo.
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Tabla 17. Confio en la informacion politica publicada por actores politicos en redes sociales

Confio en la informacion Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 14 14,1%
En desacuerdo 15 14,8%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 40,4%
De acuerdo 26 25,5%
Totalmente de acuerdo 5 5,2%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 16.

11. Confio en la informacién politica publicada por actores politicos en redes sociales

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ De acuerdo
‘ @ Totalmente de acuerdo

14,8%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Se confia en la informacidn politica publicada por actores politicos en redes sociales, la mayoria
de los encuestados 40,4% representa ni de acuerdo ni en desacuerdo, 25,5% esta de acuerdo, por
su contraparte, 14,8% en desacuerdo, semejante a totalmente en desacuerdo 14,1% y solo 5,2%

esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 18. Las estrategias digitales utilizadas por los politicos son efectivas

Estrategias digitales Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 9 9,1%
En desacuerdo 11 10,9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 46 45,8%
De acuerdo 29 29,4%
Totalmente de acuerdo 5 4,8%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 17.

12. Las estrategias digitales utilizadas por los politicos son efectivas

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La efectividad de las estrategias digitales utilizadas por los politicos revela una percepcion
mayoritariamente neutral, ni de acuerdo ni en desacuerdo corresponden al 45,8% de los
participantes, el grupo de 29,4% eligid estar de acuerdo, la parte contraria 10,9% indico su

desacuerdo, totalmente en desacuerdo refleja 9,1% y totalmente de acuerdo 4,8%.
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Tabla 19. El uso de imagenes, videos y memes facilita comprender mensajes politicos

Comprender mensajes Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 7 7%

En desacuerdo 10 10,4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 30,7%
De acuerdo 42 41,7%
Totalmente de acuerdo 10 10,2%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 18.

13. El uso de imagenes, videos y memes facilita comprender mensajes politicos

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Respecto al uso de imagenes, videos y memes facilita comprender mensajes politicos, el 41,7% de
los usuarios considera estar de acuerdo posicionando a los medios de comunicacion como los
aliados estratégicos para difundir contenido, 30,7% se mantiene ni de acuerdo ni en desacuerdo,
10,4% reconoce su desacuerdo, 10,2% eligi6 totalmente de acuerdo y solo 7% demostrd su total

desacuerdo.
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Tabla 20. Los actores politicos responden adecuadamente a los comentarios ciudadanos en redes

sociales
Comentarios ciudadanos Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 12 12,5%
En desacuerdo 15 14,8%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 39,6%
De acuerdo 28 27,9%
Totalmente de acuerdo 5 5,2%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Figura 19.

14. Los actores politicos responden adecuadamente a los comentarios ciudadanos en redes

sociales
384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

llustracién

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La percepcion de los jovenes actores politicos responde adecuadamente a los comentarios
ciudadanos en redes sociales, 39,6% se mantiene neutral corresponde al grupo de ni de acuerdo ni
en desacuerdo, 27,9% consideran estar de acuerdo que los actores politicos utilicen medios de
comunicacion para conectar con los usuarios, por su contraparte 14,8% esta en desacuerdo, 12,5%

manifiesta su total descuerdo y solo 5,2% considera su total acuerdo.
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Tabla 21. La comunicacion digital influye en la decision de apoyar a un candidato politico.

Influencia politica Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 7,6%
En desacuerdo 7 7,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 31,5%
De acuerdo 45 44,5%
Totalmente de acuerdo 9 9,1%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 20.

15. La comunicacion digital influye en la decisién de apoyar a un candidato politico

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La influencia de la comunicacion digital en la decision de apoyar a un candidato politico revela

una ventaja de 44,5% de los jovenes encuestados estdn de acuerdo con la afirmacion, se mantienen

neutral 31,5% ni de acuerdo ni en desacuerdo segmento significativo que no estd completamente

convencido de esta influencia, 9,1% corresponde a totalmente de acuerdo, 7,6% considera su total

desacuerdo y solo 7,3% en desacuerdo.
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Tabla 22. He compartido contenido politico en redes sociales

Compartir contenido Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 19 19,5%
En desacuerdo 16 15,9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 25%

De acuerdo 33 32,6%
Totalmente de acuerdo 7 7%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 21.

PARTICIPACION POLITICA DIGITAL 16. He compartido contenido politico en redes sociales

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

He compartido contenido politico digital en redes sociales, muestra que el 32,6% manifesto estar

de acuerdo con haber compartido contenido politico, un 25% se posiciond de forma neutral sin

mostrar un interés activo en la politica o participar en un debate publico, el 19,5% indico estar

totalmente en desacuerdo, 15,9% respondié en desacuerdo, solo el 7% declar6 totalmente de

acuerdo.
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Tabla 23. He comentado publicaciones de actores politicos

Comentar publicaciones Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 23 23,7%
En desacuerdo 16 16,6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 23,7%
De acuerdo 31 31%
Totalmente de acuerdo 6 6%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 22.

17. He comentado publicaciones de actores politicos

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Comentarios en publicaciones de actores politicos revela que el 31% de los encuestados manifestd
estar de acuerdo con haber comentado contenido relacionado a actores politicos, posicionando con
23,7% de manera neutral ni de acuerdo ni en desacuerdo, le sigue la categoria 22,7% totalmente

en desacuerdo, 16,7% respondid en desacuerdo y solo el 6% se declaro6 totalmente de acuerdo.
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Tabla 24. Me informo sobre politica principalmente por medios digitales.

Influencia politica Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 7,8%
En desacuerdo 7 6,5%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30 30,2%
De acuerdo 45 45,1%
Totalmente de acuerdo 10 10,4%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 23.

18. Me informo sobre politica principalmente por medios digitales
384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

Me informo sobre politica principalmente por medios digitales, 45,1% de los participantes se
encuentra de acuerdo con informarse por medios digitales, 30,2% sefiala ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 10,4% respondi6 totalmente de acuerdo, 7,8% indicd su totalmente en desacuerdo y
6,5% mostro su desacuerdo. Es decir, el 55,5% de los encuestados manifiestan su acuerdo o total

de acuerdo.
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Tabla 25. Considero que las redes sociales motivan a los jovenes a participar en politica.

Motivacion de jévenes Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 7,6%
En desacuerdo 6 6,2%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 32,8%
De acuerdo 47 46,6%
Totalmente de acuerdo 7 6,8%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 24.

19. Considero que las redes sociales motivan a los jévenes a participar en politica

384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La motivacion de las redes sociales para la participacion politica de los jovenes muestra que el

53,4% de los encuestados se posiciona a favor de la premisa. Por otro lado, el 32,8% se mantiene

neutral ni de acuerdo ni en desacuerdo. Mientras el 13,8% se manifiesta en desacuerdo reflejando

una critica hacia el papel de las redes sociales, a pesar de su potencial.
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Tabla 26. Los medios digitales son aliados estratégicos para la nueva generacion politica.

Influencia politica Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,6%
En desacuerdo 4 3,9%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 26,6%
De acuerdo 47 47,4%
Totalmente de acuerdo 14 13,5%
Total 100 100%

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fechat: junio de 2026

Figura 25.

20. Los medios digitales son aliados estratégicos para la nueva generacion politica
384 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: jovenes de entre 18 a 45 arios de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony
Fecha: junio de 2026

La percepcion sobre los medios digitales como aliados estratégicos para la nueva generacion
politica muestra un 61% de los encuestados indica su acuerdo o totalmente de acuerdo,
manifestando la importancia que tienen estas plataformas para la politica actual. Por otro lado,
26,6% se mantiene neutral ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 13,5% senala su total desacuerdo y
solo 3,9% su desacuerdo con la premisa que los jovenes tienen sobre los medios digitales como

aliados estratégicos para la nueva generacion de actores politicos.
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4.2 Analisis de contenido digital

El andlisis observacional que se realizo fue fundamental para comprender los pardmetros que

utilizan los medios de comunicacién como aliados estratégicos en la nueva generacion de actores

politicos en la provincia de Santa Elena. Cuyo objetivo principal es conocer el impacto que tiene

la comunicacion digital en la percepcion y participacion politica de los jovenes en la interaccion y

formacion de opinion.

Tabla 27

Actor politico

Formato
predominante

Nivel de interaccion

Métrica de impacto

Cinthya Gellibert
Mora

Video / Reel

Alto a Moderado Alto

CGM-03 (TikTok)
9k reacciones
347 compartidos
CGM-02 (IG)
3.9k reacciones

Maria del Carmen
Aquino

Mixto (Carruseles,
reels, imagen)

Medio a Alto
(Facebook)

MCA-01 (FB Carrusel)
1,128 reacciones

200 compartidos
MCA-04 (IG)

Bajo 72 reacciones

Dennis Cordova
Secaira

Estatico
(Imagen + Texto)

Medio a Bajo

DCS-08 (IG Post)
327 reacciones
DCS-05 (FB Post)
113 reacciones
27 compartidas

Ronny Garcia

Video corto / Video

Bajo a Medio

RGV-01 (FB Video)
160 reacciones

11 compartidas
RGV-06 (IG Video
corto / Reel)

0 reacciones

0 compartidas

Fuente: andlisis de contenidos de actores politicos en diversas plataformas digitales
Elaborado por: Lainez Orrala Gustavo - Solorzano Tenempaguay Anthony

Fecha: junio de 2026
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5. DISCUSION

Los datos obtenidos dejaron ver que los medios digitales tienen una influencia importante en la
forma en que los jovenes de la provincia de Santa Elena perciben la politica y participan en ella.
El uso constante de redes sociales y la valoracion favorable que reciben estas plataformas como
espacios de intercambio politico muestran como las formas tradicionales de comunicaciéon han ido
cambiando hacia escenarios digitales mucho mdas abiertos y participativos. Ademas, quienes
formaron parte del estudio sefialaron que las redes sociales ayudan a acercar a los actores politicos
con la ciudadania, facilitando tanto el acceso a los datos como la construccion de opiniones sobre

distintos temas de interés.

5.1 Discusion de los resultados de la encuesta

Estos resultados guardan relacion con lo expuesto por (Pesantez-Valarezo et al., 2024), quienes
sostienen que las redes sociales tienen una capacidad considerable para influir en la opinion publica
y en la disposicion de los jovenes a involucrarse en asuntos politicos. De manera similar, coinciden
con lo planteado por (Ortega, 2022), ya que este autor encontré que los jovenes suelen elegir los
medios digitales como su principal fuente de informacion politica debido a la rapidez con la que

circulan los contenidos y a las posibilidades de interaccion que ofrecen.

Por otra parte, también se observd una percepcidon positiva respecto a los recursos multimedia,
como fotografias, videos, transmisiones en directo y formatos mas creativos, que van despertando
un mayor interés de los jovenes hacia los temas politicos. Este resultado respalda lo sefialado por
(Domenech & Mendez, 2025), quienes indicaban que las estrategias comunicacionales digitales
logran una conexion mds cercana con las audiencias jovenes y amplian la difusion de los mensajes

politicos.

Sin embargo, no todo fue completamente favorable. Se detectaron ciertos niveles de desconfianza
frente a la informacion politica que circula en redes sociales. Una parte importante de los
participantes expreso opiniones neutrales o incluso poco favorables cuando se les consulto sobre
la credibilidad de los contenidos publicados por actores politicos. Este hallazgo coincide con lo
advertido por (Yuriy, 2025), quien mencionaba que el crecimiento de las plataformas digitales
también trae consigo riesgos relacionados con la desinformacion y la circulacion de contenidos

dificiles de comprobar.
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Finalmente, uno de los aspectos mas destacados del estudio estuvo relacionado con la percepcion
de los medios digitales como socios estratégicos para las nuevas generaciones de actores politicos.
El 61% de los encuestados afirm¢é estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta idea. Esto
demuestra que las plataformas digitales se han convertido en herramientas esenciales para ganar
visibilidad, fortalecer la presencia publica y consolidar liderazgos politicos juveniles dentro de la
provincia de Santa Elena. En consecuencia, puede decirse que las estrategias de comunicacion
digital representan un factor fundamental para impulsar una participacion politica mas activa,
fortalecer el vinculo entre ciudadania y actores politicos y aportar al desarrollo de una democracia

mas participativa y en los espacios digitales.

De manera general, los resultados permiten sefialar que los jovenes de Santa Elena utilizan con
frecuencia las redes sociales y las reconocen como espacios clave para informarse y conversar
sobre temas politicos. También se observo una valoracion positiva hacia las estrategias digitales
basadas en contenido multimedia y en la interaccion directa. Aun asi, seguian apareciendo niveles
moderados de desconfianza respecto a la autenticidad de cierta informacion politica difundida en
estos medios. En términos amplios, o sea, los medios digitales son vistos como aliados importantes
para la nueva generacion de actores politicos, fortaleciendo la participacion ciudadana y la

construccidon de opinidn publica entre los jovenes.

5.2 Discusion de los resultados del analisis de contenido digital

Con el primer objetivo se busco analizar la aplicacion de las estrategias digitales y su influencia
en la percepcion y participacion de los jovenes en la provincia de Santa Elena. La percepcion
publica generada fue consistentemente positiva en la totalidad de las publicaciones. Este hallazgo
dialoga con lo planteado por (Hauptli & Vogler, 2021), a nivel internacional quienes sostienen que
los medios digitales configuran “esferas mediatizadas” donde la construccion de agendas y el
acceso directo a plataformas digitales amplifican el alcance de los actores politicos, manteniendo

una imagen publica que resulta determinante para la ciudadania.

El impacto generado por las herramientas multimedia y la segmentacion en la interaccion de los
jovenes de la peninsula. Mostré métricas de una brecha de rendimiento basado estrictamente en el
formato del contenido. Los formatos dinamicos y de video corto (reels y TikToks) generan tasas de
interaccidon exponencialmente mayores en comparacion con las publicaciones estaticas de imagen

y texto. Coincide con el estudio de (Pesantez-Valarezo et al., 2024), sobre el impacto de TikTok
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en la Generacion Z, donde se evidencia el poder de los formatos audiovisuales rapidos para
conectar emocionalmente y posicionar narrativas en mentes jovenes. De igual manera, respalda
las conclusiones de (Domenech & Mendez, 2025), quienes identificaron que la viralizacién y la
humanizacion de contenidos a través de TikTok son herramientas primordiales para la

aproximacion politica a la audiencia joven.

Para que la comunicacion transcienda la mera interaccion superficial y se convierta en un motor
de opinion estructurada, es fundamental la sustancia del mensaje. (Ramirez, 2023), manifestaba
una critica importante, priorizando la viralidad sobre el contenido programaético. La transicion de
un uso maduro a uno estructurado del contenido multimedia se alinea a la perspectiva de (Ortega,
2022). Autor que resalta que los jovenes prefieren informarse de canales digitales en lugar de
medios tradicionales por la capacidad de interaccion bidireccional y la autonomia de consumo de

informacion en las plataformas.

La comunicacion digital se convierte en una herramienta indispensable y de alto impacto para la
gobernanza y posicionamiento politico en la provincia de Santa Elena. Como menciona (Davis,
2026), nos encontramos en un escenario dominado por actores politicos hibridos que deben
navegar por las constantes disrupciones digitales. En el ambito de Santa Elena, la capacidad de
moldear la percepcion de la audiencia joven depende de la superacion de los esquemas
comunicacionales unidireccionales y tradicionales historicamente en Ecuador por (Chavero, 2021)

y (Gémez A. , 2021).
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6. CONCLUSIONES

En relacion con el primer objetivo especifico, se pudo observar que las estrategias de comunicacion
digital que vienen utilizando los actores politicos si tienen incidencia en la manera en que los
jovenes de la provincia de Santa Elena perciben la realidad politica. Hoy en dia, las redes sociales
se han ido convirtiendo en escenarios bastante importantes para compartir informacién y acercar
a los representantes politicos con la ciudadania. De hecho, los datos obtenidos mostraban que este
tipo de comunicacion ayuda a formar criterios, construir opiniones y, ademas, impulsar la aparicion

de nuevos liderazgos dentro del contexto local.

Respecto al segundo objetivo especifico, se encontrd que recursos como fotografias, videos,
transmisiones en directo y contenidos interactivos logran despertar un mayor interés de los jovenes
por los temas politicos. Estos materiales hacen que los mensajes resulten mas faciles de entender
y, al mismo tiempo, van generando una participacion mas activa en las plataformas digitales. O
sea, terminan siendo recursos estratégicos que fortalecen la comunicacion politica cuando esta

orientada a las nuevas generaciones.

En cuanto al tercer objetivo especifico, los resultados dejaron ver que las estrategias digitales
centradas en la interaccidn, la renovacion de contenidos y el uso constante de redes sociales
contribuyen al fortalecimiento de la opinidon publica y fomentan la participacion juvenil. Aun asi,
todavia existian niveles moderados de desconfianza hacia la informacion politica que circula en
estos espacios digitales. Esto sugiere que seria necesario seguir desarrollando contenidos mas
claros, comprobables y capaces de generar una mayor confianza entre quienes reciben la

informacion, confianza que sigue siendo un aspecto clave.

Finalmente, y considerando el objetivo general de la investigacion, se concluye que los medios
digitales se han consolidado como aliados estratégicos esenciales para la nueva generacion de
actores politicos en la provincia de Santa Elena. Estas plataformas no Unicamente permiten
compartir informacién y construir una imagen publica, sino que también favorecen una
participacion politica mas cercana por parte de los jovenes mediante formas de interaccion directa,
accesibles y dinamicas. En ese sentido la comunicacion digital representa un componente
fundamental para fortalecer la democracia, promover la formacion de la opinion publica y reforzar

la relacion entre la ciudadania y los actores politicos dentro de los entornos digitales actuales.
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7. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar un analisis minucioso en la investigacion proponiendo directrices practicas
dirigidas a los actores politicos locales, sobre las estrategias de comunicacion digital mas utilizadas
por los actores politicos en la provincia de Santa Elena como canales bidireccionales y no
meramente informativos, enfocados en cémo influyen en la percepcion y participacion de los
jovenes. Dado que estas plataformas influyen directamente en la percepcion de la realidad politica,
facilitan la creacion de opiniones y fomentar liderazgos juveniles nuevos en la provincia de Santa

Elena, esto permitird que la comunicacion digital no solo posicione una imagen publica.

Se sugiere disefiar una guia metodologica de creacion de contenidos multimedia y evaluar la
efectividad de diversas herramientas multimedia que combine con formatos interactivos como
fotografias, videos, transmisiones en vivo y videos cortos, para captar la atencidon joven. Las
conclusiones del estudio demuestran que estos recursos facilitan enormemente la compresion de
los mensajes politicos. La recomendacion se centra en la produccion de materiales dindmicos que
sea sistematizado por los actores politicos, usdndolos de forma estratégica para fomentar la

participacion activa y sostenida en plataformas digitales.

La recomendacion principal es desarrollar estrategias de comunicacion basadas en la verificacion
de datos y la renovacion de contenido, los resultados revelaron niveles moderados de desconfianza
juvenil por la autenticidad de informacion politica en redes sociales, por ello, es indispensable que
los mensajes sean claros para construir una confianza solida. Integrar interactividad por medio de
mecanismos de validacién consolidan de manera efectiva la opinion publica y fomentar la

participacion ciudadana segura y democratica.

Finalmente, se recomienda para el objetivo general formular un modelo de comunicacion politica
digital como socio estratégico para los medios interactivos. Debido a la importancia que tienen las
plataformas digitales esenciales para la formacion de la opinion publica, fortaleciendo la
democracia y aproximar a los jévenes a interacciones directas, de este modo se potencializa la
tecnologia digital para consolidar la relacion entre la ciudadania juvenil y la nueva generacion de

actores politicos.
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9. Anexos

Anexo 1: Arbol del problema

~ R
D, (&)

FALTA DE ESTRATEGIAS INSUFICIENTES BAJA INTERACCION EN DESCONOCIMIENTO DE
EFECTIVAS HERRAMIENTAS DE PLATAFORMAS TENDENCIAS Y
MULTIMEDIA DIGITALES CONTENIDOS

CAUSAS

MEDIOS DE COMUNICACION COMO ALIADOS ESTRATEGICOS, LA NUEVA GENERACION DE
ACTORES POLITICOS DE LAPROVINCIA DE SANTA ELENA

EFECTOS
¥ (&)
DISMINUCION D'E LA PERCEPCION LIMITADA DEBILITAMIENTO I?E LA BRECHA GENERACIONAL
PAE{TICIPACION Y SUPERFI'CIAL DE LA REPRESENTACION Y DESINTERES
POLITICA JUVENIL POLITICA JUVENIL
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Anexo 2: Matriz de validacion de instrumento

INSTRUMENTO
ENCUESTA
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
Carrera de Comunicacion

Tema:
“Medios de comunicacién como aliados estratégicos en la nueva generacién de actores
politicos de la provincia de Santa Elena”.

Objetivo de la encuesta

Recopilar informacidén sobre la percepcién y participacion de los ciudadanos frente al uso de
estrategias de comunicacion digital empleadas por la nueva generacidn de actores politicos
en la provincia de Santa Elena.

Instrucciones

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la opcidn que considere mdas adecuada. La
informacién proporcionada sera confidencial y utilizada Unicamente con fines académicos.

Escala de valoracion

Valor Significado

1 Totalmente en desacuerdo

2 En desacuerdo

3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 De acuerdo

5 Totalmente de acuerdo

SECCION A: DATOS GENERALES
1. Edad:

e 18 —25anos
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26 — 35 afios

36 — 45 anos

Género:

Masculino

Femenino

Otro

Cantoén de residencia:
Santa Elena

La Libertad

Salinas

Otro

:Con qué frecuencia utiliza redes sociales?
Siempre
Frecuentemente
Ocasionalmente

Rara vez

{Qué red social utiliza con mayor frecuencia?
Facebook

Instagram

TikTok

X[Twitter

YouTube

Otra

SECCION B: MEDIOS DIGITALES Y ACTORES POLITICOS

NO

1

items

Los actores politicos utilizan adecuadamente las redes sociales para
comunicarse con los jévenes.

1

2 3 45
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10

1

12

13

14

15

La comunicacion digital influye en mi percepcion sobre los actores
politicos.

Considero que las redes sociales son importantes en la politica actual.

Los medios digitales permiten mayor cercania entre politicos y
ciudadania.

Los contenidos multimedia hacen mas atractiva la comunicacion politica.

Los jévenes participan més en temas politicos gracias a las redes
sociales.

Los actores politicos generan contenido innovador en plataformas
digitales.

Las transmisiones en vivo aumentan mi interés en temas politicos.
La informacidn politica difundida en redes sociales influye en mi opinién.

Los medios de comunicacion digitales ayudan a fortalecer la
participacion ciudadana.

Confio en la informacion politica publicada por actores politicos en redes
sociales.

Las estrategias digitales utilizadas por los politicos son efectivas.

Eluso de imagenes, videos y memes facilita comprender mensajes
politicos.

Los actores politicos responden adecuadamente a los comentarios
ciudadanos en redes sociales.

La comunicacion digital influye en la decisién de apoyar a un candidato
politico.

SECCION C: PARTICIPACION POLITICA DIGITAL

NO

16

17

18

19

items

He compartido contenido politico en redes sociales.

He comentado publicaciones de actores politicos.

Me informo sobre politica principalmente por medios digitales.

Considero que las redes sociales motivan a los jovenes a participar en
politica.

1

2 3 4 5
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20 Los medios digitales son aliados estratégicos para la nueva generacion
politica.

VARIABLE E INDICADORES
Variable Independiente: Medios de comunicacion como aliados estratégicos
Indicadores:

e Uso deredes sociales

e Herramientas multimedia

o Estrategias digitales

e Interaccidn digital

e Comunicacidn politica
Variable Dependiente: Nueva generacién de actores politicos
Indicadores:

e Participacidn politica

e Opinidn ciudadana

e Percepcidn politica

e Influencia digital

e Interés politico juvenil

TECNICA
Encuesta.
INSTRUMENTO

Cuestionario con escala de Likert.



Anexo 3: Archivo fotografico de las encuestas

e @ 5 ¢ @

o0
Medios de comunicacion como aliados est [ ¥

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

. Este formulario no admite respuestas. Gestionar

Edad LD Copiar grafico
384 respuestas
@ 18- 25 afos

@ 26- 35 anos
@ 36- 45 afios

éd-

Publicado

-

d

=

ey

66



Anexo 4: Archivo fotografico del andlisis de contenido digital

C & https//www.facebook.com/

£ o

al bienestar de tu familia y del pais #

https://www.instagram.com/p/DZv8lymkpDY/?igsh=MXM5MmIrYXNzd2Uz

a dennis_cordova

dennis_cordova 3w

® 4+ Hoy quiero expresar mi
agradecimiento a quien durante cerca
de tres afios desempend su labor como
concejal con responsabilidad,
compromiso y lealtad.

A pesar de haber pertenecido a listas
politicas distintas, confi6 en nuestro
trabajo, en nuestra vision de ciudad y
brind6 su respaldo a importantes
proyectos y ordenanzas que
contribuyeron al desarrollo de Salinas.
M B Cumpli6 cabalmente con las
responsabilidades que le fueron
encomendadas, siempre anteponiendo
el bienestar de la ciudadania.

Ha presentado su renuncia y, como
amigo y compaiiero de trabajo, le

deseo el mayor de los éxitos en las
decisinnes v retas aie emnrenda a

Qe Qs s Y

June

v

?; Messages
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