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RESUMEN

El presente estudio analiza el impacto del sindrome de burnout en el desempefio docente mediante
la evaluacion del protocolo de intervencion técnica “Resiliencia Pedagogica y Mitigacion de
Crisis” (PRP-MC). El estudio se fundamenta en el deterioro del bienestar emocional que
compromete la innovacion y la calidad educativa actual con el fin de encontrar una estrategia de
intervencion para su mitigacion. En la metodologia se empled un enfoque cuantitativo con un
disefio cuasiexperimental de alcance correlacional mediante un pretest y un postest, cuya muestra
se conformd por 20 docentes de la Unidad Educativa Particular “Dr. Manuel Elicio Flor” en
Guayaquil, de las asignaturas del tronco comdn (Matematica, Lenguaje, Ciencias Naturales y
Estudios Sociales) en el afio 2025, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico. Se
aplicé un cuestionario basado en las dimensiones de Maslach y una intervencién de cuatro
semanas con técnicas de descompresion y reencuadre cognitivo. Los resultados revelaron un
incremento significativo en la media de desempefio, ascendiendo de 2.45 en el pretest a 3.51 en el
postest. El analisis inferencial arrojé un valor p < .001 y un tamafio del efecto de magnitud muy
alta (D de Cohen = 4.16). Se concluyé que el burnout es reversible mediante estrategias
adaptativas sistematicas. La aplicacion del protocolo demostré efectividad para restaurar la
creatividad y eficacia profesional, validando la salud mental como pilar estructural de la gestion

educativa moderna.

Palabras clave: Agotamiento Profesional, Desempefio Docente, Salud Mental, Innovacién Pedagdgica,

Resiliencia

VI



ABSTRACT

The present study addresses the analysis of the impact of burnout syndrome on teaching performance
through the evaluation of the technical intervention protocol ‘“Pedagogical Resilience and Crisis
Mitigation” (PRP-MC). The research sustantiates itself on the need to reverse the deterioration of
emotional well-being that compromises current innovation and educational quality, aiming to establish
an intervention strategy for its mitigation. Regarding the methodology, a quantitative approach is used
with a quasi-experimental design of correlational scope through a pre-test and a post-test, where the
sample consists of 20 teachers of core curriculum subjects (Mathematics, Language, Natural Sciences,
and Social Studies) at “Dr. Manuel Elicio Flor “Private Educational Unit in Guayaquil during the 2025
academic period, selected by non-probabilistic sampling. A questionnaire based on Maslach's
dimensions is applied along with a four-week intervention featuring decompression techniques and
cognitive reframing. The results reveal a significant increase in the performance mean, rising from 2.45
in the pre-test to 3.51 in the post-test. Inferential analysis yields a p-value < .001 and a very high effect
size (Cohen's d = 4.16). It is concluded that burnout is reversible through systematic adaptive strategies.
The application of the protocol demonstrates effectiveness in restoring creativity and professional

efficacy, validating mental health as a structural pillar of modern educational management.

Keywords: Professional Burnout, Teaching Performance, Mental Health, Pedagogical Innovation,
Resilience.
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