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Resumen

El presente ensayo analiz6 el discurso politico en las redes sociales y su papel en la construccion de la
estrategia electoral digital tomando como foco de estudio a los gobiernos locales de la provincia de
Santa Elena. La investigacion se desarrollé con un enfoque cualitativo, mismo que fue sustentado en
revision bibliografica y andlisis descriptivo del contenido digital publicado en sus redes sociales en el
periodo electoral del 2023. Se examinaron elementos como interaccion digital, frecuencia de sus
publicaciones, tipo de discurso y conexidon emocional con la audiencia. Los resultaos evidenciaron que
las redes sociales se han consolidado como herramientas estratégicas de la comunicacién politica, lo
cual ha permitido fortalecer el posicionamiento, la cercania y la persuasion electoral. Se concluye que
el discurso politico digital incide en la percepcion publica y en la construccion de liderazgo politico,
aunque plantea desafios relacionados con la veracidad de la informacion y ética comunicacional.

Palabras claves: Comunicacion politica, campaiias electorales, democracia digital.

Abstract

This essay analyzed political discourse on social media and its role in the construction of digital
electoral strategies, focusing on local governments in the province of Santa Elena. The research was
developed using a qualitative approach, supported by a bibliographic review and a descriptive analysis
of the digital content published on social media during the 2023 electoral period. Elements such as
digital interaction, frequency of publications, type of discourse, and emotional connection with the
audience were examined. The results showed that social media has become a strategic tool in political
communication, enabling the strengthening of political positioning, closeness, and electoral persuasion.
It was concluded that digital political discourse significantly influences public perception and the
construction of political leadership. However, it also presents challenges related to the accuracy of
information, misinformation, and communication ethics in digital environments.

Keywords: Political communication, election campaigns, digital democracy.



Introduccion
En las ultimas décadas la tecnologia y la comunicacion han presentado un avance y un

desarrollo muy significativo, en este caso han convertido las redes sociales en una
herramienta fundamental para la difusion y propagacion del discurso politico, ya que
buscan generar un impacto exponencial y asi mismo influir en el pensamiento electoral
e incidir la opinion publica, de cierta manera el uso de estas herramientas son un factor
clave para la construccion de estrategia electoral digital que tienen como finalidad crear

un vinculo con las personas.

El presente ensayo tuvo como objetivo analizar la influencia del discurso politico en
redes sociales y su papel en la construccion de la estrategia electoral digital, para ello
se estudié desde un enfoque comunicacional el contenido politico en las plataformas
digitales a nivel local en la provincia de Santa Elena, debido a que poseen la capacidad
de intervenir en las opiniones y cambiar percepciones. En consecuencia, muchos
postulantes y candidatos han aprovechado los avances tecnoldgicos para transformar las
estrategias e innovar los procesos electorales logrando acaparar con facilidad la atencion

de su comunidad.

El alcance del trabajo se centr6 en realizar un analisis del discurso politico en redes
sociales como recurso para la construccion de estrategias que generan impacto en el
electorado que consume lo digital como medio de informacién, recalcando que las
normas exigen campafas y procesos electorales libres, democraticos y transparente a
través de mensajes, publicidad y demas que buscan llegar a un publico de interés,
agregando que en muchas ocasiones existe una propagacion de informacion no regulada

que debe tomarse en cuenta.

Por consiguiente, es importante determinar que la oratoria persuasiva, la comunicacion
digital y la conexion emocional incide en el posicionamiento de los politicos, agregando
ademas que el apoyo que reciben no solo se deben a los discursos o propuestas sino por
el gran impacto de su contenido en redes, en ese sentido el discurso politico como una
estrategia es un desafio importante que requieren seriedad, transparencia y sobre todo
que favorezcan a la ciudadania considerando los impactos que se pueden dar en el

sistema democratico.



En consecuencia, el estudio brindd criterios teodricos para entender los procesos
electorales mediante la comunicacion o difusion de la informacion a través de las
diferentes estrategias a nivel de campaias digitales, permite ademas garantizar el acceso
a derechos vinculados al desarrollo cultural y tecnologico, asi mismos aportes al
conocimiento dentro de la academia, al determinar cémo el uso estratégico de la

tecnologia y los medios digitales generan incidencia en los procesos democraticos.

El ensayo se sustent6 en un proceso de revision literaria que aborda la conceptualizacion
y caracteristicas puntuales del discurso politico en las redes sociales, asi mismo la
estrategia electoral digital con un enfoque comunicacional. Dicho marco tedrico recogio
la postura de autores con la finalidad de realizar un anélisis critico para la comprension
del problema incluyendo conceptos, estrategias, tipos e incidencias del discurso politico
en redes sociales. Agregando que se seleccion6 comunicacion organizacional como
linea de investigacion, determinando que los actores politicos buscan el apoyo de su
comunidad a través de redes sociales como una estratégica de comunicacion y de realce

electoral

Finalmente, bajo el analisis de perspectivas y comparacion con la realidad concluye que
el discurso politico en las redes sociales no es solo una herramienta estratégica sino
también un eje clave para la interaccion y conexion emocional con su audiencia en las
diferentes campafias electorales gracias a su gran aporte en la difusion de medios
digitales, determinando que una decision sociopolitica requiere de recursos persuasivo

de alto alcance para comunicar e incidir en la conciencia electoral.

El discurso politico en redes sociales constituye una herramienta de persuasion que, en
el contexto de los gobiernos locales de Santa Elena, ha transitado de la difusion
informativa hacia la construccioén estratégica de imagen publica, con implicaciones

directas para la participacion democratica local.



Fundamentos tedricos

Es relevante mencionar como el avance sustancial y el desarrollo del mundo moderno
evoca una transformacion social, cultural y generacional, en ese sentido, la tecnologia,
con todo lo que es y puede ser, ha marcado un paso transcendental en como la
informacion recorre el mundo. El surgimiento de las redes sociales ha tenido un
impacto significativo en la forma en que los actores politicos, pueden relacionarse con
sus seguidores, publico u opinion. En ese sentido, no es que los micréfonos o la
comunicacion directa quede de lado, sino mas bien que, asi como el mundo avanza la
comunicacion también lo hace, quitando del medio las barreras tradicionales, estas
plataformas ofrecen nuevos canales de comunicacion que abren un didlogo directo con

los electores (Mancero, et al. 2023).

Discurso politico

El discurso politico segun Fabbri y Marcarino (2020) no es un discurso simplemente
orientado o destinado a llamar y a responder, a disuadir y a convencer; sino mas bien
un discurso es una forma de comunicacion publica, oral o escrita, que busca relacionar
ideas entre sus miembros, no s6lo un medio para reproducir lo real sino la capacidad de

un analisis lexical, sintactico y retérico adecuado para llegar a sus destinatarios

Estrategia electoral digital

La estrategia electoral digital es conjunto de acciones, técnicas y herramientas que tanto
los partidos politicos como candidatos pueden utilizar para dar a conocer su imagen o
planes de trabajo, se ha constatado que una estrategia eficaz, bien planificada puede
ayudar al triunfo electoral, de acuerdo con el nimero de interacciones o presencia en

redes (Lopez, 2024).

Comunicacion politica

La comunicacion politica de acuerdo a Barandiaran et al. (2020) es el intercambio
estratégico de informacion, en ese sentido la labor orientada a la generacion de creencias
y opiniones sobre diferentes asuntos politicos, en donde el destinatario principal de la
comunicacion es la ciudadania y los emisores principales de informacién son los

propios politicos.



Es evidente como el acceso a la tecnologia ha contribuido significativamente al
desarrollo de la sociedad, particularmente en la forma de relacionarse y comunicar, al
incorporar herramientas digitales eliminando brechas de tiempo y distancia. Acotando
que la tecnologia, al ir de 1a mano de la comunicacion puede llegar mas lejos, superando
una simple interaccion del emisor o receptor, puesto que también existe la posibilidad

de comunicar una idea se maximiza.

Cuando hablamos de avance, entendemos que existen nuevas formas de comunicacion,
que se extienden a la participacion e incluso a la organizacion de la politica. En ese
caso, la comunicacion forma parte de las herramientas que la politica maneja, siendo
esto clave de la interaccion entre el politico y los electores o ciudadania en general, por
lo que se vuelve herramienta clave para los procesos de democratizacion (Gonzalez,
2025). En la actualidad, las redes sociales son el medio de difusiéon mas usado por las
personas y empresas, por lo que varios sectores han adaptado estas plataformas a su
favor y los actores politicos no son la excepcion debido a que aprovechan el alcance

para promover su participacion en busca de una representacion popular.

De acuerdo con Restrepo (2023) las redes sociales pueden y funcionan como
amplificadores de la informacion o ecos en general, pueden actuar para generar opinion
y a la vez ideas que, de manera ampliada, incitan a la ciudadania a repensar las
situaciones cotidianas, sobre todo en donde la politica tiene incidencia, lo que mueve al
electorado a revisar diferentes propuestas que, al tener un flujo constante como noticias,

anuncios, publicidad, se vuelve tedioso discernir qué es bueno, malo, verdad o mentira.

Tanto los aspirantes como los actores politicos ya posicionados usan las plataformas
digitales como medio de comunicacién de propuestas o actividades en funcién a sus
competencias no solo con la intencién de informar sino también para promover e
impulsar la percepcion de su imagen, sin embargo, ante la dificultad de tener mucha
informacion la ciudadania debe desarrollar la capacidad de separar lo bueno de lo malo,
lo real de lo irreal, la ciencia de la ficcion, por lo que, al momento de recibir, revisar o
informarse por redes sociales , existira un riesgo de aceptar una verdad por mentira o a

su vez una situacion irreal como real.



En el contexto de la estrategia electoral digital, el discurso politico ha evolucionado
hacia modelos de comunicacion directa , Vidrio (2020) en su estudio al discurso politico
en la era digital destacé que Trump en su ultima campafa presidencial en Estados
Unidos, identifico que el actor politico cambia la forma tradicional de transmitir un
mensaje, su estrategia se baso en la creacion de un ciclo informativo propio a través de
redes sociales, lo que le permiti6 comunicarse sin intermediarios con su audiencia
implementando estrategias emocionales y deslegitimacion a sus oponentes
caracterizandose por usar etiquetas descalificativas dividiendo a la poblacién entre

patriotas y enemigos.

El candidato complementa su discurso politico por medio de un ciclo informativo
propio a través de redes sociales donde se controla el enfoque y el tiempo de la
informacion, reduciendo los intermediarios como periodistas, la television y la prensa
se eliminan filtros y se coloca en tela de duda no solo la verdad sino también la

democracia.

En contraste, los medios y plataformas de redes sociales en China sobre el turismo han
optado por fortalecer mecanismos de regulacion, por ejemplo, China a finales de
octubre del 2025 implement6 regularizaciones de administracion, estas regulaciones
exigen el cumplimiento de criterios como la acreditacion profesional, la responsabilidad
ética y legal, y la verificacion de fuentes, con el objetivo de garantizar mayor

transparencia en la informacion difundida.

Restableciendo que para tratar temas sensibles los creadores deben cumplir con tres
pilares fundamentales y obligatorios como la acreditacion de titulos profesionales,
asumir la responsabilidad ética y legal del contenido en las plataformas, ademas de

referenciar la fuente para garantizar la transparencia, (Zhou, 2025).

En consecuencia, las normativas de discurso que tratan de regular la difusion de
publicidad o noticias que deben ser verificadas antes de emitirse, debido a que pueden
inducir de manera efectiva al electorado y publico en general a una posicion sobre una
idea u otra, por lo que es necesario garantizar por parte de las autoridades competentes

el derecho a informacion veridica.



La comunicacion politica inherentemente se encuentra en cambio, es decir, en un
proceso de evolucion constante, que, si bien llega a masas también llega a grupos y
sectores controlados por medio de la comunicacion multimediatica, una realidad que
atafie no solo al primer mundo sino también a nuestro pais, por medio de entornos y
plataformas digitales que pueden en su momento desinformar (Benitez et al, 2022;

Medina, 2022).

En los ultimos anos, las redes sociales han tomado mayor realce, no solo por su
capacidad de entretenimiento, sino también por su alcance al lograr difundir
informacion de manera rapida y accesible a diferentes grupos. A nivel nacional, desde
la perspectiva politica son muchos los actores que han usado las plataformas digitales
para transmitir su discurso e impulsar su reconocimiento, presentar sus planes de
desarrollo, exponer su postura critica y conectar con su publico como parte de su
estrategia electoral al persuadir e influir no solo en el pensamiento sino también en su

capacidad de decision en las masas, lo que conlleva a su posicionamiento.

Ademas, Hidalgo y Cedefio (2021) analizan la red social Facebook como medio de
comunicacion politica durante la segunda vuelta electoral, enfatizando que el avance de
la tecnologia ha obligado a las comunidades a transformar la forma de comunicarse.
Agregando que la politica ecuatoriana no es la excepcion puesto que los candidatos se
han adaptado a las nuevas formas de difundir informacion, estableciendo que un
efectivo marketing politico esencialmente las actividades y el discurso promueven una
gran oportunidad en el proceso electoral para acercarse a un mayor nimero de personas,

ademas de crear vinculos con la poblacion para alcanzar objetivos.

A nivel local, las redes sociales como Facebook, X e Instagram son los medios digitales
mas utilizados por los actores politicos para comunicar acciones, decisiones y eventos
donde regularmente exponen sus discursos politicos. En épocas de campanas electorales
se vuelven un recurso estratégico de comunicacidon para divulgar sus posturas y
propuestas de manera clara y la vez persuasiva demandando tanto a la identidad

sociocultural para una conexién emocional.



Metodologia

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de caracter descriptivo y
analitico, orientado al estudio del discurso politico en redes sociales y su incidencia en
la construccion de estrategias electorales digitales en los gobiernos locales de la
provincia de Santa Elena. Como técnica de investigacion se aplicé la revision
bibliografica de articulos cientificos, tesis y documentos académicos relacionados con
comunicacion politica, marketing digital y democracia en entornos virtuales. De manera
complementaria, se realizd una observacion digital de contenido publicado en redes

sociales oficiales de autoridades cantonales.

Los casos de estudio fueron seleccionados considerando a los alcaldes electos en las
elecciones seccionales de Ecuador del 5 de febrero de 2023 correspondientes a los
cantones Santa Elena, La Libertad y Salinas, debido a su relevancia politica y nivel de
actividad comunicacional en plataformas digitales. Las plataformas analizadas fueron
Facebook e Instagram, seleccionadas por ser las redes sociales de mayor utilizacién
dentro de la comunicacidon politica local. El periodo de observacion comprendio

publicaciones realizadas entre mayo de 2023 y marzo de 2026.

Para el analisis se consideraron indicadores como:
e Numero de seguidores,
e Tipo de contenido difundido,
e Reacciones generadas,

o Frecuencia de interaccion

La informacion recopilada fue organizada mediante cuadros comparativos y
posteriormente interpretada a través de un analisis critico-comunicacional, permitiendo
identificar patrones de posicionamiento, interaccion digital y construccion de imagen

politica en entornos virtuales.



Analisis del discurso politico digital en los cantones de Santa Elena

En el contexto local, se identifica que en efecto las redes sociales se han convertido en
su principal medio de difusion para los alcaldes de los tres cantones de la provincia de
Santa Elena, quienes han utilizado diversas plataformas propias y mediaticas, no solo a
lo largo de su proceso de seleccion electoral, sino también como el medio de
comunicacion de sus actividades implementado estrategias de marketing digital para
acaparar la atencion de sus colectivos, accion que los acerca a su comunidad,
transformando la politica de un proceso antiguamente estructurado a un proceso mas

democratico de participacion y rendicion de cuentas.

En la provincia de Santa Elena los candidatos a puesto publicos como los alcaldes
cantonales implementan su discurso politico en diferentes métodos de campaiia
electoral, utilizando estrategias de comunicacion inicialmente tradicionales y digitales,
como reuniones con interesados, sesiones solemnes, entrevistas en ruedas de prensa,
caravanas, visitas puerta a puerta e incluso en eventos culturales como conciertos, todas
estas actividades son registradas o retransmitidas a través de medios digitales
particularmente redes sociales donde el discurso toma mayor fuerza, exposicion e

incidencia.

En la actualidad, los alcaldes de la provincia de Santa Elena utilizan las redes sociales
como en una pieza central de su estrategia de interaccion con el publico. Esto a través
de publicaciones regulares, videos en vivo y respuestas a comentarios, los alcaldes crean
un canal bidireccional que permite no solo informar, sino también escuchar y responder
a las necesidades de su comunidad, lo que genera un sentido de cercania, pertenencia y

fortalece la legitimidad de su liderazgo.



Tabla 1

Comparacioén de interaccion digital de alcaldes en Facebook en Santa Elena

Elaboracién propia.
Seguidores en | Reacciones en Tipo de Frecuencia de
Alcalde
Redes Sociales | Publicacion Contenido Interaccion
Alcalde de La ) _ Gestion local | Alta (respuestas 'y
102 mil 2 mil
Libertad (invernal) videos)
Media
Alcaldesa de ‘ Gestion local o
58 mil 668 . (publicaciones
Santa Elena (invernal)
semanales)
Denisse ) . L
) Gestion local |Baja (publicaciones
Cordova 38 mil 223
_ (invernal) esporadicas)
(Salinas)
Elaboracion propia.

Fuente: Observacion de cuentas oficiales de Facebook de las autoridades cantonales de
Santa Elena, La Libertad y Salinas, realizada entre enero y marzo de 2026.
Criterios de analisis: Numero de seguidores, nivel de interaccion, frecuencia de

publicaciones, tipo de contenido politico difundido y nivel de respuesta ciudadana.

De acuerdo con la observacion en la provincia de Santa Elena, se ha notado que los
alcaldes cantonales utilizan Facebook como una pieza clave en su estrategia de
interaccion con el publico. A través de publicaciones frecuentes, transmisiones en vivo
y respuestas a comentarios, se genera un canal bidireccional que va més alla de la simple
difusion: permite un didlogo activo con la ciudadania. Por ejemplo, al analizar las
interacciones, se observo que el alcalde de La Libertad, con 102 mil seguidores, obtuvo
alrededor de 2 mil reacciones en una publicacion sobre la situacion invernal, mostrando

un alto grado de conexidn con su audiencia.




Caracteristicas del discurso politico en entorno digitales

De acuerdo con Rica y Gonzalez (2020) existen alguno retos, roles o caracteristicas de
la comunicacion politica, pero esta tiene una funcion muy clara, no como objetivo
principal, pero si como mision, y es la de lograr convencer a sus espectadores, donde
encontramos una estructura bidimensional, tanto de los politicos hacia los electores

como de los electores y su opinidn hacia los politicos.

Aunque en la realidad el discurso politico tradicional pareciera proyecta mera
informacion, mas no un dialogo en doble via, solo percepciones, que a fin de cuentas
tendra incidencia de caracter democratico, ya que muchas de las réplicas por parte de la
audiencia o electorado no siempre van a tener llegada a quienes generan el discurso; no
obstante, el uso de estos medios o formatos se abren nuevas formas de receptar

informacion que pueda traducirse en nuevos discursos o estrategias.

Asi mismo Hidalgo et al. (2024) en su andlisis al discurso politico determinan que
ciertos candidatos o actores con roles adaptan mensajes asociados a contextos de
polarizacion, es decir que incita a la division de la opinidn publica a favor o en contra,
acentuado la desconfianza al tejido politico por medio de la desafeccion ciudadana y
crisis institucional, sea por decision propia o impuesta por su partido politico,
remarcando que es una estrategia de comunicacién claves que con caracteristicas
emocionales, lenguaje inclusivo y una narrativa critica tiene el poder de legitimar y

movilizar apoyo.

Hoy en dia existen otras caracteristicas importantes que caben mencionar sobre y en
torno al discurso politico, ya que se vuelve no solo un conjunto de argumentos o
palabras, porque son la influencia indirecta sobre una audiencia, en ese sentido, la

estrategia y la forma son el timon que guia la consecucion de un objetivo politico.

Por su parte Gallardo et al. (2022), destaca que el ser y deber ser de toda figura politica
es fundamental, sobre todo cuando tiene la capacidad de mover masas hacia un
determinado ideal, por medio de la exposicion del discurso se logra incidir sobre el

publico y en futuros cercanos intervenirlos, recalcando que la comunicacion es una



estrategia herramienta estratégica que acerca y empodera a las diferentes comunidades,
en este mismo sentido, un discurso politico emitido por redes sociales no solo tiene la
disposicion de informar sino también de transformar a la audiencia y el electorado

digital.

En esta linea, la capacidad de argumentacion es una de las caracteristicas clave del
discurso en los espacios digitales, debido a que en estas plataformas el publico o la
audiencia tiene la posibilidad de interactuar, comentar y compartir en tiempo real sus

opiniones con base en la calidad del contenido y mensaje emitido.

En definitiva, las caracteristicas del discurso politico en el ambito tecnologico describen
un Optimo escenario de desarrollo comunicacional, al consolidar que estos nuevos
formatos de esparcimiento de informacion promueven la participacion, interaccion, la
conexion emocional y narrativas de identidad politica, ademas de la desintermediacion
de los medios tradicionales para incorporar la rapida accesibilidad de plataformas como

Facebook, X e Instagram

Redes sociales, politica y democracia.

En el contexto digital actual, la politica ha entrado a hacer campafia masiva por medio
de las redes sociales, hablamos de Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Telegram,
entre otras. Estas plataformas digitales son usadas por todo el mundo desde los
diferentes sectores, como el politico, industrial, sanitario, econémico, para sus

diferentes actividades.

Para Bravo et al. (2023) las redes sociales son una técnica actualizada que fortalece las
campanas electorales de manera digital, al demostrar que el auge de las redes sociales
permitidé un mayor alcance del discurso politico al promover nuevos canales de
comunicacion entre los candidatos y su publico, eliminando barreras democraticas con
espacio de socializacion, participacion, transparencia y rendicion de cuentas, recalcando

que las redes sociales no pueden sustituir otros mecanismos de gobernanza.



Con base en lo expuesto, se puede determinar que el campo politico, por medio de las
plataformas digitales adquiere un valor extra en la comunicacion y la democracia, ya
que no solo se comparte informacion a través del discurso, sino que también genera

espacios de didlogo, oportunidades de participacion y capacidad de eleccion politica.

Desde otra perspectiva, el articulo 16 y el articulo 95 del derecho constitucional del
Ecuador fomentan la libertad de expresion, recalcando que el acceso y el proceso de la
democracia juegan un rol fundamental en situaciones de controversia social. Para ello
debe tomarse en cuenta la pluralidad de formas de comunicacion, es decir, desde una
comunicacion ética manifiesta de manera clara acuerdos, intereses y compromisos, los
que se muestran desde fundamentaciones morales, pero, sobre todo, de la comprobacion
de lo coherente, que, en su caso por medio de medios digitales y redes sociales, no se

logra ver con claridad (Mancero et al. 2023).

Por ejemplo, en la politica sudamericana, de manera puntual en nuestro pais Ecuador, la
mayoria sino todas las figuras politicas utilizan las redes sociales como estrategia
ineludible para exponer propuestas de campafa electoral, en ese sentido una de las
plataformas mas utilizadas es TikTok. Ahora bien, en algunas ocasiones estas plataformas
se vuelven medios oficiales de comunicacion, sobre todo para lograr la formacion de una
opinion publica que se contrastard con los resultados y también mas adelante en la puesta
en marcha de todo lo que se expuso en redes, pero ya en democracia con impacto real en

la sociedad (Posligua y Ramirez, 2024).

Como ya se ha expuesto, la politica es un conjunto de acciones que rige las decisiones
que tiene como finalidad la satisfaccion de necesidades sociales y derechos
fundamentales, por lo que el uso de las redes sociales en este ambito como medio de

comunicacion genera aportes positivos al acercar los actores politicos a su comunidad.

De acuerdo con Tello (2024) la politica, las redes sociales y la democracia desde la
perspectiva del constitucionalismo transformador, busca mejorar los derechos, la
justicia social e inclusion, en ese sentido prevé una sociedad mas justa y equitativa, lo
cual, desde nuestra temadtica, puede sentirse distante a una realidad tangible y quedarse

solo en esa realidad virtual. No solo hablamos de discursos, ideas y posturas a nivel



politico, sino desde una comunicacion asertiva por parte de ellos y del uso correcto de
los medios y estrategias digitales, que llegan a la sociedad en general, pero que buscan

ser un puente positivo entre las propuestas y la realidad.

Campaiias digitales y publico electoral
En efecto, la tecnologia ha incorporado diversas herramientas para la optimizacion de
recursos y el desarrollo multidimensional. En el contexto social, precisamente en el
tejido politico las redes sociales han logrado ampliar la cobertura a través de campafias
digitales llegando a un mayor numero de electores de diversos grupos en comparacion

con los medios tradicionales los cuales no podria medir con exactitud el alcance.

Particularmente, en el proceso electoral las campanas son una pieza clave para el
reconocimiento y, por ende, el posicionamiento, el uso de las plataformas digitales
como un medio de transmision de liderazgo politico es una herramienta estratégica
debido a su rapida propagacion, reaccion y respaldo de posibles electores, las cuales

ademas buscan orientar a las audiencias a una u otra postura ideoldgica, (Andrade et al.

2020).

Las campaiias digitales estan estructuradas por un conjunto de acciones que tienen como
finalidad obtener el apoyo de los votantes, he alli el importante desarrollo de actividades
y la implementacion de un discurso politico efectivo que conserven los ciudadanos que
simpatizan con el candidato, que motiven al votante como su mejor opcion a través de
las propuestas para la eleccion y transformen el pensamiento a su favor a través de la

comunicacion.

En este sentido, el contenido o mensaje transmitido para acaparar electores debe ser
claro, directo y conciso, puesto que al no aplicar estas y otras caracteristicas en las
publicaciones de las redes sociales, es complejo que la audiencia comprenda el objetivo
y, por ende, su eleccion, afadiendo que la informacidn regularmente va acompaiiada de
otros elementos, ya que existen diferentes tipos de audiencias, horas especificas y
también tipos de contenido que pueden impactar y volverse tendencia (Brifiol et al.2015;

Borja, 2022).



El contenido y especialmente el discurso politico debe cumplir con caracteristicas
apropiadas para su difusion, contextualizando la edad el medio y el lugar, puesto que es
importante la adaptacion de la informacion para cumplir con los objetivos de
comunicacion, el uso de las herramientas digitales para la divulgacion de metas y
propuestas estan expuestas a una rapida interaccion con el publico a través de

reacciones, comentario y criticas.

Por lo consiguiente Fernandez (2022) indica que a nivel digital podriamos pensar que
los riesgos se minimizan por el hecho de que la virtualidad a diferencia de riesgos que
atafien al medio ambiente o seguridad publica son nulos, por el contrario, los riesgos de
gobernanza digital aumentan porque se exponen las libertades, la opinién publica y
sobre todo los derechos a la dignidad, en respuesta deberian intervenir de manera
articulada un conjunto de instituciones mediante la implementaciéon de politicas

preventivas y la reduccion de vulnerabilidades de los datos.

Con el uso de las plataformas digitales, tanto los actores politicos como los usuarios de
las plataformas digitales estan expuestos a la aceptacion y rechazo, por un lado, con el
reconocimiento a través de las propuestas y, por otro lado, a la transgresion de los datos

personales.

Adicionalmente, Gonzalez, (2022) menciona que la libertad de expresion que es
atravesada por este tema en cuestion ya que la dificultad de limitar los discursos que
pueden lesionar valores, principios y bienes de la convivencia , en un contexto de crisis
politica, acrecentado la pregunta de si en torno a los discursos politicos que se manejen
por cualquier medio incluyendo las redes sociales pueden o no definirse como discursos
politicos intolerantes, poniendo sobre la palestra cuales serian los mecanismos que

posibiliten la proteccion de la dignidad y los valores en este medio.

Si bien las diferentes interrogantes quedan expuestas es necesario reconocer que en la
actualidad el discurso politico se ha transformado para bien o para mal, en la capacidad
de las redes sociales de amplificar un mensaje, no solo siendo utilizadas como medios

de propagacion sino articuladas como estrategias de marketing, posicionamiento de



imagen y sobre todo en la actualidad a nivel politico, ubicacion de ideologias y posturas
politicas que logran desde la virtualidad un impacto en la realidad, no solo para aquellos
que forman parte de la audiencia o electorado digital, sino incluso para aquellos que ni
siquiera la consumen, lo cual nos lleva a la reflexion de la importancia del papel que

juega las redes en base a la comunicacion en nuestro contexto personal, social y politico.

De acuerdo a la postura que se ha manejado dentro del desarrollo de este analisis en torno
a que el discurso politico en redes sociales constituye una herramienta de persuasion en
el contexto de los gobiernos locales de Santa Elena, se presenta un analisis formal de los
discursos politicos de las autoridades cantonales de la provincia de Santa Elena, basado

en su actividad en plataformas digitales.

En primer lugar, Francisco Xavier Tamariz Guerrero, alcalde del cantéon La Libertad,
electo en 2023, registra 102 mil seguidores en Facebook y 26 mil en Instagram,
destacandose por una intensa publicacion sobre su gestion, obras y acciones sociales,
utilizando un discurso narrativo que genera conexion emocional con su comunidad,

apoyado en técnicas de marketing digital y politico.

De manera similar, Dennis Cordova Secaira, alcalde de Salinas, también electo en 2023,
alcanz6 el mayor porcentaje de votos; sin embargo, su presencia digital es mas reducida
38 mil seguidores en Facebook y 14 mil en Instagram y su contenido es mayormente
informativo, centrado en obras y gestiones administrativas, manteniendo una estrategia

basada en practicas tradicionales como caravanas y visitas puerta a puerta.

Por ultimo, Maria del Carmen Aquino Merchdn, la primera mujer alcaldesa de Santa
Elena, electa en 2023, cuenta con 58 mil seguidores en Facebook y 945 en Instagram,
destacando por una activa gestion en redes, donde promueve acciones comunitarias y
obras, adoptando un discurso claro, directo y emocional, el cual ha sostenido desde su

campana.



Conclusiones

El presente ensayo de investigacion académica abordo la tematica del discurso politico
como una estrategia electoral, el cual tras un amplia revision literaria y bibliografica a
nivel internacional, nacional y local, se logré determinar que existe un significativa
influencia entre ambas variables de investigacion, puesto que el discurso politico al ser
una de las herramientas de persuasion critica y emocional mas utilizadas en el proceso de
campafia electoral para incidir en el pensamiento, percepcion y la leccion de los
electorales, agregando en los ultimos afos el componente tecnoldgico a través de las redes
sociales y plataformas digitales ha impulsado la difusiéon de informacion no solo del

discurso sino también de las acciones complementarias de los actores politicos .

Entre los hallazgos mas importante en relacion a la tematica planteada se identifica que
desde el enfoque comunicacién el discurso politico cumple con una seria de
caracteristicas para lograr su objetivos que es captar votos de la poblacion, determinando
que debe ser claro y preciso para que las personas lo pueden comprender la informacion
y tomar la decision de apoyar o no su candidatura , asimismo las particularidades de
persuasion no solo implica influir o imponer ideas politicas ideoldgicas sino que también
debe establecer conexiones emocionales con la audiencia, agregando que al usar redes
sociales para su difusion debe contar con estrategias de marketing politico digital, lo que
implica la adaptacion de contenido y formatos apropiados para un publico

multigeneracional.

En el ambito local, se identificd que los alcaldes de la provincia de Santa Elena emplean
las redes de manera activa, adaptando sus discursos a las dinamicas digitales. Francisco
Xavier Tamariz Guerrero, alcalde de La Libertad, combina una narrativa emocional y una
frecuente presencia en redes, logrando un alto grado de conexién con su comunidad. Por
su parte, Dennis Cordova Secaira, alcalde de Salinas, aunque bas6 su campana en
métodos tradicionales, mantiene una interaccion estable, centrada en la informacion sobre
su gestion. Maria del Carmen Aquino Merchan, primera alcaldesa de Santa Elena,
combina una gestion activa en redes con un discurso claro y adaptado, generando cercania

y legitimidad.



En términos generales, el estudio destaca que la combinacion del discurso politico con
estrategias digitales no solo incrementa el alcance de las campafias, sino que favorece una
participacion mas informada y critica. Asi, el impacto del discurso, apoyado en la
tecnologia, permite no solo persuadir, sino también generar una ciudadania mas

comprometida, consciente de sus decisiones y del rol del discurso en la democracia.
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