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RESUMEN

El preente trabajo de titulacion tiene como objetiealizar unanalisisacera de

las reformastributarizs en el Impuesto a la Bntay la recaudacion de dicho
impuesto mediante la aplicaciérednstrumentos de investigacipara el analisis

de las variacionegconomicas en los comerciantes minoristas del canton La
Libertaddurante los afios 2007 al 2Q18vestigacion que se sustentd eriesios
relevantes de varios autores y articulos relados que permitieron describir la
revision literaria y el marco teéo, el cual contempla fundamentos sociales y
legalesLa investigacion es de caracter descriptiva y dualiantitativabasandose
enlosmétodos como el inductivo, analitico e histomee sustentan el tratamiento
de la informacion recopilada. Por @tiado,el estudio se centré en analiziatos

de los comerciars minoristasespecificamente aquellos dedicados a la venta al
por menor de alimentos, bebidas y tabacos en puestos dehdmepor ser
representativos en I&€lasificacion Industrial Internaional Uniforme a nivel
nacional Los resiltados del trabajo, sugieremejora en la difusion de la
informacion tributaria en los contribuyentes puesto que con los cambios en las
normativas el SRI alcanza buermneficios sin embargoJa ciudadanigresera
incertidumbre en el pago de sus obligaciones porque tiememltadependencia
con sus expertos contabkdsno manejar y conocer tematicas tributarias.

Palabras clavesRefomas tributariasi Impuesto a la Bntai comerciantes
minoristasi difusion tibutaria.
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ABSTRACT

The objective of this titration work is to make a contribution about the tax reforms
of the collection of the income tax, by means of the application of research
instruments for thanalysis of the economic variations in the retail traders of the
canton ofLa Libertad during the years 2007 to 2016, research that was based on
relevant criteria of several authors and related articles that allowed describing the
literary review and theheoretical framework, which includes social and legal
foundations. The resrch is descriptive and qualitativegquantitative based on
methods such as inductive, analytical and historical that support the treatment of
the information collected. On the othigand, the study focused on analyzing data
from retailers specifically tthe retail sale of food, beverages and tobacco in market
stalls because they are representative in the International Standard Industrial
Classification at the national level. Thasud#s of the work suggest an improvement

in the diffusion of the tax infonation in the taxpayers since with the changes in the
regulations the SRI achieves good benefits Iiwever, citizens have no
knowledge of these relevant issues.

Key words: Taxreforms- Income tax retail merchants tax diffusion.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigatid Re f or ma s sV laliedawdacem dela
Impuesto a la Renta en los comerciantes minoristas del canton Lablertad,
Provincia de Santa Elena, periodo 2007 2 0 1, &éscribe loscambios o
modificaciones realizadas en la normativa tributacexca delmpuesto a la Renta

y larecaudacién del mismo.

En América Latinael sistema tributarice desarroll6 a partite un sin nimero de
normas de naturalezade desde las Ultimas dos décadas del siglo pasadoel
propositode disminuir el desequilibrio acroeconémico de muchos paises. Por
ello, se plantearomecanismos para reestructurar el sisten@ositivo y atanzar
unarecaulacién de impuestos que permigidincrenento de las finanzas publicas.
Uno de los meanismos @strategias utilizadfue la expedicion de reformas a la
normativa que regula esta materia estableciendo nuevos impuastosymo

nuevos comntbuyentes.

El Ecuador, como parte de esta dinamica socioeconémica, con la creacién del
Servicio de Rentas Inteas SRI), impulsé con mayor énfasis la recaudacion de
impuestos, apoyados en un marco jurididoutario a beneficio del paispn el

afan defomentar en los ciudadanosarrecto cumplimientale las obligaciones
tributarias. Cre6 un compromiso fiscal gra conel Estado, donde cada sector
comercial, indusial o de servicios, contribuge significativamente en el
Presupuesto General del Estach@diante el pago de sus tributos. Sin embargo, a

partir del afilo 2007, dichas reformas profundizaron grandes cambios en el sistema



tributario, teniendo mayor impacto en la reduccionlalesvasionfiscal. Los
procesos anterimente detallados permitieron dinciar el gasto publico con el
aumento de la recaudacion, en razon a que esta equivale aleB38tal de los
ingresos del Presupuest@iigraldel Estado. A aplicar las reformas tributarias se
promovio el incremento deddarifas de los impuestos y aftativas de mejoras

paradisminuir la evasion

En el pais, unale los principales impuestos con mayor participacion fiscal es el
Impuesto a la Renta qgeava directamente en la base de los ingresos de los sujetos
pasivosges decir, es un impuesto relatial nivel de ingresos, donde se paga segun

la capacida@condmica de los contribuyentes.

Por este motivo, la persona@mas renta obtiersera quien deba pagar méas, con

la finalidad de que exista el principio de equidadutaria; en este contexto es
evidente que uno de los sectores que mueve a la economia interna del pais es el
sector comercial (Sector econdmitcadrerciario), debido que es considerado
heterogéneo en cuanto a tamafio, niveles de pranyamiveles de entas ydonde

se asienta gran pgarde las recaudaciones fiscales.

Asimismo, la provincia de Santa Elena tiene sectores econoneistratégicos

desde lagriaultura, pesca, ganaderia hdateompra y venta de &nes o servicios,

entre otrasEste sector de la costa ecuatoriana estaitads por tres cantones; el
canton La Libertad, es considerado la capital econémica de esta provincia, por la
variedad de negocios sean formales o informales, siendo los mas influyentes los

comerciantes mingstas, quienes comercializan productos en menlumen, es



decir, quiees venden al consumidor fin&l contenido deClasificador Industrial
Internacional Uniforme(ClIU), pone a disposicion un registro de actividades
econdmicas, en donde se identifigara fines de la presente investigacion, la
adividad economica deenta al por menor de alimentos, bebidastmacos en

puestos deinercado.

Dicha situaciorpermitiriaponer en perspectiva inamica econdmictributaria

de los comerciantawminoristas, sector donde los niveles de recaudaciondribut

son significativos, pero, los valores de Impuesto a la Renta presentan una
desaceleracion, cuyas causas van mas alla de la falta de conocimiento del marco
normativo y sus reformas o la forma@mo deban aplicarse, sino mas bien que,

al existir camlos repentinos en las normas, se pone de manifiesto una
incertidumbre en el comportamiento de los contribuyentes al momento de pagar sus
impuestos, produciendo una variacion positiva 0 negativa emciaudacion
tributaria, o en otros casos, deduccion ezedonde los gastos personales,
manipulacion en los registros de ingresos de la actividad econémica u otras

edrategias que les permita evaelimpuesto causado.

Por ello, la adminisacién tributard cada vez aplicauevos mecanismos que logren
disminuir la e\asionde impuestosy quelos contribuyentes sean transparentes en
la declaracién de los mismoBicha situacion permiti6 formular la siguiente
pregunta de investigacion ¢De qué manera las refeas tributarias afectan la
recaudacion del Impuesto aR&nta en los comerciantes minoristas del Canton La

Libertad, Provincia de Santa Elena periodo 200167



Sistematizacion del problema

1. ¢En el periodo estudiado, qué reformas tributarias se han emitido en torno al
Impuesto a la Renta?

2. ¢ Cudles son las varianes econdmicas ea tecaudacion al Impuesto a larfRa,
percibidas a partir de las reformas a la normativa tributaria del pestagdbazio
en los comerciantes minoristas en ventas de alimentos, bebidas o tabacos en los

puestos del merca@o

3. ¢ Existen padticas y planes para el conocimiento oportuno de lasmefs a la

normativa tributaria@erca del Impuesto a laeRta?

En este sentm elobjetivo de la Investigacidesanalizarlas reformagributariss
mediante el estudide la recadacion del Impuesta la Rentg para el conocimiento
de variaciones econdémicas, que brinde insustola toma de decisiones de la
administracion tributaria, Provincia dganta Elena, cantén La Libertash el
periodo 20072016 Para dar cumplimiento con el objetivo dedaestigacion &

debe realizar ERsiguientesareasientificas

1. Andlisis delas reformas incorporadas en la normativa tribatdentro del
periodo 20072016, mediante la revisién del marco juridico que rige el sistema
tributario en el Ecuador, para la olt&m de suministros tedricos de

informacion.

2. ldentificaciondelas recaudaciones tributarias del Impuesto a la Renta posterior
a las reformas inbducida dentro de logeriods estudiads, mediante
técnicas estadisticas de informacion que permitan ebcooiento de las

variaciones econdmicas.



3. Disefio de ungropuesta de un modelo de plda mejora en informacion
tributarig para el mejoramiento de la redacion tributaria a los comerciantes

minoristas del Cantén La Libertad.

La i nvest i ga cibutarizsy fa Realidaciomadesimplesto a la Renta

en los comerciantes minoristas del cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena,
periodo2001 2016 0, gi r a e n onestribotariasaen dl Eceadorye c aud a
sus constantes modificaciondsrearconormativoque regula el sistema tributario,

las que buscan mejorar el comjamniento de los cdribuyentesEs asi quecon el

presente analisis se establecda@variaciones econéods que ha tenido pyor

ende se podngeconocer la gestion fiscal realda durarg los afios 2007 al 2016.

Agosin& Machado(2005\menci ona que: fiLas reformas t.
e indispensables para obtener una sociedad con equidad y mayor crecimiento
economico disminuyendo el déifien el presupuesto mediante la incorporacion de
nuevas medidas que (pag.[84 rDe ahi qud, bos apaatesga f i s
tedricos de la investigacion estan direcciorsagloanalisis de la dinamicaeda

administracion tributaria y de los procesos previos a la aprobacion e incorporacién

de canbios en normativas o leyes, con la finalidad de determinar el impacto y
resultados econdémicos posterior a la aplicacion de dichas reformas, asi como
ilustrar lasvariaciones econémicas de las recaudaciones tribstde los periodos

2007 al 2016.

El interés del estudio, se fundamenta en un enfoque de tipo descriptivo puesto que

se efectuard un analisis de datos estadistbbtsnidos desde fuerd oficiales.



Rueds, Rios, & Nieve®007)c onsi der an que: f@AlLa metodol o
la descripcién profusa y amplia de los contextos, acciones, temores y creencias de

los participantes en el medio educativo, describienslauré t ados exhaustiv

(pag. 61)

En la practica, la investigacion pretende beneficiar especialmente a aquellas
personas que se desarrollan profesionalmente en el &mbito contable y tributario,
contadores, laogados tributarios, consultores externos, asesores y expertos

tributarios, quienes necesitan en su labor cotidiana consultar y conocer las reformas
tributarias, por ejemplo, en la elaboracion e im@apones a determinaciones del

Impuesto a I&Renta de hsta seis periodos fiscales anteriores

De igual maneraparalos comerciantes minorist&s relevante y necesaria la
aplicacién de esta investigacion porqueaidara en gran medida a disminuir los
vacios tributarios que tengaas|personas y vean al pags tinpuesto a la &ta

no solo como una obligacion sino, unadpnidad de ayudar econémicamente al
Presupuesto General del Estado del pais, puestal gbservar los valores que se
recauda se contribuird una mejora en la cultura y conciencia tributridos
contribuyentesktl analisis de las reformaigbutariasefectuaday la influencia que

se tiene ello recaudado durantes periodos establecidos, son motivos suficientes
para aplicanlgin mecanismo de control en los comerciantes minoristasestpge
valores no decaigan sino se mantengan en constante aur@ento.ldea a

defender en la investigadn se establecio: Las reformas tributarias afectan la



recaudacion del Impuesto a la Rerin los comerciantes minoristas de venta de

alimentos, bebidag tabacos en puestos del mercado.

Para cumplir se ha convenido estructurar el conteniddo®rsiguientes tres

capitulos:

Capitulo I: Wntiene la revision de la literatura donde se @iticdos de expertos
en relacién a teorias relevantes del te@puesto, también se relacionan lineas
conceptuales que sustentan el area tributaria y se establecen distintos fundamentos

como: sociales, legales, filoséficos y administrativos.

Capitulo 1l: & deallan los materiales y @éodos, asi como el tike investigadn
que se utilizaren el tralajo, el muestreo que se apligalos instrumentos de

recopilacion de informacion.

Capitulo Ill: En esta seccion se detalladiescusion de resultados obtenidos en el
proceso de investigacion, las limitaciones que se presengrda misma y

estableciendo las distintas conclusiones y recomendaciones que sean necesarias.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Revision de la literatura

El contexo cientifico en el ambito tributario es limitado, por lo que resulta complejo
encontrar resultadosedtrabajos de investigacion efectuados cespecto a la
tematica planteadaSin embargo, el presente estudio se sustemtdrabajos
cientificos que pas@n por un procsd riguroso de revision,como son los

siguientes:

El articula Reformas tributariasnodeladas con vectores auto regresivos: Caso
EcuadoyrdeZanzzi, Cordero Linzan, & Cordero Linzé2016) cuya prioridad fue
analizar el impacto de laseformas en la recaudacion del Impuesto a déat&®
utilizando indcadores de desempefio econémico que permita la medicién en la
recaudacion, afio 2000 al 2013. La odetiogiautilizada fue de tipoanalitico
descriptivo cortécnicas economédtas de serie de tiempo, a travésmadelo de
vectores auto regresivos para defean la relacion entre indicadores de
desempefio econémico con la variable de recaudacion de IR, que fue seleccionado
por ser directo y progresivo y el segundo de mayor recaudacién en el Ecuador. Los
resultadogeflejaron que la reforma tributaria de mayoportancia no generé un
aumento monetario mayoritario en la recaudacion del IR por ello, se propuso

mejorar la planificacion tributaria y no causar desequilibrios fiscales.



La investigacion denominadendlisis de las Reformas Tributarias y su impacto en

la recaudacion del Impuesto a la Renta 2B0Y5 realizada poRivera Holguin
(2016)en la Universidad de Guayaquil, ubicada en la provincia del Guayas; cuyo
objetivo fue determinar el nivel de influencia que tienen Reformas Tributarias

en la recaudacion del Impuesto a la Renta durante los periodos del 2007 al 2015.
La metodologia aplicada en el trabajo de titulacion es de enfoque cualitativo puesto
que se basa efa reusion de los datos estadisticos proporcionadies la
administracion tributaria SRI, aplicando métodos de analisis y sintesis; donde no se
aplico instrumentos de investigacion puesto que la poblacion y muestra total es el

total de las recaudaciones de estpuesto por los periodos antes mencionados.

Los resultadoseflejaron que el Impuesto a leeRa es el segundo impie de

mayor recaudacion en estado ecuatoriano, y que dentro del periodo 200015

alcanz6 una cifra d&JS$ 28,633 millonegue estanintegrados por ingresos de

diferentes empresadonde un porcentaje corresponde a las empresas petroleras que

segun el analisis realizadpresentaimestabilidad fiscal, pesto que en el afio 2010
alcanzaromn maximode $11 millones; diferentedras empresague pese a tener

pocos sociostienen mgor aporte tributario como el caso de la empresa de
comuni caciones ACI ar o 00hdsta$22@milbnes al afi@c a ud a c |
2015. Por otro lado, se detectd que las provincias de mayor impuesto causado son:
Pichincha, Guayas, Azuay debido a la cadide habitantes gustas tienen, de

igual manera el sector econito que sobresale es el comerclgi@ menor.



La investigacion realizadanalisis de las Reformas Tributarias y su Incidencia en
la Recaudaciénigcal con respecto al ImpuestosaRentaen el Quinquenio 2007
2011por el autoRivera Gallejo(2013)en la Universidad Andina Simén Boliviar
Sede Ecuador, ubicada en la provincia de Pichincha; cuyo objetaimagzarla
recaudacion efectiva dnncién delas reformas tributariggara la determinacion

del nivel de influencia entre ambas variables dedis.

La metodologia fue de tipo deductivo, debalgue la tematica de recaudaciones
tributariss es muy amplia y se obtuvo conclusiones especificas. Pampatte,
utilizé el método estadistico, se analizé y sintetizé los valores y estadisticas del
Senicio de Rentas Internas; tambige aplicdécnicacomo el andlisis documental,

que consistio en recolectar informacion de distintas fuentes bibliograficas y

digitales.

Dento de los resultados se tuvo daémplementacion de la Ley Reformatoria para

la Equidad Tributaria en el Ecuador a partir del afio 20@ahsado gran influencia

en la captacion de ingresos fiscales de este tipo de impuesto, afirmando que
modificaciones en las normas si producambios considerables deagidacion en

los impuestos deEs t a d o . Adems§s, e han eaustdo unrge x pr e s a
impacto en laecaudacion del Impuesto a la Renta con la eliminacion de los escudos
fiscales y mecanismos para evitar la evasion, el fortalecimiento de la
Administracion Tributaria, laeduccionde la informalidad, y los incentivos a la

inversion y generacion de empigpag. 100)
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Otro articulo que sustnta la investigacion es el estudio :diehpacto de las
Reformas Tributarias en el Sectoomercial del Cantén Tulcarealizado por los
autoresVela Cepeda & Mera Rodrigug¢2015) para la Universidad Politéica
Estaal del Carchidonde ebbjetivo expresa lo siguiente: Determinar el impacto de

lasreformas en los distintos sectores comerciales.

La metodologia seleccionada para la investigacion fue de caréctericuali
cuantitativo, apoyandose en datos bibliogréafigestadisticos que peitieron el
andlisis de la temética, adenghslcance de la investigacion fue exploratquera

ello se utilizaron lognétodossintético, estudio de casanvestigaciéon de campo y
diagnostico situacional, apoyandose en la aplicacié distintos instrunmtos

como cuestionarios de preguntas, revistas y articulos cientificos, formularios, libros

bibliotecarios entre otros.

Los resultados sefialan quien el sector comercial del cént Tulcan, sehan
provocado varios impactos en la yoa parte de lagactividades comerciales que
fueron objeto de estudio, estos generan de una u otra forma dificultades en el
cumplimientodelas b | i gaci o n g&gy. 121)Addmag, eadetérmirsa que

en el sector comeral, el 80% de la poblacion desconoce totalmente las reformas
tributarias donde el 85,33% de propietarios de varios locales comerciales no reciben
capacitaciones de actualizaciones tributariad ¥6% de los contribuyentes del
Cantéon Tutanesén en desauerdo con las reformasbutarias debido a que los

impuestos suben, pero los beneficios a los contribuyentes se mantienen.
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Otro articuloque sitenta la investigacion fuénalisis de las reformas tributarias

en el Ecuador, 2000 2012, realizado por los autoré3astro, Aguilar, & Saenz
(2013) estudio realizado para l@omisiébn Econdmicale América Latina y el
Caribe (CEPAL), expreseel objetivode Analizar estadisticamente las reformas
establecidagdurante los periodos 200l 2012 para la determinacion de las
variaciones positivas 0 negativas en cuaatta recaudacion de ingresdsa
metodologiautilizadafue de tipo deductivo, puesto que el periodo de estudio es
amplio en conjunto a la tematicanso también el método de estadistica descriptiva
dondese usaron herramientas econdémicas para el analisis de datos tributarios
obtenidos de fuentes oficialesrthién se aplicaron téads bibliograficas que

consistieroren recolectar informacion de digtis fuentes digitales.

Los resultados de la investigacion fueron: la capacidad distributiva de los ingresos
desde los afios 2006 al 2011 ha mejoreatasiderablsente por otro ladoel IVA

lidera en reaudacion efectiva, seguido dehpuesto a la Bnta qe presentd
mejoras debido a reformas establecidas desde el afiQ a6bobs impuestos
representan parte importante en el Presupuesto General del Estado siemé® los
representativos del total de los ingresos percibidos de trilidéoigual manera en
politica publica existieron mejoras de progresividad a nivel de los hogares, aumento
de ingresos en el Presupuesto General del Estado y una estabiktlddssmpedi
econdmico del pais, lo que ocasion6 mejoras en la calidad de Valaiddadania

en general sobre todo los mas vulnerables. Dichos resultados enfatizan la

importancia de realizar y apér reformas al area tributaria.
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Por otraparte, el estudio denormado: Andlisis de las Reformas Tritarias de
Impuesto a la Rentalmpuesto a la Salidde Divisas en el Ecuador y smpacto

en la Recaudacion Tributaria periodo 2002016 realizada poel autorSalazar
Sosa(2017) en laPontificia Universidad Catdlica Del Ecuadobicada en la
provincia de Pichinchajene como objetivorealizar un analisis de las reformas
tributarias en el periodo congrdido entre el ai2007 y 2016 ylampacto que
éstas tienen en la ragdacion tributaria del Ecuador, este estudio realiza un analisis

profundo de todas las reformas aptlas durante ese periodo.

La metodologia aplicada fue de caracter cualitativo, donde se realizaron
descripciones estélicas de las recaudaciones tributarias, también se emple6 el
método deductivo para diagnosticar los distintos cambios snefarmas ya

incidencia que gtas tuvieroren la captacién de los ingresos

Los resultados plasmaron que durante los 2005 al 2016 se desarroler 17
reformas relacionadas al Impuesto a &nfg entre ellas se consideran de mayor
relevancia laLey Reformatorigpara la Equidad Tributaria, la Ley Organica de
Incentivos a la Produccién y Prevencion del Fraude Festdomle se detdaron

los diversos cambios coma ldisminucién porcentual de la tarifa de IR para
sociedades del 25% al 22%, asi como también, exciderde IR a todas aquellas
actividades productivas e industriales, y otros de los cambios fue el establEcimien
de limites para la deducibilidad de los gasg®an estos de viaje, gestion, del
exterior, publicidad ypromocion, regalias, administrativoservicios entre otros

relacionados a la consultoria.
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Los estudios antes mencionados, hacen hincapié a latampia de analizar los
distintos cambios en las reformas tributarias en difeseperiodoguesto que,
permite establecer conclusiones sobtéles son los tributos que han sido
favorecidos y cuéles no, por las modificaciones realizadas. Estas inviestgac
coadyuvan a la administracién tributaria a establecer mejores decisiones al
momento de aplicar nuevas reformas a la ley que sean deciepafia todo sector

econdmico del pais.

1.2. Desarrollo de teorias y conceptos

1.2.1. Fundamentacién tedrica Reformas tritutarias

Se entiende por reformas tributarias a los distintos cambios propuestos en leyes o
reglamentos en el ambito fiscal de una nacion, cfindiidad de mejorar y elevar

las recaudaciones tributarias de manera equitativa y pigggolventelos gasbs

publicos; tal como lo expresa Washco Cagq0l5)Aibuscan i ncrement
recaudacion tributaria que peita financiar los constantes egresos estatales,
mejorando la equidad tributaria, mejoria en la redistribucion de los fondos del

Estado, incorporando mecanismos de ahgmvailancia para evitar lavasion de

| os i mgpage®)x os O

Por otro lado, Morend2013)i ndi ca que fiLas ref or mas f
denominadas tributarias son necesarias en la politica fiscalydéess no deben
presentar cambios muy continuos pawaocasionar inseguridad y confusion en los

contri b(pag.82)t es o
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1.2.1.1Sistematributario

El sistema tributario, es la administracion u organizacion tpgalin pais crea con

el objetivo de regular las cargaspositivas a los ciudadanos de forma eficaz y

objetiva. Asi, como menciona el Centro de Estudios Fis(20dg)q ue A EI si st er
tributario es el conjunto de impuestos o tributos que son exigidos por la legislacion
ealatoriana y son administrados por empresas del Estado como el SRI e

i nstituciones naci onal(pag.,6l)pnrovag palalwras,al es o
el sistema tributario es el régimen de caracter adnatiigry legal creado con el

objetivo de fijar, cobrar y administrar los impuestos para distribuirlos de manera
eficiente y cooperar con €resupuestdseneral delEstado para de esta manera

cooperar con el gasto publico.

1.2.1.1.1. Principios del régimen tributario

En el Ecuador el régimen tributatomo lo indica la&Constitucion de la Republica

del Ecuador(2008) i s e regir S8 por | os siguientes
progresividad, eficiencia, simplicidad, irretroactividad, eqdidtransparencia,
sufici enci dpag. B6rE néginen tdbutaria és distinto en cada pais,

pero en el Ecuador tieneipcipios queorientan; lapersonas quienes mas ingresos

tengan son los que len pagamas, también que elskado alcancéos mejores

resultados optimizando cada uno de los recursos, ademdas, que las leyes o
reglamentos que se crean no son retroactivas y sobre todo estos principios buscan

la correcta distribucion de los tributos, @scir, que los contribuyentes tengan

cargasmpositivas justas y equilibradas.
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1.2.1.1.2. Caracteristicas delsistematributario

El sistema tributario debe presentar las siguientes caracteristicas:

Flexibilidad: Segun los autores Zafrilla SGnchez & Laencina L§p@z3) indican

qgue Ala flexibilidad es aquella habilid
eficazmente en distintas y variadas situaciones y cambios que se generan de acuerdo

al desarr ol I(mhg. 8)E&l sisteana silutario detbeasdrdlexible ante los

cambios economicesociales y en base a ello establecer las normativas impositivas.

Responsabilidad politiceEl Estado a través de la administracion tributariaede
informar a la poblacion sobre temas ttdmios o difundir las nuevas reformas a las

leyes.

Justicia: El sistema tributario debe generar normas y reglamentos adieolef la
sociedad regidas de manera igualitaria en todo tipo de persona sin excepcion

alguna.

Sencillez administrativaEl sistema debe ser sencillo, eficiente y de costos

accesibles para los contribuyentes.

1.2.1.1.3. Facultades del sistema

Las facultades que todo sistema tributagbaincluir

- Aplicacion correcta de las leyes
- Establecer las oblagiones tributarias existentes

- Aplicar sanciones por infracciones a la Ley tributaria
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El sistema tributario ecuatoriano presenta las siguientes facultades:

Facultad determinadora De acuerdo atddigo tributario ecuatorianq2016)
menciona IsiguienteriLa determinacion de la dghcion tributaria, es @onjunto

de actos reglados realizados por la Administracion, tendientes a establecer en cada
caso particular: La existencia del hecho generador, el sujeto obligadasda
imponible y lacuah 2 a d e I(pagt 18) L& adminigiracion tributaria tiene la
facultad de determinar que normas y actos de tributacion puedan ser respaldados
mediante la nonativa tributaria, seagstos;la creacion de  contribuyentes o
sujetos pasivos, la cuantia y tipo de tributo entre otros aspectos y sobre todo el

hecho generador de las obligaciones tributarias.

Por otro lado, el codigo tributari@016) indica que esta facultalo mp r elaa d e : i
verificacion, complementacion o enmienda de las declaraciones e lo
contribuyentes o responsablesuando se advierta la existencia de hechos
imponibles, y la adopcién de las medidas legales que se estimenmrbs para

esadet er mi(pég ¢8) - n o

Facultad resolutiva: seginAndrade Bustamante & Ortega R€2013) fiLas

autoridades administrativastarobligadas a expedir resoléa motivadarespecto

de toda consulta, peticion, reclamo o recurso que presenten los sujetos pasivos o

gui enes se consideren afectado(ag.@Bor un a
La administracion tribtaria tiene la funcion de establecer resoluciones plenamente

justas y motivadas para lomidadanos donde se detaelactar una explicacion de

los hechos y derechos de cada norma o principio juriéioo.otro ladoactos
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administraivos deben ser previgoy notificados con anterioridad para que se
obtengan los efectos tributarios esperados; es decir, el SRI esta en la predisposicion
de conocer los distintos reclamos, peticiones o quejas de los contribuyentes y emitir

resoluciones ehase a ello siempreguando sea correcto realizarlas.

Facultad sancbnadora: De acuerdo atodigo tributario ecuatorian@016)AEn

las resoluciones que expida la autoridad administrativa competentgy@aran

las sanciones pertinentesyloscasosye | a medi da p(P&W8)st os
Esta potestad administrativa, es aquella encargada de establecer y de imponer
sanciones tributarias por incumpiento o por fraudes por parte de los

contribuyentes con el fin de regular y poner en orden dichas situaciones.

Facultad recaudadora: Andrade Bustamante & Ortega Rg2013) fiLa
recaudacion de los tributos se efectuanalas autoridades y en la forma o jhus
sistemas que la ley o el reglamento establezcan para cadadtjégo 3) Esta
facultad es aquella que recauda los diferentes tipos de impuestos acorde a los
lineamientos y estrategias que la admiamtin tributaria impuso aplicando

herramientas legales.

1.2.1.2Sistema Normativo

El sistema normativo, esta compuesto por un detednindmero de instituciones
del Estadq quienes son las responsables de emitir normas juridicas o tributarias que
permitan regulay normar el comportamiento y conducta de las personas. Donde,

cada pais tiene sistemas normativos totalmente independiente de otros paises, esto
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se debe a varioaétores como: el numero de poblacion o nivel socioeconémico del

mismo.

1.2.1.2.1. Normativa tributaria

La normativa tributaria, es todo un cuerpo juridico o conjunto de leyes,
reglamentos, resoluciones de carairtgrositivocreadas con la finalidad de regular

las actividades de las personas sujetas a impuestos; la normativa tributaria busca
crear estratags de recaudacion uniforme y equitativa mediante la implementacion
de una nueva ley. Estas normas afectan Unica y painggmte a los tributos locales,

nacionales y demas tributos que sean de derecho publico.

1.2.1.2.2. Asamblea Nacional

La AsambleaNacional es eénte de mayor relevancia juridica en el pais, puesto
que, es ahi donde se toman lassienes mas importantésdependientemente del
tipo de marco juridico que se trate; este érgano tiene poder legislativo formada por

137 asambleistas, quienes crean, é@an o rechazan leyes y normas.

1.2.1.2.3. Resoluciones y circulares

Las resoluciones y circulares son docatoe de caracter administratidonde las
resoluciones son realizadas con la finalidad de resolver un proceso sea este un
problema, reclamo o peticion a travde preceptos legales reglamentarios que
sustenten la decision. En cambio, las circulares tienen por objeto dar a conocer

direcivas e instrucciones que deben ser realizadas o ejecutadas
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1.2.1.3Politica econémica

La politica econdémica en urstado son todas aejlas decisiones y acciones que

toman las autoridades en cada pais, con el fin de mejorar y equilibrar la economia

dentro del miso, puesto que desean alcanzar una adecuada redistribucion de la
riqueza estatal; para Jiméng2010) Al a pol2tica econ-: mi c:
manipulacion deliberada de cierto numero de medios con el objeto de alcanzar

ci ertogpagidl)nes o

Y,segun Navarret@013)icada pa2s el abora deter mi nada
metas, sus objetivos y sus planes estratégicos, para ello requiere de un plan

e c o n - ifpag D3PLas politicas econdmicas abarcan muchogaep @sde

establecer normas que regulen la produccion nacional, la inserciéon de la economia
mundial en mercados nacionales, integracion entre regiones, impulsar el consumo

social y ambientalmente responsable entre otros puntos que favorecen a un pais.

1.2.1.3.1. Desarrollo econémico

En términos generales, el desarrollo econdmico es considerado como aquella
capacidad que tiene un determinado sector, pais 0 nacién en producir y generar
riquezas con la finalidad de mantener aspede progresos econdmic@astillo

(2011) I o d e f i mre procesomintegrél, socioecondémico, que implica la
expansion continua del potencial econdémico, el auto sostenimiento de esa
expansion en el mejarmi ent o t ot al (pagl ) Péra enseoatrase d a d 0

conceptualizaciones:
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Segun el SRI en libro de practica tributaria realizado por Balseca Moscoso
(2013) se describe lo siguient&s la evoluciérprogresiva de una ecomia

hacia mejores niveles de vida. La organizacion y el funcionamiento de la politica
economica deben asegurar a los habitantes una vida digna e iguales derechos y
oportunidades para acceder al trabajo, a los bienes y serviciaspyapiedad

de los meibs de produccion, lo cual incidira en el mejoramiento de su calidad

de vida.(pag. 15)

Schumpetemencionado eta investigacion de Castillo Mart{2011)indica que

es unproceso nuevo de produccion, que implica nuevas combinaciones de factores,
que necesita financiamiento por dinero creado, que no es funcion de las variables y
funciones previas del sistema ecomdmsino que supone un cambio discontinuo

en la historia déa economia real, y que tiende a concentrarse en algunos sectores
del sistema econdmicfpag. 2)Ensintesises la mejora o progreso econémico que
tiene un pais o region para garantizar tanto el bienestarsoeiedad como mejor
calidad de vida en los habitantes; pero, para alcanzar el desarrollo econémico los

paises deberan encargarse de gestionar una buena politica econdmica.

1.2.1.3.2. Estabilidad econémia

SegunBalseca Moscos¢2013)descri be a | a estatlklilidad
sostenimiento o el incremento de los niveles de empleo, el mantenimiento estable

de los precios de los bienesgnacios y elequilibrio de la Balanza deaBo® (pag.

15). Este concepto se refiere a aquella situacion equilibrada donde los paises no

presentan crisis econdémica sino mas bien, la riqueza es sostenible, donde el
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productointerno bruto se mantiene en un constante crecimiento y es manejable; es
decir que la economia crece en ritroontinuo,sin aceleraciones. Por otro lado,

existe el crecimiento modesto del empleo manteniendo una inflacion minima.

1.2.1.3.3. Eficiencia distributiva

Sedin Balseca Moscos(2013)AEs lograr & equidad en la distribucién del ingreso
publico entre unidades territoriales y unidades familiares, es decir, administrar
adecuadamente el ingreso fiscal para devolverlo equitagivee a la colectividad,

en obras y servicios de calidad que beneficieada® (pag. 15) La eficiencia
distributiva hace mencién a la eficacia con la que actua el gobierno en distribuir
bienes yservicios a la sociedad, en especial a aquellos que presentan mayor

necesidad de losismos.

1.2.2. Fundamentacién teérica recaudacion del Impuesto a la Renta

De acuerdo &lva Matteucci(2012)menciona que:

El Impuesto a la Renta es un tributo que se precipita directamente sobre la renta
como manifestacion deéqueza. En estricto, dicho impuesto grava el hecho de
percibir o generar renta, la cual puede generarse de fuentes pasivas (capital), de
fuentes activastifabajo dependiente o independiente) o de fuentes mixtas

(realizacion de una actividad empresariabpital + trabajo)(pag. 1)

El Impuesto a la Bntaes considerado un impuesto directo porque éste grava

directamente a las ganancias que tienen las personas naturales o sociedades como
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consecuencia de su adtlad econdmicasean estas personas nacionales o

extranjeras residentes en el pais.

Por ende, este impuesto se lo cancela sebtetal de sus ingresosna vez
deducidos los costos y gastos incurridos para generar dicha renta, este impuesto
actla dependndo la capacidad y solvencia econémica de una persona, es decir, las
personas que mayor renta tengan son las quegragavalor mas alto. Por ello, el
estudio hace énfasis a la recaudacion tributaria de este impuesto por ser uno de los

mas recaudadosravel tributario.

1.2.2.1Recaudacion

Unas de las facultades que tiene el sistema tributario es la de recaudar todo tipo de
imposicion fiscal, con la finalidad de cubrir gastos publicos de una nacién, puesto
que, esta facultad hace valer las normas juridicésbutarias exigiendo a la
pobladdn su responsabilidad con los impuestos y de esta manera crear una cultura
tributaria en las personas. Balseca Mosd@€d.1)indica que la recaudacién es:
fiCobranza o recepcion de fondosbienes por parte de un agemtconémico o

algunainstituc i - n (pagséB)a |l o

El objeto que tiene la recaudacién es la de realizar el cobro de las distintas
obligaciones tributarias que se encuentraabéstidas en el marco juridicke un
pais, donde las personastanobligadas a entregar un monto de dinero como

consecuencia de haberse producido un tributo.
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1.2.2.1.1. Evolucién

Desde tiempos memorables, la recaudaciéon de impuestos ha tenido gran influencia
en lasociedad, como en umicio Egipto, adopté medidas de recaudacion de valores
dos veces al afio a los masdaale su nacion, asi como Roma@ngcia entre otros.

En la edad media, se aplicaban dpeg de contribucionesa prestacion gratuita

de sus servios que eran de caracter militar como también de un valor econémico;
dichas contribuciones fueroresapareciendo y transformandogesterior a ello,

se decidi6 recaudar una porcion de dinero por la propiedad tetd@rtiaa persona

e inclusive los regjiosos también recaudaban un porcentaje o cifra econémica. En
fin, varios mecanismos de recaudacion fueron empleados en tiempos remotos con

la finalidad de obtener una fuente de ingreso para el avance de la sociedad.

1.2.2.1.2. Administracion tributaria

En la actuatiad, larecaudacion de los impuestosresalizada a través de entes
administrativos que regulan y administran el cobro de los impuestos, en este caso,
en Ecuador la administracion tributaria es el Servicio de Rentesdist que, el
acuerdo lo determinaden la AsambleaNacional citado poMéndez Cabrera

(2016)

El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autbnoma, con
personeria juridica, de derecho publico, patrimoy fondos propios,
jurisdiccion namonal y sede principal en la ciudad de Quito. Su gestion estara
sujeta a las disposiciones de esta Ley, del Codigo Tributario, de la Ley de

Régimen Tributario Interno y de las demas leyes y reglamentos que fueren
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aplicables y su autonomia concierne a lodeles administrativo, financiero y

operativo (pag. 43)

1.2.2.1.3. Tributos

Segun los autoreAndrade Bustamante & Ortega R@#13)considera quelos
tributosi So n pr e dsligatrmas, Que s Satisfalben generalmente en dinero, y
que el Estado exige por su poder de imperio y en virtud de una ley, sobre la base de
la capacidad contribstia de | os s(pag. 8) Erdoscegposatebutossm O
considerados un tipo de aportacion que los ciudadanos de un pais deben cumplir
como parte del marco tubario que los rige, puesto geeran redistribuidos en la
sociedad acorde ad necesidades que se presenten, priorizando siempaagoc

los sectores o comunidades que ameriten la atencion.

Por otro ladol.una Guzmarf2012)i n d i ¢ aon grestionesies dinero que el
Estado exige, en raz6n de una determinada manifestacion de capacidad econémica,
en virtud de una ley, con el objeto de obtener recursos para financiar el gasto publico
oparee |l cumpl i mi e n(ay. 18)En tald pais, fa pdrté tribataria es
esencial para el ingreso publigel cumplimiento de obras de primera necesidad,

por ello, los tributos son cantidades especificas de dinero que la ciisdddam

pais debeancelar al Etado para sostener y equilibrar el gasto publico.

1.2.2.2Base imponible

El art. 47 del reglamento de IcOIR T | mani fiesta qgqesa | a bas

conrstituida por la totalidad degresos ordinariog extraordinarios gravados con
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Impuesto a la Bhta, menos devoluciones, descuentgsstos y deducciones
imputables a dichos ingresos. No seran deduciblesakisgy costos directamente

relacionadosconlgener aci - n de (pdghdBy esos exent oso

La base impmible en el Impuesto a laeRtaes la totalidad de los ingresos
percibidos durante el afio menos las desioles, descuentos, deducciones de
costos y gastos imputables a dicho ingreso. Por otro lado, no todos los ingresos que
perciba el contribuyente pueden ser considerados dentro lagséaimponible

debido ague existen exoneraciones y exenciones.

1.2.2.2.1. Ingresos gavados

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Régimen Tributario Iréerebart. 8 y
su reglamento, indican que son aquellos ingresos percibidastarén sujetos al
calculodel Impuesto a la &tg siempre y cuando estogperen la fraccidon basica

anual.

1.2.2.2.2. Ingresos exentos

Son aquellos tipos de ingresos de actividades que no est@etos glentro del
calculo del Impuesto a laegRta, como el décimo tercer y cuarto sueldo, pyemi

ganados en rifagntre otros.

1.2.2.2.3. Gastos deducibles

Los gastos deducibleson aquellos que sorestados al total de los ingresos

gravados y en esteaso, el SRI los clasifica pgastos de educacion, vivienda,
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salud, vestimenta y alimentacion; logales tienen un rango maximo para ser
deducibles, ademds, se considenal@s gatos incurridos con relacion a sus hijos
porque son quienes dependen econémicamente persana sujeta a pagar el

Impuesto a la Bnta.

1.2.2.3Infracciones de larecaudacioén

Lasinfracciones son actos, hechosadeducta ilicitarealizadas con la finalidad
de \iolar o incumplir el marco juridicbtributario, obteniendo beneficios lucrativos
del mismo. En el Ecuador, existen varios tipos de infracciones comptd#ss

contribuyentes, pero $omas comunes son: defraudacid@vasiontributaria.

1.2.2.3.1. Defraudacion

La defraudacion fiscal segun Bri(@013)

Es el delito con el cual se evita el pago total o parcial de trilestablecidos en

la ley a través de artificios, engafio, astucia ardid u otra forma fraudulenta. Las
principaks formas son: contrabando, falsificacion de documentos, adidtera

de las mismas sobre y subvalifem. Sustraccion o abstencion dolosa del pago

de impuestogpég. 51)

La defraudacion tributaria, es el die estratégico utilizadpara omitir u ocultar
responsabilidades fiscales con la intencion de obtener beneficios propios o para un
tercero valiéndse de engafios o astucia para dejar de pagar parcial o total los

impuestos. Segun el COIP (Cédigo Organiagednal Penal) en su art. 298 indica
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que la personque falsifique o engafie a la administracion tributaria sera sancionada

de acuerdo el nivel de dafidacion.

El libro de Balseca Moscog@011) publicado por el Departaanto de servicios

tributarios y de comunicacion del SRI menciona lo siguiente:

Sustraerse al pago de un tributo que legalmente se adeuda. Toda laccio
omision dolosa, violatoria de las disposiciones tributarias, destinada a reducir
total o parcialmente lgarga tributaria en provecho propio o de terceros. El
Cddigo Penal la tipifica como una modalidad de defraudacion tribupég.

53)

1.2.2.3.2. Elusién tributaria

Segun Brito(2013) AAccion que permite reducir la base imponible mediante
operaciones que no se encuentran expresamentebigeshipor disposiciones
legales o administrativas. Medio que utiliza el deudor tributario para reducir la
carga tributaria, sin transgredir la layi d e s n a {(pag. 32) Bste @po dea 0
delito, hace mernén a la utilizacion de mecanismos para reducir o minimizar el
pago de los impuestos, por ello, realizan movimientos leves donde encuentran

vaciosen la norma tributaria con el propésito de justificar sus acciones.

1.2.2.3.3. Evasion tributaria

Ochoa Leon(2014)menciona que la evasion fiscdle s | a conduct a
ocultamiento de todo o parte del hecho imponiile realiza el sujeto pasivo, para

evitar el pago de | a deuda (pag.26put ari a,
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En este delito tributario, las personas sencillamente no cumplen con lo establecido
en la ley,es decir, utilizan mecanismos contalildsibutarios para omitir el pago

de los impuestos, a diferendie la elusién que busca disminuir los valores a pagar
sin incumplir con la ley, por ello, no presenta ntay@vedad como la evasion. Una

de las estragias que utilizan las grandes empresas, es omitirogigaad de

bienes, sobrevaloréws gastos dedibles, registrapérdidas entre otros.

Por otro lado, Britq2013)menciona que la evasion es:

Sustraerse al pagoedun tributo que legalmente se adeuda. Toda accién u
omision ddosa, violatoria de ladisposiciones tributarias, destinada a reducir
total o parcialmente la carga tributaria en provecho propio o de terceros. El
Cddigo Penal la tipifica como una dedidad de defraudacion tributarigpag.

53)

Los fraudes mencionados anteriormente, indudablemente afectan a la politica
economica y a la seedad puesto que, debilita atkdo y, por ende, los servicios
publicos que éste presta creando poca credibilieaa! gobierno de turno por la

decrecienteacaudacion de impuestos.

1.3Fundamentos sociales y legales

1.3.1. Fundamentos sociales

El tema de la investigacidReformas tributarias y la recaudacion del Impuesto a la
Renta tene impacto socioeconomico debido a la relevancia que tienen los tributos

para con el Btado, por ello, hoy en dia la administracion tributaria aplica mejores
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mecanismos que le ayuden a la filtracibn de engafos y fraudes por parte de los
contribuyentes, potal razon, existe el constante cambio en las normas, aplicando
de esta manera las deninadas reformas a las leyés la actualidad, la sociedad

y los impuestos se relacian&ntre si, puesto que, si uno de los dos presenta
cambio o transformacioneéstasderivaran sobre las mismas alguna repercuysion

es decir, una de las dosrfes se vera afectada. Por ddarelevancia del tema de
investigacion porque las constantes modificaciones en las normas tributarias en
ocasiones causan malestar en lodrdmunyentes debido que a veaggpago de sus

impuestos se ha visto incrementado.

1.3.2. Fundamentos legales

El sistema tributario en el Ecuador, se rige bajo el orden jerarquico legal que se
encuentra bajo la modalidad de la Pirdende Kelsen donde muestra cpste
régimen esta regulado por la Constitucion de la Republica del Ecuador, Leyes
Orgéanicas, reglamentos, resoluciones y circulaks. primera instancia, la
Constitucion en su art. 83, numeral 15 sefiala que la ciudadania ecuatoriana debe:

ficooperar conleéestalo y la comunidad en la seguridad social, y pagar los tributos

establecidos por la ley, es decir, gue todos | os ecucz:

cumplir con todas las responsabilidades tribatague se establezcan y en adeso
que exista un incumiphiento del mismgse aplicara sanciones segun lo amerite

el casoAdemas, ehrt. 300menciona queiEl régimen tributario se regira por los
principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,

irretroactividad, equidadrarsparencia y suficiencia recaudatoria.

30



CODIGO TRIBUTARIO

El codigo tributario detalla una explicacidn breve de los tributos, los principios que
los rigen y diferentes aspectos como plazos de pagoeexmnes, multas, mora

y cuéles son los organismos competentes que regulan la captacion de tributos.

Art. 5.- Principios tributarios: El régimen tributario se regira por los principios de

legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretrodati.

Art. 6.- Fines de los tributos. Los tributos, ademéas de ser medios para recaudar

ingresos publicos, serviran como instrumento de politica econdémica general,
estimulando la inversion, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines
productvos y de desarrollo nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y

progreso sociales y procuraran una mejor distribucién de la renta nacional.

Art. 15-Concepto-Obligacion tributaria es el vinculo juridico personal, existente
entre el Estado o $aernidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o
responsables de aquellos, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacién en
dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador

previsto por la ley.

Art. 24 -Sujdo pasivo-Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que, segun la
ley, est4d obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como

contribuyente o como responsable.

Art. 25-Contribuyente-Contribuyente es la persona natural o juridiaguen la

ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador. Nunca

31



perderd su condicién de contribuyente quien, segun la ley, deba soportar la carga

tributaria, aunque realice su traslacion a otras personas.

Art. 96-Deberes forrales -Son deberes formales de los contribuyentes o
responsables del pago de los impuestos los siguientes aspectos sefialados a

continuacion:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la

respectiva autoridad de la admtirésion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios

relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se operen;

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los librosy registros contables relacionados con la correspondiente
actividad econdmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus
operaciones 0 transacciones y consemaes libros y registros, mientras la

obligacion tributaria no esté prescrita

d) Presentar las declaraciones que correspondan; vy,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autpaidos las inspecciones o0 verificaciones,

tendientes al control o a la detenacion del tributo.
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3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones silgutaria

formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a lagficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia sea

requerida por autoridad competente.

La LORTI, detalla los conceptos de los distintos tributos existentes enati@,
el hecho generador del tributo, los contribuyentes y los sujetasitgnéenea en

la recolecciéon de valores.

Art. 1.- Objeto del impueste.Establécese elmpuesto a laRenta global que
obtengan las personas naturales, las sucesiones individas gociedades

nacionales o extranjeras, de acuerdo conifgmsiciones d& presente Ley y

Art. 52-Objeto del impuesteSe establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
que grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacién de bienes
muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializac@mpasi

a los derechos de autor, de pealad indusial y derechos conexos.
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CAPITULO I |

MATERIALES Y METODOS

2.1. Tipos de investigacion

Segunlo analizadoen las secciones anteriores, el tipo de investigacion utilizado
para el estudio de las Reformatbitariasy la recaudacion defripuest a la Renta
en los comerciantes minoristas del canton La Libertad fueron variados pero acordes

al fin quese persigue.

2.1.1.Investigacion descriptiva

En primer lugar, la investigaciées de tipo descriptiva porquietallad aspectos

relevantes en relacion al tema y la realidad de las situaciones o per@ot@sot

lo expresa Berna{2010)quee st e ti po de que tregedd las e s :
caracteristicas o los rasgos de la situacidneol f en- meno dgag.et o de
122) Por ello, en la investigacion se exanmirias caracteristicas del tenlas

variables propuestgsara definir la idea a defendese selecciona la técnica para
recolectar datos y demas informacion que seran posteriormente analizadas y

procesadas.

2.1.2 Investigacion bibliogréafica

Este tipo de investigacion es de uso universal, debido que en la actualidad el mundo
se encuemé globalizado eruanto a teorias, dondies conceptos e informacién

son de gran ayuda y aporte paaer mayor claridad del tema sin
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importar el tipo de estudio, por ello, se utilizaron fuentes como libros, paginas web,

articulos cientificos entre otros que proporcionaa informacion verasiil.

2.1.3 InvestigacionCuali T cuantitativa

La investigaciontiene un enfoquemixto, como consecuencia que el ambito
tributario es manejado en base a teorias, leyes, normas que regulan el sistema
tributario y, por ende, existe Irecaudacién de valor@pie representan parte
importante en ePresupuesto General Del Estagor tal razén, se requirio la

investigacién cuali cuantitativa que facilité gran parte el desarrollo del tema.

2.2.Métodosde la investigacion

La presentdanvestigacion utiliz6 métodogue permitieronuna mejor y rapida
comprension en cuanto a las variablesstado, segregandolas de forma separada

y uniforme para un mejor resultado, por ello se utilizaron los siguientes métodos:

2.2.1.Método Inductivo

En el desarrollo de la investigén se considerd analizar dtes especificos que
permitieronobtener conclusiones correctas a cerca de la inciddadas reformas
tributariasy la recaudacion del Impuesto a lariRaen los periodos establecidos en

el estulio, investigaion que opté pornalizar datoe informacidén particular
obtenidos de las encuestas o de medios digitales comat@®pnas oficialeson

la finalidadde establecetonclusiones en un ambito mas general en el campo de

tributacion.
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2.2.2. Método analitico

Bernal (2010) considera que esnuproceso cognoscitivo que consiste en
descomponer un objeto de estudio, separando cada s mhates del todo para
estudiarlas en forma individugdag. 60) En la investigacion se procedié a analizar

los datos estadisticos del Servicio de Relmi@snas de la recaudacién de Impuesto

a la Renta durante los afios 2007 al 2016, para concluir si los cambios en las
normativas influyeron en dicho tributanualmente Lo esencial del método
analitico es que permite desglosar los factores del fenémeno objeto de estudio con
la finalidad de obtener mejores insumos para lapné¢gicionde los resultadode

las encuestas a losomerciantes minoristas.

2.2.3.Método Histérico - comparativo

Este método se basa en analizar datos, archivos o documistiasosdel objeto

de estudigpara failitar la comprension dekma, en este caso se utilizadatos

del Servicio de Rentas Internas y de otras fuentes quepaea deos periodos
establecidos, los cualsgvieronpara contrastar la informacién de los distintos afios

y ver las variaciones en términos de recaudacion monetaria como también en
cambios normativo€kss decir, estenétodofue de apoyo en la invegtcion pue®

que el andlisis comprendi6 los afios 20046 donde la recaudacion del Impuesto

a la Renta varié notablemente con el pasar de los eRisendoreformasgue se

determinar&n la investigacion.
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2.3.Diseflo de muestreo

2.3.1 Poblacién

Segun ESistema Nacional de Informacion (SNI) en coordinacion con la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) sefiala que el canton La
Libertad cuenta con una poblaciénondémicamente activaocupada de 33288
habitantes donde el 29.108686) corresponde a las personas que se dedican al
comercio al por mayor y mendPara la preseniavestigacionseplanta analizar

al sector comercial especificamente a los comerciantes minoristas del cantén La
Libertad, donde>asten mas de 12 tipate venta al por menor segun lo establece

la Clasificacionindustral Internacional Wiformei ClIU que poporciona el SRI,

afo 2018¢l nUmero de comerciantes minoristas e44fsh

2.3.2Muestra

Debido a la diversidad de comerciantes minoristasegisten de agerd al CllU

se opto por seleccionar a los minoristasef@a al por menor de alimentos, bebidas
y tabacos en puestos del mercgolar ser los de mayor participacion ercanton

La Libertad, puesto quseguin el SENPLADES esta categoria dreamistas alanza

el 39.4% de la productividad donde se obtiene un total de pu#&Stos en el
mercado que se dedican a esta activigadtal motivg se utilizOun muestreo a
convenienciadondese escogio a 100 locales diferentes puntos del mercadeq

seran detéados a continuacion:
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Tabla 1; Muestra

Detalle Cantidad
Mercado de la foarrada 49
Mercado drge Cepedaatome 24
Mercado 5 de junio 27
Total muestra 100

Elaborado por: Sharon Nufiez

2.4.Disefno derecoleccion de datos

En la investigacion, la recoleccion de datos cumplié un papel importante porque
ayudé al investigador a obtener dapasacomprension del objeto de estudio, por

ello, serealizélo siguiente:

En primera instancia, se obtuvieron dattasificados de fuentes ofales para la
obtencion de cifras a estudiar o de informes estadisticos, posterior a ello, también
se opto por utilizar técnicas como: encuedtagidas a los duefios de los negocios
para medir el nivel de conocimiergaetienenacerca déos camlios delas normas
tributarias El instrumento que se utilizn el presente trabage adapto en relacion

a la investigacion realizada p¥iicedogru & Hasselding2016) siendo estan
cuestionario que contienq@eguntas dirigidaa los duefios de los puestos data

al por menor de alimentos, bebidas y tabacosl emercadodichas interrogantes

se basan en conocer la influencia de ¢dambios de las normas para el pago de
impuestos y de esta manera coer la realidadde los contbuyentes para

posteriormente pldaaar una propuesta.
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CAPITULO I Il

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Andlisis de datos

3.1.1. Analisis de las reformas tributaris

En elafio 2007l sistema tributario inicié un proceso de reformarpotivos qie
existian vacios legalgsleficienterecaudacion denpuestos, por ello, se presentara

a continuacion las distintas les/g sus cambios en relacion al Impuesto adat&

Ley reformatoria para la equidad tributar ia del Ecuador (R.ON° 242 del29

de diciembre del 2007)

La difusion de esta ley, se rigié bagb eje normativo de la constitucion y los
objetivosde ese entoncePBJlan Nacional del Buen Vivir que estan orientados a
alcanzar la equidad, progresividad y distribucién de la riquezandotem vigencia

en diciembre del 2007, por ello, el objetivo @ fdresente ley es mejorar la
recaudacion reduciendo la evasion fiscal mediante el principio de equidad

tributaria. De tal manera, los cambios presentadas

1. Se establecta deduccion de gastos personales como: vestimenta, educacion,
vivienda, alimentacid y salud los mismos, no podran excederse del 1.3 de la

fraccion basica desgravada del IR.
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2. Se establecexoneraciones como: la décinerceray cuata remuneracion,
bonificaciones poresahucio o despido intempestivo segun el Cédigo de trabajo

3. Se incrematael IR de personas naturales en un 35% del monto total.

4. Se realizacambios en el célculo del anticipo del IR

5. Las personas naturales podran dedoasta el 50% del total de sus ingresos

gravados.

Ademas, se crearon nuevos impuestos como:

1. Impuesto a la 8ida de DOvisas
2. El Impuesto a las i€rras rurales para incentivar la produccion de tierras
improductivas

3. El Impuesto a los Ingresoxtaordinarios

Ley orgénica refamatoria e interpretativa a la Ley de Régimen Tributario
Interno, al Cddigo Tributario, a la Ley Reformatoria para la Equidad

Tributaria del Ecuador (Registro Oficial N° 392 del 30 de Julio del 2008)

1. En esta reforma, se disminuye el potegm minimo para considerar a una
persona con discapacidad del 40% al 30%.

2. Dentro de la deduccion de gaspessonales también se consideraran los costos
de educacion superior siempre y cuando dependan econdmicamente del
contribuyente.

3. Se exoner6 el IVA ICE de los vehiculos hibridos.

4. Exoneracion para las indemnizaciones pagadaspleados del gobierno.
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Reglamento para la aplicacion de la ley de régimen tributario interno
(Suplemento del Registro Oficial N° 209 del 8 de junio del 2010)

Se determina que para la deduccion de los gastos personales deberan cumplir con
dos estandares que so: superar el 50% ded ingresos totales, sin embargo, no

deben ser mayor a 1.3 veces de la fracbi#sica.

Cddigo Organico de h Produccion, Comercioe Inversiones (Ro 351 / 29

diciembre-2010)

En diciembre de ese afio, con la aprobacion de dicho cddigo se introdujeron nuevas
deducciones que permitan promover la produccién nacional o a la matriz productiva

del pais, por ello, se menciona lo siguiente:

1. Exoneracioén del Impuesto a l&Ra cuyos ingresos fueron obtenidos en base a

fideicomisos mercantiles.

2. Se exonera la compenségiecondmica para el salario digno.

3. Se exonera el pago del Ipor cinco afios para inversionasovadoras y

productivas.

Ley Orgéanica de Discapacidadefegistro oficial No. 796 del 25 de septiembre

del 2012

En esta ley, se establecieron niveles porceesudd beneficios tributarios para el

nivel de discapacidad de cada persona.
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3.1.2 Anadlisis dela recaudaciondel Impuesto a la Renta

A continuacion,en ega seccion se analida recaudacion toutaria anual de los
Impuestos para de esta manebservarel nivel de significatividad que tiene el
Impuesto a la Bnta en comparacién con los demés impuestos recaudados, asi como
también, un analisis genegabreve deds variaciones econdémicas que presenta
relacion al sector econémico de los comerciantesristas (enta al por menor de

alimentos, bebidas y tabacos en puestos del mercado

Tabla 2: Reaudaciérpor rubro ddR

ANOS
Rubro 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
Impuesto a la Renta
Global 1.740.848,922.369.246,84 2.551.744,962.428.047,203.112.113,00 3.391.236,89 3.933.235,71 4.273.914,49 4.833.112,43 3.946.284,p3 32.579.784, I
Impuesto al Valor
Agregado 3.004.551,513.470.518,64 3.431.010,324.174.880,124.958.071,16 5.498.239,87 6.186.299,03 6.547.616,81 6.500.435,84 6.504.948,60 50.276.571,9(
Imp. a los Consumos
Especiales 456.739,55 473.903,01 448.130,29 530.241,04 617.870,64 684.502,83 743.626,30 803.196,05 839.644,49  839.004,49 6.436.858,6¢
Imp.a los Vehiculos
Motorizados 74.356,04 95.316,26 118.096,58 155.628,03 174.452,19 192.787,96 213.989,21 228.434,87 223.066,54  220.006,84 1.696.134,5:
Intereses por Mora
Tributaria 18.253,06 20.402,66 35.864,43 39.281,61 58.610,12 47.143,22 159.401,47 141.554,42 41.015,21 49.015,21 610.541,41
Multas Tributarias
Fiscales 32.807,89 32.191,83 34.920,32 38.971,47 49.533,12 59.707,94 62.684,17 69.089,69 39.599,07 37.239,07 456.744,51
Otros Ingresos 34.310,24  15.139,78 7.668,53 1.820,92 3.458,23 4.344,13 4.950,00 24.009,04 6.527,00 6.312,00 108.539,87
Impuesto a la Salida di
Divisas 31.408,61 188.287,26 371.314,94 491.417,13 1.159.590,49 1.224.592,01 1.259.689,84 1.093.977,17 1.073.900,17 6.894.177,6:
RISE 396,26 3.666,79 5.744,89 9.524,21 12.217,80 15.197,42 19.564,37 20.015,87 20.021,93 106.349,5¢
Imp. Activos en el
Exterior 30.398,99 35.385,18 33.675,76 33.259,00 47.925,84  43.652,11 48.680,24 48.972,24 321.949,3¢
Impuesto Ingresos
Extraordinarios 560.608,26  28.458,25 0,34 0,03 589.066,8¢
Regalias, patentes y
utilidades de
conservacion minera 12.513,12  14.896,62 64.037,10 28.699,94 58.251,91 29.154,94 29.324,32 236.877,9¢
Tierras Rurales 2.766,44 8.913,34 6.188,50 5.936,61 10.306,92 8.967,17 8.988,17 52.067,1¢
Impuesto Fomento
Ambiental 110.638,10 131.184,43 137.536,68 134.838,82  137.838,82 652.036,8¢
SUMAN 5.361.867,216.508.523,89 6.849.788,478.357.203,22 9.560.993,77 11.263.894,1712.757.722,1713.616.817,2013.819.034,79 12.921.856,09101.017.700,9¢

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez

Como se observegn el gréfico 1 entréos impuestos de mayor recaudaciéon
tributariadurantdos afio20071 2016 est&l IVA con mas de 5@7 millonescuya
participacion estalrededor del 50%lel total de ingresos tributarioseguido del

IR con mas d&257 millones representando el 32éfpectivamente.
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Gréfico 1: Variacion porcentual
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Elaborado por: SharonNufez

En elgréficol se consider6 como base el afio 2007 pateanal comportamiento
de los cuatr@rimeros impuestos en relacion a su crecimiestmomicodonde se
observa que el IR obtuvo mayor crecimiento en recaddadiferencia del IVA'y

demas impuestos; ademas, desde el afio 2011 la recaudattidosites impuestos
presentan una tendencia ascendente lo que permite deducir que el SiRiada a
controles eficientes mejorando la culturébutaria de sus contribuyestees

importante mencionar que dentro de los rubros del IR se encukastratenciones

en la fuente los anticipos.

Tabla 3: Recaudacion del IR prowia de Santa Elena

RECAUDACION DE IMPUESTO A LARENTA

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

TOTALPAIS $1.740.848.920$2.369.246.840$2.551.744.962 $2.428.047.201 $3.112.112.999 $3.391.236.893$3.933.235.713$  4.273.914.487 § 4.833.112.435$3.946.284.23
PROVINCIA
SANTAELEN § 34816976 $ 473849378 558.997,008 684674718 80535393$ 825415008 1060.229008 1073.602,00$ 1.903417,87$ 1.900.930,31

laLlibertad $ 100969,24$ 137.41632$ 162.109,13$ 18362601$% 257.71326% 264.13280% 318068708 340.739,00$ 716.92011$ 966.015,1
Salinas $ 211144165 225499108 231116208 328.670,99%  332.52884% 762.96351% 444.09171
Santa Elena $ 28090454 $ 32214157 33016600 41348931$  400.334,16$ 423534,25% 490.823,55
Fuente: Servicios de Rentas Internas

Elaborado por: Sharon Nufiez
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En la tabla3 se muestra la recaudacion del IR de manera provincial, donde segun
las estatticas @l SRI durante los afios 2002008y 2009, no se encuentran
regstrados los valores por cantones debido que fue una pielascias que recién

se establecieroregialmente en el afio 2009 peapara fines de la investigacion, se
calcul6 un valor proporcionale recaudaciopara bs tres periodos fiscales para el
cantn La Libertad Entonces,ds valores recaudadoada afipresentaron grandes
porcentajes dauments como en el caso del afio 2016 que se obtuvo un 110% en
relacion al afio 2015 y como tamhi@oercentajes minimos como el 2% y e¥el

afno 2012 2014 respdovamente.

Gréfico 2: Recaudacion tributaria Cantén La Libertad
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Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez

Una vez analizado de manera general las variaciones economicas del IR en el
cantdn La Libertad, esecesario conocer el aporte economico dedoserciantes

minoristas como se detallara a continuacion:
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Tabla 4: Recaudacion de IRComerciantes minoristas
RECAUDACION DE IMPUESTO A LA RENTA - COMERCIANTES MINORISTAS
LALIBERTAD  $100.969,24 $137.416,32 $162.109,13 $183.626,01 $257.713,26 $ 264.132,80$ 318.068,70 $ 340.739,00$  716.920,11$ 966.015,11

COMERCIANTE
AL POR MAYOI

Y MENOR $ 29.382,05$ 30.988,15 $ 47.173,76 $ 53.435,17 $ 74.99456 $ 76.862,64 $ 92.557,99 % 99.15505$ 208.623,75$% 281.110,40

COMERCIANTE
AL POR MENOI

$ 1351574 $ 18.394,55 $ 21.699,93 $ 24.580,18 $ 34.497,50 § 35.356,82$ 42.576,68$ 45611,32$  95.966,93$ 129.310,78
Ventaal por
menor de

alimentos,
$ 532520% 7.24745$ 8549,77 $ 9.684,59 $ 13.592,01 $ 13.93059 $ 16.77521 $ 17.970,86 $  37.810,97 $  50.94845

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez

En la tdla4, se observa la recaudacibibutaria por grupo econémico comercial,
en este cascse dividd de manera proporcional segun cifras del SENPLADES,
donde se obtiene que los ingresos por IR que recibe el SRI por parte de los

comerciantes minoristasidavez son myores con el pasar thes afios.

Gréfico 3: Recaudacion IR comerciantes minoristas de venta de alimentos bebidas
tabacos en puestos del mercado
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Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez
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Como selustra en la tabla 4a recaudacion tributaria por comerciantes minoristas
gue se dedican a la venta de alimentos, bebidas y tabacossevspled mercado
también marauna tendencia ascendente, siendo el afio 2016 el de mayor aportacion
donde seecaud $50.948,00 lo cual representa un alza del 857% en relacion al afio

base que en este caso es el 2007.

Tabla 5 Cumplimiento de las metas propuestas

. . VARIACION DEL Al
ANO META RECAUDACION CUMPLIMIENTO ANTERIOR
2007 $1.615.900.000,008  1.740.848.920,00 108% 20%
2008 $1.925.000.000,00$  2.369.246.841,00 123% 36%
2009 $2.497.480.762,00$  2.551.744.962,00 102% 8%
2010 $2.743.599.318,00  2.428.047.201,00 88% -5%
2011 $2.841.046.600,00$  3.112.112.999,00 110% 28%
2012 $3.074.110.403,008  3.391.236.893,00 110% 9%
2013 $3.746.175.871,008  3.933.235.713,00 105% 16%
2014 $4.086.496.543,008  4.273.914.487,00 105% 9%
2015 $4.502.507.471,00$  4.833.112.435,00 107% 13%
2016 $4.457.379.000,00  3.946.284.231,00 89% -18%

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez

Ademas,para fires de la investigaciése presenta la tabl&con la finalidad de
ilustrar el nivel de cumplimientfiscal del Impuesto a la R& y la variacién
econdmica que presenta en relacion a los afios antedorelsgaso del 2008 fue el

afio demayor cumplimientppuesto quese logré rebasar en un 123% de lo que se
habia propesto en recaudar, pero tambgnobserva que los dos Unicos periodos
fiscales que no alcanzaron la meta propuesta por el SRI fueron los afios 2010 y 2016

dondeel porcentajele cumplimientoderon de 88% y 89% respectivamente

Gréfico 4: Variacion econémica
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Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez

Por otro lado, enuanto a variaciones economickeslos afios anteriores, se observa
gue enel 2008 aument6 en un 36% en relacion al afio 2003 ,de los periodos
donde tuvo gran aumento fueJariacion entreel afio2010 con eR011 donde
aumentd en un 28%Entonces, efectivamente los diferentes camt®a las
reformas tributaria en relacion laimpuesto a la Bntafueron de gran ayuda e
influyeron en el alza de la recaudacién superando de esta manera las metas

propuestas por el SRI.
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3.1.3. Analisis de encuestas realizadas a dusfie los locales

Tabla 6: Género

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Masculino 55 55,0 55,0 55,0
Validos Femenino 45 45,0 45,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Grafico 5: Género
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

El resultado obtenido segun el grafico indiopae los comerciantes minoristas de
venta al por menor de alimentos, bebidas y tabacos en puestos del rsencdeo
género masculino con un%ba diferen@ que el género fememicon45%; dicha
informacion no representa importancia en la investigacido 8ias bien es un

referente de empoderamiento de género en dicha actividad comercial.
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Tabla 7; Edad

Frecuencia | Porcentaje Porcent aje Porcentaje
vélido acumulado
187 30 13 13,0 13,0 13,0
317 40 22 22,0 22,0 35,0
Validos 4171 50 44 44,0 44,0 79,0
51 en adelante 21 21,0 21,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Grafico 6: Edad
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Niiez

Losresultados obtenidos reflejan que la mayoria de estas actividadestdeav
por menor de alimentos, bebidas y tabacos en puestos del msocadkalizadas
por personas cuya edad estan comprendidad de50afiosrepresentando el 44

de la muestra, semlo porel 22% entre 31 y 40 afos, el 21% que comprende
personagon51 afios en adelantetambiéncon la participacion de personas cuyas

edades comprenden dedds 18 afios.
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1. ¢, Cual es su nivel de educacion?

Tabla 8: Nivel de educacion

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Primaria Incompleta 23 23,0 23,0 23,0
Primaria completa 20 20,0 20,0 43,0
Secundaria incompleta 31 31,0 31,0 74,0
Valido
Secundaria completa 25 25,0 25,0 99,0
Tercer nivel 1 1,0 1,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Grafico 7: Nivel de educacion

85
31
30
25
w 25 23
<
20
|_
zZ 20
|
O
& 15
o
10
5
1
0 [
Primaria  Primaria completa Secundaria Secundaria Tercer nivel
Incompleta incompleta completa

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados obtenidos reflejan que el 31% de los comerciantes minoristas no han
culminado la secundaria y el 25% si lograron terminarla; pero, existe un 23% de
personas que la primaria no fue cursadatetotalidady el 20% que completdus

educacion primaria.
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2. ¢ Cuéantos afios tiene su negocio?

Tabla 9: Ainos en el negocio

Frecuencia | Porcentaje PEMEENELE PErEEnElE
! valido acumulado
0 - 12 meses 4 4,0 4,0 4,0
0 - 3 aflos 8 8,0 8,0 12,0
4 - 7 afos 14 14,0 14,0 26,0
Valido
8 - 10 afios 45 45,0 45,0 71,0
10 en adelante 29 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez
Grafico 8: Afios en el negocio
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Fuente: Puestos en ehercado

Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados obtenidos revelan qle5% de los negocios de los comerciantes

minoristas tienen entre 8 y 10 afos, seguido del 29% quienes indican que sus locales

tienen de 10 afios en adelaras, como también, existe una cifra pequefia del 4%

gue sefalan que tienen entre 0 y 12 meses, es decir, que recién se han establecido.
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3. ¢Bajo qué régimen tributario se encuentra registrado?

Tabla 10: Régimen

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
RISE 13 13,0 13,0 13,0
RUC 87 87,0 87,0 100,0
Validos
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Gréfico 9: Régimen
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados obtenidos sefataregran nimero de los comerciantes minoristas
en este casel 87% se encuentran registrados bajo el régiteéRUC- Registro
Unico deContribuyentey el 13%bajo el RISE Régimenimpositivo Simplificado

Ecuatoriano.
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4. ¢Durante todo el tiempo que ha desarrollado su actividad laboral, ha

recibido alguna vez capacitacion tributaria por parte del SRI?

Tabla 11: Capacitaciones del SRécibidas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
S 11 11,0 11,0 11,0
NO 89 89,0 89,0 100,0
Vaélidos
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Grafico 10: Capacitacionedel SRI recibidas
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados reflejan que el 89% de los eanantes no han recibidharlas o
capacitamnestributarias durante el tiempo que han ejercido su actividad comercial
y un indice del 11% que indican gsiehan recibido o gestionado con el SRI para

capacitarse.
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5. En su negocio ¢,Quién es el encargado de realizar las declaraciones y el pago

de sus impuestos?

Tabla 12 Responsable de declarar impuesto

Frecuencia Porcentaje Porcentaj e Porcentaje
valido acumulado
Usted 3 3,0 3,0 3,0
Familiar 15 15,0 15,0 18,0
Validos Trabajador 6 6,0 6,0 24,0
Contador 76 76,0 76,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez
Gréfico 11: Responsable de declarar impuestos
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados indican quet 76% de los comerciantes tienehservicio de un contador
gqueprepardas declaraciones y pago de sus impuesttispnal a esto se menciona dae
mayoria de ellos, no han culminado susdies de primaria y secundariar@tro lado, el
15% sefiala que las declaraciones tributarias las preparfentdires el 6% uno de sus

trabajadorey tan solo el 3% de comerai@s ralizan sus propias obligaciones.
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6. ¢ Ha escuchado sobre las reformas tributarias que emite el SRI?

Tabla 13 Conocimiento de la emisidn de reformas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 1 1,0 1,0 2,0
A veces 4 4,0 4,0 6,0
Vélidos
Casi nunca 12 12,0 12,0 18,0
Nunca 82 82,0 82,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez
Gréfico 122 Conocimiento de la emision de reformas
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados reflejague un gran nimero de comerciantas este caso el 82%
no tienen conocimiento sobre la emisde las reformas tributarias, desconocen en
su totalidad la existencia de las mismas y la funcionalidad que estas tienen para con

el pais, pero, existe un pequefio mardeh 1% que indican que a veces o casi

siempre han escuchado sobl¢ermino reformas tributasa
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7. ¢Con que frecuencia sabe sted sobre los cambios en normativas

tributarias?

Tabla 14: Frecuencia en los cambios en normativas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 1 1,0 1,0 2,0
A veces 4 4,0 4,0 6,0
Validos
Casi nunca 43 43,0 43,0 49,0
Nunca 51 51,0 51,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez
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Grafico 13; Frecuencia en los cambios en normativas
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Los resultados reflejan que un gran nimero de comerciantes no tienen conocimiento
sobre la emision de las reformas tributarias, es deld % y 43%nunca ycasi
nuncahan escuchado al SRI informar sobre los cambiges se realizan en las
normativas, amtla situacion supieron expresar que uno de los motivos podria ser

la no manipulacion de medios de comunicacion como también de redes sociales.
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8. ¢Considera usted que el Control Tributario que realiza el Servicio dRentas

Internas es eficiente?

Tabla 15: Control tributario

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
S| 63 63,0 63,0 63,0
validos  NO 37 37,0 37,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez
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Gréfico 14: Control tributario

SI

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados obtenidos manifiestan gL&@3%de ellos califican como eficiente

al control tritutario querealiza el Servicio de RentasInternaspara con sus

contribuyentes ¢l 37% sefialan que no lo es.
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9. ¢Cémo mnsidera usted el riesgo de ser detectado en la evasiénrdpuestos?

Tabla 16: Riesgo de ser detectado la evasion

Frecue ncia Porcentaje Porggntaje PanseiEle
valido acumulado
Vélidos ALTO 31 31,0 31,0 31,0
MEDIO 47 47,0 47,0 78,0
BAJO 22 22,0 22,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Gréfico 15: Riesgo de ser detectado la evasion
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados reflejague el47% de loscomerciantes indicague el riesgo que
corren las personas de ser detectadas de una evasion tributaeaiesdonde
manifestaron que el SRI examina con mayor atencion a los grandes contribuyentes
mas no a los pequefios negocios para detectar frauges,otro lado, el31%

mencionan ques alto
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10. ¢ Estaria de acuerdo que el SRI siga implementando estrategiaeformas

tributaria s?

Tabla 17: Implementacion de estrategias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
S| 95 95,0 95,0 56,0
validos  NO > 50 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en el merda
Elaborado por: Sharon Nufiez

Gréfico 16; Implementacion de estrategias
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados de la investigacion reflejan qe95% de los comarciantes

minoristasestan taalmente de acuerdo de geleSRI se mantenga implementando
estrategias 0 cambios en las normativas usquen el beneficio tanto del
contribuyente como en la recaudatitributaria con el objetivo de mejorar la

economia nacional.

59



11. ¢ Conoce usted los beficios tributarios a los que puede acogerse?

Tabla 18: Beneficios tributarios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
S| 17 17,0 17,0 17,0
NO 83 83,0 83,0 100,0
Vaélidos
100 100,0 100,0
Total

Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Gréfico 17: Beneficios tributarios
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Fuente: Puestos en el mercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados demuestran que existe un alto indice de personas que no conocen los
beneficios tributarios, en este caso el 83% de los comerciantes minoristas
desconocen totalmente de este temanyi7% de la muestra mencionan que Si
conocen, dnde algunosde ellos manifestaron que conocian del tema por familiares

y amigos
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12. ¢ Qué infomacion le gustaria recibir en una capacitacion?

Tabla 19: Recibir capacitacion

Frec Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Reformas tributarias 2 2,0 2,0 2,0
Deberes formales 3 3,0 3,0 5,0
Los impuestos 11 11,0 11,0 16,0
Vélidos
Declaracion IR 43 43,0 43,0 59,0
Declaracion IVA 41 41,0 41,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Puestos en ehercado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Gréfico 18 Recibir capacitacion
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Fuente: Puestos en el meado
Elaborado por: Sharon Nufiez

Los resultados reflejaron qe¢43% y 41% ddos comerciantes minoristas tienen
un altointerés errecibir capacitacionesoa respecto a declaraciones de Impuesto
a la Renta y dellmpuesto aValor Agregado por otro lad, el 11% indica que le

gustaria recibir del tema de impuestos y el 2% de ref®tnibutarias.
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3.2.Limitaciones

En el transcurso de la investigaciée presentaron diversas situaciones que
dificultaban la obtencion de informacion, en este cEsduvo que demitar el

objeto pactico del estudio de los comerciantes minoristas dondptéesegun el

CllU alos de enta al por menor de alimentos, bebidas y tabacos en puestos del
mercadopara una recoleccidén de informacioportunalo quea su vezcasiond

una dificultad en el tratamiento de informacion al momento de analasr
variaciones econdmicas dehpuesto a la Bnta donde se aplicarestrategias para
determinar los valores recaudados por sector comercial en este caso del comercio

al por menor.

Si bien es cierto, al hablar de reformas tributarias el analisis que se aplica
presentaria complicaciones porque es un tema general para el pais, pero al
segregarlo por provincia, cantones y sector comercial los datos proporcionados en

esta investigacion n@gan exactos sinods bien son aproximaciones.

Ademas, existidimit ada predisposicion del usuarig es decir, existieron duefios

de locales muy atentos y cordiales al momento de atender nuestro trabajo pero, a su
vez hubo gran niumero de personas que eptaban serreuestados porque se
interrumpiasu trabajo y adicional ale] como eran de temas tributarios muchos de
ellos ensaron que eran encuestas dgh#&o que estaban realizando agentes del
SRI para detectar alguna anomalia pero, una vez conesntid duefios o
encargados de los distintos locad@®rtaon con diversa opiniones con respecto a

las preguntas realizadas.
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3.3.Resultados

Una vez aplicadks encuestas a los comerciantes minordgagentaal por menor

de alimentos, bebidas y tabacospelestos del mercadsedetermird que, dichas
personas en su gran mayoria na leacuchado sobre lo que son las reformas
tributarias, donde ellos lo que normalmente hacen es conseguir un contador para
gue se encarguen todo lo concerniente a las respodadk#monetarias para con

el Estado.

Por otro ladoun alto indicecasi nunca haescuchado sobre lo que es el Impuesto
a la Renta, sinoque lo Unico que saben es que es un impuesto que les cancela el

contador.

En la investigacion también resulté quedapacitaciones o charlescibidasen el

area tributaria son muy escasas, donde muchasaleoesnento que asisten al SRI

solo han observado que existe publicidad sobre cursos pero, no son ofrecidas
verbalmente o con asesorami@rno que ocasionaina in@rtidumbre en los
comerciantespor tal motivo, un alto porcentaje de los encuestados manifiestan la
relevancia y la necesidad de implementar medios estratégicos para que las personas
que trabajan en el mercado puedan también tener conocimientos trébbéaitns

acorde a sus actividad comerciales.

La presente investigacion, conlleva a deducir que el cambio en normativas o que la
implementacion de reforas tributarias con relacion ahpuesto a la Bnta, han
aportado positivamente a la recaudacion de espuesto, ademas, el SRI lagr

disminuir el riesgo de fraudes, evasion de impuestos.
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3.4.Propuesta

3.4.1.Titulo

Disefio de un plande mejoraen informacion tributaria para los comerciantes
minoristasde venta al por menor de alimentos, bebidas y tabacgaiestos del

mercadadel cantdn La Libertad, Provincia de Santa Elena.

3.4.11 Contenido de la propuesta

PLAN DE MEJORA EN INFORMACION TRIBUTARIA PARA LOS

COMERCIANTES MINORISTAS

Una vezrealizada la investigaciéen los comerciantes minoristdsventa al pr
menor de alimentos, bebidas y tabaco en puestos del mercadientgecaronlas
deficiencias en relacion ebnocimiento tributariose propondesarrollar ufPLAN
DE MEJORA EN INFORMACION TRIBUTARIA el mismo gie contendra los

siguientes aspectos:

Jugificacion

Obijetivos estratégicos

Esquemale la propuesta

Diagnostico o acesidad de implementacion

Gestion de la propuesta

> > > > > >

Impacto del plan
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3.4.12. Justificacién

La propuesta de la preselme@estigacion se basa en presentar un plan de rsejora
en infamacion tributariagn razénque los comerciantes minoristas de venta de
alimentos, bebidog tabaco en puestos del mercachrecerdeconocimiento en lo

referente a temas tributarios.

Por tantg la propuesta se direcciona en plantear medios estratégiegsermitan
la difusién y aprendizaje de temas tributarios basicescesarios para este grupo

de contribuyentes, dicha situacion tambipargara favorablemente al SRI.

3.41.3. Objetivos

3.41.3.1. Objetivo general

Disefiarun plan de mejora en informaa tributaria mediante estrategias de
difusion con la finalidadle que se incremente la recaudacion dfebuestoa la
Rentaen los comerciantes minoristae \enta al por menor ddimentos, bebidas

y tabacos en puestos del mercddbcanton La LibertadRrovincia de Santa Elena.

3.4.13.2. Objetivo especifico

- Realizar undiagndstico del conocimiento tributarioen los comerciantes

minoristas.

- Establecer politicas de control iormacion tributarigpara los comerciantes.
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- Evaluarlos conocimientos de l@®merciantes minoristas de venta de alimentos,

bebidas y tabacos en puestos del mercado.

3.4.1.4 Descripcion de la propuesta

Para el desarrollo de la propuestareaizara larespectiva planificacion de las
diferentes actividades a realizar en conjuotm los objetivos estratégicose
plantea en primera instancigalizarun diagnésticadel conocimiento tributario en
los comerciantes, es decir, eptrevistara a dichas perss para consultar que
temas conocen o cuales son sus fortalezas en tributpoginel casde presentarse
un alto déficit deconocimientcse preguntara los motivper los cuales no buscan
capacitarsegs decir, conocer las causaslesque provocan esta debilidad en los
contribuyentesdicha situacién permitirdbtener un diagystico completopara

establecer correctamente la propuesta.

Por otrolado, ks acciones de mejogae se consideran aplioestandireccionadas

a establecer politicas o requisitos tributarios para las personas quendnieia

un negocio, determinapuntos de difusion masiva en diferentes en sectores
estratégicos del cén para que toda persona olgamformaciéon de su interés y
establecer reuniones de control tributagstraggias que beneficiaran tanto a los

comerciantes minorist@a®mo al Servi@ de Rentas Internas
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3.4.15. Esquema de la propuesta

PLAN DEMEJORA EN INFORMACION TRIBUTARIA

PLANIFICACION

ESTABLECIMIENTO DE
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

DIAGNOSTICO DE LA
SITUACION
ACCIONES DE MEJORAS

Elaborado por: Sharon Nufiez

POLITICAS DE
ESTABLECIMIENTO
PUNTOS DE DIFUSION
MASIVA
REUNIONES DE
CONTROL TRIBUTARIO

REDACCION DE LOS
EFECTOS

IMPLEMENTACION Y
SEGUIMIENTO

MEDIOS DE EJECUCION




3.4.16. Diagnostico o necesidad de implementacion

En funcidn al diagndstico realizaéo la investigacioa través d laaplicacion de
las encuestas, se determinaron puntos claves que sirven de respaldo para la

propuesta como son:

- Desconocimiento total déas reformas tributarias y obligaciones tributarias

el 82% de los comerciantesinoristas manifestaron no estdrtanto o de no
conocer sobre la emision de cambios o reformas en la normativa tributaria, asi
mismo, gran parte de ellos también desconocemue son las obligaciones

tributarias.

- Dificultad en asistir a charlas o capacitacion del SRl el 89% de los
comerciantes sefialaron que no han asistido a ningun curso o taller del SRI, puesto
que, deben estar todo el @diael negocio y ademas el 44% eldos se encuentran

en una edad avanzada por lo que consideran no necesaria la capacitacion.

- Escaso manejo deedesde internet los comerciantes minoristas en su mayoria
no cuentan con una facil manipulaciéon de medios éleictvs por tal motivo no se

recomienda ofrecerle cursos del SRI online.

Por las deficiencias antes expuestas, se considera necesaria lacimabedm de
este plan para realizar cambios positivos en la cultura tributaria de las pedgonas

igual manera se obtuvieron aspectos passtien el diagnostico como:
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- Implementacion de estrategiasel 95% de los comerciantes indicararecstan
totalmentede acuerdo que el SRI siga implementando mecanismasnegorar la

cultura tributaria.

3.4.17. Gestién de la propuesta

La propuesta presentada estd dividida entre realizar capacitaciones, entrega de
volantes en diferentes puntpse se establezcanrpalifundir, como también de un
seguimiento a las clases que fueron impartithai esto se lo prende realizaen

un horario adecuado para los comerciantes que diariamente se encuentran

trabajando con la finalidad de no interrumpir y causar molestiasslabores.

1. Capacitacion obligatoria: Este primer punto, se refiere a que se establezca la
politica de recibilcapacitaciones semanal@mo requisito para aquellas personas
que ¢ercen suactividad comercial, dicha capacitacion tendrd temas basicos y
necesarios que todo contribuyente debe condckamas)as clases seran tedricas

y practicas comdo amerite el tema impartido y en cuamtdiempo este podria
variar, pero, se mantendra en el margen que se establece en la Tabla 20. Por otro
lado, setienela alternativa de que los capacitadores sean estudiantes de UPSE de
la carrera de Contabilidad y Auditorfaor ser quienes tienen el peacorde al area
tributaria que tiene la propuesteel espacio fisico a utilizar debera contar con los
medios écnoldgicos y técnicos indispensables para la ensefianza como son: sillas,
pizarra, proyector, corriente eléctriddara el desarrollo de egpeimer punto se
considerardos temas a socializale manera generdbs cualeseransegregados

para cada dia ddase.
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Tabla 20: Planificacién 1. Capacitacion

Facilitador o ] _
Temas Objetivos Métodos Tiempo Lugar
SRI | UPSE
Aprender aspectos Sala
Introduccién X esenciales de Tedrico 2 hora e
. - especifica
tributacion
Conocer las
Deberes obligaciones que
formales y tienen los . Sala
Ciclo cel X contribuyentes Teorico 2 horas especifica
contribuyente antes de iniciar su
actividad comercial
Comprobantes Conocer los tipos . Sala
de venta X de co_mprobantes Teorico 2 hora especifica
vigentes
Llenar de manera
Llenadode X escrita los Practico 2 horas Sala
comprobantes comprobantes de especifica
venta
Evaluacion T/P 1 hora
Identificar los tipos
de impuestos - Sala
Impuestos X existentes en el Teorico 6 horas especifica
Estado ecuatoriang
Ensefata forma de
declaraciorde los Tedrico - Sala
va - IRenta X impuestos y el practico 18 horas especifica
formulario a utilizar
Evaluacién Tearico - 2 horas
practico
Notas

1. Se emitiran certificados para los asistentes

2. Para el desarrollo de la pti#a de los pagos de impuestos, los comerciantes deberan soli

una capacitacion extra.

3. Losfacilitadores seran estudiantes que estén cursando los Ultimos serdedt carrera de

Contabilidad y Aiditoria que deseen participar del plan dgares.

Elaborado por: Sharon Nufiez
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2. Puntos de difusiébn masiva: Para el desarrollo de este punto se pretende
estableceunamesa de informacidg entrega de volantesn diferentessectores
estratégicosdel canton La Libertadcon temas tributarios relacionades la
actividad comercial, es decir, estan no solo abarcara a los comerciantes
minoristassino que se abarcard a todo tipo de contribuyente gmulién receptar

un afiche con informacién de relevancia para ellssejemplo de planificacion es

el sguiente:
Tabla 21: Planificacion- puntos de difusion
Puntos
de Material Temas Objetivos Dias | Tiempo Lugar
difusion
Volanteo 0 Recorrid
Ne1: Deb % o desde
Mercado fo?mZIrE: & 2 horas el ;
la ?%’ comercia
albarrada | AKI
Pago de
Impuesto| socializar Dentro
Volanteo temzsde | -, ¢| 2horas
N°2: interés (ORI del
, C o e
Mercado coman 3 g 3| diarias
5 de junio § § mediante mercado
Q-5 entrega de
° £
L = volantes
“ dldactlc_o,y
Deberes pl'eStaCIOI’l
Mesa de formales de
informac ici
5 N°1: _Pagode | servicios | & " | 4 horas|  Planta
1on : impuestos| tributarios | © @
lva S& . .
CC. Impuesb as diarias baja
Buenaven
tura ala Renta
moreno
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Pqnto'si de Material Temas Objetivos Dias | Tiempo Lugar
difusion
Volant v 3 3 Aun
olanteo O
LS O costado
NS EE S| 4horas| o sector
Parque g s §| diarias q
central DA _de
biblioteca
Socializar
temas de
Deberes : .
interés
o » formales coman
2090 Pago de .
o L , mediante
=% impuesto
o 2 entrega de
L= Iva
— Impuesto _volaptes
didacticos y
a la Renta >
prestacion
Volanteo ‘ﬁbslig’r'ggs s & | 4horas
N°4: L § . Recorrido
Calle 30 diarias
Guayaquil =
Notas

1. Esta planificacion esta propensa a cambios.

2. Se entregaran volantes y afiches a las personas
3. Losfacilitadores seran estudiantes que estén cursando los Ultimos semestresridd

de Contabilidad y Auditoria que deseen patrticipar del plan de mejoras.
4. Las personas que estén interesadas en recibir alguna capacitaciagregdadral listado
5. Los das establecidos a realizar la actividad son convenientes asi se lo deteetiadte

observacion directa en el campo

Elaborado por: Sharon Nufiez
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La planificacion de los puntos de difusion como se mostré anteriormente, estara
dividida entre estableceuna Unicauna mesa de informacion en el C.C.
Buenaventura Morengor motivos dejue el movimiento comercial de las personas
duefas de sus negocios es diaria y por efecto no tendraargitla,pero si la
necesaria para otros usuarios o clientes que acudan al dogeello, se la
establecera solo 2 dias a la semana ypkferencidos dias de menor ajetreo

comercial.

Por otro lado, la entrega de volantes, afiches o tripticos mlizar4 mediante
recorridos searelos locales o en las avenidas cercanas anégocioscon la
finalidad de socializar de formaen puntual los temasributarios sin interrumpir

su trabajo, ademas, los dias escogidos se seleccionaron acorde al lugar y a la

frecuencia de clientes.

3. Reunion de control tributario: La dltima acciébn de mejarque se pretende
aplicar, son las reuniones pararifiear que I comerciantes minoristas estén al dia
con sus obligaciones tributaridevar un control y sobre todo brindar un apoyo en
cualquier interrogante o dudas que tengatas reuniones de conlttabutario por

lo general seandosvisitas mensuales en siagales, donde se llevaran tripticos o
folletos sobre cualquier actualizacién tributaria que se haya efectuado durante el

tiempo de ausenchaen los horarios que ellos mismos establezcan.

Para el seguimiento se estima un totabdasitas y estas seratetalladas en el
cronograma de la propuesta para determinar el alcance que tiene la misma en cuanto

a tiempo
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3.4.18. Impacto del plan

El impacto del plan de mejora en informacion tributaria es de caracter soeial,

una vez acutado, se realizaran sloseguimientos correspondientes para
posteriormente analizar el alcance, satisfaccion e importancia goeetuos
comerciantes minoristas de venta de alimentos, bepitisacos en puestos del
mercadoEstobeneficiara a aquellas personas que por me#yenos a su voluntad

no cuentan con los conocimientos suficientes o se les dificulta asistir a
capacitaciones que les permita aprender cémo llevar por si mismos sus

declaraciones de impuestos.

3.4.2.Medios derealizacién de la propuesta

Los medios de realiza&mn de dicha propuesta se divide en varios aspectos como:

Talento humano

La presente propuest&éene la alternativa de ser ejecutada en conjeoto la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elamadianteel departamento de

Vinculacion con la Colectividhpuesto que persiguen el objetivodeVi ncul ar | as
actividades académicas con todos los sectores de la comunidad a través de
consultorias, asesorias, investigaciones, estudios y capacitaciones, oriahtados
desarrollo social, econdémico, cientifico y tawdl de la region peninsular y del

pa2s. o

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena viene trabajando con sus

estudiantes con la finalidad de alcanzar los objetivos institucionales, en donde
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formar profesionales competentes es uno de ellos, poazéhyr la institucion
genera constantemente la realizacién de Proyectos de Vinculacién, que sean de
beneficio para la comunidad peninsular, en donde docentes y estudiantes con fiel

compromiso y dediacidbn comparten sus conocimientos.

Porello, se justificala realizacion de la propuesta en convenio con la institucion
donde la misma obtendra buenos beneficios paraloginectorde carrera como
también pardos estudiantes que deben cumplir con utereinad namerode
horas. En este caso, la propuesta ameser realizada a través de la carrera de
Contabilidad y Auditaia, donde podran analizar, mejorar y coordinar los diferentes
puntos que presenta dicho Plan e inclusive adaptarlos al croregyeen
usualmente ellos utilizanpptal motivo, se considerdaUPSE (estudiantes) como

facilitadores para las capacitaciones

Los estudiantes que colaboraran seran de los Gltimos niveles de carrera, debido a
los conocimientos y preparacion que han obtepiademas se recomienda solicitar

la colaboracion de un sedor del SRI que direccione a los estudiantes en relacion

a los temas que seran impartidos, es decir, recomendara la forma adecuada de
comenzar cada tema a difundir y f[msntos clavey sobre tod se contara con la

direccion de un docente coordinador guée el proyecto en todo los aspectos.

Beneficiados

Los beneficiados del proyecto seran principalmente los comerciantes minoristas de

venta de alimentos, bebidas y tabacos de quienes se rafievedtigadn.
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Medios fisicos

- Espacio a utilizapara capcitacion se petende ocupar espacios fisicos de

la universidad

- Materiales educativos: en lo que refiere a los materiales que se sefiala en la
propuesta se solicitaria una cantigaddente de folletos, tripticos o afiches

del SR| ademas resmas de hogancas, carpetas, lapices entre otros

- Herramientas para los puntos de difusion se necesitara carpas, algun
logotipo que represente al area tributaria que podrian ser solicitados

mediante oficio al SRI.

3.4.3. Impacto de la propuestaen los estudiantes

Los estudantes de la carrera de Contabilidad y Auditogagnel compromiso de
trabajar activamente en cada una de las problematicas sociales, en lasiegaes p
insertarsusconocimientos recibidos en un salén de clases y afianzarlo mediante la
practica; sifugar a dudas, al trabajar ba&proyecto de vinculaciélkes permitira
involucrasecon una parte de la realidad laboral, puestolquarrera demanda de

la prestacid de servicios tributarios y es alli donde radica la importancia del
denominado planAdemas mediante la ejecucién del proyecto se llevara a cabo
todo un proceso de aprendizaje, desde la organizacion y participacion efectiva de
cada uno de los compafierestudiantes hasta la preparacion de los materiales

didacticos
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3.5.Cronograma

El presente cronograma estara propenso a cambios

MESES
Julio Agosto Septiembre Octubr Nov Dic
ASSICHES ACTIVIDADES 03 10 17 24 31|07 14 21 28|04 11 18 25|09 23|06 20|05 19| TOTALE
3 6 8 9 12 15 18 20 24 27 30 33 35 38 41 | 44 47 50 53
5 10 13 15 20 25 30 33 40 45 50 55 58 63 68 73 78 83 88
Clase 1: Introduccion 1
Clase 2: Politicas econémicas del estado 1 2
Clase 3: Ciclo del contribuyente 1
Clase 4: Deberes formales 1
Clase 5: Comrpobantes de venta 1
Clase 6: Reglamento del Comprobante de venta 1
Clase 7: Llenado de comprobantes y casos practicos 2
Clase 8: Evaluacion 1 7
ACCION 1 Clase 9: Impuestos. 1
Clase 10: Declaraciones a presentar 2
Clase 11: Tipos de contribuyentes 1
Clase 12: Formularios 2 6
Clase 13: Impuesto al Valor Agregado 3
Clase 14: Base legal y formulario 2
Clase 15: Practica de IVA 4
Clase 16: Impuesto a la Renta 3 12
Clase 17: Formularios 3
Clase 18: Formularios 3
Evaluacion 2
Visita 1 3 11
Visita 2 3
ACCION 3 [/sita s 3
Visita 4 3
Visita 5 3 12
Visita 6 3 3
TOTAL 3|3]12|1(3(3]|]3]2|4(3(3]3]2|3((3(3|]3]|3]|3]| 853
Nota

El presente cronograma cuenta con 47 horas entre la accidn de mejora 1 y 3, mientras que para la accién de mejora 2 en relacion a los punto de difusién se




El crorograma de la propueststara dividido en dos secciones para las tres
acciones de mejordonde la accion (Capacitacion) y 8Seguimiento o reuniones)

sera realizada durante los meses de julio a diciembre @talrde 53horas, es
importante ratificarque la accidbn 3 es eaftuada una vez concluida las
capacitaciones la cual iniciaria en el mes de octubre y concluiria a mediados de
diciembre.Las capacitaciones seran ejecutadas los dias miépmie®r los dias

de menores ventas para ellos, y se reenda horarios de la obe que de igual

manera seran establecidos por los estudiantes y docente coordinador del.proyecto

Cronograma de accion de mejora 2

MES
ACCIONES ACTIVIDADES AGOSTO TOTALE|
01 (02 |# |04 [05 |06 |07 (08|09 [10{11]| 12 |13]|14|15| 16]|17(18[19|20 [ 21| 22
JlVI|sS|ID|IL[M[M|[J|V|S|D|L|M|[M|J|V|[S|D|L|{M|M[|]J
Volanteo 1: Mercado la Abarrada 2 2
Volanteo 2: Mercado 5 de junio 2(2 2 6
Mesa de Informacion: CC 414 8
ACCION 1 |Volanteo 3: Parque central 4 4 4 12
Volanteo 4: Calle Guayaquil 4 4 8
0
TOTAL 4 2(2(2)2 4 414 414 4 36
Nota
El presente cronograma estara propenso a cambios
El presente cronograma cuenta con 36 horas para la accion de mejora 2

Elaborado por: Sharon Nufez

La accion de mejora 2 (Puntos de difusiéa)tieneprevista a ser reahda en el

mes deagostoen diferentes horarios que sean acqréago para los facilitadores
como pardos beneficiarios del proyecto con un total de 36 horas. Entonces en la
ejecucion del proyecto los estudias tendran un total de 88ras realizadgsara

vinculacién on la colectividad.
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Por otro lado, se conoce que los estudiantes de la UPSE deben cumplir con un total
de 160 horas, las cuales son distribuidas de diferentes maneras desde la@baboraci
del proyecto hastka planificacionde las clasea impartir;en memwion a todo lo
anteriot se presenta una posible ficha de actividades que los estudiantesiejecutar

parajustificar de esta manera las ffldras restantes:

ACTIVIDAD FECHA N° HORAS
Ne LUGAR HORARIO
(Descripcion de las mismas) (dd/mm/aa) TRABAJADAS
1 Reunién entre coordinador y estudiantes UPSE Por Por 2
la socializacion del Plan establecer| establecer
Reunién de docentes y estudiantpara Por Por
2 |socializar la estructura del proyecto en fiy UPSE establecer| establecer 2
para enviar al departamento\deculacion
Reunidn entre compafieros estudiantes
3 | elaboracién de matrices e instrumentos pa] UPSE Por por 3
. i - establecer| establecer
levantamiento de informacion
Levantamiento de la informacion a cargo Por Por
4 - UPSE 4
los estdiantes establecer| establecer
5 Andlisis y tabulacion de los resultad UPSE Por Por 3
obtenidos establecer| establecer
Desarrollo de matrices: Alcance de proye
6 diagnoéstico participativo y analisis de UPSE Por Por 3
involucrados problematizacid y justificacion establecer| establecer
del Plan.
UPSE Por Por
7 | Entrega formal del proyecto establecer| establecer 1
Reunién para establecer la metodologig
8 ensefianza y la division de unidadempartir| UPSE Por Por 3
durante las horas clases y nfadicion del establecer| establecer
syllabus
Reunidn previa al inicio de las capacitacior Por Por
UPSE 2
establecer| establecer
., . o Por Por
13 | Preparaciomel material de la clase n§in°2 [ UPSE establecer| establecer 3
L Por Por
14 | Preparacion de ldase 3y 4 UPSE establecer| establecer 3
. Preparacion de la clase 5y 6 UPSE Por Por
15 3
establecer| establecer
16 | Acto de inauguracion UPSE Por Por 2
establecer| establecer
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Socializacién del silabo de los temas a tr S Por Por
17 |durante el proyectode vinculacién, UPSE 1
R " establecer| establecer
socializacion de la tematica
18 |Preparaciondelaclase 7y 8 UPSE Por por 3
establecer| establecer
- UPSE Por Por
19 | Preparacion de la clase 9y 10 establecer| establecer 3
L, UPSE Por Por
20 | Preparacion de laclasé § 12 establecer| establecer 3
L UPSE Por Por
21 | Preparacion de la clase 13y 14 establecer| establecer 3
L, UPSE Por Por
22 | Preparacion de la clase 15y 16 establecer| establecer 3
- UPSE Por Por
23 | Preparacion de la clase 17 y 18 establecer| estabkcer 3
24 | Revision de exdmenes UPSE Por por 3
establecer| establecer
25 | Analisis delaprendizaje en los comerciante UPSE Por Por 3
establecer| establecer
25 | Acto de clausura y entrega de certificados UPSE Por por 3
establecer| establecer
S UPSE Por Por
27 Redaccién dinformestotales establecer| establecer 6
28 | Elaboracion de fichas detividades UPSE |  Por Por 3
establecer| establecer
TOTAL HORAS TRABAJADAS EN EL PROYECTO 71
3.6. Presupuesto
El presupuesto del proyecto esté dividido de la siguiente manera:
APORTE AUTOGESTION
Bien y/o servicio Cantidad Valor unitario Valor total
Resmeéhojas de papel bond 6 3,50 $21,00
Anillados gruesos 4 3,00 $12,00
Refrigerios 60 8,00 $480,00
Carpetas manilas 60 0,25 $15,00
Cartuchos de tinta 2 35,00 $70,00
Gastos Varie (Lapices, borrador, $50,00
marcadores de pizarra)
Total $648,00

Estos son los gastos tentativos de la propuesta, donde los valores seran distribuidos

entre los estudiantes y cualquier aporte econémico del docente
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CONCLUSIONES

La investigaciérdetermno las siguientes conclusiones:

1. Se analizé las reformas tributarexsrelacion a la recaudacion del Impuesto a la
Renta durante los afios 2007 al 2016 doselestablecieron los gastosrsonales
deducibleon su respectivo limitéa creacion de nuegampuestogomo el ISD

y el impuesto vehicular.

2. Se examinarofasrecaudaciones tributarias del Impuesto adat® durante los

aflos 2007 al 2016, a nivel provincial, cantonal y por comerciantes minoristas,
donde se analiz6 la recaudacion especificaemmn los comerciantes de venta al

por menor de alimentos, bebidas y tabacos en puestos del mercado donde se observé
las variaciones econdmicas durante los afobieniendo una recaudacion
ascendente y que, a finales del 2016 se obtuv&s0r948,0@videnciando desta

manera la influencia que han tenido las reformas tributarias.

3. Como resultado de la investigacion se concluyd caordguesta deplan de
mejoras en informacion tributaria que tiene la finalidad de aportar eficientemente a
la administraion tributaria en aspectos rantcomplejos que también ayudawh

los comerciantes minoristas del cantén La Libed®dh provincia de Santa Elena.

81



RECOMENDACIO NES

Las recomendaciones para la investigacion son las siguientes:

1. Es necesario, que aste caso se mantenga el debido comteolas nuevas
politicas que se vayan implementando en conjunto con la realizacematisis

profundos de las distintas reforntabutarias.

2. Que se apliguen estrategias para aumentar las recaudaciones dedRi&vs|
posteriores con lAnalidad de que se recaude mucho mas de las metas establecidas

por el SRI

3. En este ultimo punto, se recomienda una ampliacién del plan de sngjlara
segregacion de temas especificos para los comerciantes minoristas, queelas
seguimiento que seealice a los primeros participantes se lo efectie de manera

exitosa para posteriormente ampliar tematicas de estudio para ellos.
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ANEXOS
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Anexo N°1: Matriz de consistencia

IDEA A
TEMA PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES | INDICADORES
DEFENDER
;cDe qué manera Ig Analizarlas reformas tributarias mediar
reformas tributarias afecta el estudio de la recaudacion del Impue
la recaudacion de a la Renta, para el conocimiento
Impuesto a la Renta en Iq variaciones econdmicas, que brin Sistema tributario
comerciantes  minastas| insumos en la toma daecisiones de I Sistema normativo
del Canton La Libertad administracion tributaria, Provincia d | as reformas
Provincia de Santa Elen Santa Elena, canton La Libertad en ; ; Politica econémica
: . tributarias
periodo 200720167 periodo 20072016.
Reformas , . . afectan la Reformas
i . | 1.¢En el periodo estudiad < ib .
Tri Uta”‘?y a qué reformas tributarias § 1.Anlisis de las reformas incorporadas eff recaudacion tr u'tarles
recaudacion del  han emitido en torno g normativa tributaria dentro del period del Impuesto 3 . Variable
Impuesto a la Impuesto a la Renta? 20072016, mediante la revisién del mar | lod independiere
Renta en los | 2.¢Cudles son las variacion| juridico que rige el sistema tritario en el a Renta en los

comerciantes
minoristas del
cantén La
Libertad,
Provincia de
Santa Elena,
periodo 2007
2016

econdmicas en g
recaudacion al Immsto a la
Renta, pecibidas a partir deg
las reformas a la normativ
tributaria  del  periodg
estudiado en lo
comerciantes minoristas €
ventas de alimentos
bebidas o tabacos en |
puestos del mercado?

3.¢Existen politicas y plang
para el conocimientd
oporuno de las reformaa
la normativa tributarig
acerca del Impuesto a
Renta?

Ecuador, para la obtencion de suminist
tedricos de informacién.

2.ldentificacion de las recaudacion
tributarias del Impuesto a la Renta poste
a las reformas introducidas dentro de
periodos estudiadp mediante técnica
estadisticagle informacién que permitan
conocimiento de las variacione
econdmicas.

3.Disefio de una propuesta de un modelqg
plan de mejora en informacion tributar
para el mejoramiento de la recaudac
tributaria a loscomerciantes minoristas d
Cantén La Libetad.

comerciantes
minoristas de
venta de
alimentos,
bebidas y
tabacos en
puestos del
mercado

Recaudacion del
Impuesto a la
Renta
Variable
dependiente

Recaudacion
Base imponible
Infracciones de la

recaudacion

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Sharon Nufiez
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Anexo N°2: Matriz de operacionalizaciéon

DEIEEQI'DA\ER VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS IDI’I:SRTE%UOI\CEEEIOOSN
1. ¢Bajo qué régimen s
encuentra?
2. ¢Durante todo el tiempo que
Principios del desarrollado su actividad labora
L . . ha recibido alguna  vez
Sistema tributario| '€9'MeN ttrlt_)utarlo capacitacion tributaria por par
Las reformas Caracteristicas del | jo| SRI?

tributarias sistema 3. En su negocio ¢Quién es
afectan la . Facultades del encargado de realizar las
- Son los cambios sistema declaraciones y el pago de s

recaudacion|  Rreformas propuestos en impuestos?
dellmpuesto| Tributaria leyes o 4. ¢Ha escuchado sobre |
alaRentaer] Variable reglamentos en e Normativa r5efor(r:nas t”b‘tha“as que emt;ten?

i i ambito fiscal de Sistema i i - £L0N que frecuencia sabe us i
los independiente ‘2 tributaria . sobre loscambios en normatival Hojas de encuestas

comerciantes unanacion, conla ooy | Asamblea Nacionall i o rias?
minoristas de finalidad de Resoluciones y 6. <',Considera usted que el Cont
mejorary elgvar circulares Tributario que realiza el évicio
V_enta de las .recau.daC|one< de Rentas Internas es eficiente?
alimentos, tributarias de 7. LConsidera usted que el ries
bebidas y manera equittiva Desarrollo de ser detectado en la evasion

y justa iy economico impuestos es bajo?
tabacos en Politica Estabilidad 8. ¢Estarfa de acuerdo queS&l
puestos del econdmica | economica | 388 [Penenando, coac
mercado Eficiencia , .
P tributaria?
econdémica

9. ¢Conoce usted dobeneficios
tributarios a los que pued
acogerse?

10. ¢ Qué informacién le gustar

recibir en una capacitacion?

Fuente: Proceso davestigacion
Elaborado por: Sharon Nufiez
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IDEA A - , INSTRUMENTOS
DEFENDER VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR ES ITEMS DE RECOLECCION
El Impuesto a I 1. ¢Bajo qué régimen s
Renta es encuentra?
considerado  ur 2. ¢Durante todo el tiempo que’
impuesto  directd Evolucién ﬂzsarr?giidb? absu a;m?lzd 'atigz‘
p_orque este grav A.d m|n|§traC|0n capacitacion tributaria por par
Las reformas directamente a laj  Recaudacion | lributaria del SRI?
tributarias ganancias Iqus Tributos 3. En su negocio ¢Quién es
tienen as encargado de realizar I
afectan |_Z?. personas naturale declaraciones y el pago de s
i6 i 4 impuestos?
recaudacion| Recaudacion| o sociedades p
del Impuesto| del Impuesto a4 como 4. ¢Ha escuchado sobre |
alaRentaerq laRenta | consecuencia d Ingresos gravados r53f°rcma5 tnbl;tanas que e”;)'ten?
Variabl ivi Inar xen . ¢Con que frecuencia sabe us )
los ariable su_actividad Base imponible gresos exentos | e i cambios en normativd Hojas de encuestas
. dependiente | econ6mica sea p Gastos deducibles | .. ,
comerciantes tributarias?
minoristas de esta}s persona 6. ¢ Considera usted que el Cont|
enta de nacionales g Tributario querealiza el Servicig
v extrarjeras de Rentas Internas es eficiente?
alimentos, residentes en ¢ 7. ¢ Considera usted que el ries
bebidas y pais. Por ende ) Defraudacion de ser detectado en la evasion
tabacos en este impuesto se || Infracciones de laj gjysjon tributaria impuestos es bajo?
cancela sobre li  recaudacion | Evasion tributaria | 8. ¢Estaria de acuerdo queS&l
puestos del total de  suS siga implementando  estrategi
mercado ingresos una vez para el bienestar de la cultu

deducidos los
costos y gasto
incurridos  para
generar dichg
renta

tributaria?
9. ¢(Cmoce usted los beneficig
tributarios a los que pued
acogerse?
10. ¢ Qué informacién le gustar

recibir en una capacitacion?

Fuente: Proceso de irastigacion
Elaborado por: Sharon Nufiez




Anexo N°3: Clasificacién industrial internacional uniforme

GA774 VENTA AL POR MENOR DE ARTICULOS DE SEGUNDA MANO EN COMERCIOS
ESPECIALIZADOS.

G4774.01 . o e
Venta al por menor de libros de segda mano en establecimienespecializados.

G4774.01.01 Venta al por menor de libros de segunda mano en establecimientos especializados.

G4774.02 Venta al por menor de antigliedades en establecimientos especializados.

G4774.02.01 Venta al por menor dentigiiedades esstablecimientos especializados.

G4774.03 ACTIVIDADES DE CASAS DE EMPERNO.

G4774.03.01 Actividades de casas de empefio.

G4774.09 Otros tipos de actividades de venta al por menor de articulos de segunda mano, usados, incluidg
actividades d casas dsubastas de estos articulos en establecimientos especializados.

GAr8 VENTA AL POR MENOR EN PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS.

G478l VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO EN PUESTOS DE VENTA

G4781.0

VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS, BEBDAS Y TABACO EN PUESTOS DE VENTA

CLTELY Venta al por menor de alimentos, bebidas y productos del tabaco en puestos denezosaos.
G4781.00.01 Venta al por menor de alimentos, bebidas y productos del tabaco en puestos de venta o mercad
G4782 VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS TEXTILES, PRENDAS DE VESTIR Y CALZADO EN
PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS.
G4782.00 Venta al pomenor de productos textiles, prendas de vestir y calzado en puestos de venta y merc
G4782.00.01 Venta al por menor de prodosttextiles, prendas de vestir y calzado en puestos de venta.
G4782.00.02 Venta al por menor de productos textilesendas de vestir y calzado en mercados.
G4789 VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS EN PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS.
G4789.0 VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS EN PUESTOS DE VENTA Y MERCADOS.
G4789.00 Venta al por menor de otros articulosperestos de venta o mercado como: alfombras, tapices, libro
juegos y juguetes, aparatos electrodomésticos grabaciones de musica, video, etcétera.
G4789.00.01| Venta al por menor de otros articulos en puestos de venta como: alfombras, tapices, libyg, jueg
juguetes, aparatos electrodomésticos grabaciones de musica, video, etcétera.
G479 VENTA AL POR MENOR NO REALIZADA EN COMERCIOS, PUESTOS DE YHA
G4791
VENTA AL POR MENOR POR CORREO Y POR INTERNET.
G4791.0 VENTA AL POR MENOR DE CUALQUIER TIPO DEPRODUCTO POR CORRESPONDENCIA O
INTERNET.
G4791.00 Venta al por menor de cualquier tipo de producto por correo, por internet, incluido subasttespe; i
catalogo, teléfono, television y envié de productos al cliente.
G4791.00.01| Venta al pomenor de cualquier tipo de producto por correo, por internet, incluido subastas por in
catélogo y envio6 de productos al cliente.
Venta alpor menor de cualquier tipo de producto por teléfono, television, radio, periédicos y envid
G4791.00.02 -
productos al cliente.
G4799 OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENOR NO REALIZADAS EN COMERCIOS,
PUESTOS DE VENTA O MERCADOS.
G4799.01 Venta al por menor de alquier tipo de producto no realizada en almacenes ni puestos de mercad
’ directa o povendedores a domicilio incluido la venta mediante maquinas expendedoras, etcétera
G4799.01.01 Venta al por menor de cualquier tipo de producto no realizadaacenes ni puestos de mercado: ve

directa o por vendedores a domicilio.

Fuente: Servicios De Rentas Internas
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Anexo N°4: Hoja de encuesta

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

ENCUESTA DIRIGIDA A COMERCIANTES MINORISTAS

Gn

UPSE

CARACTERISTICAS SOCIODEMO®AFICAS: 2.Su edad comprende:
1. Detemine su género: De 18 a 30 1
Masculino Femenino De 31 a 40 1
De 41a 50 1
De 5l1en adelante 1]
Instructivo:
Conteste sefalando <con una AXo el casi
arameros:
INDICADORES Primaria Primaria |Secundaria| Secundaria| Tercer
incompleta | completa [incompleta completa Nivel
3. Nivel de educacién
INDICADORES 01 12 07 3 afios| 41 7 afios | 81 10 afios| 10y
meses mas
4. ¢ Cuantos afios tiene su negocio?
INDIC ADORES RISE RUC
5.. ¢Bajo qué régimen se encuentra?
INDICADORES Si NO
6. ¢ Durante todo el tiempo que ha desarrollado su actividad laboral, ha reg
alguna vez capacitacion tributaria por parte del SRI?
INDICADORES Usted Familiar trabajador (Contalor
7. En su negocio ¢Quién es el encargado de red
las declaraciones y el pago de sus impuestos?
Conteste sefal ando con una i X0 el casi
ardmetros:
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
1 2 3 4 5
INDICADORES 1 2 3 4 5

8. ¢Ha escuchado sobre las reformas tributarias que emiten?

9. ¢ Con que frecuencia sabe usted sobre los cambios en norn
tributarias?

Fecha de tabulacién:12/04/2019

91

Tabulador: SPSS

DE LA ENCUESTA: Obtener informacién oportuna que permita analizar el tema de Reformas
Tributaria en los comerciantes minoristas del cantén La Lihgptagincia de Santa Elena.

ero

ero

Conteste sefalando con una 0 Xderareld loscsmugentesl er o
arametros:
INDICADORES Sl NO
10.¢Considera usted que el Contialbutario que realiza el Servicio de Renl
Internas es eficiente?
11.;,Como onsidera ustedl riesgo de ser detectado en la evasion de impuey
12. ;Estad de acuerdo que el SRI siga implementando estrategias p
bienestar de la culturalrtaria?
13. ¢ Conoce usted los beneficios tributarios a los que puede acogerse?
INDICADORES Reformas Deberes Los Declaracion|Declara_
tributarias | formales | Impuestos IR cion Iva
14. ¢Qué informacion le gustar
recibir en unaapacitacion?

de

de

de
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Anexo N°5: Recaudacion por rubro de IR

ANOS
Rubro 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
Impuesto a la Renta
Global 1.740.848,922.369.246,842.551.744,962.428.047,203.112.113,00 3.391.236,89 3.933.235,71 4.273.914,49 4.833.112,43 3.946.284,23 32.579.784,6'
Impuesto al Valor
Agregado 3.004.551,513.470.518,643.431.010,324.174.880,124.958.071,16 5.498.239,87 6.186.299,03 6.547.616,81 6.500.435,84 6.504.948,60 50.276.571,9
Imp. a los Consumos
Especiales 456.739,55 473.903,01 448.130,29 530.241,04 617.870,64 684.502,83 743.626,30 803.196,05 839.644,49 839.004,49 6.436.858,6¢
Imp.a los Vehiculos
Motorizados 74.356,04 95.316,26 118.096,58 155.628,03 174.452,19 192.787,96 213.989,21 228.434,87 223.066,54 220.006,84 1.696.134,5:
Intereses por Mora
Tributaria 18.253,06 20.402,66 35.864,43 39.281,61 58.610,12 47.143,22 159.401,47 141.554,42 41.015,21 49.015,21 610.541,41
Multas Tributarias
Fiscales 32.807,89 32.191,83 34.920,32 38.971,47 49.533,12 59.707,94 62.684,17 69.089,69 39.599,07 37.239,07 456.744,57
Otros Ingresos 34.310,24 15.139,78 7.668,53 1.820,92 3.458,23 4.344,13 4.950,00 24.009,04 6.527,00 6.312,00 108.539,87%
Impuesto a la Salida d¢
Divisas 31.408,61 188.287,26 371.314,94 491.417,13 1.159.590,49 1.224.592,01 1.259.689,84 1.093.977,17 1.073.900,17 6.894.177,6:
RISE 396,26 3.666,79 5.744,89 9.524,21 12.217,80 15.197,42 19.564,37 20.015,87 20.021,93 106.349,5¢
Imp. Activos en el
Exterior 30.398,99 35.385,18 33.675,76 33.259,00 47.925,84 43.652,11 48.680,24 48.972,24 321.949,3¢
Impuesto Ingresos
Extraordinarios 560.608,26  28.458,25 0,34 0,03 589.066,8¢
Regalias, patentes y
utilidades de
conservacion minera 12.513,12  14.896,62 64.037,10 28.699,94 58.251,91 29.154,94 29.324,32 236.877,9¢
Tierras Rurales 2.766,44 8.913,34 6.188,50 5.936,61 10.306,92 8.967,17 8.988,17 52.067,15
Impuesto Fomento
Ambiental 110.638,10 131.184,43 137.536,68 134.838,82 137.838,82 652.036,8¢
SUMAN 5.361.867,216.508.523,89 6.849.788,478.357.203,22 9.560.993,77 11.263.894,1712.757.722,1713.616.817,2013.819.034,79 12.921.856,09101.017.700,9¢

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: Sharon Nufiez



Anexo N° 6: Aplicacion de encuestas

Mercado: Jorge Cepeda Jacome

Encuestado:Alfredo Tomala

Encuestas realizadas24 comerciantes minoristas

Lugar: Jorge Cepda JAcome
Fecha:viernes 12/04/2019
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