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RESUMEN

Las campaiias politicas han utilizado la comunicacion auditiva como parte de sus estrategias para
lograr el éxito electoral. La comunicacion persuasiva desempefia también un rol fundamental en
el ambito politico, dado que los lideres politicos, a través de sus equipos de campafia, emplean
tacticas persuasivas con el propdsito de influir en las actitudes y conductas de los electores. En
este estudio exhaustivo realizado en la provincia de Santa Elena, se investig6 la relacion entre estas
estrategias y la comunicacion persuasiva. El objetivo es describir como se utiliza la comunicacion
auditiva por medio de diferentes canales y métodos para persuadir a los votantes para las alcaldias
de la provincia de Santa Elena durante el periodo 2023, examinando sus caracteristicas y
efectividad en los procesos de comunicacion. Para recopilar informacion, se utilizé una encuesta
que se aplico a la poblacion de la provincia de Santa Elena. Los resultados revelaron que el uso de
la comunicacion auditiva en el proceso electoral tiene la capacidad de persuadir a los ciudadanos,

influyendo en su percepcion hacia un candidato y, en consecuencia, en su intencion de voto.

Palabra clave: Comunicacion auditiva, persuasion, jingle, comunicacion politica.
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ABSTRACT

Political campaigns have used auditory communication as part of their strategies to achieve
electoral success. Persuasive communication also plays a key role in the political arena, as political
leaders, through their campaign teams, employ persuasive tactics to influence voters' attitudes and
behaviour. This comprehensive study in the province of Santa Elena investigated the relationship
between these strategies and persuasive communication. The objective is to describe how auditory
communication is used through different channels and methods to persuade voters for the
municipalities of the province of Santa Elena during the period 2023, examining its characteristics
and effectiveness in communication processes. To collect information, a survey was used that was
applied to the population of the province of Santa Elena. The results revealed that the use of
auditory communication in the electoral process has the ability to persuade citizens, influencing

their perception of a candidate and, consequently, their intention to vote.

Keyword: Auditory communication, persuasion, jingle, political communication.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion titulado comunicacion persuasiva a través de la musica: un
enfoque en las campafas electorales para alcaldias de la provincia de Santa Elena durante el
periodo 2023, abarca la importancia de la comunicacion auditiva en los procesos electorales,
ademas de brindar informacion sobre estrategias que se deben tomar en cuenta al momento de
promocionar un candidato, con aquellos se plantea caracteristicas, herramientas, métodos y canales
por las cuales se podria hacer mas efectivo la persuasion con la comunicacion auditiva, por medio
de jingles, efectos de sonido, voces en off, entre otras.

En cuanto a la metodologia empleada en esta investigacion se aplicé la no experimental, se utilizd
las encuesta y entrevista como instrumento de investigacion. Ademas, el enfoque de la
investigacion es inductivo.

La poblacién corresponde a los habitantes de la provincia de Santa Elena en sus respectivos
cantones, el total de la muestra fue de trescientos ochenta y cinco personas, que son de Salinas, La
Libertad y Santa Elena. Por Gltimo, en la etapa de discusién y analisis de resultados, se lleva a cabo
una comparacion entre las bibliografias consultada y los hallazgos obtenidos, con el fin de evaluar
si la hipdtesis planteada se cumple.

En el apartado que corresponde al analisis y discusion de resultados, se toma en cuenta la
bibliografia consultada para relacionar investigaciones previas con la obtencion de nuevos

resultados. Consecuentemente, se detalla el orden de este trabajo, descrito de la siguiente manera:

El capitulo I contiene informacidn general del proyecto, destacando la descripcién el problema, su

formulacidn; objetivos, hipdtesis y las variables de estudio.



El capitulo Il se redacta los antecedentes del tema a investigar, el marco conceptual, y el marco
legal que sirven para sustentar este trabajo de investigacion.

El capitulo 111 se describe a la metodologia de estudio, repasando las técnicas e instrumentos de
investigacion, enfoque y tipo de muestra.

Finalmente, en lo que respecta al capitulo IV se destaca el analisis y resultados de la investigacion.
En este punto, se realiza la discusion de la informacion donde se corrobora la hipétesis planteada

al inicio del trabajo.



1. CAPITULO I: FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1. Descripcién del problema

La comunicacién persuasiva juega un papel importante en la politica, ya que los actores
politicos mediante los estrategas que manejan la campafia utilizan técnicas persuasivas para
influir en las actitudes y comportamientos de los votantes. Entre las técnicas persuasivas que se
pueden analizar en base a las estrategias que se utilizan en la comunicacién politica, son: el uso
de argumentos I6gicos y emocionales, el uso de pruebas y evidencias, la creacion de un mensaje
claro y atractivo, la utilizacién de técnicas de persuasion basadas en la personalidad del votante,

y la creacion de una relacion positiva con los votantes.

De acuerdo con (Castell6 Martinez & Del Pino Romero, 2019) “Una disciplina
argumentativa y de preparacion del discurso persuasivo en la que no solo es necesario tener algo
que decir, sino que resulta imprescindible saber como decirlo, practicando las habilidades y
estrategias del lenguaje para alcanzar la receptividad positiva de la idea propuesta”

En la comunicacion politica, se utilizan diversas estrategias para lograr el objetivo de
posicionar a un candidato y llevarlo al triunfo electoral. Una de las herramientas esenciales para
lograr este objetivo es la comunicacion auditiva, considerando que la comunicacién auditiva es
aquella que se lleva a cabo a través del oido y la capacidad de escuchar. Este tipo de
comunicacion es muy importante de considerar, ya que nos permite recibir y enviar informacion
a traves de los diferentes canales: radio, redes sociales, internet (podcast, mensajes de voz,
jingles politicos), entre otros canales necesarios para la divulgacion de la informacion politica de

cada candidato o de cada agrupacion.



El audiotipo es una de las herramientas de identidad comunicacional que genera
notoriedad, recordacién y reconocimiento de marca, por tanto, los candidatos requieren de una
identidad auditiva que les permita posicionarse ante la competencia. El audio también puede ser
utilizado para reforzar la identidad del candidato y su mensaje, creando una marca sonora que
sea facilmente identificable para los votantes.

Los jingles politicos son una herramienta que integran la comunicacion auditiva y es
considerada importante en las campafias politicas, ya que pueden ser una forma efectiva de llegar
a un publico amplio y recordar un mensaje o candidato especifico. Los jingles son canciones
cortas y pegajosas que se utilizan en anuncios de radio o television, o en eventos politicos, para

promocionar a un candidato o partido politico.

1.2. Formulacion del problema
Bajo este argumento, aparece la siguiente interrogante:
¢Coémo persuade la comunicacion auditiva en las campafas electorales de la provincia de

Santa Elena durante el periodo 2023?

1.3. Preguntas de investigacion

¢Como se ha utilizado la musica en las campafas electorales para alcaldias en la
provincia de Santa Elena durante el periodo 2023?

¢Cual es la efectividad de la musica en las campafas electorales para persuadir a
los votantes?

¢ Cuales son los beneficios del uso de la masica en las campanas electorales?

1.4. Justificacion



La comunicacion auditiva es una herramienta persuasiva que se ha utilizado en diversos
contextos, incluyendo la publicidad, la propaganda y la politica. En particular, en el &ambito
politico, la musica sirve para transmitir mensajes concretos sobre un candidato, crear identidad y
movilizar a los votantes hacia el voto a favor. En este sentido, la investigacion sobre la relacion
entre la masica y la persuasion en las campafias electorales para alcaldias de la provincia de
Santa Elena durante el periodo 2023 es relevante y significativa.

La investigacion permitira analizar la efectividad de las estrategias de comunicacién
persuasiva a través de la comunicacion auditiva en las campafias electorales de las alcaldias, y su
incidencia en el comportamiento del electorado. Ademas, esta investigacidn puede contribuir al
conocimiento existente sobre la persuasion en el ambito politico, al explorar como la

comunicacion auditiva puede ser utilizada como una herramienta efectiva para persuadir.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Relacionar el uso de la musica como herramienta de comunicacion persuasiva con las
campafias electorales para alcaldias de la provincia de Santa Elena durante el periodo 2023.

1.5.2. Obijetivos especificos

- Identificar las caracteristicas de la campafia auditiva utilizada en las campafias
electorales para alcaldias en la provincia de Santa Elena periodo 2023.

- Describir la efectividad de la comunicacion auditiva como herramienta de persuasion
en las campanas electorales para alcaldias en la provincia de Santa Elena periodo
2023

- Relacionar la musica con los procesos comunicacionales en las campafias politicas.

1.6. Hipotesis



En esta hipotesis se establece que la musica utilizada en las campafias electorales tiene un
efecto emocional en los votantes, lo que sugiere que la musica puede ser una herramienta
efectiva para persuadir a los votantes en el contexto de las elecciones. Ademas, se indica que este
efecto persuasivo puede estar relacionado con la identificacion de palabras claves asociadas con
un partido politico, lo que podria explicar cdmo la masica influye en la intencién de voto de los

electores.

1.7. Variables
1.7.1. Variable independiente
Comunicacién persuasiva
Segun (Castell6 Martinez & Del Pino Romero, 2019) “Una disciplina argumentativa y de
preparacion del discurso persuasivo en la que no solo es necesario tener algo que decir, sino que
resulta imprescindible saber como decirlo, practicando las habilidades y estrategias del lenguaje

para alcanzar la receptividad positiva de la idea propuesta”

1.7.2. Variable dependiente

Campanas electorales

Citando a (Martinez, 2008) “Una campafia electoral es un conjunto de decisiones
estratégicas para conseguir los votos de los ciudadanos. Los candidatos, los partidos y
los asesores analizan sus acciones pasadas, presentan sus estrategias presentes y sus

intenciones futuras”



2. Capitulo Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
La musica es un medio de comunicacion persuasiva que puede ser utilizado
para influir en las actitudes y comportamientos de las personas, especialmente en el
contexto de las campafias electorales. La musica puede ser utilizada para persuadir a los
votantes y crear una identidad politica para un candidato o partido politico. En la
investigacion titulada “Persuasive Communication, Third Edition” indica:
La comunicacion persuasiva como cualquier mensaje que tiene la
intencion de moldear, reforzar o cambiar las respuestas de otro u otros.
Esta definicion limita la actividad persuasiva al comportamiento
intencional. Esta limitacion es importante, porque se puede argumentar
gue toda comunicacion es, por su propia naturaleza, persuasiva. (Stiff &

Mongeau, 2016)

Esto quiere decir que el comportamiento del electorado estard dependiendo del
tipo de informacion que reciba, una de ellas puede ser la comunicacion persuasiva, que
dentro de la politica es una actividad que implica la toma de decisiones. En este
contexto, las estrategias politicas son fundamentales para influir en la opinién pablica,
ganar elecciones y alcanzar objetivos politicos. Las estrategias politicas pueden ser
utilizadas por diferentes actores, incluyendo partidos politicos, candidatos y lideres
politicos, y pueden incluir una variedad de tacticas y técnicas, como la publicidad, los

mitines, las encuestas de opinion y las redes sociales.

Durante el proceso electoral, los partidos politicos, junto con sus

asesores de comunicacion politica, de publicidad y opinién pablica, son



quienes definen las estrategias para persuadir al electorado, configurando

una imagen del candidato. (Granja Torres, 2020, pag. 24)

Mediante aquello, el proceso electoral y las campafias politicas juegan un papel
fundamental para persuadir al electorado, para ello, los partidos politicos cuentan con un
equipo de asesores de comunicacion politica, publicidad y opinién publica, los cuales se
encargan de disefiar y ejecutar las estrategias mas efectivas para configurar una imagen
positiva del candidato y captar la atencién de los votantes.

La imagen del candidato es un aspecto clave en cualquier camparia electoral, ya
que es a través de ella que se busca transmitir las cualidades y valores que se consideran
importantes para el electorado. Por lo tanto, la estrategia de comunicacion y publicidad
debe ser cuidadosamente disefiadas para lograr una conexion emocional con los
votantes para lograr su confianza y apoyo.

En este proceso, los asesores de comunicacion politica y publicidad utilizan
diversas técnicas y herramientas para ejecutar, y de esa forma observar el
comportamiento del electorado, estudiar las tendencias y disefiar una estrategia que
permita llegar de manera efectiva al publico objetivo. Todo esto con el objetivo de
persuadir al electorado y lograr la victoria en las elecciones. Ademas, qué la
comunicacion auditiva no solo ha sido utilizada en la politica, sino que en diversas areas
que implique publicidad o marketing. Como indica (Prieto Pino, 2017, pag. 3) Durante
mucho tiempo, la musica ha sido utilizada en publicidad con el propoésito de captar la
atencion de la audiencia. Uno de los aspectos mas destacados de la musica en la
publicidad es su capacidad para transmitir significado y dejar una impresién duradera,
como sucede con el conocido fendmeno del jingle.

2.1.1 Elementos de una campafa persuasiva



Una campafia persuasiva es una estrategia de comunicacién que busca influir en
las actitudes, creencias y comportamientos de una audiencia a través de la persuasion o
el convencimiento. Algunos de los elementos clave de una campafia persuasiva segun
(McGuire, 1978) son:

1. Laexposicion: El primer aspecto consiste en asegurarse de que la
audiencia tenga un encuentro con el mensaje persuasivo.

2. Laatencién: El segundo factor implica que la audiencia debe dirigir
su atencién hacia el mensaje persuasivo.

3. Lacomprension: El tercer factor involucra la necesidad de que la
audiencia entienda y comprenda el mensaje persuasivo.

4. Laaceptacion: El cuarto componente implica que la audiencia debe
estar dispuesta a aceptar el mensaje persuasivo.

Las campafias persuasivas son una herramienta fundamental en la comunicacion
politica y publicitaria, ya que buscan influir en las actitudes, creencias y
comportamientos de una audiencia especifica a través de la persuasion o el
convencimiento. Estas camparias pueden ser utilizadas en una variedad de contextos,
como en las elecciones politicas, en la promocién de un producto comunicacional o
servicios, o en la concientizacion sobre temas sociales. En este sentido, una campafia
persuasiva efectiva debe contar con un mensaje claro y emotivo, adaptado a la audiencia
objetivo y seleccionar los medios de comunicacion adecuados para llegar a su publico.

Existen diferentes tipos de persuasion que se pueden utilizar para lograr este
objetivo, cada uno de los cuales tiene sus propias estrategias y técnicas. Desde la
persuasion emocional que apela a las emociones del receptor, hasta la persuasion

argumentativa que se enfoca en presentar argumentos logicos y sélidos, cada tipo de



persuasion tiene un enfoque y objetivo especificos. Los tipos de persuasion mas usadas
Segun (Cardete Quintero, de Esteban Curiel, & Antonovica, 2019) son:

1. Persuasion identificativa: El emisor aprovecha la existencia de la
necesidad de sentirse parte de un grupo concreto o de precisar
parecerse a otro individuo o grupo de individuos.

2. Persuasion normativa: Este tipo de persuasion se enfoca en las
normas sociales y culturales que rigen el comportamiento del
receptor.

3. Persuasion argumentativa: Este tipo de persuasion se enfoca en
presentar argumentos solidos y convincentes para persuadir al
receptor a tomar una accién o adoptar una creencia.

Al comprender los diferentes tipos de persuasion y sus estrategias, se pueden
disefiar campafias de comunicacién y publicidad més efectivas que logren el objetivo
deseado. En ultima instancia, la persuasion es una habilidad clave en la comunicacion
que puede ayudar a influir en la opinién publica y crear un cambio positivo en la
sociedad.

2.1.2 Herramientas de persuasion de una campafia auditiva

En base al autor (Heath, 2012), en su libro titulado "Seducing the Subconscious:
The Psychology of Emotional Influence in Advertising", propone que la persuasion
emocional es méas efectiva que la persuasion racional en la publicidad y sugiere que la
mausica y los efectos de sonido son herramientas importantes en la persuasion
emocional.

Segun su enfoque en la persuasion emocional, las herramientas de persuasion

mas efectivas en una campafa auditiva pueden incluir:
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1. Lamusica: La musica posee un gran poder para despertar emociones
en la audiencia y puede ser empleada para crear la atmosfera
emocional deseada en una campafia.

2. Los efectos de sonido: Los efectos de sonido pueden ser empleados
de forma complementaria a la musica para generar un impacto
emocional en la audiencia.

3. Lavoz: La seleccion de una voz adecuada puede tener un impacto
significativo en la forma en que se percibe el mensaje y puede ser
utilizada para evocar emociones en la audiencia.

4. Lanarracién: La narracion es una herramienta poderosa de
persuasion que puede ser utilizada para transmitir el mensaje de
forma clara y convincente, asi como para evocar emociones en la
audiencia.

La mdsica es una herramienta eficaz para despertar emociones en la audiencia, y
sirve para establecer el ambiente emocional de la campafia. La eleccion de la musica
adecuada puede ayudar a establecer el tono y la emocion de la campafa, influyendo en
la forma en que se percibe el mensaje. Por ejemplo, una mdsica alegre y optimista
puede ser utilizada en la campafia electoral para promover la felicidad y la satisfaccion,
mientras que una mausica triste y melancélica puede ser utilizada para unas acciones
benéficas que promuevan la ayuda a personas necesitadas.

Los efectos de sonido pueden ser utilizados para crear un ambiente especifico en
la campafia, como el sonido de la naturaleza para promover un producto ecoldgico o el
sonido de una multitud para promover un evento deportivo. También pueden ser
utilizados para enfatizar ciertos mensajes y crear un impacto emocional en la audiencia,

como el sonido de un corazén latiendo para promover un producto de salud.
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La eleccion de una voz adecuada puede influir en la forma en que se percibe el
mensaje y puede ser utilizada para evocar emociones en la audiencia. La voz puede ser
utilizada para establecer una relacion de confianza con la audiencia, y también puede ser
utilizada para crear un impacto emocional. Por ejemplo, una voz suave y célida puede
ser utilizada para promover una capacitacion o charla, mientras que una voz enérgica y
entusiasta puede ser utilizada para promover un producto deportivo.

La narracion es otra herramienta de persuasion efectiva que se utiliza para
transmitir el mensaje de manera clara y convincente. La narracion puede ser usada para
contar historias y crear una conexion emocional con la audiencia.

Las herramientas de persuasién auditiva son una parte importante de la
publicidad y la comunicacién para influir en la percepcion y comportamiento de la
audiencia. La mdasica, los efectos de sonido, la voz y la narracion son algunas de las
herramientas de persuasién mas poderosas en una campafia auditiva, y su eleccion y uso
estratégico pueden marcar la diferencia en el éxito de una camparia. Al comprender
cémo estas herramientas pueden despertar emociones en la audiencia, los especialistas
en marketing y publicidad crean campafias mas efectivas y atractivas, y lograr los
objetivos de la campana.

Sin embargo, el Consejo Nacional Electoral (CNE) del Ecuador, establece
limites en los gastos de campafia para garantizar que no sean excesivos. Estos limites se
basan en el nimero de electores registrados en cada circunscripcion y fueron fijados
para las elecciones para las alcaldias del 2023. Las provincias y cantones con mayor
namero de votantes registrados tienen los limites més altos, mientras que en los
cantones mas pequefios el limite minimo es de USD 30,000.

Es importante destacar que las campanias electorales son financiadas con

recursos privados, excluyendo el fondo de promocion electoral destinado a vallas
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publicitarias y publicidad en medios de comunicacion. Esto implica que los candidatos
no pueden recibir aportes que excedan el limite establecido. Para justificar los gastos,
los responsables econdmicos deben presentar comprobantes de los aportes y facturas de
los gastos, los cuales son revisados por el CNE después del proceso electoral.

Entre los gastos de camparia se incluyen eventos, mitines, reuniones, pintura de
murales, material publicitario como adhesivos, camisetas, videos, jingles. Sin embargo,
los candidatos tienen prohibido entregar donaciones, dadivas o regalos a los ciudadanos,

excepto los articulos promocionales permitidos.

2.2 Marco conceptual

2.2.1 Persuasion

En politica, la persuasion es trascendental para cambiar la opinion y el
comportamiento de los ciudadanos. Sin embargo, segun la investigacion de la
Universidad de Yale, para que un mensaje persuasivo tenga éxito en cambiar las
actitudes y el comportamiento de las personas, primero debe cambiar sus pensamientos
o creencias. Como lo menciona (Moya, pag. 154) “Segun este enfoque, para que un
mensaje persuasivo cambie la actitud y la conducta, tiene que cambiar previamente los
pensamientos o creencias del receptor del mensaje”.

Ademas de cambiar los pensamientos y creencias previos de los ciudadanos,
otro aspecto importante para tener en cuenta en la persuasion politica es la forma en que
se presenta el mensaje. Es necesario que los lideres politicos utilicen un lenguaje claro y
accesible, y que eviten la jerga técnica o el lenguaje demasiado complejo que pueda
confundir a la audiencia.

2.2.2 Cambio de actitud
Estos factores pueden influir en la decision de los ciudadanos de votar 0 no

votar, de participar en una campafia politica o de apoyar a un candidato en particular.
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Las actitudes y las normas subjetivas pueden ser motivadores intrinsecos y extrinsecos
que influyen en la toma de decisiones y en la ejecucion de una conducta determinada.
Como se me menciona en el articulo titulado “Actitud, habitos de estudio y rendimiento

académico: Abordaje desde la teoria de la accidn razonada”.

La conducta de una persona es el resultado de la combinacion de sus
actitudes y creencias personales, las cuales pueden ser un motivador
importante tanto interna como externamente. Las normas subjetivas, que
se basan en las creencias individuales, también influyen en la conducta
de una persona. En conjunto, estas variables determinan como una

persona se comporta en situaciones especificas. (Valles, y otros, 2018).

2.2.3 Receptividad
Segun (Lopez Villanes, y otros, 2011, pag. 122) “La receptividad es un
componente que recoge todo el circuito democratico: desde que existen demandas
por los ciudadanos, pasando por su agregacion, la formulacion de politicas en tanto
instrumentos para satisfacer estas demandas y la aceptacion de estas en la poblacion

dirigida.”

La receptividad es un elemento necesario para asegurar la legitimidad del
proceso democratico y la calidad de las politicas publicas, y se refiere a la habilidad de
los actores politicos para escuchar y responder de forma efectiva a las demandas y
necesidades de los ciudadanos. La receptividad es crucial en el ciclo de politicas
publicas, ya que permite a los ciudadanos influir en la formulacién y aplicacion de
politicas publicas, asegurando que estas satisfagan sus necesidades. Ademas, la

receptividad también promueve la transparencia y la rendicion de cuentas en la
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democracia, fomentando la participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones

politicas.

2.2.4 Mensaje

El mensaje a través de la comunicacion auditiva es un elemento clave para el
éxito de una campafia electoral. Como tal la musica puede ser una herramienta fuerte
para persuadir a los votantes y generar una conexion emocional con ellos. EI mensaje
musical en este contexto debe ser cuidadosamente disefiado para lograr un impacto
persuasivo en el receptor. Debe incluir elementos como letras que refuercen los valores
y la imagen del candidato o partido politico, melodias pegajosas que se queden en la
mente de los votantes, y ritmos que generen emociones positivas en el receptor.

Segun David Berlo (1960), tedrico de la comunicacién estadounidense, el cual
desarroll6 el modelo de comunicacién de Berlo, destaca la importancia de los elementos
del mensaje en la comunicacion efectiva, menciona que un mensaje efectivo debe ser
claro, comprensible, relevante y adaptado al receptor.

2.2.5 Canal de comunicacion

Existen diversos canales de comunicacion en la politica, que pueden variar desde
medios tradicionales como periddicos, television y radio, hasta medios digitales como
redes sociales y plataformas en linea. Los canales de comunicacién en la politica son
cruciales para llegar a diferentes audiencias y persuadir a los ciudadanos de que una
determinada politica es la mejor opcion para el bien comdn. Los lideres politicos pueden
utilizar diferentes canales de comunicacion para transmitir su mensaje a diferentes
audiencias, y deben adaptar su mensaje para que sea mas efectivo.

Segun el investigador espafiol José Luis Arostegui, quién desarrolld estudios

sobre la comunicacion politica y la importancia del canal de comunicacion en la
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transmision de mensajes politicos, redacta que el canal de comunicacién politico debe
ser elegido cuidadosamente para lograr el impacto deseado en el receptor.
2.2.6 Estrategias

De acuerdo con (Contreras Sierra, 2013) “Actualmente se habla de estrategia en
todos los &mbitos: en los negocios, en la politica, en la religion, en la cultura, en fin, en
cada aspecto de la vida diaria.”

En una campafia politica, la estrategia no solo se enfoca en el disefio de la
imagen y los mensajes del candidato, sino que también incluye la seleccién de los
canales y medios de comunicacion mas efectivos para llegar al electorado, asi como la
identificacion de los temas y problemas mas relevantes para el pablico en general.

Ademas, la estrategia en la politica también implica la identificacion de los
grupos de votantes mas importantes y la implementacion de tacticas especificas para
persuadirlos y movilizarlos a votar. En este sentido, la estrategia se convierte en una

herramienta clave para maximizar el impacto y la efectividad de una campana electoral.

2.2.7 Técnicas persuasivas
Las técnicas persuasivas son herramientas utilizadas para influir en el

comportamiento o la actitud de una persona hacia un determinado producto, servicio,
idea o persona. Estas técnicas se emplean en distintos ambitos de la vida, como la
publicidad, la politica, el marketing, entre otros. El objetivo de las técnicas persuasivas
es convencer a la persona de que tome una accion especifica, ya sea comprar un
producto, votar por un candidato, cambiar su actitud hacia un tema, entre otros. Para
lograr esto, se utilizan diversos recursos, como la emocién, la l6gica, la autoridad, la

reciprocidad, entre otros.
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Las técnicas persuasivas son especialmente relevantes en la publicidad y el
marketing, donde los anunciantes buscan persuadir a los consumidores para que
compren sus productos o servicios. En la politica, las técnicas persuasivas se utilizan
para convencer a los votantes y ganar las elecciones. Como menciona (Santander, 2022)
en su articulo titulado “Técnicas de persuasion y principios de influencia en el ambito
profesional”

“Las técnicas de persuasion son, al fin y al cabo, estrategias basadas en los
principios anteriores con la intencidn de convencer a alguien de algo. Acciones como la

de ofrecer cantidades limitadas de productos o fechas establecidas”

2.2.8 Campana electoral

La campaiia electoral es una herramienta para candidatos y ciudadanos. Por un
lado, los candidatos pueden utilizarlas para presentarse ante el publico, promocionar sus
ideas y ganar apoyo. Por otro lado, los ciudadanos pueden utilizarlas para evaluar a los

candidatos y hacer que estos rindan cuentas por sus acciones.

Las campanias electorales, por lo tanto, son una herramienta bidireccional que
permite a los ciudadanos y a los candidatos comunicarse y promover sus intereses.
Ademas, las camparias también pueden ser Utiles para resaltar temas importantes y
aumentar la conciencia publica sobre cuestiones politicas relevantes. Como resume
(Martinez Coma, 2008, pag. 3) “Es una herramienta de control de doble direccion: de
los ciudadanos hacia los politicos y viceversa. Es un instrumento de publicidad que los
politicos disponen para darse a conocer al publico y éste, gracias a dicha publicidad,

opta por una de las opciones.”

2.2.9 Imagen del candidato
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Teniendo en cuenta a (Orejuela Seminario, 2009) describe que “La investigacion
académica vuelve a plantearse con fuerza que la imagen para el politico es de suma
importancia, especificamente en las campafias de obtencién de voto. La preponderancia
de la imagen del candidato en el mensaje politico es un efecto directo de la
profesionalizacion de las campafias electorales y se conoce como personalizacion de la
politica.”

La imagen del candidato se ha convertido en un factor clave en las camparias
electorales. La investigacion académica ha demostrado que la imagen del candidato
puede ser determinante en la obtencion del voto, y que la personalizacion de la politica
es cada vez mas comun debido a la profesionalizacion de las campafias electorales.

La personalizacion de la politica se refiere a la tendencia de los candidatos y los
partidos politicos a centrarse en la figura principal, en lugar de en sus propuestas

politicas.

2.2.10 Participacion ciudadana
La participacion ciudadana es necesaria para la construccion de una democracia
solida y representativa. Donde involucra diferentes individuos en el espacio publico,
tanto del sector gubernamental como no gubernamental, desde su identidad de
ciudadanos, como integrantes de una comunidad politica. La participacion ciudadana
esta estrechamente vinculada a los modelos de democracia y al tipo de relacién que se

quiere establecer entre el gobierno y la sociedad.

Puede adoptar diversas formas, como la participacion en elecciones y
votaciones, la asistencia a reuniones publicas, la presentacion de propuestas y

demandas, la realizacién de actividades de voluntariado, entre otras. (Villarreal
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Martinez, 2009) “En términos generales, la participacion ciudadana es el
involucramiento de los individuos en el espacio publico estatal y no estatal desde su
identidad de ciudadanos, es decir, de integrantes de una comunidad politica. Esta
participacion esta vinculada a los modelos de democracia y al tipo de relacion gobierno-

sociedad que se quiere construir.”

2.2.11 Comprension del mensaje

La informacion contenida en la publicidad sea clara y comprensible para el
consumidor. Si la informacion es confusa o engafiosa, esto podria impedir que el
consumidor tome una decision informada y libre sobre la compra del producto o
servicio.

En este sentido, la comprensibilidad de la informacion publicitaria es un
principio directo en la proteccion del consumidor. Los consumidores tienen derecho a
recibir informacion precisa y clara sobre los productos y servicios que se les ofrecen, de
modo que puedan tomar decisiones informadas y hacer elecciones libres. Desde el punto
de vista de (Fernandez Ortega, 2019) “La informacion que otorga el proveedor debe ser
cierta, precisa y comprobable, no solo por aplicacion de la aludida norma, sino por un

imperativo de la buena fe, que persigue evitar un yerro en la voluntad del consumidor.”

2.3 Marco Legal

(Reglamento de Promocion Electoral, Art 18, 20, 21, 2020)

CAPITULO IV: De Los Proveedores

Articulo 18.- Difusion de la publicidad electoral. Los sujetos politicos tendran
la libertad de pautar con los proveedores calificados por el Consejo Nacional Electoral a
su eleccion de acuerdo con la estrategia comunicacional o propagandistica de la
organizacion politica o alianza.

Los proveedores calificados no podran restringir los espacios para la
contratacion de publicidad electoral autorizada por el Consejo Nacional Electoral, o
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negarse a pautar con los sujetos politicos que requieran de sus servicios, excepto por
motivos de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente justificado y comprobado ante el
Consejo Nacional Electoral.

El incumplimiento sin causa justificada de los proveedores de su obligacion de
difundir la publicidad electoral debera ser denunciado por los politicos ante el érgano
jurisdiccional competente.

CAPITULO V: CARACTERISTICAS DE LA PUBLICIDAD
ELECTORAL

Articulo 20.- Productos comunicacionales para la promocion electoral. Los
sujetos politicos podran difundir las propuestas programaticas o planes de gobierno para
la promocidn electoral de las candidaturas u opciones a través de productos
comunicacionales de tipo audio, video, GIF, arte para prensa escrita, valla publicitaria,
banner o pop up; v, slider.

Articulo 21.- Duracion de la publicidad electoral de tipo audio o video. Para
efectos de contratacion y pago de publicidad electoral con cargo al Fondo de Promocion
Electoral, en el caso de los anuncios publicitarios de tipo audio o video, tendran una
duracion maxima de 60 segundos incluyendo el cierre o imagen informativa del

Consejo Nacional Electoral.
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3. CAPITULO IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion es descriptivo, este proceso nos permite
obtener una radiografia exacta de la realidad del objeto de estudio y establecer una base
solida para posteriores investigaciones. Como lo define (Tamayo y Tamayo, 2008)
“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y

la composicién o procesos de los fendémenos.”

3.2 Enfoque de la investigacion

De igual forma, se plantea un enfoque cualitativo donde esta indagacion se
sumerge en la interseccion de las percepciones, emociones y significados, como lo
menciona (Herndndez Sampieri) “Utiliza la recoleccion y analisis de los datos para
afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion.”

3.3 Disefio de la investigacion

Como diserfio de esta investigacion es no experimental, segun (Hernandez
Sampieri) “Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los
que solo se observan los fendémenos en su ambiente natural para analizarlos.”

Se utilizara este disefio de investigacion, ya que la investigacion no experimental
nos permitiria recopilar datos sobre la percepcién de los votantes y su relacion con la
musica utilizada en las camparias electorales, sin manipular intencionalmente las

variables.

3.4 Métodos de investigacion

El método de esta investigacion es inductivo (Hustado Leon & Toro Garrido,

2005, pag. 84) “La induccién permite pasar de los hechos particulares a los principios
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generales. Consiste en partir de la observacion de maltiples hechos o fendmenos para
luego clasificarlos y llegar a establecer las relaciones o puntos de conexion entre ellos,
pudiendo concluir en una teoria”

La investigacion se enfoca en recopilar informacion sobre el uso de la musica
por medio de la comunicacion auditiva como herramienta persuasiva en las campafas
politicas para alcaldias de la provincia de Santa Elena durante el periodo 2023.

3.5 Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

La técnica empleada para la obtencidn de datos sera la encuesta y como
instrumento el cuestionario, con posibles respuestas variadas de acuerdo con la pregunta
(Arias Gonzales, 2020, pag. 18) “La encuesta e¢s una herramienta que se lleva a cabo
mediante un instrumento llamado cuestionario, esta direccionado solamente a personas
y proporciona informacion sobre sus opiniones, comportamientos o percepciones.” Esta
técnica e instrumento se le aplicara en los habitantes de 20 a 59 afios de la provincia de
Santa Elena.

Como segunda técnica en ser aplicada sera la entrevista, como sefiala
(Hernandez Sampieri) “Se define como una reunidn para conversar e intercambiar
informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados).” Esta entrevista se aplicara a los profesionales del &rea de comunicacion
politica, la masica, comunicacion, entre otros.

3.6 Universo, poblacién y muestra
(Arias Gémez, Villasis Keever, & Miranda Novales, 2016, pag. 202) “La

poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios predeterminados.” Este trabajo de investigacion se desarrolla en la provincia de
Santa Elena, considerando como poblacion finita los votantes de las Gltimas elecciones

del 2023.
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Como menciona (Hernandez Sampieri) sobre el disefio de muestra es un
“Subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que debe ser
representativo de ésta.” En esta investigacion el tamafio de la muestra es de 385, segun
lo generado por el programa Suvey Monkey con un 95% de confianza y con un 5% de

margen de error.

4. CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Procesamiento de la informacion

Para el desarrollo de la encuesta a los 385 habitantes de la provincia de
Santa Elena, se formuld y transcribid las preguntas para recopilar los datos
necesarios que contribuyan a la fundamentacion del proyecto de investigacion
en la plataforma Google Forms, en la cual se genero el respectivo enlace y se lo
compartio con la muestra de la poblacion. Conjuntamente se empled la técnica
de la entrevista, en la que se implemento con la intencion de responder a los
objetivos de esta investigacion, esta entrevista se la realiz6 a dos profesionales:

uno en el area de la accién politica y el otro en el area musical.
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4.2 Analisis e interpretacion de resultados
4.2.1 Anélisis de la encuesta

A continuacion, se evidencian los resultados obtenidos de la encuesta realizada a
los 385 habitantes de la provincia de Santa Elena, escogidas de forma aleatoria.

Tabla 1. { Qué caracteristicas cree usted que son mas efectivas para persuadir en las
campafias electorales?

Escala Frecuencia

Utilizacién de ritmos 210

pegajosos y facilmente

recordables
Uso de discursos emocionales 90
del candidato
Incorporacion de testimonios 46

de ciudadanos satisfechos
con el candidato
Mezcla de géneros musicales 35
variados en la campafia
auditiva
Inclusion de efectos de 4
sonido impactantes
Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023
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Figura 1: ;Qué caracteristicas cree usted que son mas efectivas para
persuadir en las campanas electorales?

B Utilizacion de ritmos pegajosos
yfacilmente recordables.

B Uso de discursos emocionales del
candidato.

Incorporacién de testimonios
deciudadanos satisfechos con el
candidato.

B Inclusién de efectos de
sonidoimpactantes.

B Mezcla de géneros musicales
variadosen la campafa auditiva.

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023 para alcaldias, se observa que el 54.5% de los encuestados (equivalente
a 210 personas) consideran que la utilizacion de ritmos pegajosos y facilmente
recordables es una estrategia efectiva en las campafias electorales para alcaldias.
Ademas, el 23.4% de los encuestados (equivalente a 90 personas) sefiala que el uso de
discursos emocionales del candidato es una tactica persuasiva relevante.

Estos dos datos revelan la importancia del uso de la musica como herramienta de
comunicacidn persuasiva en las campafias electorales locales, segun los encuestados.
Este grupo de investigados considera que utilizacién de ritmos pegajosos y facilmente
recordables desempefian un papel fundamental en la captacion y retencion de la

atencion de los votantes.
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Tabla 2: ¢ Cudl de los siguientes medios de comunicacion cree usted que es
mas efectivo para persuadir en las campafas electorales?

Escala

Frecuencia
Anuncios en redes sociales y 158
plataformas digitales.
Radios locales y nacionales. 109
Reproduccion de canciones 78
del candidato en vehiculos y
caravanas.
Discursos transmitidos en 32
mitines y eventos publicos.
Cuiias publicitarias en 8
television.
Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 2: ¢ Cual de los siguientes medios de comunicacion cree usted que es
maés efectivo para persuadir en las campafias electorales?

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

M Radios locales y nacionales

W Anuncios en redes sociales y
plataformas digitales

Discursos transmitidos en mitines
y eventos publicos

B Cuias publicitarias en television

B Reproduccion de canciones del
candidato en vehiculos y
caravanas
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Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023, se observa gue el 41% de los encuestados (equivalente a 158 personas)
considera que los anuncios en redes sociales y plataformas digitales son una estrategia
efectiva en las campafias electorales para alcaldias. Ademas, el 28.3% de los
encuestados (equivalente a 109 personas) sefiala que las radios locales y nacionales son
una herramienta de comunicacion persuasiva relevante.

Los datos de la encuesta resaltan la relevancia del uso de la musica como
herramienta persuasiva en las camparias electorales para alcaldias de la provincia de
Santa Elena durante el periodo 2023. Tanto los anuncios en redes sociales y plataformas
digitales como las radios locales y nacionales se presentan como estrategias efectivas
para llegar y conectar con los votantes. Estas tacticas estan alineadas con los objetivos
de las campanias electorales, que buscan utilizar la masica como un vehiculo para
transmitir mensajes persuasivos, generar emocion y crear una conexion con los
ciudadanos en el &mbito digital y a través de los medios de comunicacion tradicionales.

Tabla 3: ¢ Qué recurso persuasivo utilizado en los jingles considera que ha
tenido un mayor impacto en su intencion de voto?

Escala Frecuencia
Apelar a la empatia y valores 150
compartidos.
Resaltar los logros y 89

promesas del candidato
Transmitir mensajes 86
positivos con musica
motivadora.
Contrastar las propuestas del 47
candidato con las de sus
oponentes.
Utilizar testimonios 13
persuasivos de
personalidades reconocidas.

Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023 27



Figura 3: ¢Qué recurso persuasivo utilizado en los jingles considera que ha
tenido un mayor impacto en su intencién de voto?

B Apelar a la empatia y valores
compartidos

M Resaltar los logros y promesas del
candidato

Contrastar las propuestas del
candidato con las de sus oponentes

W Utilizar testimonios persuasivos de
personalidades reconocidas

B Transmitir mensajes positivos con
musica motivadora

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023, se observa que el 39% de los encuestados (equivalente a 150 personas)
considera que apelar a la empatia y valores compartidos es una estrategia efectiva en las
campanfias electorales para alcaldias. Ademas, el 23.1% de los encuestados (equivalente
a 89 personas) sefiala que resaltar los logros y promesas del candidato es una tactica
persuasiva relevante.

La masica desempefia un papel fundamental en la creacién de una conexién
emocional con los votantes al apelar a la empatia y valores compartidos. La eleccion de
canciones que generen emociones positivas y que refuercen los valores y mensajes del
candidato puede ser una estrategia efectiva para establecer una identificacion con el

electorado y ganar su confianza.
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Tabla 4:¢Cree usted que los jingles utilizados en las campafas electorales

cambiaron su actitud hacia algtn candidato?

Escala

Frecuencia

Si, ha fortalecido mi apoyo
hacia un candidato en
particular.

No, mi decision de voto se
basa en otros factores aparte
de la comunicaci6n auditiva.
Si, he cambiado mi
preferencia hacia un
candidato diferente.

No, mi actitud hacia los
candidatos no ha sido
influenciada por la musica de
campafa.

No estoy seguro/a.

149

99

58

50

29

Total

385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena

Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 4: ¢ Cree usted que los jingles utilizados en las campafias electorales

cambiaron su actitud hacia algtn candidato?

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

B Si, ha fortalecido mi apoyo hacia un
candidato en particular.

B Si, he cambiado mi preferencia
hacia un candidato diferente.

® No, mi actitud hacia los candidatos
no ha sido influenciada por la
musica de campania.

M No, mi decisidén de voto se basa en
otros factores aparte de la
comunicacion auditiva

H No estoy seguro/a.
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El analisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante el
periodo 2023, se observa que el 38.7% de los encuestados (equivalente a 149 personas)
afirma que la mdsica de campafia ha fortalecido su apoyo hacia un candidato en
particular. Ademas, el 25.7% de los encuestados (equivalente a 99 personas) indica que
su decision de voto se basa en otros factores aparte de la comunicacion auditiva.

El hecho de que una parte considerable de encuestados afirmen que la masica de
campafia ha fortalecido su apoyo hacia un candidato especifico indica que la musica
puede generar un impacto emocional y reforzar la conexién entre el votante y el
candidato. La musica puede despertar sentimientos de simpatia, entusiasmo y confianza,
lo que puede influir en la decision de apoyar a un candidato en particular.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el 25.7% de los encuestados
indica que su decision de voto se basa en otros factores aparte de la comunicacion
auditiva, lo que sugiere que la musica no es el unico factor determinante en la eleccion
de un candidato. Otros aspectos como las propuestas politicas, la trayectoria, la
integridad y la capacidad de liderazgo también pueden tener un peso significativo en la

decision de voto de los ciudadanos.
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Tabla 5: ¢ Qué tipo de mensaje transmitido a través de la musica electoral
considera que ha sido més efectivo para incentivar el voto?

Escala Frecuencia
Mensajes positivos 195
destacando las virtudes del
candidato.
Mensajes con enfoque en 85
temas y soluciones relevantes
para la comunidad.
Mensajes que apelan a la 42
unidad y el trabajo conjunto.
Mensajes con promesas 38
especificas y realistas.
Mensajes que critican las 25
acciones de los oponentes.
Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena

Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 5: ¢ Qué tipo de mensaje transmitido a traves de la musica electoral
considera que ha sido mas efectivo para incentivar el voto?

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

W Mensajes positivos destacando las
virtudes del candidato.

B Mensajes que critican las acciones
de los oponentes.

M Mensajes con enfoque en temas y
soluciones relevantes para la
comunidad.

B Mensajes con promesas especificas
y realistas.

W Mensajes que apelan a la unidad y
el trabajo conjunto.
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Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante

el periodo 2023, se observa que el 50.6% de los encuestados (equivalente a 195

personas) considera que los mensajes positivos destacan las virtudes del candidato y son

estrategias efectivas en las campafias electorales para alcaldias. Ademas, el 22.1% de
los encuestados (equivalente a 85 personas) sefiala que los mensajes con enfoque en
temas y soluciones relevantes para la comunidad son una tactica persuasiva relevante.
Al combinar musica inspiradora y emotiva con mensajes que resalten las
cualidades y logros del candidato, se puede generar una conexion emocional con los
votantes y aumentar la percepcion positiva hacia el candidato. Ademas, los mensajes
con enfoque en temas y soluciones relevantes para la comunidad también pueden ser
reforzados por la masica en las campafias electorales. La eleccion de canciones y

melodias que evocan los valores y preocupaciones de la comunidad puede ayudar a

captar la atencién de los votantes y transmitir la relevancia de los temas propuestos por

el candidato.
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Tabla 6: ¢ Considera usted que la utilizacion de musicas conocidas adaptadas
al mensaje del candidato influye en su toma de decision?

Escala
Si, porque ayuda a asociar al
candidato con elementos
populares y conocidos.

Si, porque aprovecha el
reconocimiento de la musica
para captar la atencion del
votante.

No estoy seguro/a, depende
del contexto y el pablico al
que se dirige la campana.
No, podria considerarse
como una tactica superficial y
poco original.

No, podria generar confusion
y desvinculacidon del mensaje

original de la musica.

Frecuencia

220

87

47

25

Total

385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena

Elaborado por: Foster Palacios, 2023
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Figura 6: ¢;Considera usted que la utilizacion de musicas conocidas adaptadas
al mensaje del candidato influye en su toma de decision?

12.2%
6.5% | 1.6%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

B Si, porque ayuda a asociar al
candidato con elementos
populares y conocidos.

B Si, porque aprovecha el
reconocimiento de la musica para
captar la atencidn del votante.

= No, podria considerarse como una
tdctica superficial y poco original.

B No, podria generar confusion y
desvinculacion del mensaje original
de la musica.

M No estoy seguro/a, depende del
contexto y el publico al que se
dirige la campana.
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Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023, se observa que el 57.1% de los encuestados (equivalente a 220
personas) considera que el uso de la musica en las campafias electorales ayuda a asociar
al candidato con elementos populares y conocidos. Ademas, el 22.6% de los
encuestados (equivalente a 87 personas) sefiala que la musica aprovecha el
reconocimiento para captar la atencién del votante. La encuesta muestra que una parte
significativa de los encuestados valora positivamente el papel de la musica en la
estrategia de comunicacion de los candidatos, destacando su capacidad para establecer
conexiones emocionales y atraer la atencion de los votantes.Sin embargo, es importante
mencionar que también hay cierta diversidad de opiniones. Un porcentaje menor,
representado por 47 personas o el 12.2%, se muestra indeciso/a y considera que la
efectividad del uso de la musica depende del contexto y el publico al que se dirige la
campafia. Esta perspectiva introduce un elemento de andlisis adicional, ya que sugiere
que la efectividad de la musica como herramienta persuasiva puede variar segun

diferentes situaciones y audiencias.
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Tabla 7: ¢ Cree usted que el jingle ha aumentado la participacién de la

ciudadania durante las campafias electorales?

Escala

Frecuencia

Si, ha motivado a mas
ciudadanos a involucrarse en
el proceso electoral.

Si, ha incrementado el interés
de la poblacién en la politica
local.

No, la participacion
ciudadana sigue siendo igual
independientemente de la
miusica de campana.

No estoy seguro/a.

No, la participaciéon
ciudadana ha disminuido por
otros factores ajenos a la

comunicacién auditiva.

229

66

45

36

Total

385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 7: ¢Cree usted que el jingle ha aumentado la participacion de la

ciudadania durante las campafias electorales?

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

B Si, ha motivado a mas ciudadanos a
involucrarse en el proceso
electoral.

B Si, ha incrementado el interés de la
poblacién en la politica local.

M No, la participacion ciudadana
sigue siendo igual
independientemente de la musica
de campania.

M No, la participacion ciudadana ha
disminuido por otros factores
ajenos a la comunicacion auditiva.

B No estoy seguro/a.
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La elevada cantidad de personas que consideran que la musica ha motivado a
mas ciudadanos a involucrarse en el proceso electoral sugiere que la inclusion de
elementos musicales en las campafias puede estar cumpliendo su objetivo de estimular
la participacion ciudadana con un total de 229 personas, equivalente al 59.5% de los
encuestados, indican que la inclusion de musica en las campafias ha motivado a mas
ciudadanos a involucrarse en el proceso electoral. Del mismo modo, la percepcion de
que el interés en la politica local ha aumentado debido a la musica refuerza la idea de
que esta herramienta de comunicacion persuasiva esta logrando el objetivo deseado,
dandonos como resultado, 66 personas, que representan el 17.1%, afirman que esta

estrategia ha aumentado el interés de la poblacion en la politica local.

A pesar de la opinion positiva en torno al uso de la musica en las campafias, es
importante destacar la presencia de voces minoritarias con perspectivas diferentes. Un
porcentaje mas pequefio de encuestados menciona que la participacion ciudadana no ha
sido afectada por la mdsica de campafia o que no estan seguros al respecto. Estas
opiniones contrastantes podrian proporcionar matices adicionales al analisis, al sugerir
que el impacto de la musica en la participacion ciudadana puede depender de diversos
factores.

La encuesta respalda la idea de que la musica como herramienta de
comunicacion persuasiva puede tener un efecto positivo en la participacién ciudadana y
el interés en la politica local durante las campafas electorales para alcaldias en la
provincia de Santa Elena en 2023. Estos hallazgos brindan una base solida para
continuar explorando la relacion entre la misica y la participacion en futuras

investigaciones.
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Tabla 8: ¢ Considera usted que la imagen del candidato es reforzada por el
jingle en las campafias electorales?

Escala Frecuencia

Si, la musica ha contribuido a 220
mejorar la imagen del
candidato.
Si, la musica ha destacado la 74

personalidad y cualidades del

candidato.
No, la imagen del candidato 36
se forma por otros medios de
comunicacion.
No estoy seguro/a. 31
No, la musica de campafia no 24

afecta la percepcién que
tengo del candidato.
Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 8: ¢Considera usted que la imagen del candidato es reforzada por el
jingle en las campanias electorales?

B Si, la musica ha contribuido a
mejorar la imagen del candidato.

B Si, la musica ha destacado la
personalidad y cualidades del
candidato.

M No, la imagen del candidato se
forma por otros medios de
comunicacion.

B No, la musica de campafia no
afecta la percepcién que tengo del
candidato.

H No estoy seguro/a.

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023
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Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023, se observa que el 57.1% de los encuestados (equivalente a 220
personas) considera que la musica ha contribuido a mejorar la imagen del candidato en
las camparias electorales para alcaldias. Ademas, el 19.2% de los encuestados
(equivalente a 74 personas) sefiala que la musica ha destacado la personalidad y
cualidades del candidato.

Al seleccionar canciones o melodias adecuadas, se puede crear una asociacion
positiva y emocional con el candidato, lo que contribuye a establecer una imagen
favorable en la mente de los votantes. Ademas, la musica puede destacar la personalidad
y cualidades del candidato. A través de melodias y letras que reflejen la esencia y los
valores del candidato, se puede transmitir una imagen auténtica y resaltar las

caracteristicas positivas que posee.

Tabla 9: ¢Cree usted que el mensaje transmitido a través de los jingles
es comprensible para los votantes?

Escala Frecuencia

Si, el mensaje es claro y facil 242
de entender.
Si, el mensaje se ha adaptado 84
al lenguaje y necesidades de
la comunidad.
No estoy seguro/a. 31
No, la musica ha distraido la 23
comprension del mensaje.
No, el mensaje ha sido 5
confuso y poco claro.

Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena
Elaborado por: Foster Palacios, 2023
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Figura 9:¢ Cree usted que el mensaje transmitido a través de los jingles es
comprensible para los votantes?

B Si, el mensaje es claro y facil de
entender.

B Si, el mensaje se ha adaptado al
lenguaje y necesidades de la
comunidad.

No, la musica ha distraido la
comprension del mensaje.

H No, el mensaje ha sido confuso y
poco claro.

B No estoy seguro/a.

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Segun el andlisis de la encuesta realizada en la provincia de Santa Elena durante
el periodo 2023, se observa que el 62.9% de los encuestados (equivalente a 242
personas) considera que el mensaje en las camparfias electorales es claro y facil de
entender. Ademas, el 21.8% de los encuestados (equivalente a 84 personas) sefiala que
el mensaje se ha adaptado al lenguaje y necesidades de la comunidad.

Al combinar la mdsica con mensajes claros y directos, se puede facilitar la
transmision efectiva de ideas y propuestas, permitiendo que los votantes comprendan

facilmente lo que el candidato desea comunicar.
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Tabla 10: De los siguientes movimientos ¢ Cual ha escuchado su jingle

politico?:

Escala Frecuencia

Movimiento Peninsular 256

Creyendo en Nuestra Gente
(MPCG) - 61.
Revolucion Ciudadana (RC) - 198
5.

Unete — 100. 129

Creo — 21. 84

Movimiento Renacer 96

Peninsular- 65.
Partido Social Unidad Mas 162
Accion (Suma) - 23
Total 385

Fuente: Encuesta a los habitantes de la provincia de Santa Elena

Elaborado por: Foster Palacios, 2023

Figura 10: De los siguientes movimientos ¢ Cual ha escuchado su jingle

politico?:

Movimiento Peninsular Creyendo en Nuestra Gente
(MPCG) - 61

Revolucién Ciudadana (RC) - 5
Unete — 100

Creo—21

Movimiento Renacer Peninsular—65

Partido Social Unidad Mas Accién (Suma) - 23

o

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Foster Palacios, 2023

256(66.5%)

198(51.4%)

129(33.5%)

84(21.8%)

96(24.9%)

162(42.1%)

100 200 300
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En la provincia de Santa Elena, se observa que existe notoriedad y aceptacion en
cuanto a la comunicacion auditiva, pero mas los jingles, los cuales son més del género
cumbia y merengues por ser ritmos mas movidos y pegajosos. En esta tabla se observa
que desde la mayoria hasta la minoria han escuchado en sus momentos un jingle, y en
este caso mas el del Movimiento Peninsular Creyendo en Nuestra Gente (MPCG), con
un total de 256 personas que equivalen al 66.5%.

4.2.2 Anélisis de la entrevista

En este estudio, se utiliz6 una guia de preguntas estructuradas como segundo
instrumento, dirigida a especialistas en las areas de la comunicacion politica y la
mausica. Los resultados obtenidos permiten contrastar la informacion recopilada, la cual

se presenta a continuacion como evidencia de respaldo. Para darle mayor importancia
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Guia de preguntas

Entrevistador: Foster Jair Palacios Paneso

Entrevistado: Ing. Christian Andrés Malavé Orrala, director de campafia del Movimiento Esperanza por un Cantén Prospero

Comunicacién persuasiva a través de la musica

Respuestas

Analisis

1. ;Como perciben ustedes el concepto de persuasion en el
contexto de la comunicacion politica?

La persuasion como concepto basico nace en el
hecho de convencer, en politica la tarea es
convencer al votante de que nuestra propuesta
politica es la idénea para mejorar o desarrollar un
territorio en particular.

La respuesta menciona que el objetivo
de persuadir a los votantes es lograr la
mejora o el desarrollo de un territorio
especifico. Esto indica que la
persuasion politica se alinea con la idea
de progreso y cambio positivo, y que se
considera que la propuesta politica
presentada puede contribuir a lograr
es0s objetivos.

2. ¢Hatenido la oportunidad de escuchar jingles politicos en
tiempos de campafia electoral? Si es asi, ¢pueden compartir sus
impresiones o experiencias respecto a ellos?

En mi carrera como jefe de campafia no solo he
tenido la necesidad de escuchar jingles, sino que
en algunos casos crear y modificar, esto debido a
que la parte importante de un jingle es transmitir
un mensaje de manera mas agil y fécil de
entender.

Buscar melodias féciles de entender con temas
que llamen la atencién y que por su fama o
impacto meditico se reproduzcan
constantemente con el fin que la persona o
votante lo recepte a tal punto que con el tiempo lo
repita sin que esto nos asegure el voto.

El entrevistado menciona que ha tenido
la oportunidad de no solo escuchar
jingles politicos, sino también de crear
y modificar algunos de ellos. Esto
indica que tiene una experiencia directa
y activa en el uso de jingles como parte
de las estrategias de campafia politica,
considerando la importancia del
audiotipo en los procesos electorales.
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De los jingles politicos que ha escuchado, ¢pueden mencionar
alguno que haya dejado un mensaje particularmente marcado
en su mente?

He tenido la oportunidad de escuchar muchos,
pero como votante me han llamado siempre la
atencion los jingle de la Revolucion Ciudadana.
Aunque te vas.

El jingle en particular ha logrado
generar un impacto emocional o una
conexién especial con el entrevistado,
lo cual puede ser resultado de la
melodia, la letra o la combinacion de
ambos elementos.

¢ Qué caracteristicas o elementos de ese jingle consideran que

contribuyen a su facil recordaciéon?

La melodia que de una u otra forma te llama a la
reflexién y la letra que te recuerda todo un
proceso.

El entrevistado menciona que la letra
del jingle es un elemento que
contribuye a su facil recordacion. La
letra puede ser la encargada de
transmitir el mensaje politico o la
propuesta de manera clara y concisa. Si
la letra es efectiva para comunicar el
mensaje y resumir el proceso o los
valores que se quieren transmitir, es
mas probable que sea recordada por los
oyentes.

En cuanto a la estrategia de utilizar musicas conocidas y
cambiar la letra para adaptarlas al mensaje del candidato, ¢qué
opinan los musicos sobre su efectividad en las campafias
politicas? Y para los expertos en comunicacién politica,
¢consideran que esta tactica puede generar un impacto positivo
en la percepcién del candidato por parte del electorado?

El utilizar temas conocidos permiten un mayor
consumo del tema primero por los ritmos y
segundo porque muchos de los votantes ya estan
acostumbrados a escucharla y asimilarla.

Segun el entrevistado, el uso de
musicas conocidas en las camparias
politicas permite un mayor consumo
del tema. Esto implica que los votantes
estan mas dispuestos a escuchar y
prestar atencion a un jingle que utiliza
una melodia reconocible.

¢Ha formado parte activa de alguna campafia politica? ¢ Cual

ha sido su cargo?

Jefe de campafia

Como jefe de camparia, el entrevistado
tiene conocimientos sobre tacticas y
estrategias especificas utilizadas para
influir en el electorado y promover el
mensaje del candidato. Esto puede
incluir el uso de jingles politicos,
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publicidad, eventos y otros medios de
comunicacion.

7. La habilidad de dar un discurso convincente es considerada
crucial en el &mbito politico. ;Qué opina sobre la importancia
de los discursos en las campafias politicas y coémo influyen en la
percepcion de los candidatos por parte del electorado?

El discurso de cualquier politico es la herramienta
principal de campafia, un candidato bien ilustrado
y con un discurso claro y conciso de su plan de
trabajo no solo transmite seguridad sino permite
persuadir al votante a elegirlo, para hacerlo no
solo se necesitan conocimiento sino carisma, don
de la palabra y postura. La imagen del candidato
también cuenta como dato comunicacional.

El discurso es la herramienta principal
de campafia para cualquier politico.
Esto resalta la importancia de la
comunicacion verbal en la transmision
del mensaje politico y en la conexién
con el electorado.

8. ¢Qué opinidn tiene sobre la importancia de la participacion
ciudadana en el éxito de las campafias electorales?

Es importante si es tomada en cuenta en la
construccion de un plan de trabajo acordé a la
necesidad de esos mismos ciudadanos.

El entrevistado reconoce la importancia
de la participacion ciudadana en el
contexto de las campafias electorales.
Esto implica que considera que la
participacion activa de los ciudadanos
tiene un impacto significativo en el
éxito de una campafia politica

9. Laelaboracion de estrategias politicas efectivas es un tema
crucial en las campafias electorales. ¢ Cual es su opinion sobre el
papel de las estrategias politicas en el proceso electoral?

Ejecutar un plan estratégico en el que se realice
un analisis previo y también se implementen
simulacros situacionales y planes de contingencia
es relevante en la implementacion de una
campania electoral efectiva, especialmente con el
uso de informacidn estadistica periddica y veras.

La respuesta menciona la importancia
de realizar un analisis previo como
parte de la planificacidn estratégica.
Esto implica examinar el contexto
politico, social y econémico, asi como
identificar los desafios y oportunidades
que pueden surgir durante la campafia
electoral.

10. ¢Creen que, sin estrategias efectivas, un candidato
tendria dificultades para ganar las elecciones?

La falta de estrategia limita las herramientas
necesarias para general una camparia efectiva.

Sin estrategias adecuadas, es probable
que un candidato enfrente dificultades
en su intento de obtener el apoyo y los
votos necesarios para ganar.

Fuente: entrevista a especialista en el &rea de Comunicacion politica.
Elaborado por: Foster Palacios, 2023
Fecha: agosto 2023
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Guia de preguntas

Entrevistador: Foster Jair Palacios Paneso

Entrevistado: Concertista Miguel Cevallos, docente de musica y profesor particular.

Comunicacion persuasiva a través de la musica

Respuestas

Analisis

1. ;Como perciben ustedes el concepto de persuasion en el
contexto de la comunicacion politica?

La podemos definir como una forma amplia o el
conjunto de discursos con el fin de impactar e
incidir en la toma de decisiones de parte de
quienes hacemos el papel de espectadores y
oyentes.

Destaca que la persuasion es un
objetivo central en la comunicacién
politica. Esto considera que los
discursos politicos estan disefiados para
influir en la toma de decisiones de la
audiencia y persuadirlos hacia una
determinada postura o accion.

2. ¢Hatenido la oportunidad de escuchar jingles politicos en
tiempos de campafia electoral? Si es asi, ¢pueden compartir sus
impresiones o experiencias respecto a ellos?

3. De los jingles politicos que ha escuchado, ¢pueden mencionar
alguno que haya dejado un mensaje particularmente marcado
en su mente?

Como persona natural, expectante y mdsico
también he sido participe de estos proyectos
politicos y por experiencia propia puedo
manifestar que es una de las estrategias mas
efectivas para llegar al pablico objetivo por sus
mensajes particulares y por el género musical que
muchas veces llega a identificarse con el pueblo.

El del partido politico MPCG61 el jingle que usa
la pista de Diego Torres (Color esperanza)

En la respuesta considera que los
jingles politicos son una de las
estrategias mas efectivas para llegar al
publico objetivo. Esto implica que los
jingles, como forma de comunicacion
musical, tienen el potencial de captar la
atencion de la audiencia y transmitir
mensajes politicos de manera efectiva.
El entrevistado identifica el jingle del
partido politico MPCG61, haciendo
referencia a la pista musical utilizada,
que es la cancion "Color esperanza” de
Diego Torres. Esto sugiere que el jingle
politico ha dejado una impresion
duradera en la mente del entrevistado.
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¢ Qué caracteristicas o elementos de ese jingle consideran que

contribuyen a su facil recordacion?

Mensajes cortos y concretos que sea facil para la

retencion de la gente, mas el ritmo popular.

Sugiere que la eleccidn de un ritmo
musical reconocible y atractivo puede
captar la atencion de la audiencia 'y
generar una conexion emocional. Los
ritmos populares suelen ser pegadizos y
faciles de recordar, lo que contribuye a
la retencion del mensaje del jingle.

En cuanto a la estrategia de utilizar musicas conocidas y
cambiar la letra para adaptarlas al mensaje del candidato, ¢qué
opinan los musicos sobre su efectividad en las campafias
politicas? Y para los expertos en comunicacion politica,
¢consideran que esta tactica puede generar un impacto positivo
en la percepcidn del candidato por parte del electorado?

En calidad de musico considero que es una de las
herramientas y estrategias mas efectivas para
llegar al convencimiento de la gente.

Segun el entrevistado, que es musico,
esta estrategia es considerada como una
de las mas efectivas para llegar al
convencimiento de la gente. Esto
implica que el entrevistado valora
positivamente el uso de musica
conocida para adaptarla al mensaje
politico, posiblemente porque
considera que la familiaridad musical
puede generar una conexion emocional
y facilitar la aceptacion del mensaje.

¢Ha formado parte activa de alguna campania politica? ¢ Cual

ha sido su cargo?

No he sido parte de estos procesos politicos.

El entrevistado afirma que no ha estado
involucrado en procesos politicos, lo
que implica que no ha tenido
experiencia directa en campafias
politicas ni ha ocupado ningun cargo
relacionado con ellas.

La habilidad de dar un discurso convincente es considerada
crucial en el &mbito politico. Qué opina sobre la importancia
de los discursos en las campafias politicas y como influyen en la
percepcion de los candidatos por parte del electorado?

La efectividad es posible cuando existe un
discurso concreto, exacto, sin exageracion de
tecnicismo y cuando el candidato se enfoca mas
en sus buenas intenciones que un discurso
ofensivo hacia la competencia.

Menciona varias caracteristicas que
considera importantes para un discurso
efectivo. Estas incluyen la concrecion y
exactitud en la expresion de las ideas,
evitando exageraciones y tecnicismos
eXCesiVos.
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8. ¢Qué opinion tiene sobre la importancia de la participacion
ciudadana en el éxito de las campafias electorales?

Es la parte que define un proceso ya que da una
estadistica més exacta.

Considera que la participacion
ciudadana es crucial en el éxito de las
campafias electorales. Esto involucra
que valora la contribucién activa de los
ciudadanos en el proceso democratico,
ya sea a través del voto, la
participacion en debates, el apoyo a los
candidatos o la difusion de
informacion.

9. Laelaboracion de estrategias politicas efectivas es un tema
crucial en las campafias electorales. ¢ Cual es su opinion sobre el
papel de las estrategias politicas en el proceso electoral?

Hay que tener claro que sin diagnéstico no hay
estrategia, sin estrategia no hay tactica, sin tactica
no hay actividades ni tareas.

La parte estratégica juega un papel muy
importante ya que da una direccién, ideas claras,
habilidad de llegar hacia el objetivo.

Esta vision resalta que una estrategia
bien disefiada es necesaria para orientar
las acciones politicas de manera
coherente.

10. ¢Creen que, sin estrategias efectivas, un candidato
tendria dificultades para ganar las elecciones?

A parte de no tener estrategia seria un proyecto
sin buenas intenciones.

La falta de estrategia también indica un
proyecto sin buenas intenciones. Esto
sugiere que el entrevistado asocia la
ausencia de una estrategia efectiva con
la falta de un propésito claro o la falta
de compromiso con los objetivos y las
intenciones positivas en la politica.

Fuente: entrevista a especialista en el area de Comunicacion politica.
Elaborado por: Foster Palacios, 2023
Fecha: agosto 2023
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4.3 Discusion de resultados

Una vez presentados los resultados de los instrumentos aplicados y con base a
los datos recabados, se puede demostrar que el uso de la masica como herramienta de
comunicacion persuasiva, es una estrategia positiva de las campafias, pues los
encuestados mayoritariamente consideraron que las melodias llamativas es una de las
principales caracteristicas para persuadir en las camparias electorales, con el 75%
aproximadamente. Esto indica que la eleccidn de la melodia debera ser atractiva para
que capte la atencion del pablico, ya que puede ser crucial en la comunicacién de los
mensajes de los candidatos, sin embargo, la utilizacion de jingles se sigue dando con
musica que ya existen las cuales pueden ser conocidas, pero adaptadas. Estas
conclusiones se relacionan con el concepto del autor (Prieto Pino, 2017, pag. 3) quien
expresa que, durante mucho tiempo, la masica ha sido utilizada en publicidad con el
proposito de captar la atencion de la audiencia. Uno de los aspectos mas destacados de
la musica en la publicidad es su capacidad para transmitir significado y dejar una
impresion duradera, como sucede con el conocido fendmeno del jingle.

Ademas, una gran parte de los encuestados mencion6 que una letra clara
también es una caracteristica importante que los pueda persuadir. Esto nos dice la
comunicacion auditiva como tal, tiene la capacidad de transmitir un mensaje de manera
concisa 'y comprensible a través de la letra de la cancion. Como mencionan los expertos
en campafias, quienes describen que en ocasiones no solo deben crear, sino que también
escuchar jingles, esto debido a que la parte importante de un jingle es transmitir un
mensaje de manera mas agil y facil de entender, buscando melodias faciles de vincular
con temas que llamen la atencién y que por su fama o impacto mediéatico se reproduzcan

constantemente con el fin de que los votantes lo recepten, a tal punto que con el tiempo
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lo repitan inconscientemente. Relacionandolo con la definicion de (Granja Torres, 2020,
pag. 24) quien expresa que, durante los procesos electorales, los partidos politicos, junto
con sus asesores de comunicacion politica, de publicidad y opinién puablica, definen las

estrategias para persuadir al electorado, configurando una imagen del candidato.
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CONCLUSIONES

Los jingles politicos desempefian un papel crucial en las camparias electorales al
transmitir mensajes especificos y memorables a los votantes. Estas pegajosas
melodias y letras se utilizan con el objetivo de generar un impacto emocional y
persuadir a la audiencia para que apoye a un candidato o partido politico en
particular.

Aunque las alcaldias en la provincia de Santa Elena estan representadas por
diferentes partidos politicos, se observé un comportamiento atipico en la decision
del electorado. El partido que controla las alcaldias de La Libertad y Santa Elena
no tuvo influencia en la eleccion de la alcaldia de Salinas, lo cual llama la atencion
y plantea la necesidad de llevar a cabo un proceso mas exhaustivo. Esto se debe a
que la cultura en los tres cantones presenta caracteristicas particulares que
requieren un analisis mas detallado.

Se evidencio que en la provincia de Santa Elena uno de los movimientos locales
ha tenido una mayor captacion de la audiencia, por la inversién en la
comunicacion auditiva que esta ha implementado, por medio de canales
tradicionales como: Radio, mitines politicos, reuniones, entre otros, y ademas por
los canales digitales mediante videos musicales.

La importancia de la comunicacion auditiva radica en su capacidad para captar la
atencion y dejar una impresion duradera en la mente de las personas. Los jingles
politicos, al utilizar elementos musicales atractivos y letras persuasivas, ayudan a
establecer una identidad distintiva para un candidato y comunicar de manera
efectiva sus propuestas y valores.

La comunicacion auditiva también puede influir en el estado de animo de los
electores, evocando emociones positivas y asociando a un candidato con ideas o0
valores que resuenan en la sociedad. Sin embargo, el éxito de la musica como
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herramienta persuasiva en camparias electorales depende de la calidad de las
melodias y las letras, asi como la habilidad del candidato para conectar con la
audiencia.

De acuerdo con la poblacién los jingles politicos han motivado a un mayor nimero
de ciudadanos a involucrarse y comprometerse en el proceso electoral, han
despertado el interés en votar al trasmitir mensajes claros y memorables a través

de la musica con ideales y valores que representan a los candidatos.
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RECOMENDACIONES

Con relacion al uso de la comunicacion auditiva como herramienta de
comunicacion persuasiva en las camparias electorales, se debe ser claro y conciso;
asegurarse de que el mensaje del jingle sea directo y facil de entender. Utilizar
letras simples pero impactantes que transmitan claramente los valores y
propuestas del candidato.

Antes de desarrollar la estrategia, es fundamental llevar a cabo un analisis de
mercado que nos permita comprender los gustos y preferencias del electorado en
relacion con el contexto musical.

Es importante adaptar los jingles a diferentes plataformas; considera las
caracteristicas y limitaciones de las diferentes plataformas digitales donde se
difundiran los jingles, deben ser adecuados, teniendo en cuenta la duracion y el
formato requerido.

Investigar y comprender la audiencia objetiva. Considerar sus preferencias
musicales, valores y sensibilidades culturales para crear jingles que suenen con
ellos. Adaptar el estilo musical y las letras a la poblacion especifica puede
aumentar la efectividad del jingle.

Usar la originalidad y creatividad es un punto muy importante, pues pueden
ayudar a captar la atencion y generar emociones duraderas en la audiencia.
Finalmente, prestar atencion a las respuestas del pablico a la musica utilizada en
el partido o campafia electoral. Observar si la musica genera una respuesta positiva
y si se alinea con los valores y mensajes del partido. Realizar encuestas o recopilar
comentarios para entender mejor como percibe la audiencia la musica y si esta

cumpliendo su proposito.
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ANEXOS
Anexos 1: Matriz de Operacionalizacion

Tabla 11: Matriz de Operacionalizacion

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
¢ Qué caracteristicas cree usted que
- Persuasién son mas efectivas para persuadir en

Cambio de actitud

“Una disciplina argumentativa
y de preparacion del discurso

persuasivo en la que no solo es

necesario tener algo que decir, - Mensaje
sino que resulta imprescindible
Comunicacion saber cémo decirlo, - Receptividad
persuasiva practicando las habilidades y - canal de
estrategias del lenguaje para comunicacion

alcanzar la receptividad - Estrategias
positiva de la idea propuesta” - Tecnicas
(Castell6 Martinez & persuasivas

Del Pino Romero, 2019)

las camparias electorales?

¢Cree usted que los jingles utilizados
en las campanas electorales ha
cambid su actitud hacia algln
candidato?

¢ Considera usted que la utilizacién de
mausicas conocidas adaptadas al
mensaje del candidato influye en su
toma de decision?

¢ Cual de los siguientes medios de
comunicacion cree usted que es mas
efectivo para persuadir en las
campafias electorales?

¢ Qué tipo de mensaje transmitido a
través de la musica electoral
consideras que ha sido mas efectivo
para incentivar el voto?
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Campanias electorales

“Una campaiia electoral
es un conjunto de
decisiones estratégicas
para conseguir los votos
de los ciudadanos. Los
candidatos, los partidos y
los asesores analizan sus
acciones pasadas,
presentan sus estrategias
presentes y sus

intenciones futuras”

(Martinez, 2008)

Campaiia
electoral

Comunicacion
politica

Participacion
ciudadana

Intencion de voto

Imagen del
candidato

Comprension del
mensaje

¢ Qué recurso persuasivo utilizados en
los jingles considera que ha tenido un
mayor impacto en su intencion de
voto?

¢ Considera usted que la imagen del
candidato es reforzada por el jingle
en las campanas electorales?

¢Cree usted que el mensaje
transmitido a través de los jingles es
comprensible para los votantes?

¢ Cree usted que él jingle ha
aumentado la participacion de la
ciudadania durante las campafias
electorales?

De los siguientes movimientos ¢ Cudl
ha escuchado su jingle politico?
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ANEXO 2: ENCUESTA
Tabla 12: ENCUESTA

Tema: Comunicacion persuasiva a traves de la masica: un enfoque en las campafas

electorales de la provincia de Santa Elena durante el periodo 2023

Objetivo: Recopilar opiniones y percepciones sobre la efectividad de la mdsica como
herramienta persuasiva en las campafias electorales en la provincia de Santa Elena
durante el periodo 2023

¢ Qué caracteristicas cree usted que son mas efectivas para persuadir en las
campaiias electorales?

a) Utilizacidn de ritmos pegajosos y facilmente recordables.

b) Uso de discursos emocionales del candidato.

c) Incorporacion de testimonios de ciudadanos satisfechos con el candidato.
d) Inclusion de efectos de sonido impactantes.

e) Mezcla de géneros musicales variados en la campafa auditiva.

¢ Cudl de los siguientes medios de comunicacion cree usted que es mas efectivo
para persuadir en las campafas electorales?

a) Radios locales y nacionales.

b) Anuncios en redes sociales y plataformas digitales.

c) Discursos transmitidos en mitines y eventos publicos.

d) Cufias publicitarias en television.

e) Reproduccion de canciones del candidato en vehiculos y caravanas.

¢ QUE recurso persuasivo utilizados en los jingles considera que ha tenido un mayor
impacto en su intencion de voto?

a) Apelar a la empatia y valores compartidos.

b) Resaltar los logros y promesas del candidato.

c) Contrastar las propuestas del candidato con las de sus oponentes.
d) Utilizar testimonios persuasivos de personalidades reconocidas.
e) Transmitir mensajes positivos con musica motivadora.

¢ Cree usted que los jingles utilizados en las campafias electorales ha cambid su
actitud hacia algun candidato?

a) Si, ha fortalecido mi apoyo hacia un candidato en particular.

b) Si, he cambiado mi preferencia hacia un candidato diferente.

¢) No, mi actitud hacia los candidatos no ha sido influenciada por la musica de
campana.

d) No, mi decision de voto se basa en otros factores aparte de la comunicacion auditiva.
e) No estoy seguro/a.
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¢ Qué tipo de mensaje transmitido a través de la musica electoral consideras que ha
sido més efectivo para incentivar el voto?

a) Mensajes positivos destacando las virtudes del candidato.

b) Mensajes que critican las acciones de los oponentes.

¢) Mensajes con enfoque en temas y soluciones relevantes para la comunidad.
d) Mensajes con promesas especificas y realistas.

e) Mensajes que apelan a la unidad y el trabajo conjunto.

¢ Considera usted que la utilizacion de musicas conocidas adaptadas al mensaje del
candidato influye en su toma de decision?

a) Si, porque ayuda a asociar al candidato con elementos populares y conocidos.

b) Si, porque aprovecha el reconocimiento de la musica para captar la atencion del
votante.

c) No, podria considerarse como una tctica superficial y poco original.

d) No, podria generar confusién y desvinculacion del mensaje original de la masica.
e) No estoy seguro/a, depende del contexto y el publico al que se dirige la campafa.

¢, Cree usted que €l jingle ha aumentado la participacién de la ciudadania durante
las camparias electorales?

a) Si, ha motivado a mas ciudadanos a involucrarse en el proceso electoral.

b) Si, ha incrementado el interés de la poblacion en la politica local.

c) No, la participacion ciudadana sigue siendo igual independientemente de la masica
de campairia.

d) No, la participacion ciudadana ha disminuido por otros factores ajenos a la
comunicacion auditiva.

e) No estoy seguro/a.

¢ Considera usted que la imagen del candidato es reforzada por el jingle en las
campaiias electorales?

a) Si, la masica ha contribuido a mejorar la imagen del candidato.

b) Si, la musica ha destacado la personalidad y cualidades del candidato.

c) No, la imagen del candidato se forma por otros medios de comunicacion.
d) No, la musica de campafia no afecta la percepcion que tengo del candidato.
e) No estoy seguro/a.

¢, Cree usted gque el mensaje transmitido a través de los jingles es comprensible
para los votantes?

a) Si, el mensaje ha sido claro y facil de entender.
b) Si, el mensaje se ha adaptado al lenguaje y necesidades de la comunidad.
c) No, la musica ha distraido la comprension del mensaje.
d) No, el mensaje ha sido confuso y poco claro.
e) No estoy seguro/a.
De los siguientes movimientos ¢ Cual ha escuchado su jingle politico?:
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a)
b)
c)
d)
e)
f)

Movimiento Peninsular Creyendo en Nuestra Gente (MPCG) - 61
Revolucion Ciudadana (RC) - 5

Unete — 100

Creo-21

Movimiento Renacer Peninsular — 65

Partido Social Unidad Mas Accién (Suma) - 23
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ANEXO 3: ENTREVISTA
Tabla 13: ENTREVISTA

Tema: Comunicacion persuasiva a través de la masica: un enfoque en las camparias

electorales de la provincia de Santa Elena durante el periodo 2023

Objetivo:

* Entrevistado: Ing. Christian = Entrevistado: Lcdo. Miguel
Andrés Malavé Orrala Cevallos

» Cargo: Director de campaia del = Cargo: Docente de la Unidad
Movimiento Esperanza por un Educativa Técnico Santa Elena
Canton Prospero = Especialidad:

= Especialidad: = Entrevistador: Foster Palacios

* Entrevistador: Foster Palacios

Comunicacion persuasiva a través de la musica

Respuestas

(Como perciben ustedes el concepto de persuasion en el

contexto de la comunicacion politica?

(Ha tenido la oportunidad de escuchar jingles politicos en
tiempos de campafia electoral? Si es asi, {pueden compartir sus

impresiones o experiencias respecto a ellos?

De los jingles politicos que ha escuchado, ;pueden mencionar
alguno que haya dejado un mensaje particularmente marcado en

su mente?

(Qué caracteristicas o elementos de ese jingle consideran que

contribuyen a su fécil recordacion?

En cuanto a la estrategia de utilizar musicas conocidas y
cambiar la letra para adaptarlas al mensaje del candidato, ;qué
opinan los musicos sobre su efectividad en las campafias
politicas? Y para los expertos en comunicacion politica,
(consideran que esta tactica puede generar un impacto positivo

en la percepcion del candidato por parte del electorado?
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(Ha formado parte activa de alguna campaia politica? ;Cual ha

sido su cargo?

La habilidad de dar un discurso convincente es considerada
crucial en el &mbito politico. ;{Qué opina sobre la importancia
de los discursos en las campafias politicas y como influyen en la

percepcion de los candidatos por parte del electorado?

(Qué opinion tiene sobre la importancia de la participacion

ciudadana en el éxito de las campaias electorales?

La elaboracion de estrategias politicas efectivas es un tema
crucial en las campaias electorales. ;Cudl es su opinion sobre

el papel de las estrategias politicas en el proceso electoral?

(Creen que, sin estrategias efectivas, un candidato tendria

dificultades para ganar las elecciones?

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Juez Experto
Cl: 0924540701
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ANEXO 4: MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Tabla 14: MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: Comunicacidn persuasiva a través de la musica: un enfoque en las
campanias electorales de la provincia de Santa Elena durante el
periodo 2023
AUTOR: Palacios Paneso Foster Jair
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Fecha: Santa Elena 16 de Julio del 2023

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.
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Juez Experto
Cl: 0924540701

ANEXO 5: FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Tabla 15: FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario Comunicacion persuasiva

Indicadores Criterios Deficien Regular Buena Muy Excelen
te Buena te
0-20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 — OBSERVA
100 CIONES
OJ 6111621 [ 263136214651 56|61 ]66] 71|76 |81]36]01] 96
ASPECTOS DE S 1100 15120125 1 301 351 20(25 | 50155160166 [70] 7513018510005 10
VALIDACION 0
1 Claridad Esta formulado_
con un lenguaje
apropiado
2 Objetividad EXpresa
conductas

observables

3.Actualidad Adecuado al
enfoque teorico

Organizacion
I6gicaentre
sus items

4.0rganizacion

Comprende los
aspectos
necesarios

5.Suficiencia
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Valorar las
dimension
es del tema

6.Intencionaldiad

Basado en aspectos
teéricos-
cientificos

7.Consistencia

Relacién en
variables e
indicadores

8.Coherencia

Adecuada y
responde a la
investigacion

9.Metodologia

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del
instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Fecha: Santa Elena 16 de Julio del 2023

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Juez Experto
Cl: 0924540701




ANEXO 6: FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Tabla 16: FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Guia de preguntas Comunicacion persuasiva

Indicadores Criterios Deficien Regular Buena Muy Excelen
te Buena te
0-20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 — OBSERVA
100 CIONES
O ST I I I ST S ol M el sl e I e i I
ASPECTOS DE SO 2015 [ 20 [ 352025 [ 50 [ 55 [ 60165 [ 70| 75 [0 [ 55 [ 90| 05 | 10
VALIDACION 0
1 Claridad Esta formulado_
con un lenguaje
apropiado
2.Objetividad Expresa
conductas

observables

3.Actualidad Adecuado al
enfoque tedrico

Organizacion
I6gicaentre
sus items

4.0rganizacion

Comprende los
aspectos
necesarios

5.Suficiencia

Valorar las
dimension
es del tema

6.Intencionaldiad
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Basado en aspectos
teéricos-
cientificos

7.Consistencia

Relacién en
variables e
indicadores

8.Coherencia

Adecuada y
responde a la
investigacion

9.Metodologia

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del
instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Fecha: Santa Elena 16 de Julio del 2023

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Juez Experto
Cl: 0924540701




ANEXO 7: VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO

Tabla 17: VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres: Palacios Paneso Foster Jair

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacidn persuasiva a traves de la musica: un enfoque en las campafias electorales de la
provincia de Santa Elena durante el periodo 2023

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario Comunicacion persuasiva

Recolectar datos sobre el uso de las herramientas de 1A
por parte de los estudiantes de la carrera de

Objetivo: Comunicacion para conocer su importancia en la
creacion de los productos comunicacionales
I ) Votantes entre 20 a 59 afios de los cantones Santa Elena,
Dirigido a: . .
La Libertad y Salinas.

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres: Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Documento de Identidad: 0924540701
Grado Académico: DOCTOR -MGTR
Especialidad: Educacion
Experiencia Profesional (afios): 5 afios

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable después

Aplicable de Corregir

No Aplicable
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Sugerencia:

Fecha: Santa Elena 16 de Julio del 2023

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Juez Experto
C.1: 0924540701
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ANEXO 8: VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
GUIA DE PREGUNTAS
Tabla 18: VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
GUIA DE PREGUNTAS

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres: Palacios Paneso Foster Jair

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Comunicacidn persuasiva a través de la masica: un enfoque en las campafias electorales de la
provincia de Santa Elena durante el periodo 2023

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Guia de preguntas Comunicacién persuasiva

Recopilar datos y opiniones de expertos en
comunicacion politica y musicos sobre la utilizacion de

Objetivo: mudsica como herramienta de persuasion en campafias
politicas.
Dirigido a: Profesionales de la comunicacion politica y la musica

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres: Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.
Documento de Identidad: 0924540701

Grado Académico: DOCTOR -MGTR

Especialidad: Educacion

Experiencia Profesional (afios): 5 afos

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable después

Aplicable de Corregir

No Aplicable
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Sugerencia:

Fecha: Santa Elena 16 de Julio del 2023

Lcdo. Gerzon Alfredo Cochea Panchana, Mgtr.

Juez Experto
C. 1: 0924540701
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ANEXO 9: Encuesta
Figura 11: Encuesta
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Musica en la politica (Respuestas)
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ANEXO 10

: Entrevista

Figura 12
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