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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion analiza la identidad cultural y el rol que cumplen los
espacios de comunicacién social para la sostenibilidad cultural en la provincia de Santa
Elena, parroquia José Luis Tamayo. Se utiliz6 como poblacion a los seguidores de la
fanpage del Gobierno Parroquial Rural de José Luis Tamayo. La metodologia utilizada
es no experimental, se recolectaron datos para asi llegar a una conclusion. Se usaron las
técnicas de encuestas, que fueron empleadas a los seguidores de la fan-page del GAD
parroquial rural de José Luis Tamayo. Ademas, se usé una ficha de observacion que fue
empleada a una de las defensoras de la comunidad de la parroquia José Luis Tamayo.
Cabe recalcar que aun no es reconocida legalmente por la parroquia, pero realiza
voluntariado dentro de Plan Internacional, organizacion que esta haciendo posible crear

dicho cargo.

El 51% de seguidores no tienen conocimiento de las festividades culturales de la
parroquia, mientras que el 49% si, es por ello por lo que, segun la hipétesis planteada los
espacios de comunicacion digital si son importantes para la sostenibilidad cultural, pero
carecen de alfabetizacion digital para conocer mas sobre lo que se difunde en temas

culturales.

Palabras claves: Identidad cultural, espacios de comunicacion digital, cultura,

costumbres, tradiciones.
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ABSTRACT

This research work analyzes the cultural identity and the role of social communication
spaces for cultural sustainability in the province of Santa Elena, José Luis Tamayo parish.
The population used was the followers of the fan-page of the Rural Parish Government
of José Luis Tamayo. The methodology used is non-experimental, data were collected in
order to reach a conclusion. Survey techniques were used, which were employed to the
followers of the fan-page of the GAD Parroquial Rural Government of José Luis Tamayo.
In addition, an observation sheet was used with one of the community advocates of the
José Luis Tamayo parish. It should be noted that she is not yet legally recognized by the
parish, but she volunteers with Plan International, the organization that is making it

possible to create this position.

The 51% of followers are not aware of the cultural festivities of the parish, while 49%
are, which is why, according to the hypothesis, digital communication spaces are
important for cultural sustainability, but they lack digital literacy to learn more about what

is disseminated on cultural issues.

Words keys: Cultural identity, digital communication spaces, culture, customs,
traditions.
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INTRODUCCION

La investigacion se titula “La identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de

comunicacion digital para la sostenibilidad cultural en la provincia de Santa

Elena, parroquia José Luis Tamayo”

Este tema trata de la importancia de los espacios de comunicacion digital, debido a que
existen distintas redes sociales o espacios digitales que en su mayoria son utilizados por
un sin numero de personas, pero no todos son para una correcta utilizacion, es decir, no
lo usan para auto educarse con videos educativos, flyer publicitarios de culturas,

intercambios de ideas, programas que culturas, promocién de expresiones culturales o
replicar las costumbres y tradiciones de nuestra sociedad para que los demas aprendan a
querer lo nativo de cada provincia.

Por ello, la siguiente investigacion tendrd como objetivo analizar la identidad cultural y

el rol que cumplen los espacios de comunicacion digital para la sostenibilidad cultural de
la provincia de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo.
A través de la metodologia cuali-cuantitativa, la cual se emple6 y se recolectd
informacidn, a través de encuestas en las que los seguidores de la fan-page participaron
para la recoleccidon de datos, por otro lado, se aplicé una ficha de observacién para poder
analizar con rigurosidad y cautela la pagina de Gobierno Parroquial Rural de José Luis
Tamayo.

La poblacion de seguidores de la fan-page de Gobierno Parroquial Rural de José Luis
Tamayo, presentando una muestra de 218 seguidores entre los cuales fueron entre rango
de edad de 16 hasta 98 afios, los mismos que fueron seleccionado con un muestreo
aleatorio.

Posteriormente, se realiza un analisis exhaustivo de la informacion obtenida de distintos
autores con el fin de corroborar la importancia de los espacios de comunicacion digital
en el contexto de la sostenibilidad cultural. Se busca verificar si los interrogantes
planteados en la hipdtesis encuentran respaldo y como estos espacios contribuyen a la
preservacion y promocion de la identidad cultural en un mundo cada vez mas globalizado.
Asimismo, se explora como estos medios digitales pueden influir en la percepcion y
valoracion de la diversidad cultural, y se evalUa si existen desafios y riesgos asociados a

su utilizacion, tales como la apropiacién indebida de expresiones culturales o la exclusion



digital. Al finalizar, se aspira a tener una comprension integral de como los espacios de
comunicacion digital impactan en la sostenibilidad cultural y como pueden ser

aprovechados de manera responsable para preservar la riqueza y diversidad cultural.

En conclusidn, la finalidad de esta investigacién es saber si los espacios de comunicacion
digital son una herramienta positiva para la sostenibilidad cultural de la parroquia José

Luis Tamayo.



CAPITULO I- FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1 Descripcion del problema
En la Provincia de Santa Elena, se preservan valiosas costumbres, tradiciones y

patrimonios historicos que definen la identidad de diversas comunidades. Sin embargo,
en la actualidad, gran parte del mundo esté siendo influido por las culturas y costumbres
occidentales, que se han convertido en tendencia en aspectos como moda, religion, arte y
maés. Esta influencia puede tener un impacto negativo en la cultura nativa de cada
comunidad, ya que la presion de la homogeneizacion cultural y la globalizacion puede
poner en riesgo la diversidad y riqueza de las expresiones culturales autéctonas, por lo
que, Gabriela O. (2018) menciona que es una mezcla de tradicion y creacion que
singulariza cada grupo: en parte se hereda, en parte se construye y en parte se proyecta.
Todo aquello que, durante ese devenir histérico, el ser humano va creando, disefiando,

produciendo.

La utilizacién estratégica de plataformas digitales para abordar temas culturales
fomenta la interconexion y el dialogo intercultural, ya que brinda la oportunidad de
compartir experiencias y conocimientos entre diferentes comunidades alrededor del
mundo. Karen Andrade (2019) La comunicacion trasciende todos los espacios y se
transforma en una herramienta al servicio de los pueblos, ya que, no s6lo nos permite
conocer, sino también mostrar nuestras singularidades al publico, lo que permite
potencializar actividades como el turismo y la conservacion del patrimonio natural e

inmaterial.

Ademas, esta difusion digital puede estimular la participacion de las personas, quienes
pueden contribuir con sus propios relatos, perspectivas y recuerdos, enriqueciendo asi la

narrativa cultural de la parroquia.

Las personas, al tener acceso a estas plataformas, son empoderadas para no solo
consumir contenido cultural, sino también para convertirse en creadores y narradores

activos de su propia herencia.

Esta participacion va mas alla de compartir hechos historicos o tradiciones. Se

trata de abrir las puertas a un mundo de voces individuales, cada una con su propia



perspectiva Unica y sus experiencias personales. A medida que las personas comparten

sus relatos, anécdotas y vivencias.

Estos aportes personales fortalecen y enriquecen la identidad cultural desde los
recuerdos de los ancianos hasta las experiencias de los jovenes, cada historia desempefia
un papel esencial en la formacién de la identidad cultural compartida.

La difusion digital no solo permite la existencia de la herencia cultural, sino que

también da vida a una narrativa en constante crecimiento que trasciende el tiempo.

1.2 Formulacion del problema

¢Como se mantiene la identidad cultural con el rol de los espacios de comunicacién

digital en la Provincia de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo?

1.3 Preguntas de investigacion

- ¢Qué es la identidad cultural para la parroquia José Luis Tamayo?

- ¢Por qué los espacios de comunicacion digital son importantes para la parroquia
José Luis Tamayo?

- ¢Como se podria mejorar la gestion cultural en la parroquia José Luis Tamayo?

1.4 Justificacién

El motivo principal de esta investigacion es para poder identificar si los espacios
de comunicacion digital son necesarios para la sostenibilidad cultural en la parroquia José
Luis Tamayo, debido a que posiblemente esto ha hecho que la ciudadania se sienta mas

identificado con las costumbres y tradiciones que son realizadas en la misma.

A su vez se va a examinar el rol que realizan para mantener en pie los
conocimientos de las costumbres, tradiciones y comportamientos de las personas. Por otro
lado, ciudadanos han ido culturizdndose y observado las ensefianzas que ha dejado los
espacios comunicativos tras las transmisiones de los eventos que se realizan sobre las

diferentes actividades de la parroquia.



Con la finalidad de que mas personas se unan y se culturicen compartiendo
ensefianzas que puedan enriquecer su conocimiento para mantener latente la identidad

cultural como parroquia.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivos Generales

Analizar la identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de comunicacion
digital para la sostenibilidad cultural en la Provincia de Santa Elena, parroquia José Luis

Tamayo.

1.5.2 Objetivos Especifico

e Describir qué es la identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de
comunicacion digital para la sostenibilidad cultural de la parroquia José Luis
Tamayo.

e Identificar la importancia de los espacios de comunicacion digital para la
sostenibilidad de la identidad cultural en la parroquia José Luis Tamayo.

e Analizar cdmo la identidad cultural de la parroquia José Luis Tamayo esta siendo

afectada por la globalizacion.

1.6 Hipdtesis
Los espacios de comunicacion digital son posiblemente una ayuda para la
sostenibilidad de la identidad cultural en la Provincia de Santa Elena, parroquia José Luis

Tamayo.

1.7 Variable

1.7.1 Variable Independiente

La identidad cultural es algo que los caracteriza o representa a un grupo social

con el que comparten rasgos culturales, costumbres, valores y creencias. Lucia, (2007)



1.7.2 Variable dependiente

Los espacios de comunicacion digital son desarrollos tecnologicos que realizan
nuevas formas de construccion de mensajes, transmisiones, distribucion y exhibiciones

de medios. (Sierra 'y Angie, 2019)

1.8 Variable Operacionalizacion
La siguiente tabla de operacionalizacion de variables de la siguiente investigacion se

adjunta en el (anexo 2.)



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

La identidad cultural son caracteristicas que distinguen a una poblacién de otra,
tanto como costumbres, tradiciones, que incluso las mismas interfieren en su
comportamiento humano. En un texto de Arizpe (2012) hace referencia que la cultura
esta conformada por un proceso social en el cual hace participes a las personas de
manera voluntaria para la formacién de su comportamiento cultural, la cual puede ser
cambiante dependiendo de la originalidad y creatividad de cada una de ellas de manera

consciente.

La identidad cultural son rasgos propios como costumbres, tradiciones,
educacion, lenguaje y valores, las mismas que son propias de una comunidad y pueden

ser cambiantes por la evolucién de culturas.

Es decir, engloba una serie de atributos singulares, como las tradiciones
arraigadas profundamente, las ensefianzas transmitidas a lo largo de las generaciones, el
lenguaje que define la comunicacion y los valores fundamentales que tejen la moral de

una comunidad en particular.

Los espacios de comunicacion digital son una herramienta tecnoldgica que se ha
ido adaptando a las necesidades del ser humano, en las que han aparecido nuevas
formas de comunicacién como redes sociales, correo electrénico, mensajes de texto y
buscadores para mayor facilidad (Barredo et al, 2020). Los espacios son parte de

nuestro diario vivir y van evolucionando segun las necesidades.

Los medios de comunicacion digitales son utiles para el diario vivir por la
accesibilidad de informacion en linea. Del Pezo, (2015). Es decir, comparte, resume y
explica de una manera més facil para quien investigue, aprenden de una manera ludica 'y

entretenida



2.2 Marco conceptual

2.2.1 Costumbres
Las costumbres, se relaciona estrechamente con la cultura, en el punto en que se

identifican de acuerdo con los productos que se generan de las actividades humanas que
resultan significativas ancestralmente y que aun se pueden obtener provecho de estas. se
concluye que costumbres giran en torno a las formas habituales y comunes en las que
los grupos de personas suelen comportarse ante una situacion cotidiana. (Cruz Villon,
2017)

2.2.2 Costumbres nativas
Las costumbres hacen referencia a los comportamientos de una sociedad o grupo

de personas, es asi como Cagua (2017) aduce que las costumbres incluyen tradiciones
festivales hasta la forma de vestir y hablar en una persona que han venido de generacion

en generacion.

2.2.3 Costumbres interculturalizadas
Las costumbres interculturalidad es aceptar sus costumbres, sus disefios de las

diferentes culturas ancestrales del Ecuador, tales como los textiles, bordados, bisuterias,
fibras vegetales, madera, pinturas y otros. (Borbor, 2017). Asi, la intercultaridad tiene

varias aristas de conocimiento de las culturas.

2.2.4 Tradiciones
Tradiciones son construidas para fomentar la cultura con el propdsito de

fortalecer identidad nacional (Hobsbawm, 2014), crear cohesién social y comunitaria

para satisfacer las necesidades culturales a través de los medios de comunicacion.

2.2.5 Creencias
La creencia es una tendencia psicoldgica, es decir, creer en algo como si fuera

real y existente. Patricio, (2016). Las creencias se enfocan en el comportamiento y
accion en base a una idea, es un factor muy importante por la forma de como interactdan

con el mundo.



2.2.6 Elementos culturales
Intriago Raissa, (2020) menciona que “los elementos culturales estan formadas
por 6 elementos entre ellos: valores, normas, sanciones, creencias, simbolos, idioma y

tecnologia.” p.9

2.2.7 Comportamiento Humano
El comportamiento es el conjunto de acciones y reacciones que una persona

tiene en su entorno y en muchas ocasiones es necesaria para sobrevivir y adaptarse a su
entorno. (Duilio Marcos De Caro, 2011). Estos comportamientos son acciones
consientes o inconscientes que son influenciadas por genética, experiencia, emociones y

expectativas.

2.2.8 Comportamiento cognitivo
El comportamiento cognitivo es el estudio de seis procesos mentales relacionado

con el ser humano como la percepcion, atencién, memoria, pensamiento, lenguaje y

aprendizaje. Melero, (2015).

2.2.9 Comportamiento social

Simon (como se citd Melero, 2015) “describe como la capacidad de acceder,
comprender y reflexionar sobre cualquier tipo de informacion” Es importante fomentar
a la sociedad a la resolucién de sus propios problemas para una mejor calidad de vida,
tanto personal como laboral.

2.2.10 Contenido
En su revista de educacion (Noguero, 2002) concluy6 que el contenido es una

muestra de respuesta para responder la curiosidad humana, a su vez es una técnica que

ayuda a entender la lo6gica de la comunicacion y mensajes que se transmiten.

2.2.11 Alcance de contenido
Enric Llonch (2021) menciona “El alcance suele ser un nimero superior al de
seguidores o suscriptores” mide la cantidad de personas que siguen en los espacios de

comunicacion digital.

2.2.12 Innovacion
La innovacion es todo aquel camino inédito hecho con el conocimiento posible
de alcanzar (Fundacion Globalidad y Microeconomia, s.f), asi innovacion es alcanzar

una meta o al menos intentarlo.



2.2.13 Redes sociales
Las redes sociales seguin (Macias, 2022) son herramientas de comunicacién

dentro de la sociedad las cuales permiten proyectar, informar, compartir y difundir

informacion a los emisores.

2.2.14 Accesibilidad
La accesibilidad a la pagina Web tienen como objetivo buscar que todas las

personas puedan ingresar a la Web, incluso las personas con capacidades diferente
(Lujan, 2023)

2.2.14 Navegacion intuitiva

(Rancea, 2021) “el objetivo con la navegacion intuitiva son las pestaias y
categorias bien organizadas que conducen a paginas de productos claramente

establecidas”.

2.3 Marco Legal

El siguiente trabajo de investigacidn procura analizar la identidad cultural y el rol que
cumplen los espacios de comunicacion digital para la sostenibilidad cultural en la provincia de
Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo apoyandose en el reglamento ecuatoriano e

internacional.
» Constitucién de la Republica del Ecuador
* Ley Organica de la Cultura
* Ley Organica de la Comunicacion
En el capitulo 1; articulo 5 de Ley Orgénica de la Cultura menciona:

TITULO Il.- DE LOS DERECHOS, DEBERES Y POLITICAS CULTURALES
Capitulo 1.

- De los derechos culturales
Art. 5.- Derechos culturales. Son derechos culturales, los siguientes:

a) Identidad cultural. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y
nacionalidades, colectivos y organizaciones culturales tienen derecho a construir y
mantener su propia identidad cultural y LEY ORGANICA DE CULTURA - Pagina 4
LEXIS FINDER - www.lexis.com.ec estética, a decidir sobre su pertenencia a una o

10



varias comunidades culturales y a expresar dichas elecciones. Nadie podréa ser objeto de
discriminacién o represalia por elegir, identificarse, expresar o renunciar a una o varias

comunidades culturales.

b) Proteccion de los saberes ancestrales y dialogo intercultural. Las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades tienen derecho a la proteccion de sus saberes
ancestrales, al reconocimiento de sus cosmovisiones como formas de percepcion del
mundo y las ideas; asi como, a la salvaguarda de su patrimonio material e inmaterial y a
la diversidad de formas de organizacion social y modos de vida vinculados a sus

territorios.

c) Uso y valoracion de los idiomas ancestrales y lenguas de relacion intercultural.
El Estado promovera el uso de los idiomas ancestrales y las lenguas de relacion
intercultural, en la produccién, distribucion y acceso a los bienes y servicios; y,

fomentara los espacios de reconocimiento y didlogo intercultural.

d) Memoria social. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades,
colectivos y organizaciones culturales tienen derecho a construir y difundir su memoria
social, asi como acceder a los contenidos que sobre ella estén depositados en las

entidades publicas o privadas.

e) Libertad de creacion. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y
nacionalidades, colectivos y organizaciones artisticas y culturales tienen derecho a
gozar de independencia y autonomia para ejercer los derechos culturales, crear, poner

en circulacion sus creaciones artisticas y manifestaciones culturales.

f) Acceso a los bienes y servicios culturales y patrimoniales. Todas las personas,
comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones tienen
derecho a acceder a los bienes y servicios culturales, materiales o inmateriales, y a la
informacidn que las entidades publicas y privadas tengan de ellas, sin mas limitacién

que las establecidas en la Constituciéon y la Ley.

) Formacion en artes, cultura y patrimonio. Todas las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones tienen derecho a la formacion

artistica, cultural y patrimonial en el marco de un proceso educativo integral.

h) Uso, acceso y disfrute del espacio publico. Todas las personas tienen derecho de

participar y acceder a bienes y servicios culturales diversos en el espacio publico.
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1) Entorno digital. Como un bien puablico global y abierto, la red digital es un
entorno para la innovacién sostenible y la creatividad, y un recurso estratégico para el
desarrollo de préacticas, usos, interpretaciones, relaciones y desarrollo de medios de
produccidn, asi como de herramientas educativas y formativas, vinculadas a los
procesos de creacion artistica y produccion cultural y creativa. Se reconoce el principio
de neutralidad de la red como base para el acceso universal, asequible, irrestricto e

igualitario a internet y a los contenidos que por ella circulan.

)i Derechos culturales de las personas extranjeras. En el territorio ecuatoriano se
garantiza a las personas extranjeras los mismos derechos y deberes que los ciudadanos
ecuatorianos para la creacion, acceso y disfrute de bienes y servicios culturales y
patrimoniales. Se reconocen todas las manifestaciones culturales, siempre gque sean
compatibles con los derechos humanos, derechos de la naturaleza, derechos colectivos y

las disposiciones constitucionales.

k) Derechos culturales de las personas en situacion de movilidad. Se reconoce el
derecho de las personas en situacion de movilidad a promover la difusion de bienes y
servicios culturales por ellas generados, para mantener vinculos con sus comunidades,

pueblos y nacionalidades.

) Derecho a disponer de servicios culturales publicos. Las personas, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades tienen derecho al uso y disfrute de servicios

publicos culturales eficientes y de calidad.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo (21,
Capitulo 11

DERECHOS DEL BUEN VIVIR

Seccion IV CULTURA Y CIENCIA

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a
expresar dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria histérica de sus
culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones
culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas. No se podra invocar la

cultura cuando se atente contra los derechos reconocidos en la Constitucion.
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(Reglamento General Ley Organica de la Comunicacion, 4-36)
Art. 4.- Contenidos personales en internet.

Esta Ley no regula la informacién u opinién que de modo personal se emita a través de
internet. Esta disposicidn no excluye las acciones penales o civiles a las que haya lugar

por las infracciones a otras leyes que se cometan a traves del internet
Art. 36.- Derecho a la comunicacion intercultural y plurinacional. -

Los medios de comunicacion tienen el deber de difundir contenidos que expresen y
reflejen la cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes de los pueblos y
nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias, por un espacio de 5% de su
contenido comunicacional, bajo los parametros que establezca el Reglamento, sin
perjuicio de que, por su propia iniciativa, los medios de comunicacién amplien este
espacio. El Consejo de Regulacidn, Desarrollo y Promocion de la Informacion y
Comunicacion establecera los mecanismos y la reglamentacién para el cumplimiento de

esta obligacion.
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3.CAPITULO Il METODOLOGIA

3.1 Tipo de investigacién

La presente investigacion tiene como objetivo investigar y analizar la identidad
cultural y el rol que cumplen los espacios de comunicacion digital Fan-page para la
sostenibilidad cultural en la provincia de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo. El
tipo de investigacion es bésica, pura o teorica.

La investigacion bésica es un “estudio enfocado en la busqueda de
conocimientos con aplicacion inmediata. El objetivo es aumentar el conocimiento
infiere” (Baena, 2018)

3.2 Enfoque de la investigacion
El enfoque en la que se direcciona la investigacion es cuali-cuantitativo, debido

a que “es la mezcla del enfoque cualitativo y cuantitativo durante toda la investigacion”

infiere Smpieri,et al.,(2003)

En el enfoque cuali-cuantitativo las herramientas a utilizar son las encuestas en
cuantitativo que se las realizara a los seguidores de la Fan-page vy la ficha de
observacion a una integrante de la defensoria comunitaria ain no reconocida, pero que

la lidera Plan Internacional en la parroquia José Luis Tamayo.

3.3 Disefio de investigacion
Dentro de la investigacion se buscara recolectar informacion sobre el

pensar de los seguidores de la fan-page de la parroquia José Luis Tamayo si el
contenido que es compartido dentro de la misma le dan conocimiento de lo que se
realiza dentro de la parroquia.

El disefio no experimental recolecta datos y se define como investigacion que observa
fendmeno en su ambiente natural para después analizarlo mencion6 (Hernandez, et
al.,203.203)

3.4 Métodos de investigacion
La presente investigacion que se titula la identidad cultural y el rol que cumplen

los espacios de comunicacion digital para la sostenibilidad cultural en la provincia de
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Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo tiene como tipo de investigacion el método

inductivo y deductivo.

Es la conclusion de una ley a partir de una serie de observaciones, mientras que
la deduccidn es un proceso que llega a la conclusion particular a partir de algo general.
Jiménez, (2017) Es decir, estos métodos se utilizan con el objetivo de llegar a

conclusiones precisas y confiables.

3.5 Técnica de recoleccion o informacién de datos. 3.5.1 Encuesta: La encuesta es
una herramienta que permite analizar y recolectar datos

de suma importancia del tema que se esta investigando.

El instrumento por utilizar aes el cuestionario que sera empleado a los
seguidores de la Fan-page de la parroquia José Luis Tamayo con el objetivo principal de

evaluar los espacios de comunicacion digital en la parroquia José Luis Tamayo.

3.5.2 Observacion: La ficha de observacion es una herramienta que nos permite

recopilar informacion sistematizada.

La Lista de cotejo es el instrumento por utilizar se realizara a una integrante de
defensoria comunitaria, que ain no es reconocida oficialmente, pero es habitante de la
parroquia José Luis Tamayo con el objetivo de evaluar la fan-page de la parroquia José
Luis Tamayo.

3.6 Universo, poblacion y muestra

3.6.1Muestra y muestreo
Muestra es una parte representativa de la poblacion la cual quiere ser estudiada y

obtener poblacion, es decir, el objetivo es que dentro de esos resultados obtenidos
examinar y analizar de manera generalizada los elementos a estudiar. La muestra se
utiliza en estadisticas e investigacion para ahorrar tiempo y recursos, infiere (Tamayo y
Tamayo, 2012)

La presente investigacion se utilizara una muestra aleatoria en el listado de los
seguidores de la Fan-page del Gobierno Parroquial Rural de José Luis Tamayo que son
503, sin embargo, se utilizard una poblacion finita de 218 personas.
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Tabla 1Muestra e Instrumentos

Cantidad

Muestra

Instrumentos

218

Seguidores de la

Encuesta

Fan-page del
GAD parroquial
José Luis
Tamayo.

1 Integrante de
Defensoria
Comunitaria de
la parroquia José
Luis Tamayo.

219 TOTAL
Fuente: Técnica de metodologia de investigacion y andlisis.

Lista de Cotejo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez

4.CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Procesamiento de la informacion
Los datos obtenidos en la encuesta que se dio por Google froms de manera

virtual a 218 seguidores de la Fan-page del GAD parroquial de José Luis Tamayo, los
resultados fueron procesados por Excel. Se almacend y ordeno datos para obtener tablas
y graficos, en las cuales los graficos tendran en forma de pastel para dar un resultado en

representacion porcentual.

Mientras que la Ficha de observacidn, se envié por medio de WhatsApp a una
defensora del pueblo que actualmente no es legalmente reconocida, pero si esta inmersa

en su rol, para la observacion de la Fan-page del GAD parroquial de José Luis Tamayo.

4.2 Analisis e interpretacion de resultados

4.2.1 Analisis cuantitativo: Encuesta
Se presenta las siguientes respuestas en cuanto a la encuesta aplicada a los

seguidores de la Fan-page del Gobierno Parroquial Rural de José Luis Tamayo para la

sostenibilidad cultural de la mismo.
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Tabla 2 Sexo

SEXO
Escala Frecuencia Porcentaje
Femenino 120 55,0%
Masculino 98 45,0%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan. Pang parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 1 sexo

Femenino
55%

Fuente: Tabla ae trecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Analisis e interpretacion

Con respecto a la primera pregunta los seguidores de la Fan page que respondieron
la encuesta un 45% de los seguidores fueron de sexo Masculino, mientras que el
55% fue Femenino.
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Tabla 3 Edades

Edad

Escala Frecuencia Porcentaje

18-23 70 32%
24-31 45 21%
32-40 34 16%
41-49 40 18%
50-60 14 6%
65-80 8 4%
85-98 7 3%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Pang parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha enero 2023

llustracion 2 edades

Edades

493%
6%

18-23 ™24-31 ®32.40 M41-49 50-60 65-80 85-98

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha, enero 2023
Analisis e interpretacion
En la segunda pregunta se pudo visualizar que el rango de edades que respondieron fue
a partir de los 18 hasta los 98 afios, los cuales entre la edad de 18 a 23 afios existe un
32%, mientras que entre 24 a 31 afos es de un 21%, siguiendo de 32 a 40 afios refleja
un 16%, por otro lado, entre 41 a 49 afios es de 18%, de 50 a 60 afios un 6%, 65 a 80
afios 4% y 85 a 98 afios es 3%. Se concluye segun la recopilacion de datos es que el

rango de edad que mas respondieron las encuestas son jovenes entre 18 a 23 afios.
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Tabla 4Festividades y el impacto a la parroquia José Luis Tamayo

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 17 8%
En desacuerdo 30 14%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

63 29%
De acuerdo 91 42%
Totalmente de acuerdo 17 8%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Pang parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Sudrez Rodriguez afio enero 2023

llustracion 3 festividades tradicionales y su impacto en la comunidad

estividades tradicionales y su
impacto a la comunidad

8% 8% /.

14%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
B Nj en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha, enero 2023

Anélisis e interpretacion de resultados

Los seguidores respondieron asi: Totalmente en desacuerdo 8%, En desacuerdo 14%, ni

en acuerdo; ni en desacuerdo 29%, de acuerdo 41%, totalmente de acuerdo 14.
Tomando como relevancia que un 41% esta de acuerdo que las festividades culturales
impactan de manera positiva en la sostenibilidad cultural para la parroquia José Luis
Tamayo.
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Tabla 5 Celebracion de la costumbres y tradiciones de otra localidad en la parroquia

José Luis Tamayo afectara la identidad cultural de la misma.

Tabla 5Celebracion de la costumbres y tradiciones de otra localidad

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 13 6%
En desacuerdo 45 21%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

62 28%
De acuerdo 82 38%
Totalmente de acuerdo 16 7%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page de la parroquia José Luis Tamayo
Elaborado por; Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 4 Celebracion de la costumbres y tradiciones de otra localidad en la parroquia José Luis Tamayo
afectard la identidad cultural de la misma.

Celebracion de costumbres y
tradiciones

7% 6% .

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
B Nj en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de Frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha enero 2023

Analisis e interpretacion de resultados

Los seguidores en base a la cuarta pregunta de la encuesta respondieron asi: Totalmente
de acuerdo 6%, en desacuerdo 21%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 28%, de acuerdo
38%, totalmente de acuerdo 7%, podemos visualizar que un 38% esta de acuerdo con
que las costumbres y tradiciones que son de otra localidad y son celebradas en la
parroquia afecta a la identidad cultural de la mismo.
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Tabla 6 Las costumbres y tradiciones de los antepasados estdn latentes

Escala Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 8 4%
En desacuerdo 32 15%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo 58 27%
De acuerdo 96 44%
Totalmente de acuerdo 24 11%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page Parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Ilustracion 5 Las costumbres y tradiciones de los antepasados estdn latentes

COSTUMBRES Y TRADICIONES
DE ANTEPASADOS

11% 4°/L

15%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo

® Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ® De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente. Tabla de Frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha, enero 2023

Analisis e interpretacion de resultados

Los seguidores de la Fan page respondieron asi: Totalmente desacuerdo 11%, en
desacuerdo 15%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 26%, de acuerdo 44%, totalmente de
acuerdo 11%. En conclusién, un 44% esta de acuerdo que las costumbres y tradiciones

de los antepasados estan latentes dentro de la parroquia José Luis Tamayo.
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Tabla 7 Los elementos culturales son un icono de representacion importante para la parroquia.

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 4%
En desacuerdo 28 13%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo
44 20%
De acuerdo 97 44%
Totalmente de acuerdo 41 19%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 6 Los elementos culturales son un icono de representacion importante para la parroquia

Elementos culturales

2%

19% 13%

Totalmente en desacuerdo " En desacuerdo
™ Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez Fecha: enero 2023
Anélisis e interpretacion de resultados

Los seguidores de la fan page de la parroquia José Luis Tamayo respondieron asi;
Totalmente desacuerdo 4%, en desacuerdo 13%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 20%, de
acuerdo 44%, totalmente de acuerdo 19%. Se concluy6 que un 44% esta du acuerdo que
los elementos culturales son un icono representativo en la parroquia José Luis Tamayo.
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Tabla 8. las creencias y costumbres culturales influyen en el comportamiento cognitivo

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 14 6%
En desacuerdo 21 10%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

61 28%
De acuerdo 100 46%
Totalmente de acuerdo 22 10%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 7 las creencias y costumbres culturales influyen en el comportamiento cognitivo

COMPORTAMIENTO COGNITIVO SEGUN LAS
COSTUMBRES Y TRADICIONES

10% | 6% M

10%

Totalmente en desacuerdo ® En desacuerdo

® Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez fecha: enero 2023

En referencia a la siguiente interrogante los encuestados respondieron de la siguiente
manera: Totalmente en desacuerdo con un con un 6%, ni en acuerdo, ni en desacuerdo
un 28%, en desacuerdo 10%, y totalmente de acuerdo en 10%, mientras que un 46%
menciona que esta de acuerdo que las costumbres y tradiciones influyen en el
comportamiento cognitivo.
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Andlisis e interpretacién de Frecuencia Porcentaje

resultados

Totalmente en desacuerdo 7 3%
En desacuerdo 21 10%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo 55 25%
De acuerdo 102 47%
Totalmente de acuerdo 33 15%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page de la parroquia José Luis Tamayo
Elaborado por: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 8 . Los valores culturales influyen en el comportamiento social

Valores culturales y comportamiento
social

0,

15% P 10%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
® Nj en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo
Totalmente de acuerdo
Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Anélisis e interpretacion de resultados

Con respecto a la siguiente pregunta los seguidores respondieron asi: Totalmente en
desacuerdo 3%, en desacuerdo 10%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 25%, de acuerdo

47%, totalmente de acuerdo 15%. Tomando en consideracion que un 47% respondio que

las costumbres si influyen en el comportamiento social, mientras que 3% no esta
totalmente de acuerdo.
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Tabla 9 La innovacion y el desarrollo tecnoldgico contribuyen de una manera positiva

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 7%
En desacuerdo 30 14%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

48 22%
De acuerdo 91 42%
Totalmente de acuerdo 34 16%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page de la parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Ilustracion 9 La innovacion y el desarrollo tecnoldgico contribuyen de una manera positiva

Innovacion y desarrollo tecnoldgicos

AR N

14%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
¥ Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de Frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Analisis e interpretacion de resultados

Los seguidores de la Fan-page respondieron asi: Totalmente en desacuerdo 7%, en
desacuerdo 14%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 22%, de acuerdo 42%, totalmente de
acuerdo 15%, llegando a la conclusion que el 42% esta de acuerdo que la innovacion y
desarrollo tecnoldgico influye de manera positiva para la sostenibilidad cultural,
mientras que un 7% piensa totalmente lo contrario.
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Tabla 10 El acceso a los espacios de contenidos culturales incide en el comportamiento social

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 7 3%
En desacuerdo 17 8%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

56 26%
De acuerdo 110 50%
Totalmente de acuerdo 28 13%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan Page de parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez Fecha: enero 2023
Ilustracion 10 El acceso a los espacios de contenidos culturales incide en el comportamiento social

Acceso a los contenidos culturales

) 3?%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
B Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de Frecuencia
Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Analisis e interpretacion de resultados

Los seguidores de la Fan page de la parroquia José Luis Tamayo respondieron de esta manera:

Totalmente en desacuerdo 3%, en desacuerdo 8%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo 26%, de
acuerdo 50%, totalmente de acuerdo 13%. Entonces, los resultados arrojados es que el 50%

estd de acuerdo que el acceso a los contenidos culturales influye en el comportamiento social,

mientras que 3% esta totalmente en desacuerdo.
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Tabla 11 . Cuenta con accesibilidad digital para visualizar los contenidos culturales que comparten los
espacios de comunicacion digital dirigido a por la parroquia José Luis Tamayo.

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 5%
En desacuerdo 38 17%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo

69 32%
De acuerdo 69 32%
Totalmente de acuerdo 31 14%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan-Page parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 11 accesibilidad digital para visualizar los contenidos culturales

Accesibilidad digital

5% .

17%

14%

Totalmente en desacuerdo ¥ En desacuerdo
® Ni en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

En la encuesta realizada los seguidores de la fan page respondieron asi; Totalmente en
desacuerdo 5%, en desacuerdo 17%, ni en acuerdo; ni en desacuerdo un 32%, de
acuerdo 32% y un 14% totalmente de acuerdo. Podemos visualizar que un 32% estéa de
acuerdo que cuenta con accesibilidad digital, mientras que a su vez un 32% esta en
acuerdo; ni en desacuerdo, es decir, tiene accesibilidad limitada.
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Tabla 12 Revisa de manera intuitiva los contenidos culturales de la parroquia José Luis Tamayo.

Escala Freuencia  Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 6 3%
En desacuerdo 14 6%
Ni en acuerdo; ni en desacuerdo 67 31%
De acuerdo 94 43%
Totalmente de acuerdo 37 17%
Total 218 100%

Fuente: Encuesta de la Fan-Page de la parroquia José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

llustracion 12 Revisa de manera intuitiva los contenidos culturales de la parroquia José Luis Tamayo.

Revision de manera intuitiva

30

Totalmente en desacuerdo " En desacuerdo
B Nij en acuerdo; ni en desacuerdo ™ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero 2023

Analisis e interpretacion de datos

Los seguidores respondieron asi: Totalmente desacuerdo 3%, en desacuerdo 6%, ni en
acuerdo; ni en desacuerdo 31%, de acuerdo 43%, totalmente de acuerdo 17%. En
conclusion, un 43% resulta que esta de acuerdo que revisa de manera intuitiva los
contenidos culturales de la parroquia José Luis Tamayo, mientras que un 3% totalmente
en desacuerdo, es decir no revisa de manera intuitiva los contenidos culturales
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4.2.2 Analisis cualitativa: Ficha de Observacion

El instrumento aplicado es la ficha de observacion, a través de la lista de cotejo a
la voluntaria de la defensoria del pueblo, quien permite constatar la informacion una vez
recabada. Resultados que se presentan a continuacion:

Tabla 13 Andlisis de la ficha de observacion

Lista de cotejo sobre los espacios de comunicacién digital Facebook de la
parroquia José Luis Tamayo

N° | Criterio Excelent | Satisfactori o | No
e satisfactorio

1 | Existe una pagina oficial de la X
parroquia José Luis Tamayo.

2 | El contenido es novedoso y X
actualizado
3 | Se evidencia los datos completos del X

comité para contactos e informacion.

4 | Funcion de respuestas automatizadas X

5 Involucra a la comunidad en los X
contenidos publicados.

6 | Fomenta apoyo mutuo entre la X
comunidad
7 | Cuenta con una agenda de actividades X
8 | Existe seguimiento de los seguidores X
de Fan-page de la parroquia José Luis
Tamayo.
9 | Promueve su presencia en otros X

espacios de comunicacion

Fuente: Ficha de observacion realizada a una integrante a la defensora de comunidades de la Parroquia
José Luis Tamayo

Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Fecha: enero del 2023
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A partir de la ejecucion de la ficha de observacion se llego a la concusion que si
existe una pagina del Gobierno Autobnomo Descentralizado parroquial de José Luis
Tamayo (GAD), la misma que es un espacio de comunion digital que comparte contenido
actualizado y novedoso para la audiencia, dando a conocer lo que se realizara dentro de la
parroquia, lo que hace que la comunidad sea participe y tenga ayuda mutua, es decir,
fomenta la interaccion entre la comunidad. A su vez monitorea a los receptores que son

seguidores de la pagina para tener una comunicacion fluida.

Por otro lado, dentro de la Fan-page no se visualizan los fatos y contactos directos
de cada uno de los departamentos que ejercen su funcién dentro de la misma, pero si de
manera general, seguido de que si en envia un mensaje no se tiene una respuesta
inmediata a las incdgnitas que hace el receptor, a su vez no cuenta con una agenda de
actividades activa y a su vez no hace participe en otros medios 0 espacios de

comunicacion.

4.3 Discusion de resultados

Luego de la obtencidn de resultados obtenidos de la encuesta se determina que la
identidad cultural todavia se encuentra latente en la parroquia José Luis Tamayo, pero no

todos le toman mayor importancia.

Se desarrollara a continuacion los resultados obtenidos de los instrumentos de la
encuesta y ficha de observacion que sirvieron para evidenciar que los espacios de
comunicacion digital son importantes para culturalizar a los habitantes mientras navegan

por internet.

En referencia a la pregunta 3 Las festividades tradicionales de la parroquia Josée
Luis Tamayo impactan de manera positiva a la sostenibilidad cultural el 42% de acuerdo,
mientras que en la suma de en desacuerdo y totalmente en desacuerdo el 22% como lo
menciona ‘“desarrollo sostenible es aquel que genera sus propias condiciones para

producirse y mantenerse”. (Barbero Franco como se cité Barbara Amanda Molina Neira,
2017)
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A continuacion, con respecto a la pregunta 9 menciona que la innovacion vy el

desarrollo tecnoldgico contribuyen de manera positiva para la sostenibilidad de cultural

de la parroquia José Luis Tamayo

CONCLUSIONES

En esta investigacion se busco analizar la identidad cultural y el rol que cumplen
los espacios de comunicacion digital para la sostenibilidad cultural de la provincia

de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo.

Los espacios de comunicacion digital son de suma importancia, debido a que
habitantes de la parroquia Jose Luis Tamayo siguen la pagina del GAD parroquial

y estan atentos a los comunicados y transmisiones que se emiten

En cuanto al analisis que se realiz6 en las encuestas se llega a la conclusion de
que la mayoria de los habitantes, aunque se celebren festividades de otra
comunidad ellos tienen presente cuél es su identidad cultura, a su vez los espacios
de comunicacion digital son de ayuda positiva para la sostenibilidad cultural,
mientras que, en la lista de cotejo, aunque existe la Fan-page tiene aspectos
positivos y negativos que se puede mejorar para tener asi una mejor comunicacion
fluida.

Se concluye dentro de la investigacion de analisis que el 51% de seguidores de la
Fan-page de la red social de Facebook, del GAD parroquial de José Luis Tamayo,

no tienen conocimiento acerca de las festividades culturales
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RECOMENDACIONES

Se sugiere a la comunidad académica de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
que realice el uso de este recurso para los siguientes estudios, ademas de generar nuevas
definiciones de la identidad cultural con el enfoque de la sostenibilidad cultural en los

espacios de comunicacion digital, en la provincia de Santa Elena.

Se recomienda a la comunidad cientifica que este proyecto de investigacion se un recurso

de investigacion en cuanto a la identidad cultural y los espacios de comunicacion digital.

Es importante recomendar GAD parroquial rural de José Luis Tamayo implemente un
plan estratégico virtual con el fin de culturalizar mas a la poblacién, debido a que un 4%
y 13% de poblacion no consideran que los elementos culturales son un icono importante

la parroquia José Luis Tamayo.

Se aconseja la formacion y capacitacion a los gestores culturales (Casa de la Cultura
Benjamin Carrién) para la mejora y creacion de nuevas politicas publicas para fomentar

el empoderamiento de las costumbres y tradiciones.

Se recomienda fomentar a través de la Casa de la Cultura “Benjamin Carrion” realice
actividades culturales dirigidas a nifios y jovenes de la parroquia José Luis Tamayo, para
mayor conocimiento y difusion de sus tradiciones culturales, gastrondmicas, historicas de

la poblacion Santaelenense.
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ANEXOS

Anexo 1. Arbol de problema

llustracion 13 Arbol de problemas
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Anexo 2. Matriz operacional de variables

Tabla 14 Matriz operacional de variables

TITULO/ | VARI DEFINICI | DIM | INDICADOR ITEM
TEMADE | ABLE |ON ENSI
ESTUDIO ON
Identida | Sentimiento | Costu | Costumbres ¢Conoce alguna costumbre que sea celebrada en la parroquia
d de mbres | nativas José Luis Tamayo?
cultural | pertenencia
. . de un grupo Costumbres ¢Conoce una costumbre que es celebrada en otro lugar y ha sido
La identidad - . ; PR
ltural v el social que .. | tomada como ejemplo para celebrarla en la parroquia José Luis
(r:cl)JI (;J(;E:O)S/ e posee I,nterculturallzam Tamayo?
. on
espacios de caracteristica
o Sy rasgos . : . . i
comunicacio ltural Tradic | Creencias ¢Conoce cudl es la creencia popular de la popular de la
n digital para culturales iones parroquia José Luis Tamayo?
Unicos que
la
I hace
sostenibilida . . -
d cultural de diferencia al Elementos ¢Conoce uno de los elementos culturales de la parroquia?
la provincia resto culturales
de Santa (Tabanque,
2018)
Elena, Comp | comportamiento | ¢La participacion de costumbres y tradiciones culturales de la
parroquia ortami | cognitivo comunidad considera que ha hecho que el comportamiento de
Jose Luis ento los habitantes tenga latente su cultura?
0 comportamiento | ¢Considera usted que se mantiene una buena relacién social con
social habitantes de otra comunidad que comparten similitud en
identidades?
Espacios Conte | Alcance de ¢Visualiza el contenido que es publicado en los espacios de
de nido contenido comunicacion digital sobre las actividades o festividades de la
comunic parroquia?
acion
digital | Interactuar en Innovacién ¢La informacion que es compartida en los espacios de
Z?pf"‘c'los comunicacion digital es innovadora?
igitales
llustracion 14 Arbol de problemas
suryger
Intereses, Redes | Accesibilidad ¢Cuenta con accesibilidad para la revision de contenidos
experiencias, | ocigle culturales?
emociones
s
que forman
parte del
diario vivir Navegacion ¢Con qué frecuencia revisa los espacios de comunicacién
de las intuitiva digital que trata la parroquia?
personas
(Vasquez et
Alt,2018)
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Elaborado por: Dayanna Nicole Suarez Rodriguez Tabla de variables Fecha: enero
2023

Anexo 3. Instrumentos de validacién

Instrumentos: Cuestionario de la identidad cultural y espacios de comunicacion digital.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
Facultad de Ciencias Sociales y Salud

Carrera de Comunicacion

Tema: La identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de comunicacion digital para la

sostenibilidad cultural en la provincia de Santa Elena en la parroquia José Luis Tamayo.

Objetivo: Recopilar informacion sobre la identidad cultural y el rol de los espacios de
comunicacion digital.

Valoracién con la escala de Likert

Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo (3); En desacuerdo

(2); Totalmente en desacuerdo (1)
Tabla 15 Tabla de encuestas

N | PREGUNTAS 11234 (5

1 Las festividades tradicionales de la parroquia José Luis Tamayo impactan a la
comunidad de una manera positiva para la sostenibilidad de la cultura.

2 La celebracion de costumbres y tradiciones otra localidad sean necesarias celebradas
en tu parroquia y afectara en la identidad cultural de la misma.

3 Las costumbres y tradiciones de los antepasados estan latente en la parroquia José Luis
Tamayo
4 Los elementos culturales son un icono de representacion importante para la parroquia

José Luis Tamayo.

5 Considera usted que las creencias y costumbres culturales influyen de manera
individual y grupal en el comportamiento cognitivo

6 Considera usted que los valores culturales influyen en el comportamiento social.

7 El acceso a los espacios de contenidos culturales afecta al comportamiento cultural de
la comunidad

8 La innovacion y el desarrollo tecnoldgico son una contribucion de manera positiva

para la sostenibilidad de cultural de la parroquia José Luis Tamayo

9 Cuenta con accesibilidad digital para visualizar los contenidos culturales que
comparten los espacios digitales dirigidos por la parroquia José Luis Tamayo.

10 | Revisa de manera intuitiva los contenidos culturales de la parroquia José Luis Tamayo.
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Técnica: Observacion

Lcdo. Angel Alberto Matamoros Dévalos, PhD. Juez

Experto

C.1: 0913729257

Instrumentos: Lista de cotejo

Institucion: GAD PARROQUIAL JOSE LUIS TAMAYO Red social: Facebook

Tema: La identidad cultural y el rol de los espacios de comunicacion digital para la
sostenibilidad cultural de la provincia de Santa Elena parroquia José Luis Tamayo.

Obijetivo: Evaluar los espacios de comunicacion digital para la sostenibilidad cultural de la
provincia de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo.

Tabla 16 Instrumento de validacion: Lista de cotejo

Lista de cotejo sobre los espacios de comunicacion digital Facebook de la parroquia
José Luis Tamayo
N° | Criterio Excelente | Satisfactorio | No
satisfactorio
1 Existe una pagina oficial de la parroquia
José Luis Tamayo
2 El contenido es novedoso y actualizado
3 Se evidencia los datos completos del
comité para contactos e informacion
4 Funcion de respuestas automatizadas
5 Involucra a la comunidad en los
contenidos publicados.
6 Fomenta apoyo mutuo entre la
comunidad
7 Cuenta con una agenda de actividades
8 | Existe seguimiento de los seguidores de
Fan-page de la parroquia José Luis
Tamayo
9 | Promueve su presencia en otros espacios
de comunicacion
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Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257

Tabla 17 Matriz de validacion
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ULO: a identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de comunicacién digital para la sostenibilidad cultural de la provincia de Saata Elenz,
asroquia José Luis Tamayo
AUTOR: | Dayanna Nicole Suarez Rodriguez
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Juez Experto
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Tabla 18 Ficha de evaluacion

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario — escribir
1a variable independiente

Cril Deficie Regul Buena Muy Excele
rite
nte ar Buena nte
0-20 21-40 41-60 61-80 ?(lm—
[0 6 [ 11] 1621 [26] 313641 |46 51|56 |61 [66] 71] 76| S1]86 01
ASPECTOS DE 5| 10[ 15[ 2025|3035 4045 50|55 6065 70| 75| 80| 85|90 |95 |
VALIDACION
1.Claridad Esta formulado. 95
con un lenguaje
apropiado
2.Objetividad| ~ EXpresa 95
conductas
observables

3.Actualidad | Adecuado al 100
enfoque terico
Organizacién
Iogica entre|
sus items

OBSERVA
CIONES

S~
S

4 Organizaci 10
én

Comprende los
aspectos
necesarios

6 Intencional | Valorar las 95

diad dimension

1.
es del tema

5 Suficiencia

58 s
7 Consistenci Basado enaspectos
a tedricos-

cientificos

Relacion en
variables &
indicadores

9.Metodologi| Adecuaday

N responde a }a

investigacién

8 Coherencia

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evaltie la pertinencia,
eficacia del instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacion
que 1d i alos di 1ad

PROMEDIO:
s ibertad, de enero dei 2023
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Tabla 19 Validez de contenido de instrumentos

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres: Dayanna Nicole Suérez Rodriguez

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

La identidad cultural y el rol de los espacios de comunicacion digital para la
sostenibilidad cultural de la provincia de Santa Elena, parroguia José Luis Tamayo

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: |Cuestionario — ldentidad Cultural

Recopilar informacion sobre la identidad cultural y

Objetivo: el rol de los espacios de comunicacion digital.
Dirigido a: Seguidores de la Fan- page de la pagina de laj
arroguia José Luis Tamayo

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres: Matamoros Déavalos Angel Alberto

Documento de Identidad: 0913729257

Grado Académico: PhD.
Especialidad: EDUCACION
Experiencia Profesional
(afos): 22
JUICIO DE APLICABILIDAD
Aplicable Aplicable después de No Aplicable
Corregir
X

Sugerencia: Aplicar encuesta CON LAS OBSERVACIONES

Fecha: La Libertad, 27 de enero del 2023

Ca

Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto

C.1: 0913729257



VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Tabla 20 Validez de contenido de instrumetos

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres:

Dayanna Nicole Suarez Rodriguez

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

La identidad cultural y el rol que cumplen los espacios de comunicacion digital para la
sostenibilidad cultural de la provincia de Santa Elena, parroquia José Luis Tamayo

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento:

Ficha de Observacion- Lista de Cotejo

Objetivo:

[Evaluar los espacios de comunicacion digital para la
sostenibilidad cultural de la provincia de Santa Elena,
Jparroquia José Luis Tamayo.

Dirigido a:

\/oluntaria de la defensoria comunitaria de la
[parroquia Jose Luis Tamayo

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres:

IMatamoros Déavalos Angel Alberto

Documento de Identidad: 0913729257

Grado Académico: |PhD.

Especialidad: IEDUCACION
Experiencia Profesional (afios): |22

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicabl Aplicable después de No Aplicable
€ Corregir
X

Sugerencia: Aplicar encuesta CON LAS OBSERVACIONES

Fecha: La Libertad, 27 de enero del

2023

43




Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257
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Anexo 4. Aplicacion de entrevista y ficha de observacion

llustracion 15 Encuestas
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